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DOPORUCENI KOMISE (EU) 2026/2394
ze dne 29. fijna 2026

o nezdvaznych vzorovych smluvnich ujednénich tykajicich se pfistupu k datiim a jejich pouZivani
a nezdvaznych standardnich smluvnich ustanovenich pro smlouvy o cloud computingu

EVROPSKA KOMISE,
s ohledem na Smlouvu o fungovani Evropské unie, a zejména na ¢ldnek 292 této smlouvy,

s ohledem na nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2023/2854 ze dne 13. prosince 2023 o harmonizovanych
pravidlech pro spravedlivy pfistup k datim a jejich vyuzivini a o zméné nafizeni (EU) 2017/2394 a smérnice
(EU) 2020/1828 (nafizeni o datech) (), a zejména na ¢lanek 41 uvedeného nafizeni,

vzhledem k témto ddvodim:

(1)  Spravedlivd smluvni prdva a povinnosti pfispivaji k divéfe mezi dcastniky trhu a mohou podpofit zlepseni

spravedlivého pfistupu k datim a jejich vyuzivani, jakoz i konkurenéngjsi trh se sluzbami zpracovani dat, a tim
i pIné vyuziti vyhod ekonomiky zalozené na datech v Unii.

(2)  Aby bylo mozné reagovat na potteby digitdlni ekonomiky a odstranit ptekdzky branici dobrému fungovani vnitiniho
trhu s daty, natizeni (EU) 2023/2854 stanovilo harmonizovany rdmec, ktery specifikuje, kdo ma pravo vyuzivat data
z vyrobkl nebo ze souvisejicich sluzeb, za jakych podminek a na jakém zdkladé. Hlavnim néstrojem, ktery nafizeni
(EU) 2023/2854 k tomuto Gcelu pouzivd, jsou smlouvy. Od doby, kdy se toto nafizeni zacalo uplatiiovat, se
vyuzivani dat jiz nezakladd na faktické kontrole nad daty, ale na smlouvach. To ma vytvofit pravni jistotu, pokud jde
o prava a povinnosti stran, a podpofit tak sdileni dat. Natizeni (EU) 2023/2854 se navic snaZi prostfednictvim
vyvézenych smluv zajistit spravedlivy podil na vyhodéach pro vSechny strany v hodnotovém fetézci dat.

(3)  Natizeni (EU) 2023/2854 stanovi prava a povinnosti stran zapojenych do pfistupu k datim a jejich pouzivini,
stanovi pravidla pro povinné sdileni dat a zdrovefi umoziiuje strandm, aby si prostfednictvim smluv urcily prakticky
vykon svych prav a praktické plnéni povinnosti v souvislosti s timto p¥istupem k datiim a jejich vyuzivanim.

(4)  Sluzby zpracovéni dat jsou zdkladnim prostiedkem pro digitdlni transformaci a klicovym faktorem konkurence-
schopnosti v digitdlnim véku. MoZnost zdkaznika pfejit z jedné sluzby na druhou nebo vyuzivat sluzeb nékolika
poskytovateld soucasné je klicovou podminkou pro konkurencnéjsi trh s niz$imi prekdzkami vstupu novych
poskytovateld. Nafizeni (EU) 2023/2854 stanovi pravidla tykajici se prav zdkaznikd na pfechod od poskytovatele
sluzeb zpracovani dat k jinému poskytovateli nebo na mistni infrastrukturu a stanovi zvldstni podminky a postupy,
které se tykaji také bezpecnosti a zachovani kontinuity ¢innosti béhem procesu zmény poskytovatele. Nafizeni
(EU) 2023/2854 rovnéz pocitd se soubéznym vyuzivanim vice sluzeb zpracovani dat, coz podporuje Gspésné
zavadéni multicloudovych strategii. Naf{zeni (EU) 2023/2854 ddle stanovi, Ze vSechny strany zapojené do zmény
poskytovatele musi spolupracovat v dobré vite.

(5) Prava a povinnosti zdkaznikti a poskytovatelt sluzeb zpracovani dat jsou vymezeny ve smlouvich o poskytovani
sluzeb zpracovani dat. Nafizen{ (EU) 2023/2854 zavadi povinnost poskytovatelt sluzeb zpracovani dat odstranit
piekdzky, které by mohly branit zdkaznikiim ve zméné poskytovatele, véetné smluvnich prekdzek.

(6) Podle ¢lanku 41 nafizeni (EU) 20232854 je Komise povéfena vypracovinim vzorovych smluvnich ujedndni
tykajicich se p¥istupu k datim a jejich pouzivdni a standardnich smluvnich ustanoveni pro smlouvy o cloud
computingu jako nastroje na podporu stran pii sjednavani a uzavirdni téchto smluv a na podporu modeld, které
obsahuji spravedlivd, pfiméfend a nediskrimina¢ni smluvni prava a povinnosti.

() Ut vést. L, 20232854, 22.12.2023, ELL http://data.europa.eu/elireg/2023 /28 54/oj.
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(7)  Podle nafizeni (EU) 2023/2854 je hlavnim tcelem téchto vzort pomoci podnikiim, zejména malym a stfednim, pfi
vypracovavani, sjednavani a uzavirdni takovych smluv. V natizeni (EU) 2023/2854 se rovnéZz uvadi, Ze budou-li tato
vzorova smluvni ujedndni vyuZivana $iroce a ucelené, méla by mit rovnéZ piznivy vliv na koncipovani smluv

tykajicich se pfistupu k datéim a jejich vyuZzivani, a tim obecné vést ke spravedlivéjsim smluvnim vztahim v oblasti
piistupu k datiim a jejich sdileni.

(8)  Tyto ucely ukazuji, Ze vzorova smluvni ujedndni a standardni smluvni ustanoveni by méla hrat dalezitou roli pfi
uplatiiovani nafizeni (EU) 2023/2854 a pii demonstraci toho, jak by mohly byt koncipoviny vyvazené smlouvy
uplatiiujici nafizeni (EU) 2023/2854, a to i pro soudy pii uplatiiovani obecného ustanoveni o kontrole pfiméfenosti
stanoveného v nafizeni (EU) 2023/2854. Kromé toho, jak je stanoveno v 55. bodé odivodnéni nafizeni
(EU) 2023/2854, mély by subjekty pro feSeni sporii zohlednit vzorovd smluvni ujedndni, aby bylo zajisténo
jednotné uplatiiovani nafizeni.

(9)  Smluvni svoboda je pojem, ktery je ve vztazich mezi podniky zdsadni, a jako takovy spadd pod svobodu podnikéni
podle Listiny zdkladnich prév Evropské unie. Komise timto poskytuje tiastniktim trhu vzory pro jejich smluvni
vztahy, které jsou nezdvazné povahy, a pokud se je smluvni strany rozhodnou vyuzit, lze je upravit, jak je rovnéz
vysvétleno v pfiloze I, kterd obsahuje Givod k vzorovym ujednanim a ustanovenim. Tato ujedndni a ustanoveni byla
vypracovdna pfedev§im pro vztahy mezi podniky, a to s ohledem na nafizeni (EU) 20232854 a dal$i pravni
pfedpisy Unie. Stejné jako je tomu u viech smluv, musi strany zapojené do smluvnich vztaht tykajicich se dat
dodrzovat zdvaznd ustanoven{ prava Unie, napiiklad nafizeni (EU) 2023/2854, nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016679 () nebo zdvaznd ustanoveni spotiebitelského prava, jakoz i zdvaznd ustanoveni
vnitrostdtniho prdva, které se na danou smlouvu vztahuje.

(10) Neptiméfend smluvni ujednani by mohla zpusobit, Ze pfistup k datim nebo zména poskytovatele sluzeb zpracovani
dat by byly z obchodniho hlediska hife proveditelné a nékdy ekonomicky netnosné.

(11) Natizeni (EU) 2023/2854 zavadi kontrolu pfiméfenosti smluvnich ujedndni tykajicich se pfistupu k dattim a jejich
vyuzivani nebo odpovédnosti a prostiedkti ndpravy v pripadé poruseni nebo zaniku povinnosti souvisejicich s daty,
pokud byla tato ujedndni jednostranné uloZena jednou ze stran v rdmci smluv uzavenych mezi podniky. Ustanoven{
zabyvajici se touto kontrolou pfiméfenosti jsou zohlednéna i ve vzorovych ujedndnich a standardnich ustanovenich.

(12) Je nezbytné stanovit vzorovd smluvni ujedndni pro nékteré smlouvy, které se tykaji pistupu k datim a jejich
vyuzivan{ v oblasti pusobnosti kapitol II, IIl a IV nafizeni (EU) 2023/2854. Prvni doporucend vzorovd smlouva
upravuje pravni vztah mezi uZivatelem pfipojeného vyrobku nebo souvisejici sluzby, ktery md podle nafizeni
(EU) 2023/2854 pravo na pfistup k datiim a jejich vyuzivani, a drzitelem dat (pfiloha II). Tato vzorovd smluvni
ujedndni lze pouzit jako samostatnou smlouvu soubézné s jinymi smlouvami, a to a) smlouvou o koupi, prondjmu
nebo leasingu pfipojeného vyrobku, b) smlouvou o poskytovani souvisejicich sluzeb nebo c) jakoukoli smlouvou,
kterou je nutné uzavtit podle nafizeni (EU) 2016/679, aviak lze je také zaclenit do celkové smlouvy, naptiklad do
smlouvy zahrnujici koupi pfipojeného vyrobku. Druhym typem smlouvy, na ktery se vzorovd smluvni ujedndni
vztahuji, je smlouva mezi uZivatelem a ptijemcem dat (piiloha III). Tfeti zahrnutd vzorova smlouva je mezi drzitelem
dat a pfijemcem dat a tykd se ptipadd, kdy mé drzitel dat pravni povinnost zpfistupnit data tfeti strané, naptiklad
povinnost zp¥istupnit pijemci dat, kterého uvedl uzivatel, data tykajici se pfipojenych vyrobkd nebo souvisejicich
sluzeb (ptiloha IV). Ctvrtd zahrnutd vzorovd smlouva je dobrovolné uzavirdna mezi podniky, které data sdileji,
a podléhd kontrole pfiméfenosti podle natizeni (EU) 2023/2854 (pfiloha V).

(13) Je nezbytné stanovit standardni smluvni ustanoveni, kterd Ize zahrnout do smluv o sluzbach zpracovani dat a kterd
by odrdzela prdva a povinnosti zdkaznikli a poskytovatelti s ohledem na kapitolu VI nafizeni (EU) 2023/2854
a vzhledem k nutnosti odstranit smluvni piekazky branici zméné dodavatele a zajistit spravedlivd, pfiméfend
a nediskrimina¢ni smluvni prava a povinnosti (pfilohy VI az XII).

() Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovdnim osobnich tddajti a o volném pohybu téchto dajdi a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
udajt) (UF. vést. L 119, 4.5.2016, s. 1, ELL http://data.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj).
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(14) K usnadnéni pouzivani vzorovych ujedndni a standardnich ustanoveni by mély byt pokyny a vysvétleni uvedeny ve
formeé informacnich rdimeckd. Cilem pokynt a vysvétleni je podpotit strany poskytnutim odkazt na pfislusné pravni
povinnosti, kiizovych odkazti mezi ujedndnimi a ustanovenimi a v piipadé potieby vysvétlenim duasledka
rozhodnuti, kterd musi strany ucinit, jak je to odraZeno v raznych moznostech pouziti daného smluvniho ujednéni
nebo ustanovent,

DOPORUCUJE:

1)  aby smluvni strany pouZivaly vzorova smluvni ujedndni tykajici se piistupu k datim a jejich vyuZivani uvedend
v piilohdch T az V;

2)  aby smluvni strany pouzivaly standardni smluvn{ ustanoveni uvedena v pfiloze I a v p¥ilohdch VI az XII pro smlouvy
o cloud computingu;

3)  aby clenské stity podporovaly pouziti doporucenych vzorovych smluvnich ujedndni a standardnich smluvnich
ustanoveni, a to i prostfednictvim svych ur¢enych subjektli pro feSeni sport a piislusnych orgdnii stanovenych
v nafizeni (EU) 2023/2854.

V Bruselu dne 29. fijna 2026.

Za Komisi
Michael McGRATH

clen Komise
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PRILOHA I

OBECNY UVOD

1. Souvislosti

V roce 2022 zfidila Komise skupinu odbornikd, kterou tvofili odbornici jmenovani jako soukromé osoby a jejimz téelem
bylo podpofit Komisi ptfi poskytovani praktickych nastroji Gcastnikiim trhu, kteff budou vykondvat novd préva
a povinnosti podle nafizeni (EU) 2023/2854 (dale jen ,nafizeni o datech®). Odbornici vypracovali navrhy vzorovych
smluvnich ujedndni pro pfistup k datdm a jejich vyuZivéani a standardnich smluvnich ustanoveni pro sluzby zpracovani
dat. Tato vzorovd smluvn{ ujedndni a standardni smluvni ustanoveni byla zahrnuta do zprdvy zvefejnéné v registru
skupiny v dubnu 2025. Skupinu odborniki podporovala podskupina slozend z podnikii a evropskych a ndrodnich
podnikatelskych organizaci. Podskupina v priibéhu celého procesu piipravy ndvrhu poskytovala odbornikim zpétnou
vazbu.

S cilem poskytnout odbornikiim dalsi podnéty usporadaly titvary Komise nejen cilené konzultace prostfednictvim testovani
navrhovanych vzori se spole¢nostmi, které se k tomuto tikolu dobrovolné prihlésily, ale také dvé kola vetejné konzultace
(jedno o verzi vzorovych smluvnich ujedndni a standardnich smluvnich ustanoveni vypracované odborniky a druhé
o koneénych verzich zahrnutych do zpravy skupiny odbornikd).

Na zékladé zpravy skupiny odborniki a podnéti ziskanych béhem vetejnych konzultaci a v souladu s ¢ldnkem 41 nafizeni
o datech Komise vypracovala vzorovd smluvn{ ujedndni a standardni smluvni ustanovent, kterd jsou pfipojena jako pfilohy
tohoto doporuceni.

Vzorovd smluvni ujedndni a standardni smluvni ustanovent jsou nezdvaznd. Jsou a byla navrzena tak, aby si je strany mohly
upravit podle svych smluvnich potfeb. Strany vak musi vzit v Givahu, Ze tato vzorovd smluvni ujedndni a standardni
smluvni ustanoveni byla navrzena tak, aby byla v souladu s prdvy a povinnostmi stanovenymi natizenim o datech, a byla
rovnéZz navrzena tak, aby byla vzdjemné konzistentni. Obsahuji informace o jejich dobrovolné povaze a rady, které maji
strany zvazit, pokud jde o pravni dusledky pfi provadéni zmén. Kromé toho by tato vzorovd smluvni ujedndni
a standardni smluvni ustanoveni mély zohlednit i subjekty pro feSeni sporti uréené podle ¢ldnku 10 nafizeni o datech.

Vzorova smluvni ujedndni a standardni smluvni ustanoveni byla navrzena pfedevsim pro déely smluvnich vztahG mezi
podniky. Lze je vSak pouzit i ve vztazich mezi podniky a spotiebiteli. V takovém pfipadé by vSak bylo nutné doplnit dalsi
ustanoveni, aby byla smlouva v souladu se zdvaznymi pravidly na ochranu spotiebitele (napf. pravo spotiebitele na
odstoupeni od smlouvy v piipadé smluv uzavtenych online | na dalku).

Pouziti téchto vzorovych smluvnich ujedndni a standardnich smluvnich ustanoveni nezbavuje strany povinnosti zajistit
soulad s platnymi zdvaznymi ustanovenimi unijniho nebo vnitrostatniho prava. Pouziti vzorovych smluvnich ujednani
a standardnich smluvnich ustanoveni je zcela na uvdZeni stran. Komise neodpovidd za jakékoli nasledky vyplyvajici
z pouZiti téchto ustanoveni.

Komise mtize tato vzorova smluvni ujedndn{ a standardni smluvni ustanoveni pfezkoumat, a to s ohledem na jejich
uplatiiovani a jejich G¢inek na podniky a trzni praxi.

2. Vzorova smluvni ujedndni

Vzorovd smluvni ujedndni uvedend v piilohdch II-V byla vypracovdna s cilem pomoci strandm pii vypracovavani
a sjedndvani smluv o pfistupu k datdm (osobnim i neosobnim tdajiim) a jejich vyuzivani. Cilem téchto smluv je zajistit
spravedlivd, pfiméfend a nediskrimina¢ni smluvni prdva a povinnosti, v¢etné piiméfené kompenzace a ochrany
obchodniho tajemstvi.

Na pocitku kazdého vzorového smluvniho ujednani jsou uvedeny smluvni strany a poté jsou v relevantnich piipadech
vymezeny pojmy definované v nafizeni o datech: data, drzitel dat, uzivatel, pfjjemce dat atd.
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Kterd vzorova smluvni ujedndni (VSU) pouZit pro konkrétni druh sdileni dat?

2

Prijemce dat

™ Js
@ b VSU mezi uZivatelem a piijemcem dat

Uzivatel

Vzorovd smluvni ujedndni v piiloze II byla navrzena pro smlouvy mezi drzitelem dat a uzivatelem pfipojeného vyrobku
nebo souvisejici sluzby, pokud si drzitel dat pfeje pouzivat data vytvofend pomoci vyrobku/sluzby.

Vzorova smluvn{ ujednéni v pfiloze IIl byla navrzena pro smlouvy mezi uZivatelem pfipojeného vyrobku nebo souvisejici
sluzby a pffjemcem dat, ktery je tfeti stranou, pokud uZivatel zad4 drzitele dat o zpfistupnéni dat podle ¢lanku 5 nafizeni
o datech.

Vzorové smluvni ujedndni v pifloze IV byla navrzena pro smlouvy mezi drzitelem dat a pfjemcem dat, ktery je tfeti stranou
a je podnikem, pokud je drzitel dat povinen (podle ¢ldnku 5 nafizeni o datech) zpfistupnit data pifjemci na zadost uZivatele
vyrobku. S naleZitymi ipravami je Ize pouZit také v piipadech, kdy je drzitel dat povinen zpfistupnit data pijemci dat, ktery
je tieti stranou, podle jiného prava Unie nebo vnitrostdtnich pravnich pfedpisii piijatych v souladu s pravem Unie.

P —
iz i Data 2 5
.

O‘B —II — VSU mezi subjektem sdilejicim data a pFijemcem dat
w——

: = Piijemce dat
Subjekt sdilejici
data

Vzorovd smluvni ujedndni v pifloze V byla navrZena pro smlouvy mezi subjektem sdilejicim data a pfijemcem dat, pokud si
subjekt sdilejici data pfeje zpfistupnit data pifjemci dat dobrovolné a nezévisle na tom, zda o to uzZivatel nebo podobnd
strana pozadd. Pojem ,subjekt sdilejici data“ byl zvolen s ohledem na vice moZnych scéndrd, které zde existuji.

Strany by mély s ohledem na rtizné scénafe vysvétlené vyse urcit, v jaké situaci se nachdzeji, a poté pouzit pfislusné vzorové
smluvni ujednani.

Pravni hodnota vzorovych smluvnich ujedndni ve vztahu k nafizeni o datech a dal$im platnym prdvnim
predpisim

Pouzitim vzorovych smluvnich ujedndni smluvnimi stranami nejsou dot¢ena zadnd prava a povinnosti, které maji podle
nafizeni o datech nebo podle jinych prévnich ptedpist Unie nebo piedpisti ¢lenskych stdtt pfijatych podle priva Unie,
véetné povinnosti spravce a prav subjektd Gdajt podle nafizen{ (EU) 2016/679 a podle prava hospodaiské soutéze.

Strany by mély vénovat zvldstni pozornost piipadiim, kdy se sdileni dat tykd osobnich tidaji nebo smiSenych soubort
udajii. Drzitelé dat musi zejména zpiistupnit osobni Gdaje uZivatelim nebo tfetim strandm, jak to uklddd nafizeni
(EU) 2023/2854, ale pouze tehdy, pokud pro to existuje pravni zdklad v souladu s nafizenim (EU) 2016/679.

Stejné jako u jakékoli jiné smlouvy nebrani pouziti vzorovych smluvnich ujedndni stranami tomu, aby pfislusny soud nebo
jiny pfislusny spravni orgdn smlouvu nebo jeji konkrétni ujedndni zrusil z diivodu nesouladu s prdvem Unie nebo pravem
¢lenského statu.
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3. Standardni smluvni ustanoveni

Tato standardni smluvn{ ustanoveni maji strandm pomoci pfi plnéni smluvnich prav a povinnosti vyplyvajicich z nafizeni
o datech. Standardni smluvni ustanoveni jsou souborem moduldrnich ustanoveni, kterd se vzdjemné dopliuji, ale lze je
pouzit i samostatné. Jsou uréeny k tomu, aby byly vloZeny do smluv o poskytovani sluzeb zpracovani dat.

Cilem standardnich smluvnich ustanoveni je pomoci zdkaznikiim a poskytovateliim vsech sluzeb zpracovani dat v oblasti
plisobnosti nafizeni o datech, af uZ jde o vefejné, soukromé nebo jiné subjekty, malé, stedni nebo velké.

V souladu s definici sluzby zpracovani dat v nafizeni o datech se tato standardni smluvni ustanoveni vztahuji na v§echny
modely cloudovych sluzeb, véetné infrastruktury jako sluzby (laaS), platformy jako sluzby (PaaS) a softwaru jako sluzby
(SaaS), pokud vykazuji znaky stanovené v ¢l. 2 bodé 8 nafizeni o datech.

Standardni smluvni{ ustanoveni podle nafizeni o datech nezahrnuji pozadavky natizeni GDPR (!). Do smlouvy by méla byt
zahrnuta i smluvni ustanoveni zaji$tujici soulad s nafizenim GDPR. Komise pfijala standardni smluvni ustanoveni pro
vztah mezi spravcem a zpracovatelem, kterd maji pomoci pfi dodrZovani nafizeni GDPR i pfi pfeddvani osobnich tdaji do
zem{ mimo EHP (%).

Standardn{ smluvni{ ustanoveni podle nafizeni GDPR umozuji subjektim, které je pouZivaji, zajistit a prokazat soulad
s ur¢itymi pozadavky natizeni GDPR. Tato standardni smluvni ustanoveni nesméji byt stranami pozménovana, mohou byt
zahrnuta do $ir${ smlouvy nebo pouzita jako samostatnd smlouva.

Jak standardni smluvni ustanoveni pouZivat?

Ackoli se doporucuje pouzivat cely soubor standardnich smluvnich ustanovent, je dilezité si uvédomit, Ze tato standardni
smluvni ustanoveni nepfedstavuji tUplnou dohodu o sluzbach zpracovani dat, kterd by platila mezi zdkaznikem
a poskytovatelem. Souddsti takové dohody musi byt i dalsi témata, kterd v nafizeni o datech nejsou upravena.

Soubor ,definic pouzivanych v riznych standardnich smluvnich ustanovenich a sladénych s nafizenim o datech je uveden
standardni smluvni ustanoveni odpovidajicim zptsobem upravit. To je jen jeden z piikladd Gprav, které jsou mozné i pti
pouziti iplného souboru nebo ¢asti standardnich smluvnich ustanoven.

Pro usnadnéni vyhleddvani obsahuji standardni smluvni ustanoveni kiiZové odkazy, které propojuji urcitd nékterd
ustanoven{ ze standardnich smluvnich ustanoveni s pfislusnymi ustanovenimi nafizeni o datech nebo s jinymi
standardnimi smluvnimi ustanovenimi.

Na sluzby zpracovani dat v konkrétnich odvétvich se mohou vztahovat i dal$i pravidla a pozadavky, které je tieba rovnéz
zvazit (napiiklad v odvétvi financi, zdravotnictvi, telekomunikaci, primyslu, energetiky nebo ve vefejném sektoru).
Nafizeni o datech stanovi vyjimky z ur¢itych povinnosti v souvislosti se standardnimi smluvnimi ustanovenimi tykajicimi
se zmény poskytovatele a odchodu. Dalsi vysvétleni naleznete ve standardnich smluvnich ustanovenich o zméné
poskytovatele a odchodu.

Nafizeni o datech stanovi konkrétni moznosti feseni sport:

zdkaznik a poskytovatel maji piistup k subjektim pro FeSeni sporti uréenym ¢lenskymi stity v souladu s ¢l. 10 odst. 4
nafizeni o datech a

kazda ze stran mtze v souladu s ¢l. 37 odst. 5 pism. b) nafizeni o datech podat stiznost k pfislusnému orgdnu ve svém
¢lenském staté.

(") Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto tdajii a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
tidajty) (U. vést. L 119, 4.5.2016, s. 1, ELL http://data.europa.eu/eli/reg/2016/679/0j).

(*) Publikace o standardnich smluvnich ustanovenich — Evropska komise.
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Pfi urleni vSak clenské stty vymezi tkoly a pravomoci dotéeného piislusného orgdnu, které se mohou v riznych
¢lenskych statech do urcité miry lisit. Je mozné, ze takovy orgdn neni piislusny k feSeni viech sporti mezi zdkaznikem
a poskytovatelem. Strany musi posoudit nejvhodnéjsi zpusob, jak druhou stranu zavazat k plnéni jejich zdkonnych
a smluvnich povinnosti a jak fesit spory.

Strany se mohou dohodnout na zahrnuti vice sluzeb do jediné smlouvy, kterd se muZe nazyvat ,rimcovd smlouva
o poskytovéni sluzeb“ nebo mize mit jiny ndzev (ddle jen ,smlouva®). To je dalsi diivod, pro¢ se doporucuje do této
smlouvy doplnit standardni smluvni ustanoveni. Pokud se vztahuje na vSechny sluzby a zdkaznik se rozhodne zménit
poskytovatele jedné nebo urcitého poctu sluzeb, smlouva ziistava v platnosti pro ostatni sluzby.

Pokud strany hodlaji tato standardni smluvni ustanoveni pouZit pouze ¢aste¢né nebo v nich provést zmény, mély by peclivé
zvdzit, jak by to mohlo ovlivnit smluvni prdva a povinnosti. V takovych situacich se vidy doporucuje vyuzit pravniho
a jiného odborného poradenstvi.
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PRILOHA Il
VZOROVA SMLUVNI UJEDNANI

pro smlouvy o pfistupu k datiim a jejich vyuZivini uzavirané mezi drziteli dat a uZivateli
pfipojenych vyrobki a souvisejicich sluzeb

Tato vzorovéa smluvni ujedndni maji Fesit pfistup k datim a jejich vyuzivani a souvisejici smluvni zdlezZitosti,
které mohou vzniknout mezi drzitelem dat a uZivateli (ve smyslu nafizeni (EU) 2023/2854 — ddle jen ,nafizeni
o datech®).

Hlavni{ novinkou nafizeni o datech v tomto ohledu je, Ze:

— uzivatelé maji pravo na pfistup k datim vytvafenym jejich pfipojenymi vyrobky a/nebo souvisejicimi sluz-
bami (s ochrannymi opatfenimi pro data chranénd jako obchodni tajemstvi),

— uzivatelé mohou tato data sdilet i s tfetimi stranami, napt. za icelem vyuZzivani poprodejnich sluzeb,
— drzitel dat musi s uzivatelem uzaviit smlouvu o pouzivani a sdileni neosobnich tidaja,

— nepfiméfend smluvni ujedndni tykajici se pfistupu k dattim a jejich vyuZivani nebo odpovédnosti a pro-
stfedkidl ndpravy v pfipadé poruseni nebo zdniku povinnosti souvisejicich s daty nejsou zdvaznd, pokud je
ur¢itému podniku jednostranné ulozil jiny podnik.

Tato smlouva md moduldrni strukturu, a pfestoZe ji lze pouzit jako Gplnou smlouvu, strany si mohou rovnéz
vybrat urcitd ustanoveni, kterd odpovidaji jejich konkrétn{ situaci. Nékterd ujedndni nemusi byt relevantni pro
vSechny vyrobky a viechny smlouvy, napiiklad ujednani tykajici se ochrany obchodniho tajemstvi nebo uplat-
niovéni technickych ochrannych opatfeni. Smluvni strany by je mély zahrnout do smlouvy pouze v relevant-
nich pfipadech. Stejné tak omezeni pfistupu k datim, jejich vyuzivani nebo sdileni musi byt do smluv
zahrnuto pouze v relevantnich pfipadech, tj. pokud by jinak doslo k naruSeni bezpecnostnich pozadavka
vyrobku, coz by mélo za nésledek zdvazny nepfiznivy dopad na zdravi, bezpecnost nebo ochranu fyzickych
osob.

Neékterd ustanoveni obsahuji varianty a strany by zde mély zohlednit své konkrétni potieby, obchodni vztahy
a zajmy, aby urcily spravnou variantu, kterd jejich smlouvé nejlépe vyhovuje.

Neékterd ustanoveni jsou rovnéz oznacena (v prislusnych pripadech) a méla by byt zahrnuta, pokud jsou splnény
urdité podminky.

Vzorovad smluvni ujedndni sice Komise doporucuje, ale nejsou zdvaznd a strany se od nich mohou vzdy

odchylit.
1. Strany a vyrobek [ souvisejici sluzba (sluzby)
1.1. Smluvni strany

Tato smlouva o pFistupu k datiim a jejich vyuZzivani se uzavird
mezi
(vlozte jméno/ndzev, kontaktni tidaje a dalsi informace) (déle jen ,drzitel dat®)

Podle nafizeni o datech se ,drzitelem dat“ rozumi ,fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd md v souladu nafize-
nim o datech, pouzitelnym prévem Unie nebo vnitrostatnimi pravnimi predpisy pfijatymi v souladu s pravem
Unie pravo nebo povinnost pouZivat a zpfistupniovat data, véetné dat z vyrobka nebo dat ze souvisejici sluzby,
kterd ziskala nebo vytvofila béhem poskytovani souvisejici sluzby, je-li to smluvné dohodnuto®.

Ve vét§iné scénditi mize byt drzitelem dat vyrobce vyrobku nebo poskytovatel pfislusné souvisejici sluzby ¢i
jind strana spolupracujici s vyrobcem nebo poskytovatelem, kterd muze ziskavat data z daného vyrobku nebo
ze souvisejici sluzby.
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Pokud muize byt drzitelem dat vice neZ jedna strana, Ize to fesit riznymi zptsoby, napiiklad:

a) kazda ze stran uzavie s uZivatelem vlastni dohodu jako nezavisly drzitel dat nebo

b) jedna ze stran uzavie s uzivatelem dohodu, a proto vystupuje jako drzitel dat; ostatni strany, které nemaji
dohodu s uzivatelem, se povazuji za tfeti strany ve smyslu bodu 3.2. Na zdkladé smlouvy s uZivatelem
a smluv s témito tfetimi stranami maze drzitel dat koordinovat ptistup k dattim a jejich vyuzivani.

Kterd z téchto dvou moznosti je v daném piipadé vhodnéjsi, zavisi na mnoha faktorech. Strany mohou nap#i-
klad zvazit, zda uZivatelé davaji pfednost tomu, aby méli pouze jednoho smluvniho partnera a jednu smlouvu.
Strany by si mély byt védomy toho, Ze existuje tizkd souvislost mezi volbou mezi témito dvéma moznostmi
a zpusobem, jakym strany formuluji ustanoveni bodu 3.2.1.

a
[MOZNOST 1] [(vlozte jméno/ndzev, kontaktni iidaje a dalsi informace) (déle jen ,uZivatel“)]

[MOZNOST 2] [kterdkoli strana, kterd se identifikuje jako uzivatel ve smyslu naiizeni o datech a prohldsi, e
souhlasi s ujedndnimi této smlouvy, a to tim, Ze u¢ini nasledujici kroky: (vioZte technické kroky, které musi provést
kterdkoli strana, kterou Ize povaZovat za uZivatele, napfiklad informace, které maji byt poskytnuty, a potvrzeni, kterd maji byt
provedena prostiednictvim uZivatelského rozhrani) (dale jen ,uZivatel®)]

v této smlouvé oznacovanymi spolecné jako ,strany* a jednotlivé jako ,strana“.

Podle nafizeni o datech se ,uzivatelem*“ rozumi ,fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd vlastni pfipojeny vyrobek
nebo na kterou byla smluvné pfevedena docasnd préava na pouzivani tohoto pfipojeného vyrobku nebo kterd
pHijima souvisejici sluzby”. Tato smlouva muize byt relevantni v iroké skdle rtiznych situaci. Na jedné strané
spektra nachdzime situace, kdy je uZivatel zndm drziteli dat a kdy prévnici obou stran vyjednavaji individudlné
uzptsobenou smlouvu o pfistupu k datim a jejich vyuzivani (napiiklad leteckd spole¢nost nakupujici letadla
od vyrobce letadel). Na druhé strané nachdzime situace, kdy jsou zavddény vyrobky a sluzby pro miliony spo-
tiebiteldl, ktefi nejsou jednotlivé zndmi (a jejichZ totoZnost si mozna z diivodu ochrany osobnich tdaji ani
nepfejeme zvefejnit), a kdy je individualni jedndn{ jednoduse nemozné (napf. pfipojené kavovary).

Pii situacich druhého jmenovaného typu a mnoha dalsich situacich mezi témito krajnostmi muiZe byt uZitecné
identifikovat uzivatele nikoli podle jména, ale podle u¢inénych krokt (napiiklad vytvorfeni uZivatelského uctu
nebo prosté zapojeni pfipojeného kdvovaru a souhlas s podminkami kliknutim na tla¢itko ,OK“ na displeji).
Strany by si mély byt védomy toho, Ze zejména v piipadech, kdy se jednd o spotiebitele, budou soudy posuzo-
vat, zda je dany postup navrZen tak, aby byl v souladu s pravidly platného obecného smluvniho préva a spotfe-
bitelského préava, podle nichZ muze byt nutné zahrnout podminky do smlouvy.

1.2. Vyrobek | souvisejici sluzba (sluzby)

Tato smlouva se uzavira s ohledem na:

a)  ndsledujici pfipojeny vyrobek (pfipojené vyrobky) (dile jen ,vyrobek“): (vloZte ndzev a daldi specifikace
konkrétniho pripojeného vyrobku nebo druhu pfipojenych vyrobkd, na které se tato smlouva vztahuje);

b)  nasledujici souvisejici sluzbu (sluzby) (déle jen ,souvisejici sluzba (sluzby)): (ve vhodnych pf{padech vlozte
nazev a dal3i specifikace konkrétnich souvisejicich sluzeb nebo druhu souvisejicich sluzeb, na které se tato
smlouva vztahuje).

1.2.1.  Utzivatel prohlasuje, Ze je vlastnikem vyrobku nebo je smluvné opravnén vyrobek pouzivat na zdkladé ndjemni,
leasingové nebo podobné smlouvy a/nebo pfijimat souvisejici sluzbu (sluzby) na zdkladé smlouvy o poskytovani
sluzeb.

[MOZNOST 1] [Uzivatel se zavazuje, Ze na zékladé fddné odiivodnéné zddosti poskytne drziteli dat veskerou
piislusnou dokumentaci na podporu téchto prohldseni, pokud to bude nutné.]
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[MOZNOST 2] [Dokumentace podporujici tato prohldseni, jakoz i podrobnosti o tom, kdo mé byt podle této
smlouvy povazovin za uzivatele, jsou uvedeny v dodatku 9.]

Podle nafizeni o datech nesmi drZitel dat od fyzické nebo pravnické osoby pozadovat, aby poskytla jakékoli
informaci nad rdmec toho, co je nezbytné pro ovéfeni, zda Ize danou osobu povazovat za uZzivatele pro ucely
nafizeni o datech. V mnoha situacich, zejména u vyrobkd hromadné spotteby nebo vybaveni pro obchodni
vyuziti s relativné nizkou citlivosti vytvafenych dat (napf. pfipojené kavovary, viz vyse), je obvykle nepfimé-
fené provadét dalsi etfeni.

2. Data, na kterd se smlouva vztahuje

Data, na ktera se tato smlouva vztahuje, sestavaji z jakychkoli snadno dostupnych dat o vyrobku nebo souvisejici
sluzbé (souvisejicich sluzbach) ve smyslu nafizeni o datech a zahrnuji jak neosobni, tak osobni tdaje (dile jen
,data®).

Drzitel dat uvddi seznam dat v dodatku 1 s popisem druhu nebo povahy, odhadovaného objemu, Cetnosti
shromazdovéni, mista uloZeni a doby uchovavani dat.

Pokud béhem trvéni této smlouvy musi byt uZivateli zpfistupnéna jind data nez data uvedend v dodatku 1, bude
dodatek 1 odpovidajicim zptisobem zménén.

Podle nafizeni o datech se ,daty z vyrobkd“ rozumi ,data vytvofend pouzivinim pfipojeného vyrobku, kterd
vyrobee navrhl tak, aby je uZivatel, drzitel dat nebo tfeti strana, pfipadné v¢etné vyrobce, mohli z vyrobku zis-
kat prostiednictvim sluzby elektronickych komunikaci, fyzickym ptipojenim nebo pfistupem na zafizeni“.

,Daty ze souvisejicich sluzeb* se rozumi ,data ptedstavujici digitalizaci ¢innost{ uZivateli nebo udélosti sou-
visejicich s pfipojenym vyrobkem, kterd jsou zaznamendna Gmyslné uzivatelem nebo jsou vytvofena jako
vedlej$i produkt ¢innosti uzivatele béhem poskytovani souvisejici sluzby poskytovatelem.

Daty z vyrobku a daty ze souvisejicich sluzeb mohou byt jak osobni, tak neosobni tdaje. Tato data zahrnuji
,data v nezpracované podobé” a ,data, kterd byla predzpracovina za tcelem jejich srozumitelnosti a vyuziti
pied dalsim zpracovdnim“. Nezahrnuji viak ,informace ziskané nebo odvozené z téchto dat, jez jsou vysled-
kem dodate¢nych investic do pfidélovani hodnot nebo poznatkd z dat“ (15. bod odivodnéni).

,Snadno dostupnd data“ zahrnuji ,data z vyrobkd a data ze souvisejici sluzby, kterd drzitel dat oprdvnéné
ziskd nebo miZe opravnéné ziskat z pfipojeného vyrobku nebo souvisejici sluzby bez nepfiméfeného usill
piesahujictho rdimec jednoduché operace*.

Jak je vysvétleno v bodech odtivodnéni, tato definice vyluCuje ,data vytvafend pouzivinim pfipojeného
vyrobku, pokud ndvrh pfipojeného vyrobku neptedpoklddd, ze by tato data méla byt uchovavana nebo pfend-
$ena mimo souddst, v niZ jsou vytvdfena, nebo mimo ptipojeny vyrobek jako celek (20. bod odtvodnéni).
,Volba, kterou ¢ini vyrobci pfi navrhovani vyrobku, a pipadné unijni nebo vnitrostitni pravo zaméfené
na potieby a cile daného odvétvi nebo relevantni rozhodnuti p¥islusnych orgdnii pro hospodéiskou soutéz by
mély urcit, kterd data je pfipojeny vyrobek schopen zpfistupnit® (14. bod odivodnéni).

3. Vyuzivini a sdileni dat drZzitelem dat

3.1. Dohodnuté vyuZivini neosobnich tidaji drzitelem dat

3.1.1.  Aniz je dot¢eno jakékoli zdkonné pravo na vyuziti dat, zavazuje se drzitel dat vyuzivat data, kterd nejsou osobnimi
idaji, pouze pro tcely dohodnuté s uzivatelem, a to ndsledujicim zpsobem:

a)  provadéni dohody s uzivatelem nebo ¢innosti souvisejicich s takovou dohodou (napf. vystavovani faktur,
vytvafeni a poskytovani zprav nebo analyz, finan¢nich vyhledi, hodnoceni dopadti, vypocet
zaméstnaneckych vyhod);
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b)  poskytovani podpory, zaruk nebo podobné ¢innosti nebo posuzovani narokt uZivateld, drziteld dat nebo
tietich stran (napt. v souvislosti s poruchami vyrobku) tykajicich se vyrobku nebo souvisejici sluzby;

¢)  sledovdni a udrzovani funk¢nosti, bezpecnosti a zabezpeceni vyrobku nebo souvisejici sluzby a zajisténi
kontroly kvality;

d)  zlepseni fungovani jakéhokoli vyrobku nebo souvisejici sluzby nabizené drzitelem dat;

e)  vyvoj novych vyrobkd nebo sluzeb drzitelem dat, tfetimi stranami jednajicimi jménem drzitele dat (tj. pokud
drzitel dat rozhodne, které tkoly budou témto strandm svéfeny a jaké jim z toho vyplynou vyhody), ve
spoluprdci s jinymi stranami nebo prostfednictvim spolecnosti se zvldstnim tcelem (napf. spole¢nych

podniki);

f)  agregace téchto dat s jinymi daty nebo vytvafeni odvozenych dat pro jakékoli zdkonné Gcely, a to i pro Géely
prodeje nebo jiného zpftistupnéni téchto agregovanych nebo odvozenych dat tietim strandm, pokud tato
data neumoziiuji identifikovat konkrétn{ data pfedand drziteli dat z pfipojeného vyrobku nebo neumoziuji
tiet{ strané odvodit tato data ze souboru dat.

Strany by mély uvést tcely, pro které muze drzitel dat vyuzivat neosobni tidaje, a veskeré podrobnosti o tom,
jak je mtiZe vyuzivat. Seznam zachycuje hlavni béZnd pouziti, ale strany si mohou vybrat z téch pouziti, kterd
jsou uvedena v tomto ustanoveni, nebo je doplnit.

V rdmci dohody o vyuzivani dat mohou strany v piipadé potieby seskupit data do kategorif. Sirsi kategorie
mohou zahrnovat nasledujici:

— data o stavu vyrobku nebo sluzby (napf. konfigurace, verze, diagnostickd hldseni, data o spotiebé, data
o tdrzbg),

— data o pouzivan{ vyrobku zdkaznikem (napf. asy ¢innosti, druhy ¢innosti, zemépisnd poloha vyrobku) —
upozoriiujeme, Ze tato data mohou v uréitych ptipadech piedstavovat osobni tdaje a nevztahuje se na né
toto ustanovent, ale ustanoveni bodu 3.3 a dalsi ustanoveni smlouvy,

— data o prostfedi uzivatele (napf. ptidni podminky, velikost plochy),
— obecnd data tykajici se prostied! (napf. data o pocasi).

Strany by si mély byt védomy toho, Ze vychozi znéni uvedené vyse v tomto souboru ujedndni pfedpokladd, ze
Gcely v ném uvedené jsou tcely sledované drzitelem dat, ktery je stranou této smlouvy. Pokud jde napiiklad
o vyvoj novych vyrobkl nebo sluzeb, pfedpoklida se, Ze vyvojové ¢innosti provadi drzitel dat, byt pfipadné
spolecné s dal$imi stranami, napiiklad s vyrobcem soucdsti. Sdileni dat s témito stranami by proto mélo byt
standardné povoleno, jak je stanoveno v bodé 3.2.1 pism. a) podbodech i) a ii).

Vyuzivani dat tfetimi stranami pro nezdvislé ucely by vyzadovalo, aby tyto tfeti strany uzavtely s uZivatelem
samostatnou smlouvu, nebo aby se uplatnilo nepovinné ustanoven{ bodu 3.2.1 pism. a) podbodu iii), které
umoziiuje, aby drzitel dat prodal nebo daroval data témto tfetim strandm pro jejich vlastni ticely.

Uzivatel by mél posoudit dasledky takovych pouziti ze strany drzitele dat nebo tfetich stran pro svou ¢innost
a své zdjmy, zejména zda by mél byt drzitelem dat odménovan, napiiklad pokud drzitel dat mtze data vytvo-
fend uzivatelem prodat tfetim strandm.

3.1.2.  Drzitel dat se zavazuje, Ze data nepouZije:

a)  k ziskdn{ poznatkd o ekonomické situaci uZivatele nebo o jeho aktivech ¢i vyrobnich metodich nebo
o vyuzivani vyrobku nebo souvisejici sluzby uzivatelem jakymkoli jinym zptsobem, ktery by mohl narusit
obchodni postaveni uZivatele na trzich, na nichz ptsob;

b)  [MOZNOST] [(uvedte zplisoby pouziti dat, které napifklad vyznamné poskozuji oprdvnéné zdjmy
uzivatele)].
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ze musi byt vyloucen. To zdvisi na pfislusném odvétvi a dalsich okolnostech. Uzivatel si mtze pft vyloudit
zejména:
— pouziti urcitych kategorii vysoce citlivych dat a/nebo

— pouziti dat pro konkrétni acely.

Z4dné z pouziti dat dohodnutych podle bodu 3.1.1 nesmi byt v rozporu s timto ustanovenim a drZitel dat se
zavazuje vhodnymi smluvnimi, organiza¢nimi a technickymi prostfedky zajistit, aby se na takovém pouziti dat
nepodilela zadna tiet{ strana v rdmci organizace drzitele dat.

3.2. Sdileni neosobnich ddaji s tfetimi stranami a vyuZivini sluzeb zpracovini dat

3.2.1.  Aniz jsou dotéeny pravni pozadavky podle unijniho nebo vnitrostdtniho prdva, na jejichz zdkladé musi drzitel dat
data zpfistupnit, mize drzitel dat sdilet data, kterd nejsou osobnimi tidaji, s tfetimi stranami, pokud:

a)  jsou data tfeti stranou pouzivdna vylu¢né pro nasledujici acely:
i)  pomdhat drziteli dat pfi dosahovani téelii povolenych podle bodu 3.1.1;

ii)  ve spoluprici s drzitelem dat nebo prostfednictvim spole¢nosti se zvldstnim G¢elem dosdhnout tcelt
povolenych podle bodu 3.1.1;

iii) [MOZNOST] [(uvedte Gcely, které mohou tieti strany sledovat pro své vlastni potieby nezdvisle na
drziteli dat, a zda jsou data pro tyto ucely sdilena za tplatu nebo bezplatné),] a

b)  drzitel dat smluvné zavazuje tieti stranu:

i)  nepouzivat data pro jakékoli Gicely nebo jakymikoli zptisoby, které pfesahuji pouziti piipustné podle
pfedchoziho ustanoveni bodu 3.2.1 pism. a);

ii)  dodrzovat obsah ustanoveni bodu 3.1.2;
iii)  pouzit ochrannd opatfeni pozadovand podle bodu 3.4.1 a

iv) [MOZNOST 1] [tato data déle nesdilet, pokud uzivatel neudéli obecny nebo zvldstni souhlas
s takovym dal$im preddnim. DrZitel dat musi zavdzat tfeti stranu, se kterou sdili data, aby do svych
smluv s pfijemci zahrnula ustanoveni odpovidajici podbodiim i) az iv).] [MOZNOST 2] [déle tato
data nesdilet s vyjimkou p¥ipadti uvedenych v dodatku 5.]

[MOZNOST] [Dalsi podrobnosti, véetné tidajii o totoznosti nebo kategoriich tietich stran, s nimiz Ize data sdilet,
omezeni tykajici se pouzivani dat tfetimi stranami, jakoZ i dal$i podminky a ochrannd opatieni jsou podrobné
uvedeny v dodatku 5.]

3.2.2.  Bez ohledu na ustanoveni bodu 3.2.1 mizZe drzitel dat vyuZivat sluzby zpracovéani dat, napf. sluzby cloud
computingu (v¢etné infrastruktury jako sluzby, platformy jako sluzby a softwaru jako sluzby), hostingové sluzby
nebo podobné sluzby s cilem dosdhnout, na vlastni et a na vlastni odpovédnost, dohodnutych ucelt podle
bodu 3.1.1. Tyto sluzby mohou rovnéz vyuzivat tfeti strany k dosazeni dohodnutych tcelt podle bodu 3.2.1
pism. a), a to na vlastni G¢et a na vlastni odpovédnost.

3.3. Vyuzivini a sdileni osobnich ddaji drzitelem dat

3.3.1.  Drzitel dat maze vyuzivat, sdilet s tfetimi stranami nebo jinak zpracovévat jakdkoli data, kterd jsou osobnimi tidaji,
pouze pokud pro to existuje pravni zdklad a za podminek povolenych nafizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 (") (nafizeni GDPR) a piipadné smérnici 2002/58/ES (smérnice o soukromi a elektronickych
komunikacich).

(") Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovdnim osobnich tddajti a o volném pohybu téchto dajdi a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
udajt) (UF. vést. L 119, 4.5.2016, s. 1, ELL http://data.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj).
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3.4. Ochrannd opatfeni pfijatd drZitelem dat

3.4.1. Drzitel dat se zavazuje pouZzit ochrannd opatieni, aby zabranil ztrdt¢ dat a neoprdvnénému piistupu k datim
[MOZNOST 1] [, kterd jsou pfiméfend a vhodnd za danych okolnost{ s ohledem na stav védy a techniky, skodu,
kterd mtize vzniknout uzivateli zpisobenou uZivateli, a naklady spojené s ochrannymi opattenimi.] [MOZNOST 2]
[, kterd jsou podrobné uvedena v dodatku 6.]

Strany by mély zvazit, zda chtéji v piipadé potteby zahrnout do samostatného dodatku vSechny podrobnosti
o tom, jak lze G¢inné chrdnit dulezité zdjmy uZivatele. Opatfeni mohou byt jak technické povahy (napf. $ifro-
véni, firewally, rozdélené tilozisté), tak organizacni povahy (napf. zapojeni diivéryhodné tieti strany). Jelikoz
opatteni musi byt pfiméfend, jejich obsah se bude zna¢né lisit v zavislosti na povaze dat a dot¢enych zdjmech.

4. (v pfislusnych p¥ipadech) Pfistup uzivatele k dattim na pozddani

Tato ustanoveni{ v bodé 4 se pouziji, pokud uZivatel nemd ptimy pfistup k datim z vyrobku nebo k datim ze
souvisejici sluzby v souladu s ¢lankem 3 nafizeni o datech. V takovém pfipadé md uzivatel pravo ziskat od
drzitele piistup k datim na pozadani v souladu s ¢lankem 4 nafizeni o datech. Pokud si uzivatel pfeje poskyt-
nout pifjemci dat pfistup k datim, pouZije se ustanoveni bodu 7 niZe.

4.1. Povinnost zp¥istupnit data

4.1.1. Data spolu s pfislusnymi metadaty nezbytnymi pro interpretaci a vyuzivani téchto dat musi drZitel dat uZivateli
zpiistupnit na Zddost uZivatele nebo strany jednajici jménem uZivatele. Zadost Ize sdélit prostiednictvim (popiste
postup pro jednoduchou Zddost podanou elektronickymi prostiedky, je-li to technicky proveditelné). Pro ticely ovéfeni, Ze
zddost podal uzivatel, nesmi drzitel dat vyzadovat zadné informace nad rdmec toho, co je nezbytné. (v pfislusnych
pripadech) [Pokud Zadost poddvd strana jednajici jménem uzivatele, musi byt k Zddosti pFilozen doklad o jejim
povéfent.]

Udaje, které mtize zddost obsahovat, jsou uvedeny v dodatku 2.

4.1.2.  Pokud uzivatel neni subjektem tdaja, drzitel dat zpfstupni uzivateli data, kterd jsou osobnimi tdaji, pouze
v piipadé, Ze existuje platny pravni zdklad pro zpfistupnéni osobnich ddajii podle ¢lanku 6 nafizeni
(EU) 2016/679 a v ptislusnych pfipadech pouze tehdy, pokud jsou splnény podminky stanovené v ¢lanku 9
uvedeného nafizeni a ¢l. 5 odst. 3 smérnice 2002/58ES (smérnice o soukromi a elektronickych komunikacich).

V této souvislosti, pokud uZivatel neni subjektem ddajli, musi drziteli dat v kazdé zddosti pfedlozené podle
piedchoziho ustanoveni uvést pravni zdklad pro zpracovani podle ¢linku 6 nafizeni (EU) 2016/679
(@ v piislusnych pfipadech pouzitelnou odchylku podle ¢linku 9 uvedeného nafizeni a ¢l. 5 odst. 3
smérnice 2002/58ES), na jehoz zakladé se zpfistupnéni osobnich tdajii pozaduje.

4.2. Charakteristiky dat a opatfeni pro pfistup k nim

4.2.1.  Drzitel dat je povinen zpiistupnit data uzivateli bezplatné, pficemz data musi byt alespori ve stejné kvalité, v jaké
jsou dostupnd drziteli dat, a v kazdém piipadé v komplexnim, strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové
¢itelném formatu.

,Metadaty“ se rozumi strukturovany popis obsahu nebo pouzivani dat usnadiiujici vyhledavani nebo pouzivani
téchto dat. Podle ¢l. 4 odst. 1 nafizeni o datech musi byt metadata zpiistupnéna spolu s daty v rozsahu,
v jakém jsou metadata ,nezbytnd pro interpretaci a vyuZivdni“ dat.

Ackoli ptislusnd metadata potfebnd pro interpretaci a vyuzivani téchto dat nejsou stanovena, a proto se musi
urcit v kazdém jednotlivém ptipadé, natizeni o datech stanovi, Ze ,aby bylo mozné data, kterd maji byt zp¥istupnéna,
vyuZivat, kombinovat s jinymi daty, jako jsou data roztiidénd a klasifikovand s jinymi datovymi body, které se jich tykaji,
nebo preformdtovat do bézné pouzivaného formdtu, mela by obsahovat pfislusnd metadata, veetné jejich zdkladniho kontextu
a ¢asového razitka* (15. bod odtivodnéni).
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Drzitel dat a uZivatel mohou vyuZit sluzeb tfeti strany (véetné tfeti strany poskytujici sluzby zprostiedkovani dat
ve smyslu ¢lanku 2 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2022/868 (3), aby umoznili vykon prav
uzivatele podle bodu 4.1 této smlouvy. Takovd tfet{ strana nebude povazovana za piijemce dat podle nafizeni
o datech a takové sluzby miiZe nabizet poskytovatel, ktery je povazovin za strdzce pfistupu podle ¢lanku 3
naffzeni (EU) 2022/1925, pokud nezpracovava data pro své vlastni obchodni ticely.

Treti strana, kterd poskytuje sluzbu jménem drzitele dat nebo uZivatele, nebude povazovana za piijemce dat
podle nafizeni o datech a tyto sluzby maze nabizet poskytovatel, ktery je povazovan za striZce pfistupu podle
¢lanku 3 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2022/1925 (*), pokud nezpracovavd data pro své vlastni
obchodni téely.

4.2.2.  Uzivatel musi ziskat piistup k pozadovanym datim:

a)  snadnym a bezpe¢nym zptsobem;
b)  bez zbyte¢ného odkladu;

(v pfislusnych pipadech) [c) nepfetrZité a v redlném Case].

4.2.3.  Aby byly splnény pozadavky bodii 4.2.1 a 4.2.2, uvede drzitel dat tato opatfeni pro piistup uvedend v dodatku 1.

Podle ¢l. 4 odst. 1 nafizeni o datech musi byt data zpfistupnéna bez zbyte¢ného odkladu, a je-li to relevantni
a technicky proveditelné, nepfetrzité a v redlném case.

Vzhledem k tomu, Ze existuji riizné zptsoby, jak tyto pravni pozadavky provadét, mél by drzitel dat v dodatku
1 uvést vSechny podrobnosti o tom, jak ma byt pfistup poskytnut. Podminky pfistupu nesmi porusovat zddnd
préava, kterd uzivateli pfizndva nafizeni o datech nebo jiné platné pravni piedpisy.

S ohledem na toto omezeni by se mél drzitel dat nejprve rozhodnout, zda chce poskytnout:
— uplné preddni dat, tj. kopie dat je pfenesena na médium, které ma uzivatel pod kontrolou:

— prostednictvim pfenosu vyvolaného drzitelem dat (push), napfiklad online pfenosem, nahranim do clou-
dového prostoru uZivatele nebo doddanim hmotného média, na kterém jsou data uloZena, nebo

— nactenim vyvolanym uZivatelem (pull), naptiklad na zdklad¢ poskytnuti rozhrani API, pfistupu do cloudo-
vého prostoru drzitele dat nebo podobnych ndstrojti, které uZzivateli umoziuji piistup k datim a jejich
extrakci, nebo

— pfistup k datlim na misté, kde se uchovévaji, tj. k datiim se pfistupuje a zpracovévaji se na médiu, které je
pod kontrolou drzitele dat nebo diivéryhodné tteti strany, napiiklad prostfednictvim pfihlaseni uzivatele
do vyhrazeného prostoru na serverech drzitele dat nebo divéryhodné treti strany, ale data se nepfendseji
na médium, které je pod kontrolou uzivatele, pokud nejsou pfijata zvlastni opatfeni.

Uplné piedani dat poskytuje uZivateli maximalni svobodu, zatimco piistup k mistu uloZeni dat zvy3uje riziko
pro uZivatele, Ze jejich podnikatelské zaméry budou prozrazeny. Kromé toho se podle ¢l. 13 odst. 5 pism. e)
nafizeni o datech ,smluvni ujedndni povazuje za nepfiméfené, ma-li za cil nebo tcinek (...) branit strané, které
bylo smluvni ujednéni jednostranné uloZeno, ziskat kopii dat, které tato strana poskytla nebo vytvofila béhem
doby platnosti smlouvy nebo v pfiméfené lhité po jejim ukonceni“. Proto by mélo byt aplné pfedani dat stan-
dardnim pravidlem.

() Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2022/868 ze dne 30. kvétna 2022 o evropské sprévé dat a o zméné nafizeni

(EU) 2018/1724 (akt o spravé dat) (Uf. vést. L 152, 3.6.2022, s. 1, ELL http://data.europa.eulelijreg/2022/8680j).

() Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2022/1925 ze dne 14. zaf{ 2022 o spravedlivych trzich otevienych hospoddiské soutézi

v digitdlnim odvétvi a 0 zméné smérnic (EU) 2019/1937 a (EU) 2020/1828 (nafizeni o digitdlnich trzich) (Ut. vést. L 265, 12.10.2022,
s. 1, ELL http://data.europa.eu/eli/reg/2022/1925/0j).
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4.2.4.

4.2.5.

4.3.

Uplné piedani dat vsak vyrazné snizuje schopnost drzitele dat zabranit zneuZiti a chranit své zdjmy, napf.
obchodn{ tajemstvi. Proto by mélo byt mozny i ptistup k mistu, kde se data uchovavaji, a jejich zpracovani
tamtéz. Aby byl takovy pfistup sladén se zdjmy uzivatele, bude Casto vhodnégjsi poskytnout piistup k mistu,
kde se data uchovavaji na médiu kontrolovaném divéryhodnou tfeti stranou, neZ pfistup na médium kontro-
lované drzitelem dat. PFistup k mistu, kde se data uchovévaji, by mél obvykle stdle znamenat vzdaleny pfistup,
a piistup na misté by mél byt omezen na mimofadné situace s nejvyssim stupném citlivosti.

Je-li umoznén piistup k mistu, kde se data uchovavaji, je tfeba vyfesit fadu podrobnosti, véetné toho, jak zaji-
stit, aby nedoslo k prozrazeni podnikatelskych zdmérii uzivatele, a kterd data smi uZivatel extrahovat a pfenést
na médium, které md pod svou kontrolou (napf. odvozend nebo ziskand data, kterd jsou vysledkem ¢&innosti
uzivatele pfi zpracovani).

Podle ¢l. 4 odst. 1 nafizeni o datech musi byt data zpfistupnéna bez zbyte¢ného odkladu, a je-li to relevantni
a technicky proveditelné, nepfetrzité a v redlném Case. Drzitel dat by proto mél v dodatku uvést, zda je mozné
poskytovat ptistup nepfetrzité a v redlném ase, a pokud to mozné neni, s jakou etnosti.

Drzitel dat by mél rovnéz zvazit fadu dalsich otdzek, napiiklad jaké pfistupové tidaje jsou vyZadovany a ktef{
zaméstnanci uzivatele a v jakém poc¢tu mohou k datim pfistupovat.

Drzitel dat je povinen poskytnout uzivateli bez dalsich naklada informace nezbytné pro p¥istup k datim v souladu

s ¢lankem 4 nafizeni o datech.

To zahrnuje zejména poskytnuti informaci, které jsou drziteli dat snadno dostupné, pokud jde o jakakoli prava,
kterd v souvislosti s daty mohou mit tfeti strany, jako jsou prdva subjektd adaji vyplyvajici z nafizeni

(EU) 2016/679, nebo skutecnosti, které mohou takova prava zaklddat.

Drzitel dat tyto informace uvede v dodatku 1.

Strany se mohou dohodnout na jakékoli dalsf podpofe nad rdimec pozadavki nafizeni o datech, a to bezplatné
nebo za poplatek.

Drzitel dat se zavazuje, Ze nebude uchovavat zadné informace o piistupu uzivatele k pozadovanym datim nad

rdmec toho, co je nezbytné pro:
a)  fadné provedeni i) Zadosti uZivatele o pfistup a ii) této smlouvy;
b)  bezpecnost a idrzbu datové infrastruktury;

¢)  dodrzovani zdkonnych povinnosti drzitele dat uchovévat tyto informace.

Cykly zpétné vazby

Pokud uzivatel zjisti incident souvisejici s ustanovenim bodu 2 o datech, na néz se smlouva vztahuje, s pozadavky
bodti 4.2.1 nebo 4.2.2 nebo dodatku 1 o charakteristikdch dat a opatienich pro pfistup k nim a pokud uZivatel
poskytne drziteli dat podrobny popis incidentu, musi drZitel dat a uZivatel v dobré vife spolupracovat na zjisténi

dtivodu incidentu.

Pokud byl incident zplisoben tim, Ze drZitel dat nesplnil své povinnosti, musi toto poruseni bez zbyte¢ného
odkladu napravit. Pokud tak drzitel dat neucini, povaZuje se to za zdsadni neplnéni a uzivatel se mize dovoldvat
ustanoveni bodu 12 této smlouvy. Pokud se uzivatel domniva, Ze bylo poruseno jeho pravo na p¥istup k datim
podle ¢l. 4 odst. 1 nafizeni o datech, je rovnéz opravnén podat stiznost u piislusného orgdnu uréeného podle

¢l. 37 odst. 5 pism. b) natizeni o datech.

Toto ustanoven{ davd drziteli dat moZnost napravit jakékoli poruseni jeho zdkonnych nebo smluvnich povin-
nosti. Pokud tak drzitel dat bez zbyte¢ného odkladu neucini, umoziiuje to uZivateli vyuzit smluvnich pro-
stfedkdl ndpravy stanovenych smlouvou pro pfipad zdsadniho neplnéni smlouvy.

ELL http://data.europa.eu/elijreco/2026/2394/oj
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Pokud se uzivatel domnivd, Ze bylo poruseno jeho prdvo na piistup k datim podle ¢l. 4 odst. 1 nafizeni
o datech, je rovnéz opravnén podat stiZnost u pfislusného organu urceného podle ¢l. 37 odst. 5 pism. b) nafi-
zeni o datech. UZivatel by si viak mél byt védom toho, Ze pfesné tikoly a pravomoci pfisluinych orgdni urce-
nych v souladu s ¢lankem 37 se mohou v jednotlivych clenskych statech lisit.

Uzivatel ma vzdy pravo domdhat se i¢inné pravni ochrany u piislusného soudu nebo postoupit spor jakému-
koli subjektu pro alternativni fe§eni sport.

Uzivatel proto musi peclivé posoudit, jaky je nejvhodnéjsi zptsob, jak drzitele dat zavadzat k dodrzovéni jeho
zdkonnych a smluvnich povinnosti.

4.4. Jednostranné zmény provedené drZitelem dat

4.4.1. Drzitel dat miZe jednostranné zménit specifikace charakteristik dat nebo opatieni pro piistup uvedend v dodatku
1, pokud je to objektivné odivodnéno béznym obchodovanim drzitele dat, napifiklad technickou zménou
v disledku okamzité bezpecnostni zranitelnosti v fadé vyrobkli nebo souvisejicich sluzeb nebo zménou
infrastruktury drzitele dat. Kazdd zména musi spliiovat poZadavky bod 4.2.1 a 4.2.2.

Drzitel dat musi zménu ozndmit uZivateli alespori (uvedte pfimétenou Ihiitu) pfedtim, nez zména nabude G¢innosti.
Muze postacovat i kratsf lhita pro ozndment:
a)  pokud zména nemd negativni vliv na pfistup k datéim a jejich vyuzivani uzivatelem, nebo

b)  pokud by takové ozndmeni bylo za danych okolnosti nemozné nebo neptfimétené, napiiklad pokud jsou
nutné okamzité zmény kvali pravé zjisténé bezpe¢nostni zranitelnosti.

5. (pokud data zp¥istupnénd drZitelem dat na Zidost uZivatele musi byt chrdnéna jako obchodni tajemstvi)
Ochrana obchodniho tajemstvi

1. Sdileni obchodniho tajemstvi — Drzitelé dat v zdsadé nemohou odmitnout Zddost o pfistup k datim
podle nafizeni o datech pouze na zdkladé toho, Ze urcitd data jsou povazovdna za chrdnénd jako
obchodni tajemstvi, nebot by to oslabilo zamyslené ¢inky natizeni o datech.

Viz bod 5.1.

Obchodni tajemstvi — Pokud vsak drzitel dat zjisti, Ze nékterd data, na kterd se vztahuje tato smlouva, jsou
chrénéna jako obchodni tajemstvi, jak je definovdno ve smérnici (EU) 2016/943 (*) (dile jen ,smérnice
0 obchodnim tajemstvi“), md urcitd prdva, predevs$im pravo na zachovani diivérnosti dotceného tajemstvi.

Podle ¢l. 2 bodu 1 smérnice o obchodnim tajemstvi se ,obchodnim tajemstvim* rozumi informace, které spl-
nuji tii pozadavky: a) jsou tajné v tom smyslu, Ze nejsou jako celek nebo v pfesném uspofddani a souhrnu
jejich &asti obecné zndmy nebo bézné dostupné osobdm v kruzich, které se dotéenym druhem informaci
bézné zabyvaji; b) tim, Ze jsou tajné, maji komer¢ni hodnotu; a c) osoba, kterd jimi opravnéné disponuje, pod-
nikla za danych okolnosti odpovidajici kroky, aby je udrzela v tajnosti.

,Vlastnikem obchodniho tajemstvi“ se rozumi fyzickd nebo prdvnickd osoba, kterd oprdvnéné disponuje
obchodnim tajemstvim.

() Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/943 ze dne 8. ¢ervna 2016 o ochrané nezvefejnéného know-how a obchodnich
informaci (obchodniho tajemstvi) pfed jejich neopravnénym ziskdnim, vyuZitim a zp¥stupnénim (Ut. vést. L 157, 15.6.2016, s. 1,
ELL http://data.europa.eu/eli/dir/2016/9430j).
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Data Ize oznacit za obchodni tajemstvi pouze tehdy, pokud jsou jako takova chranéna drzitelem dat nebo
vlastnikem obchodniho tajemstvi pfi podani Zadosti o pfistup k datim v souladu s ¢linkem 4 nafizeni
o datech.

Viz bod 5.1.1.

2. Pociteéni uréeni obchodniho tajemstvi— Prava drziteld dat tykajici se obchodniho tajemstvi Ize — zpo-
¢atku — uplatnit pouze v pripadé, Ze data chrdnénd jako obchodni tajemstvi jsou ve smlouvé uréena, a to
v rozsahu, v jakém jsou uréena.

Viz bod 5.1.2.

3. Béhem trvdni smlouvy — Prdva drZitelt dat tykajici se obchodniho tajemstvi by se vSak mohla uplatnit
i béhem trvdni smlouvy, pokud jde o nova data, kterd maji byt zpfistupnéna.

Viz bod 5.1.3.

4. Prdvo na audit — Aby byla zachovina dvérnost dat chrénénych jako obchodni tajemstvi a aby zdroven
nedoslo k vzdjemnému ovliviiovani ¢innosti, 1ze zvdzit ur¢itd prava na audit prostfednictvim zapojeni
nezdvislych tretich stran, véetné mechanisma v piipadé neshod ohledné vysledkt auditni zpravy. Strany
mohou pouzit jind opatfeni nez audity.

Viz bod 5.2.3.

5. Prdva vlastnika obchodniho tajemstvi (1/4) — Drzitel dat (nebo tfeti strana, kterd je vlastnikem
obchodniho tajemstvi) se miZe s uzivatelem dohodnout na pozadavcich na zachovani davérnosti
obchodniho tajemstvi jako podmince pro sdileni téchto uré¢enych obchodnich tajemstvi, naptiklad na pfi-
jeti urcitych pfiméfenych technickych a organiza¢nich opatfeni.

Viz body 5.2 a 5.3.

6.  Prdva vlastnika obchodniho tajemstvi (2/4 ) — Pokud plivodni opatfeni nepostacuji, mize vlastnik
obchodniho tajemstvi v jednotlivych pfipadech u konkrétnich a identifikovanych dat chrdnénych jako
obchodni tajemstvi bud jednostranné zvysit troven opatfeni, nebo pozddat, aby byla s uZivatelem
dohodnuta dalsi opatieni. Pokud nedojde k dohodé o nezbytnych opatfenich, mtize drzitel dat pozastavit
sdileni konkrétnich dat chranénych jako obchodni tajemstvi, a to za podminek stanovenych v nafizeni
o datech.

Viz bod 5.4.1.

7. Préva vlastnika obchodniho tajemstvi (3/4) — Vlastnik obchodniho tajemstvi mize rovnéz v jednotli-
vych pfipadech odmitnout sdileni konkrétniho urceného obchodniho tajemstvi, a to pouze ve vyjimed-
nych ptipadech a za podminek stanovenych v natizeni o datech.

Viz bod 5.4.2.

8.  Prava vlastnika obchodniho tajemstvi (4/4) — Vlastnik obchodniho tajemstvi mize docasné zrusit
nebo pozastavit sdileni dat, pokud uzivatel porusi své povinnosti souvisejici s ochranou obchodniho
tajemstvi.

Viz bod 5.4.3.

9.  Uchovdvini dat obsahujicich uréené obchodni tajemstvi — Pokud drzitel dat docasné odmitne nebo
pozastavi sdileni dat v souladu s body 5.4.1, 5.4.2 nebo 5.4.3, je drzitel dat stile povinen uchovavat sou-
visejici data obsahujici uréené obchodni tajemstvi tak, aby byla snadno dostupnd, a to az do doby, kdy je
bude mozné sdilet v ramci smlouvy.

Viz bod 5.6.

10. Vlastnik uréeného obchodniho tajemstvi, ktery je tfeti stranou — Pokud je vlastnikem obchodniho
tajemstvi tfeti strana, musi drZitel dat zajistit, aby ustanoveni bodu 5 chrénila také jeji obchodni tajemstvi,
a musi od uvedeného vlastnika obchodniho tajemstvi, ktery je tfeti stranou, ziskat v§echna pfislusnd
povoleni.

Viz bod 5.1.2.
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5.1. Pouzitelnost ujedndni o obchodnim tajemstvi

5.1.1.  Ochrannd opatfeni dohodnutd v bodech 5.2 a 5.3 této smlouvy, jakoZ i souvisejici priva dohodnutd v bodé 5.4, se
vztahuji vyhradné na data nebo metadata obsazend v datech, kterd md drzZitel dat zpFistupnit uZivateli a kterd jsou
chranéna jako obchodni tajemstvi (jak je stanoveno ve smérnici o obchodnim tajemstvi), a uchovdvand drZitelem
dat nebo jinym vlastnikem obchodniho tajemstvi (jak je stanoveno v uvedené smérnici).

5.1.2.  Urceni dat chranénych jako obchodni tajemstvi a totoznost vlastnika (vlastnikd) obchodniho tajemstvi jsou
uvedeny v dodatku 4.

Drzitel dat prohlasuje uzivateli, Ze md veskerd p¥islusnd préva od jakéhokoli drzitele obchodniho tajemstvi, ktery
je tieti stranou, k uzavteni této smlouvy tykajici se dat chranénych jako obchodni tajemstvi.

V souladu s ¢l. 4 odst. 6 nafizeni o datech ,drzitel dat nebo, pokud se jednd o rozdilné osoby, vlastnik obchod-
niho tajemstvi, ur¢{ data, kterd jsou chranéna jako obchodni tajemstvi, v¢etné relevantnich metadat*.

Drzitel dat by proto mél v dodatku 4 urcit data chrdnénd jako obchodni tajemstvi. DrZitel dat by vSak nemél
byt povinen popsat samotné obchodni tajemstvi. Posta¢i urcit data, kterd musi byt chranéna, aby bylo zajisténa
dtvérnost obchodniho tajemstvi, pokud by analyza téchto dat mohla obchodni tajemstvi odhalit.

5.1.3.  Pokud budou v priibéhu trvani této smlouvy uZivateli zpfistupnéna nova data, kterd jsou chranéna jako obchodni
tajemstvi podle ustanoveni bodu 5.1.1, bude dodatek 4 na zadost drzitele dat odpovidajicim zptisobem zménén.

Dokud nebude dodatek 4 zménén a dohodnut mezi stranami, mize drzitel dat docasné odmitnout nebo
pozastavit sdileni novych dat chranénych jako obchodni tajemstvi. Rozhodnuti drzitele dat musi byt v takovém
pfipadé fddné odavodnéno a uZivateli poskytnuto pisemné bez zbytecného odkladu. Drzitel dat rovnéz ozndmi
piislusnému orgdnu uréenému podle ¢lanku 37 nafizen{ (EU) 2023/2854, Ze docasné odmitl nebo pozastavil
sdileni dat, a uvede, kterd opatfeni nebyla dohodnuta nebo provedena.

5.1.4.  Povinnosti uvedené v bodech 5.2 a 5.3 ziistdvaji v platnosti i po ukonéeni smlouvy, pokud se strany nedohodnou
jinak.

5.2. Ochrannd opatfeni pfijatd uZivatelem

5.2.1.  Uzivatel musi uplatiiovat ochrannd opatieni uvedend v dodatku 4 (ddle jen ,ochrannd opatfeni uZivatele®).

Strany by mély v samostatném dodatku uvést vSechny podrobnosti o téchto opatfenich, a to i v situacich, kdy
uzivatel sdili data s tfetimi stranami. Opatfeni mohou byt jak technickd (napt. Sifrovéni, firewally, rozdélené
ulozisté atd.), tak organiza¢ni (napf. vnitin{ sprava a fizeni, vhodna sprva identit a kontroly pfistupu, zapojeni
dtvéryhodné treti strany, dohody o zachovéani divérnosti).

Jelikoz opatfeni musi byt pfiméFend, jejich obsah se bude lisit v zdvislosti na povaze pifislusnych obchodniho
tajemstvi. Opatfeni budou rovnéz zdviset na tom, zda i) md byt poskytnut pfistup tam, kde jsou data uchova-
vana, nebo ii) maji byt data plné pfeddna uzivateli. V prvnim piipadé ma drzitel dat vyssi miru kontroly
a miZe sam uplatnit ¢ast ochrannych opatieni, zatimco uzivatel mize mit niz$i miru vyuziti dat. V kazdém
piipadé se obé strany budou muset zaméfit na dosazeni zamyslenych G¢inkti nafzeni o datech. Z tohoto
dtvodu je tieba vyvazit rizné zdjmy, aniz by doslo k naruseni téchto zamyslenych G¢inkd.

5.2.2.  Pokud je uzivateli povoleno zp¥istupnéni dat tfeti strané, mizZe uZivatel sdilet data chrdnénd jako obchodni
tajemstvi, pokud:

a) i) bez zbytetného odkladu informuje drzitele dat o skutecnosti, Ze data chrdnénd jako obchodni tajemstvi
budou zpfistupnéna tfeti strané; ii) upfesni, o jaka data se jednd, a iii) poskytne drzZiteli dat totoZnost, misto
usazen{ a kontaktni Gidaje tfet{ strany;

b)  tfeti strana uplatni ochrannd opatfeni uvedend v dodatku 4.
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5.2.3.  [MOZNOST] [Za Gicelem ovéfeni, zda a v jakém rozsahu uzivatel zavedl a dodrzuje svd ochrannd opatfeni, se
uzivatel zavazuje bud i) kazdoro¢né ziskat na své ndklady zpravu o auditu posouzeni shody v oblasti bezpe¢nosti
vypracovanou tieti stranou zvolenou uZivatelem; nebo ii) kazdoro¢né umoznit na ndklady drzitele dat audit
posouzeni shody v oblasti bezpec¢nosti, ktery provede nezavisld tfeti strana zvolend uZivatelem, kterou si zvoli
drzitel dat, pokud tato nezdvisld tfeti strana podepiSe dohodu o zachovéni divérnosti poskytnutou uZivatelem.
Tato zprava o bezpec¢nostnim auditu musi prokazat, ze uZivatel dodrzuje ustanoveni bodu 5 a dodatku 4, které
jsou v daném okamziku platné. Vysledky zprav o auditu budou obéma strandm ptedloZeny bez zbyte¢ného

odkladu.

Uzivatel si mize vybrat mezi body i) a ii). Pokud nékterd ze stran povazuje zpravu o bezpe¢nostnim auditu
ziskanou na ndklady druhé strany za nesprdvnou, vyhrazuje si pravo ziskat na vlastni ndklady zpravu
o bezpecnostnim auditu od jiné nezdvislé treti strany. Pokud je toto prdvo uplatnéno, oba nezdvisli externi
auditofi spole¢né se stranami projednaji pfipadné rozdily mezi témito dvéma zpravami a budou se snaZit vytesit
vSechny nevyfesené zaleZitosti pii zachovani dobré viry.]

Toto ustanoven{ je oznaceno jako volitelné, protoze strany se mohou dohodnout na jinych opattenich, aby
ovétily, zda uzivatel plni své povinnosti zavést a udrzovat svd ochrannd opatfeni.

5.3. Ochrannd opatfeni pfijatd vlastnikem obchodniho tajemstvi

5.3.1.  Drzitel dat miZe uplatnit opatieni dohodnutd v dodatku 4 k zachovani divérnosti dat chranénych jako obchodni
tajemstvi (dale jen ,ochrannd opatfeni drZitele dat).

5.3.2.  Drzitel dat miZe jednostranné zavést vhodnd technickd a organiza¢ni FeSeni ochrany, napiiklad aktualizaci
softwaru, pokud nemaji negativni dopad na uzivatele podle této smlouvy.

5.3.3.  Utivatel se zavazuje, Ze nezméni ani neodstrani ochrannd opatfeni drzitele dat ani opatfeni pfijatd v souladu
s bodem 5.3.2, pokud se strany nedohodnou jinak.

5.4. Povinnost sdilet a privo odmitnout, do¢asné odmitnout nebo ukonc¢it sdileni

5.4.1. Pokud ochrannd opatfeni uréeného uZivatele a ochrannd opatfeni drzitele dat vécné nepostacuji k pfiméfené
ochrané konkrétniho data chranéného jako obchodni tajemstvi, mtize drZitel dat ozndmenim zaslanym uZivateli
s podrobnym popisem nedostate¢nosti opatreni pozadat o sjedndni dodate¢nych ochrannych opatieni; pokud po
uplynuti pfiméfené doby nedojde k dohodé o nezbytnych dodate¢nych opatienich a pokud je potieba takovych
opatfeni fddné odivodnéna, napf. ve zpravé o bezpe¢nostnim auditu, mtZze drzitel dat sdileni danych dat
docasné odmitnout nebo pozastavit; v takovém piipadé to drzitel dat musi uzivateli ozndmit; ozndmeni musi byt
fadné odavodnéno, musi v ném byt uvedeno, kterd opatieni nebyla dohodnuta, piipadné dotéené (dotéend)
obchodni tajemstvi, a musi byt podino pisemné bez zbyte¢ného odkladu; drzitel dat musi kromé téchto
konkrétnich dat naddle sdilet veskerd data chrdnénd jako obchodni tajemstvi.

5.4.2.  Pokud je za vyjime¢nych okolnosti vysoce pravdépodobné, zZe by drzitel dat utrpél zévaznou hospodatskou tjmu
v dtsledku zptistupnéni urcitych dat chranénych jako obchodni tajemstvi uZzivateli, a to i pfes zavedend ochrannd
opatfeni uzivatele a drzitele dat, mize drzitel dat odmitnout tato konkrétni data sdilet nebo pozastavit jejich
sdileni.

Drzitel dat to musi bez zbyte¢ného odkladu ozndmit uZivateli a p¥islusnému organu urcenému podle ¢lanku 37
natizeni o datech spolu s fadnym odtivodnénim.

Drzitel dat v§ak musi kromé téchto konkrétnich dat nadéle sdilet veskerd data chrdnénd jako obchodni tajemstvi.
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Odmitnuti nebo ukonéeni sdileni dat podle ¢ldnku 4 nafizeni (EU) 2023/2854 je omezeno na vyjimecné okol-
nosti. Proto musi byt ozndmeni ¥adné odtivodnéno. Aspekty, které je tieba vzit v tivahu, mohou byt napiiklad
nedostate¢nd vymahatelnost ochrany obchodniho tajemstvi v zemich mimo EU, povaha a troven divérnosti
dotc¢eného obchodniho tajemstvi nebo jedine¢nost a novost piislusného ptipojeného vyrobku.

5.4.3. Pokud uzivatel nezavedl a neudrzuje svd ochrannd opatfeni a pokud je toto selhdni drZitelem dat fddné
odtvodnéno, napt. ve zpravé o bezpeCnostnim auditu, je drZitel dat opravnén docasné odmitnout nebo
pozastavit sdileni konkrétniho ur¢eného obchodniho tajemstvi, dokud uzivatel incident nevytesi.

V takovém p¥ipadé musi drzitel dat bez zbyte¢ného odkladu podat fadné odtivodnéné pisemné ozndmeni uzivateli
a pfislusnému orgdnu uréenému podle ¢lanku 37 nafizeni o datech.

5.4.4.  Ustanoveni bodu 5.4.1 neopraviiuje drZitele dat k ukoncent této smlouvy.

Ustanoveni bodu 5.4.2 nebo 5.4.3 opraviuji drZitele dat k ukoncent této smlouvy pouze s ohledem na konkrétni
urcené obchodni tajemstvi, a pokud:

a)  byly splnény vSechny podminky bodu 5.4.2 nebo 5.4.3;

b)  strany, ackoli se pokusily nalézt smirné feseni, po uplynuti pfiméfené lhity nedospély k zZddnému FeSeni,
a to ani po zdsahu piislusného organu urceného podle ¢linku 37 nafizeni o datech, a

¢)  uzivateli nebylo pfislusnym soudem vydano soudni rozhodnuti, které by drziteli dat uklddalo povinnost
data zpfistupnit, a neprobihd zadné soudni fizen{ o vyddni takového rozhodnuti.

5.5. Ukonceni vyroby a znifeni zboZi porusujiciho privo

Aniz jsou dotceny jiné prostiedky ndpravy, které md drzitel dat k dispozici v souladu s touto smlouvou nebo
platnymi pravnimi pfedpisy, pokud uZivatel zméni nebo odstrani technickd ochrannd opatfeni uplatiiovand
drzitelem dat nebo nezachovava technickd a organizaéni opatfeni pfijatd uZivatelem po dohodé s drzitelem dat
v souladu s body 5.2 a 5.3, mtize drzitel dat pozddat uZivatele, aby:

a)  vymazal data zpfistupnénd drZitelem dat a veskeré jejich kopie a/nebo

b)  ukonil vyrobu, nabizeni nebo uvddéni na trh ¢i pouzivani zbozi, odvozenych dat nebo sluzeb vytvofenych
na zakladé znalosti ziskanych prostfednictvim uréeného obchodniho tajemstvi nebo dovoz, vyvoz nebo
skladovéni zbozi porusujictho pravo pro tyto ticely a znicil jakékoli zboZzi porusujici pravo, pokud existuje
vazné riziko, Ze protipravni pouziti téchto dat zptisobi drziteli dat nebo vlastnikovi obchodniho tajemstvi
vyznamnou Gjmu, nebo pokud by takové opatfeni nebylo nepfiméfené s ohledem na zdjmy drzitele dat
nebo vlastnika obchodniho tajemstvi, a/nebo

¢)  odskodnil stranu, kterd byla poskozena zneuzitim nebo zpftistupnénim téchto neopravnéné ziskanych nebo
pouzitych dat.

5.6. Uchoviavini dat chranénych jako uréend obchodni tajemstvi

5.6.1.  Pokud drzitel dat uplatni pravo odmitnout, docasné odmitnout nebo pozastavit sdileni dat s uZivatelem v souladu
s body 5.4.1, 5.4.2 a 5.4.3, bude muset zajistit, aby dotCend data byla uchovdvdna a aby uvedend data byla
zptistupnéna uZivateli:

a)  jakmile bude dohodnuta a zavedena vhodnd ochrana, nebo

b)  jakmile je vyddno zdvazné rozhodnuti p¥islusného orgdnu nebo soudu, které vyzaduje, aby drzitel dat
poskytl data uzivateli.

Tato povinnost uchovavani kon¢i, pokud piislusny organ nebo soud zdvaznym rozhodnutim povoli vymaz téchto
uchovévanych dat nebo pokud dojde k ukonéeni smlouvy.
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5.6.2.  Drzitel dat ponese nezbytné naklady na uchovavani dat podle bodu 5.6.1. Uzivatel vSak uhradi tyto niklady
v rozsahu, v jakém dojde k doc¢asnému odmitnuti nebo pozastaveni sdileni dat v souladu s bodem 5.4.3.

6. (pokud jsou data drZzitelem dat zpFistupnéna na Zidost uZivatele) VyuZivini dat uZivatelem

6.1. Piipustné pouZivéni a sdileni dat

6.1.1.  Uzivatel mize data zp¥istupnénd na jeho Zddost drzitelem dat pouzivat k jakémukoli zdkonnému téelu a/nebo je
v rozsahu, v jakém jsou data pfeddna uzivateli nebo v jakém je uZzivatel maze ziskat, volné sdilet s vyhradou
omezeni uvedenych v bod¢ 6.2.

6.2. Omezeni pouZivéni a sdileni dat

6.2.1.  Uzivatel se zavazuje, Ze nebude provadét ndsledujici ¢innosti:

a)  pouzivat data k vyvoji pfipojeného vyrobku, ktery by konkuroval danému vyrobku, ani je za timto tGcelem
sdilet s tfetf stranou;

b)  pouzivat tato data k ziskdni poznatki o ekonomické situaci, majetku a vyrobnich metoddch vyrobce nebo
piipadné drzitele dat;

¢)  pouzit nitlak nebo zneuZit nedostatky v technické infrastruktute drzitele dat, jez je urCena k ochrané dat,
za Glelem ziskani piistupu k datiim;

d)  sdilet data s tfeti stranou, kterd je povazovdna za straZce p¥istupu podle ¢lanku 3 nafizeni (EU) 2022/1925.

6.2.2. [MOZNOST] [Dile se v souladu s ¢l. 4 odst. 2 naiizeni o datech uzivatel a drzitel dat dohodli, Ze omezi nebo
zakaz{ ndsledujici zpracovéni (uvedte dotcené zpracovdni: pfistup k datiim, jejich pouZivini a/nebo dalsi sdileni), jez mé
za nasledek poruseni bezpecnostnich pozadavki na vyrobek, jak je stanoveno v pravu Unie (uvedte dotceny prdvni
bezpecnostni poZadavek), coz by mélo za nésledek zévazny dopad na zdravi, bezpe¢nost nebo ochranu fyzickych
osob.

Uzivatel se zavazuje, ze nebude (uvedte pFislusnd omezeni nebo zdkazy souvisejici s vy$e uvedenym
zpracovanim).|

7. Sdileni dat s pfijjemcem dat na Zddost uZivatele
7.1. Zpfistupnéni dat pfijemci dat

7.1.1.  Data spolu s piislusnymi metadaty nezbytnymi pro interpretaci a vyuzivani téchto dat musi drZitel dat na zdkladé
zadosti podané uzivatelem nebo stranou jednajici jeho jménem zpfistupnit pifjemci dat, a to bezplatné pro
uZivatele, Zadost lze podat prostiednictvim formuldte uvedeného v dodatku 3 a zaslat ji na adresu (popiste postup
pro jednoduchou Zddost podanou elektronickou cestou, je-li to technicky mozné). Pro tcely ovéfeni, Ze zddost podal
uZivatel, neni drZitel dat povinen poskytovat Zddné informace nad ramec toho, co je nezbytné.

7.1.2.  Pokud uzivatel neni subjektem tidaji, drzitel dat zp¥istupni data, kterd jsou osobnimi tdaji, tfeti strané na zdkladé
zddosti uzivatele pouze tehdy, pokud existuje platny pravni zdklad pro zpFistupnéni osobnich ddaji podle
¢lanku 6 nafizeni (EU) 2016/679 (nafizeni GDPR) a pouze pokud jsou v piislusnych piipadech splnény
podminky stanovené v ¢linku 9 uvedeného nafizeni a v ¢l. 5 odst. 3 smérnice 2002/58/ES (smérnice o soukromi
a elektronickych komunikacich).

V této souvislosti, pokud uZivatel neni subjektem ddaji, musi drZiteli dat v kazdé zddosti pfedlozené podle
pfedchoziho ustanoveni uvést pravni zdklad pro zpracovdni podle ¢linku 6 nafizeni (EU) 2016/679
(@ v piislusnych piipadech pouzitelnou odchylku podle ¢linku 9 uvedeného nafizeni a ¢l. 5 odst. 3
smérnice 2002/58ES), na jehoz zakladé se zpFistupnéni osobnich ddajli pozaduje.
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7.1.3.  Drzitel dat musi data pifjemci dat zp¥istupnit, pfiemz data musi byt alespori ve stejné kvalité jako v dobé, kdy
byla zpFistupnéna drziteli dat, a v kazdém ptipadé v komplexnim, strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové
Citelném formadtu, snadno a bezpec¢né.

7.1.4.  Pokud uzivatel takovou Zddost podd, dohodne drzitel dat s pfijemcem dat zplisob zpfistupnéni dat v souladu
s kapitolami Il a IV nafizeni o datech.

7.1.5.  Uzivatel bere na védomi, Ze Zddost podle bodu 7.1.1 nemdize byt ve prospéch tfeti strany, kterd je povazovana za
strézce piistupu podle ¢lanku 3 nafizeni (EU) 2022/1925 [MOZNOST] [a nemfize byt podéna v souvislosti se
zkousenim novych pfipojenych vyrobkd, litek nebo postupt, které dosud nebyly uvedeny na trh].

7.1.6.  Uzivatel bere na védomi, Ze tfeti strana smi zpracovavat data, kterd ji byla zpfistupnéna podle bodu 7.1.1, pouze
pro ucely dohodnuté s uzivatelem a za dohodnutych podminek. Drzitel dat nemtze byt vici uZivateli ¢inén
odpovédnym za neexistenci takové dohody mezi uZivatelem a tfeti stranou, ledaze drzitel dat o této neexistenci
védeél nebo védét mel.

8. [MOZNOST, pokud je uZivatel podnikatelskym subjektem] Omezeni prav uzivatele

Uzivatel souhlasi s tim, Ze (uvedte iicel, povahu a dobu trvdni omezeni prdva uZivatele pouZivat nebo sdilet data a urcete cdst
dat, které se tato omezeni tykaji).

V souladu s ¢l. 7 odst. 2 nafizeni o datech ,Zddné smluvni ujedndni, které v neprospéch uzivatele vylucuje
uplatnéni prav uzivatele podle [kapitoly II], odchyluje se od nich nebo méni jejich G¢inek, neni pro uzivatele
zdvazné".

To by mélo byt vykldddno s ohledem na 25. bod odivodnéni, ve kterém se uvadi, Ze to ,nebrdni uZivatelim
v tom, aby v ptipadé vztaht mezi podniky zpfistupnili data tfetim strandm nebo drZiteldm dat na zdkladé jaké-
hokoli smluvniho ujedndni, které neni protiprdvni, véetné souhlasu s omezenim nebo omezenim dalsiho sdi-
leni téchto dat, nebo aby jim byla poskytnuta pfiméfend kompenzace, napiiklad vyménou za to, Ze se vzdaji
svého prava na pouzivani nebo sdilen takovych dat.

Takovd omezeni budou proto platnd pouze tehdy, pokud nezptsobi uzivateli Zddnou Gjmu, coz znamend, Ze
by neméla poskodit opravnéné zdjmy uZivatele.

Kromé toho by toto ustanoveni nemélo slouzit k tomu, aby uzZivatele zcela zbavilo jeho zdkonnych prav podle
¢lankd 4 a 5 nafizeni o datech, naptiklad tim, Ze se uZivatel zcela vzdd svého prdva na pfistup k dattim. Uziva-
tel by mohl souhlasit s omezenim svych prav pouze tehdy, pokud jsou omezena svym rozsahem a ¢asové
a pokud tato omezeni nezptsobuji uZivateli Gjmu. MiZe se jednat napfiklad o konkrétni omezeni pouziti dat,
k nimz byl ziskdn piistup, nebo o souhlas s tim, Ze data nebudou ddle sdilena s tfeti stranou, jak je uvedeno
v 25. bodé odtivodnéni, nebo Ze pijemce dat nebude data dale sdilet s tfeti stranou.

Toto ustanoveni by mohlo byt pouzito, pokud mé uZivatel zdjem na takovych omezenich, napiiklad kdyz se
drzitel dat a uZivatel zapoji do spole¢ného primyslového projektu.

Mobhlo by se uplatnit i v pfipadg, Ze je uZivateli poskytnuta kompenzace. Pouhé obdrzeni kompenzace by vsak
samo o sobé nepostacovalo k tomu, aby bylo mozné konstatovat, Ze omezeni nezptsobuji uZivateli Gjmu.
Tato kompenzace by méla byt pfiméfend omezenim.

Uzivatel mtize podle vlastniho uvdZeni omezeni podle tohoto ¢linku pfijmout, nebo je odmitnout.

9. Kompenzace pro uzivatele

9.1. Kompenzace

Drzitel dat se zavazuje poskytnout uzivateli kompenzaci, jak je podrobné uvedeno v dodatku 7, (v pFislusnych
pfipadech) a to i za omezeni prav uzivatele v souladu s bodem 8.
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9.2.

10.

Strany se mohou dohodnout na kompenzaci za pouZivani a sdileni dat drZitelem dat, kdykoli to povazuji za
spravedlivé a pfiméfené. Takovou kompenzaci mohou napiiklad zvazit, pokud drzitel dat pouzivd data pro
vyvoj novych vyrobkil nebo sluzeb nebo pokud drzitel dat vytvdfl agregovand nebo odvozend data pro
komeréni tcely. Naopak, pokud jsou napiiklad data pouZivina vyhradné pro potteby jakékoli dohody uza-
viené s uzivatelem nebo pro zaji§téni fungovani, bezpecnosti a ochrany vyrobku nebo souvisejici sluzby,
nemusi byt kompenzace zahrnuta.

Strany by si vSak mély byt védomy toho, Ze napiiklad pokud napiiklad uZzivatel omezi svd priva v souladu
s ustanovenim bodu 8, méla by mu byt poskytnuta kompenzace, jak je vysvétleno ve vysvétlivce v bodé 8,
a kompenzace by méla byt pfiméfend zdvaznosti omezeni.

Stejné tak mtize byt nutnd kompenzace k zajisténi spravedlivého zachdzeni s uZivatelem, pokud uZivatel sou-
hlasi s tim, Ze drzitel dat mtize data prodat téetim strandm v souladu s bodem 3.2.1 pism. a) podbodem iii).

Je-li kompenzace splatnd, strany se musi dohodnout na jeji povaze, kterd mtize byt penézni nebo nepenézni.

(pouZitelné pro penéZni kompenzaci) Uroky v p¥ipadé opozdénych plateb

Pokud se platba kompenzace zpozdi, mél by drzitel dat zaplatit uZivateli drok z prodleni thrady kompenzace od

doby splatnosti do doby platby, jak je stanoveno v platném pravu.

Pfevod pouzivéni a vice uZivateli

Pavodni uzivatel mize trvale pfevést vlastnictvi vyrobku nebo své pravo pouzivat vyrobek na ndsledného uzi-
vatele, naptiklad kdyz uZivatel vyrobek proda (ptevod pouZivani).

Pvodni uzivatel mtiZze rovnéZ udélit prava k pouzivani vyrobku a/nebo pfijimani souvisejicich sluzeb dal$im
uzivatelim, pficem? si stdle zachovavd svou roli uzivatele (vice uzivatelt), naptiklad kdyz:

— podnik pronajme svijj doddvkovy automobil béhem nékterych obdobi roku jinému podniku,
— autopujcovna pronajimd své vozy zdkaznikim.
Prévo drzitele dat pouzivat data

V takovych ptipadech musi drzitel dat uzaviit smlouvu s néslednymi nebo dal$imi uzivateli, aby mohl vyuzivat
data vznikld pouzivanim vyrobku nebo souvisejicich sluzeb témito uzivateli. Nize uvedena ustanoveni navrhuji
moznd feSeni pro uzavieni takové smlouvy, aby si strany mohly zvolit FeSeni, které je nejlépe pfizptsobeno
specifikiim dané situace.

V piipadé pievodu by se strany mohly napiiklad dohodnout, Ze piivodni uZivatel ozndmi drzZiteli dat pfevod,
totoznost a kontaktni Gidaje ndsledného uzivatele, aby drzitel dat mohl nasledného uzivatele kontaktovat a uza-
viit s nim smlouvu.

V piipadé vice uZivatel by takové FeSeni mohlo byt pro drzitele dat ptili§ zatéZujici. Pokud je pivodni uzivatel
schopen jednat jménem drzitele dat, je jednou z moznosti, Ze ptivodni uzivatel ziskd souhlas dal$ich uZivatelt
s podminkami p¥istupu k dattim a jejich vyuzivani stanovenymi v této smlouve.

V jinych situacich mize byt stdle mozné a vhodnéjsi, aby ptivodn{ uzivatel oznamil drziteli dat kontaktni tidaje
dalsiho uzivatele tak, aby drzitel dat mohl uzaviit smlouvu ptimo s timto dal$im uzivatelem.

Je také mozné, aby drzitel dat nemusel byt piivodnim uZivatelem informovan o nasledném nebo dal§im uZziva-
teli pro acely uzavieni smlouvy, protoZe okolnosti jsou takové, ze miiZe uzaviit smlouvu bez jakéhokoli
tkonu ze strany ptivodniho uzivatele. MaZe se napiiklad stat, Ze pro pouzivini vyrobku a/nebo souvisejici
sluzby bude vyzadovdno vytvoreni tictu identifikujictho uZivatele. V takovém ptipadé bude drzitel dat moci
uzaviit smlouvu s naslednym nebo dal$sim uZivatelem, aZ si tento uZivatel vytvoii vlastni Gcet. To by vSak
mohlo vyzadovat, aby pivodni uZivatel zajistil, Ze ndsledny nebo dal3i uzivatel nebude pouzivat jeho tcet.
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Pristupova prava stran v souvislosti s pfevodem pouZivani a vice uZivateld

V piipadé pfevodu pouzivani nebo vice uzivatel by smlouva méla poskytnout jistotu, kdo maze k datim pfi-
stupovat a za jakych podminek. Pokud napiiklad spole¢nost (ptivodni uzivatel) pronajimd pfipojené zemédél-
ské stroje jednotlivym zemédélctim (dalsi uzivatelé) na denni nebo tydenni bazi, mohou data vytvirend zemé-
délskymi stroji odhalit citlivé obchodni informace jednotlivych zemédglct. Vyrobcee (drzitel dat) nemuze
jednoduse zpfistupnit jakdkoli data podle bodu 4 této smlouvy ptavodnimu uZivateli (spole¢nosti, kterd vlastni
stroje), aniz by se ujistil, Ze tim nebudou porusena divérnost informaci nebo prava jednotlivych zemédélcti
(dalsich uZivateld).

Pristupova prava dalsiho nebo nasledného uZivatele mohou zdviset zejména na smluvni kategorizaci dat,

napiiklad:

— odstranitelnd uzivatelskd data — vyrobky nebo souvisejici sluzby ¢asto umozsiuji uZivateli vymazat data
vytvofend v pribéhu jejich pouzivani. V piipadé pievodu by mél uzivatel tato data vymazat. V opaéném
pfipadé mohou byt tato data pfistupnd dalsimu nebo néslednému uzivateli,

— vzdy odstranitelnd data — data, kterd by drzitel dat nemél zpfistupnit dalsimu nebo ndslednému uzivateli,

— zbytkovd data — jind data nez uZzivatelskd odstranitelnd data nebo vzdy odstranitelnd data; tato data nebu-
dou odstranitelnd a nebude se na né vztahovat dohoda o zachovani dvérnosti (tj. data budou k dispozici
i novym ndslednym uzZivatelim). Takovd data mohou zahrnovat data, kterd musi byt ze zdkona nebo
v praxi pistupnd dal$imu nebo ndslednému uzZivateli (napiiklad data tykajici se aktualizaci provedenych
v piipojeném vozidle).

Drzitel dat by mél roztfidit data do téchto kategorif, zejména v informacich uvedenych v ¢l. 3 odst. 2 a 3 nafi-
zen{ o datech, v této smlouvé (napiiklad v dodatku 1) nebo v dokumentaci k vyrobku nebo souvisejici sluzbé.

Toto ustanoveni bodu 10 se zaméfuje na nafizeni o datech; nejsou jim dotéeny zddné dal$i pravni predpisy,
véetné odvétvovych pravnich predpist, které by mohly upravovat pfevod pfipojeného vyrobku nebo souvise-
jici sluzby (napf. obnova zdravotnickych prostredki).

10.1.  Pfevod pouZivani

Pokud uzivatel smluvné prevede i) vlastnictvi k vyrobku nebo ii) svd do¢asnd prava na pouzivani vyrobku a/nebo
iii) svd prava na pfijimani{ souvisejicich sluzeb na nédslednou osobu (dile jen ,ndsledny uzivatel) a po pfevodu
ztrati status uZivatele, strany se zavazuji dodrzovat pozadavky stanovené v tomto ustanoveni.

[MOZNOST 1] [Pivodni uzivatel musi drZiteli dat ozndmit preddni a poskytnout nezbytné kontaktni ddaje
nésledného uzivatele, aby s nim drzitel dat mohl uzavfit smlouvu o pouzivini dat drzitelem dat.]

[MOZNOST 2] [Dr#itel dat podnikne nezbytné kroky k uzavieni smlouvy s ndslednym uzivatelem o pouzivani dat
drzitelem dat. (v pFislusnych pfipadech) Plivodni uzivatel musi zajistit, aby ndsledny uZivatel nemohl pouzivat tGcet
pavodniho uzivatele.]

Préva drzitele dat na pouzivani dat z vyrobku nebo ze souvisejicich sluzeb vytvofenych pfed pievedenim nebudou
pfevodem dotéena, tj. prava a povinnosti tykajici se dat pfedanych podle této smlouvy pfed pfevodem budou i po
pfevodu pokracovat.

10.2.  Vice uzivateli

Pokud ptvodni uzivatel udéli privo pouzivat vyrobek a/nebo souvisejici sluzbu (sluzby) jiné strané (ddle jen ,dalsi
uzivatel), pfi¢emzZ si zachovd svijj status uZzivatele, zavazuji se strany dodrzovat pozadavky stanovené v tomto
ustanoveni.
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10.2.1.

10.2.2.

10.3.

11.

11.1.1.

11.1.2.

Souhlas dalstho uZivatele s pouZivanim a sdilenim dat drzitelem dat

[MOZNOST 1] [Do smlouvy mezi piivodnim uZzivatelem a dal§im uZivatelem zahrne piivodni uZivatel jménem
drzitele dat ustanoveni, kterd podstatné zohlednuji obsah této smlouvy mezi ptivodnim uzivatelem a drZitelem
dat, zejména ustanoveni bodu 3 o pouzivani a sdileni dat z vyrobku a/nebo ze souvisejicich sluzeb drzitelem dat
po dobu docasného pouzivani vyrobku a/nebo souvisejici sluzby.]

[MOZNOST 2] [PGvodni uZivatel ozndmi drziteli dat existenci a dobu trvéni prdv dalstho uZivatele na pouzivani
vyrobku ajnebo souvisejici sluzby a jeho kontaktni tdaje, aby drzitel dat mohl s dalsim uzivatelem uzavrit
dohodu o pouzivani a sdileni téchto dat drzitelem tidaja.]

[MOZNOST 3] [Drzitel dat podnikne nezbytné kroky k uzavieni dohody s dal§im uzivatelem. (v p¥islusnych
pfipadech) Pivodni uzivatel musi zajistit, aby dalsi uzivatel nemohl pouzivat tcet pavodniho uZzivatele.]

Pristup dalstho uzZivatele k dattim

[MOZNOST] [Péivodni{ uzivatel ptisobi jako prvni kontaktni misto pro dalstho uZivatele, pokud dalsf uzivatel
poda zddost o pfistup k dattim podle ¢linku 4 nebo 5 nafizeni o datech. Drzitel dat musi pii vyfizovani zddosti
spolupracovat s ptivodnim uZivatelem, jak je uvedeno v dodatku 10.]

Odpovédnost pivodniho uZivatele

V rozsahu, v némz nesplnéni povinnost{ ptivodniho uzivatele podle bodii 10.1 a 10.2 vede k pouzivani a sdileni
dat z vyrobku nebo ze souvisejicich sluzeb drzitelem dat pfi neexistenci smlouvy s ndslednym nebo dalsim
uZivatelem, odskodni ptvodni uzivatel drZitele dat, pokud jde o jakékoli naroky drzitele dat za skody zptsobené
drziteli dat ndslednym nebo dalsim uZivatelem v dasledku jejich pouZivani dat po pfevodu nebo docasném
pouzivani vyrobku a/nebo souvisejici sluzby (souvisejicich sluzeb).

Datum pouZitelnosti smlouvy, doba jejiho trvani a jeji ukonceni

Datum pouZitelnosti a doba trvani smlouvy

Tato smlouva obvykle neexistuje jako samostatnd smlouva, ale uzavird se soubézné se smlouvou o pfevodu
vlastnictvi k vyrobku na uzivatele, kterd mu davd docCasnd prava na pouZivani vyrobku, a/nebo soubézné se
smlouvou o souvisejici sluzbé.

Tato smlouva musi obecné zistat v platnosti, dokud tato jind smlouva umoziuje uzivateli pouzivat vyrobek
nebo souvisejici sluzbu. Stejné tak by ani drzitel dat, ani uZivatel neméli mit moznost tuto smlouvu ukondit,
s vyjimkou piipadd, kdy dojde k podstatnému poruseni povinnost{ druhou stranou, protoze jinak by to vedlo
k situaci, kdy uzivatel pouziva vyrobek a/nebo souvisejici sluzbu bez jakéhokoli smluvniho rdimce upravujiciho
prdva a povinnost{ podle nafizeni o datech.

Tato smlouva [MOZNOST 1] [nabyvé ti¢innosti okamzité] [MOZNOST 2] [nabyva G¢innosti od (uedte datum)].

Smlouva se uzavird na [MOZNOST 1] [dobu neurcitou] [MOZNOST 2] [dobu uréitou (uvedte)], s vyhradou
jakychkoli dvodt pro uplynuti platnosti nebo ukonéeni podle této smlouvy.

Ukonceni smlouvy

Bez ohledu na dobu trvani smlouvy sjednanou podle bodu 11.1 tato smlouva zaniké:

a)  po zniceni vyrobku nebo trvalém ukonceni souvisejici sluzby, nebo kdyz vyrobek nebo souvisejici sluzba
ztrati nevratnym zpusobem schopnost vytvaret data, nebo
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11.3.1.

11.3.2.

12.

12.1.

12.1.1.

12.1.2.

b)  kdyz uzivatel ztrati vlastnické pravo k vyrobku nebo kdyz skonéi prava uZivatele ve vztahu k vyrobku na
zdkladé smlouvy o prondjmu, leasingu nebo podobné smlouvy nebo prava uZivatele ve vztahu k souvisejici
sluzbé, nebo

¢)  pokud se na tom obé strany dohodnou.

Ustanovenimi pismen b) a c) neni dotlena smlouva, kterd zistdva v platnosti mezi drzitelem dat a jakymkoli
ndslednym nebo dal$im uzivatelem.

Ucinky uplynuti platnosti a ukonéeni smlouvy

Uplynuti smluvniho obdobi nebo ukonéeni této smlouvy zbavuje obé smluvni strany povinnosti uskutec¢nit
a pfijmout budouci plnéni, ale nemd vliv na prva a zavazky, které vznikly do okamziku ukonéen{ smlouvy.

Uplynuti platnosti nebo ukonéeni smlouvy nemd vliv na zddné ustanoveni této smlouvy, které ma platit i po
skonceni smlouvy, zejména na ustanoveni bodu 13.1 o davérnosti, ustanoveni bodu 13.4 o rozhodném pravu
a ustanoveni bodu 13.6 o feSeni sport.

Ukonceni nebo uplynuti platnosti smlouvy bude mit ndsledujici ti¢inky:
a)  drzitel dat prestane ziskdvat data vytvorend nebo zaznamenand ke dni ukonceni nebo uplynuti platnosti;

b)  drzitel dat je nadale opravnén pouZivat a sdilet data vytvofend nebo zaznamenand pfed datem ukonceni
nebo uplynuti platnosti této smlouvy, jak je uvedeno v této smlouvé.

Prostfedky ndpravy pfi poruSeni smlouvy

Strany se mohou chtit dohodnout nejen na pravech a povinnostech tykajicich se konkrétnich dat (z nichz
mnohé vyplyvaji jiZ z natizeni o datech), ale také na zdleZitostech obecného smluvniho prava, jako jsou prava
a prostiedky napravy smluvni strany v pfipadé neplnéni ze strany druhé smluvni strany.

V téchto zélezitostech obecného smluvniho préva mohou strany vychdzet ze zakonnych vychozich pravidel
nebo z jinych smluvnich vzort. Pokud chtéji pouzit tato vzorova smluvni ujedndni, mély by se ujistit, Ze jsou
v souladu s veskerym zdvaznym vnitrostdtnim pravem, které se na smlouvu mize vztahovat.

Pfipady neplnéni

Neplnéni povinnosti jednou stranou je z hlediska této smlouvy zdsadni, pokud:

a)  neplnéni zdsadné zbavuje druhou stranu toho, co podle této smlouvy opravnéné ocekdvd, ledaze strana,
kterd povinnosti neplni, tento vysledek nepfedpoklddala ani jej nemohla rozumné pfedpoklddat, nebo

b)  je z okolnosti je ziejmé, Ze nelze spoléhat na to, Ze strana, jeZ neplni své povinnosti, je v budoucnu splni.

Neplnéni smluvni strany je omluvitelné, pokud bylo zpiisobeno piekdzkou, kterou nemohla smluvni strana
ovlivnit a s niZ nemohla strana rozumné po¢itat v dobé uzavirdni smlouvy nebo se ji vyhnout nebo ji prekonat ¢i
se vyhnout jejim nasledkam.

Pokud je pfekdzka pouze docasnd, omluvitelnost neplnén trvd po takovou dobu, kdy piekdzka existuje. Pokud je
viak doba, po kterou nejsou povinnosti plnény, tak dlouhd, Ze predstavuje zdsadni neplnéni, druhd strana k tomu
muZe tak pfistupovat.

Strana, kterd neplni své povinnosti, musi zajistit, aby ozndmeni o pfekazce a jejich ticincich na jeji schopnost plnit
doslo druhé strané bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy se strana, jez neplni své povinnosti, o téchto okolnostech
dozvédéla, nebo lze opravnéné ocekdvat, Ze se o nich mohla dozvédét. Druhd strana méd ndrok na ndhradu
hospodatské skody vzniklé v disledku neobdrzeni takového ozndmeni.
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12.2.  Prostfedky ndpravy

12.2.1. V piipadé neplnéni jedné ze stran md druhd strana k dispozici prostfedky ndpravy uvedené v ndsledujicich
ustanovenich, aniz jsou dotéeny jakékoli prostiedky ndpravy dostupné podle platného prava.

12.2.2. Prostiedky ndpravy, které nejsou neslucitelné, Ize kumulovat.

12.2.3. Strana nemuZe vyuZzit prostfedku ndpravy v rozsahu, v jakém zpusobila nesplnéni povinnosti druhou stranou,
naptiklad pokud nedostatek v jeji vlastni datové infrastruktufe neumoznil druhé strané fadné plnit jeji povinnosti.
Strana se rovnéz nemtiZze dovoldvat naroku na ndhradu $kody, kterou utrpéla, v rozsahu, v jakém mohla skodu
snizit pfijetim pfiméfenych opatfeni.

12.2.4. Poskozend strana muZe:

a)  pozadovat, aby strana, kterd neplni povinnosti, bez zbyte¢ného odkladu splnila své povinnosti podle této
smlouvy, ledaze by to bylo nezdkonné nebo nemozné nebo pokud by konkrétni plnéni zptsobilo strang,
jez neplni povinnosti, ndklady, které jsou nepfiméfené vyhodg, kterou by ziskala druhd strana;

b)  pozadovat, aby strana, kterd neplni povinnosti, vymazala data, k nimz ziskala pfistup nebo kterd byla
pouzita v rozporu s touto smlouvou, a jejich kopie;

¢)  pozadovat nihradu za hospoditskou skodu, kterd ji byla zpisobena neplnénim smlouvy druhou stranou,
které neni omluvitelné podle ustanoveni bodu 12.1.2. Strana, kterd neplni povinnosti, odpovidd pouze za
skodu, kterou v dobé uzavieni této smlouvy predpoklddala nebo mohla piedpoklidat v disledku jejtho
neplnéni, ledaze by k neplnéni doslo tmyslné nebo z hrubé nedbalosti.

12.2.5. Drzitel dat mize rovnéZ pozastavit sdileni dat s uzivatelem, dokud uZivatel nesplni své povinnosti nebo omezent,
a to tak, Ze uzivateli bez zbyte¢ného odkladu zasle fadné odtivodnéné ozndment:

a)  pokud je neplnéni povinnosti uZivatele zdsadni;

b) (v pFislusnych p¥ipadech) za ptedpokladu, Ze jsou splnény vSechny ostatni podminky stanovené v bodé 5.4.3,
v piipadech popsanych v bodé 5.4.3.

12.2.6. Uzivatel rovnéz muze:

a)  pozastavit platnost souhlasu udéleného drziteli dat podle bodu 3 nebo svého souhlasu s omezenim prav
uzivatele dohodnutym podle bodu 8, dokud drzitel dat nesplni své povinnosti, ledaze by to drziteli dat
zpusobilo Gjmu, kterd by byla v hrubém nepoméru k neplnéni nebo jeho ticinkiim;

b)  odvolat povoleni udélené drziteli dat podle bodu 3 ajnebo sviij souhlas s omezenim prav uZivatele
dohodnutym podle ¢lanku 8, a to poddnim ozndmeni drziteli dat, pokud:

i)  neplnéni povinnosti ze strany drzitele dat je zdsadni, nebo

ii) v pfipadé neplnéni, které neni zdsadni, uZivatel podal ozndmeni se stanovenim pfiméfené lhity
k ndpravé a tato lhita uplynula, anizZ by drzitel dat své povinnosti splnil. Uvedend lhta se povazuje
za pfiméfenou, pokud proti ni drzitel dat nevznese bez zbyte¢ného odkladu ndmitku.

12.2.7. [MOZNOST] [Pokud nékterd ze stran neplni své povinnosti podle této smlouvy, je povinna v kazdém piipadé
zaplatit sankce podrobné uvedené v dodatku 8, které strany povazuji za ndhradu skody ve smyslu bodu 12.2.4
pism. c). Strana, kterd neplni své povinnosti, ma pravo pozddat o sniZeni sankce na pfiméfenou vysi, pokud
prokaze, Ze sankce je hrubé nepfiméfend vzhledem ke $kodé vzniklé nesplnénim povinnosti.]
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13.

13.1.1.

13.1.2.

13.1.3.

13.1.4.

Strany si mohou pft stanovit sankce za urcité druhy neplnéni, nebot pro poskozenou stranu muze byt pfilis
obtizné prokazat vysi skute¢né skody zptsobené napf. neposkytnutim dat. Sankce by mély byt pfiméfené.

Obecnd ustanoveni

Davérnost

Nasledujici informace budou povazovény za divérné:

a)  informace tykajici se obchodniho tajemstvi, finan¢ni situace nebo jakéhokoli jiného aspektu tykajiciho se
¢innosti nékteré ze stran, pokud tato strana tyto informace nezvefejnila;

b)  informace tykajici se uzivatele a jakékoli tfeti strany, pokud tyto informace jiz nezvefejnili.

Obé strany souhlasi s tim, Ze pfijmou veskerd pfiméfend opatfeni k bezpe¢nému uloZeni davérnych informaci
a nezpfistupni tyto informace Zadné tfeti strané, ledaze by

a)  jedna ze stran méla zdkonnou povinnost poskytnout nebo zpfistupnit pfislusné informace;

b)  bylo nezbytné, aby jedna ze stran zpfistupnila p¥islusné informace za déelem splnéni svych povinnosti
podle této smlouvy, nebo

¢)  jedna ze stran ziskala pfedchozi souhlas druhé strany nebo strany, kterd divérné informace poskytuje nebo
je jejich zvetejnénim dotcena.

Tato povinnost zachovdvat diivérnost ziistdva v platnosti i po ukonceni smlouvy, a to po dobu (uvedte dobu).

Tato povinnost zachovavat divérnost nerusf Zadné p¥isn&jsi povinnosti podle i) nafizeni (EU) 2016/679 (nafizeni
GDPR), ii) ustanoveni provadéjicich smérnici 2002/58/ES nebo smérnici (EU) 2016/943 nebo iii) jakéhokoli
jiného prava Unie nebo prava clenského statu, iv) (v pFislusnych pFipadech) bodu 6 této smlouvy.

Zpusob komunikace

Veskerd ozndmeni nebo jind sdéleni vyzadovand touto smlouvou musi byt pisemnd a mohou byt dorucena
osobné, zasldna predplacenou zdsilkou nebo pfedana elektronickymi prostfedky, véetné e-mailu, za pfedpokladu,
Ze odesilatel uchova doklad o odesldni na niZe uvedené adresy:

Strana Kontaktni osoba E-mail Telefon Adresa
UZivatel [jméno]/[funkce] [e-mail] [telefonni &islo] [adresa]
Prijemce dat [jméno]/[funkce] [e-mail] [telefonni ¢&islo] [adresa]

Kazdé takové ozndmeni nebo sdéleni se povaZuje za dorudené:
a)  je-li doruceno osobné, v den dorucen;
b)  je-lizaslano predplacenou zésilkou, tfeti pracovni den po odesldn;

¢)  je-li odeslano elektronickymi prostfedky, v den odesldni za pfedpokladu, Ze odesilatel neobdrzel chybové
hldseni o nedorucen.
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13.3.  Uplnd smlouva, zmény a oddélitelnost ustanoveni

13.3.1. Tato smlouva (spolu s jejimi dodatky a ostatnimi dokumenty, na které tato smlouva odkazuje) pfedstavuje tplnou
smlouvu mezi stranami tykajici se pfedmétu této smlouvy a nahrazuje vSechny pfredchozi smlouvy nebo dohody
a ujednani smluvnich stran, Gstni i pisemné, tykajici se pfedmétu této smlouvy.

13.3.2. Jakakoli zména této smlouvy je platnd pouze tehdy, je-li dohodnuta pisemné, a to i v jakékoli elektronické podobé.

13.3.3. Pokud bude nékteré ustanoveni této smlouvy shleddno neplatnym, neGéinnym, zruditelnym nebo
nevymahatelnym z jakéhokoli diivodu a pokud je toto ustanoveni oddélitelné od ostatnich ujedndni smlouvy,
budou tato ostatni ustanoveni naddle platnd a vymahatelnd. Veskeré vzniklé mezery nebo nejasnosti v této
smlouvé budou feseny podle bodu 13.5.

13.4. Rozhodné privo
13.4.1. Tato smlouva se Fidi pravem (uvedte clensky stdt).
13.5.  Vyklad

13.5.1. Tuto smlouvu uzaviraji smluvni strany na zdkladé prdv a povinnosti smluvnich stran podle nafizeni o datech.
Jakékoli ustanoveni této smlouvy musi byt vykladano tak, aby bylo v souladu s nafizenim o datech a dal$imi
pravnimi pfedpisy Unie nebo vnitrostitnimi pravnimi pfedpisy pfijatymi v souladu s pravem Unie, jakoZz
i s pouzitelnym vnitrostatnim pravem, které je slucitelné s pravem Unie a od nichzZ se nelze dohodou odchylit.

13.5.2. Pokud jakoukoli mezeru nebo nejasnost v této smlouvé nelze vyfesit zplisobem uvedenym v bodé 13.5.1, musi
byt tato smlouva vykladdna s ohledem na pravidla vykladu stanovend platnymi pravnimi pfedpisy (viz bod 13.4).

13.6.  ReSeni sports

13.6.1. Smluvni strany se dohodly, Ze vynaloZi maximalni Gsili na smirné feSen{ sporti a pfed poddnim Zaloby k soudu
piedloZi sviij spor (vloZte ndzev a kontaktni tidaje konkrétniho subjektu pro feSeni sporii; v p¥ipadé sporti v rdmci jejich
pravomoci, jak jsou vymezeny v ¢l. 10 odst. 1 nafizeni o datech, to miiZe byt jakykoli subjekt pro feseni sporii v clenském
stdté, ktery spliiuje podminky clanku 10 natizeni o datech).

13.6.2. PfedloZenim sporu subjektu pro feseni sporti podle bodu 13.6.1 v3ak neni dotéeno pravo uzivatele podat stiznost
u pFislusného vnitrostdtniho orgdnu urceného v souladu s ¢ldnkem 37 natizeni o datech ani pravo kterékoli strany
domahat se u¢inné ndpravy u soudu v ¢lenském staté.

13.6.3. [MOZNOST, pokud je uzivatelem podnik] [Vylu¢nou pifslusnost k projedndni véci tykajici se této smlouvy maji
soudy (uvedte clensky stdt).]
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Dodatek 1

Podrobnosti o datech, na kterd se vztahuje tato smlouva, a o opatfenich pro pfistup k dattim

V tomto dodatku by strany mély uvést podrobnosti o datech, na kterd se vztahuje tato smlouva, o opatfenich pro pfi-
stup k datim a o prostiedcich a informacich nezbytnych pro pfistup k datlim a jejich pouzivani, jak je stanoveno
vbodech 2 a 3.

A. Specifikace obsahu dat

V dodatku by mély byt nejprve sefazena a uvedena data z vyrobku a data ze souvisejici sluzby (souvisejicich sluzeb), na
kterou (které) se smlouva vztahuje, s uvedenim obsahu dat a Cetnosti sbéru, aby byl uzivatel pfesné informovén
o informacich, které data obsahuji (strukturovany seznam datovych bodti nebo presnych kategorii dat).

B. Doba uchovavini dat

V dodatku by pak méla byt uvedena doba uchovavéni dat, aby byl uzivatel informovan, dokdy budou data dostupnd. Lze
tak ¢init v roz¢lenéni na jednotlivé datové body nebo skupiny datovych bodi.

C. ReZim dat

V dodatku by mélo byt uvedeno, zda jsou vSechna data nebo jejich ¢ast konkrétnimi daty, kterd podléhaji zvldstnimu
rezimu. V dodatku by mohlo byt napf. uvedeno, zda a jakd data lze povaZovat za osobni tidaje.

D. Struktura a formdt dat

V dodatku by mélo byt uvedeno, v jakém strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu jsou data
zpfistupnéna.

E. Zasady pfistupu k datiim

Muze se stit, Ze uzivatel pfevede svd prava k pouzivani vyrobku nebo k pfijimani souvisejicich sluzeb na ndsledného
uzivatele nebo Ze tato prdva sdili vice uzivateltl. V takovych ptipadech by strany mély upfesnit prava na pFistup k datim
v piipadé pfevodu pouZivani vyrobku nebo v piipadé vice uzivatelt. V dodatku by zejména mohla byt uvedena

—  odstranitelnd uZivatelskd data — vyrobky nebo souvisejici sluzby ¢asto umoznuji uZivateli vymazat data vytvorend
v prabéhu jejich pouzivani. V piipadé prevodu by mél uzivatel tato data vymazat. V opaéném piipadé mohou byt
tato data pfistupnd ndslednému uzivateli,

—  vidy odstranitelnd data — data, kterd by drzitel dat nemél zpfistupnit ndslednému uzivateli,

—  zbytkova data - jind data neZz uzivatelskd odstranitelnd data a navzdy odstranitelnd data; tato data nebudou
odstranitelnd a nebude se na né vztahovat dohoda o zachovéni divérnosti (tj. data budou k dispozici i novym
naslednym uzivatelim). Takovd data mohou zahrnovat data, kterd musi byt ze zdkona nebo v praxi piistupnd
ndslednému uzZivateli (naptiklad data tykajici se aktualizaci provedenych v pfipojeném vozidle).

F. Pfenosové/pfistupové médium

V dodatku by zde mélo byt uvedeno, prostiednictvim jakého bezpecnostné vyhovujiciho elektronického média muaze
drzitel dat tato data zpfistupnit uZivateli, a to bud pfenosem, nebo prostiednictvim piistupu.

G. Data nezbytnd pro vykon pfistupovych priv uZivatele

V dodatku lze uvést informace, které jsou nezbytné pro vykon ptistupovych prav uZivatele. Mohou zahrnovat tdaje
o kontaktni osobé pro feseni technickych problém, a to jak na strané drzitele dat, tak na strané uzivatele.
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Dodatek 2

Obsah Zddosti o pfistup uZivatele

Tento formulaf je uréen pro jednu konkrétni zddost. Umoziuje podat i vice Zadosti, v nichz se doporu¢uje napiiklad
segmentovat urcité datové toky tak, aby bylo mozné tyto datové toky spravovat podle jednotlivych datovych tokd,
tcelu, zivotniho cyklu dat (jako jsou napiiklad toky osobnich ddajti apod.).

Ackoli jsou v tomto formuldfi hlavni prvky Zddosti uvedeny, jeho podobu lze upravit, zejména tak, aby vyhovovala

elektronickym postuptm.

Identifikace uzivatele

Identifikace osoby, kterd podava zddost jménem uZivatele
(v pHislusnych ptipadech)

Jméno/ndzev: uved'te

Cislo smlouvy: uvedte

Jméno: uved'te
Vztah k uzivateli: uvedte

Prilozte doklad o oprdvnéni jednat jménem uZzivatele

Vyrobky a/nebo sluzby, kterych se zadost tyka

Vyrobek/sluzba ¢. 1: uvedte (napt. sériové &islo)

Vyrobek/sluzba ¢. 2: uvedte (napf. sériové &islo)

Datové body, kterych se Zadost tykd

O Veskerd data, kterd jsou drziteli dat snadno dostupnd
O Jiné: uvedte datové body, kterych se zddost tykd

Povaha pozadovanych dat

O Véetné osobnich adaji

Pokud uZivatel nenf subjektem tdajt, uvedte platny pravni
zdklad pro zpracovani dat podle ¢ldnku 6 nafizeni

(EU) 2016/679 a v piislusnych piipadech, jak jsou splnény
podminky ¢ldnku 9 uvedeného nafizeni a ¢l. 5 odst. 3
smérnice 2002/58/ES

O Pouze neosobni tidaje

Datum dat, kterych se zddost tyka

Minuld data: uved'te obdobi

Budouci data: uved'te obdobi

Nacasoviani pfistupu k datim (podle toho, co je uvedeno
v dodatku 1)

Nepretrzité
V redlném case

Jiné: uved'te

Zptsoby pfistupu k datiim (podle toho, co je uvedeno
v dodatku 1)

Pfenos dat

OoOjooojono

Pristup k dattim tam, kde jsou ulozena

Misto urceni pro pienos:

uvedte podle odpovédi na predchozi bod

Datum Zzddosti

uved'te
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Dodatek 3

Formuldf pro Zidost uZivatele o pfistup za i€elem zpfistupnéni dat tfeti strané

Tento formuldf je uréen pro jednu konkrétni zddost. UmozZiuje podat i vice zddosti, v nichZ se doporucuje napiiklad
segmentovat urcité datové toky tak, aby je mohl spravovat konkrétni pifjemce dat uréeny uZivatelem, a to podle jedno-

tlivych datovych tokt a jednotlivych tceld.

Identifikace uZivatele

Jméno: uved'te

Cislo smlouvy: uvedte

Identifikace osoby, kterd podavd zZddost jménem uZivatele
(v pHislusnych pfipadech)

Jméno: uved'te

Vztah k uzivateli: uvedte

Vyrobky a/nebo sluzby, kterych se Zadost tykd

Vyrobek/sluzba ¢. 1: uvedte
Vyrobek/sluzba ¢. 2: uvedte

Data, kterych se Zadost tykd

Upozornéni: NepouZije se v souvislosti se zkousenim
novych pfipojenych vyrobkd, litek nebo postupt, které
jesté nebyly uvedeny na trh.

O Moznost 1: Veskera data, kterd jsou drziteli dat snadno
dostupnd

O Moznost 2: Uvedte v souladu s dodatkem 1 smlouvy
mezi uzivatelem a pfjjemcem dat, v ném?z jsou uvedena
data, kterd maji byt sdilena s pffjemcem dat.

O Moznost 3: Jak je uvedeno pifjemcem dat v dodatku 2
smlouvy mezi drZitelem dat a pfijemcem dat

Pokud data obsahuji osobni tdaje

Uvedte platny pravni zdklad pro zpracovdni dat podle
¢lanku 6 nafizeni (EU) 2016/679 a v piislusnych ptipadech,
jak jsou splnény podminky ¢lanku 9 uvedeného nafizeni

a ¢l 5 odst. 3 smérnice 2002/58/ES.

Identifikace tfeti strany

Upozornéni: nemtiZe byt strdZcem piistupu podle ¢lanku 3
nafizeni (EU) 2022/1925

Jméno: uvedte

Kontaktni tidaje: uvedte
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Dodatek 4

Podrobnosti o opatfenich na ochranu obchodniho tajemstvi

(vypracuji strany)

[MOZNOST] Dodatek 5

Podrobnosti o sdileni dat s tfetimi stranami

(vypracuji strany)

Dodatek 6

Podrobnosti o ochrannych opatfenich

(vypracuji strany)

[MOZNOST] Dodatek 7

Podrobnosti o kompenzaci pro uZivatele

(vypracuji strany)

[MOZNOST] Dodatek 8

Podrobnosti o sankcich

(vypracuji strany)

[MOZNOST] Dodatek 9

Dokumentace tykajici se vlastnictvi vyrobku nebo smluvnich priv na pouZivini vyrobku nebo souvisejicich
sluzeb

(Dokumentace, kterou maji strany piipojit)

[MOZNOST] Dodatek 10

Podrobnosti o opatfenich pro pfistupu dalSich uzivateld k datim

(vypracuji strany)
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PRILOHA III
VZOROVA SMLUVN{ UJEDNANI

pro smlouvy mezi uZivateli a pfijemci dat

Tato vzorovd smluvni ujedndni byla navrzena pro smlouvy mezi uzivatelem pfipojeného vyrobku a/nebo sou-
visejici sluzby a pifjemcem dat, s nimz uZivatel potiebuje nebo si pfeje sdilet svd data podle ¢lanku 5 nafizeni
(EU) 2023/2854 (dile jen ,nafizeni o datech®).

Hlavni novinkou nafizeni o datech v tomto ohledu je, Ze:
— uzivatel miZe zavdzat drzitele dat, aby sdilel data s pfijemcem dat, kterého si sdm zvoli,

— uzivatel ve smlouvé s pffjemcem dat urci, pro jaké acely a za jakych podminek muaze pifjemce dat data
pouzivat a sdilet,

— nepfiméfend smluvni ujedndni tykajici se pfistupu k dattim a jejich vyuzivani nebo odpovédnosti a pro-
stfedkd ndpravy v pfipadé poruseni nebo ukonceni povinnosti souvisejicich s daty nejsou zdvazna, pokud
je ur¢itému podniku jednostranné ulozil jiny podnik.

Tato smlouva by ¢asto nasledovala po smlouvé uzaviené mezi drzitelem dat a uZivatelem a pfedchdzela by

smlouvg, kterou je tfeba uzaviit také mezi drzitelem dat a p¥jemcem dat.

Tato smlouva md moduldrni strukturu, a pfestoze by mohla existovat jako samostatnd smlouva s pouZitim
vech téchto ustanoveni (pokud je sdileni dat hlavnim tcelem smlouvy), strany si mohou také vybrat urcitd
ustanoveni, kterd odpovidaji jejich konkrétni situaci. Pokud by sdileni dat bylo pouze piedpokladem pro spl-
néni smlouvy uzaviené za jinym dcelem, napf. smlouvy o opravé a tidrzbé priimyslového stroje, mohlo by
postacovat pouZiti ustanoveni bodt 1.2, 1.3, 2, 3 a 4 (s vyjimkou ustanoveni bodu 4.1.1 pism. b)), nebot
obsah ostatnich ustanoveni této smlouvy by byl pravdépodobné pokryt smlouvou o opravé a tidrzbé.

1. Strany a vyrobek | souvisejici sluzby

1.1. Smluvni strany

Tato smlouva o pFistupu k datiim a jejich pouzivan{ se uzavird mezi

(vloZte jméno[ndzev, kontaktn{ ddaje a dal§i informace) (ddle jen ,uzivatel®)

a

(vloZte jméno[ndzev, kontaktni Gdaje a dal$i informace) (ddle jen ,pFijemce dat®)

v této smlouvé oznaCovanymi spolecné jako ,strany* a jednotlivé jako ,strana“.

,2Uzivatelem“ se rozum{ fyzickd nebo prdvnickd osoba, kterd vlastni pfipojeny vyrobek nebo na kterou byla
smluvné pfevedena doCasnd prdva na pouzivani tohoto pfipojeného vyrobku nebo kterd pfijima souvisejici
sluzby.

,PHjemcem dat“ se rozum tfet{ strana podle volby uzZivatele. MiiZe to byt fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd
jednd za acelem, ktery souvisi s jeji obchodni ¢innosti, podnikdnim, femeslem nebo povoldnim, jind nez uZiva-
tel pfipojeného vyrobku nebo souvisejici sluzby, jiz drzitel dat zpFistupiiuje data, vetné tfeti strany na Zadost
uzivatele podanou drziteli dat nebo v souladu s pravni povinnosti podle prava Unie nebo vnitrosttnich prav-
nich pfedpisti pfijatych v souladu s pravem Unie.

Takovy piijemce dat mize piislusnému drziteli dat konkurovat. Strazce p¥istupu viak neni zpiisobily stit se
pifjemcem dat ani jim byt.

1.2. Zpusobilost pfijemce dat

Prijemce dat prohlasuje, Ze neni urcen jako strdzce pfistupu podle ¢lanku 3 nafizeni (EU) 20221925 () (dile jen
Jnafizeni o digitalnich trzich®).

(') Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 20221925 ze dne 14. z4f{ 2022 o spravedlivych trzich otevienych hospodaiské soutézi
v digitdlnim odvétvi a 0 zméné smérnic (EU) 2019/1937 a (EU) 2020/1828 (nafizeni o digitlnich trzich) (Uf. vést. L 265, 12.10.2022,
s. 1, ELL http://data.europa.eu/eli/reg/2022/1925/0j).
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1.3.

Zadost adresovand drziteli dat a spoluprace stran

Strany se dohodly, Ze:

[MOZNOST 1] [Uzivatel pozadé o

(vlozte jméno/ndzev, kontaktni iidaje a dalsi informace) (déle jen ,drzitel dat®),
aby pifjemci dat zpFistupnil data uvedend v bodé 2.]

[MOZNOST 2] [Uzivatel povétuje pifiemce dat, aby jeho jménem pozddal
(vlozte jméno/ndzev, kontaktni tidaje a dalsi informace) (ddle jen ,drZitel dat)

o zpfistupnéni dat uvedenych v bodé 2 pfjemci dat.]

Uzivatel a ptijemce dat budou spolupracovat v dobré vife s cilem zajistit odpovidajici kontakt s drzitelem dat
a jeho zapojeni Piijemce dat zejména uzavie s drzitelem dat samostatné smluvni ujedndni (ddle jen ,smlouva
mezi drzitelem a pifjemcem®) [MOZNOST: v Gzké konzultaci s uzivatelem] a v souladu s platnymi pravnimi
pfedpisy, mimo jiné v¢etné nafizeni o datech. Pfijemce dat musi zajistit, aby smlouva mezi drZitelem a pffjemcem
byla v souladu s touto smlouvou.

Tato smlouva se uzavird s ohledem na:

a)  ndsledujici pfipojeny vyrobek (pfipojené vyrobky) (ddle jen ,vyrobek®): (vloite ndzev a dalsi specifikace
konkrétniho pripojeného vyrobku, na ktery se smlouva vztahuje);

b)  nasledujici souvisejici sluzbu (sluzby) (dile jen ,souvisejici sluzba (sluzby)“): (v pislusném pripadé viozte ndzev
a dalsi specifikace konkrétnich souvisejicich sluZeb nebo druhu souvisejicich sluZeb, na které se smlouva vztahuje).

Uzivatel prohlasuje, Ze je vlastnikem vyrobku nebo je smluvné opravnén vyrobek pouzivat na zdkladé ndjemni,
leasingové nebo podobné smlouvy a/nebo pfijimat souvisejici sluzbu (sluzby) na zdkladé smlouvy o poskytovani

sluzeb.

[MOZNOST 1] [Uzivatel se zavazuje, Ze v piipadé potieby poskytne na zdkladé ¥ddné odGvodnéné zddosti
pijemci dat veskerou pfislusnou dokumentaci k dolozZeni tohoto prohlaseni.]

[MOZNOST 2] [Dokumentaci doklddajici toto prohldsent, jakoz i podrobnosti o tom, kdo m4 byt podle této
smlouvy povazovan za uZivatele, jsou uvedeny v dodatku 5.]

Data, na kterd se smlouva vztahuje

Data, na kterd se tato smlouva vztahuje, sestdvaji ze vSech snadno dostupnych dat z vyrobk nebo dat ze
souvisejici sluzby (souvisejicich sluzeb) vytvofenych pouzivanim vyrobku nebo souvisejicich sluzeb:

[MOZNOST 1] [ve smyslu nafizeni o datech.]
[MOZNOST 2] [ve smyslu nafizeni o datech, uvedenych v dodatku 1]

[MOZNOST 3] [ve smyslu nafizeni o datech, které jsou nezbytné pro tcely sjednané v bodé 3 a dile uvedené
piijemcem dat v dodatku 2 smlouvy mezi drzitelem dat a pi{jemcem dat.]

Uzivatel neodpovidd za kvalitu, vlastnosti a charakteristiky dat a jejich vhodnost pro konkrétni Géel.
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Podle nafizeni o datech se ,daty z vyrobkd“ rozumi data vytvofend pouzivanim pfipojeného vyrobku, kterd
vyrobce navrhl tak, aby je uzivatel, drZitel dat nebo tfeti strana, p¥ipadné vcetné vyrobce, mohli z vyrobku zis-
kat prostiednictvim sluzby elektronickych komunikaci, fyzickym pfipojenim nebo pfistupem na zafizeni.

,Daty ze souvisejici sluzby* se rozumi data ptedstavujici digitalizaci ¢innosti uZivatelt nebo uddlosti souvise-
jicich s ptipojenym vyrobkem, kterd jsou zaznamendna Gimyslné uZzivatelem nebo jsou vytvotena jako vedlejsi
produkt ¢innost{ uzivatele béhem poskytovani souvisejici sluzby poskytovatelem.

Data z vyrobku a data ze souvisejicich sluZeb mohou byt osobnimi tidaji i neosobnimi tdaji.

,Snadno dostupnd data“ zahrnuji ,data z vyrobkd a data ze souvisejici sluzby, kterd drzitel dat oprdvnéné
ziskd nebo muze opravnéné ziskat z pfipojeného vyrobku nebo souvisejici sluzby bez nepfiméfeného tsili
pesahujictho rdmec jednoduché operace®.

Jak je vysvétleno v bodech odivodnéni, tato definice vylucuje ,data vytvifend pouzivanim pfipojeného
vyrobku, pokud ndvrh pfipojeného vyrobku neptedpoklddd, ze by tato data méla byt uchovdvana nebo piend-
$ena mimo souddst, v niz jsou vytvdfena, nebo mimo ptipojeny vyrobek jako celek” (20. bod odtvodnéni).
,Volba, kterou ¢&ini vyrobci pfi navrhovdni vyrobku, a pifpadné unijni nebo vnitrostitni pravo zaméfené
na potieby a cile daného odvétvi nebo relevantni rozhodnuti p¥islusnych orgdnii pro hospodaiskou soutéz by
mély urcit, kterd data je pfipojeny vyrobek schopen zpfistupnit® (14. bod odivodnéni).

3. Vyuzivani dat pfjjemcem dat

Dohody o sdileni dat mezi uZivateli a pifjemci dat mohou napiiklad zaklddat novy vztah nebo by mohly byt
doplitkem stdvajictho vztahu mezi stranami, at uz pro ucely komer¢niho sdileni ddajd, ¢i nikoli. Takové
dohody by mély byt nevyhradni, s vjjimkou piipadii, které jsou dobfe vymezené, tykaji se konkrétnich dat,
konkrétniho trhu, maji konkrétni Gcel, jsou Casové omezené a dobfe odméiované.

3.1. Dohodnuté vyuZivini dat

Je na uzivateli, aby zvazil, jakou st svych dat a za jakym tcelem by pijemci dat povolil data vyuzivat,
a zejména v jakém rozsahu by mél mit piijemce dat pravo sdilet tato data s dalsimi tfetimi stranami.

Uzivatel mtze naptiklad pozadat piijemce dat, aby sledoval fungovani vyrobku nebo souvisejici sluzby a jednal
jako zprostfedkovatel, ktery jménem uzivatele uplatiiuje u prodejce zafizeni ndroky vyplyvajici ze zaruky.

Uzivatel by mél rovnéz zvazit, zda ptfjemci umozni sdilet data s komerénimi nebo nekomerénimi subjekty.
Nekomer¢ni sdileni dat maze zahrnovat altruistické nebo jinak neziskové sdileni a pouziti pro tcely vefejného
zdjmu, védeckého, statistického nebo jiného analytického vyzkumu (pokud je to pouzitelné a vyzadované,
nebo to neni pouzitelné ¢i vyzadované, ale predpoklddané v souladu s ¢ldnkem 89 nafizeni GDPR, smérnice
o otevienych datech (EU) 2019/1024, nafizenim o datovych souborech s vysokou hodnotou (EU) 2023/138,
aktem o spravé dat (EU) 2022/868, natizenim o prostorech pro zdravotni data (EU) 2025/327 a podobné) pfi-
jemcem ddajti nebo jeho prostiednictvim s piislusnymi obcemi, obcemi, regiony, staty, nevladnimi organiza-
cemi a dal§imi nekomerénimi organizacemi. V piipadé komercniho sdileni dat se doporucuje neodkazovat na
pojem ,prodej ani jej nepouZivat, protoZe to muze u nékterych zacastnénych stran znamenat, Ze se prevadi
vlastnické pravo k pfislusnym datiim nebo kontrola nad nimi nebo Ze se tato pfislusnd data jinak pfeddvaji
vyhradné ptijemci dat. To nen{ ani nutné, ani doporucené, zejména proto, Ze data jsou digitdlnim aktivem
i digitdlnim prosttedkem a mohou byt v pribéhu svého Zivotniho cyklu pouzivina k mnoha dcelim -
dokonce k vice komer¢nim tGcelim — a pritom stdle poskytuji pifijemci dat trzni vyhodu nebo jinou tvorbu
hodnot, kterd rovnéz odtivodiiuje spravedlivou odménu uZivateli za poskytnuti takové licence k pouziti nebo
dal$imu pouziti dat.

Uzivatel by mél posoudit disledky toho, pokud udéli ptijemci dat prévo na pouzivani a pfipadné na sdilent
dat, a rovnéz zvazit, zda by tato prava méla byt udélena za kompenzaci.

3.1.1. Pijemce dat smi data pouZivat pouze k nasledujicim aceliim, které nesmi byt v rozporu s postupy uvedenymi
v bodé 3.2: (viozte dohodnuté ticely).
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3.2.

3.3.

3.4.

Priklady Gceltt dohodnutych s ptijemcem dat:
— nabizet uzivateli pravidelnou tdrzbu vyrobku | poprodejni sluzby k vyrobku,
— provadét vyzkum v konkrétnich oborech,

— vyvijet nové sluzby nebo zlepsovat, modernizovat ¢i udrZovat nové vyrobky nebo sluzby, véetné feseni
umélé inteligence,

— agregovat data s jinymi daty nebo vytvafet odvozend data pro jakékoli zdkonné ticely, a to i s cilem prodeje
nebo jiného zpfistupnéni téchto souhrnnych nebo odvozenych dat tietim strandm.

Pfijemce dat musi data vymazat, pokud jiZ nejsou potiebnd pro dohodnuté ticely.

Neoprivnéné pouZziti dat

Ptijemce dat nesmi data pouzivat:
a)  kjinym G¢elim nez k déelim dohodnutym v bodé 3.1;
b)  kjakémukoli ticelu, ktery je v rozporu s pravem Unie nebo platnymi vnitrostdtnimi pravnimi pfedpisy;

¢)  kprofilovani fyzickych osob ve smyslu ¢l. 4 odst. 4 nafizeni GDPR, pokud to neni nezbytné pro poskytnuti
sluzby, o kterou uzivatel pozadal;

d)  kvyvoji vyrobku, ktery by konkuroval vyrobku, na néjz se vztahuje tato smlouva;

e)  k ziskdvdni poznatkl o ekonomické situaci uzivatele nebo o jeho aktivech ¢i vyrobnich metodich nebo
o vyuzivani vyrobkd nebo souvisejici sluzby uZzivatelem jakymkoli zptsobem, jenz by mohl narusit
obchodni postaveni uZivatele na trzich, na kterych ptisobi, pokud uzivatel nedal k takovému pouZiti svolen;

f)  zpusobem, ktery negativné ovliviiuje bezpecnost vyrobku nebo jakékoli souvisejici sluzby;

g)  [MOZNOST] [jiné: (uedte zejména pouziti, kterd vyznamné poskozuji oprévnéné zdjmy uzivatele)].

PouZiti osobnich ddajii pfijemcem dat

Prijemce dat pouZije nebo jinak zpracuje jakdkoli data, které jsou osobnimi tdaji, pouze tehdy, pokud k tomu
existuje pravni zdklad, a pouze za podminek stanovenych v nafizeni (EU) 2016/679 (nafizeni GDPR) a pifipadné
ve smérnici 2002/58/ES (smérnice o soukromi a elektronickych komunikacich).

Pfi dpravé zpracovani osobnich adaji v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy o ochrané osobnich tdaji
(mimo jiné véetné nafizeni (EU) 2016/679) musi strany zohlednit, zda je uZivatel subjektem vSech nebo &asti
osobnich tidajt, kterd jsou v datech obsazena.

Uplatnéni ochrannych opatfeni

Prijemce dat se zavazuje uplatnit ochrannd opatfenti, aby zabrdnil ztrdté dat a neopravnénému piistupu k datim
[MOZNOST 1] [, kterd jsou pfiméfend okolnostem s ohledem na stav védy a techniky, moznou $kodu, kterd
méize vzniknout uZivateli a ndklady spojené s ochrannymi opatienimi.] [MOZNOST 2] [, jak je podrobné
uvedeno v dodatku 2.]

Strany by mély zvazit, zda chtéji do samostatného dodatku zahrnout viechny podrobnosti o tom, jak lze
ucinné chrdnit dilezité zdjmy uzivatele. Opatfeni mohou byt jak technické povahy (napf. sifrovani, firewally,
rozdélené dlozisté), tak organizaéni povahy (napf. zapojeni divéryhodné tfeti strany). JelikoZz opatfeni musi
byt pfiméfend, jejich obsah se bude zna¢né liit v zdvislosti na povaze dat a dot¢enych zdjmech.
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4.

4.1.

4.1.1.

Sdileni dat s t¥etimi stranami a vyuZivani sluZeb zpracovani ddaji

V souladu s ¢l. 6 odst. 2 pism. ¢) nafizeni o datech nesmi piijemce dat ,zpfistupiiovat data, kterd obdrzi, jiné
tieti strang, ledaze jsou data zpiistupnéna na zdkladé smlouvy s uzivatelem, a za pfedpokladu, Ze jind tieti
strana piijme veskerd nezbytnd opatfeni dohodnutd mezi drzitelem dat a tfeti stranou k zachovan{ diivérnosti
obchodniho tajemstvi“.

Pokud se tedy uzivatel rozhodne udélit toto prdvo piijemci tidajii, mél by toto ustanoveni vlozit, pfpadné
vyménou za kompenzaci.

Podminky pro sdileni dat

Pfijemce dat miiZe sdilet data, kterd nejsou osobnimi tidaji, s tfetimi stranami, pokud:
a)  jsou data tfeti stranou pouzivdna vylu¢né pro nasledujici ticely:
i)  pomdhat pffjemci dat pfi dosahovani tcelti dohodnutych v bodé 3.1;

ii)  ve spoluprdci s pifjemcem dat nebo prostiednictvim tcelové vytvotenych spole¢nosti dosahnout
el dohodnutych v bodé 3.1, a

iii) [MOZNOST] [(uvedte konkrétni tcely, které mohou tieti strany sledovat pro své vlastni potfeby nezdvisle na
piijemci dat, a zda jsou data pro tyto iicely sdilena za kompenzaci nebo bezplatné), a

b)  tieti strana neni uréena jako strdZce pfistupu podle ¢ldnku 3 nafizeni (EU) 2022/1925 (ddle jen ,nafizeni
o digitélnich trzich®), a

¢)  piijemce dat smluvné zavaze tieti stranu:
i)  nepouzivat data k jinym tcelim neZ k icelim dohodnutym v bodé 4.1.1 pism. a);

ii)  neziskdvat poznatky o ekonomické situaci uZivatele, jeho aktivech a vyrobnich metodich nebo
o pouzivani vyrobku nebo souvisejici sluzby uzivatelem jakymkoli jinym zptsobem, jenz by mohl
narusit obchodni postaveni uZivatele na trzich, na nichz ptsobf;

ii) nepouzivat data zptisobem, ktery by jinak vyznamné poskozoval opravnéné zdjmy uZivatele, zejména
pokud tato data obsahuji citliva obchodni data nebo jsou chranéna obchodnim tajemstvim nebo pravy
dusevniho vlastnictvi;

iv)  uplatiovat ochrannd opatfeni pozadovand podle bodu 3.4 a
v)  vymazat data, pokud jiZ nejsou nezbytnd pro tcely dohodnuté v bodé 4.1.1 pism. a);

vi)  tato data déle nesdilet.

Dalsi podrobnosti, véetné totoznosti tfetich stran, omezeni pouzivini dat tfetimi stranami, jakoz i dalSich
podminek a ochrannych opatfent, jsou podrobné uvedeny v dodatku 3.

Bez ohledu na ustanoveni bodt 4.1.1 a 4.1.2 maze pifjemce dat vyuZivat sluzby zpracovani, napt. sluzby cloud
computingu (véetné infrastruktury jako sluzby, platformy jako sluzby a softwaru jako sluzby), hostingové sluzby
nebo podobné sluzby, aby na vlastni Gicet a na vlastni odpovédnost dosdhl dohodnutych téelti podle bodu 3.2.1
pism. a). Rovnéz tfeti strany mohou tyto sluzby vyuZivat k dosazeni dohodnutych déelii podle bodu 4.1.1
pism. a), a to na vlastni icet a na vlastni odpovédnost. Pijemce dat sdili s tfetimi stranami nebo jinak zpracovava
jakdkoli data, kterd jsou osobnimi tidaji, pouze pokud pro to existuje pravni zdklad a za podminek povolenych
naffzenim (EU) 2016/679 (nafizeni GDPR) a piipadné smérnici 2002/58/ES (smérnice o soukromi
a elektronickych komunikacich).
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5. Kompenzace

Pijemce dat se zavazuje poskytnout uZivateli kompenzaci, jak je podrobné uvedeno v dodatku 4.

Strany se mohou dohodnout na kompenzaci za pouzivani a sdileni dat pfijemcem dat, kdykoli to povazuji za
spravedlivé a pfiméfené. Takovou kompenzaci mohou napiiklad zvazit, pokud piijemce dat pouziva data pro
vyvoj novych vyrobki nebo sluzeb nebo pokud pijemce dat vytvaii agregovand nebo odvozend data pro
komeréni tcely. Naopak, pokud jsou napiiklad data pouzita vyhradné pro potieby jakékoli dohody uzaviené
s uzivatelem, nemusi byt kompenzace zahrnuta.

Stejné tak maze byt nutnd kompenzace k zajisténi spravedlivého zachdzeni s uzivatelem, pokud uzivatel sou-
hlasi s tim, Ze pfijemce dat mize data prodat tfetim strandm v souladu s bodem 4.1.1 pism. a) podbodem iii).
Je-li kompenzace splatnd, strany se musi dohodnout na jeji povaze, kterd mtize byt penézni nebo nepenézni.

6. Datum pouZitelnosti smlouvy, doba jejiho trvini a jeji ukonceni

6.1. Datum pouZitelnosti a doba trvini smlouvy

6.1.1.  Tato smlouva [MOZNOST 1] [nabyvé ti¢innosti okamzité] [MOZNOST 2] [nabyva d¢innosti od (uedte datumy].

6.1.2. [MOZNOST] [Tato smlouva se uzavirdi na [MOZNOST 1] [dobu neuréitou] [MOZNOST 2] [dobu uréitou
(uvedte)], s vyhradou jakychkoli diivodii pro uplynuti platnosti nebo ukonceni podle této smlouvy.]

6.2. Ukonéeni smlouvy

6.2.1.  Prijemce dat mdzZe tuto smlouvu ukoncit vypovédi zaslanou uzivateli ve lhité (uvedte vjpovédni lhiitu), pokud byla
ukoncena smlouva mezi drzitelem a pffjemcem dat.

6.2.2.  Pokud uzivatel ztrati status uZzivatele, tato smlouva zanikd. Uzivatel podd ptijemci dat vypovéd ve lhiité (uvedte
vypovédni [hiitu).

6.2.3.  [MOZNOST v pifpadé smlouvy na dobu neurcitou nebo pokud si strany pieji umoznit ukonceni smlouvy bez
uvedeni diivodu] [Kterdkoli ze stran strana miZe tuto smlouvu ukoncit kdykoli pfed zacdtkem nebo béhem doby
trvani smlouvy vypovédi zaslanou druhé strané ve Ihiité (uvedte vypovédni lhiitu).] [MOZNOST] Pokud uZivatel
ukonéi tuto smlouvu podle tohoto ustanoveni pied (vlozte casovy okamzik nebo minimdini dobu trvini smlouvy),
nahradi druhé strané naklady vzniklé v souvislosti s provadénim této smlouvy takto: (uvedte podle potieby).

V piipadech, kdy je uzivatel smluvné zavazan sdilet data s ptfjemcem dat, by toto ustanoveni nemélo byt
zahrnuto, protoze by mohlo vést k poruseni jiné smlouvy.

6.3. Utinky uplynuti platnosti nebo ukonceni

6.3.1.  Uplynuti doby trvani smlouvy nebo ukonceni této smlouvy zbavuje obé strany povinnosti uskute¢nit a ptijmout
budouci plnéni, ale nemd vliv na préva a zdvazky, které vznikly do okamziku uplynuti doby trvani smlouvy nebo
jejiho ukonéeni.

Uplynutim platnosti smlouvy nebo jejim ukoncenim nejsou dotéena Zddnd ustanoveni, kterd maji platit i po
skonceni smlouvy, zejména omezeni piipustného pouzivani a sdileni dat pi{jemcem dat podle bodii 3 a 4, bodu
8.1 o divérnosti, bodu 8.3 o rozhodném pravu a bodu 8.6 o feSeni sporti.
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6.3.2.

7.2.

7.2.1.

7.2.2.

7.2.3.

7.2.4.

Ukoncéeni nebo uplynuti platnosti smlouvy bude mit zejména tyto acinky:

a)  piijemce dat okam?zité pfestane ziskdvat data vytvofend nebo zaznamenana ke dni ukonceni nebo uplynuti
platnosti smlouvy;

b)  [MOZNOST] Pifjemce dat je nadédle opravnén pouzivat a sdilet data vytvofend nebo zaznamenand pred
datem ukonéeni nebo uplynuti platnosti, jak je uvedeno v bodech 3 a 4 [MOZNOST po dobu (uvedte dobu)].

Mohou nastat piipady, kdy piijemce dat potiebuje investovat do sdileni dat, napfiklad p¥izptsobenim své digi-
talni infrastruktury; investice bude v pribéhu ¢asu odepisovana. V takovém pfipadé mohou strany chtit zajistit,
aby pifjemce dat obdrzel od strany, kterd smlouvu ukoncila, kompenzaci. Vyse kompenzace by méla byt stano-
vitelnd.

Prostfedky ndpravy p¥i neplnéni

Pfipady neplnéni

Neplnéni povinnosti jednou stranou je zdsadni, pokud:

a)  neplnéni zdsadné zbavuje druhou stranu toho, co mohla podle této smlouvy opravnéné ocekavat, ledaze
strana, kterd povinnost neplni, takovy vysledek nepfedpoklddala ani jej nemohla rozumné pfedpokladat,
nebo

b)  je z okolnosti ziejmé, Ze se nelze spoléhat na to, Ze strana, kterd neplni své povinnosti. v budoucnu smlouvu
splni.

Neplnéni smluvni strany je omluvitelné, pokud bylo zpiisobeno piekdzkou, kterou nemohla smluvni strana
ovlivnit a s niZ nemohla strana rozumné po¢itat v dobé uzavirdni smlouvy nebo se ji vyhnout nebo ji prekonat ¢i
se vyhnout jejim nasledkam.

Pokud je ptekdzka pouze docasnd, omluvitelnost strany za neplnéni trvd po takovou dobu, kdy pfekdzka existuje.
Pokud je viak doba, po kterou nejsou povinnosti plnény, tak dlouhd, Ze pfedstavuje zdsadni neplnéni, druhd strana
k tomu muze tak pfistupovat.

Strana, kterd neplni své povinnosti, musi zajistit, aby ozndmeni o pfekazce a jejich tcincich na schopnost plnit
doslo druhé strané bez zbytecného odkladu poté, kdy se strana, kterd neplni povinnosti, o téchto okolnostech
dozvédéla, nebo lze opravnéné ocekdvat, Ze se o nich mohla dozvédét. Druhd strana méd ndrok na ndhradu
hospodatské skody vzniklé v disledku neobdrzeni takového ozndmeni.

Prostfedky ndpravy p¥i neplnéni

V piipadé neplnéni jedné ze stran md druhd strana k dispozici prostfedky ndpravy uvedené v ndsledujicich
ustanovenich, aniZ jsou dotéeny jakékoli prostiedky ndpravy dostupné podle platného prava.

Prostfedky ndpravy, které nejsou neslucitelné, lze kumulovat.

Strana nemiiZze vyuzit prostfedku napravy v rozsahu, v jakém zpusobila nesplnéni povinnosti druhou stranou,
napiiklad pokud nedostatek v jeji vlastni datové infrastruktufe neumoznil druhé strané fadné plnit jeji povinnosti.
Strana se rovnéz nemtize dovoldvat naroku na ndhradu $kody, kterou utrpéla, v rozsahu, v jakém mohla skodu
sniZit pfijetim pfiméfenych opatieni.

Poskozend strana muze:

a)  vypovédét tuto smlouvu s okamzitou platnosti bez sankce prostfednictvim ozndmeni druhé strané, pokud:

i)  neplnéni druhé strany predstavuje zdsadni neplnéni, nebo

ii) v pfipadé neplnéni, které neni zdsadni, podala poskozena strana ozndmeni se stanovenim p¥iméfené
lhaty k ndpravé a tato lhtita uplynula, aniz by druhd strana své povinnosti splnila;
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8.2.

b)  pozadovat ndhradu $kody za hospodafskou Gjmu, kterd ji byla zptisobena neplnénim smlouvy druhou
stranou, jeZ nen{ omluvitelné podle bodu 7.1.2; strana, kterd neplni povinnosti, odpovidd pouze za skodu,
kterou v dobé uzavieni této smlouvy predpoklddala nebo mohla predpokladat v disledku jejtho neplnéni,
ledaze by k neplnéni doslo imysIné nebo z hrubé nedbalosti;

¢)  pozadovat, aby strana, kterd neplni povinnosti, bez zbyte¢ného odkladu splnila své povinnosti podle této
smlouvy, ledaze by to bylo nezdkonné nebo nemozné nebo pokud by konkrétni plnéni zptsobilo strané,
jez neplni povinnosti, ndklady, které jsou nepfiméfené vyhodg€, kterou by ziskala druhd strana;
[MOZNOST] [pokud nékterd ze stran neplni své povinnosti podle této smlouvy, je povinna v kazdém
piipadé zaplatit sankce podrobné uvedené v dodatku 6, které strany povazuji za ndhradu skody ve smyslu
ustanoveni bodu 7.2.4 pism. b); strana, kterd neplni své povinnosti, md pravo pozidat o sniZeni sankce na
piiméfenou vysi, pokud prokaze, ze sankce je hrubé nepfiméfend ve vztahu ke $kodé vzniklé neplnénim
povinnosti.]

Obecnd ustanoveni

Davérnost

Za dtvérné musi byt povazovany tyto informace:

a)  informace tykajici se obchodniho tajemstvi, finanéni situace nebo jakéhokoli jiného aspektu tykajictho se
¢innosti druhé strany, pokud druhd strana tyto informace nezvefejnila;

b) (v pislusnych pFipadech) informace o zakladu pro vypocet kompenzace;

¢)  informace tykajici se drZitele dat a jakékoli jiné chrdnéné tfeti strany, pokud chranénd tfeti strana tyto
informace nezvefejnila.

Obé strany se dohodly, ze pfijmou veskerd pifiméfend opatfeni k bezpecnému uchovévani a zachovani plné
dtvérnosti informaci uvedenych v bodé 8.1.1 a Ze nezvefejni ani nezptistupni tyto informace zddné tieti strang,
ledaze:

a)  jedna ze stran md zdkonnou povinnost piislu§né informace zvefejnit nebo zpfistupnit, nebo

b)  je nezbytné, aby jedna ze stran zvefejnila nebo zpfistupnila pfislusné informace za tcelem splnéni svych
povinnosti podle této smlouvy, nebo

¢)  jedna ze stran ziskala ptedchozi souhlas druhé strany nebo strany, kterd divérné informace poskytuje nebo
je jejich zvefejnénim dotcena.

V kazdém piipadé mohou uZivatel a ptijemce dat sdélit nebo zpfistupnit drziteli dat takové informace, které jsou
nezbytné k identifikaci nebo kontaktovani pifjemce dat nebo uZivatele za dcelem uzavieni smlouvy mezi
drzitelem dat a ptijemcem dat, jak je uvedeno v bodé 1.3.2.

Tato povinnost zachovévat diivérnost zistdva v platnosti i po ukonceni smlouvy, a to po dobu (uvedte dobu).

Tato povinnost zachovavat diivérnost nerusf Zadné p¥isné&jsi povinnosti podle i) nafizeni (EU) 2016/679 (nafizeni
GDPR), ii) ustanoveni provadgjicich smérnici 2002/58/ES nebo smérnici (EU) 2016/943 nebo iii) jakéhokoli
jiného prava EU nebo ¢lenského stétu.

Zptisob komunikace

Veskerd ozndmeni nebo jind sdéleni vyzadovand nebo povolend podle této smlouvy musi byt pisemnd a mohou
byt dorucena osobné, zasldna pfedplacenou zésilkou nebo pteddna elektronickymi prosttedky, véetné e-mailu, za
pfedpokladu, Ze odesilatel uchova doklad o odesldni na niZe uvedené adresy:

Strana Kontaktni osoba E-mail Telefon Adresa
UtZivatel [jméno]/[funkce] [e-mail] [telefonni &islo] [adresa]
Pfijemce dat [jméno]/[funkce] [e-mail] [telefonni &islo] [adresa]
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Kazdé takové ozndmeni nebo sdéleni se povaZuje za dorucené:
a)  je-li doruceno osobné, v den dorucen;
b)  je-li zasldno pfedplacenou zésilkou, téeti pracovni den po odeslani;

¢)  je-li odeslano elektronickymi prostfedky, v den odesldni za pfedpokladu, Ze odesilatel neobdrzel chybové
hldseni o nedorucent.

8.3. Uplné smlouva, zmény a oddélitelnost ustanoveni

8.3.1. Tato smlouva (spolu s jejimi dodatky a ostatnimi dokumenty, na které se v ni odkazuje) pfedstavuje tplnou
smlouvu mezi stranami tykajici se pfedmétu této smlouvy a nahrazuje vSechny pfedchozi dohody nebo smlouvy
a ujedndni mezi smluvnimi stranami, Gstni i pisemné, tykajici se pfedmétu této smlouvy.

8.3.2.  Jakdkoli zména této smlouvy bude platnd pouze tehdy, pokud se na ni strany dohodnou pisemné, a to i v jakékoli
elektronické podobe.

8.3.3. Pokud bude nékteré ustanoveni této smlouvy shleddno neplatnym, netcinnym, zrusitelnym nebo
nevymahatelnym z jakéhokoli diivodu a pokud je toto ustanoveni oddélitelné od ostatnich ustanoveni smlouvy,
tato ostatni ustanoveni tim nebudou dotcena a budou nadéle platnd a vymahatelnd, ledaze toto ustanoveni neni
oddélitelné od ostatnich ustanoveni této smlouvy. Veskeré vzniklé mezery nebo nejasnosti v této smlouvé musi
byt feSeny podle bodu 8.4.

8.4. Rozhodné privo

Tato smlouva se Fdf pravem (uvedte clensky stdt).
85  Vyklad

8.5.1.  Tuto smlouvu uzaviraji smluvni strany na zdkladé prdv a povinnosti smluvnich stran podle nafizeni o datech.
Jakékoli ustanoveni této smlouvy musi byt vykladdno tak, aby bylo v souladu s nafizenim o datech a jinymi
pravnimi pfedpisy Unie nebo vnitrostatnimi pravnimi predpisy piijatymi v souladu s pravem Unie, jakoZz
i s platnym vnitrostdtnim pravnimi pfedpisy, které jsou slucitelné s pravem Unie a od nichz se nelze dohodou

odchylit.

8.5.2.  Pokud jakoukoli mezeru nebo nejasnost v této smlouvé nelze vyfesit zptisobem uvedenym v bodé 8.5.1, musi byt
tato smlouva vykldddna s ohledem na pravidla vykladu stanovena platnym pravem (viz bod 8.4).

8.6. Reseni spori:

8.6.1.  Strany se dohodly, Ze vynaloZzi veskeré usili k vyfeSeni sportt smirnou cestou a pfed podanim Zaloby k soudu
piedlozi sviyj spor (viozte ndzev a kontaktni iidaje konkrétniho subjektu pro feseni sporii; v pFipadé sporii v rdmci své
jurisdikce, jak je definovdna v ¢l. 10 odst. 1 nafizeni o datech, to miiZe byt jakykoli subjekt pro FeSeni sporii v clenském stdte,
ktery splituje podminky clanku 10 nafizeni o datech).

8.6.1.  [MOZNOST, pokud je uzivatelem podnik] [V¥luénou pfislusnost k projednani véci tykajici se této smlouvy maji
soudy (uvedte clensky stdt).]
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Dodatek 1 obsahuje popis dat.

[vypracuji strany]

V dodatku 2 jsou uvedena ochrannd opatient, kterd ma pifjemce dat pfijmout.

[vypracuji strany]

Dodatek 3 obsahuje informace o sdileni dat pifjemcem dat s tfetimi stranami.

[vypracuji strany]

Dodatek 4 obsahuje informace o kompenzaci pro uzivatele za pouZiti a sdilen{ dat pifjemcem dat.

[vypracuji strany]

Dodatek 5 obsahuje dokumentaci tykajici se vlastnictvi vyrobku nebo smluvnich prév na pouzivani vyrobku nebo souvisejicich sluzeb.

[vypracuji strany]

[MOZNOST] Dodatek 6 obsahuje podrobnosti o sankcich.

[vypracuji strany]
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PRILOHA IV
VZOROVA SMLUVNI UJEDNANI

pro smlouvy mezi drziteli dat a p¥ijemci dat o zp¥istupnéni dat na zidost uZivatelis pfipojenych
vyrobki a souvisejicich sluzeb

Tato vzorovd smluvni ujedndni byla navrzena pro smlouvy mezi drzitelem dat a pffjemcem dat, ktery je podni-
kem, kdy je drzitel dat povinen (podle ¢ldnku 5 nafizeni (EU) 2023/2854 — ddle jen ,nafizeni o datech®) pti-
jemci zpiistupnit dat data z pfipojeného vyrobku ajnebo data ze souvisejici sluzby, pokud o to uzivatel
pozada.

Hlavni novinkou nafizeni o datech v tomto ohledu je, Ze:

— drzitel dat je povinen sdilet data s pffjemcem dat na zdkladé zddosti uzivatele, aby tak u¢inil (s ochrannymi
opatfenimi pro data chrdnénd jako obchodni tajemstvi);

— drzitel dat mtize od pfijemce dat pozadovat pfiméfenou kompenzaci;

— nepfiméFend smluvni ujedndni tykajici se pfistupu k dattim a jejich vyuzivani nebo odpovédnosti a pro-
sttedkd ndpravy v ptipadé poruseni nebo ukonéeni povinnosti souvisejicich s daty nejsou zdvaznd, pokud
je ur¢itému podniku jednostranné ulozil jiny podnik.

Tato smlouva md moduldrni strukturu, a pfestoze ji Ize pouzit jako dplnou smlouvu, strany si mohou rovnéz
vybrat urcitd ustanoveni, kterd odpovidaji jejich konkrétni situaci. Nékterd ustanoveni obsahuji varianty
a strany by zde mély zvdzit své konkrétni potfeby, obchodni vztahy a zdjmy, aby urcily spravnou variantu,
kterd jejich smlouvé nejlépe vyhovuje.

Neékterd ustanoveni jsou rovnéz oznacena (v prislusnych pfipadech) a méla by byt zahrnuta, pokud jsou splnény
urtité podminky.

Vzorovad smluvni ujedndni sice Komise doporucuje, ale nejsou zdvaznd a strany se od nich mohou vzdy
odchylit.

Tato vzorova smluvni ujedndni Ize s ndlezitymi zménami pouzit i v piipadé, Ze je drzitel dat povinen zpfistup-
nit data piijemci dat podle jiného prdva Unie nebo vnitrostdtnich pravnich pfedpisti pfijatych v souladu s pra-

vem Unie.
1. Strany, zddajici uzivatel a vyrobek | souvisejici sluzba (sluzby)
1.1. Smluvni strany

Tato smlouva o pFistupu k datiim a jejich vyuZzivani se uzavird

mezi

(vlozte jméno/ndzev, kontakini iidaje a dalsi informace) (déle jen ,drzitel dat®)

a

(vlozte jméno/ndzev, kontaktni tidaje a dalsi informace) (ddle jen ,pfijemce dat*)

v této smlouvé oznaCovanymi spolecné jako ,strany* a jednotlivé jako ,strana“.

Strany zde musi urdit, kdo je drzitelem dat a kdo je pfijemcem dat ve smyslu ¢l. 2 bodu 13 a 14 nafizeni
o datech.

Podle natizeni o datech se ,drzitelem dat“ rozumi ,fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd mé v souladu nafize-
nim o datech, pouzitelnym pravem Unie nebo vnitrostitnimi pravnimi predpisy piijatymi v souladu s pravem
Unie pravo nebo povinnost pouzivat a zpfistupniovat data, véetné dat z vyrobkd nebo dat ze souvisejici sluzby,
ktera ziskala nebo vytvofila béhem poskytovani souvisejici sluzby, je-li to smluvné dohodnuto®.

Podle nafizeni o datech se ,ptijemcem dat“ rozumi fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd jednd za G¢elem, ktery
souvisi s jeji obchodni ¢innosti, podnikdnim, femeslem nebo povoldnim, jind nez uzivatel pfipojeného
vyrobku nebo souvisejici sluzby, jiz drzitel dat zpFistupnuje data, véetné tfeti strany na zadost uzivatele pod-
anou drziteli dat nebo v souladu s pravni povinnosti podle prava Unie nebo vnitrostatnich pravnich ptedpist
piijatych v souladu s pravem Unie. V souladu s ¢l. 1 odst. 3 pism. d) nafizeni o datech jsou drzitelé dat povinni
zpfistupiiovat data pouze ,pifjemctim dat v Unii“. Nejsou povinni tak ¢init viéi pijemctm dat, kteff jsou usa-
zeni mimo Unii.
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1.2.

1.2.1.

Zadajici uzivatel, vyrobek | souvisejici sluzba (sluzby)

Tato smlouva je zaloZena na spole¢ném ptedpokladu stran, zZe drzitel dat je podle ¢lanku 5 nafizeni o datech
povinen zpfistupnit data ptijemci dat, pokud jej o to pozdda

(vloZte ndzev/jméno, kontaktni tidaje a dalsi informace) (déle jen ,Zadajici uZivatel®) nebo pokud je o to pozddino
jménem,

a Ze Zadajici uZivatel je uzivatelem (ve smyslu ¢l. 2 bodu 12 natizeni o datech):

nésledujictho vyrobku: (vioZte ndzev a dalsi specifikace konkrétniho pFipojeného vyrobku nebo druhu vyrobkii, na které se
smlouva vztahuje) ajnebo

nasledujici souvisejici sluzby (souvisejicich sluzeb): (v pFislusnych pripadech viozte ndzev a dalsi specifikace konkrétni
souvisejici sluzby (souvisejicich sluzeb) nebo druhu souvisejici sluzby (souvisejicich sluzeb), na které se smlouva vztahuje).

Strany zde musi urcit, kdo je uzivatelem ve smyslu ¢l. 2 bodu 12 nafizeni o datech, ktery podava zddost drziteli
dat podle ¢lanku 5 nafizeni o datech.

,2Uzivatelem“ se rozumi fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd vlastni pfipojeny vyrobek nebo na kterou byla
smluvné prevedena docasnd prdva na pouzivani tohoto pfipojeného vyrobku nebo kterd pfijima souvisejici
sluzby.

Strany musi rovnéz urdit, ktery pfipojeny vyrobek a piipadné kterou souvisejici sluzbu zddajici uZivatel

pouziva.

Podle nafizeni o datech se ,pFipojenym vyrobkem* rozumi pfedmét,

i) ktery ziskdvd, vytvaii nebo shromazduje data o svém pouziti nebo prostieds;

ii)  ktery je schopen pfendset data z vyrobku prostfednictvim sluzby elektronickych komunikaci, fyzického
pfipojeni nebo piistupu na zafizenf;

iii)  jehoz hlavni funkci neni uchovavani, zpracovani nebo pfeddvani dat jménem tfetich stran jinych nez je
uzivatel.

,Souvisejici sluzbou“ se rozumi digitlni sluzba (jind neZ sluzba elektronickych komunikaci, véetné soft-

waru), kterd:

i)  jevdobékoupg, prondjmu nebo leasingu spojena s vyrobkem takovym zptsobem, Ze by jeji absence bra-
nila pfipojenému vyrobku plnit jednu nebo vice jeho funkci, nebo

ii)  je k vyrobku ndsledné pfipojena vyrobcem nebo tfeti stranou za Géelem doplnéni, aktualizace nebo

tpravy funkei pfipojeného vyrobku.

Zéklad smlouvy

Kvalita Zddajiciho uZivatele a existence platného pozadavku

Kazda strana prohlasuje, Ze podle jejiho nejlepsiho védomi je Zadajici uZivatel uzivatelem (ve smyslu ¢l. 2 bodu 12
natizeni o datech) vyrobku a souvisejici sluzby (souvisejicich sluzeb) uvedenych v bodé 1.2.1.

Kazda strana prohlauje, Ze Zadajici uzivatel pozddal drzitele dat, aby ptijemci dat zpFistupnil data uvedend v bodé
3.1. Doklad o zddosti je pfipojen k této smlouvé v dodatku 1.

(V prislusnych pfipadech) Kazdd strana prohlasuje, Ze podle svého nejlepstho védomi obdrzela strana jednajici
jménem Zzadajictho uzivatele od Zzadajictho uZivatele potfebné zmocnéni k podani této zddosti v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy. Doklad o zmocnéni je pfipojen k této smlouvé v dodatku 1.

Podle natizeni o datech mtze Zadost podat tfeti strana jednajici jménem zddajiciho uZivatele. Touto tfeti stra-
nou muze byt napiiklad zprostfedkovatel dat nebo jakykoli jiny agent ¢i zdstupce, véetné samotného pifjemce
dat,
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2.1.4.

2.2.

2.2.1.

2.2.2.

2.3.

Je zfejmé, Ze pokud tfeti strana, vCetné pifjemce dat, tvrdi, Ze byla zmocnéna zddajicim uZivatelem, je tato
situace potencidlnim zdrojem zneuZiti ve srovndni s béznou situaci podani Zadosti. Strany proto musi pfi-
jmout pfiméfené kroky k ovéfeni, zda nedoslo k podvodu nebo manipulaci a zda byla tato zddost poddna
spravneé.

Kazdd strana prohlasuje, Ze podle jejtho nejlepsiho védomi je zddost platnd podle platnych pravnich predpist,
nebyla odvoldna a nezanikla.

Pokud existuji ndznaky, Ze zddost je neplatnd nebo byla odvoldna, musi strany podniknout pfiméfené kroky
k ovéfeni, zda je Zadost stdle platnd. V opatném piipadé drzitel dat nesmi sdilet data s piijemcem dat a pokud
tak uéini, maze za to nést odpovédnost. Piijemce dat maze byt rovnéz nést odpovédnost za to, Ze pozadal
o data, kterd neni oprdvnén pozadovat.

Platnost Zadosti mtiZe zdviset na mnoha faktorech podle platnych pravnich pfedpisii. Aby byla Zddost pravné
platnd, je napiiklad nutné, aby:

— ji bylo mozné povazovana za svobodné u¢inéné, dostatecné informované a vyslovné vyjadieni pfani Zada-
jictho uzivatele;

— méla pozadovanou pravni zptsobilost.

Zpusobilost piijemce dat

Pijjemce dat prohlasuje, Ze mezi nim a zddajicim uZivatelem existuje platnd smlouva, kterd mu umoziiuje data
pouzivat, a ze podle této smlouvy budou data pouzita vyhradné pro (vloZte ticel (iicely) podle smlouvy mezi pijemcem
dat a Zddajicim uZivatelem):

(pokud by data mohla odhalit obchodni tajemstvi) Pijemce dat prohlasuje, Ze data jsou nezbytné nutnd pro splnéni
tohoto tcelu.

V souladu s ¢l. 6 odst. 1 nafizeni o datech mtZe pijemce dat pouzivat data pouze na zakladé uzaviené
smlouvy a pro tcely dohodnuté s uZivatelem. P¥jemce dat by zde mél ucinit prohldSeni potvrzujici, Ze tomu
tak je. Pokud tato prohldeni nejsou nebo pfestanou byt spravnd, mize mit drzitel dat moZnost smlouvu ukon-
¢it v souladu s bodem 2.4.3.

Strany by mély usilovat o stanoveni dohodnutych tcelt zptsobem, ktery drziteli dat umozni urcit, zda je pou-
zit{ dat pfjemcem dat pFipustné, ale ne tak podrobné, aby to drziteli dat odhalilo diivérné podnikatelské
zaméry piijemce dat.

Je-li v sdzce obchodni tajemstvi drzitele dat, musi byt zvefejnény vSechny tcely, aby drzitel dat mohl posoudit,
zda je poskytnuti dat nezbytné nutné k dosazeni uvedeného acelu.

Pifjemce dat prohlasuje, Ze nenf urcen jako ,straZce piistupu” podle ¢lanku 3 nafizeni (EU) 2022/1925 (ddle jen
Jnatizeni o digitélnich trzich").

Dodrzoviéni prava na ochranu tdaji

Pokud lze data povazovat za osobni tdaje, kazdd strana prohlasuje, Ze dodrzuje nafizeni (EU) 2016/679
a pfipadné smérnici 2002/58|ES.

Zejména v piipadé, Ze zadajici uzivatel neni subjektem dat, mize drZitel dat zp¥istupnit pfijemci dat pouze data,
kterd jsou osobnimi Gdaji, a to v rozsahu povoleném podle nafizeni (EU) 2016/679 a piipadné podle
smérnice 2002/58|ES.
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2.4.

2.4.1.

2.4.2.

Pojem ,,0sobni tidaje“ podle nafizeni GDPR je velmi siroky. Zahrnuje veskeré informace o identifikované nebo
identifikovatelné osobé, tj. fyzické osobé, kterou lze p¥mo ¢i nepiimo identifikovat, zejména odkazem na
urcity identifikdtor, naptiklad jméno, identifika¢ni ¢islo, lokacni ddaje, sitovy identifikdtor nebo na jeden ¢i
vice zvlastnich prvka fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské iden-
tity této fyzické osoby.

Neosobni tidaje se mohou stit osobnimi tidaji, napfiklad pokud jsou soucdsti smiSeného souboru dat, kde jsou
kombinovany s novymi daty a vysledek této kombinace umoznuje propojit data s identifikovanou nebo identi-
fikovatelnou osobou. K tomu muze dojit i v pfipadg, Ze se objevi nové moznosti zpracovani dat.

Strany by mély zacit tim, Ze peclivé posoudi existenci osobnich tdaji v datech, jakoZ i své vlastni tlohy
a tlohu uzivatele podle nafizeni GDPR:

— ,subjekt udaji“ je identifikovand nebo identifikovatelnd fyzickd osoba, které se informace tykaji,

— ,spravcem” se rozumy fyzickd nebo pravnickd osoba, orgdn vefejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery
sam nebo spole¢né s jinymi urcuje Gcely a prosttedky zpracovani osobnich ddajl; jsou-li Géely a prostredky
tohoto zpracovani urCeny pravnimi pfedpisy, mohou tyto pravni predpisy urcit doteného spréavce,

— ,zpracovatelem” se rozumi fyzickd nebo pravnickd osoba, orgdn vefejné moci, agentura nebo jiny subjekt,
ktery zpracovava osobni Gdaje pro spravce,

— ,pijemcem* se rozum fyzickd nebo pravnickd osoba, organ vefejné moci, agentura nebo jiny subjekt, kte-
rym jsou osobni Gidaje poskytnuty, at uz se jednd o tfeti stranu, ¢i nikoli (s vyjimkou orgdnti vefejné moci,
které mohou ziskdvat osobni tdaje v ramci zvlastniho Setfeni v souladu s platnym pravem).

Strany by mély vzit v Gvahu, Ze strana miiZe mit vice nez jednu dlohu v zévislosti na tielu zpracovéani a/nebo
muize mit Glohu spole¢né s jinou stranou.

Pro sdileni dat s pf{jemcem dat je podle nafizeni GDPR nutny pravni zaklad. MoZnym pravnim zdkladem pro
sdileni osobnich tdaji v pfipadé, ze zddajici uzivatel neni subjektem tdajti, by mohl byt souhlas dotcenych
subjektd tidaji ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. a) nebo opravnény zdjem ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. f) nafizeni
GDPR. Pro posouzeni existence takového opravnéného zdjmu lze vzit v tvahu povinnost zp¥istupnit data
podle ¢lanku 5 nafizeni o datech, ackoli tato povinnost sama o sobé neni dostate¢nym pravnim zdkladem.

Nepfesnost prohldseni

Kazda strana, kterd zjisti, Ze kterékoli prohldseni uvedené v bodech 2.1 az 2.3 neni nebo jiz neni pfesné nebo
v dohledné budoucnosti nebude pfesné, musi o tom bez zbyte¢ného odkladu informovat druhou stranu, ledaze

by této druhé strané byla dand skute¢nost jiZ zndma nebo by méla byt zndma.

Pokud nékteré z prohldSeni uvedenych v bodech 2.1 az 2.3 nenf pfesné nebo jiz neni pfesné, méla by strana
piijmout piislusnd opatfeni. Zejména pokud zddajici uzivatel vyrobek prodal a pfestdva byt uZivatelem a drZitel
dat obdrzi p¥isluiné informace, mél by drzitel dat smlouvu s pifjemcem dat ve vztahu k takovému uZivateli
ukoncit. Ve vypovédi smlouvy by mél uvést divod ukonceni smlouvy. Pouhé ozndmeni by v tomto piipadé
nepostacovalo, nebot neexistuje zdny zptisob, jak situaci napravit. Pokud si pfjemce dat pfeje naddle dostdvat
data, musi se obratit na nového uzivatele. V nékterych piipadech v§ak mohou strany poruseni zastoupeni
napravit. Bude tomu tak napfiklad v pfipad¢, kdy zddost uZzivatele vystavi neopravnénd osoba (napf. zaméstna-
nec, ktery nebyl opravnén zastupovat spolecnost uzivatele). V takovém piipadé muize rozhodné pravo umo-
zfiovat potvrzeni takového kroku se zpétnou platnosti.

Jakmile se o této situaci dozvi, mus{ dotcend strana pfijmout piislusnd opatfeni a v ramci moznosti nepfesnost
prohldseni napravit. V zdvislosti na okolnostech to miize zahrnovat ozndmeni Zddajicimu uZivateli nebo jakékoli
chrénéné tieti strané, kterd je dotfena, nebo docasné pozastaveni zpfistupfiovini dat drzitelem dat nebo

pouzivani dat pfijemcem dat, pokud se zpFistupnéni nebo pouZivéni dat stalo nezdkonnym.
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2.4.3.

3.1.

3.2.

3.2.1.

Pokud nedojde a nemaze dojit k ndpravé situace, musi byt tato smlouva ukonéena pisemnou vypovédi s uvedenim
dtivodt ukoncent, kterou jedna ze stran pfedd druhé strané.

Vypovéd méd okamzitou platnost. Pokud se nepfesnost tykd pouze Cdsti dat, na kterd se vztahuje tato smlouva,
musi byt vypovéd G¢innd pouze pro piislusnou &ist.

Ucinky ukonéenf smlouvy se fidi ustanovenim bodu 7.3.

Zpfistupnéni dat

Data, na kterd se smlouva vztahuje

Data, na kterd se tato smlouva vztahuje, sestdvaji ze snadno dostupnych dat z vyrobku nebo ze souvisejici sluzby
(souvisejicich sluzeb) ve smyslu nafizeni o datech, kterd jsou uvedena v Zddosti zddajictho uZivatele v souladu
s ¢lankem 5 nafizeni o datech, a zahrnuji jak neosobni tdaje, tak osobni tidaje (déle jen ,data®).

Tato data jsou podrobné uvedena v dodatku 2.

Pokud v pribéhu této smlouvy musi byt pifjemci dat zpfistupnéna jind data nez ta, kterd jsou uvedena v dodatku
2, bude dodatek 2 odpovidajicim zplisobem zménén.

Strany by mély v dodatku 2 specifikovat data a metadata, na které se smlouva vztahuje, v souladu se zadosti
zadajictho uzivatele.

V souladu s ¢lankem 5 a ¢l. 2 bodem 15, 16 a 17 nafizeni o datech mohou byt témito daty pouze snadno
dostupna data z vyrobku nebo ze souvisejici sluzby:

— Data z vyrobkd jsou data vytvorend pouzivanim pfipojeného vyrobku, kterd vyrobce navrhl tak, aby je uZi-
vatel, drzitel dat nebo tfet{ strana, ptipadné vcetné vyrobce, mohli z vyrobku ziskat prostfednictvim sluzby
elektronickych komunikaci, fyzickym ptipojenim nebo p¥istupem na zafizeni.

— Data ze souvisejici sluzby jsou data ptedstavujici digitalizaci ¢innosti uZivatelt nebo udélosti souvisejicich
s pfipojenym vyrobkem, kterd jsou zaznamendna imyslné uzivatelem nebo jsou vytvofena jako vedlejsi
produkt ¢innosti uzivatele béhem poskytovani souvisejici sluzby.

— Snadno dostupnd data jsou data, kterd drZitel dat mize opravnéné ziskat z pfipojeného vyrobku nebo sou-
visejici sluzby bez nepfiméfeného usilf presahujictho rdmec jednoduché operace.

Vzhledem k tomu, Ze tato smlouva stanovi opatfeni pro zptistupnéni dat pifjemci dat na zidost Zadajiciho uzi-

vatele, jednd se o data uvedend v zddosti.

Popis dat musi byt dostatecny k tomu, aby bylo mozné ur¢it, na kterd data se vztahuje pfipadny specificky
rezim. Strany by mély zejména uvést podrobné informace o tom, kterd data lze povazovat za osobni daje.

Charakteristiky dat a opatfeni pro pfistup k nim

Drzitel dat musi zpFistupnit data pFjemci dat, pfiemz data musi byt alespon ve stejné kvalité jako v dobé, kdy
byla drziteli dat zp¥istupnéna, a v kazdém piipadé v komplexnim, strukturovaném, bézné pouZivaném a strojové
Citelném formétu, jakoz i s pifslusnymi metadaty nezbytnymi pro interpretaci a vyuzivani téchto dat.

,Metadaty“ se rozumi strukturovany popis obsahu nebo pouzivani dat usnadiiujici vyhledavani nebo pouzivani
téchto dat. V souladu s €l. 5 odst. 1 nafizeni o datech musi byt metadata zpfistupnéna spolu s daty v rozsahu,
v jakém jsou metadata ,nezbytnd pro interpretaci a vyuZivdni“ dat.
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Ackoli pFislusnd metadata potfebnd k interpretaci a vyuZivani téchto dat nejsou stanovena, a musi byt proto
uréena v kazdém jednotlivém piipad€, natizeni o datech stanovi, Ze ,aby bylo mozné data, kterd maji byt zp¥istup-
néna, vyuZivat, kombinovat s jinymi daty, jako jsou data roztiidénd a klasifikovand s jingmi datovymi body, které se jich
tykaji, nebo preformdtovat do bézné pouzivaného formdtu, méla by obsahovat prislusnd metadata, véetné jejich zdkladniho
kontextu a casového razitka“ (15. bod odiivodnéni nafizeni o datech).

3.2.2.  Prjemce dat musi ziskat p¥istup k datim
a)  snadno a bezpecné;
b)  bez zbyte¢ného prodlen;

(v pfislusnych pfipadech) c) nepfetrzité a v redlném Case.

3.2.3.  Zaucelem splnéni pozadavkd bodt 3.2.1 a 3.2.2 se strany dohodly na specifikacich uvedenych v dodatku 2.

V souladu s €l. 5 odst. 1 nafizeni o datech musi byt data zpfistupnéna bez zbyte¢ného prodleni, a je-li to rele-
vantni a technicky proveditelné, nepfetrzité a v redlném Case.

Vzhledem k tomu, Ze existuji rizné zptsoby, jak tyto pravni pozadavky provadét, mély by se strany v dodatku
2 dohodnout na vSech podrobnostech, jak ma byt p¥istup poskytovan.

Pfitom by se mély nejprve rozhodnout, zda chtéji zajistit:
— 1dplné pfedini dat, tj. kopie dat je pfenesena na médium, které ma piijemce dat pod kontrolou:

— prostednictvim pfenosu vyvolaného drzitelem dat (push), napiiklad online pfenosem, nahrdnim do
cloudového prostoru pifjemce dat nebo doddnim hmotného média, na kterém jsou data uloZena,
nebo

— nactenim vyvolanym pifjemcem dat (pull), napiiklad na zdklad poskytnuti rozhrani API, piistupu do
cloudového prostoru drzitele dat nebo podobnych ndstroju, které pfjemci dat umozsiuji pFistup
k datdm a jejich extrakeci, nebo

— p¥istup k datim na misté, kde jsou uchovavana, tj. k dattim se pfistupuje a zpracovévaji se na médiu,
které je pod kontrolou drzitele dat nebo divéryhodné tieti strany, napiiklad pfihldsenim piijemce dat do
vyhrazeného prostoru na serveru drzitele dat nebo diivéryhodné tieti strany, ale data se nepfendseji na
médium, které je pod kontrolou piijemce dat, pokud nejsou piijata zvlastni opatieni.

Uplné predani poskytuje pifiemci dat maximdlni svobodu, ale vyrazné omezuje moznosti drzitele dat zabranit
zneuziti.

Pristup k mistu, kde jsou data uloZena, zvy3uje riziko pro pfijemce dat, Ze jejich podnikatelské zaméry budou
prozrazeny, ale vyrazné zvySuje moznost drZitele dat zabranit zneuZiti.

Kromé tplného pfenosu a pistupu k mistu, kde se data uchovdvaji, existuji dalsi technické moznosti, véetné
piistupu na zafizeni zddajiciho uzivatele.

Pokud se strany rozhodnou pro pFistup k mistu, kde se data uchovavaji, je tieba vyfesit fadu podrobnosti,
veetné toho, jak zajistit, aby nedoslo k prozrazeni podnikatelskych zdmért p¥jjemce dat, a jakd data smi pii-
jemce dat pfendSet na médium, které mé pod svou kontrolou (napf. odvozend nebo ziskand data, kterd jsou
vysledkem ¢innosti ptijemce dat pfi zpracovani).

Obecné plati, Ze podminky pfistupu k mistu, kde se data uchovavaji, nesmi narusit Zddné z prav, které Zadaji-
cimu uzivateli nebo ptijemci dat pfizndva nafizeni o datech nebo jiné platné pravo.

Pristup k mistu, kde jsou data uloZena na médiu kontrolovaném dtivéryhodnou treti stranou, bude casto
vyhodnéjsi nez p¥istup k médiu kontrolovanému drzitelem dat. Pfistup k mistu, kde se data uchovévaji, by mél
obvykle stdle znamenat vzddleny pfistup, a piistup na misté by mél byt omezen na mimorddné situace s nejvys-
$§im stupném citlivosti.
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Strany musi rovnéZ urcit nacasovani pfistupu k datim. V souladu s ¢l. 5 odst. 1 nafizeni o datech musi byt
data na Zadost uZzivatele zpfistupnéna bez zbyte¢ného odkladu, a je-li to relevantni a technicky proveditelné,
nepfetrzité a v redlném Case.

Takovy pfistup vSak neni vzdy nutny k dosaZeni tceltt dohodnutych mezi pi{jemcem dat a zddajicim uzivate-
lem v konkrétnim p#{padé. Strany se proto musi dohodnout na otdzkach tykajicich se nacasovéni ptistupu
k datim, naptiklad na tom, zda bude v pfipadg, Ze je to relevantni a technicky proveditelné, pfistup poskyto-
van v redlném case, a pokud ne, s jakou Cetnosti.

Strany musi rovnéZz zvazit fadu dalsich otdzek, naptiklad jakd pfistupové data jsou vyZadovéna a ktef{ zamést-
nanci pfjemce dat a v jakém poctu mohou k dattim pfistupovat.

3.2.4. Pokud jsou data zpfistupnéna v souladu se specifikacemi v dodatku tykajicimi se charakteristik dat a opatieni pro
pfistup k nim a pokud se ukdze, Ze dohodnuté specifikace nejsou dostatecné pro splnéni pozadavki uvedenych
v bodech 3.2.1 a 3.2.2, strany se zavazuji zahdjit jedndni v dobré vife a upravit specifikace tak, aby splnovaly
dohodnuté pozadavky.

3.2.5. Drzitel dat je povinen poskytnout pifjemci dat informace nezbytné pro pfistup k datim nebo jejich pijeti
v souladu s ¢lankem 5 nafizeni o datech.

To zahrnuje zejména poskytnuti informaci, které jsou drZiteli dat snadno dostupné, pokud jde o pivod dat
a veskerd prava, kterd mohou mit tfeti strany v souvislosti s daty, jako jsou prdva subjektd tGdaji vyplyvajici
z nafizeni (EU) 2016/679 (nafizeni GDPR) nebo skutecnosti, které mohou takova prava zalozit.

Drzitel dat tyto informace uvede v dodatku 2.

Strany se mohou dohodnout na jakékoli dalsi podpofe nad rimec pozadavki nafizeni o datech, a to bezplatné
nebo za poplatek.

3.2.6.  Drzitel dat se zavazuje, Ze nebude uchovévat zadné informace o pfistupu pfijemce dat k pozadovanym datiim nad
ramec toho, co je nezbytné pro:

a)  Fadné provedeni i) zddosti Zadajiciho uZivatele o pistup a ii) této smlouvy;
b)  bezpecnost a udrzbu datové infrastruktury; a

¢)  dodrzovani zdkonnych povinnosti drzitele dat uchovévat tyto informace.

3.3. Cykly zpétné vazby

3.3.1.  Zjisti-li pfijemce dat incident souvisejici s ustanovenim bodu 3.1 o datech, na néz se smlouva vztahuje, nebo bodu
3.2 o charakteristikdch dat a opatfenich pro pfistup k nim a pokud piijemce dat poskytne drziteli dat podrobny
popis incidentu, musi drzitel dat a p¥jemce dat v dobré vite spolupracovat na zjisténi diivodu incidentu. Pokud
byl incident zptsoben tim, Ze drzitel dat nesplnil své povinnosti, musi toto poruseni bez zbyte¢ného odkladu
napravit. Pokud tak drzitel dat neucini, povazuje se to za zdsadni poruseni smlouvy a pijemce dat je opravnén
uplatnit ustanoveni bodu 8 této smlouvy (prostiedky ndpravy pfi poruseni smlouvy).

3.3.2. Pokud je dosazeni nékteré ze specifikaci dohodnutych v souladu s bodem 3.2 nemozné nebo prili§ obtizné
z dvodu vyjimecné zmény okolnosti, kterd nastala po uzavieni smlouvy, musi drzitel dat poskytnout p¥jemci
dat podrobny popis této skutecnosti a strany v dobré vife zahdji jedndni a upravi specifikace tak, aby spliiovaly
pozadavky stanovené v téchto ustanovenich. Kazdd strana musi zejména poskytnout druhé strané dostatek
informaci k posouzeni, projedndni a feSeni konkrétni situace. Timto ustanovenim neni dotéeno pravo piijemce
dat uplatnit prostfedky ndpravy v souladu s bodem 8
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3.4.

3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

Jednostranné zmény provedené drzitelem dat

Drzitel dat miazZe jednostranné zménit podrobnosti tykajici se specifikaci charakteristik dat a opatfeni pro piistup,
pokud je to objektivné odtivodnéno béznym obchodovinim drzitele dat — napiiklad technickou zménou
v dtsledku okamzité bezpecnostni zranitelnosti v fadé vyrobkd nebo souvisejicich sluzeb nabizenych drzitelem

dat nebo zménou infrastruktury drzitele dat. Kazdd zména musi spliiovat pozadavky ustanoveni bodu 3.2.

Drzitel dat musi zménu ozndmit pifjemci dat alesponi (uvedte pfiméfenou lhitu) predtim, nez zména nabude

ucinnosti.

Miize postacovat i krat3i lhita pro ozndment:

a)  pokud zména nemd negativni vliv na pristup k datim a jejich pouZivéni pfijemcem dat nebo

b)  pokud by takové ozndmeni bylo za danych okolnosti nemozné nebo nepfiméfené, napiiklad pokud jsou

nutné okamzité zmény kvali pravé zjisténé bezpe¢nostni zranitelnosti.

Pokud ma zména negativni dopad na pfistup k dattim a jejich pouzivani pfjemcem dat, je ptijemce dat oprdvnén
smlouvu (nebo jeji piislusnou ¢dst) ukondit, aniz by drziteli dat naleZela jakakoli ndhrada, a to bez ohledu na

jakdkoli jind prdva nebo prostredky ndpravy, které mtize pifjemce dat mit k dispozici.

(pokud musi byt data chrdnéna jako obchodni tajemstvi) Ochrana obchodniho tajemstvi

1. Sdileni obchodniho tajemstvi — Drzitelé dat v zdsadé nemohou odmitnout Zddost o pfistup k datim
podle nafizeni o datech pouze na zdkladé toho, zZe urcitd data jsou povazovdna za chrdnénd jako
obchodni tajemstvi, nebot by to oslabilo zamyslené ticinky nafizeni o datech.

Viz bod 4.1.

2. Obchodni tajemstvi — Pokud vsak drzitel dat zjisti, Ze urcitd data, na které se vztahuje tato smlouva,
jsou chrdnéna jako obchodni tajemstvi, jak je definovano ve smérnici (EU) 2016/943 ¢ (déle jen ,smér-
nice o obchodnim tajemstvi“), ma uritd prava, predevsim pravo na zachovani divérnosti daného
tajemstvi.

Podle ¢l. 2 bodu 1 smérnice o obchodnim tajemstvi se ,obchodnim tajemstvim“ rozumi informace, které spl-
fujl ti pozZadavky: a) jsou tajné v tom smyslu, Ze nejsou jako celek nebo v presném uspofddani a souhrnu
jejich ¢asti obecné zndmy nebo bézné dostupné osobdm v kruzich, které se dotéenym druhem informaci
bézné zabyvajf; a b) tim, Ze jsou tajné, maji komer¢ni hodnotu; a ¢) osoba, kterd jimi oprévnéné disponuje,
podnikla za danych okolnosti odpovidajici kroky, aby je udrzela v tajnosti.

,Vlastnikem obchodniho tajemstvi“ se rozumi fyzickd nebo prdvnickd osoba, kterd oprdvnéné disponuje
obchodnim tajemstvim.

Data lze oznacit za obchodni tajemstvi pouze tehdy, pokud jsou jako takovd chrdnéna drzitelem dat nebo
vlastnikem obchodniho tajemstvi pfi podani Zadosti o piistup k datim v souladu s ¢linkem 5 nafizeni
o datech.

Viz bod 4.1.1.
3. Poditecni urdeni obchodniho tajemstvi — Prava drziteld dat tykajici se obchodniho tajemstvi lze —

od potitku — uplatnit pouze v piipadé, Ze data chrdnénd jako obchodni tajemstvi jsou ve smlouvé
uréena, a to v rozsahu, v jakém jsou uréena.

Viz bod 4.1.2.

4. Béhem trvani smlouvy — Prdva drzitelt dat tykajici se obchodniho tajemstvi by se v§ak mohla uplat-
nit i béhem trvani smlouvy, pokud jde o nova data, které maji byt podle ni zpfistupnéna.

Viz bod 4.1.3.
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5. Prava na audit - V zdjmu zachovdni divérnosti dat chrdnénych jako obchodni tajemstvi je tfeba zva-
Zit ur¢itd prava na audit prosttednictvim zapojeni nezavislych tietich stran (pfi¢emz se nesmi zasaho-
vat do Cinnosti drzitele dat nebo piijemce dat), véetné mechanismti v pfipadé neshod ohledné
vysledkii auditni zpravy.

Viz bod 4.2.3.

6. Priva vlastnika obchodniho tajemstvi (1/4) — Drzitel dat (nebo tfeti strana, kterd je vlastnikem
obchodniho tajemstvi) se mize s piijemcem dat dohodnout na pozadavcich na zachovéni davérnosti
obchodniho tajemstvi jako podmince pro sdileni téchto uréenych obchodnich tajemstvi — naptiklad na
piijeti urcitych pfiméfenych technickych a organiza¢nich opatfent.

Viz body 4.2 a 4.3.

7. Priva vlastnika obchodniho tajemstvi (2/4) — Pokud ptvodni opatfeni nepostacuji, mize vlastnik
obchodniho tajemstvi v jednotlivych pfipadech u konkrétnich a uréenych dat chranénych jako
obchodni tajemstvi bud’ jednostranné zvysit Giroven opatfeni, nebo pozadat, aby byla s ptijemcem dat
dohodnuta dalsi opatfeni. Pokud nedojde k dohod¢ o nezbytnych opatfenich, mtze drzitel dat poza-
stavit sdileni konkrétnich dat chranénych jako obchodni tajemstvi, a to za podminek stanovenych
v nafizeni o datech.

Viz bod 4.4.2.

8. Préva vlastnika obchodniho tajemstvi (3/4) — Vlastnik obchodniho tajemstvi maize rovnéz v jedno-
tlivych piipadech odmitnout sdileni konkrétniho uréeného obchodniho tajemstvi, a to pouze ve vyji-
mecnych piipadech a za podminek stanovenych v nafizeni o datech.

Viz bod 4.4.3.

9. Priva vlastnika obchodniho tajemstvi (4/4) — Vlastnik obchodniho tajemstvi miZze docasné zrusit
nebo pozastavit sdileni dat, pokud piijemce dat porusi své povinnosti souvisejici s ochranou obchod-
niho tajemstvi.

Viz bod 4.4.4.

10. Uchoviévini dat obsahujicich urcéené obchodni tajemstvi — Pokud drzitel dat docasné odmitne
nebo pozastavi sdileni dat v souladu s body 4.4.1, 4.4.2 nebo 4.4.3, je stdle povinen uchovavat souvi-
sejici data obsahujici urc¢ené obchodni tajemstvi tak, aby byla snadno dostupnd, a to az do doby, kdy je
bude mozni sdilet v rdmci smlouvy.

Viz bod 4.5.

11. Treti strana, kterd je vlastnikem uréeného obchodniho tajemstvi — Pokud je vlastnikem obchod-
niho tajemstvi tfetf strana, musi drZitel dat zajistit, aby ustanoveni bodu 4 chrénilo také jeji obchodni
tajemstvi, a musi od uvedené tfeti strany, kterd je vlastnikem obchodniho tajemstvi, ziskat v§echna pfi-
slusnd povoleni.

Viz bod 4.1.2.

4.1. Pouzitelnost ujedndni o obchodnim tajemstvi

4.1.1.  Ochrannd opatieni dohodnutd v bodech 4.2 a 4.3 této smlouvy, jakoZ i souvisejici prava dohodnutd v bodé 4.4, se
vztahuji vyhradné na data nebo metadata obsaZena v datech, kterd md drzitel dat zpFistupnit ptijemci dat a kterd
jsou chrdnéna jako obchodni tajemstvi (jak je definovdno v ¢l. 2 bodé 1 smérnice o obchodnim tajemstvi)
a uchovdvand drzitelem dat nebo jinym vlastnikem obchodntho tajemstvi (jak je definovan v ¢l. 2 bodé 2 uvedené
smérnice).

4.1.2. Identifikace dat chranénych jako obchodni tajemstvi a totoZnost vlastnika obchodniho tajemstvi jsou uvedeny
v dodatku 4.

Drzitel dat prohlasuje pifjemci dat, Ze md veskerd piislusnd prava od jakékoli tfeti strany, kterd je vlastnikem
obchodniho tajemstvi, k uzavteni této smlouvy tykajici se dat chrdnénych jako obchodni tajemstvi.
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4.2.

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

V souladu s ¢l. 5 odst. 9 nafizeni o datech ,drZitel dat, nebo pokud se jednd o rozdilné osoby, vlastnik obchodniho
tajemstvi, urci data, kterd jsou chrdnéna jako obchodni tajemstvi, vcetné relevantnich metadat”.

Drzitel dat by proto mél v dodatku 4 urcit data chranénd jako obchodni tajemstvi. DrZitel dat by vSak nemél
byt povinen popsat samotné obchodni tajemstvi. Sta¢{ urcit data, kterd musi byt chrdnéna, aby byla zajisténa
dtvérnost obchodniho tajemstvi, protoZze analyza téchto dat by mohla obchodni tajemstvi odhalit.

Pokud budou béhem trvani této smlouvy ptjemci dat zpfistupnéna novd data, kterd jsou chranéna jako obchodni
tajemstvi, jak je uvedeno v bodé 4.1.1, bude dodatek 4 na zadost drzitele dat odpovidajicim zptisobem zménén.

Dokud nebude dodatek 4 zménén a dohodnut mezi stranami, miZe drzitel dat docasné odmitnout nebo
pozastavit sdileni novych dat chrdnénych jako obchodni tajemstvi. Rozhodnuti drZitele dat musi byt v takovém
pi{padé fddné odavodnéno a uzivateli poskytnuto pisemné bez zbyte¢ného odkladu. Drzitel dat musi rovnéz
ozndmit pifslusnému organu ur¢enému podle ¢linku 37 nafizen{ o datech, Ze docasné odmitl nebo pozastavil
sdileni dat, a uvede, kterd opatfeni nebyla dohodnuta nebo provedena.

Povinnosti uvedené v bodech 4.2 a 4.3 zastavaji v platnosti i po ukonceni smlouvy, pokud se strany nedohodnou
jinak.

Ochrannd opatfeni pfijatd pfijemcem dat

Pifjemce dat mus{ uplattiovat ochrannd opatien{ uvedend v dodatku 4 (déle jen ,ochrannd opatfeni pifjemce dat*).

Strany by mély v samostatném dodatku uvést vSechny podrobnosti téchto opatfeni, véetné situaci, kdy pfi-
jemce dat sdili data s tfetimi stranami. Opatfeni mohou byt jak technickd (napf. Sifrovani, firewally, rozdélené
ulozisté atd.), tak organiza¢ni (napf. vnitfni sprava a Fzeni, vhodnd sprava identit a kontroly pFistupu, zapojeni
davéryhodné tfeti strany).

JelikoZ opatfeni musi byt pfiméfend, jejich obsah se bude lisit v zavislosti na povaze obchodniho tajemstvi.
Opatfeni budou rovnéz zdviset na tom, zda i) ma byt poskytnut p¥istup k mistu, kde se data uchovavaji, nebo
i) maji byt data plné pteddna piijemci dat. V prvnim ptipadé md drzitel dat vyssi miru kontroly a mize sim
pouzit ¢ast ochrannych opatteni, zatimco pfjemce dat maze mit nizsi miru vyuziti dat. V kazdém pfipadé se
obé strany budou muset zaméfit na dosaZeni zamyslenych G¢inkd nafizeni o datech. Z tohoto diivodu je tfeba
vyvazit rizné zdjmy, aniz by doslo k naruseni téchto zamyslenych t¢inkda.

Pokud je pfijemci dat v této smlouvé a ve smlouvé uzaviené mezi pifjemcem dat a uZivatelem povoleno
zpfistupnit data tieti strané, mize piijemce dat sdilet data chrdnénd jako obchodni tajemstvi, pokud:

a)  bez zbyte¢ného odkladu informuje drzitele dat o skutecnosti, Ze data chrdnénd jako obchodni tajemstvi
budou zpFistupnéna tieti strané, uvedou, o jakd data se jednd, a sdéli drziteli dat totoZnost, misto usazeni
a kontaktni idaje této tetf strany;

b)  tieti strana uplatni ochrannd opatfeni uvedend v dodatku 4.

[MOZNOST] [Za Géelem ovéfeni, zda a v jakém rozsahu pifjemce dat zavedl a dodrzuje ochrannd opatieni
pifjemce dat, se piijemce dat zavazuje bud i) kazdoro¢né ziskat zprdvu o posouzeni shody v oblasti bezpe¢nosti
od nezavislé tfeti strany vybrané pifjemcem dat, nebo ii) kazdoro¢né umoznit audit posouzeni shody v oblasti
bezpe¢nosti od nezdvislé tieti strany vybrané drZitelem dat — za predpokladu, Ze tato nezdvisld tfeti strana
podepise dohodu o zachovani davérnosti, kterou poskytne piijemce dat. Tato zprdva o bezpecnostnim auditu
musi prokazat, Ze ptijemce dat dodrzuje ustanoveni bodu 4 a dodatek 4 ve znéni platném v dané dobé. Vysledky
zpréav o auditu budou obéma strandm pfedloZeny bez zbyte¢ného odkladu.
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4.3.

4.4.

4.4.1.

4.4.2.

Prijemce dat si muZe zvolit mezi body i) a ii). Pokud strana povazuje zpravu o bezpelnostnim auditu za
nespravnou, mé pravo ziskat zprdvu o bezpe¢nostnim auditu od jiné nezavislé teti strany. Pokud je toto pravo
uplatnéno, oba nezavisli externi auditofi spole¢né se stranami projednaji piipadné rozdily mezi témito dvéma
zpravami a budou se snaZit vytesit v§echny nevytesené zdlezitosti pfi zachovani dobré viry.]

Néklady na tyto auditni zprdvy budou hrazeny takto: (uvedte zpiisob tihrady téchto ndkladii).

Toto ustanoveni je oznaceno jako moznost, protoZe strany se mohou dohodnout na jinych opattenich, aby
ovétily, zda uZzivatel plni své povinnosti zavést a udrzovat ochrannd opatfeni pifjemce dat.

Ochrannd opatfeni pfijatd vlastnikem obchodniho tajemstvi

Drzitel dat méZe uplatnit opatfeni dohodnutd v dodatku 4 na zachovani divérnosti dat chrdnénych jako
obchodni tajemstvi (ddle jen ,ochrannd opatfeni vlastnika obchodniho tajemstvi®).

Drzitel dat mtize rovnéZ jednostranné zavést vhodnd technickd a organizacni feSeni ochrany, naptiklad aktualizace
softwaru, pokud nemaji negativni dopad na pifjemce dat podle této smlouvy.

Prijemce dat se zavazuje, Ze nezméni ani neodstrani ochrannd opatfeni vlastnika obchodniho tajemstvi ani
opatfeni pfijatd v souladu s bodem 4.3.2, pokud se strany nedohodnou jinak.

Povinnost sdilet a privo odmitnout, docasné odmitnout nebo ukonc¢it sdileni

Pokud ochrannd opatfeni pi{jemce dat a vlastnika obchodniho tajemstvi vécné nepostacuji k pfiméfené ochrané
konkrétniho data chranéného jako obchodni tajemstvi, mize drzitel dat ozndmenim zaslanym piijemci dat
s podrobnym popisem nedostate¢nosti opatfeni pozddat o sjedndni dodate¢nych nezbytnych technickych nebo
organiza¢nich opatfent; pokud po uplynuti pfiméfené doby nedojde k dohodé o takovych opattenich a pokud je
potieba takovych opatfeni fadné odtivodnéna, napf. ve zpravé o bezpe¢nostnim auditu, miZe drZitel dat sdileni
danych dat docasné odmitnout nebo pozastavit; v takovém piipadé musi drzitel dat ozndmit tuto skutecnost
pijemci dat a pfislusnému orgdnu uréenému podle ¢linku 37 nafizen{ o datech; ozndmeni musi byt fddné
odtivodnéno, musi v ném byt uvedeno, kterd opatfeni nebyla dohodnuta, piipadné dotéené obchodni tajemstvi,
a musi byt poddno pisemné bez zbyte¢ného odkladu; drzitel dat musi kromé téchto konkrétnich dat naddle sdilet
veskerd data chrdnénd jako obchodni tajemstvi.

Pokud je za vyjime¢nych okolnosti drzitel dat schopen prokizat, Ze navzdory uplatiovanym ochrannym
opatfenim drzitele dat a ochrannym opatfenim vlastnika obchodniho tajemstvi je velmi pravdépodobné, ze mu
v disledku vyzrazeni konkrétnich dat chranénych jako obchodni tajemstvi vznikne vdznd hospodatskd djma,
muze drzitel dat pozastavit sdileni danych konkrétnich dat.

Muze tak ucinit pouze v piipadé, Ze to s fddnym odivodnénim ozndmi pfijemci dat a pfislusnému orgdnu
urc¢enému podle ¢ldnku 37 nafizeni o datech.

Drzitel dat v§ak musi i nadale sdilet veskerd data chrdnénd jako obchodni tajemstvi, kromé téchto konkrétnich dat.

Odmitnuti nebo preruseni sdileni dat podle ¢lanku 5 nafizeni o datech je omezeno na vyjimecné okolnosti.
Proto musi byt ozndmeni fadné odtivodnéno. Aspekty, které je tfeba vzit v ivahu, mohou byt napiiklad nedo-
state¢nd vymahatelnost ochrany obchodniho tajemstvi v zemich mimo EU, povaha a troveni divérnosti
daného obchodniho tajemstvi nebo jedine¢nost a novost piislusného piipojeného vyrobku.
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4.4.3.  Pokud pfijemce dat nezavedl a neudrzuje svd ochrannd opatfeni piijemce dat a pokud drZitel dat toto selhdni
fddné dolozi, napf. ve zprdvé o bezpecnostnim auditu, je drzitel dat oprdvnén docasné odmitnout nebo
pozastavit sdileni konkrétniho urceného obchodniho tajemstvi, dokud pijemce dat incident nevyfesi.

V takovém piipadé to musi drZitel dat bez zbyte¢ného odkladu ozndmit pijemci dat a pfislusnému orgnu
urcenému podle ¢ldnku 37 nafizeni o datech s fddnym odtvodnénim.

4.4.4.  Ustanoveni bodu 4.4.1 neopraviluje drZitele dat k ukonceni smlouvy. Ustanoveni bodu 4.4.2 nebo 4.4.3 opraviuji
drzitele dat k ukonceni smlouvy pouze s ohledem na konkrétni urcené obchodni tajemstvi, a to v pfipadg, Ze:

a)  byly splnény vSechny podminky stanovené v bodé 4.4.2 nebo 4.4.3;

b)  strany, ackoli se pokusily nalézt smirné feseni, po uplynuti pfiméfené lhity nedospély k zddnému FeSeni,
a to ani po zdsahu piislusného organu urceného podle ¢linku 37 nafizeni o datech, a

¢)  piijemci dat nebylo pfislusnym soudem vyddno soudni rozhodnuti, které by drziteli dat uklddalo data
zpFistupnit, a neprobihd Zddné soudni fizeni o vydani takového rozhodnuti.

4.5. Uchovivini dat chridnénych jako uréend obchodni tajemstvi

4.5.1.  Pokud drzitel dat uplatni pravo docasné odmitnout nebo pozastavit sdileni dat v souladu s body 4.4.1, 4.4.2
a 4.4.3, bude muset zajistit, aby dotcend data byla uchovavéna, takze je bude mozné zpfistupnit pfijemci dat:

a)  jakmile bude dohodnuta a zavedena vhodna ochrannd opatieni nebo

b)  jakmile piislusny orgdn nebo soud vydd zdvazné rozhodnuti, které vyzaduje, aby drzitel dat poskytl data
pifjemci dat.

Tato povinnost uchovavat data konci, pokud pfislusny orgdn nebo soud zdvaznym rozhodnutim povoli vymaz
téchto uchovavanych dat nebo pokud dojde k ukonéeni smlouvy v souladu s bodem 4.4.4.

4.5.2.  Drzitel dat ponese nezbytné naklady na uchovavani dat podle bodu 4.5.1. Pfijemce dat vSak tyto ndklady uhradi
v rozsahu, v jakém dojde k docasnému odmitnuti nebo pozastaveni sdileni dat v souladu s bodem 4.4.3.

5. Pouziti dat a jejich sdileni s tfetimi stranami

5.1. Pfipustné pouziti pfijemcem dat

Pfijemce dat se zavazuje zpracovavat data, kterd mu byly poskytnuta na zdkladé smlouvy, pouze pro dcely
dohodnuté s zZadajicim uZzivatelem a za dohodnutych podminek.

Prijemce dat musi vymazat data, jakmile jiZ nejsou pro dohodnuty acel nezbytna, ledaze je s zadajicim uZivatelem
ohledné neosobnich tidaji dohodnuto jinak.

5.2. Sdileni dat s tfetimi stranami

5.2.1. Pijemce dat nesmi zpfistupnit data jiné tfeti stran¢, pokud to neni smluvné dohodnuto s Zddajicim uzivatelem,
pokud to neni slucitelné s ochrannymi opatfenimi dohodnutymi s drzitelem dat a slucitelné s platnymi pravem
EU nebo vnitrostdtnim pravem.

Pijemce dat nesmi v Zadném ptipadé zpiistupnit data, kterd obdrzel, podniku uréenému jako strazce pfistupu
podle ¢ldnku 3 nafizeni (EU) 2022/1925 (nafizeni o digitélnich trzich).
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5.2.2.  Pokud je ptijemci dat povoleno zpfistupnit data tfeti strané, musi pijemce dat pfijmout vhodnd smluvni,
technickd a organiza¢ni opatfeni, aby zajistil, Ze:

a) (v prislusnych pfipadech) tfeti strana uplatiiuje pfinejmensim stejnd ochrannd opatfent, jakd musi uplatiiovat
piijemce dat podle bodu 4.2, a ze dodrzuje ochrannd opatieni pfijatd drzitelem dat podle bodu 4.3;

b)  tieti strana pouZziva data vyhradné zpiisobem slucitelnym s body 5.1 a 5.3;

¢)  drzitel dat md vici tieti strané pfinejmensim stejné prostfedky ndpravy jako vaci prijemci dat v piipadé
pouziti nebo zpiistupnéni dat zakdzanych podle bodu 5.3.

5.2.3.  Bez ohledu na ustanoveni bodi 5.2.1 a 5.2.2 muzZe pijemce dat vyuZivat sluzby zpracovani, napf. sluzby cloud
computingu (v¢etné infrastruktury jako sluzby, platformy jako sluzby a softwaru jako sluzby), hostingové sluzby
nebo podobné sluzby, aby na vlastni Gcet a na vlastni odpovédnost dosdhl dohodnutych déelii podle bodu 5.1.
Tieti strany mohou tyto sluzby vyuzivat také k tomu, aby na vlastni Gicet a na vlastni odpovédnost dosdhly tcelu,
pro ktery jsou s nimi data sdilena.

5.3. Neoprivnéné pouziti nebo sdileni dat

5.3.1.  Pffjemce dat nesmf:

a)  (pro ucely ziskdni dat) poskytnout drziteli dat nepravdivé informace, pouzit klamavé prostiedky ¢i natlak
nebo zneuzit mezery v technické infrastruktute drzitele dat uréené k ochrané dat, nebo

b)  nedodrzet smluvni technickd nebo organiza¢ni opatieni dohodnuta v bodech 4.2 a 4.3, nebo

¢)  bez souhlasu drzitele dat ménit nebo odstranit technickd ochrannd opatfeni, kterd drzitel dat pouzil
k zabrdnéni neopravnénému piistupu k datdm a k zajisténi souladu s touto smlouvou, nebo

d)  pouiit data, kterd obdrzel, k neoprdvnénym téeltim v rozporu s ustanovenim bodu 5.1, nebo

e)  pouizivat data k vyvoji vyrobku, ktery by konkuroval vyrobku, jehoZ se tykd tato smlouva, ani je za timto
tcelem sdilet s tieti stranou;

f)  pouzit data k ziskdni poznatk o ekonomické situaci, aktivech a vyrobnich metodach drzitele dat nebo
o jejich vyuzivani drzitelem dat;

g)  pouzit data zptisobem, ktery negativné ovliviiuje bezpecnost vyrobku nebo jakékoli souvisejici sluzby;

h)  pouzit data k profilovidni fyzickych osob, pokud to neni nezbytné k poskytnuti sluzby pozadované
zadajicim uzivatelem;

i)  zpfistupnit data jiné téet{ strané protipravné nebo v rozporu s body 5.2.1 a 5.2.2.

Ucini-li ptjjemce dat nékterou z vyse uvedeného, pfedstavuje to zdsadni neplnéni, jak je popsdno v bodé 8.1.1,
a md dal3i disledky popsané v bodé 5.3.2.

5.3.2.  V piipadech uvedenych v bodé 5.3.1 musi piijemce dat bez zbyte¢ného odkladu vyhovét zddostem drzitele dat
nebo zadajictho uzivatele, aby:

a)  informoval zddajictho uZivatele o neopravnéném pouziti nebo zpfistupnéni dat a o opatfenich pfijatych
k jejich ukoncent;
b)  vymazal data zpfistupnénd drzitelem dat podle této smlouvy nebo ziskand neoprdvnénym nebo

protipravnim zptisobem a veskeré jejich kopie;

¢)  odskodnil drzitele dat, Zddajiciho uZivatele nebo jinou chranénou tfeti stranu za jakoukoli jmu, kterd jim
byla zptisobena neoprdvnénym pouzitim nebo zvefejnénim, a
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d)  ukondil vyrobu, nabizeni, uvadéni na trh nebo pouzivani zboZi, odvozenych dat nebo sluzeb vyrobenych na
zakladé znalosti ziskanych prostfednictvim téchto dat nebo dovoz, vyvoz nebo skladovini zbozi
porusujiciho pravo pro tyto tcely, a

e)  znicil veskeré zbozi porusujici pravo, pokud i) existuje vazné riziko, Ze nezdkonné pouziti dat zplsobi
drziteli dat, vlastniku obchodniho tajemstvi nebo uzivateli vyznamnou djmu, nebo ii) pokud by toto
opatfeni nebylo nepfiméfené vzhledem k zdjmim drzitele dat, vlastnika obchodniho tajemstvi nebo
uZivatele.

7.7

6. Kompenzace za poskytnuti pfistupu k dattim

Strany by mély v samotné smlouvé nebo v samostatném dodatku stanovit podrobnosti o kompenzaci.
Meély by se shodnout alespon na nésledujicim:

— vySe splatné kompenzace a ména,

— datum splatnosti kompenzace,

— ujednéni o platebnich podminkach.

V souladu s nafizenim o datech mize takovd kompenzace vidy zahrnovat nidhradu nakladt vzniklych
v souvislosti se zptistupnénim dat. MiZe zahrnovat také marzi, s vyjimkou piipadd, kdy je pijemcem dat
maly nebo stfedn{ podnik nebo neziskové organizace. V kazdém p¥ipadé musi byt pfiméfena.

V souladu s ¢l. 9 odst. 2 nafizeni o datech je tfeba pfi stanoveni kompenzace zohlednit ,ndklady vzniklé
v souvislosti se zpfistupnénim dat, zejména vcetné naklad nezbytnych na formdtovani dat, jejich $ifeni
elektronickymi prostiedky a jejich uchovavani®, a pokud ndhrada zahrnuje marzi, také ,pfipadné investice
do shromazdovani a vytvafeni dat, s pfihlédnutim k tomu, zda k ziskdni, vytvofeni nebo shromdzdéni
dotcenych dat pfispély jiné strany*.

Podle ¢l. 9 odst. 3 nafizeni o datech miiZze kompenzace rovnéz zéviset na objemu, formdtu a povaze dat.
Podle ¢l. 9 odst. 7 nafizeni o datech mus{ drzitel dat v kazdém ptipadé poskytnout dostatecné podrobné
informace, které stanovi zdklad pro vypocet kompenzace, aby piijemce dat mohl posoudit, zda jsou spl-
nény zdkonné pozadavky.

6.1. (Pouzije se, pokud lze pfijemce dat povazovat za maly nebo stfedni podnik | neziskovou vyzkumnou
organizaci)

6.1.1.  Prijemce dat prohladuje, Ze je malym nebo stfednim podnikem ve smyslu doporuceni 2003/361/ES, nebo
neziskovou vyzkumnou organizaci. Déle prohlasuje, Ze nemd partnerské nebo propojené spolecnosti (déle jen
,podniky*) ve smyslu ¢lanku 3 pfilohy doporuceni 2003/361/ES, které nelze povazovat za malé a stfedni podniky.

[MOZNOST] [Diikaz o vyse uvedeném je uveden v dodatku 3.]

6.1.2.  Strany se dohodly, Ze pifjemce dat poskytne drziteli dat kompenzaci [MOZNOST 1] [takto: (uvedte)] [MOZNOST
2] [jak je uvedeno v dodatku 3].

6.1.3.  Drzitel dat prohlasuje, Ze dohodnutd kompenzace nepfesahuje naklady piimo souvisejici se zptistupnénim dat
pijemci dat, které lze pficist této Zddosti. Tyto ndklady zahrnuji ndklady nezbytné pro reprodukci dat, $ifeni dat
elektronickymi prostredky a jejich uchovavani, nikoli vSak pro sbér nebo vytvéreni dat.

Informace, které stanovi zdklad pro vypocet kompenzace a umoziuji pijjemci dat ovéfit, zda jsou tyto pozadavky
splnény, jsou drzitelem dat poskytnuty v dodatku 3.
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6.1.4. Prijemce dat neprodlené informuje drZitele dat o vSech zménach, které zpochybnuji jeho zafazeni do kategorie
malych a stfednich podnika.

Pokud pifjemce dat pfestane byt malym nebo stfednim podnikem, strany se zavazuji zahdjit jedndni o vysi
pfiméfené kompenzace. Pokud po uplynuti pfiméfené doby nedojde k dohod¢, mtize drZitel dat ozndmenim
zaslaném piijemci dat sdileni dat pozastavit.

V takovém piipadé musi drzitel dat zajistit, aby byla data uchovdvdna tak, aby mohla byt piijemci dat
zpFistupnéna, jakmile bude dohodnuta kompenzace nebo jakmile bude vyddno zdvazné rozhodnuti p¥islusného
orgdnu nebo soudu, kterym bude drziteli dat uloZena povinnost poskytnout data p¥jemci dat.

Drzitel dat ponese nezbytné ndklady na uchovévani dat. Pijemce dat vak musi drziteli dat nahradit jakoukoli
hospodatskou Gjmu, kterou utrpél v disledku toho, Ze pifjemce dat drzitele dat neinformoval.

6.2. (Pouzije se, pokud pfijemce dat nelze povaZovat za maly nebo stfedni podnik | neziskovou vyzkumnou
organizaci)

6.2.1.  Strany se dohodly, Ze pifiemce dat poskytne drziteli dat kompenzaci [MOZNOST 1] [takto: (uvedte)] [MOZNOST
2] [jak je uvedeno v dodatku 3].

Informace, které stanovi zdklad pro vypocet kompenzace a umoziuji p¥jemci dat ovéfit, zda jsou tyto pozadavky
splnény, jsou drzitelem dat poskytnuty v dodatku 3.

6.2.2.  (pouZije se v piipadé penézni kompenzace) Pokud se platba kompenzace zpozdi, mél by ptijemce dat zaplatit drziteli
dat tirok z prodleni thrady kompenzace od doby splatnosti do doby platby, jak to vyzaduji platné pravni predpisy.

6.2.3.  Pokud piijemce dat za¢ne byt povazovan za maly nebo stiedni podnik a informuje o tom drzitele dat, zavazuji se
strany upravit vysi piiméfené kompenzace v souladu s ¢l. 9 odst. 4 nafizeni o datech.

7. Datum pouZitelnosti smlouvy, doba jejiho trvani a jeji ukonceni

7.1. Datum pouZitelnosti a doba trvini smlouvy

7.1.1.  Tato smlouva [MOZNOST 1] [nabyvd G¢innosti okamzit&] [MOZNOST 2] [nabyvé ticinnosti od (uvedte datum)].

7.1.2.  [MOZNOST] [Tato smlouva se uzavird na [MOZNOST 1] [dobu neurcitou] [MOZNOST 2] [dobu urcitou (uvedte)],
s vyhradou jakychkoli divodt pro uplynuti platnosti nebo ukonéeni podle této smlouvy.]

Pfi posuzovani doby trvani smlouvy by se strany mély fidit ptedevsim zadosti uZivatele a smlouvou uzavienou
mezi uzivatelem a pifjemcem dat. Pokud se zddost tykd jednordzového poskytnuti dat, sta¢i se dohodnout
na datu pouZitelnosti.

Pokud se zddost tykd nepfetrzitého poskytovani dat, budou se strany muset dohodnout na dobé trvan{
smlouvy a zvolit bud” dobu neur¢itou, nebo dobu urcitou v zdvislosti na tom, zda Zadajici uzivatel uved! kon-
krétni ¢asové obdobi.

7.1.3.  [MOZNOST] [Drzitel dat musf za&it zpiistupiiovat data pifjemci dat [MOZNOST 1] [bez zbyte¢ného odkladu po
nabyti a¢innosti smlouvy] [MOZNOST 2] [dne (uvedte datum a pFipadné dalsi podrobnosti tykajici se nacasovdni)].]

Obvykle si strany pfeji, aby plnéni zacalo ihned po nabyti t¢innosti smlouvy. Nemusi to vsak nutné platit,
napf. pokud se jedna nebo obé strany musi jesté pfipravit na zahdjeni plnéni.
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7.2. Ukonéeni smlouvy

7.2.1.  Bez ohledu na dobu trvani smlouvy sjednanou podle bodu 7.1.1 a aniz je dotceno ustanoveni bodu 2.4.3, tato
smlouva zanika:

a)  po zniceni vyrobku nebo trvalém ukonceni souvisejici sluzby, nebo kdyz vyrobek nebo souvisejici sluzba
ztrati nevratnym zptisobem schopnost vytvafet data, nebo

b)  pokud se na tom obé strany dohodnou.

7.2.2.  Prjemce dat mtze smlouvu kdykoli v pribéhu jejtho trvani ukondit, a to poddnim vypoveédi drziteli dat ve [hate
(vloZte Ihiitu). Pijemce dat musi ozndmit Zadajicimu uZivateli, Ze smlouva byla ukoncena.

[MOZNOST] Pokud pitfjemce dat ukonéf smlouvu podle tohoto ¢lanku pied (viozte casovy okamzik nebo minimdini
dobu trvdni smlouvy), musi drziteli dat nahradit ndklady, které drzitel dat vynaloZil na zpfistupnéni dat, a to
nésledujicim zplisobem: (uvedte).

V nékterych piipadech mohou drziteli dat vzniknout ndklady na zp¥stupnéni dat piijemci dat, napfiklad na
pfizptisobeni své digitdln{ infrastruktury ve vite, Ze tyto ndklady budou v pribéhu ¢asu odpisovany.

V takovém piipadé muze drzitel dat chtit zajistit, aby od pi{jemce dat obdrzel kompenzaci.

7.3. Utinky uplynuti platnosti a ukonéeni smlouvy

7.3.1.  Uplynuti doby trvani smlouvy nebo ukonéeni této smlouvy zbavuje obé strany povinnosti uskute¢nit a pfijmout
budouci plnéni, ale nemd vliv na préva a zdvazky, které vznikly do okamziku uplynuti doby trvani smlouvy nebo
jejtho ukonéen.

Uplynutim doby platnosti nebo ukonéenim smlouvy nejsou dotéena Zddna ustanoveni, kterd maji platit i po
skonceni smlouvy, zejména omezeni pipustného pouzivani a sdileni dat pfijemcem dat podle bodu 5, bodu 4
o obchodnim tajemstvi, bodu 9.1 o dvérnosti, bodu 9.5 o rozhodném pravu a bodu 9.7 o feseni sport.

7.3.2. [MOZNOST 1] [Drzitel dat musi ptijmout vhodnd podptirnd opatfeni pii odchodu, kterd mize prijemce dat
dtivodné ocekdvat.] [MOZNOST 2] [Drzitel dat musi pfijmout ndsledujici podplirnd opatfeni pti odchodu:
(uvedte)]

Strany mohou zvézit, zda pijemce dat vyzaduje néjakd podptrnd opatfeni pfi odchodu.

To bude relevantni napiiklad v pfipadé, Ze pijemci dat bylo povoleno extrahovat data z média kontrolovaného
drzitelem dat, ale dosud je neextrahoval, nebot neoc¢ekaval, Ze smlouva bude ukonéena.

8. Prostfedky ndpravy pfi poruseni smlouvy

Strany se mohou chtit dohodnout nejen na pravech a povinnostech tykajicich se konkrétnich dat (z nichz
mnohé vyplyvaji jiZ z nafizeni o datech), ale také na zdleZitostech obecného smluvniho prava, jako jsou prava
a prostiedky napravy smluvni strany v piipadé neplnéni druhé smluvni strany.

V téchto zélezitostech obecného smluvniho prava mohou strany vychdzet ze zdkonnych vychozich pravidel
nebo z jinych vzort smluv.

Pokud chtéji pouzit tato vzorovd smluvni ujedndni, mély by se ujistit, Ze jsou v souladu s veskerym zdvaznym
vnitrostatnim pravem, které se na smlouvu maze vztahovat.
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8.1. Pfipady neplnéni

8.1.1.  Neplnéni povinnosti jednou stranou je zdsadni, pokud:

a)  neplnéni zdsadné zbavuje druhou stranu toho, co mohla podle této smlouvy opravnéné ocekavat, ledaze
strana, kterd povinnost neplni, takovy vysledek nepredpoklddala ani jej nemohla rozumné pfedpokladat,
nebo

b)  jez okolnosti zfejmé, Ze se nelze spoléhat na to, Ze strana, kterd neplni své povinnosti. v budoucnu smlouvu
splni.

8.1.2. Neplnéni smluvni strany je omluvitelné, pokud bylo zpiisobeno prekdzkou, kterou nemohla smluvni strana
ovlivnit a s niZ nemohla strana rozumné po¢itat v dobé uzavirdni smlouvy nebo se ji vyhnout nebo ji prekonat ¢i
se vyhnout jejim nasledkam.

Pokud je piekdzka pouze doc¢asnd, omluvitelnost strany za neplnéni trva po takovou dobu, kdy prekdzka existuje.
Pokud je vak doba, po kterou nejsou povinnosti plnény, tak dlouhd, Ze piedstavuje zdsadni neplnéni, druhd strana
k tomu muze tak pfistupovat.

Strana, kterd neplni povinnosti, mus{ zajistit, aby ozndmeni o pfekdzce a jejich ti¢incich na schopnost plnit doslo
druhé strané bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy se strana, jez neplni své povinnosti, o téchto okolnostech
dozvédéla nebo lze opravnéné ocekdvat, Ze se o nich mohla dozvédét. Druhd strana ma ndrok na nahradu $kody
za hospodafskou Gjmu, kterd ji vznikla v diisledku neobdrzeni takového ozndmeni.

8.2. Prostfedky ndpravy p¥i neplnéni

8.2.1. V piipadé neplnéni jedné ze stran md druhd strana k dispozici prostfedky ndpravy uvedené v nésledujicich
ustanovenich, aniz jsou dotéeny jakékoli prostfedky ndpravy dostupné podle platného prava.

8.2.2.  Prostfedky ndpravy, které nejsou neslucitelné, lze kumulovat.

8.2.3.  Strana nemizZe vyuzit prostfedku ndpravy v rozsahu, v jakém zpusobila nesplnéni povinnosti druhou stranou,
naptiklad pokud nedostatek v jeji vlastni datové infrastruktufe neumoznil druhé strané fadné plnit jeji povinnosti.
Strana se rovnéz nemtize dovoldvat naroku na ndhradu $kody, kterou utrpéla, v rozsahu, v jakém mohla skodu
sniZit pfijetim pfiméfenych opatieni.

8.2.4.  Poskozend strana mtizZe:

a)  pozadovat, aby strana, kterd neplni povinnosti, bez zbyte¢ného odkladu splnila své povinnosti podle této
smlouvy, ledaze by to bylo nezdkonné nebo nemozné nebo pokud by konkrétni plnéni zpusobilo strang,
jeZ neplni povinnosti, ndklady, které jsou nepfiméfené vyhodg, kterou by ziskala druha strana;

b)  docasné odmitnout vlastni plnéni podle této Smlouvy, ledaze by to strané, kterd neplni povinnosti,
piedvidatelné zpiisobilo Gjmu, kterd by byla zjevné nepfiméfend s ohledem na zdvaznost neplnéni
(v piislusnych ptipadech) [za predpokladu, Ze jsou splnény vechny podminky stanovené v bodé 4.4.4,
pokud pifjemce dat nezavede nebo neudrzuje ochrannd opatfeni ptjemce dat dohodnutd v bodé 4.2.1];

¢)  vypovédét smlouvu s okamzitou platnosti bez sankce prostiednictvim ozndmeni druhé strané, pokud:

i) neplnéni druhé strany je zdsadni, nebo

ii) v pfipadé neplnéni, které neni zdsadni, podala poskozena strana ozndmeni se stanovenim p¥iméfené
lhaty k ndpravé a tato lhiita uplynula, aniz by druhd strana své povinnosti splnila;

iii) (v pfislusnych pfipadech) [za pfedpokladu, Ze jsou splnény vSechny podminky uvedené v bodé 4.4.5,
v piipadech popsanych v bodech 4.4.2 nebo 4.4.3;]

60/127 ELL http://data.europa.eu/elijreco/2026/2394/oj



Uk, vést. L, 6.11.2026 CS

d)  pozadovat ndhradu $kody za hospodaiskou Gjmu, kterd ji byla zpiisobena neplnénim druhé strany, které
neni omluvitelné podle ¢lanku 8.1.2; strana, kterd neplni smlouvu, odpovidd pouze za skodu, kterou
v dobé uzavieni této smlouvy pfedvidala nebo mohla ptedvidat v dusledku neplnéni smlouvy, ledaze
k neplnéni doslo dmyslné nebo z hrubé nedbalosti.

8.2.5. [MOZNOST] Pokud nékterd ze stran nesplni své povinnosti podle této smlouvy, je povinna v kazdém pifpadé
zaplatit sankce podrobné uvedené v dodatku 5, které strany povazuji za ndhradu skody ve smyslu ustanoveni
bodu 8.2.4 pism. d). Strana, kterd neplni povinnosti, md pravo pozadat o sniZeni sankce na pfiméfenou vysi,
pokud prokdze, ze sankce je hrubé nepfiméiend vzhledem ke $kodé vzniklé v dasledku neplnéni povinnosti.

Strany si mohou pfat stanovit sankce za urcité druhy neplnéni, nebot pro poskozenou stranu maze byt ptilis
obtizné prokazat vysi skute¢né skody zptisobené naptiklad neposkytnutim dat. Sankce by mély byt pfiméfené.

9. Obecnd ustanoveni

9.1. Davérnost

9.1.1.  Za davérné musi byt povaZovany tyto informace:

a)  informace tykajici se obchodniho tajemstvi, finan¢ni situace nebo jakéhokoli jiného aspektu tykajictho se
¢innosti druhé strany, pokud tato strana tyto informace nezvefejnila;

b)  informace o zdkladu pro vypocet pfiméfené kompenzace;

¢)  informace tykajici se Zadajictho uZivatele a jakékoli tfeti strany, pokud tyto informace jiZ nezvetejnili.

9.1.2.  Obe¢ strany se dohodly, ze pFijmou veskerd priméfend opatieni k bezpe¢nému uchovévani divérnych informaci
a nezpfistupni tyto informace Zadné tteti strané, ledaze:

a)  jedna ze stran md zdkonnou povinnost zpfistupnit p¥islusné informace, napf. za ti¢elem splnéni povinnosti
poskytnout informace prokazujici, Ze nedoslo k diskriminaci podle ¢l. 8 odst. 3 nafizeni o datech, nebo

b)  je nezbytné, aby jedna ze stran zp¥istupnila piislusné informace za ticelem splnéni svych povinnosti podle
této smlouvy, nebo

¢)  jedna ze stran ziskala pfedchozi souhlas druhé strany nebo strany, kterd divérné informace poskytuje nebo
je jejich zvetejnénim dotcena.

9.1.3. V kazdém piipadé mize drzitel dat sdélit nebo zpfistupnit [MOZNOST 1] [smlouvu zddajicimu uZivateli]
[MOZNOST 2] [z4dajicimu uZivateli takové informace, které jsou nezbytné k tomu, aby drzitel dat mohl prokazat
splnéni svych povinnosti i) vi¢i ptjemci dat podle ¢lanku 5 nafizeni o datech nebo ii) vyplyvajicich ze smlouvy
uzaviené s zddajicim uZivatelem podle ¢l. 4 odst. 6 nafizeni o datech].

9.1.4.  Tato povinnost zachovdvat divérnost ziistava v platnosti i po ukonceni smlouvy, a to po dobu (uvedte dobu).

9.1.5. Tyto povinnosti zachovdvat davérnost nerusi zadné ptisnéjsi povinnosti podle i) nafizeni GDPR, ii) ustanoveni
provadécich smérnici 2002/58/ES nebo smérnici (EU) 2016/943 nebo iii) jakéhokoli jiného pravniho pfedpisu
Unie nebo ¢lenského stdtu.
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9.2. Zdkaz diskriminace

Drzitel dat prohlauje, Ze podminky této smlouvy a veskeré postupy souvisejici s jejim plnénim nediskriminuji pfi
zpFistupiiovdni dat srovnatelné kategorie pifjemct dat, véetné jakychkoli jejich partnerd nebo propojenych
spolecnosti (déle jen ,podniky”) jak jsou definovany v ¢lanku 3 piilohy doporuceni 2003/361/ES.

Pokud piijemce dat povazuje podminky, za kterych mu byla data zp¥istupnéna, za diskrimina¢ni, musf drzitel dat
na zadost pifjemce dat bez zbyte¢ného odkladu poskytnout informace prokazujici, Ze k diskriminaci nedoslo.

9.3. Zptisob komunikace

Veskerd ozndmeni nebo jind sdéleni vyzadovana touto smlouvou musi byt pisemnd a mohou byt dorucena
osobné, zasldna predplacenou zdsilkou nebo pfedana elektronickymi prostfedky, véetné e-mailu, za pfedpokladu,
Ze odesilatel uchova doklad o odesldni na nize uvedené adresy:

Strana Kontaktni osoba E-mail Telefon Adresa
UtZivatel [jméno]/[funkce] [e-mail] [telefonni ¢&islo] [adresa]
Prijemce dat [jméno]/[funkce] [e-mail] [telefonni &islo] [adresa]

Kazdé takové ozndmeni nebo sdéleni se povaZuje za dorucené:
a)  je-li doruceno osobné, v den dorucen;
b)  je-li zasldno pfedplacenou zésilkou, téeti pracovni den po odesldni;

¢) je-li odesldno elektronickymi prostiedky, v den odesldni za pfedpokladu, Ze odesilatel neobdrzel chybové
hld3en{ o nedorucent.

9.4. Uplné smlouva, zmény a oddélitelnost ustanoveni

9.4.1. Tato smlouva (spolu s jejimi dodatky, na které se ve smlouvé odkazuje) predstavuje dplnou smlouvu mezi
stranami tykajici se pfedmétu této smlouvy a nahrazuje v§echny predchozi smlouvy a ujedndni mezi stranami, at
uZ tstni nebo pisemné, tykajici se predmétu této smlouvy.

9.4.2.  Jakdkoli zména této smlouvy bude platnd pouze tehdy, pokud se na ni strany dohodnou pisemné, a to i v jakékoli
elektronické podobé.

9.4.3. Pokud bude nékteré ustanoveni této smlouvy shledino neplatnym, neti¢innym, zrusitelnym nebo
nevymahatelnym z jakéhokoli divodu a pokud je toto ustanoveni oddélitelné od ostatnich ujedndni smlouvy,
budou tato ostatni ustanoveni naddle platnd a vymahatelnd. Veskeré vzniklé mezery nebo nejasnosti v této
smlouvé musi byt feseny podle bodu 9.6.

9.5. Rozhodné privo

Tato smlouva se F{d{ pravem (uvedte clensky stdt).
9.6.  Vyklad

9.6.1.  Tuto smlouvu uzaviraji smluvni strany na zdkladé prdv a povinnosti smluvnich stran podle nafizeni o datech.
Jakékoli ustanoveni této smlouvy musi byt vykladdno tak, aby bylo v souladu s nafizenim o datech a jinymi
pravnimi pfedpisy Unie nebo vnitrostitnimi pravnimi pfedpisy pfijatymi v souladu s pravem Unie, jakoZz
i s platnym vnitrostitnim pravnimi pfedpisy, které jsou slucitelné s pravem Unie a od nichZ se nelze dohodou
odchylit.
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9.6.2.  Pokud jakoukoli mezeru nebo nejasnost v této smlouvé nelze vyfesit zptisobem uvedenym v bodé 9.6.1, musi byt
tato smlouva vykldddna s ohledem na pravidla vykladu stanovend platnymi pravnimi ptedpisy (viz bod 9.5).

9.7. Reseni spori

9.7.1.  Strany se dohodly, Ze vynaloZi veskeré usili k vyfeseni sport smirnou cestou a pfed podanim Zaloby k soudu
piedlozi sviij spor (vlozte ndzev a kontaktni tidaje konkrétniho subjektu pro feseni sporii nebo v pfipadé sporti, které spadaji
do jeho pravomoci, uvedte jakykoli subjekt pro FeSeni sporii v clenském stdté, ktery splfiuje podminky cldnku 10 nafizeni
o datech).

[MOZNOST] [Vyluénou piislusnost k projedndni véci tykajici se této smlouvy majf soudy (uvedte clensky stdt).]
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Dodatek 1
(dtikazy k zadosti a piipadné k jakémukoli povéfen)

[vypracuji strany]

64/127 ELL http://data.europa.eu/elijreco/2026/2394/oj



Uk, vést. L, 6.11.2026 CS

Dodatek 2

(podrobnosti o datech, na kterd se smlouva vztahuje, a o opatfenich pro piistup k datiim)

V tomto dodatku by strany mély uvést podrobnosti o datech, na kterd se smlouva vztahuje, o opatfenich pro piistup
k datiim a o prostiedcich a informacich nezbytnych pro piistup k datiim a jejich vyuzivani, jak je dohodnuto v bodech
3.1a3.2.

Tento dodatek obsahuje pouze seznam klicovych prvkd, na kterych by se strany mély dohodnout. Jeho formu i obsah si
strany upravi tak, aby vyhovoval jejich potfebam. Strany mohou zejména tento seznam doplnit.

A.  Specifikace obsahu dat

V dodatku by mély byt sefazena a uvedena data z vyrobku a data ze souvisejici sluzby (souvisejicich sluzeb), na které se
vztahuje smlouva, s uvedenim obsahu dat a Cetnosti sbéru (strukturovany seznam datovych bodti nebo pfesnych
kategorif dat).

B. Dobauchovavani dat

V dodatku by méla byt uvedena doba uchovavani dat, aby byl uzivatel informovan, dokdy budou data dostupnd. Lze tak
ucinit v roz¢lenéni na jednotlivé datové body nebo skupiny datovych bodu.

C.  Rezim dat

V dodatku by mélo byt uvedeno, zda jsou viechna data nebo jejich ¢ast konkrétnimi daty, kterd podléhaji zvldstnimu
rezimu. V dodatku by napiiklad mohlo byt uvedeno, zda a jaka data Ize povazovat za osobni tdaje.

D.  Struktura a formdt dat

V dodatku by mélo byt uvedeno, v jakém strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formadtu jsou data
zpiistupnéna.

E.  Pfenosové/pfistupové médium

V dodatku by mélo byt uvedeno, prostfednictvim jakého bezpe¢ného a vhodného elektronického média budou data
drzitelem dat zpiistupnéna pifjemci dat, a to bud pfenosem, nebo prostfednictvim pifstupu.

F.  Nacasovini pfistupu k datiim

Dodatek by mél specifikovat rychlost, Cetnost a dalsi ¢asové parametry piistupu k datiim, jako napiiklad v redlném case,
téméf v redlném Case, nepfetrzité, bez zbyte¢ného odkladu, s urcitou Cetnosti.

G.  Datum zahdjeni

V dodatku by mélo byt uvedeno pocite¢ni datum, kdy drzitel dat zpfistupni data piijemci dat.

H. Informace nezbytné pro vykon pfistupovych priv pfijemce dat

V dodatku lze uvést informace nezbytné k tomu, aby pijemce dat mohl vykondvat svd pistupové prava. Miize zahrnovat
tdaje o kontaktni osobé pro Feseni technickych problémt, a to jak na strané drzZitele dat, tak na strané pifjemce dat.
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Dodatek 3

(dtikazy o velikosti pfijemce dat a podrobnosti o vypoctu kompenzace)

[vypracuji strany]

Dodatek 4

(Obchodni tajemstvi)

[vypracuji strany]
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PRILOHAV
VZOROVA SMLUVNI UJEDNANI{

pro smlouvy o dobrovolném sdileni dat mezi subjekty sdilejicimi data a pfijemci dat

Tato vzorova smluvni ujedndni jsou urcena pro smlouvy, v nichz je sdileni dat mezi subjektem sdilejicim data
a pHjemcem dat dobrovolné, tj. subjekt sdilejici data neni povinen sdilet data podle nafizeni (EU) 20232854
(déle jen ,nafizeni o datech®) nebo podle jiné pravni povinnosti obsazené v pravu Unie (napf. ¢l. 6 odst. 9 a 10
natizeni o digitélnich trzich) nebo ve vnitrostatnim pravu.

Hlavni novinkou nafizeni o datech pro tyto vztahy je, Ze v ¢lanku 13 obsahuje ustanoveni o kontrole nepfimé-
fenych smluvnich ujedndni. Smluvni ujednéni tykajici se ptistupu k datim a jejich pouzivani nebo odpovéd-
nosti a prostiedkii ndpravy v piipadé poruseni nebo ukonceni zdvazki souvisejicich s daty, které byly podniku
jednostranné ulozeny jinym podnikem, nejsou zdvazné, pokud jsou nepfiméfené.

Tato smlouva nemd nahradit jiz existujici smlouvy o dobrovolném sdileni dat, mize vsak slouzit jako méfitko
pro posouzeni spravedlnosti ustanoveni ve stavajicich smlouvach.

V piipadech povinného sdileni dat z vyrobkii a dat ze souvisejicich sluzeb podle nafizeni o datech pouzijte
bud' , Vzorovd smluvni ujedndni pro smlouvy mezi drZiteli dat a pfijemci dat o zp¥istupnéni dat na Zddost uZivatelii pFipo-
jenyich vyrobkil a souvisejicich sluzeb” (clanek 5 nafizeni o datech), nebo ,Vzorovd smluvni ujedndni pro smlouvy o pfi-
stupu k datiim a jejich vyuZivini mezi drZiteli dat a uZivateli pfipojenyich vyrobkii a souvisejicich sluzeb” (¢ldnek 4 nafi-
zeni o datech).

Ostatn{ scéndfe povinného sdileni dat by mély strany Fesit samostatné a zajistit, aby byly dodrzovany jak
povinnosti podle konkrétntho pravniho pfedpisu, tak povinnosti podle kapitoly III natizeni o datech. Na scéndf
povinného sdileni dat tohoto druhu se mohou vztahovat specializované soubory ujednani vypracované Evrop-
skou komisi nebo ¢lenskym statem.

1. Smluvni strany

Tato smlouva o pfistupu k dattim a jejich pouZzivani se uzavird mezi

(vlozte jméno/ndzev, kontakini idaje a dalsi informace) (déle jen ,subjekt sdilejici data®)

(vlozte jméno/ndzev, kontaktni idaje a dalsi informace) (ddle jen ,pijemce dat®)
v této smlouvé oznacovanymi spolecné jako ,strany* a jednotlivé jako ,strana“.

Subjektem sdilejicim data mtize byt jakykoli podnik, ktery:
— uchovévd data a
— md pravo dobrovolné zpfistuptiovat data a

— kontroluje, v zavislosti na konkrétnim pfipadu, charakteristiky dat nebo zptsoby pfistupu k dattim tak, aby
mohl splnit povinnosti stanovené v téchto vzorovych smluvnich ujedndnich (pokud tomu tak neni, maze
byt vhodngjsi jind smlouva).

Upozorfiujeme, Ze pii sdileni osobnich tdaji je nutné dodrzovat platné pravni predpisy o ochrané tdajii

(v€etné nezbytného pravniho zdkladu a v p¥ipadé sdileni dat s piijemcem dat ve tfeti zemi je nutné dodrzovat

pozadavky na mezindrodni pfeddvani dat).

V ptipadech pouziti souvisejicich s nafizenim o datech by subjektem sdilejicim data mohl byt napiiklad:

— drzitel dat podle ¢l. 2 bodu 13 nafizeni (EU) 2023/2854, ktery md pravo sdilet data z vyrobku a data ze
souvisejicich sluzeb nebo ktery chce sdilet odvozend nebo ziskand data;
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— uzivatel pfipojeného vyrobku nebo souvisejici sluzby, kterému drzitel dat pfedal data (véetné naptiklad dat
od virtudlniho asistenta, ktery s vyrobkem nebo souvisejici sluzbou komunikuje);

— byvaly ptijemce dat podle ¢l. 2 odst. 14 nafizeni (EU) 2023/2854, ktery md nyni pravo data pouzivat a zpii-
stupniovat v souladu se svymi dohodami s uZivatelem a drzitelem dat.

V jinych pifipadech pouziti by subjektem sdilejicim data mohl byt napiiklad:

— zemédélec, ktery chce sdilet data o pidé pro Gcely zlep$eni svych rostlinnych vzorkd se svym poskytovate-
lem umélé inteligence nebo pro tcely trénovéni, zlepseni ¢i vyvoje novych systémti umélé inteligence
s jinym poskytovatelem umélé inteligence;

— spolecnost, kterd chce prodat ¢asti svych obchodnich dat jinému podniku;
— univerzita, ktera chce prodat data sociologickému vyzkumnému tstavu za ticelem vytvoren statistiky;

— IT spole¢nost, kterd se chce zapojit do datové sité pro kybernetické bezpe¢nostni incidenty s cilem zlepsit
rychlost reakce na incidenty.

Prijemcem dat maze byt jakykoli podnik, kterému subjekt sdilejici data zpfistupni data a ktery tato data pfijima
a pouziva pro své vlastni obchodni téely v ramci této smlouvy jako protistrana subjektu sdilejictho data.

Definice pfijemce dat v této smlouvé se vztahuje na jakoukoli stranu pfijimajici jakykoli druh dat pfi sdileni
dat, a nejen pouze na pfjemce dat v rdmci scéndtti povinného sdileni dat podle nafizeni o datech.

2. Data, na kterd se smlouva vztahuje smlouva

Data, na néz se vztahuje tato smlouva, sestdvaji z dat uvedenych v dodatku 1 (déle jen ,data“). Pokud se na
viechna data poskytovand podle této smlouvy nebo jejich ¢ast vztahuje specificky rezim (s vyjimkou osobnich
tidajt vyslovné uvedenych v bodé 3.2), zavazuje se subjekt sdilejici data uvést tato data v dodatku 2 a pfijmout
vhodna opatfeni na ochranu téchto dat v souladu s pfislusnym rezimem.

Urceni specifickych rezimi

Vzhledem k tomu, Ze se tato ujedndni tykaji ¢isté dobrovolného sdileni dat, nemd subjekt sdilejici data povin-
nost sdilet Zddnd data, na kterd by se vztahoval zvldstni pravni rezim (na rozdil od povinného sdileni dat podle
nafizeni o datech zejména neexistuje povinnost sdilet data chrdnénd jako obchodni tajemstvi). Pokud se data
spadajici do specifického rezimu nesdileji, nent tieba je uvddét v dodatku 2; pokud vsak sdilena jsou, musi tam
byt uvedena a odpovidajicim zptisobem chranéna.

Data oznacend jako takovd v dodatku 2 mohou byt napiiklad:

— chréanéna jako obchodni tajemstvi subjektu sdilejictho data; v takovém piipadé se na né vztahuje ustano-
veni 0 ,,obchodnim tajemstvi*,

— povazovana subjektem sdilejicim data za davérnd; v takovém ptipadé budou chranéna podle ustanoveni
o0 ,davérnosti,

— chranéna zvlastnimi pravy k databazim nebo jinymi pravy dusevniho vlastnictvi; v takovém pfipadé se
pouZzije ustanoveni o ,dusevnim vlastnictvi*,

— upravena odvétvovym piedpisem (napf. pro energetiku, obranu, bezpecnost, finance, klinickd vySetfeni
atd.), v€etné pfedpist tykajicich se spole¢nych evropskych datovych prostor,

— dotcena omezenimi vyplyvajicimi z prava hospodaiské soutéze nebo
— chréanéna jakymkoli jinym piislu§nym pravnim rezimem, ktery by strany chtély zdtiraznit.

Popis dat, na néz se vztahuje piislusny pravni rezim, by mél byt doplnén o informace nezbytné pro legdlni
a bezpecné pouzivani dat pjjemcem dat (napfiklad v piipadé ochrany dusevniho vlastnictvi informace o licen-
cich a autorskych pravech tietich stran).
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Specificky pfipad spolecnych evropskych datovych prostorit

V nékterych situacich by se data mohla sdilet v rdmci spolecného evropského datového prostoru pro konkrétni
oblast. Toto sdileni dat by mélo byt provddéno v souladu s ustanovenimi p¥islusného natizeni, které se na
takovy datovy prostor vztahuje, pokud se jednd o povinné sdileni dat podle takového nafizeni. Mimo oblast
ptisobnosti povinného sdileni dat podle ptislusného nafizeni, které se vztahuje na datovy prostor, je nadale
mozné dobrovolné sdileni dat. V tomto piipadé Ize pouZit tento soubor ujedndni.

3. Ziklad smlouvy

3.1. Pivod dat

3.1.1.  Subjekt sdilejici data timto prohlasuje, Ze data poskytnutd na zakladé této smlouvy pochdzeji z ndsledujicich
zdroju: (Uvedte vSechny zdroje dat a, je-li to mozné, data poskytnutd z kazdého zdroje)

Strany mohou uvést rtizné druhy zdroju, jako napt.:
— data z vyrobku nebo data ze souvisejicich sluzeb podle nafizeni o datech,

— jind data pochdzejici z vyrobku nebo ze souvisejicich sluzeb, kterd se podle nafizeni o datech nepovazuji za
data z vyrobku nebo data ze souvisejicich sluzeb (napf. odvozend data nebo data pochazejici z jiného soft-
wart, jako jsou demografickd data zadand do aplikace jejim uZivatelem),

— data pochdzejici z externich zdrojt, napiiklad data poskytnutd subjektu sdilejicimu data tfeti stranou v sou-
vislosti s vyrobky nebo uZivateli této tfet{ strany,

— data vytvofend subjektem sdilejicim data (samostatné), napiiklad zdznamy o zdkaznicich vytvofené
zaméstnanci subjektu sdilejictho data v jeho systému fizeni vztahti se zdkazniky, tabulky, zpracovand data,
ziskand data, odvozend data, sloucend data atd.

Zéaruky zpravidla vyplyvaji ze skutecnosti, Ze subjekt sdilejici data poskytuje data a piijemce dat neni schopen
ovefit jejich zakonnost ani jejich pivod. V takovych piipadech se pifjemce dat musi spolehnout na subjekt sdi-
lejici data a miiZe si pfat ziskat v tomto ohledu urcité zdruky. Zaruky vsak nemusi byt relevantni v situaci, kdy
je pifjemce dat v lep3i pozici k ovéfeni ajnebo pievzeti rizika tykajictho se dat — naptiklad z toho divodu, Ze
subjekt sdilejici data je maly nebo stfedni podnik a/nebo Ze data jsou ziskdvana p¥imo z vyrobku.

3.1.2.  Subjekt sdilejici data prohlasuje, Ze:

a)  (V pislusnych pfipadech) jelikoz data obsahuji neosobni tdaje z vyrobku nebo ze souvisejicich sluzeb (ve
smyslu nafizeni (EU) 2023/2854 o harmonizovanych pravidlech pro spravedlivy pfistup k datiim a jejich
vyuzivani (dale jen ,nafizeni o datech) a subjekt sdilejici data md podle této smlouvy piistup k datiim jako
drzitel dat, je zpracovdni{ a sdileni téchto dat v souladu s ¢l. 4 odst. 13 nafizeni o datech pfedmétem
smlouvy s piislusnym uZivatelem, jak je definovdn v ¢l. 2 bodé 12 nafizeni o datech (déle jen ,uZivatel®),
a Ze tato smlouva umoziuje sdileni dat pro tcely posuzované v této smlouvé;

b)  (V piislusnych piipadech) jelikoz data obsahuji data z vyrobku nebo data ze souvisejicich sluzeb a subjekt
sdilejici data k nim podle této smlouvy ziskal ptistup ve své tloze pifjemce dat podle ¢lanku 5 nafizeni
o datech, neni tato smlouva v rozporu se smluvnimi zdvazky vii¢i uzivateli a drziteli dat a s povinnostmi
podle nafizeni o datech;

¢)  vlastni nebo mé dostate¢nd zdkonnd a/nebo smluvni prava k datim, aniz by doslo k jakémukoli poruseni
prév jinych osob, a Ze proti subjektu sdilejicimu data neprobihd zddna Zaloba, soudni spor nebo proces,
které by v pfipadé nepfiznivého rozhodnuti mély zdvazny neptiznivy dopad na jeho schopnost udélit prava
udélend podle této smlouvy;

d)  svyjimkou piipadii, kdy je v dodatku 2 uvedeno jinak, a aniz je dot¢eno ustanoveni bodu 3.2, ziskal a bude
po dobu trvani a pro Géely této smlouvy na vlastni nédklady udrzovat veskerd povolent, licence a opravnéni
potiebnd k tomu, aby mohl pifjemce dat sdileni a pouZivat veskerd data ziskand od tfeti strany nebo
poskytnutd tieti stranou.
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3.2.

3.2.1.

3.2.2.

(v prislusnych pfipadech) Vzhledem k tomu, Ze data obsahuji data z vyrobku nebo data ze souvisejicich sluzeb (jak
jsou definovdna v nafizeni o datech), a Ze k nim piijemce dat podle této smlouvy ziskal pfistup v souladu
s ¢lankem 4 nafizeni o datech v tloze uZivatele, pfjemce dat prohlasuje, Ze neni urcen jako strdZce pfistupu
podle ¢lanku 3 nafizeni (EU) 2022/1925 (ddle jen ,nafizeni o digitlnich trzich®).

[MOZNOST] [Kazd4 strana zajisti, aby veskera data, soubory nebo software pieddvané podle této smlouvy druhé
strané neobsahovaly Zddné viry, malware, ransomware ani jiny $kodlivy kéd, ktery by mohl ohrozit integritu,
bezpecnost nebo funkénost systému druhé strany.]

[MOZNOST] [Kazd4 strana zajisti, aby veskerd data, soubory nebo software piedané podle této smlouvy druhé
strané pochdzely z ¢innosti sbéru dat, které jsou v souladu s platnymi (uvedte: profesnimi, etickymi, priimyslovymi
normami, normami v oblasti kybernetické bezpecnosti, vyzkumu a/nebo umélé inteligence).]

Dodrzovini pravnich pfedpist na ochranu osobnich 1idajii a soukromi

Pokud lze data povazovat za osobni tidaje, kazda strana prohlasuje, Ze dodrzuje nafizeni (EU) 2016/679 (dale jen
,nafizeni GDPR®) a piipadné smérnici 2002/58/ES, jakoz i veskeré dalsi platné pravni ptedpisy na ochranu
osobnich tidaja.

Strany musi v dodatku 3 uvést podrobnosti o tom, kterd data jsou povazovéna za osobn{ tdaje, jakoz i ptislusné
povinnosti stran v souvislosti se zpracovanim téchto osobnich tdaji podle této smlouvy.

Ulohy stran a dohody podle nafizeni GDPR

Pojem ,0sobni tidaje“ podle nafizeni GDPR je velmi Siroky. Zahrnuje veskerd data, kterd se tykaji identifikované
nebo identifikovatelné osoby. Neosobni Gidaje se mohou stdt osobnimi tidaji, naptiklad pokud jsou soucdsti
smiSeného datového souboru, kde jsou kombinovany s novymi daty a vysledek této kombinace umoziiuje pro-
pojit data s identifikovanou nebo identifikovatelnou osobou. K tomu miize dojit i v piipadé, Ze se objevi nové
moznosti zpracovani dat. Strany by mély posoudit své vlastn{ dlohy podle nafizeni GDPR.

Kli¢ové pojmy natizeni GDPR:
— ,subjekt ddajti“ je identifikovand nebo identifikovatelnd fyzickd osoba, které se informace tykaji,

— ,spravcem” se rozumi fyzickd nebo pravnicka osoba, orgdn vefejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery
sam nebo spole¢né s jinymi urcuje tcely a prostiedky zpracovani osobnich tdaji,

— ,zpracovatel“ je fyzickd nebo pravnicka osoba, orgdn vefejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery zpra-
covavd osobni daje pro spravce.

Tato ustanoveni se pouziji, pokud je subjekt sdilejici data spravcem nebo spole¢nym spravcem s jinou stranou
podle nafizeni GDPR. Aby bylo mozné urcit, kdo md jakou tlohu podle nafizeni GDPR, musi strany zvazit,
zda rozhoduji o tom, pro¢ (acel) a jak (jaké prostredky se pouziji) jsou osobni Gdaje zpracovavany.

— Pokud subjekt sdilejici data sdili data s pfijemcem dat, ktery je pouziva pro své vlastni G¢ely, jsou obé strany
samostatnymi spravci a nesou vlastni odpovédnost za dodrZovani naf{zeni GDPR.

— Pokud subjekt sdilejici data sdili data s pffjemcem dat za Gi¢elem dosazeni spole¢ného tGcelu, jsou subjekt
sdilejici data a pijemce dat spole¢nymi spravci podle ¢ldnku 26 nafizeni GDPR. Musi se spolu domluvit,
jak zajisti soulad s nafizenim GDPR.

— Pokud jsou k zajidténi souladu s nafizenim GDPR zapotfebi dal$i smluvni ustanoveni (napf. podle
¢lanku 26 nebo ¢lanku 46), mohou (a mély by) byt tyto dolozky pouzity spolecné s témito vzorovymi
smluvnimi ujedndnimi. Strany na né mohou odkdzat v dodatku 3, ktery by méla obecné specifikovat zpa-
sob plnéni pozadavk stanovenych v nafizeni GDPR, a to i s ohledem na p#islusné tlohy a odpovédnost
stran podle nafizeni GDPR.
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Platny pravni ziklad

Pro sdileni dat by mél existovat platny pravni zdklad podle ¢l. 6 odst. 1 nafizeni GDPR a subjekt tidaja musi
byt o tomto (dal$im) zpracovani informovan podle ¢lanku 13 nebo 14 nafizeni GDPR.

— Platnym pravnim zdkladem pro to, aby subjekt sdilejici data a pfjemce dat jednali jako dva samostatni
nebo spoleéni spravci, mize byt souhlas dot¢eného subjektu tdaji, smlouva uzaviend s dotéenym subjek-
tem Gdaju nebo v jeho zdjmu nebo opravnény zajem spravce (spravct) nebo tieti strany (za pfedpokladu,
ze nad nim nepfevazuji zdjmy nebo prava dotceného subjektu tidaji).

— Data mohou byt sdilena pouze za urcitym, vyslovné vyjadfenym a legitimnim tG¢elem. Mohlo by se jednat
naptiklad o sdileni dat za G¢elem zlep3eni vyrobku, kdy se strany dohodly, Ze data pouzZiji ke spole¢nému
vyvoji nové funkce.

— Subjekt sdilejici data, ktery jednd jako spravce, by mohl rovnéz sdilet data — na zdkladé svého opravnéného
zdjmu 1épe si v budoucnu udrzet klienty — se svou mateiskou spolecnost, kterd rovnéz jednd jako nezévisly
spravce dat a pouzivé data k vytvafeni globalnich statistik — na zdkladé svého opravnéného zdjmu zlepsit
sluzby poskytované skupinou v celosvétovém méfitku.

Prijemce dat by mél od subjektu sdilejictho data obdrzet dostate¢né informace, aby mohl prokazat svij soulad
s nafizenim GDPR. Strany se mohou napfiklad dohodnout, Ze v dodatku 3 uvedou ptivodni ticel shromazdo-
vani dat. To maZe byt v piipadé spole¢ného spravcovstvi nezbytné k ovéfent, zda je zpracovani pro jiny ticel
slucitelné s acelem, pro ktery byly osobni tdaje piivodné shromdzdény podle ¢l. 6 odst. 4 nafizeni GDPR.
Veskeré nezbytné podrobnosti o ptislusnych povinnostech stran v souvislosti se zpracovanim téchto osobnich
tdajt podle této smlouvy by mély byt uvedeny v dodatku 3.

Vice informaci o nafizeni GDPR:

— vysvétleni kli¢ovych pojmi nafizeni GDPR:
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/data-protection-explained_en,

— pravodce ochranou osobnich Gdaji pro malé podniky:
https://www.edpb.europa.eu/sme-data-protection-guide/home_en,

— pokyny, doporuceni a osvéd¢ené postupy Evropského sboru pro ochranu osobnich tdaji:

https://www.edpb.europa.cu/our-work-tools/general-guidance/guidelines-recommendations-best-practi
ces_cs,

— dalsi pokyny vim mohou poskytnout vnitrostdtni Gfady pro ochranu tidajii v jednotlivych ¢lenskych std-
tech. Seznam vnitrostatnich orgdnti pro ochranu tdajt:

https:/[www.edpb.europa.eufabout-edpb/about-edpb/members_cs,

— standardni smluvni ustanoveni podle ¢lanku 28 naf{zeni GDPR:
https://commission.europa.cu/publications/publications-standard-contractual-clauses-sccs_en,

— informace pii pfeddvani osobnich tidaji mimo EU/EHP:
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection_cs.

3.3. Nepfesnost prohldseni

3.3.1.  Kazdd strana, kterd zjisti, Ze kterékoli prohldSeni uvedené v tomto bodé neni ptesné nebo neni jiz pfesné nebo
v dohledné budoucnosti nebude pfesné, musi o tom bez zbyte¢ného odkladu informovat druhou stranu, ledaze
by této druhé strané byla dand skutecnost jiz zndma nebo by méla byt zndma.

3.3.2.  Jakmile se o této situaci dozvi, musi dotcend strana p¥ijmout pFislu§nd opatfeni a v rdmci moZnosti nepfesnost
prohldSeni napravit. Pokud nedojde a nemtiZe dojit k ndpravé situace, musi byt tato smlouva ukoncena pisemnou
vypovédi s uvedenim diivodd ukonéeni, kterou jedna ze stran pfedd druhé strané. Vypovéd md okamZitou
platnost. Pokud se nepfesnost tykd pouze ¢asti dat, na kterd se vztahuje tato smlouva, musi byt vypovéd tcinnd
pouze pro piislu§nou ¢dst.
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3.3.3.

4.1.

Dalsi ti¢inky ukonceni smlouvy se fidi ustanovenim bodu 9.3.

Zpfistupnéni dat

Charakteristiky dat

Subjekt sdilejici data se mtze zavdzat k riiznym stupiidm zdvazka tykajicich se poskytovanych dat, od nejza-
ze budou odpovidat Géeltim zamyslenym piijemcem dat a/nebo budou tplnd a pfesnd. Strany si mohou vybrat
z nésledujicich moznosti.

Strany rovnéz mohou doplnit jakykoli dal$i pozadavek, ktery ma smysl z hlediska konkrétn{ situace sdileni
dat: naptiklad pokud jsou data sdilena pro vyzkumné Gcely, mtize cil reprodukovatelnosti vyzkumu vyzadovat,
aby byla specifikovdna Cetnost kazdé aktualizované verze datového souboru a doba jejich uchovavéni; v tako-
vém piipadé lze tyto prvky doplnit do oddilu ,specifické pozadavky na kvalitu®, jak uvedeno niZze.

Subjekt sdilejici data musi zpFistupnit data pfijemci dat:
a)  ve stejné kvalité, v jaké je ma k dispozici subjekt sdilejici data, a

b)  spolu s pislusnymi metadaty, doménovymi tabulkami, sémantikou, licenénimi informacemi a dalsimi
informacemi potfebnymi k tomu, aby byla data pffjemci dat srozumitelnd.

[MOZNOST] c) [a (Vyberte jednu nebo vice moznosti podle potieby)

i)  data jsou zpistupnéna v komplexnim, strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu.
Strany povazuji tento pozadavek za splnény prostfednictvim ndsledujicich specifikaci tykajicich se dat:
(Uvedte);

ij)  data jsou zpfistupnéna v souladu se zdsadami FAIR (dohledatelnd, pfistupnd, interoperabilni a opakované
pouzitelnd data), které jsou bliZe popsdny na adrese www.go-fair.org/fair-principles: [MOZNOST] [(Popiste,
jak budou splnéna kritéria FAIR)];

Dodrzovani zdsad FAIR lze dosdhnout splnénim nékolika méfitelnych pozadavkd. Rdmec pro hodnocent
miry splnéni téchto ukazatels poskytuje model vyspélosti RDA FAIR (https://publications.jrc.ec.europa.
eu/repository/handle[JRC140764). Subjekt sdilejici data by mél pfizptisobit své postupy sdileni dat
trovni vyspélosti odpovidajici jeho konkrétnim potfebdm.

Subjekt sdilejici data musi pfinejmensim zajistit, aby byla k dispozici metadata a aby spliiovala vSechny
ukazatele oznacené v modelu vyspélosti jako ,zdsadni“. Subjekt sdilejici data muze déle vyuzivat
nastroje, osvédcené postupy a pokyny specifické pro dany kontext, naptiklad ty, které jsou k dispozici na
adrese https://doi.org/10.2760/5646214, aby zjednodusil a konkretizoval provadéni zdsad FAIR.

i)  data jsou pfizpisobena ndsledujicimu kontextu zpracovani subjektem sdilejicim data v souladu s obvyklymi
ocekavanimi: (uvedte strucny popis);

iv)  data jsou vhodna pro cile, které pijjemce dat sleduje: (uvedte strucny popis);

v)  subjekt sdilejici data musi ptijemci dat zpiistupnit: (uvedte/odstrarite/dopliite specifické poZadavky na kvalitu)

—  vyCerpdvajici soubor dat, tj. data obsahuji veskerd data, kterd ma subjekt sdilejici data v rdmci této smlouvy
k dispozici, a/nebo

—  aktudlni soubor dat, tj. data odrazeji data, kterd ma subjekt sdilejici data k dispozici ke dni podpisu této
smlouvy, ajnebo

—  pfesny soubor dat, tj. data byla ve spravé subjektu sdilejictho data a jsou podle jeho nejlepsiho védomi
bezchybnd, spravna a spolehlivd, a/nebo
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— soubor dat, ktery je v souladu s ndsledujicimi normami: (uvedte, nap¥. interoperabilita, p¥istupnost,
bezpecnost atd.),

—  soubor dat dostupny v otevieném formdtu, coZ znamend ve formadtu, ktery neni proprietrni a miZe jej
pouzivat kdokoli, a konkrétné: (uvedte)].

4.2. Povinnosti subjektu sdilejiciho data v souvislosti s pFistupem k dattim

Subjekt sdilejici data mize data zpiistupnit riznymi zpisoby, a to bud’ pfeddnim dat, nebo tak, Ze si ponechd
technickou kontrolu nad daty (aniZ jsou dotcena prava dusevniho vlastnictvi udélend nebo ponechand). Strany
se mohou napfiklad dohodnout, Ze pifjemce dat ziskd data z vyrobku nebo data ze sluzby (moZnost a) nebo
z prostiedi subjektu sdilejictho data (moznost b), nebo Ze subjekt sdilejici data pfedd data do prostiedi ptijemce
dat (moznost c).

QQ

(P>

< >

o

Strany se mohou rovnéz dohodnout, Ze data nebudou pfeddna piijemci dat, ale budou zp¥istupnéna ke zpra-
covani v prostfedi subjektu sdilejictho data. To by bylo relevantni zejména v situaci, kdy se jednd o osobni
tdaje (moznost d).

€S SDo

Pii zpfistuptiovéni dat v rdmci jedné nebo vice téchto moznosti musi strany zavést riznd opatieni pro zabe-
zpeeni dat, aby zajistily pocatecni a priabéznou divérnost, integritu a dostupnost dat. Kromé pravnich zaruk
tykajicich se osobnich tdaji, které jsou popsany v bodé 3.2 (resp. v dodatku 3), by bezpecnostni opatieni (jak
je déle popsdno v dodatku 4) méla zahrnovat také technické a organizaéni aspekty tykajici se napiiklad:

— zachovéni divérnosti dat fizenim pfistupu a bezpecného toku dat,
— ustanoveni o uchovavini a vymazu dat,
— opatfeni k zajitén{ integrity dat a opatfeni pro monitorovéni,

— ustanoveni o naruseni bezpecnosti dat.
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4.2.1.  Subjekt sdilejici data musi data zpfistupnit piijemci dat prostfednictvim

a)  [MOZNOST: ziskdvéni dat pffjemcem dat z vyrobki nebo sluzeb] [umoznéni piimého ziskdvani dat
z ndsledujicich vyrobkd a/nebo sluzeb, které nejsou hostoviny subjektem sdilejicim data, véetné
zptistupnéni veskerych pozadovanych technickych specifikaci (napt. komunikaéniho protokolu) za téchto
technickych podminek: (vozte metodu a vyrobky/sluzby, které nejsou hostovdny subjektem sdilejicim data);]

b)  [MOZNOST: ziskavéni dat pifjemcem dat z prostiedi subjektu sdilejictho data] [umoZnéni ziskdvani dat
z prostfedi subjektu sdilejiciho data, véetné zpFistupnéni veskerych pozadovanych technickych specifikaci,
za téchto technickych podminek: (vloZte metodu, napf. staZeni souboru nebo pouZiti rozhrani API (aplikacniho
programového rozhrani) pro interakci se sluzbami subjektu sdilejiciho data);]

(pouZitelné v pFipadé, je-li vybrdna moznost a nebo b) [subjekt sdilejici data timto povéfuje piijemce dat k pouziti
specifikaci vyhradné za ticelem ziskdni dat, jak je definovdno v této smlouvé. S vyjimkou vyse uvedeného
préva pifjemce dat timto souhlasi a bere na védomi, Ze nemd zddné jiné pravo na specifikace, zdjem o né
ani licenci na né.]

¢)  [MOZNOST: predani dat subjektem sdilejicim data do prostiedi pifjemce dat] [zajisténi tplného pienosu dat
z prostiedi subjektu sdilejictho data do prostfedi pifjemce dat za téchto technickych podminek: (Viozte
metodu, hapf. jednordzovy pienos nebo pravidelné prenosy souborii .zip p¥ijemci dat);]

d) [MOZNOST: piistup subjektu sdilejictho data do prostiedi subjektu sdilejictho data] [poskytnuti piistupu
k datim v prostfedi subjektu sdilejictho data za nasledujicich technickych podminek: (vlozte metodu, napf.
prihldsent k platformé, povolené funkce vietné exportnich funkci, podle okolnosti).]

Subjekt sdilejici data timto udéluje piijemci dat nepfenosné, sublicenci nepodléhajici pravo na pFistup k dattim ve
vyse popsaném prostiedi, a to pouze pro téely stanovené a po dobu stanovenou v této smlouvé. Subjekt sdilejici
data si vyhrazuje pravo pozastavit pfistup k prostiedi, pokud zjisti jeho pouziti v rozporu se smlouvou.

4.2.2.  Pro tcely bodu 4.2.1 se za prostiedi subjektu sdilejictho data a prosttedi ptijemce dat povazuje:

a)  prostiedi jakékoli tieti strany uréené dotéenou stranou k uchovavani nebo pfijimdni dat jejim jménem
(ptipadné véetné jakéhokoli bezpecného zpracovatelského prostiedi podle definice v ¢l. 2 bodé 20 nafizeni
(EU) 2022/868);

b)  jakdkoli aplikace nebo software hostované doty¢nou stranou pfimo nebo prostiednictvim poskytovatelt
sluzeb.

V piipadech, kdy je tteba vyvinout aplikace strojového uéeni nebo umélé inteligence, lze k zajisténi toho, aby
piijemce dat pfistupoval k datim zptisobem, ktery zachovava soukromi, pouzit nové technologie, jako je fede-
rativni uceni a diferencidlni soukromi, jak je blize popsdno v dokumentu https://publications.jrc.ec.curopa.eu/
repository/handle/[JRC141298.

V piipadé federativniho uceni jsou data ,navstivena“ algoritmem pifjemce dat, ktery je provadén v rdmci bez-
pecného zpracovatelského prostredi subjektu sdilejictho data nebo tfeti strany. Tento piistup brani piijemci dat
v ptimém piistupu k datiim a jejich viditelnosti. V piipadé diferencidlniho soukromi se k ptivodnim datim pfi-
dévé $um na ochranu urcitych citlivych prvka.

4.2.3.  Subjekt sdilejici data musi zpfistupnit data pifjemci dat v souladu s ndsledujicimi Casovymi pozadavky |
kalenddtem: (vlozte Casovy tidaj, nap¥. denné, v urcitém Case, s urcitou frekvenci, v redlném case) afnebo podrobny kalenddi
nebo casovy limit)

[MOZNOST] [Pokud se v priibéhu platnosti této smlouvy ziskd subjekt sdilejici data aktualizovanou nebo
opravenou verzi dat, zavazuje se, Ze tuto aktualizovanou nebo opravenou verzi zpfistupni pifjemci dat bez
zbyte¢ného odkladu poté, co ji subjekt sdilejici data bude mit k dispozici. Pokud jsou data prubéziné
aktualizovdna a opravovana, budou zpfistupnovana pijemci dat (uvedte: denné | kazdy tyden | mésicné).]
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[MOZNOST] Subjekt sdilejici data zajisti, aby kazdd nové verze souboru dat byla sprévné oznacena a aby
pfedchozi verze zastaly ptjemci k dispozici po dobu trvani smlouvy a po jejim skonéeni po dobu (uvedte).

[MOZNOST] Data jsou subjektem sdilejicim data uchovdvana po dobu (uvedte), po jejimz uplynuti jiz nebudou
pifjemci dat pEistupna.

4.2.4.  Subjekt sdilejici data musi piijemci dat poskytnout prostiedky a informace nezbytné pro p¥istup k datim nebo
pifjem dat v souladu s touto smlouvou. To zahrnuje zejména:

a)  [MOZNOST pokud data nejsou poskytovina ve standardnim formdtu] [poskytnuti softwaru a s nim
souvisejici licence potfebné pro pouziti dat pro dohodnuty tcel, ktery neni snadno dostupny na trhu, ale
mohl by byt poskytnut subjektem sdilejicim data ajnebo mapovani z dostupného formatu do oteviené
a bézné pouzivané specifikace/slovniku;]

b)  poskytnuti snadno dostupnych informaci subjektu sdilejicimu data o ptivodu dat a o jakychkoli pravech,
kterd by mohly mit k datdm tfeti strany, nebo o skute¢nostech, které mohou byt divodem pro vznik
takovych prav.

[MOZNOST] Strany se timto dohodly, Ze tyto prostiedky a informace zahrnujt: (uvedte).

4.3 Povinnosti pfijemce dat v souvislosti s pfistupem k datiim

4.3.1. PHjemce dat musi subjektu sdilejicimu data poskytnout technické informace a p¥islusnd data, které subjekt sdilejici
data potiebuje ke splnéni vyse uvedenych pozadavka.

4.3.2.  (Pokud je to relevantni v ptipadé ptistupu k datim v prostiedi subjektu sdilejictho data) Pifjemce dat:

a)  zajisti, aby do prostedi subjektu sdilejictho data méli p¥istup pouze zaméstnanci, kteff pracuji pro piijemce
dat nebo s nim spolupracuji a jejichz povinnosti vyzaduji p¥istup pro Gcely plnéni této smlouvy (podle

zdsady ,v€dét jen to nejnutngjsi‘), a Ze tito zaméstnanci budou dodrZovat tuto smlouvu, jeji dodatky
a platné prévni ptedpisy;

b)  nesmi:
i)  povolit ani umoznit jakékoli tfeti strané pfistup do prostiedi subjektu sdilejiciho data;

ii)  vytvdfet odvozend dila nebo pfistupovat k prostiedi subjektu sdilejictho data za tcelem vyvoje
jakéhokoli konkurenéniho vyrobku nebo sluzby ani kopirovat jakykoli prvek, funkci nebo graf
v prostiedi subjektu sdilejictho data;

iii)  kopirovat, replikovat, zpétné analyzovat, dekompilovat, rozebirat nebo se pokouset extrahovat
jakykoli zdrojovy kéd, algoritmy, metody nebo techniky pouzivané v prostfedi subjektu sdilejiciho
data [MOZNOST] [vyjma rozsahu nezbytné nutného pro testovani kompatibility nebo pro
optimalizaci za tiCelem integrace];

iv)  obchdzet ani pfeklenovat jakykoli bezpe¢nostni mechanismus prostfedi subjektu sdilejicitho data,
nebo

v)  vyuZivat technické prostiedi subjektu sdilejictho data k ziskdni pFistupu k jinym dattim, neZ jsou data,
na néz se vztahuje tato smlouva, nebo za jinych podminek, nez stanovi tato smlouva.

4.4. Bezpecnostni opatieni

4.4.1.  PHi zpfistupniovani dat v rdmci opatfeni pro pfistup podle bodu 4.2.1 kazdd strana zajisti divérnost, integritu
a dostupnost dat zavedenim vhodnych bezpecnostnich opatieni popsanych v dodatku 4.

4.4.2.  Pokud zmény v datech nebo jejich prostiedi mohou ovlivnit bezpe¢nost dat, subjekt sdilejici data a pifjemce dat se
dohodli, Ze vyhodnoti bezpe¢nostni opatieni (upfesnéte: pravidelné | na Zadost druhé strany | pfi mimotddnych
udélostech) a projednaji v dobré vife jakékoli nezbytné tipravy.
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4.4.3.  Kazdd strana poskytne druhé strané na jeji Zadost podrobné informace o provadéni opatieni pfijatych v souladu
s timto bodem 4.4 a dodatkem 4.

4.4.4.  Kazdd strana ozndmi druhé strané jakékoli poruseni zabezpeceni, které vede k ndhodnému nebo protipravnimu
zniCen, ztraté, pozménéni, neopravnénému vyzrazeni dat nebo p¥istupu k datiim, a to do 24 hodin od zjisténi.

4.4.5. [MOZNOST] [Subjekt sdilejici data si vyhrazuje prévo provadét pravidelné audity nebo pozadovat dokumentaci
k ovéfeni dodrzovéni bezpecnostnich pozadavki kladenych na piijemce dat.]

4.4.6. (v ptislusnych pfipadech) Subjekt sdilejici data se zavazuje, ze nebude uchovavat Zddné informace o p¥istupu
pifjemce dat k pozadovanym dattim nad rdmec toho, co je nezbytné pro:

a)  piistup k datim;
b) (v pfislusnych piipadech) bezpe¢nost a idrzbu datové infrastruktury a
¢)  dodrzovani pravnich povinnosti, které se na subjekt sdilejici data vztahuji.

Subjekt sdilejici data bude v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy nebo na zddost piijemce dat informovat
pijemce dat o tom, jaké informacich uchovava.

4.5. Povinnost opétovného vyjedndvini, smycky zpétné vazby a jednostranné zmény

4.5.1.  Pokud jsou data zpfistupiiovdna v souladu se smluvnimi ujedndnimi o charakteristikich dat, postupy pro jejich
zptistupiiovani nebo nezbytnych prostiedcich a informacich pro p#istup k datiim a jejich pouzivani a pokud se
ukdze, ze dohodnutd smluvni ujedndni nepostacuji k pfistupu k datlim a jejich pouzivani podle této smlouvy,
straty se zavazuji zahdjit jednani v dobré vife a smluvni ujedndni upravit.

4.5.2.  Pokud pfijemce dat zjisti incident tykajici se bodu 2 o datech, na kterd se vztahuje smlouva, nebo bodti 4.1 a 4.2
o charakteristikdch dat a opatfenich pro pfistup k nim a pokud to ptijemce dat ozndmi subjektu sdilejicimu data
s podrobnym popisem incidentu, musi subjekt sdilejici data a pfijemce dat spolupracovat v dobré vite s cilem
zjistit divod incidentu. Pokud byl incident zptsoben tim, Ze subjekt sdilejici data nesplnil své povinnosti, musi
toto poruseni bez zbyte¢ného odkladu napravit. Pokud tak subjekt sdilejici data neudini, povazuje se to za zdsadni
poruseni a pfjemce dat mize uplatnit ustanoveni bodu 10 této smlouvy o prostfedcich ndpravy pii poruseni
smlouvy.

4.5.3.  Pokud je dosazeni nékterého ze smluvnich ujedndni dohodnutych v souladu s body 4.1 az 4.2 nemozné nebo
piilis obt{zné z diivodu vyjimecné zmény okolnosti, kterd nastala po uzavieni smlouvy, musi subjekt sdilejici data
poskytnout piijemci dat podrobny popis této situace a strany v dobré vife zahdji jedndni a smluvni ujedndni
upravi. Kazdd strana musi zejména poskytnout druhé strané dostatek informaci k posouzeni, projedndni
a vyfeSeni konkrétn{ situace. Timto ustanovenim neni dotéeno pravo piijemce dat uplatnit prostiedky ndpravy
v souladu s bodem 10.

4.5.4.  Subjekt sdilejici data mize v dobré vife jednostranné zménit podrobnosti tykajici se smluvnich ujedndni o datech
a o piistupu k nim, pokud je to objektivné odivodnéno béznym obchodovinim subjektu sdilejictho data,
napiiklad technickou zménou v disledku okamzité bezpecnostni zranitelnosti v fadé vyrobki nebo souvisejicich
sluzeb nabizenych subjektem sdilejicim data, nebo zménou infrastruktury subjektu sdilejictho data. Jakakoli
zména musi splilovat zakladni poZadavky bodi 4.1 a 4.2.

4.5.5.  Subjekt sdilejici data musi zménu ozndmit pifjemci dat alespoii (uvedte pfiméfenou lhiitu) pfedtim, neZz zména
nabude ti¢innosti.

MuzZe postacovat i kratsi lhita pro ozndment:
a)  pokud zména nemd negativni vliv na p¥istup k datiim a jejich pouZivani pijemcem dat, nebo

b)  pokud by takové ozndmeni bylo za danych okolnosti nemozné nebo nepfimétené, napiiklad pokud jsou
nutné okamzité zmény kvili pravé zjisténé bezpecnostni zranitelnosti.
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Pokud md zména negativni dopad na pfistup k datim a jejich pouZivani pifjemcem dat, strany se zavazuji
spolupracovat, aby tento dopad zmirnily. PHjemce dat muize v kazdém piipadé smlouvu (nebo jeji pfislusnou
¢ast) ukondit, aniz by subjektu sdilejicimu data za to néleZela jakdkoli ndhrada, a to bez ohledu na jakédkoli jind
prava nebo prosttedky ndpravy, které miiZe mit piijemce dat k dispozici.

5. Pouziti dat a jejich sdileni s tfetimi stranami

5.1. Pouziti dat

5.1.1.  Oprdvnéné Gcely (vyberte pouze jednu moznost)

[RESTRIKTIVNI MOZNOST] [Pfijemce dat miiZe data zpracovavat pouze pro tcely: (uvedte oprdvnéné tcely) (dale
jen ,opravnéné ucely)].

nebo

[SIRSI MOZNOST pouze pro neosobni tdaje] [Pifiemce dat mize data zpracovévat pro jakékoli zdkonné tcely
(ddle jen ,opravnéné ucely) [MOZNOST] [jiny nez (uvedte, napt. pouZiti ziskand data k odvozeni poznatkii
0 ekonomické situaci subjektu sdilejictho data, jeho aktivech a vyrobnich metoddch nebo o jejich pouziti)].]

(Pfipadné, pokud data obsahuji data z vyrobku nebo ze souvisejicich sluzeb a subjekt sdilejici data k nim podle této smlouvy
ziskal pfistup v souladu s clankem 4 nebo 5 nafizeni o datech v iiloze uZivatele nebo pfijemce dat) Pfijemce dat nesmi
v zddném piipadé pouzit data, jez obdrzel, k vyvoji vyrobku, ktery konkuruje vyrobku, z néhoz data pochdzeji.

Pfi sjedndvani opravnénych tceltl by strany mély zohlednit veskerd omezeni vyplyvajici z platnych pravnich
piedpisti nebo jejich smluvnich zdvazkt vii¢i tietim strandm. Napiiklad pokud jsou data daty z vyrobku ve
smyslu nafzeni o datech a pokud je subjekt sdilejici data uzivatelem daného vyrobku nebo pifjemcem dat ve
smyslu nafizeni o datech, musi dodrzovat zdkaz vyvoje konkuren¢niho vyrobku stanoveny v ¢l. 4 odst. 10
a ¢l. 6 odst. 2 pism. E) nafizeni o datech. Pokud je subjekt sdilejici data uZzivatelem tohoto druhu a dohodl se
s drzitelem dat na urcitych omezenich svych zdkonnych prav podle nafizeni o datech, méla by tato smlouva
tato omezeni respektovat.

5.1.2.  Opravnéné operace s daty (vyberte pouze jednu moZnost)

[RESTRIKTIVNI MOZNOST] [Pfijemce dat méiZe s daty provadét pouze nasledujici operace: (uvedte oprdvnéné
operace, hapf. pristup k datiim a jejich kopirovdni za ticelem vytvdfeni souhrnnych statistik v souvislosti s oprdvnénymi ticely)
(dale jen ,opravnéné operace®).]

nebo

[SIRSI MOZNOST pouze pro neosobni tidaje] [Pifjemce dat méiZe s daty provadét jakékoli zakonné operace (dile
jen ,oprdvnéné operace®) [MOZNOST] [jiné nez (uvedte, nap¥. hostovat nebo jinak preddvat &i zpfistupriovat data mimo
Evropskou unii nebo se pokouset identifikovat subjekty dat).]

(Pfipadné, pokud data obsahuji data z vyrobku nebo data ze souvisejicich sluZeb a subjekt sdilejici data k nim podle této
smlouvy ziskal pFistup v souladu s cldnkem 4 nebo 5 natizeni (EU) 2023/2854 v tloze uzivatele nebo piijemce dat)
Pfijemce dat v zZddném piipadé nesmi pouzivat data, kterd obdrzel, zptisobem, ktery ma neptiznivy dopad na
bezpe¢nost vyrobku nebo souvisejici sluzbu.]

5.1.3.  Prjemce dat se déle zavazuje, Ze se pro ucely ziskdni dat nedopusti ndsledujiciho jedndnf:
a)  poskytnout subjektu sdilejicimu data nepravdivé informace;
b)  pouzit klamavé prosttedky nebo natlak;

¢)  zneuZit mezery v technické infrastruktufe subjektu sdilejictho data urcené k ochrané dat nebo vyuzit
jakékoli jeji zranitelnosti.

5.1.4.  Prévo pouZivat data v souladu s timto ustanovenim se udéluje pifjemci dat (uvedte: na dobu neurcitou / na dobu trvdni
smlouvy [ na dobu (uvedte)).
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5.1.5.  (Pokud je to relevantni v piipadé vyhledavani dat pifjemcem dat nebo jejich predévani pfijemci dat a pokud se
strany dohodnou na Casovém omezeni pouziti dat) Pijemce dat se zavazuje, Ze po ukonéeni nebo uplynuti
platnosti svého prava pouzivat data tato data trvale vymaze (véetné veskerych jejich kopii nebo ziloh) a zajisti,
aby tfeti strany, kterym byla data zpfistupnéna, tato data trvale vymazaly. Pijemce dat na Zddost subjektu
sdilejictho data a bez zbytecného odkladu vydé pisemné potvrzeni o tomto vymazu.

5.2. Sdileni dat s tfetimi stranami

5.2.1. Pijemce dat nesmi sdilet jakdkoli data s zddnou tfeti stranou ani ji data pfeddvat, a to ani v identifikované,
anonymizované nebo pseudonymizované ¢ v souhrnné podobé [MOZNOST] [, s vyjimkou ptipadti, kdy mize
pijemce dat data sdilet vyhradné za Gcelem nasledujictho vyuziti dat: (uvedte) Treti strana nesmi zddnd data dale
sdilet ani pieddvat, [MOZNOST] [kromé nasledujictho pouziti dat: (uvedte)]].

5.2.2. (pfipadné, pokud data obsahuji data z vyrobku nebo data ze souvisejicich sluzeb a subjekt sdilejici data k nim
podle této smlouvy ziskal pfistup v souladu s ¢linkem 4 nebo 5 nafizeni o datech v tiloze uZivatele nebo piijemce
dat) Pfijemce dat nesmi data, kterd obdrzel, zpFistupnit podniku uré¢enému jako strdzce pfistupu podle ¢lanku 3
nafizeni (EU) 2022/1925 (nafizeni o digitdlnich trzich).

5.2.3.  Pokud je ptijemce dat opravnén na zdkladé této smlouvy zpfistupnit data tieti strané, pfijemce dat musi:

a)  [MOZNOST] [informovat subjekt sdilejici data o tom, Ze data budou zp¥fstupnéna tfet{ strang, specifikovat
dotcena data a poskytnout subjektu sdilejicimu data totoZnost a kontaktni Gdaje této tieti strany;]

b)  pfijmout vhodnd smluvni, technickd a organizacni opatfeni, kterd zajisti, Ze tfeti strana bude dodrzovat
stejné nebo v podstaté rovnocenné povinnosti, které pifjemci dat vyplyvaji z této smlouvy. To zahrnuje
zejména povinnost pifjemce dat:

i) ujistit se, Ze tfeti strana bude uplatiiovat pfinejmensim stejnd bezpecnostni opatfeni a povinnosti, na
nichz se pfjemce dat dohodl v rdmci ustanoveni ,Bezpe¢nostni opatfeni®, a

ii)  zajistit, aby tfeti strana pouZivala data vyhradné zptsobem slucitelnym s ustanovenim bodu 5.1
o pouzivani dat, a

iiiy [MOZNOST] [ujistit se, Ze subjekt sdilejici data ma v{ici tieti strané k dispozici piinejmensim stejné
prostiedky ndpravy v pifpadé neopravnéného pouziti nebo zvefejnéni dat jako vici pijemci dat
podle této smlouvy, a

iv)  (pouZije se, pokud je tFeti strana oprdvnéna zp¥istupnit data dalsim strandm v souladu s bodem 5.2.1)
[pozadovat, aby tfeti strana zajistila, Ze v3echny tfeti strany, které ndsledné obdrzi data, splni
povinnosti stanovené v této smlouvé].

5.2.4. Bez ohledu na ustanoveni bodt 5.2.1 az 5.2.3 miZe pifjemce dat vyuzivat sluzby zpracovani dat, napt. sluzby
cloud computingu (véetné infrastruktury jako sluzby, platformy jako sluzby a softwaru jako sluzby), hostingové
sluzby nebo podobné sluzby, aby mohl pouzivat data, jak je dohodnuto v ustanovenich 5.1.1 a 5.2.1, na vlastni
tcet a na vlastni odpovédnost. Tfeti strany mohou tyto sluzby vyuzivat také k pouziti dat, jak je dohodnuto
v bodé 5.2.1, a to na vlastni tiCet a na vlastni odpovédnost.

6. (pokud jsou data chrénéna jako obchodni tajemstvi) Obchodni tajemstvi

O obchodnim tajemstvi:

Obchodni tajemstvi jsou divérné informace, které poskytuji spolecnosti konkurenéni vyhodu.
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6.1.

6.2.

Podle ¢l. 2 bodu 1 smérnice (EU) 2016/943 se ,obchodnim tajemstvim“ rozumi informace, které spliuji tfi
pozadavky: a) jsou tajné v tom smyslu, Ze nejsou jako celek nebo v presném uspofddani a souhrnu jejich ¢asti
obecné zndmy nebo bézné dostupné osobdm v kruzich, které se dot¢enym druhem informaci bézné zabyvajt;
b) tim, Ze jsou tajné, maji komeréni hodnotu; a c) osoba, kterd jimi opravnéné disponuje, podnikla za danych
okolnosti odpovidajici kroky, aby je udrzela v tajnosti.

,Vlastnikem obchodniho tajemstvi“ se rozumi fyzickd nebo prévnickd osoba, kterd oprdvnéné disponuje
obchodnim tajemstvim.

Pokud jde o data, ma subjekt sdilejici data narok na ochranu obchodniho tajemstvi, zejména pokud digitdln{
informace zahrnujt:

— technické informace (technologie vyrobkd, data o vyzkumu a vyvoji, know-how tykajici se postupti, nepa-
tentované technologie...),

— obchodni informace (trzni strategie, finan¢ni informace...).

A tedy, pokud jde o digitaln{ informace, musi subjekt sdilejici data urcit potencidlni obchodni tajemstvi. Vice
informaci o obchodnim tajemstvi v digitdlnim odvétvi naleznete v piirucce Svétové organizace dusevniho
vlastnictvi (WIPO) o obchodnim tajemstvi a inovacich:

https:/[www.wipo.int/web-publications/wipo-guide-to-trade-secrets-and-innovation/en/part-vii-trade-secrets-
and-digital-objects.html.

Zptsoby, jak data udrZet v tajnosti, a umoznit tak zavedeni ochrany obchodniho tajemstvi, mohou spocivat
v omezeném piistupu pro ostatni, $ifrovani nebo dohoddch o mlcenlivosti.

Jak zachdzet s obchodnim tajemstvim?

Pokud subjekt sdilejici data urci, Ze soucdsti sdileni dat podle této smlouvy je urcité obchodni tajemstvi, neni
povinen — na rozdil od ¢l. 4 odst. 6 a ¢l. 5 odst. 9 nafizen{ o datech — tato data sdilet.

Pokud se subjekt sdilejici data rozhodne tato data sdilet, méize jako podminku pro sdileni dat chranénych jako
obchodni tajemstvi stanovit a dohodnout s pjjemcem dat pozadavky, jako je pfijeti ur¢itych dodate¢nych tech-
nickych a organiza¢nich opatfeni k zachovani divérnosti. Subjekt sdilejici data a pijemce dat by méli
v dodatku 2 jako soucdst smlouvy uvést veskeré podrobnosti o datech, kterd jsou chrdnéna jako obchodni
tajemstvi.

Pouzitelnost ujednédni o obchodnim tajemstvi

Ochrannd opatfeni a souvisejici prava sjednand niZe se vztahuji vyhradné na data nebo metadata zahrnutd
v datech, které md subjekt sdilejici data zp¥istupnit ptijemci dat a kterd jsou chrdnéna jako obchodni tajemstvi (ve
smyslu ¢l. 2 bodu 1 smérnice o obchodnim tajemstvi (EU) 2016/943), jeZ jsou drzena drZitelem dat nebo jinym

vlastnikem obchodniho tajemstvi (ve smyslu ¢l. 2 bodu 2 uvedené smérnice).

Data chrdnénd jako obchodni tajemstvi a totoznost vlastnika obchodniho tajemstvi jsou uvedeny v dodatku 2.

Povinnosti uvedené v bodech 6.2 a 6.3 zistdvaji v platnosti i po ukonéeni smlouvy, pokud se strany nedohodnou

jinak.

Ochrannd opatfeni, kterd md pfijmout p¥ijemce dat

Pifjemce dat musi uplatnit ochrannd opatfeni uvedend v dodatku 4 (dile jen ,ochrannd opatfeni pifjemce dat*).

Strany by mély v dodatku 4 uvést viechny podrobnosti o ochrannych opatfenich. Opatfeni mohou byt jak
technické (napf. Sifrovani, firewally, rozdélené tlozisté atd.), tak organizaéni povahy (napf. vnitini spriva
a fizeni, vhodnd sprava identit a kontrola piistupu, zapojeni divéryhodné tieti strany).

Jelikoz opatfeni musi byt pfiméfend, jejich obsah se bude liit v zévislosti na povaze obchodniho tajemstvi. Opatfeni
budou rovnéZ zdviset na tom, zda i) md byt poskytnut pfistup k mistu, kde se data uchovavaji, nebo ii) maji byt data
plné pfeddna piijemci dat. V prvnim piipadé ma drzitel dat vyssi miru kontroly a mize sdm uplatnit ¢dst ochrannych
opatfen, zatimco pifjemce dat mize mit niz${ miru vyuzit{ dat. V kazdém piipadé se obé strany budou muset zaméfit
na dosazeni zamyslenych t¢inkd této smlouvy.

ELL http://data.europa.eu/elijreco/2026/2394/oj
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6.3. Ochrannd opatfeni pfijatd vlastnikem obchodniho tajemstvi

6.3.1.  Subjekt sdilejici data miize uplatnit opatfeni dohodnutd v dodatku 4 k zachovani divérnosti dat chranénych jako
obchodni tajemstvi (dale jen ,ochrannd opatteni subjektu sdilejiciho data®).

6.3.2.  Subjekt sdilejici data miiZe rovnéz jednostranné doplnit vhodnd technickd a organiza¢ni ochrannd opatfeni, pokud
nemaji negativni dopad na pfistup k dattim a jejich pouzivani ptijemcem dat podle této smlouvy.

6.3.3.  Prijemce dat se zavazuje, Ze nezméni ani neodstrani ochrannd opatfeni subjektu sdilejictho data ani opatfeni
piijatd v souladu s bodem 6.3.2, pokud se strany nedohodnou jinak.

6.4.  Vlastnik ur¢eného obchodniho tajemstvi, kterym je tfeti stranou

6.4.1.  Subjekt sdilejici data prohlasuje ptijemci dat, Ze md veskerd ptislusnd prava od tietich osob, které jsou vlastniky
obchodniho tajemstvi, k uzavieni této smlouvy tykajici se dat chranénych jako obchodni tajemstvi.

6.4.2.  Ochrannd opatfeni piijemce dat a ochrannd opatfeni subjektu sdilejiciho data odrdzeji smluvni zdvazky subjektu
sdilejiciho data viici pavodnimu drziteli dat. Pokud se tyto zdvazky subjektu sdilejictho data vici pivodnimu
drziteli dat vyvijeji, pfijemce dat se zavazuje dodrzovat jakdkoli novd opatfeni dohodnutd mezi subjektem
sdilejicim data a pavodnim drZitelem dat.

7. Prava duSevniho vlastnictvi

,Pravy dusevniho vlastnictvi“ se rozumi autorskd prava (véetné prdv autora (,droit d'auteur”), prdv v oblasti
pocitacového softwaru a dalsich piibuznych prav), priva k primyslovym vzorim (v¢etné zapsanych
prumyslovych vzori a prav k primyslovym vzoram), ochranné zndmky, zndmky sluzeb, obchodni nazvy nebo
ndzvy podnikd, obchodni znacky, ndzvy domén a adresy URL, prdva k obchodnim tajemstvim, know-how
a divérnym a nezvefejnénym informacim (jako jsou vyndlezy, at uz patentovatelné ¢i nikoli), prava k logtim
a patentdim, zvlastni prava k databdzim a jakdkoli podobnd prava uzndvand podle platného préva.

Data v oblasti ptisobnosti této smlouvy a jejich povolené pouziti piijemcem dat musi byt touto smlouvou
upraveny tak, aby byla chranéna prava dusevniho vlastnictvi subjektu sdilejictho data, tfetich stran nebo nové
vznikajici prava dusevniho vlastnictvi pifjemce dat. Pokud jde o sdileni dat, nejdilezitéjsimi pravy dusevniho
vlastnictvi, kterd je tfeba pfi uzavfeni smlouvy zohlednit, jsou zvlastni pravo podle smérnice o databdzich

a autorské pravo.
Zvlastni pravo:

Podle ¢lanku 43 nafizeni o datech ,zvldstni pravo stanovené v cldnku 7 smérnice 96/9/ES se nepouzije, pokud jsou
data ziskdna nebo vytvofena z pfipojeného vyrobku nebo souvisejici sluzby spadajici do oblasti piisobnosti tohoto natizent,
zejména ve vztahu k cldnkiim 4 a 5 tohoto natizeni“. Avsak ,tim neni dotceno mozné uplatnéni zvldstniho priva podle
clanku 7 smérnice 96/9/ES na databdze obsahujici data, kterd nespadaji do oblasti piisobnosti tohoto nafizeni, pokud
jsou splnény pozadavky na ochranu podle odstavce 1 uvedeného clanku“ (112. bod odivodnéni)..

Zvlastni pravo podle smérnice o databdzich chrdni pofizovatele databdze, nebot je to osoba, kterd vynalozila
znaéné investice, pokud jde o kvalitu nebo mnozZstvi, na pofizeni, ovéfeni nebo prezentaci jejtho obsahu. Pofi-
zovatel muze zakdzat extrakci a opétovné vyuZzivani celého obsahu této databize nebo jeji podstatné Cisti,
hodnocené kvalitativné ajnebo kvantitativné. Jednotlivd dila nebo datové prvky v databézi, pokud jsou origi-
ndlni, mohou byt samostatné chrdnény autorskym pravem, ackoli tato ochrana se lisi od ochrany poskytované
smérnici o databazich.

Autorska priva:

Autorské pravo je forma ochrany dusevniho vlastnictvi, kterd je ze zdkona poskytovana tviircim ptivodnich
autorskych dél. Tato ochrana se vztahuje na Sirokou skalu dél, pfipadné vcetné architektury databdze. Upozor-
néni: ochrana autorskych prdv neni plné harmonizovéna, a proto se mize v jednotlivych ¢lenskych stitech
lisit.
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Patenty:

Sdileni a vyuZzivani dat mtize vést k vyndlezim, nebot inspiruje k novym ndpadiim, optimalizuje stavajici tech-
nologie a urychluje vyvoj inovativnich feseni. Patentovatelné mohou byt vyndlezy technické povahy, které jsou
nové a zahrnuji vyndlezeckou ¢innost, kterou lze vyuzit v primyslu. Strany by proto mély upravit vynélezy
a to, kdo je opravnén tyto patentovatelné vysledky vyuzivat.

7.1. Starsi prava duSevniho vlastnictvi

7.1.1.  Neni-li ve smlouvé vyslovné stanoveno jinak, kazdd ze stran si ponechdva vlastnictvi vech prdv dusevniho
vlastnictvi, kterd strany vlastni nebo na kterd jim byla poskytnuta licence t¥etimi stranami pfed plnénim smlouvy
nebo zcela nezdvisle na ném, véetné jejich zmén a/nebo vylepseni (déle jen ,jiz existujici prvky“). V zddném
piipadé nelze mit za to, Ze smlouva udéluje kterékoli ze stran prava dusevniho vlastnictvi k jiz existujicim
prvkam druhé strany, pokud neni ve smlouvé vyslovné stanoveno jinak.

7.1.2.  (pouZije se v pFipadé, Ze se na data vztahuji prdva duSevniho viastnictvi) S vyhradou vyplaceni odmény (napf. licen¢nich
poplatkdl) podle této smlouvy poskytuje subjekt sdilejici data pfijemci dat na dobu trvani smlouvy licenci, kterd
zahrnuje nésledujici charakteristiky: (uvedte, nap. celosvétovd, nevjhradni, nepfenositelnd, véetné prava (uvedte, napf.
pouZivat, kopirovat, upravovat, vylepSovat, udrZovat) data, na kterd by se vztahovalo pravo dusevniho vlastnictvi,
vyhradné v rozsahu nezbytném podle smlouvy. Sublicence subdodavateliim pifjemce dat je povolena pouze pro
tcely subdoddvky a v rozsahu, ktery neni v rozporu s ustanovenimi této smlouvy.

7.2.  Prava duSevniho vlastnictvi k vysledkim

7.2.1.  Pokud by pouziti dat pijemcem dat podle této smlouvy vedlo ke vzniku hmotnych vystupt, které mohou byt
chranény pravy dusevniho vlastnictvi (,vysledky®), strany se timto dohodly, Ze:

7.2.2.  [MOZNOST 1] [pifiemce dat se stdvd vyhradnim vlastnikem veskerych prév dusevniho vlastnictvi tykajicich se
vysledkil; pouze pfijemce dat mize podle svého uvdzeni zapsat nebo ziskat jakékoli takové priavo dusevniho
vlastnictvi;

7.2.3. [MOZNOST 2] [strany budou mit spole¢nd a rovnd prdva dusevniho vlastnictvi k vysledkiim a uzaviou
samostatnou smlouvu popisujici zptisoby vykonu téchto prav;

7.2.4.  [MOZNOST 3] [pifjemce dat souhlas s tim, Ze v nezbytném rozsahu pfevede na subjekt sdilejici data plné pravni
a skutecné vlastnictvi a veskerd prdva dusevniho vlastnictvi k vysledkiim na vyhradnim zdklad¢ za dplatu, kterd
bude mezi stranami ddle dohodnuta, a to celosvétové po celou dobu trvan{ prav dusevniho vlastnictvi.

7.2.5.  Strany se ddle dohodly, Ze dalsi licence na vysledky budou udéleny takto:

[MOZNOST] [(uvedte stranu, kterd nevlastni prdva dusevniho vlastnictvi k vysledkiim) timto udéluje (uvedte viastnika prdv
duevniho vlastnictvi k vysledkiim) na dobu ochrany prav dusevniho vlastnictvi plné placenou celosvétovou
nevyhradni a nepfenositelnou licenci k uZivani, kopirovani, Gpravdm, vylepSovani a adrzbé svych jiz existujicich
prvkd, a to vyhradné v rozsahu nezbytném pro vykon jejich prav k vysledkam podle tohoto ¢lanku.]

[MOZNOST] [(uvedte viastnika prdv dusevniho viastnictvi k vysledkiim) timto udéluje (uvedte stranu, kterd neni vlastnikem
prdv dusevniho vlastnictvi k vysledkiim) na dobu trvani ochrany prdv duSevniho vlastnictvi plné placenou
celosvétovou nevyhradni a nepfenositelnou licenci k uzivdni, kopirovani, dpravam, vylepSovani a udrzbé
vysledk vyhradné pro nésledujici tcely: (vyplite podle potieby).]
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8.

9.1.

9.1.1.

9.2.

9.2.1.

9.2.2.

Odména za poskytnuti pfistupu k datiim

Strany mohou v samotné smlouvé nebo v samostatném dodatku stanovit podrobnosti o odméné, vcetné
naklada na vytvoreni rozhrani API (slouzictho ke sdileni dat) nebo jinych nékladt spojenych s usnadnénim sdi-
leni dat, veetné pfipadnych poplatkd za uzivani prav nebo licen¢nich poplatkd. Strany by se mély dohodnout
pfinejmensim na ndsledujicim: vyse piislusejici odmény a piislusnd ména; doba splatnosti odmény; a postupy
placeni.

Pfipadné se mohou dohodnout na dal$i odméné za dalsi sluzby, které budou zpoplatnény dodate¢nym poplat-
kem.

Strany se dohodly, Ze piijemce dat odméni subjekt sdilejici data takto: (dopliite podle potteby)

Strany by se mély dohodnout pfinejmensim na nésledujicim: vyse piisluejici odmény a piislusnd ména; doba
splatnosti; a postupy placeni.

Datum pouZitelnosti smlouvy, doba jejiho trvani a jeji ukoncéeni

Datum pouZitelnosti a doba trvini smlouvy

Tato smlouva [MOZNOST 1] [nabyvé G¢innosti okamzité] [MOZNOST 2] [nabyva tcinnosti od (uwedte datum)].

[MOZNOST] [Tato smlouva se uzavird na [MOZNOST 1] [dobu neurcitou] [MOZNOST 2] [dobu uréitou (uvedte)],
s vyhradou jakychkoli divodii pro uplynuti platnosti nebo ukonceni podle této smlouvy.]

[MOZNOST] [Subjekt sdilejici data musi zacit zpfistupiovat data pifjemci dat [MOZNOST 1] bez zbytecného
odkladu po nabyti G¢innosti smlouvy. [MOZNOST 2] dne (vioZte datum a pfipadné dalsi podrobnosti tykajici se
nacasovdni).|

Pokud se zddost tykd jednordzového poskytnuti dat, staéi se v bodé 9.1.1 dohodnout na datu pouzitelnosti.
Pokud se zddost tyka nepfetrzitého poskytovani dat, musi se strany dohodnout na dob¢ trvani smlouvy a zvolit
bud prvni, nebo druhou moznost uvedenou v bodé 9.1.2.

Ukonceni smlouvy bez uvedeni diivodi

Prijemce dat maze smlouvu ukoncit kdykoli béhem doby platnosti smlouvy, a to ozndmenim zaslanym subjektu
sdilejicimu data s vypovédni lhitou (viozte lhiitu).

[MOZNOST] Pokud pifjemce dat ukon¢i smlouvu podle bodu 9.3.1. pied (viozte casovy okamzik nebo minimdini
dobu trvdni smlouvy), je povinen nahradit subjektu sdilejicimu data ndklady, které subjektu sdilejicimu data vznikly
v souvislosti se zpfstupnénim dat, véetné p¥ipadného poskytnuti dalsi podpory, a to takto: (uvedte)

V nékterych piipadech mohou subjektu sdilejicimu data pii zpfistupnéni dat pifjemci dat vzniknout ndklady
spojené napiiklad s pfizptisobenim své digitdln{ infrastruktury, pficemz se pfedpoklddd, ze tyto naklady budou
v pribéhu ¢asu odpisovany.

V takovém piipadé muze subjekt sdilejici data chtit zajistit, aby od pifjemce dat obdrzel ndhradu.
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9.3. Utinky uplynuti platnosti nebo ukon&eni

9.3.1.  Uplynuti smluvniho obdobi nebo ukonceni této smlouvy zbavuje obé strany povinnosti uskutecnit a pfijmout
budouci plnéni, ale nemd vliv na préva a zdvazky, které vznikly do okamziku ukonceni smlouvy.

Uplynuti platnosti nebo ukonceni smlouvy nemd vliv na ustanoveni této smlouvy o feeni sport podle bodu 11.6
ani na zddné jiné ustanoveni, které md platit i po skonceni smlouvy.

9.3.2.  [MOZNOST 1] [Subjekt sdilejici data musi pfijmout vhodnd podptirnd opatfent pi odchodu, kterd mize pifjemce
dat divodné ocekavat.] [MOZNOST 2] [Subjekt sdilejici data musi pfijmout ndsledujici podptirnd opatfeni pfi
odchodu: (uvedte).]

Strany mohou zvazit, zda pfjemce dat vyzaduje néjakd podpiirnd opatfeni pfi odchodu.

To bude relevantni napiiklad v piipadé, Ze ptijemce dat mél moznost ziskat data z média kontrolovaného sub-
jektem sdilejicim data, ale dosud je neziskal, protozZe neocekdval, Ze smlouva bude ukonéena.

10. Prostfedky ndpravy pfi poruseni smlouvy

10.1.  Pfipady neplnéni

10.1.1. Neplnéni povinnosti je zdsadni, pokud:

a)  neplnéni zdsadné zbavuje druhou stranu toho, co podle této smlouvy oprdvnéné ocekavi, ledaze strana,
kterd povinnosti neplni, tento vysledek nepredpoklddala ani jej nemohla rozumné pfedpoklddat, nebo

b)  jez okolnosti zfejmé, Ze se nelze spoléhat na to, Ze strana, kterd neplni své povinnosti. v budoucnu smlouvu
splni.

10.1.2. Neplnéni smluvni strany je omluvitelné, pokud bylo zpiisobeno ptekdzkou, kterou nemohla smluvni strana
ovlivnit a s niz nemobhla strana rozumné pocitat v dobé uzavirdni smlouvy nebo se ji vyhnout nebo ji piekonat ¢i
se vyhnout jejim nasledkam.

Pokud je ptekdzka pouze docasnd, omluvitelnost strany za neplnéni trvd po takovou dobu, kdy pfekdzka existuje.
Pokud je viak doba, po kterou nejsou povinnosti plnény, tak dlouhd, Ze pfedstavuje zdsadni neplnéni, druhd strana
k tomu muZe tak pfistupovat.

Strana, kterd neplni smlouvu, musi zajistit, aby ozndmeni o pfekazce a jejich tcincich na schopnost plnit doslo
druhé strané bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy se strana, kterd neplni své povinnosti, o téchto okolnostech
dozvédéla, nebo lze opriavnéné ocekdvat, Ze se o nich mohla dozvédét. Druhd strana méd ndrok na ndhradu
hospodaftské skody vzniklé v disledku neobdrzeni takového ozndmeni.

10.2.  Prostfedky napravy p¥i poruseni smlouvy

10.2.1. V piipadé neplnéni jedné ze stran md druhd strana k dispozici prostfedky ndpravy uvedené v ndsledujicich
ustanovenich, aniZ jsou dotéeny jakékoli prostiedky ndpravy dostupné podle platného prava.

10.2.2. Prostfedky népravy, které nejsou neslucitelné, 1ze kumulovat.

10.2.3. Strana nemuze vyuZit prostfedku ndpravy v rozsahu, v jakém zpiisobila nesplnéni povinnosti druhou stranou,
napfiklad pokud nedostatek v jeji vlastni datové infrastruktufe neumoznil druhé strané fadné plnit jeji povinnosti.
Strana se rovnéz nemuiZze dovoldvat naroku na ndhradu $kody, kterou utrpéla, v rozsahu, v jakém mohla skodu
snizit pfijetim pfiméfenych opatfeni.

ELL http://data.europa.eu/elijreco/2026/2394/oj 83/127



CS

Uf. vést. L, 6.11.2026

10.2.4.

10.2.5.

11.

11.1.1.

11.1.2.

11.1.3.

11.1.4.

Poskozend strana muZe:
a)  vypovédét tuto smlouvu s okamzitou platnosti bez sankce prostfednictvim ozndmeni druhé strané, pokud:
i)  neplnéni druhé strany pfedstavuje zdsadni neplnéni, nebo

ii) v ptipadé neplnéni, které neni zdsadni, poskozend strana ozndmila, Ze poZaduje, aby bylo neplnéni
bez zbyte¢ného odkladu napraveno, a druhd strana tak neucinila;

b)  pozadovat néhradu skody za hospoddiskou skodu kterd ji byla zptsobena neplnénim druhé strany, které
neni omluvitelné podle bodu 10.1.2; strana, kterd neplni povinnosti, odpovidd pouze za $kodu, kterou
v dobé uzavteni této smlouvy predpoklddala nebo mohla predpokladat v dusledku jejtho neplnéni, ledaze
by k neplnéni doslo tmyslné nebo z hrubé nedbalosti;

¢)  pozadovat, aby strana bez zbytecného odkladu splnila své povinnosti podle této smlouvy, ledaze by to bylo

nezdkonné nebo nemozné nebo by konkrétni plnéni zpusobilo strané, kterd neplni své povinnosti, naklady,
které jsou nepfimétené vyhodg, kterou by ziskala druhd strana.

[MOZNOST] [Pokud nékterd ze stran nesplni své povinnosti podle této smlouvy, je povinna v kazdém pifpadé
zaplatit sankce podrobné uvedené v dodatku 5, které strany povazuji za ndhradu $kody ve smyslu ustanoveni
bodu 10.2.4 pism. b). Strana, kterd neplni své povinnosti, md pravo pozadat o sniZeni sankce na pfiméfenou vysi,
pokud prokaze, ze sankce je hrubé nepfiméfend ve vztahu ke skodé vzniklé v disledku neplnéni povinnosti.]

Obecnd ustanoveni

Davérnost

Za dtivérné musi byt povazovény tyto informace:

a)  informace tykajici se obchodniho tajemstvi, finan¢ni situace nebo jakéhokoli jiného aspektu tykajiciho se
¢innosti druhé strany, pokud druhd strana tyto informace nezvefejnila;

b)  informace o zdkladu pro vypocet pfiméfené kompenzace;

¢)  informace odkazujici na tfeti stranu, pokud tyto informace jiz nezvefejnila.

Ob¢ strany se zavazuji, Ze piijmou veskerd pfiméfend opatfeni k bezpe¢nému uchovavani a zachovéni plné
davérnosti informaci uvedenych v bodé 11.1.1 a Ze tyto informace nezvefejni ani nezptistupni zadné treti strang,
ledaze:

a)  jedna ze stran md zdkonnou povinnost piislusné informace zvefejnit nebo zpfistupnit, nebo

b)  je nezbytné, aby jedna ze stran zvefejnila nebo zpfistupnila pfislusné informace za ticelem splnéni svych
povinnosti podle této smlouvy, nebo

¢)  jedna ze stran ziskala pfedchozi souhlas druhé strany nebo strany, kterd diivérné informace poskytuje nebo
je jejich zvefejnénim dotcena.

Tato povinnost zachovévat divérnost zistdvd v platnosti i po ukonéeni smlouvy, a to po dobu (uvedte dobu).

Tato povinnost zachovavat divérnost nerusf Zadné p¥isnéjsi povinnosti podle i) nafizeni (EU) 2016/679 (nafizeni
GDPR), ii) ustanoveni provadgjicich smérnici 2002/58/ES nebo smérnici (EU) 2016/943 nebo iii) jakéhokoli
jiného prava EU nebo ¢lenského stétu.
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11.3.1.

11.3.2.

11.3.3.

11.5.1.

11.5.2.

11.6.1.

11.6.2.

Zpusob komunikace

Veskerd ozndmeni nebo jind sdéleni vyzadovand nebo povolend podle této smlouvy musi byt pisemnd a mohou
byt dorucena osobné, zasldna pfedplacenou zésilkou nebo pteddna elektronickymi prostredky, véetné e-mailu, za
pfedpokladu, Ze odesilatel uchova doklad o odesldni na niZe uvedené adresy:

Strana Kontaktni osoba E-mail Telefon Adresa
UZivatel [jméno]/[funkce] [e-mail] [telefonni ¢&islo] [adresa]
Pfijemce dat [jméno]/[funkce] [e-mail] [telefonni &islo] [adresa]

Kazdé takové ozndmeni nebo sdéleni se povaZuje za dorucené:
a)  je-li doruceno osobné, v den dorucen;
b)  je-lizaslano predplacenou zésilkou, tfeti pracovni den po odesldn;

¢)  je-li odesldno elektronickymi prostfedky, v den odesldni za pfedpokladu, Ze odesilatel neobdrzel chybové
hldseni o nedorucen.

Uplné smlouva, zmény a oddélitelnost ustanoveni

Tato smlouva (spolu s jejimi dodatky, na které se ve smlouvé odkazuje) pfedstavuje dplnou smlouvu mezi stranami
tykajici se pfedmétu této smlouvy a nahrazuje vSechny pfedchozi dohody a ujedndni mezi stranami, at uz dstni
nebo pisemné, tykajici se predmétu této smlouvy.

Jakdkoli zména této smlouvy bude platnd pouze tehdy, pokud se na ni strany dohodnou pisemné, a to i v jakékoli
elektronické podobé.

Pokud bude nékteré ustanoveni této smlouvy shleddno neplatnym, neti¢innym, zrusitelnym nebo
nevymahatelnym z jakéhokoli divodu a pokud je toto ustanoveni oddélitelné od ostatnich ustanoveni smlouvy,
tato ostatni ustanoveni tim nebudou dotcena a budou nadéle platnd a vymahatelnd, ledaZe toto ustanoveni neni
oddélitelné od ostatnich ustanoveni této smlouvy. Veskeré vzniklé mezery nebo nejasnosti v této smlouvé musi
byt feSeny podle bodu 11.5.

Rozhodné privo

Tato smlouva se Fidi pravem (uvedte clensky stdt).

Vyklad

Jakékoli ustanoveni této smlouvy musi byt vykladano tak, aby bylo v souladu s prdvem Unie nebo vnitrostatnimi
pravnimi predpisy pfijatymi v souladu s pravem Unie, jakoZ i s platnymi vnitrostdtnimi pravnimi pfedpisy, které

jsou slucitelné s pravem Unie a od nichzZ se nelze dohodou odchylit.

Pokud jakoukoli mezeru nebo nejasnost v této smlouvé nelze vyfesit zptisobem uvedenym v bodé 11.5.1, musi
byt tato smlouva vykldddna s ohledem na pravidla vykladu stanovena platnymi pravnimi pfedpisy (viz bod 11.4).

Reseni sporii

Strany se dohodly, Ze vynaloZi veskeré usili k vyfeSeni sportt smirnou cestou a pfed podanim Zaloby k soudu
piedlozi sviij spor [vloZte ndzev a kontaktni Gdaje konkrétniho subjektu pro feseni sporti].

[MOZNOST] [Vyluénou piislusnost k projedndni véci tykajici se této smlouvy majf soudy (uvedte clensky stdt).]
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Dodatek 1 obsahuje popis dat.

[vypracuji strany]

Dodatek 2 obsahuje dalsi podrobnosti tykajici se dat, na kterd se vztahuje rezim vyzadujici zvlastni opatfeni.

[vypracuji strany]

Dodatek 3 obsahuje podrobnosti o osobnich tdajich a piislusnych povinnostech stran.

[vypracuji strany]

Dodatek 4 obsahuje piislusna bezpecnostni opatfeni pro sdileni dat.

[vypracuji strany]

[MOZNOST] Dodatek 5 obsahuje podrobnosti o sankcich.

[vypracuji strany]
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PRILOHA VI
STANDARDNI SMLUVNI USTANOVEN(

o zméné poskytovatele a odchodu zdkaznika

Mezi hlavni cile nafizeni (EU) 2023/2854 (dale jen ,nafizeni o datech) tykajici se zmény poskytovatele cloudovych slu-
zeb patif umoznit zakaznikim sluzeb zpracovéni dat (cloud computingu a edgeovych sluzeb): i) zménit poskytovatele
sluzeb nabizejici stejny druh sluzby, ii) pfejit na mistni infrastrukturu informacnich a komunikaénich technologii nebo
iii) vyuZivat vice sluzeb od riznych poskytovatelti soucasné. Natizeni o datech proto stanovi prava a povinnosti posky-
tovatelt a zakaznik( v souvislosti s timto procesem. V této souvislosti by zdkaznici méli také posoudit své cile souvise-
jici se zménou poskytovatele, a zejména konkrétni potieby, dodate¢né vydaje nebo nacasovani. Zdrojovy poskytovatel,
zdkaznik a cilovy poskytovatel musi spolupracovat v dobré vite s cilem efektivné dokonit proces zmény poskytovatele,
umoznil véasny pfenos dat a zachovat kontinuitu sluzby zpracovani dat (¢lanek 27 nafizeni o datech).

V téchto standardnich smluvnich ustanovenich jsou nové prava a povinnosti zavedené nafizenim o datech, pokud jde
o proces zmény poskytovatele a odchodu zdkaznika, pfevedeny do smluvnich ujedndni. Naf{zen{ o datech vyZaduje,
aby poskytovatelé poskytli zakaznikim pisemnou smlouvu, v niz budou stanovena ujedndni o procesu zmény poskyto-
vatele. Ve smlouvé musi byt rovnéZ stanoveny lhiity pro zménu poskytovatele (maximalni pfechodné obdobi v délce 30
dntl) a podrobnosti o veskerych ndkladech spojenych s takovou zménou (v€etné sankci za predcasné ukonceni smlouvy,
standardnich poplatka za sluzby (¢l. 29 odst. 4 nafizeni o datech) a poplatkd za pfesun dat. Ve smlouvé by mély byt
rovnéz stanoveny povinnosti tykajici se samotného procesu zmény poskytovatele: poskytnuti pfiméfené pomoci zdka-
znikovi (a tfetim strandm schvdlenym zakaznikem), zachovani kontinuity ¢innosti a zajistén{ vysoké drovné bezpecnosti
v prubéhu celého procesu zmény poskytovatele.

Poplatky za zménu poskytovatele

Podle ¢lanku 29 nafizeni o datech maze poskytovatel zachovat poplatky za zménu poskytovatele az do dne 12. ledna
2027, ale tyto poplatky nesmi pfesdhnout ndklady vzniklé poskytovateli, které jsou pfimo spojené s procesem zmény
poskytovatele. P¥i zméné poskytovatele po dni 12. ledna 2027 nesmi poskytovatel G¢tovat Zadné poplatky za zménu
poskytovatele. Poplatky za zménu poskytovatele zahrnuji poplatky za pfesun dat a dalsi ndklady na ¢innosti, které musi
poskytovatel provést v rdmci procesu zmény poskytovatele. Patfi sem napiiklad nédklady na pouZzivani automatizova-
nych ndstrojii pro usnadnéni zmény poskytovatele nebo testovacich ndstrojti, pokud je poskytovatel pouzivd k plnéni
svych povinnosti podle nafizeni o datech.

Je-li sluzba zpracovani dat vyuZivana soubézné s jinou sluzbou zpracovani dat, mohou poskytovatelé vzniklé néklady
na presun dat pfenést na zdkaznika i po dni 12. ledna 2027 (¢ldnek 34 nafizeni o datech).

Jestlize nafizeni o datech definuje ,poplatky za zménu poskytovatele“ jako poplatky, ,které poskytovatel zpracovdni dat
iictuje zdkaznikovi za ikony, které toto nafizeni uklddd za prechod do systému jiného poskytovatele sluzeb zpracovdni dat nebo na
mistni infrastrukturu informacnich a komunikacnich technologii [...]“ ¢l. 25 odst. 2 pism. a) bod i) nafizeni o datech rovnéz
stanovi, ze poskytovatel musi ,poskytnout zdkaznikovi a tietim strandm schvdlenym zdkaznikem priméfenou pomoc v procesu
zmény poskytovatele“. Veskeré poplatky spojené s poskytovanim této ,pfiméfené pomoci‘ by mély byt casem zruseny, jak
je uvedeno v ¢lanku 29.

Natizeni o datech stanovi pfipady, kdy standardni pristup neni mozny:

— ustanoveni ¢l. 29 odst. 5: ,je-li to relevantni, poskytovatelé sluZeb zpracovdni dat poskytnou zdkaznikovi informace o sluzbdch
zpracovdni dat, u nichZ je zména poskytovatele velmi sloZitd nebo ndkladnd, nebo u nichZ neni mozné zménit poskytovatele bez
zdsadniho zdsahu do architektury dat, digitdlnich aktiv nebo sluzeb®,

— acl. 29 odst. 6: v prislusnych pripadech poskytovatelé [...] informace [...] vefejné zpFistupni®.

Dalsi standardni smluvni ustanoveni doporucend Komisi jsou pfilozena k této smlouvé a zabyvaji se jinymi specifickymi
tématy nez zménou poskytovatele a odchodem zakaznika. Strany se vyzyvaji, aby zvézily i pouziti téchto dalsich usta-
noveni, nebot byla vypracovana tak, aby byla soudrznd a vzdjemné se posilovala.

Specificky rezim

Stoji za zminku, Ze ¢lanek 31 nafizeni o datech stanovi ur¢ité vyjimky z nékterych povinnosti souvisejicich se standard-
nimi smluvnimi ustanovenimi o zméné poskytovatele a odchodu zdkaznika. Specificky rezim se napfiklad vztahuje na
zménu sluzeb zpracovani dat, pokud:

(@) vétsina hlavnich funkci sluzby zpracovani dat byla vytvorena na miru konkrétnim potfebdm jednotlivych zdkaznikd
NEBO byly vSechny souddsti vyvinuty pro téely jednotlivych zdkaznikd, a
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(b) tyto sluzby zpracovani dat nejsou nabizeny v $irokém komer¢nim méfitku prostfednictvim katalogu sluzeb posky-
tovatele, a

(c) pokud poskytovatel fddné informoval zdkaznika, Ze se na tuto konkrétni sluzbu nevztahuji povinnosti tykajici se
zmény poskytovatele.

V zavislosti na konkrétni vyjimce se uréité pravni povinnosti nemusi uplatnit. Je vSak na dohodé mezi zdkaznikem
a poskytovatelem, zda tyto povinnosti do smlouvy zahrnou. Ackoli tato standardni smluvn{ ustanoveni nebyla vypraco-
vana tak, aby pokryvala takové situace, mohou pfesto slouzit jako inspirace pro strany dohody/smlouvy tykajici se
téchto sluzeb.

Poskytovatel by mél v dostate¢ném pfedstihu pted uzavienim smlouvy informovat potencidlni zdkazniky o konkrétnich
sluzbach, na které se vztahuje specificky rezim stanoveny v ¢ldnku 31 nafizeni o datech.

Poskytovateli nic nebrdn{ v tom, aby tyto sluzby nakonec zavedl ve vétsim méfitku, pfi¢emz by v takovém piipadé
musel splnit veskeré povinnosti vztahujici se na zménu poskytovatele stanovené v natizeni o datech.

Pfistupy ke zméné poskytovatele

Stale vice poskytovatelti nabizi samoobsluzné ndstroje pro usnadnéni zmény poskytovatele, jak pro piijem dat, kdyz
zéakaznici za¢nou sluzbu pouzivat, tak pro pfesun dat, kdyz zakaznici sluzbu ptestanou pouzivat a prejdou bud na
mistn{ systém, nebo k novému (cilovému) poskytovateli. U nékterych sluzeb zpracovani dat nemusi byt takové nastroje
k dispozici nebo nemusi umoziiovat iplnou zménu poskytovatele.

V téchto standardnich smluvnich ustanovenich jsou uvedeny dva ptistupy k pldnovani a provedeni procesu zmény
poskytovatele:

(@) zména poskytovatele na zdkladé planu zmény poskytovatele a odchodu zdkaznika (varianta A) a

(b) zména poskytovatele s vyuZitim automatizovanych ndstrojt (varianta B).

Tyto moznosti lze kombinovat. Napfiklad v dodatku 1 ,Plin zmény poskytovatele a odchodu zékaznika“ mohou strany
rovnéz predpokladat vyuziti automatizovanych nastroji, které se mohou vztahovat na nékteré druhy sluzeb nebo na
nékteré udaje.

V rdmci obou piistupil jsou poskytovatelé povinni odstranit pfekdzky branici Gi¢inné zméné poskytovatele, jak je stano-
veno v nafizeni (EU) 2023/2854, podle kterého poskytovatel ,poskytne zdkaznikovi: informace o dostupnych postupech pro
zménu poskytovatele sluZeb zpracovdni dat a prenos dat, véetné informaci o dostupnych metoddch pro zménu poskytovatele a formd-
tech pienosu a o technickych a jinych omezenich, kterd jsou poskytovateli sluzeb zpracovdni dat zndma“ (€l. 26 pism. a)); a ,zdrojovy
poskytovatel sluzeb zpracovdni dat tomuto procesu zmény poskytovatele napomdhd poskytovdnim kapacit, vhodnych informaci,
dokumentace, technické podpory a pFipadné nezbytnych ndstrojii* (clanek 30).

Je rovnéz dtilezité poznamenat, Ze se od poskytovatele neocekavd, ze bude sdilet nebo uvadét jakékoli adaje specifické
pro vnitini fungovani sluzby zpracovani dat poskytovatele, pokud existuje riziko poruseni obchodniho tajemstvi posky-
tovatele. Podle smluvnich povinnosti stanovenych v ¢l. 25 odst. 2 pism. f) je poskytovatel povinen poskytnout pouze
vycerpavajici specifikaci kategorif téchto dat.

Jsou standardni smluvni ustanoveni pouZzitelnd na vSechny modely cloudovych sluZzeb (napf. pro smlouvy o poskytovani
sluZeb IaaS, PaaS nebo SaaS)?

Tato standardni smluvn{ ustanovent jsou pouzitelnd na vSechny druhy modelt smluv o poskytovani cloudovych sluzeb,
pokud dotcend cloudova sluzba spliuje definici sluzby zpracovani dat stanovenou v ¢l. 2 bodé 8. Podle tohoto ¢ldnku
se sluzbou zpracovani dat rozumi ,digitdln{ sluzba poskytnutd zdkaznikovi, kterd mu umoziuje na vyzddani odkudkoli
sitovy piistup ke sdilenému tdlozisti konfigurovatelnych, rozsifitelnych a pfizpiisobitelnych vypocetnich zdroji centrali-
zované, distribuované nebo vysoce distribuované povahy, pfi¢em?z tato sluzba miiZe byt poskytnuta a uvolnéna rychle
s minimdlnimi ndroky na fizeni nebo interakci s poskytovatelem sluzby“. Ustanoveni nafizeni o datech se tedy vztahuji
na druhy sluzeb, které vykazuji znaky uvedené v definici sluzeb zpracovani dat:

— umoziuji ptistup k vypocetnim zdrojim, vCetné siti, server, tilozist, aplikaci a sluzeb,

— umoziuji pfistup k siti na vyzddani, coZ znamend, Ze zdkaznik si mize jednostranné zajistit tyto vypocetni zdroje,
které jsou k dispozici v siti a prostfednictvim standardnich mechanismt, napfiklad prostfednictvim mobilnich tele-
fonti, pfenosnych pocitacti nebo pracovnich stanic,
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— mohou byt rychle poskytnuty a uvolnény s minimalnimi ndroky na fizeni nebo interakci s poskytovatelem sluzby,
coZ znamend, Ze jednostranné poskytovani muze byt provedeno bez vyznamného zdsahu ze strany poskytovatele
sluzeb a mohou byt rychle nasazeny, coz umoziiuje organizacim zacit vyuzivat zdroje téméf okamzité,

— jsou pfizptisobitelné a lze je poskytovat rychle, coZ znamend, Ze feseni Ize snadno rozsifovat podle ménicich se
potieb a Ze uzivatelé mohou zvySovat nebo sniZovat naroky na zakladé svych pozadavki.

Poskytovatel, jehoz nabidka sluzeb vykazuje tyto znaky, musi dodrzovat ustanoveni natizeni o datech, aby umoznil
zménu poskytovatele sluzeb zpracovani dat. To zahrnuje naptiklad uvedeni smluv o poskytovéni sluzeb do souladu
s ¢lankem 25, sniZeni a odstranéni poplatkii za zménu poskytovatele a za pfesun dat podle ¢linku 29 a dodrzovani
technickych aspektt zmény poskytovatele definovanych v ¢lanku 30. Na sluzby SaaS se viak nevztahuji vSechny poza-
davky kladené na sluzby zpracovéni dat podle kapitoly VI nafizeni o datech. Pojem funkéni rovnocennosti stanoveny
v ¢l. 30 odst. 1 se vztahuje pouze na poskytovatele sluzeb laaS, zatimco na poskytovatele sluzeb Paa$S a SaaS$ se vztahuje
¢l. 30 odst. 2 a 3. Tato dvé posledné uvedena ustanoveni vyzaduji, aby poskytovatelé sluzeb Paa$S a SaaS zpfistupnili ote-
viena rozhrani a dodrZovali oteviené specifikace pro interoperabilitu a harmonizované normy zvefejnéné v registru EU.

Clanek 30 naifzeni o datech rozlisuje mezi:

1. sluzbami laaS definovanymi jako ,sluzby zpracovdni dat, které se tykaji rozsifitelnyich a p¥izpiisobitelnych vypocetnich zdrojii
omezenych na infrastrukturni prvky, jako jsou servery, sité a virtudlni zdroje nezbytné pro provoz infrastruktury, které viak nepo-
skytuji pfistup k provoznim sluzbdm, softwaru a aplikacim, které jsou uloZeny, jinak zpracovdvdny nebo nasazeny na téchto
infrastrukturnich prvcich

a
2. dal$imi druhy cloudovych sluzeb.

V 81. bodé odiivodnéni nafizeni o datech se ddle upfesiiuje, Ze obecny pojem ,sluzby zpracovani dat“ zahrnuje znacny
pocet sluzeb s velmi Sirokou $kdlou raznych tceld, funkei a technického uspofddani a Ze je obecné chdpéno, ze spadaji
do jednoho nebo vice ze ti modelii poskytovéni sluzeb zpracovani dat, tj. [aaS, PaaS a SaaS.

Kapacity stran

Clanek 24 natizenf o datech objastiuje, Ze ,povinnosti poskytovatelii sluzeb zpracovdni dat stanovené v cldncich 23, 25, 29, 30
a 34 se vztahuji pouze na sluzby, smlouvy nebo obchodni praktiky poskytované zdrojovym poskytovatelem sluzZeb zpracovdni dat“.

K definovani posloupnosti operaci pii exportu exportovatelnych dat je mimo jiné nutnd znalost struktury dat a vztaha
mezi daty. Nize uvedeny seznam proto poskytuje stranim obecné voditko, které jim pomize pochopit schopnosti
druhé strany, jez jsou zdkladem rtznych ¢asti procesu zmény poskytovatele. Tento seznam je vSak pouze orientaéni
a existuji duleZité nuance, které se mohou lisit mezi nize uvedenymi kategoriemi modelt: sluzeb i v rdmci téchto katego-
rii v zdvislosti na konkrétni sluzbé zpracovani dat. Strany by mély témto rozdilim vénovat velkou pozornost.

laa$

— Zdkaznik znd strukturu databdze, kterou definoval. Poskytovatel laaS neznd strukturu databaze. Poskytovatel laaS
muZe poskytnout podrobné informace o metodach pfenosu a piipadné i o potfebnych néstrojich.

— Zakaznik mtZze definovat pofadi operaci, ¢asové okno a pozadované IT zdroje.

— Poskytovatel mtize potvrdit dostupnost pozadovanych IT zdroji v daném casovém okné.
— Zdakaznik maZze zahdjit zménu poskytovatele v dohodnutém Case.

— Zdakaznik odpovidd za import dat do cilového prostiedi a za jejich zavedeni v ném.

PaaS

— Zakaznik zn4 strukturu databdze, kterou definoval.
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— Poskytovatel PaaS rovnéz znd vlastnosti databaze, protoze jej zdkaznik pozddal o poskytnuti sluzeb, jako je pridé-
leni Glozného prostoru, optimalizace, reorganizace a zdlohovani.

— Poskytovatel PaaS md praktické zkusenosti s postupy pro operace, jako je zdlohovani. Znd potiebné zdroje a dobu,
kterd uplynula. Poskytovatel PaaS miiZe poskytnout podrobné informace o metodich prenosu a pripadné o potieb-
nych néstrojich a informace tykajici se ¢asového ramce a potiebnych IT zdroji.

— Zakaznik maze definovat pofadi operaci, ¢asové okno (obdobi, napf. vikend, béhem néhoz ma v tmyslu znepii-
stupnit své systémy uZivatelim a neprovadét zddné aktualizace, aby byla data zmrazena a zdkaznik mohl provést
zménu poskytovatele), a pozadované IT zdroje.

— Poskytovatel mize potvrdit dostupnost pozadovanych IT zdrojti v daném casovém okné.

— Zakaznik zahdji zménu poskytovatele v dohodnutém case.

Saa$

— Zdkaznik neznd strukturu databdze.

— Poskytovatel Saa$S znd strukturu databdze, kterou definoval.

— Poskytovatel SaaS znd postupy a dobu pottebnou pro operace, jako je zdlohovéni, optimalizace a reorganizace.

— V pripadé instalace nové verze softwaru pro SaaS s novou verzi struktury databdze neni neobvyklé, ze dojde
k Gplnému exportu ze staré struktury a ndslednému tplnému importu do nové struktury. Tento postup poskytuje
poskytovateli SaaS prakticky pfehled o postupu, zdrojich a dobé potiebné pro export dat.

— Poskytovatel SaaS miize poskytnout podrobné informace o metodach pfenosu a piipadné i o potfebnych nastrojich
— ainformace tykajici se ¢asového rdmce a pottebnych IT zdroji
— a navrhnout metody a formdty exportu a pofadi operaci.

— Zaimport dat do cilového prostiedi odpovida zdkaznik, ktery mize uplatnit poZadavky a pfipominky k navrhova-
nému potadi operaci.

— Poskytovatel Saa$ a zdkaznik se mohou dohodnout na poradi operaci, asovém rdmci a potiebnych IT zdrojich.
— Poskytovatel maze potvrdit dostupnost pozadovanych IT zdrojii v daném ¢asovém okné.

— V zévislosti na dohodnutém ndstroji a pofadi operaci poskytovatel nebo zdkaznik zahdji zménu poskytovatele
v dohodnutém case.

— Zdkaznik odpovidd za import dat do cilového prostiedi.
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Cinnosti béhem maximélni vypovédni lhiity a prechodného obdobi

Zahdjeni zmény poskytovatele: podle ¢l. 25 odst. 2 pism. d) nafizeni o datech mus{ byt ve smlouvich stanovena maxi-
mélni vypovédni lhita pro zahdjeni procesu zmény poskytovatele, kterd nesmi byt delsi nez dva mésice. V tomto usta-
noveni je uvedeno, jaké informace by mél poskytovatel v tomto obdobi zdkaznikovi poskytnout a jaké kroky poskyto-
vatel podnikne po zahdjeni procesu zmény poskytovatele.

Prechodné obdobi: Podle ¢l. 25 odst. 2 pism. a) nafizeni o datech musi smlouvy obsahovat ustanoveni o tom, Ze zdka-
znik md mit moZznost na pozadani piejit na jinou sluzbu zpracovani dat nebo ptenést veskerd exportovatelnd data do
mistni infrastruktury informaénich a komunika¢nich technologii, a to bez zbyte¢ného prodleni, aviak nejpozdéji do
konce povinného maximdlniho pfechodného obdobi v délce 30 kalenddinich dnt, které zacne po uplynuti maximdln{
vypovédni lhity.

Ustanoveni ¢l. 25 odst. 2 pism. g) nafizeni o datech rovnéz vyzaduje, aby smlouva obsahovala minimalni obdobi pro
zachovéni a zpfistupnéni dat v délce nejméné 30 kalendafnich dnt pocinaje uplynutim pfechodného obdobi, na kterém
se strany dohodly.

Pokud je povinné maximdlni tficetidenni pfechodné obdobi pro zménu poskytovatele technicky neproveditelné, musi
o tom poskytovatel informovat zdkaznika do 14 pracovnich dnii od poddni Zddosti o zménu poskytovatele, vysvétlit
technickou neproveditelnost a uvést alternativni pfechodné obdobf, které nesmi presdhnout sedm mésicai (¢l. 25 odst. 4
nafizeni o datech). Zdkaznik mé pravo povinné maximalni pfechodné obdobi jednou prodlouzit o dobu, kterou pova-
zuje za vhodnéjsi (¢l. 25 odst. 5 nafizeni o datech).

Customer End of switching process End of switching process
notification under regular timeline under alternative timeline
T T T T T T T T T T
Month 1 Month 2 Month 3 Month 4 Month 5 Month 6 Month 7 Month 8 Month 9 Month 10

Regular timeline
MAX. TRANSITION  MIN. DATA
MAX. NOTICE PERIOD PERIOD*  RETRIEVAL PERIOD

r—o 00—

-~ 2 months 30 calendar 30 calendar
lays
10 nol);fy unfeasibility days days

Alternative timeline (technical unfeasibility):

MIN. DATA
MAX. NOTICE PERIOD
ALTERNATIVE MAX. TRANSITION PERIOD RETRIEVAL PERIOD
2 th:
14 days monihs 7 months 20
1o notify unfeasibility calendar
days

* Customer can replace this period once with a more suitable period

Smlouva o zpracovani dat se povazuje za ukoncenou po Gspé$né zméné poskytovatele nebo na konci maximalni vypo-
védni lhiity v ptipadé, Ze si zdkaznik nepieje zménit poskytovatele, ale po ukonéeni sluzby si pfeje vymazat sva expor-
tovatelnd data a digitdlni aktiva. Vypovéd ze strany zdkaznika neni nutnd, protoZe smlouva skon¢i automaticky.
Z dtvodu prévnf jistoty a zajisténi ochrany zdjma stran je vSak poskytovatel povinen ukonéeni smlouvy zdkaznikovi
ozndmit (€. 25 odst. 2 pism. ¢) nafizeni o datech).

Varianta A: Plin zmény poskytovatele a odchodu zékaznika jako pfiloha smlouvy

Pred uzavienim smlouvy by strany mohly zvazit vypracovani podrobného pldnu zmény poskytovatele a odchodu zdka-
znika. To miiZe byt uZite¢né zejména v piipadé slozitych sluzeb zpracovani dat. Plin zmény poskytovatele a odchodu
zdkaznika, ktery je zde uveden, poskytuje strandm od pocatku smluvniho vztahu jasnou pfedstavu o procesu zmény
poskytovatele, véetné toho, jaké druhy informaci, dat a procest budou muset strany sdilet, aby se zména poskytovatele
uskutecnila bez jakéhokoli zpozdéni nebo dopadu na sluzby zdkaznika nebo jeho podnikdni.

Sablona ,plénu zmény poskytovatele a odchodu zdkaznika“ v dodatku 1 je pouze piikladem takového planu, ktery
zakaznikovi poskytne pfedstavu o otdzkach, které bude muset svému poskytovateli polozit, a o struktufe téchto jed-
nani.
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Jako piiklad lze uvést rozdéleni odpovédnosti pii provadéni procesu zmény poskytovatele, které je v pfislusnych piipa-
dech v souladu s pravy a povinnostmi zakotvenymi v nafizeni o datech. Pfi dodrZeni téchto prav a povinnosti se strany
mohou dohodnout na jiném rozdéleni nebo na zahrnuti dalich podrobnosti.

Z tohoto diivodu neni plén totéz jako standardni smluvni ustanoveni. Jednou z moZnosti je ponechat jej jako samostat-
nou technickou p#lohu smlouvy, kterou mohou strany ménit/aktualizovat samostatné. Alternativné si strany mohou
pfdt, Ze udini z pfilohy soucdst samotné smlouvy.

Touto pfilohou miiZe byt standardni pldn zmény poskytovatele a odchodu zdkaznika navrzeny poskytovatelem a schvd-
leny zékaznikem, nebo mazZe jit o plan zmény poskytovatele a odchodu zdkaznika navrzeny poskytovatelem indivi-
dudlné pro daného zdkaznika.

Strany mohou v pribéhu platnosti smlouvy pldn zmény poskytovatele a odchodu zdkaznika podle potieby aktualizovat
s ohledem na vyvoj sluzeb zpracovini dat a na vyvoj dat, na néz se smlouva vztahuje, a to v obdobich, na nichz se
strany dohodnou. Tato aktualizace by se mohla tykat i dohodnutého pfechodného obdobi, naptiklad v ramci limitt sta-
novenych nafizenim o datech.

Plin zmény poskytovatele a odchodu zdkaznika se vztahuje pouze na ptipady, kdy zdkaznik zméni poskytovatele nebo
piejde na mistni infrastrukturu informaénich a komunika¢nich technologii, nikoli na piipady, kdy zdkaznik hodld na
konci vypovédni lhiity nechat své tidaje vymazat.

Varianta B: Samoobsluzné automatizované néstroje pro usnadnéni zmény poskytovatele

Jakkoli je pouzivani samoobsluznych automatizovanych néstroji pro usnadnéni zmény poskytovatele rozsitené, maze
s sebou pfindset urcité problémy. Znacné obavy vzbuzuje napiiklad to, Ze v ptipadé sluzeb SaaS nemusi byt nékteré
databdze a jejich nastaveni migrovany spravné a/nebo plné, coz muze vyvolat potiebu manudlniho zdsahu ze strany
poskytovatele. Pokud poskytovatel spoléhd na takové samoobsluzné FeSeni, umoziuji ustanoveni ve varianté B zdkazni-
kovi zajistit, aby dohoda obsahovala dostate¢né informace o procesu a ndstroji. Jako inspirace mohou slouzit prvky
obsazené ve varianté A (plan zmény poskytovatele a odchodu zdkaznika jako ptiloha smlouvy).

Pokud poskytovatel vyuzivd ndstroje pro usnadnéni zmény poskytovatele k provedeni tikont;, které mu uklada nafizeni
o datech pro pfechod do systému jiného poskytovatele nebo na mistni infrastrukturu informaénich a komunikacnich
technologii, ma se za to, Ze vytctovani poplatku zdkaznikovi za pouziti téchto ndstroji pro usnadnéni zmény poskyto-
vatele predstavuje poplatek za zménu poskytovatele.

¥ 2

Co kdyz zména poskytovatele nebude tisp&Snd? Ustanoveni bodu 1.7 ve varianté A a bodu 2.6 ve varianté B fes
situaci, kdy zména poskytovatele neni tispésnd, tak, Ze stanovi kroky, které musi zdkaznik (a jeho cilovy poskytovatel)
a zdrojovy poskytovatel ucinit v dobré vife k dosazZeni Gspé$né zmény poskytovatele a/nebo k vyuziti moznosti vymazu
dat, kterou poskytuje nafizeni o datech.

Priklad: Zdrojovy poskytovatel navrhuje pro sluzbu Saa$ feeni A a cilovy poskytovatel navrhuje pro sluzbu Saa$ fesen{

B. Zékaznik pozdda zdrojového poskytovatele, aby mu pomohl pfejit k cillovému poskytovateli prostfednictvim exportu

a pfenosu jeho exportovatelnych dat na konkrétni server. Mohou nastat tyto scéndre:

1. Zdrojovy poskytovatel nenavrhne G¢inné néstroje a postupy pro export a pienos vSech exportovatelnych dat na
konkrétni server.

2. Data byla pfeddna na konkrétni server, ale zdkaznik nebo cilovy poskytovatel je nemohou spravné nahrat.

1. Varianta A: Zména poskytovatele a odchodu zdkaznika s plinem jako pfilohou smlouvy

1.1. Informace

1.1.1.  Strany potvrzuji, Ze poskytovatel zp¥istupnil zdkaznikovi v piiloze smlouvy nebo na svych internetovych
strankdch jasné informace o:

a)  svych standardnich poplatcich za sluzby a pfipadné o sankcich za predcasné ukonceni smlouvy;
b)  poplatcich za zménu poskytovatele;

¢)  sluzbach, u nichZ je zména poskytovatele velmi slozitd nebo ndkladnd, nebo u nichZ je zména poskytovatele
moznd bez vyznamného zdsahu do dat, digitdlnich aktiv nebo ptipadné do architektury sluzeb;
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d)  konkrétnich sluzbich, na néz se v piislusnych piipadech nevztahuji povinnosti tykajici se zmény
poskytovatele a odchodu zdkaznika.

Clanek 31 naiizeni o datech stanovi specificky rezim pro nékteré sluzby zpracovani dat. Na sluzby vytvorené
na zakdzku nebo vysoce individualizované sluzby se nékteré povinnosti tykajici se zmény poskytovatele
nevztahuji. Strany se musi dohodnout na zptisobu, jak by se takovd zména poskytovatele mohla uskutecnit
(véetné ndkladt). Povinnosti tykajici se zmény poskytovatele se nevztahuji na sluzby zpracovani dat poskyto-
vané jako neprodukéni verze pro ticely testovani a hodnoceni, a to po omezenou dobu. Ackoli tato standardni
smluvni ustanoveni nebyla navrzena tak, aby pokryvala takové situace, mohou pfesto slouzit jako inspirace
pro strany dohody tykajici se téchto sluzeb.

Podle ¢l. 30 odst. 6 zdkona o datech nebudou poskytovatelé povinni vyvijet nové technologie nebo sluzby.
Nebudou také povinni zpfistupiiovat nebo piedavat zdkaznikovi nebo jinému poskytovateli sluzeb zpracovani
dat digitdlni aktiva, kterd: i) jsou chrdnéna pravy dusevniho vlastnictvi nebo ii) pfedstavuji obchodni tajemstvi
nebo iii) ohrozuji bezpe¢nost a integritu sluzby zdkaznika nebo poskytovatele.

1.2. Zména poskytovatele a odchod zikaznika

1.2.1.  Strany se dohodly na ,pldnu zmény poskytovatele a odchodu zdkaznika“ (ddle jen ,pldn“) prostfednictvim
formuléfe uvedeného v dodatku 1, ktery tvoi{ nedilnou soucast smlouvy a ktery budou strany provadét. Plan
obsahuje:

a)  podrobnou specifikaci viech kategorif dat a digitdlnich aktiv, které 1ze pfenést, véetné pfinejmensim vsech
exportovatelnych dat (¢l. 25 odst. 2 pism. e) nafizeni o datech);

b)  vylerpavajici specifikaci kategorii dat specifickych pro wnitfni fungovani sluzby zpracovani dat
poskytovatele, kterd budou vynata z exportovatelnych dat, pokud existuje riziko poruseni obchodniho
tajemstvi poskytovatele (¢l. 25 odst. 2 pism. f) nafizeni o datech);

¢)  jasné informace o zndmych rizicich pro kontinuitu poskytovani funkci nebo sluzeb ze strany zdrojového
poskytovatele (¢l. 25 odst. 2 pism. a) bod iii) nafizeni o datech);

d)  podrobnosti tykajici se pomoci pfi zméné poskytovatele a odchodu, v¢etné metod a formdtd prenosu
a krokd pottebnych k provedeni procesu zmény poskytovatele;

e)  jméno a kontaktni ddaje zdstupce uréeného zdkaznikem a poskytovatelem k provadéni planu;

f)  odhad doby potiebné k exportu a pfenosu dat a digitélnich aktiv z prostiedi zdrojového poskytovatele;

Zdrojovy poskytovatel mizZe podpofit proces prechodu zdkaznika k jinému poskytovateli tim, Ze
poskytne odhad doby potiebné k exportu a pfenosu exportovatelnych dat mimo své prostiedi, a to na
zdkladé doby potrebné k importu dat, odhadovaného objemu, kapacity sité a pfedchozich zkusenosti
nebo testti. Podobné muze i zdkaznik odhadnout dobu potfebnou k importu a zavedeni dat v cilovém
prostiedi. Obé strany by mély tyto informace vyuzit k tomu, aby zjistily, zda je zapottebi alternativni
pfechodné obdobi.

g)  omezeni a technické limity, véetné téch, které vyplyvaji z ukladani dat mimo Evropskou unii;
h)  popis pofadi operaci souvisejicich se zménou poskytovatele, navrzenych poskytovatelem;

i)  popis metody testovani navrzené poskytovatelem, pokud se provadi testy.

1.2.2.  Poskytovatel poskytne zdkaznikovi odkaz na online rejstitk s datovymi strukturami a datovymi formaty,
piislusnymi normami a otevienymi specifikacemi pro interoperabilitu, v nichZ jsou k dispozici exportovatelnd
data, na adrese: [uvedte odkaz na umisténi] (¢l. 26 pism. b) nafizeni o datech).
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1.2.3.  Pokud o to zdkaznik pozdda, musi poskytovatel vhodnymi elektronickymi prostfedky zpfistupnit uréenym
pracovnikiim zdkaznika (nebo opravnénym tfetim osobdm) informace vysvétlujici piisluiné postupy.

1.2.4.  Pokud o to zdkaznik pozddd, poskytovatel bud zajisti test, nebo pomuze zdkaznikovi provést test, jak je
dohodnuto v dodatku 1, k ovéfeni toho, Ze pro exportovatelnd data a digitaln{ aktiva plan funguje v praxi. Pokud
se béhem testu objevi problémy, strany analyzuji v dobré vife jejich pfi¢iny a dohodnou se na jejich feSeni.

1.2.5.  Poskytovatel a zdkaznik by méli plan aktualizovat, kdykoli je to nutné nebo na zddost zdkaznika, podloZenou
odtvodnénim pozadovanych zmén.

1.3. Zahdjeni procesu zmény poskytovatele

1.3.1.  Zékaznik zahdji zménu poskytovatele zasldnim ozndmeni{ o zméné poskytovatele, jak je uvedeno v bodé 1.10, pti
dodrzeni vypovédni lhity [strany uvedou dohodnutou vypovédni Thiitu, kterd nesmi byt delsi nez dva mésice]. Pokud si
zdkaznik pfeje zménit pouze nékteré sluzby a odpovidajici data nebo digitdlni aktiva, musi to uvést v ozndmeni
o zméné poskytovatele. [MOZNOST] [Z4kaznik podd vypovéd prostiednictvim formuldte v dodatku 3].

V souladu s ujedndnimi smlouvy se zdkaznik muze rozhodnout pro zménu poskytovatele pouze urcité pod-
mnoziny sluzeb hostovanych zdrojovym poskytovatelem. V takovém pfipadé se povinnosti tykajici se zmény
poskytovatele vztahuji pouze na tyto sluzby a odpovidajici data a digitalni aktiva; pro ostatni stdle plati dfive
dohodnutd smluvni ujednéni.

1.3.2.  Zékaznik v ozndmeni o zméné poskytovatele informuje, zda ma v tmyslu:

a)  pfejit k jinému poskytovateli sluzeb zpracovéni dat. V tomto piipadé zdkaznik uvede nezbytné ddaje
o cillovém poskytovateli (¢l. 25 odst. 3 pism. a) nafizeni o datech);

b)  prejit do mistni infrastruktury informacnich a komunikac¢nich technologii zdkaznika (¢l. 25 odst. 3 pism. b)
nafizeni o datech nebo

¢)  neménit poskytovatele, ale pouze vymazat svd exportovatelnd data a digitdlni aktiva (¢l. 25 odst. 3 pism. c)
naiizeni o datech).

d) [MOZNOST] [Zékaznik podd vypovéd prostiednictvim formuléfe v dodatku 4.]

1.3.3.  Poskytovatel potvrdi zdkaznikovi obdrzeni oznidmeni o zméné nejpozdéji [do tif pracovnich dni] stejnym
komunika¢nim prostiedkem, jaky pouzil zdkaznik.

1.4. Pfechodné obdobi

1.4.1.  Zékaznik ma prdvo zménit poskytovatele, a to bez zbytecného prodleni, aviak nejpozdéji do konce maximélniho
piechodného obdobi v délce 30 dnd. Zakaznik se mize s poskytovatelem dohodnout na ptechodném obdobi
v délce (strany uvedou dohodnuté prechodné obdobi, které miiZe cinit maximdlné 30 kalenddinich dnti) (€l. 25 odst. 2
pism. a) nafizeni o datech).

1.4.2.  Pokud poskytovatel nemize dodrzet [povinné maximadlni] prechodné obdobi, protoze to neni technicky
proveditelné, poskytovatel (¢l. 25 odst. 4 nafizen{ o datech):

a)  oznami to zdkaznikovi do 14 pracovnich dnti od [datum ozndmeni{ o zméné poskytovatele];

b)  uvede alternativni pfechodné obdobi, které nesmi preséhnout sedm (7) mésicti od data ozndmeni zdkaznika
o zméné poskytovatele, a

¢)  technickou neproveditelnost fddné odavodni.

1.4.3.  Zakaznik potvrdi [do tf pracovnich dnii] obdrzeni ozndmeni o alternativnim p¥echodném obdobi.
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1.4.4.

1.4.5.

1.5.

1.6.

1.6.1.

1.6.2.

1.6.3.

1.6.4.

Zékaznik mtze pfechodné obdobi jednou prodlouzit o dobu, kterou povazuje za vhodnéjsi pro své ucely, nejdéle
viak o [uvedte pocet mésicii] (¢l. 25 odst. 5 nafizeni o datech). V takovém piipadé zdkaznik ozndmi poskytovateli
svij zdmér zpisobem dohodnutym v bodé 1.11, a to pfed koncem ptivodniho prechodného obdobi, a uvede
alternativni ptrechodné obdobi. Poskytovatel potvrdi [do ti pracovnich dndl] obdrzeni tohoto ozndmeni
o prodlouzeni.

[MOZNOST] Zékaznik ozndmeni alternativni pfechodné obdobi prostiednictvim formuldfe uvedeného
v dodatku 5.

Povinnosti poskytovatele béhem procesu zmény poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje poskytnout zdkaznikovi a tfetim strandm schvélenym zdkaznikem pfiméfenou pomoc
v procesu zmény poskytovatele poté, co byl proces zmény poskytovatele zahdjen, a béhem ného tak, aby
zdkaznik mohl provést zménu poskytovatele do konce pfechodného obdobi. Za timto ticelem musi poskytovatel
zejména:

a)  poskytnout kapacity, odpovidajici informace (vcetné dokumentace potfebné k dokonceni zmény
poskytovatele) a technickou podporu; jsou-li zjistény problémy, poskytovatel a zdkaznik analyzuji v dobré
vife jejich pFiciny a dohodnou se na fesenich;

b)  jednat s ndlezitou pé¢i s cilem zachovat kontinuitu ¢innosti a pokracovat v poskytovani funkei nebo sluzeb
podle smlouvy (¢l. 25 odst. 2 pism. a) bod ii) nafizeni o datech);

¢) v pribéhu celého procesu zmény poskytovatele zachovat vysokou troven bezpecnosti, zejména bezpecnost
dat béhem jejich pfedavani (¢l. 25 odst. 2 pism. a) bod iv) nafizeni o datech).

Povinnosti zdkaznika béhem procesu zmény poskytovatele

Zéakaznik se zavazuje pfijmout veskerd pfiméfend opatieni k dosazeni ti¢inné zmény poskytovatele. Zdkaznik je
odpovédny za import dat a digitdlnich aktiv do svych vlastnich systémii nebo do systémt cilového poskytovatele
a za zavedeni téchto dat a digitdlnich aktiv v téchto systémech, a to i v pfipadech, kdy zdkaznik k témto
¢innostem vyuzivé sluzeb treti strany.

Aniz je dotcen ¢l. 30 odst. 6 nafizeni o datech, zavazuji se zdkaznik a poskytovatel, piipadné jimi povéfené tieti
strany, dodrzovat prava duSevniho vlastnictvi k veskerym materidldm poskytnutym poskytovatelem v procesu
zmény poskytovatele, jakoZz i obchodni tajemstvi poskytovatele. Objednatel se zavazuje, Ze umozni pfistup
k témto materidlim a jejich pouZivani jim povéfenym tietim osobdm pouze v rozsahu nezbytném pro dokonceni
procesu zmény poskytovatele a pouze na zakladé vyslovného souhlasu poskytovatele. Pristup k materidlim
poskytovatele souvisejicim s procesem zmény poskytovatele, které jsou chranény pravy dusevniho vlastnictvi a/
nebo obchodnim tajemstvim souvisejicim s procesem zmény poskytovatele, a jejich pouZzivani bude ukonéeno
nejpozdéji na konci dohodnutého pfechodného obdobi, véetné alternativniho piechodného obdobi, pti plném
dodrzeni zavazk tykajicich se diivérnosti a prav dusevniho vlastnictvi udélenych poskytovatelem.

Zéakaznik jednd v dobré vife s cilem provést veskeré pokyny tykajici se procesu zmény poskytovatele, jez
poskytovatel zakaznikovi sdélil.

Zéikaznik se mize se zdrojovym poskytovatelem dohodnout na ukazatelich Gspé$né zmény poskytovatele a na
milnicich zmény poskytovatele a informuje zdrojového poskytovatele o tom, do jaké miry bylo téchto milnikt
v pribéhu procesu zmény poskytovatele dosazeno. V kazdém piipadé by mél zdkaznik informovat poskytovatele
o tom, Ze byla zména poskytovatele Gspésné dokoncena.

Kromé povinnosti uvedenych v této smlouvé maji viechny dotcené strany, véetné cilovych poskytovateld slu-
zeb zpracovani dat, zdkonnou povinnost stanovenou v ¢lanku 27 nafizeni o datech spolupracovat v dobré vife
s cilem efektivné dokoncit proces zmény poskytovatele, umoznit v¢asny pfenos dat a zachovat kontinuitu slu-
zeb zpracovani dat.
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1.7. Netispés$nd zména poskytovatele

1.7.1.  Neni-li proces zmény poskytovatele tispéné dokoncen, musi strany spolupracovat v dobré vife s cilem zjistit
pii¢inu a dosdhnout Gspé&ného dokonceni, umoznit vCasny prenos dat a zachovat kontinuitu sluzeb.
Poskytovatel zejména na zddost zdkaznika podporuje zdkaznika pfi zjisfovani divodt netdspé$né zmény
poskytovatele a v rozsahu, v jakém zjisténé diivody souviseji s prostiedim poskytovatele nebo s procesy zmény
poskytovatele, poskytuje doporuceni, jak Ize zjisténé technické problémy vyfesit. Na podporu poskytovanou
poskytovatelem a ostatni sluzby poskytovatele uvedené v tomto oddile se vztahuji pravidla pouzitelnd pro
poplatky za zménu poskytovatele.

1.7.2.  Zakaznik maze povéfit cilového poskytovatele, aby jednal jeho jménem.
1.8.  Zachovdni dat a vymaz dat

1.8.1.  Béhem dohodnuté lhiity pro zachovéni a zpFistupnéni dat, kterd ¢ini [...] dndi, mtize zdkaznik svd data zachovat
nebo je vymazat.

1.8.2.  Na konci dohodnuté lhiity pro zachovani a zp¥istupnéni dat a v ptipadé, Ze byl proces zmény poskytovatele
ispé$né dokoncen, poskytovatel vymaze vSechna exportovatelnd data a digitdlni aktiva vytvorend zdkaznikem
nebo piimo souvisejici se zdkaznikem. Poskytovatel potvrdi [do x pracovnich dnil], Ze tento vymaz byl proveden,
s vyjimkou exportovatelnych osobnich tdaja, které je poskytovatel povinen uchovéavat podle pravnich ptedpisti
EU nebo vnitrostdtnich pravnich predpisa.

Zachovani a zp¥istupnéni dat zacind po skonceni dohodnutého prechodného obdobi a musi trvat nejméné 30
kalendafnich dnii po skonéeni prechodného obdobi, které bylo dohodnuto mezi zdkaznikem a poskytovatelem.
Zakaznik se maze rozhodnout, Ze svého prava na zachovani a zpfistupnéni dat nevyuzije. V takovém piipadé
bud vymaze data sdm (a miZe o tom informovat poskytovatele, jak je uvedeno v ¢l. 25 odst. 3 pism. ¢) nafi-
zeni o datech), nebo tato nevyziskand data vymaze poskytovatel, jak je uvedeno v bodé 1.8.2 varianty A a v bodé
2.7.2 varianty B.

1.9. Poplatky za zménu poskytovatele

1.9.1.  Zakaznik zaplati za zménu poskytovatele tyto poplatky: [...]

V piipadé soubézného vyuzivani nékolika sluzeb zpracovani dat (scénaf se zavadénim multicloudovych strate-
gii) se poplatky za pfesun dat nepovaZzuji za poplatky za zménu poskytovatele a jako takové mohou byt ulo-
zeny zakaznikovi za Gcelem preneseni téchto naklad vzniklych poskytovateli, aniz by prekrocily skute¢né
ndklady. V zddném jiném piipadé nelze zdkaznikovi po dni 12. ledna 2027 uklddat jakékoli poplatky za
zménu poskytovatele (viz vysvétleni ohledné poplatk za zménu poskytovatele uvedené v tivodnich informa-
cich k tomuto standardnimu smluvnimu ustanoveni).

1.10.  Ukonéeni procesu zmény poskytovatele

[Viz standardni smluvni ustanoveni pro ukoncen]

1.11. Ozndmeni

Strany se dohodly, Ze veskerd ozndmeni mezi nimi v souvislosti se zménou poskytovatele a odchodem zdkaznika
budou ¢inéna (strany doplni zvoleny zpiisob komunikace, vcetné vhodnych elektronickych prostiedkil).

1.12.  Pofadi pfednosti

V pfipadé jakéhokoli rozporu nebo nesouladu mezi témito ustanovenimi o zméné poskytovatele a odchodu
zdkaznika a jakymikoli jinymi pouZitelnymi smluvnimi ujedndnimi, podminkami nebo jinymi pfislusnymi
dohodami tykajicimi se zmény poskytovatele sluzeb zpracovani dat maji tato ustanoveni prednost.
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2. Varianta B: Zména poskytovatele a odchod zdkaznika se samoobsluZznymi automatizovanymi ndstroji
pro usnadnéni zmény poskytovatele

2.1. Informace

2.1.1.  Pfed zaddnim objednavky na sluzby zpracovani dat sdélil poskytovatel zdkaznikovi jasné informace o:

a)

dostupnych samoobsluznych automatizovanych néstrojich pro usnadnéni zmény poskytovatele téchto
sluzeb (déle jen ,ndstroje pro usnadnéni zmény*) a podminky jejich vyuzivani;

svych standardnich poplatcich za sluzby a piipadné o sankcich za pfed¢asné ukonceni smlouvy;

poplatcich za zménu poskytovatele, véetné poplatki za pouziti ndstroji pro usnadnéni zmény.

Clanek 31 nafizeni o datech stanovi specificky rezim pro nékteré sluzby zpracovéni dat. Na sluzby
vytvorené na zakdzku nebo vysoce individualizované sluzby se nékteré povinnosti tykajici se zmény
poskytovatele nevztahuji. Strany se musi dohodnout na zptsobu, jak by se takovd zména poskytovatele
mohla uskute¢nit (véetné ndkladt). Povinnosti tykajici se zmény poskytovatele se nevztahuji na sluzby
zpracovani dat poskytované jako neprodukéni verze pro ticely testovani a hodnoceni, a to po omezenou
dobu. Ackoli tato standardni smluvni ustanoveni nebyla navrzena tak, aby pokryvala takové situace,
mohou presto slouzZit jako inspirace pro strany dohody tykajici se téchto sluzeb.

Podle ¢l. 30 odst. 6 nafizeni o datech nebudou poskytovatelé povinni vyvijet nové technologie nebo
sluzby. Nebudou také povinni zp¥istupiiovat nebo pteddvat zakaznikovi nebo jinému poskytovateli slu-
zeb zpracovani dat digitdln{ aktiva, kterd: i) jsou chrdnéna pravy dusevniho vlastnictvi nebo ii) pfedsta-
vuji obchodni tajemstvi nebo iii) ohroZuji bezpec¢nost a integritu sluzby zdkaznika nebo poskytovatele.

2.1.2.  Kontrolni seznam pro zménu poskytovatele v dodatku 2, ktery je nedilnou soucdsti smlouvy, obsahuje:

a)

podrobnou specifikaci vSech kategorii dat a digitdlnich aktiv, kterd lze pfenést pomoci ndstroji pro
usnadnéni zmény, véetné ptinejmensim vSech exportovatelnych dat (¢l. 25 odst. 2 pism. e) nafizeni
o datech);

vyCerpavajici specifikaci kategorii dat specifickych pro wvnitini fungovani sluzby zpracovdni dat
poskytovatele, kterd budou vynata z exportovatelnych dat, pokud existuje riziko poruseni obchodniho
tajemstvi poskytovatele (¢l. 25 odst. 2 pism. f) nafizeni o datech);

informace o postupech pro zménu poskytovatele a ptenos dat pomoci néstrojii pro usnadnéni zmény,
véetné metod a formdtl, omezeni a technickych limitd (véetné téch, které vyplyvaji z ulozeni dat mimo
EU), postupti, dokumentace, p¥ipadné osvédcenych postupti, moznosti, kapacit, technické podpory, které
poskytovatel zpfistupni zdkaznikovi (zejména béhem testovani pfipravy na zménu poskytovatele a zmény
poskytovatele), véetné horkych linek, které jsou zdkaznikim béhem zmény poskytovatele k dispozici, nebo
jinych komunika¢nich kandlt a testovacich scéndit; tyto informace musi vysvétlovat, jak prenést viechna
exportovatelnd data a digitdlni aktiva soudrznym a konzistentnim zptsobem a dostate¢né rychle pro
efektivni zménu poskytovatele;

odhad doby potiebné k exportu a prenosu dat a digitdlnich aktiv z prostfedi zdrojového poskytovatele pfi
pouziti ndstrojii pro usnadnéni zmény v souladu s dokumentaci poskytovatele;

jasné informace o znamych rizicich pro kontinuitu poskytovani funkci nebo sluzeb ze strany zdrojového
poskytovatele sluzeb zpracovani dat (¢l. 25 odst. 2 pism. a) bod iii) nafizeni o datech);

zdroje, véetné zdroji informacnich technologii (jako jsou servery, procesor, pamét, vstup/vystup, Sitka
pasma), které poskytovatel poskytne k zajisténi efektivni zmény poskytovatele, a postup pro ziskdni dalsich
IT zdroja.

2.1.3. Poskytovatel poskytne zidkaznikovi odkaz na online rejstitk s datovymi strukturami a datovymi formaty,
pifslusnymi normami a otevienymi specifikacemi pro interoperabilitu, v nichZ jsou k dispozici exportovatelnd
data, na adrese: [uvedte odkaz na umisténi] (¢l. 26 pism. b) nafizeni o datech).
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2.2.

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.3.

Zahdjeni procesu zmény poskytovatele

Zékaznik zahdji zménu poskytovatele zasldnim ozndmeni o zméné poskytovatele, jak je dohodnuto v bodé¢ 2.10,
pii dodrzeni vypovédni lhaty [strany uvedou dohodnutou vypovédni Ihiitu, kterd nesmi byt delsi nezZ dva mésice]. Pokud si
zdkaznik preje zménit pouze nékteré sluzby a odpovidajici data nebo digitalni aktiva, musi to uvést v ozndmeni
o zméné poskytovatele. [MOZNOST] [Zakaznik podd vypovéd prostiednictvim formuldte v dodatku 3.]

Ozndmeni o zméné poskytovatele je jiny ndstroj nez vypovéd smlouvy. V souladu s ujedndnimi smlouvy se
zakaznik mtiZze rozhodnout pro zménu poskytovatele pouze ur¢ité podmnoziny sluzeb poskytovanych zdrojo-
vym poskytovatelem. V takovém piipadé se povinnosti tykajici se zmény poskytovatele vztahuji pouze na tyto
sluzby a odpovidajici data a digitalni aktiva; pro ostatni stale plati difve dohodnutd smluvni ujedndni.

Zéikaznik v ozndmeni o zméné poskytovatele informuje, zda mé v tmyslu:

a)  piejit k jinému poskytovateli sluzeb zpracovani dat; v tomto pfipadé by mél zdkaznik poskytnout potiebné
udaje o cilovém poskytovateli;

b)  pfejit do mistni infrastruktury informaénich a komunikacnich technologii zdkaznika nebo
¢)  neménit poskytovatele, ale pouze vymazat sva exportovatelna data a digitdln{ aktiva.

d)  [MOZNOST] [Zdkaznik podd vypovéd prostfednictvim formuléfe v dodatku 4.]

Zékaznik mizZe v ozndmeni o zméné poskytovatele rovnéz uvést casové okno (Casovd okna) pro zménu
poskytovatele a dalsi IT zdroje, které zdkaznik v téchto Casovych oknech pozaduje. Pokud poskytovatel neni
schopen tyto IT zdroje v uvedenych ¢asovych oknech zajistit, mél by nejpozdéji do [ti{ pracovnich dnti] od
obdrzeni ozndmeni o zméné poskytovatele vznést ndmitku s fddnym odtvodnénim a navrhnout zdkaznikovi
nékolik alternativnich ,¢asovych oken® pfi dodrzeni maximélntho pfechodného obdobi.

Casové okno (fasovd okna) pro zménu poskytovatele je (jsou) obdobi, napiiklad vikend, béhem néhoz mé
zakaznik v Gmyslu znepfistupnit své systémy uZivatelim a neprovadét zddné aktualizace, aby byla data zmra-
zena a zdkaznik mohl provést zménu poskytovatele.

Poskytovatel potvrdi zdkaznikovi obdrzeni ozndmeni o zméné poskytovatele [do ti pracovnich dnl] stejnym
komunika¢nim prostfedkem, jaky pouzil zdkaznik.

Zékaznik muze potiebovat provést zménu poskytovatele v urcitém ¢asovém rdmci, aby se minimalizovalo
naru$eni ¢innosti. Zména poskytovatele dile maze vyzadovat dal$f zdroje na strané zdrojového poskytovatele.
Proto by mél zdkaznik v ptipadé potieby uvést ¢asovd okna, béhem nichz md v iimyslu provést zménu posky-
tovatele, a dalsi zdroje (v souladu s informacemi poskytnutymi zdrojovym poskytovatelem). Pokud zdrojovy
poskytovatel neni z opravnénych diivodt schopen tyto zdroje v téchto ¢asovych oknech poskytnout (napt.
z diivodu pldnované adrzby sluzeb, kterd by vazné ovlivnila dostupnost zdroji v této dobg), mél by zdkazni-
kovi poskytnout alternativy, které by zajistily efektivni zménu poskytovatele do konce maximalniho ptechod-
ného obdobi.

Piechodné obdobi

Pokud poskytovatel nemize dodrzet [povinné maximélni] pfechodné obdobi, protoZe to neni technicky
proveditelné, poskytovatel se zavazuje:

a)  pisemné, v¢etné pouziti vhodnych elektronickych prostfedkii, o tom informovat zdkaznika, a to do 14
pracovnich dnii od [datum ozndmeni o zméné poskytovatele];
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b)  uvést alternativni pfechodné obdobi, které nesmi byt delsi nez sedm (7) mésicti od data ozndmeni zdkaznika
o zméné poskytovatele, a

¢)  technickou neproveditelnost fddné odtvodnit.

Zékaznik potvrdi [do tf{ pracovnich dnti] obdrZeni tohoto ozndmeni o prodlouZeni.

2.3.2.  Zakaznik mtze pfechodné obdobi jednou prodlouzit o dobu, kterou povazuje za vhodnéjsi pro své ucely, nejdéle
viak o [uvedte pocet mésicii]. V takovém piipadé zdkaznik ozndmi sviij zdmér poskytovateli pisemné, a to
i vhodnymi elektronickymi prostedky, do konce ptivodniho pfechodného obdobi a uvede alternativni ptechodné
obdobi. Poskytovatel potvrdi [do ti{ pracovnich dnti] obdrZeni tohoto ozndmeni o prodlouZeni.

[MOZNOST] [Z4kaznik pod4 vypovéd prostiednictvim formuldie v dodatku 5.]

2.4. Povinnosti poskytovatele béhem procesu zmény poskytovatele

2.4.1.  Poskytovatel se zavazuje poskytnout zdkaznikovi a tfetim strandm schvalenym zdkaznikem pfiméfenou pomoc
v procesu zmény poskytovatele poté, co byl proces zmény poskytovatele zahdjen, a béhem ného tak, aby
zdkaznik mohl provést zménu poskytovatele do konce pfechodného obdobi. Za timto ticelem musi poskytovatel
zejména:

a)  jednat s ndlezitou pédi s cilem zachovat kontinuitu innosti a pokracovat v poskytovani funkci nebo sluzeb
podle smlouvy;

b) v pribéhu celého procesu zmény poskytovatele zachovat vysokou troven bezpecnosti, zejména
bezpecnosti dat béhem jejich preddvéni, a

¢)  pokud jsou béhem zmény poskytovatele zjistény problémy, které nelze vytesit prostfednictvim technické
podpory, spole¢né se zdkaznikem analyzovat pfiiny a dohodnou se na feseni.

I v pfipadé varianty B ,samoobsluzné automatizované ndstroje pro usnadnéni zmény poskytovatele
nese poskytovatel spoluzodpovédnost za nalasovani zmény poskytovatele, napitklad pokud jsou
nastroje pfili§ pomalé na to, aby zajistily Gspésnou zménu poskytovatele, nebo pokud poskytovatel rea-
guje s nepfimétenym zpozdénim, kdyz zdkaznik zjisti problém, ktery vyzaduje pomoc poskytovatele.

2.5. Povinnosti zdkaznika béhem procesu zmény poskytovatele

2.5.1.  Zakaznik se zavazuje piijmout veskerd pfiméfend opatfeni k dosaZeni a¢inné zmény poskytovatele. Zdkaznik se
zavazuje, Ze bude odpovédny za import dat a digitdlnich aktiv do svych vlastnich systémi nebo do systému
cilového poskytovatele a za zavedeni téchto dat a digitdlnich aktiv, a to i v piipadé, ze zdkaznik k témto
¢innostem vyuzivd sluzeb tietf strany.

2.5.2.  Aniz je dotcen ¢l. 30 odst. 6 nafizeni o datech, zavazuji se zdkaznik a poskytovatel, piipadné jimi povéfené tieti
strany, dodrzovat prava duSevniho vlastnictvi k veskerym materidlim poskytnutym poskytovatelem v procesu
zmény poskytovatele, jakoZz i obchodni tajemstvi poskytovatele. Objednatel se zavazuje, Ze umozni pfistup
k témto materidlim a jejich pouZivani jim povéfenym tretim osobdm pouze v rozsahu nezbytném pro dokonceni
procesu zmény poskytovatele a pouze na zdkladé vyslovného souhlasu poskytovatele. Pistup k materidlim
poskytovatele souvisejicim s procesem zmény poskytovatele, které jsou chranény pravy dusevniho vlastnictvi a/
nebo obchodnim tajemstvim souvisejicim s procesem zmény poskytovatele, a jejich pouzivani bude ukonéeno
nejpozdéji na konci dohodnutého piechodného obdobi, véetné alternativniho pfechodného obdobi, pti plném
dodrzeni zdvazka tykajicich se divérnosti a prav dusevniho vlastnictvi udélenych poskytovatelem.

2.5.3.  Zdkaznik se miZe se zdrojovym poskytovatelem dohodnout na ukazatelich Gispésné zmény a na milnicich zmény
a informuje zdrojového poskytovatele o tom, do jaké miry bylo téchto milnikd v pribéhu procesu zmény
dosazeno. V kazdém piipadé by mél zdkaznik informovat poskytovatele o tom, Ze byla zména poskytovatele
tispésné dokonéena.

ELL http://data.europa.eu/elijreco/2026/2394/oj 99/127



CS UF. vést. L, 6.11.2026

2.5.4. Zékaznik jednd v dobré vite s cilem provést veskeré pokyny tykajici se procesu zmény poskytovatele, jeZ
poskytovatel zakaznikovi sdélil.

Kromé povinnosti uvedenych v této smlouvé maji vechny dotcené strany, véetné cilovych poskytovateli slu-
zeb zpracovani dat, zdkonnou povinnost stanovenou v ¢lanku 27 nafizeni o datech spolupracovat v dobré vife
s cilem efektivné dokondit proces zmény poskytovatele, umoznit v€asny pfenos dat a zachovat kontinuitu slu-
7eb zpracovani dat.

Priméfend opatfeni k dosazeni efektivni zmény poskytovatele ze strany zdkaznika zahrnuji zejména:

— interni ptipravu procesu zmény poskytovatele (napf. zastaveni veskerého pfistupu k dattim a informovani
uzivatele o nedostupnosti systému; v piipadé, Ze je provedenim zmény poskytovatele povéfena tteti strana,
poskytnuti piislusnych pokynti této tieti strané tak, aby dodrzela dohodu mezi zdkaznikem a poskytova-
telem),

— sledovéani procesu zmény poskytovatele (napf. kontrola exportovanych dat a digitdlnich aktiv béhem
zmény poskytovatele, aby bylo mozné okamzité zjistit piipadné problémy),

— vhodnd smluvni ujedndni s cilovym poskytovatelem nebo zajisténi vhodnych zdroji pro ptechod do infra-
struktury provozované zakaznikem.

2.6. Nedspésnd zména poskytovatele

2.6.1.  Neni-li proces zmény poskytovatele tispésné dokonéen, musi strany spolupracovat v dobré vife s cilem zjistit
pii¢inu a dosdhnout wspé&ného dokonceni, umozZnit v¢asny prenos dat a zachovat kontinuitu sluzeb.
Poskytovatel zejména na Zddost zdkaznika podporuje zdkaznika pii zjiSfovani picin nedspé$né zmény
poskytovatele a v rozsahu, v jakém zjisténé priciny souviseji s prostiedim poskytovatele nebo s procesy zmény
poskytovatele, poskytuje doporuceni, jak Ize zjisténé technické problémy vyfesit. Na podporu poskytovanou
poskytovatelem a ostatni sluzby poskytovatele uvedené v tomto oddile se vztahuji pravidla pouzitelnd pro
poplatky za zménu poskytovatele.

2.6.2.  Zékaznik maze povéfit cilového poskytovatele, aby jednal jeho jménem.

2.7.  Zachovini dat a vymaz dat

2.7.1.  Strany se dohodly, Ze zdkaznik svd data zachovd, nebo je vymaZe, a to v dohodnuté lhité pro zachovini
a zptistupnéni dat, ktera ¢inf [...] dnd.

2.7.2.  Po uplynuti dohodnuté lhity pro zachovéni a zp¥istupnéni dat a v ptipad¢, ze byl proces zmény poskytovatele
tspéné dokoncen, se poskytovatel zavazuje vymazat veskerd exportovatelnd data a digitdlni aktiva, kterd byla
vytvofena zdkaznikem nebo s nim pfmo souviseji, a potvrdit zdkaznikovi, Ze tak ucinil, s vyjimkou
exportovatelnych dat, kterd je poskytovatel povinen uchovavat podle zdvaznych pravnich predpist EU nebo
Clenskych stitt EU, pokud poskytovatel zdkaznikovi ozndmi — umoziuji-li to prévni pfedpisy — jakd
exportovatelnd data bude uchovavat, po jakou dobu a z jakého davodu.

Zachovini a zpfistupnéni dat za¢ind po skonceni dohodnutého pfechodného obdobi a musi trvat nejméné 30
kalenddfnich dnt po skonceni ptechodného obdobf, které bylo dohodnuto mezi zdkaznikem a poskytovatelem.
Zékaznik se miZe rozhodnout, Ze svého prdva na zachovéni a zpFistupnéni dat nevyuzije. V takovém p¥ipadé
bud sim vymaze data (a miZe o tom informovat poskytovatele, jak je uvedeno v ¢l. 25 odst. 3 pism. ¢) nafi-
zeni o datech), nebo takovd nevyziskand data vymaze poskytovatel, jak je uvedeno v bodé 1.8 u varianty
A avbodé 2.7 u varianty B.

2.8. Poplatky za zménu poskytovatele

Zékaznik zaplati za zménu poskytovatele tyto poplatky: [...]

100/127 ELL http://data.europa.eu/elijreco/2026/2394/oj



Uk, vést. L, 6.11.2026 CS

V piipadé soubézného vyuzivani nékolika sluzeb zpracovani dat (scéndf se zavadénim multicloudovych strate-
gii) se poplatky za pfesun dat nepovaZzuji za poplatky za zménu poskytovatele a jako takové mohou byt ulo-
Zeny zdkaznikovi za ucelem pfeneseni téchto ndklada vzniklych poskytovateli, aniz by prekrocily skutecné
naklady. Testovaci ndstroje pro zménu poskytovatele a pfiméfend podpora zdkaznika ze strany poskytovatele
pii testovani dohodnutd v pldnu by mély byt povazovany za soucdst procesu zmény poskytovatele, a poplatky
za tyto sluzby by proto v souladu s ¢linkem 29 nafizeni o datech mély byt postupné zruseny.

2.9. Ukonceni procesu zmény poskytovatele

Viz bod 1 ve standardnim smluvnich ustanovenich pro ukonceni.

2.10.  Ozndmeni
Strany se dohodly, zZe veskerd ozndmeni mezi nimi tykajici se zmény poskytovatele a odchodu zdkaznika budou
¢inéna [strany doplni zvoleny zpiisob komunikace, vietné vhodnych elektronickych prostredkii].

2.11.  Pofadi pfednosti
V ptipadé jakéhokoli rozporu nebo nesouladu mezi témito ustanovenimi o zméné poskytovatele a odchodu
zdkaznika a jakymikoli jinymi pouZitelnymi smluvnimi ujedndnimi, podminkami nebo jinymi pfislusnymi
dohodami tykajicimi se zmény poskytovatele sluzeb zpracovani dat maji tato ustanoveni prednost.
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Dodatek 1

Plin zmény poskytovatele a odchodu zdkaznika

1. Kontaktni ddaje
a)  Kontaktni osoba poskytovatele pro zménu poskytovatele a odchod zdkaznika: ...

b)  Kontaktni osoba zdkaznika pro zménu poskytovatele a odchod zdkaznika: ...

2. Zdkaznik musi v pisemném ozndmeni uvést nasledujici informace:
a)  Data, kterych se ozndmeni tykd, podle dohodnuté identifikace v dodatku 2.

b)  Cilové umistén{ dat: Mistn{ infrastruktura informacnich a komunika¢nich technologii zdkaznika nebo cilovy
poskytovatel, véetné piislusnych technickych specifikaci cilového webu.

¢)  Misto, kam maji byt data exportovdna a pfenesena.

3. Povinnosti poskytovatele reagovat na pisemné oznimeni

Poskytovatel do .... dntt pisemné odpovi zdkaznikovi s uvedenim ndsledujicich informaci:
a)  podrobnd specifikace vSech kategorii dat, kterd lze béhem procesu zmény poskytovatele pfenést

i)  exportovatelnd data:

—  veskerd data importovand zdkaznikem na zacatku platnosti smlouvy o poskytovani sluzeb vcetné metadat
(vstupni data)

— A, s metadaty: ..... ve formétu ...
— B, s metadaty: ..... ve formatu ....
— (s metadaty: ..... ve formdtu ....
—  veskerd data pfimo nebo nepifmo spoluvytvafend pti pouzivani sluzby zpracovani dat zdkaznikem:
— D, s metadaty: ..... ve formatu ...
—  E, s metadaty: ..... ve formdtu ....
—  F, s metadaty: ..... ve formdtu ....
ii)  digitaln{ aktiva:
— L, veformitu ...

— M, ve formitu ...
b)  vyCerpavajici specifikace kategorif Gidajii specifickych pro vnitini fungovéni sluzby zpracovani tdaji poskytovatele,
které maji byt vynata z exportovatelnych dat, pokud existuje riziko poruseni obchodniho tajemstvi poskytovatele: ...
4. Potvrzeni dat, kterd maji byt pfenesena
Zékaznik uvede, kterd data a digitdlni aktiva si pfeje obdrzet v ramci dohodnutého (nebo alternativniho) pfechodného
obdobi.
5. Pofadi, nacasovini a testovini

Béhem pfechodném obdobti:
a)  dohodnuté potadi a nacasovani exportu a pfenosu vybranych dat a digitdlnich aktiv je ndsledujici: ...

b)  popis metody testovani navrzené poskytovatelem: ....
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7.

poskytovatel nebo zdkaznik pomoci ndstrojii a procest poskytovatele provede test exportu a pfenosu Casti
dohodnutych dat a digitdlnich aktiv na dohodnuté umisténi, s cilem potvrdit nebo upravit pofadi a nacasovani;

zakaznik provede test importu a zavedeni dohodnutych dat a digitélnich aktiv ve svych vlastnich systémech nebo
v systémech cilového poskytovatele;

pokud se vyskytnou problémy s testovinim nebo vysledky testovéni, zdrojovy poskytovatel a zdkaznik ur¢i, zda tyto
problémy vznikly v diisledku exportu dohodnutych dat a digitdlnich aktiv a procesti pfenosu, za které odpovidd
poskytovatel, nebo v dusledku jejich importu a procesti zavedent, za které odpovida zakaznik.

Provedeni procesu zmény poskytovatele

Poskytovatel musi exportovat a pfenést elektronickymi nebo fyzickymi prostiedky data nebo digitdlni aktiva do
umisténi urceného zdkaznikem a zdkaznik (nebo jim povéfené tfeti strany) musi importovat data nebo digitdlni
aktiva do svych vlastnich systému nebo do systémii cilového poskytovatele a zavést tato data nebo digitdlni aktiva
v téchto systémech.

Zékaznik (nebo jim povéfené tieti strany) musi otestovat funkce ve svém prostiedi nebo v prostiedi cilového
poskytovatele do .... [strany uvedou dohodnutou lhiitu pro provedeni testu] a zdokumentovat pro poskytovatele veskeré
problémy, které vzniknou v disledku i) kvality exportovanych dat nebo digitdlnich aktiv nebo ii) nedostate¢nych
informaci poskytnutych poskytovatelem.

Poskytovatel musi reagovat bez zbyte¢ného prodleni tak, aby zdkaznik mohl zménit dodavatele v rdmci povinného
pfechodného obdobi.

Uspésnd zména dodavatele

Jakmile zdkaznik ozndmi poskytovateli, Ze proces zmény poskytovatele byl tispésné dokoncen, zavazuje se poskytovatel
bez zbyte¢ného prodleni ozndmit zdkaznikovi ukonéeni smlouvy. Pokud zdkaznik neozndmi poskytovateli, Ze zména
poskytovatele byla, ¢i nebyla Gspéné provedena, pficemz poskytovatel md diavod se domnivat, ze zdkaznik zménu
poskytovatele uspé$né dokondil, maze poskytovatel zaslat zdkaznikovi Zddost o potvrzeni, zda k tspé$né zméné
poskytovatele doslo. Pokud zdkaznik nepotvrdi tspénou zménu dodavatele do 30 kalenddinich dnti od takové Zadosti,
md se za to, Ze zména poskytovatele nebyla Gspésnd, a smlouva nebude ukoncena.
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Dodatek 2

Kontrolni seznam pro zménu poskytovatele

Pozadované informace jsou bud vyslovné uvedeny niZe, nebo je Ize nalézt na [...].

a)  Podrobnd specifikace vSech kategorii dat a digitdlnich aktiv, které lze pfenést, vcetné pfinejmensim vsech
exportovatelnych dat: ...

b)  Vycerpdvajici specifikace kategorii dat a digitdlnich aktiv specifickych pro interni fungovani sluzby zpracovani dat
poskytovatele s rizikem poruseni obchodniho tajemstvi poskytovatele, které jsou vyriaty ze zmény poskytovatele: ...

¢)  Informace o postupech pro zménu poskytovatele a pfenos dat pomoci ndstrojti pro usnadnéni zmény: ...

d)  Odhad doby pottebné k exportu a pfenosu dat a digitdlnich aktiv: ...

€)  Zndmd rizika ohrozujici kontinuitu poskytovani funkci nebo sluzeb zdrojového poskytovatele: ...

f)  Zdroje informacnich technologii, které zajisti poskytovatel pro efektivni zménu poskytovatele: ...
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Dodatek 3

Ozndmeni o zméné poskytovatele

[Nézev a adresa poskytovatele pro ticely komunikace]

[Datum]

Ozndmeni o zméné poskytovatele

Nézev zdkaznika: [...]
Smlouva: (ndzev a tidaje o smlouvé, napt. ndzev smlouvy, jeji ¢islo, datum uzavieni, podle poZadavkii smlouvy)

Sluzby: [vSechny, na které se smlouva vztahuje] nebo [uvést vyslovné sluzby nebo digitdlni aktiva, jeZ podléhaji zmeéné poskytovatele,
pokud se md zména poskytovatele vztahovat pouze na cdst sluZeb]

[MOZNOST] [Jménem zdkaznika Vdm oznamuji/oznamujeme, Ze zdkaznik zahajuje ke dni (wedte datum zahdjeni) zménu
poskytovatele poskytovanych sluzeb. Vypovédni lhiita ¢ini (stanovi zdkaznik: maximdlné dva mésice, dle uvdzeni zdkaznika
miiZe byt i kratsi).]

[MOZNOST] Jménem zdkaznika VAm oznamuji/oznamujeme, Ze zdkaznik zahajuje zménu poskytovatele ndsledujicich
sluzeb, dat nebo digitalnich aktiv: ...

[MOZNOST] Z4kaznik Vam oznamuje, ze hodld prejit k [iidaje o novém poskytovateli | mistni infrastrukture zdkaznika).

[MOZNOST] [(PouZije se pro automatizovanou zménu poskytovatele) Zakaznik si pieje provést v nasledujicim ¢asovém okné
(Casovych oknech) zménu poskytovatele): (uvedte data a podrobnosti). Zdkaznik pozaduje, aby v téchto ¢asovych oknech
byly k dispozici ndsledujici zdroje informacnich technologii (doplni zdkaznik).]

Kontaktni tidaje osoby odpovédné za zménu poskytovatele: (idaje o zdstupci zdkaznika odpovédném za proces zmény
poskytovatele).

[podpis oprdvnéného zdstupce zdkaznika]
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Dodatek 4

Ozndmeni o odchodu

Tento formuldf se pouzije, pokud si zdkaznik nepfeje zménit poskytovatele, ale pouze vymazat svd exportovatelnd data
nebo digitdln{ aktiva, a to v rdmci varianty A i B.

[Nézev a adresa poskytovatele pro tcely komunikace]

[Datum]

Ozndmeni o odchodu

Nazev zékaznika: [...]
Smlouva: [ndzev a tidaje o smlouvé, napf. ndzev smlouvy, jeji cislo, datum uzavieni, podle poZadavkii smlouvy]

Data [ digitalni aktiva, kterd se vymazavaji: [(vSechna, na kterd se vztahuje smlouva] nebo[uvést vyslovné data nebo digitdlni aktiva,
kterd podiéhaji vimazu]

[MOZNOST] [Jménem zdkaznika vdm oznamujijoznamujeme, 7e zdkaznik zahajuje zménu spocivajici vyhradné ve
vymazani dat [ digitalnich aktiv, a to ke dni (datum zahdjeni). Vypovédni lhita ¢ini (stanovi zdkaznik: maximdlné dva mésice, dle
uvdZeni zdkaznika miiZe byt i kratsi)].

[MOZNOST] [Kontaktni daje osoby odpovédné za zménu poskytovatele: (tidaje o zdstupci zdkaznika odpovédném za proces
zmény poskytovatele).]

[podpis opravnéného zéstupce zdkaznika]
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Dodatek 5

Ozndmeni o alternativnim pfechodném obdobi

[Nézev a adresa poskytovatele pro tcely komunikace]

[Datum]

Ozndmeni o alternativnim pfechodném obdobi

Nézev zdkaznika: [...]
Smlouva: [Ndzev a tidaje o smlouvé. napf. ndzev smlouvy, jeji Cislo, datum uzavieni, jak je poZadovdno ve smlouvé]

Data | digitdlni aktiva, kterd se vymazdvaji: [vSechna, na kterd se smlouva vztahuje] nebo [uvedte vyslovné data nebo digitdlni
aktiva, kterd podléhaji vymazu]

[MOZNOST] [Jménem zékaznika Vés informuji/informujeme, Ze si zdkaznik pieje prodlouZit piechodné obdobi, a to
nejpozdéji do (datum).]

[MOZNOST] [Kontaktni idaje osoby odpovédné za zménu poskytovatele: (tidaje o zdstupci zdkaznika odpovédném za proces
zmény poskytovatele).]

[podpis opravnéného zéstupce zdkaznika]
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PRILOHA VII
STANDARDNI SMLUVNI USTANOVENI

tykajici se ukonceni smlouvy

Nafiizeni (EU) 2023/2854 (dle jen ,nafizeni o datech®) umoziiuje zdkaznikim sluzeb zpracovéni dat (tj. sluzeb cloud
computingu a edge computingu) zménit poskytovatele sluzeb poskytovateli nebo prenést sva data do vlastni mistni
infrastruktury informacnich a komunikacnich technologii. Akt zmény poskytovatele bude mit vliv na to, zda bude
smlouva mezi stranami pokracovat, nebo bude ukoncena.

Tato standardni smluvn{ ustanovent se tykaji ukonceni smlouvy mezi zdkaznikem a poskytovatelem ve vztahu ke kon-
krétni sluzbé v souvislosti se zménou poskytovatele. Tato standardni smluvni ustanoveni zahrnuji proces ukonceni
smlouvy o poskytovéni sluzeb. Jsou pfimo propojena se standardnimi smluvnimi ustanovenimi pro zménu poskytova-
tele a odchod zdkaznika a stanovi razné moznosti ukonceni smlouvy a souvisejici podminky. Smlouva o zpracovani dat
obvykle kon¢i (zcela nebo ¢aste¢né) po tspé$ném dokonceni procesu zmény poskytovatele nebo v ptipadé, Ze si zdka-
znik nepfeje prejit k jinému poskytovateli, ale pozdadd o vymaz vSech dat a toto vymazdni je Gspésné. V téchto standard-
nich smluvnich ustanovenich jsou zahrnuty nékteré dalsi moznosti, které maji strandm pomoci v rdmci scéndfti, na néz
se nafizeni o datech nevztahuje.

Smlouva s poskytovatelem muze zahrnovat nékolik sluzeb. Pokud jsou tato standardni smluvni ustanoveni doplnéna
do smlouvy a zdkaznik poté piejde s jednou sluzbou k cilovému poskytovateli, zatimco ostatni sluzby zistavaji u zdro-
jového poskytovatele, smlouva se ukonéi pouze ve vztahu k této konkrétni sluzbé, pokud se strany nedohodnou jinak.

Kromé ukoncen{ souvisejictho se zménou poskytovatele, na které se vztahuji tato standardni smluvni ustanoveni, mize
byt smlouva ukoncena také z jakychkoli jinych davodti pro ukonceni obsazenych v hlavni smlouvé nebo stanovenych
platnym pravem. Poskytovatel se maze rozhodnout ukoncit smlouvu, pokud zdkaznik porusi své povinnosti, a predat
zdkaznikovi vypovéd smlouvy. Zdkaznik méize v takovém piipadé podat ozndmeni o zméné poskytovatele, v disledku
¢ehoz se smlouva prodlouzi az do ispésného dokonéeni procesu zmény poskytovatele.

Dal3i standardn{ smluvni ustanoveni doporucend Komisi jsou pfiloZena k této smlouvé a zabyvaji se jinymi specifickymi
tématy nez ukoncenim smlouvy. Strany se vyzyvaji, aby zvazily pouziti i téchto dal$ich ustanoveni, nebot byla vypraco-
vana tak, aby byla konzistentni a vzdjemné se posilovala.

Co je zahrnuto ve standardnich smluvnich ustanovenich tykajicich se ukonceni smlouvy?

Scéndfe uvedené v nafizeni o datech Smlouva bude za urcitych okolnosti ukoncena, jakmile bude tspésné dokon-
¢ena zména poskytovatele (uddlost A), nebo pokud si zdkaznik nepfeje zménit poskytovatele, ale poZaduje vymazat
veskerd data, a pokud je toto vymazani Gspésné (uddlost B). Smlouva bude povazovina za ukoncenou po tspé$ném
dokonéeni zmény poskytovatele(uddlost A) nebo na konci maximalni vypovédni lhiity (uddlost B). Neni tieba dorucovat
ozndmeni o ukonéeni smlouvy ani dodrzovat postup pro ukonéeni podle smlouvy, protoze smlouva skon¢i automa-
ticky. Poskytovatel je viak povinen ozndmit zakaznikovi, Ze smlouva se povaZuje za ukoncenou (¢l. 25 odst. 2 pism. c)
natizeni o datech). Toto ozndmeni md informativni{ charakter, nebot smlouva je jiz ukoncena. I kdyz se tedy poskytova-
tel s ozndmenim zpozdi, nemiiZe si ic¢tovat zadny poplatek podle ukoncené smlouvy.

Yv_ X

Zékaznik by viak mél informovat poskytovatele o tom, Ze proces zmény poskytovatele byl Gspésné dokoncen, protoze
poskytovatel si této skutecnosti nemusi byt védom. Pokud mé poskytovatel diivodné podezieni, Ze zdkaznik jiz Gspésné
zménil poskytovatele (napf. zdkaznik se nepfihlasuje ke sluzbé nebo nema ve sluzbé uloZena 7ddnd data v klidu), mtze
poskytovatel kontaktovat zdkaznika a vyzddat si potvrzeni o uspé$né zméné poskytovatele. Pokud zdkaznik neodpovi,

md se za to, Ze zména poskytovatele nebyla Gspésné dokoncena a Ze smlouva pokracuje (tj. neni ukoncena) za stévaji-
cich podminek.

Natizeni o datech nedefinuje, co je Gispésnd zména poskytovatele. V zdsadé je na zdkaznikovi, aby rozhodl, zda byla

zména poskytovatele tispésnd. Zakaznik, nebo zdkaznik a poskytovatel se vSak mohou dohodnout na stanoveni uri-

tych kritérii pro posouzeni, zda byla zména poskytovatele isp&snd, zejména:

a) dokonceni pfenosu dat, tj. zda byla viechna exportovatelnd data a v ptislusnych ptipadech digitdlni aktiva prenesena
do prostiedi cilového poskytovatele a zda byla zachovéna jejich pfesnost, integrita a tiplnost; exportovatelnd data
a digitdlni aktiva by méla odpovidat pivodnim datiim a digitdlnim aktivim bez jakékoli ztraty nebo poskozent;
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b) zavedeni digitdlnich aktiv (pokud je to relevantni); pokud je soucdsti zmény poskytovatele pfenos digitalnich aktiv,
jako jsou vlastni nebo licencované aplikace zakaznika, mél by zdkaznik ovéfit, zda jsou tato digitdln{ aktiva nainsta-
lovdna, nakonfigurovana a spusténa v prosttedi cilového poskytovatele;

¢) otestovani nové sluzby: v této fazi by si mél zdkaznik ovéfit, zda sluzby nabizené cilovym poskytovatelem funguji
tak, jak bylo pfed zménou poskytovatele napldnovano; zdkaznik by mél zejména provést testovani vykonu, funké-
nosti a provozu sluzby cilového poskytovatele, véetné pienesenych dat nebo digitdlnich aktiv, aby posoudil, zda
jsou splnéna jeho kritéria pro ovéfeni zmény poskytovatele.

V piipadé smlouvy na dobu uréitou mtize byt zména poskytovatele ukoncéena pfed uplynutim platnosti smlouvy nebo
po jejim uplynuti (pro druhou moznost viz uddlost D). Pokud je zména poskytovatele dokoncena pfed uplynutim plat-
nosti smlouvy, zanikd i tato smlouva. V takovém piipadé mohou byt G¢tovany sankce za pied¢asné ukonéeni smlouvy
(€l. 23 pism. a), €l. 25 odst. 2 pism. ¢) a ¢l. 29 odst. 4 nafizeni o datech).

Co kdyZ zména poskytovatele nebude tispésna?
Viz standardni smluvni ustanoveni pro zménu poskytovatele a odchod zdkaznika

Pro feSeni situace, kdy zména poskytovatele neni Gspé$nd a smlouvu nelze ukoncit, mohou strany podat stiznost pii-
slusnému organu podle naf{zeni o datech, aby rozhodl. Je v3ak teba si uvédomit, Ze strany mohou pouzit i jakékoli
pravni prostfedky dostupné v rdmci jejich jurisdikce (napf. podani zaloby, Zddost o soudni ptikaz u obcanskopravniho
soudu atd.).

Dva dalsi scéndfe: Ustanoveni bodti 1.4 a 1.5 jsou nepovinnd a pfedstavuji dva dalsf scénéfe, které mohou strany zvé-
zit. Ackoli nejsou v nafizeni o datech vyslovné uvedeny, v praxi se tyto situace mohou vyskytnout a jsou zahrnuty do
téchto ustanoveni, které maji strandm pomoci takové situace vyfesit. Jednd se o tyto scéndfe:

— Zakaznik si pfeje prodlouzit dostupnost svych dat od zdrojového poskytovatele nebo zachovat smlouvu se zdrojo-
vym poskytovatelem s vyuZzitim moznosti zakoupeni nové sluzby na deli obdobi, at uz tomu predchdzi zména
poskytovatele sluzby nebo prosté ukonéeni sluzby bez zmény poskytovatele. Zikaznik mtize od zdrojového posky-
tovatele potfebovat pouze sluzbu s omezenou funk¢nosti, tj. zajistit dostupnost svych dat na toto delsi obdobi nebo
mit uzavienou smlouvu, aby bylo mozné objednat novou sluzbu (pfipad C).

V tomto piipadé, kdy budou data dostupnd prostiednictvim sluzby s omezenou funkénosti, by zdrojovy poskytovatel
a zakaznik méli uzaviit novou smlouvu o této dodate¢né sluzbé nebo zménit stavajici smlouvu (viz bod 1.4.2). Strany
by se mély zejména dohodnout na novém obdobi pro zachovéni a zptistupnéni Gdaji. V pfipadé obecnych (rdmcovych)
smluv si zdkaznik maze p¥at zachovat smluvni vztah se zdrojovym poskytovatelem, aby mohl rychle nakupovat nové
sluzby, aniz by musel uzavirat novou smlouvu, coz muze byt u vétsich organizaci zdlouhavy a komplikovany proces.

Priklad pro piipad C: Zakaznik tisp&né exportoval a pfenesl svd data od zdrojového poskytovatele k cilovému poskyto-
vateli, v jehoZ prostfedi byla data tispé$né nasazena. Jinym piikladem muze byt, Ze se zdkaznik rozhodne ukoncit
sluzbu od zdrojového poskytovatele, aniz by ndsledné pfesel k jinému poskytovateli. V obou piikladech si vSak zdkaznik
nepieje, aby byla jeho data vymazédna, a radgji si je nechd bezpe¢né zdlohovat u zdrojového poskytovatele, a to i po
uplynuti dohodnuté lhiity pro zachovani a zpfistupnéni dat. Jakdkoli takovd dodate¢nd sluzba umoznéna zdrojovym
poskytovatelem nebran{ ukonceni ptvodni smlouvy a poskytovani sluzby by bylo zaloZeno na nové nebo zménéné
smlouvé.

— Smlouva na dobu ur¢itou pozbude platnosti pfedtim, nez dojde k procesu zmény poskytovatele nebo nez je tento
proces dokoncen (pfipad D).

Priklad pro ptipad D: Piikladem takové situace muize byt situace, kdy zdkaznik neposkytne ozndmeni v dostateéném
piedstihu. V takovém piipadé nejsou data preddna cilovému poskytovateli ke dni, kdy skonéi platnost smlouvy se zdro-
jovym poskytovatelem.

Strany by si mély byt védomy toho, Ze béhem procesu zmény poskytovatele mtize dojit k pozastaveni sluzeb. V tomto
pfipadé se pouzije obecné ustanoveni o pozastavent sluzeb obsazené ve smlouvé.

Existuji vyjimky pro nékteré sluzby vytvorené na zakdzku. Viz vysvétleni ke standardnim smluvnim ustanovenim pro
zménu poskytovatele a odchod zdkaznika.
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1. Ukonceni smlouvy

1.1. Proces ukonceni smlouvy

1.1.1.  Smlouva se povaZzuje za ukoncenou mezi stranami, pokud nastane jedna z ndsledujicich uddlosti:

a) v piislusnych pfipadech po tspé&ném dokonceni procesu zmény poskytovatele. Pokud k dspésnému
dokonceni procesu zmény poskytovatele dojde pfed uplynutim sjednané doby trvani smlouvy, uplatni se
poplatky za pfed¢asné ukonceni smlouvy stanovené v této smlouvé, nebo

b)  na konci maximalni vypovédni lhaty v pfipadé, Ze si zdkaznik nepfeje zménit poskytovatele, ale preje si po
ukoncent sluzby vymazat svd exportovatelnd data a digitéln{ aktiva;

1.1.2.  Pokud smlouva obsahuje jakdkoli ustanoveni o ukonceni smlouvy podléhajici platnym pravnim predpistim,
naptiklad uvedena niZe:

a)  strana zada o pozastaveni plateb nebo byl na stranu prohldsen konkurs;

b)  strana v¢as nesplnila jakoukoli povinnost vyplyvajici ze smlouvy, kterd ma nebo by mohla mit za nésledek
(podle smlouvy nebo ze zdkona) ukonceni smlouvy;

¢)  unékteré ze stran doslo ke zméné vlastnictvi nebo kontroly, kterd podle smlouvy nebo ze zékona vede nebo
by mohla vést k ukonéeni smlouvy;

d)  smlouva je prohldsena za neplatnou z diivodu poruseni nebo zmény platnych zdvaznych pravnich pfedpisg,
nebo

e)  jakékolijiné situace, které podle smlouvy nebo ze zdkona vedou nebo by mohly vést k ukonceni smlouvy,

i v pfipadé, ze v prubéhu procesu zmény poskytovatele nastane jakykoli davod pro ukonéeni smlouvy, smlouva
a sjednané sluzby a funkce nebudou ukonceny ani nezaniknou pfed tspé$nym dokonéenim procesu zmény
poskytovatele (viz bod 1.1.1 pism. a)) nebo na konci maximalni vypovédni lhity, pokud si zdkaznik pfeje pii
ukonceni sluzby pouze vymazat svd exportovatelnd data a digitdlni aktiva (viz bod 1.1.1 pism. b)), nestanovi-li
zavazné pravni pfedpisy jinak. Tim nejsou dotéena Zddnd jind prava nebo prosttedky ndpravy, které md strana
k dispozici vi¢i druhé smluvni strané. To plati i v pfipadé, Ze proces zmény poskytovatele zaéne poté, co
poskytovatel pfedal zakaznikovu vypovéd smlouvy.

1.1.3.  Aniz jsou dotéeny jiné prostfedky ndpravy dostupné podle platnych pravnich ptedpist, smlouva nebude
ukoncena nebo nezanikne pfed Gspé$nym dokonéenim procesu zmény poskytovatele, nebo pied piislusnym
rozhodnutim pfislusného soudu ¢i dohodou mezi stranami.

1.2. Ukonceni smlouvy po dokonceni zmény poskytovatele

1.2.1.  Smlouva je ukoncena az po tspé$ném dokonceni procesu zmény poskytovatele. Jakmile zdkaznik ozndmi
poskytovateli, Ze proces zmény poskytovatele byl Gspésné dokoncen, poskytovatel bez zbyte¢ného prodleni
ozndm{ zdkaznikovi ukonéeni smlouvy.

1.2.2.  Pokud zdkaznik neozndmi poskytovateli, Ze zména poskytovatele byla, ¢i nebyla Gspé$né provedena, pficemz
poskytovatel md opravnény divod se domnivat, Ze zdkaznik zménu poskytovatele Gspésné dokoncil, mize
poskytovatel zaslat zakaznikovi Zddost o potvrzeni, zda byla zména poskytovatele tispé$né dokoncena. Pokud
zakaznik nepotvrdi Gspé$nou zménu poskytovatele do 30 pracovnich dnt od takové zddosti, md se za to, Ze
zména poskytovatele nebyla Gspé$nd, smlouva nenf ukoncena a pokracuje za stavajicich podminek.
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1.3.

1.4.

1.4.1.

1.4.2.

1.5.

1.6.

1.7.

Ukonceni bez zmény poskytovatele

Pokud si zdkaznik nepfeje zménit poskytovatele, ale pieje si po ukonceni sluzby vymazat svd exportovatelnd data
a digitdlni aktiva, jak je uvedeno v bodé 1.1.1 pism. b), miZe k tomu dojit a bude to povazovano za splnéné pouze
tehdy, pokud:

a)  uplynula [maximdlni] dohodnutd vypovédni Ihiita a

b)  zdkaznik vyslovné pozddal poskytovatele o provedeni vymazu dat a v reakci na to byla data Gspésné
vymazdna a poskytovatel tuto skute¢nost potvrdil;

¢)  nakonci dohodnuté vypovédni lhiity poskytovatel ozndmil zdkaznikovi ukonéeni smlouvy.

Dal3i scénéfe [Nepovinnd ustanovent, kterd je tieba zvazit]
Prodlouzené uchovévini dat

Na konci pfechodného obdobi se zdkaznik muize rozhodnout, Ze na konci [minimalni]/dohodnuté lhity pro
zachovani a zpfistupnéni dat nevymaze vSechna svd exportovatelnd data a digitdlni aktiva a zajisti, aby byla
k dispozici, a to i pro tcely poskytovani sluzby s omezenou funkénosti po urcitou prodlouzenou dobu.

V takovém piipadé se zdkaznik a poskytovatel bud’ dohodnou i) na zméné stdvajici smlouvy tak, aby zahrnovala
prodlouzeno dobu pro zachovéni a zpfistupnéni dat, nebo ii) na uzavieni nové smlouvy o sluzbé s omezenou
funkénosti.

Uplynuti smlouvy na dobu ur¢itou pfed zménou poskytovatele

Pokud byla smlouva uzaviena na dobu urcitou a i) den uplynuti platnosti nastane pfed dokoncenim procesu
zmény poskytovatele a ii) zdkaznik nepozddal o vymaz svych exportovatelnych dat a digitalnich aktiv, pak:

a)  prechodné obdobi za¢ind dnem uplynuti platnosti smlouvy; poskytovatel poskytne pfiméfenou pomoc, jak
je uvedeno ve standardnich smluvnich ustanovenich pro zménu poskytovatele a odchod zakaznika;

b)  po tspésném dokonceni procesu zmény poskytovatele se pouZije ustanoveni bodu 1.2 a

¢)  po neusp&ném dokonceni procesu zmény poskytovatele se pouzije ustanoveni bodu 1.7 v rdmci varianty
A nebo ustanoveni bodu 2.6 v rdmci varianty B standardnich smluvnich ustanoveni o zméné poskytovatele
a odchodu zdkaznika.

Ozndmeni

Strany se dohodly, Ze veskerd ozndmeni mezi nimi v souvislosti s témito ustanovenimi o ukonéeni smlouvy budou
¢inéna [strany doplni zvoleny zpiisob komunikace, véetné vhodnych elektronickych prostiedkii].

Pofadi pfednosti

V piipadé jakéhokoli rozporu nebo nesouladu mezi témito ustanovenimi o ukonceni smlouvy a jakymikoli jinymi

pouzitelnymi smluvnimi ujedndnimi, podminkami nebo jinymi pfislusnymi dohodami tykajicimi se ukonceni
smlouvy, na jejimz zdkladé jsou poskytovany sluzby zpracovani dat, maji tato ustanoveni pfednost.
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PRILOHA VIII
STANDARDNI SMLUVNI USTANOVENI

o bezpecnosti a zachovani kontinuity ¢innosti

V 94. bodé odtivodnéni nafizeni (EU) 20232854 (dile jen ,nafizeni o datech®) se uvadi, Ze béhem celého procesu
zmény poskytovatele by méla byt zachovana vysokd droven bezpecnosti a Ze poskytovatel by mél jednat s nélezitou
pééi s cilem zachovat kontinuitu ¢innosti a zajistit poskytovani funkci nebo sluzeb podle smlouvy, jakoz i poskytovat
jasné informace o zndmych rizicich pro kontinuitu.

Nafizeni o datech uklddd poskytovateli povinnost zajistit vysokou tiroven bezpecnosti a zachovani kontinuity ¢innosti
v souvislosti s procesem zmény poskytovatele. Jedna se zejména o bezpe¢nost dat béhem jejich pfeddvani a soustavnou
bezpe¢nost dat béhem doby zachovani a zpfistupnéni (¢l. 25 odst. 2 pism. a) bod iv) nafizeni o datech). Zatimco témata
bezpecnosti a zachovani kontinuity ¢innosti jsou obecné obsazena ve smlouvé o zpracovani dat a dalSich smluvnich
dokumentech, tato standardni smluvni ustanoveni se zaméfuji na bezpecnost a zachovani kontinuitu ¢innosti v souvi-
slosti s procesem zmény poskytovatele a odchodu zdkaznika v souladu s pravy a povinnosti zavedenymi nafizenim
o datech.

Tato standardni smluvni{ ustanoveni kombinuji ustanoveni o specifickych otdzkich bezpecnosti a zachovani kontinuity
¢innosti béhem celého procesu zmény poskytovatele, a to z divodu podobného kontextu a ducha bezpecnosti i zacho-
vani kontinuity ¢innosti. Ackoli jsou ve smlouvé o sluzbdch obsazena ustanoveni o bezpecnosti a zachovani kontinuity
¢innosti, existuji nékterd specifika souvisejici s procesem zmény poskytovatele, které je tfeba zohlednit.

Proces zmény poskytovatele mtize vyvolat zvlastni bezpecnostni rizika, kterd se mohou projevit v rtiznych fazich pro-
cesu zmény poskytovatele s ohledem na jeho rizné aspekty, jimz je tieba vénovat zvlastni pozornost, jako jsou:

i.  zpracovani dat;

ii.  sprdva identit a kontrola pfistupu;

iii.  pfenos dat;

iv.  zachovani a zpFistupnéni dat;

v.  prubéznd divérnost, integrita a dostupnost dat a

vi.  dalsf rizika spojend s pfipravou a realizaci efektivniho procesu zmény poskytovatele.

Stejné tak si zvlastni pozornost zasluhuji konkrétni rizika pro zachovani kontinuity ¢innosti v souvislosti s procesem
zmény poskytovatele. Tato rizika se mohou tykat:

i.  zachovani kontinuity ¢innosti s cilem zajistit vysokou troven bezpe¢nosti sluzeb;
ii.  pokracovani v poskytovéni sluzeb podle smlouvy;
iii.  poskytovani jasnych informaci o zndmych rizicich pro kontinuitu poskytovani sluzeb.

V tomto ohledu ukldda ¢l. 25 odst. 2 pism. a) bod ii) nafizeni o datech poskytovateli povinnost jednat s nalezitou péci
s cilem zachovat kontinuitu ¢innosti a zajistit poskytovani funkci nebo sluzeb podle smlouvy. Poskytovatel je rovnéz
povinen poskytnout jasné informace o zndmych rizicich pro kontinuitu poskytovani funkci nebo sluzeb ze strany zdro-
jového poskytovatele sluzeb zpracovéni dat (¢l. 25 odst. 2 pism. a) bod iii) nafizeni o datech).

Bezpecnost a zachovini kontinuity ¢innosti zaloZené na posouzeni rizik Pokud standardni smluvni ustanoveni
stanovi smluvni ujedndni, pfistup k bezpecnosti zaloZeny na posouzeni rizik a vSech typech hrozeb znamend dyna-
micky a kontextudlni pfistup k pfislusnym sluzbdm a modelim nasazeni a souvisejicimu pouZiti, potfebdm a riziktim.
Je na zdkaznikovi a poskytovateli, aby spole¢né ur¢ili, schvilili, zavedli a sledovali souvisejici opatieni a kontroly s cilem
zajistit lepsi celkovou odolnost a integritu sluzeb.

Napfiiklad bude nutné vénovat zvldstni pozornost pribéznému zajisténi odpovidajicich a odpovédnych drovni:
i integrity dat;

ii.  odolnosti vii¢i viem zndmym zranitelnostem pfi zpfistupiiovani dat pro jejich zachovani a zp¥istupnén;
iii.  Sifrovacich podpist;

iv.  specidlniho vicefaktorového Fizeni pfistupu;

V. ovéfovani totoznosti, véetné autorizace;
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vi.  bezpe¢nosti webovych stranek, portald, platforem a souvisejicich rozhrani pro programovani aplikaci (API);

vii. bezpecnosti na strané poskytovatele;

viil. zajiSténi a ovéfeni bezpecnosti na strané zdkaznika, véetné pislusného cilového poskytovatele (cilovych poskyto-
vatelt);

ix.  sitové aktivity;

x.  ochrany proti ttokéim hrubou silou;

xi.  zabezpeceni transportni vrstvy (Transport Layer Security, TLS) a dalsi bezpe¢nosti dat pfi pfenosu;

xii. ochrany proti Gtokdm distribuovanym odmitnutim sluzby (Distributed Denial-of Service, DDoS) a

xiii. silnych zdsad a postuptt pro mazani dat.

Poskytovatel by mél mit moznost prokdzat ve prospéch zdkaznika, Ze technickd, provozni a organizacni opatieni tyka-
jici se bezpecnosti a ochrany dat jsou zaji$tovana nepfetrzité a vhodnym zptsobem.

Tato myslenka je podobnd struktufe a pfistupu v i) ¢ldnku 25 a 32 nafizeni GDPR [natizeni (EU) 2016/679]; i) smérnici
NIS 2 [EUR-Lex)], iii) systému certifikace kybernetické bezpecnosti podle aktu o kybernetické bezpecnosti
(EU) 2019/881.

Priklady toho, co by mél poskytovatel prokazat, zahrnuiji:

i.  interni bezpecnost, monitorovani zajisténi a zdsady pro feSeni bezpecnostnich incidentd ¢i jinych udélosti;

ii.  soulad s urcitymi otevienymi, neproprietirnimi normami bézné pouzivanymi v piislusném odvétvi;

iii.  certifikaci nebo jiné formy zaji§téni ¢i jiny soulad s pfislusnymi pouzitelnymi vnitrostdtnimi pravnimi pfedpisy
nebo s relevantnimi evropskymi certifikaénimi schématy kybernetické bezpecnosti vyvinutymi podle nafizeni
(EU) 2019/881 (akt o kybernetické bezpecnosti), nebo

iv.  regula¢ni technické standardy, pokud jsou v ptislusném odvétvi (ptislusnych odvétvich) pouzitelné.

Regulace zaloZené na posouzeni rizik: Na mnohé poskytovatele ptisobici v EU i na nékteré zdkazniky se mohou
vztahovat urcité regulace zaloZené na posouzeni rizik. To obecné vede ke zvySené tirovni bezpecnostnich povinnosti
a odpovédnosti, pfi¢emz poruseni a jiné incidenty maji zdvaznéjsi pravni, reputacni a jiné dusledky. Proto se pted uza-
vienim smlouvy o poskytovani sluzeb a béhem jejtho plnéni dirazné doporucuje zohlednit tyto regulace zaloZené na
posouzeni rizik.

Priklady pfedpisti zaloZenych na posouzeni rizik, které Ize uplatnit, jsou: smérnice o bezpecnosti siti a informaci (NIS
2), smérnice o odolnosti kritickych subjektd (CER), nafizeni o digitdlni provozni odolnosti (DORA), akt o kybernetické
odolnosti (CRA), akt o kybernetické bezpecnosti a obecné nafizeni o ochrané osobnich tidaji (GDPR), jakoz i pfipadnd
pravidla podle vnitrostatnich pravnich ptedpisti.

V téchto standardnich smluvnich ustanovenich se pojem ,incident” pouziva v souvislosti s bezpe¢nosti i v souvislosti se
zachovadnim kontinuity ¢innosti (viz oddil ,Definice").

Ustanoven{ bodu 1.4 zahrnuje naptiklad také ozndmeni podle ¢ldnku 33 nafizen{ GDPR a ¢lanku 23 smérnice NIS 2.

Dalsi standardni smluvni ustanoveni doporucend Komisi jsou pfiloZena k této smlouvé a zabyvaji se jinymi specifickymi
tématy nez bezpec¢nosti a zachovanim kontinuity ¢innosti. Strany se vyzyvaji, aby zvazily i pouziti téchto dalsich usta-
noveni, nebot byla vypracovana tak, aby byla soudrznd a vzdjemné se posilovala.

1. Bezpecnost a zachovini kontinuity ¢innosti

1.1. Obecné

1.1.1.  Poskytovatel se zavazuje uplatnit nejvhodnéjsi technickd a organizacni opatfeni s cilem zajistit, aby troven
bezpe¢nosti a odolnosti byla pfiméfena rizikiim, kterd sluzby a jejich zamyslené a rozumné pfedvidatelné pouziti
pfedstavuji vzhledem k procesu zmény poskytovatele.

1.1.2.  Poskytovatel se ddle zavazuje zabrdnit naruSeni sluzeb a zachovat kontinuitu sluzeb béhem procesu zmény
poskytovatele. To zahrnuje zavedeni a udrzovani odpovidajictho fizeni kontinuity ¢innosti, které obsahuje
planovani pro mimotddné situace a opatfeni pro obnovu po havdrii, vychdzejici z uznavanych osvéd¢enych
postupti a trznich standardd. Poskytovatel musi tato opatfeni pribézné aktualizovat a pravidelné je
pfezkoumadvat a testovat.
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1.2.

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.3.

1.4.

1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.

1.4.4.

1.5.

Bezpecnost

V ndvaznosti na ustanoveni bodu 1.1.1 musi poskytovatel zavést vhodnd technickd a organiza¢ni opatfeni s cilem
zajistit, aby byla béhem procesu zmény poskytovatele zachovina vysokd trovenl bezpecnosti. To se tykd zejména
bezpecnosti dat béhem jejich pfenosu a soustavné bezpecnosti dat béhem doby zachovéni a zpfistupnéni dat.

Poskytovatel musi zavést vhodnd technickd a organizaéni opatfeni, aby byla béhem procesu zmény poskytovatele
zachovéna urcitd Groveri bezpe¢nosti pfiméfend mife rizik. To zahrnuje: ptislusna rizika souvisejici s bezpe¢nosti
zpracovani dat, spravou identit a kontrolou pfistupu, prenositelnosti dat, zachovinim a zpfistupnénim dat,
prubéznou davérnosti, integritou a dostupnosti dat, jakoZ i veskerd dal3i rizika souvisejici s efektivni zménou
poskytovatele.

Opatteni uvedend v bodech 1.1.1 a 1.2.1 musi zajistit bez omezen{ alespoii:
a)  prubéznou diivérnost, integritu a dostupnost dat a odolnost sluzeb, exportovatelnych dat a digitdlnich aktiv;
b)  obnoveni dostupnosti a integrity dat a pfistupu k nim v pfimétené lhaté v piipadé incidentu a

¢)  nepretrzité sledovani a pravidelné testovani, posuzovéni a hodnoceni ti¢innosti technickych a organiza¢nich
opatteni k zajisténi bezpecnosti sluzeb, exportovatelnych dat a digitdlnich aktiv.

Zachovini kontinuity ¢innosti

V névaznosti na bod 1.1.2 mus{ poskytovatel zejména:

a)  jednat s ndlezitou péci s cilem zachovat kontinuitu ¢innosti a pokracovat v poskytovéni sluzeb podle
smlouvy a

b)  poskytovat jasné informace o zndmych rizicich pro kontinuitu poskytovani sluzeb.

Ozndmeni

Strany se dohodly, ze veskerd ozndmeni mezi nimi tykajici se téchto ustanoveni o bezpe¢nosti a kontinuité
¢innosti se budou provadét [strany vyplni zvoleny zpiisob komunikace, véetné vhodnych elektronickych prostiedkii].

Poskytovatel je povinen informovat zdkaznika o veskerych incidentech. Poskytovatel musi informovat bez
zbyte¢ného prodleni, aviak nejpozdéji do 72 (sedmdesati dvou) hodin od okamziku, kdy se o incidentu dozvédél,
pokud regulaéni povinnosti nevyzaduji varovani nebo podobné oznameni v krat3i lhaté.

Ozndmeni poskytovatele musi obsahovat informace potiebné k tomu, aby objednatel mohl posoudit disledky
incidentu. Poskytovatel je povinen neprodlené, G¢inné, pfiméfené a bez dalsich ndkladt pomahat zdkaznikovi
(v€etné tietich stran povéfenych zdkaznikem) a spolupracovat s nim v souvislosti s jakymikoli vySetfovacimi
tikony, které je zdkaznik opravnén podniknout v souladu s platnym pravem EU a vnitrostitnim pravem.

Pokud je poskytovatel postizen nebo by mohl byt postizen incidentem, musi pfijmout nejvhodnéjsi opatfeni
nezbytnd k minimalizaci dopadu incidentu a zabranéni jeho opakovéni. Tim nejsou dotcena jind prava, kterd
muiZe mit zdkaznik podle smlouvy nebo podle platného prava EU nebo vnitrostatniho prava.

Razné

Na Zadost zakaznika je poskytovatel povinen bez zbyte¢ného odkladu poskytnout zdkaznikovi piehled klicovych
prvkd svych bezpecnostnich opatieni a souvisejictho F{zeni bezpecnosti, jakoZ i fizeni kontinuity ¢innosti
a souvisejictho Fzeni mimofddnych uddlosti a jakychkoli podstatnych zmén vyse uvedenych prvka.
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1.5.2.  Na zadost zdkaznika poskytovatel musi bez zbyte¢ného odkladu poskytnout zakaznikovi dal$i tidaje dopliujici
vyse uvedeny piehled, jako jsou vysledky testii a doklady o zajisténi. V takovém piipadé muze poskytovatel pied
sdélenim téchto tidajii pozadovat, aby zdkaznik podepsal dohodu o ml¢enlivosti. Tato dohoda o ml¢enlivosti viak
musi obsahovat obvyklé vyjimky a nesm{ mit zddny vliv na ostatni ustanoveni tohoto odstavce, smlouvy nebo
pouzitelného prava EU ¢i vnitrostdtniho prava. Poskytovatel ma pravo pozadovat, aby tdaje byly sdileny pouze
v nezbytné nutném rozsahu, a to i s jeho uréenym poskytovatelem (uréenymi poskytovateli) nebo jinymi
relevantnimi poskytovateli zdkaznika, které jsou tfetimi stranami.

Mezi tyto obvyklé vyjimky patii veskeré informace (nebo jejich relevantni ¢sti), i) které jsou jiz vefejné
dostupné, ii) které je zdkaznik povinen zvefejnit, pokud mu to ukldda a) platné pravo nebo b) jakykoli statni
nebo jiny regulaéni orgdn (véetné mimo jiné soudniho piikazu, nafizeni GDPR nebo smérnice NIS 2).

1.6. Pofadi pfednosti

Aniz jsou dotcena standardni smluvni ustanoveni podle nafizeni GDPR, v ptipadé jakéhokoli rozporu nebo
nesouladu mezi témito ustanovenimi o bezpecnosti a zachovani kontinuity &innosti a jakymikoli jinymi
pouzitelnymi smluvnimi ujedndnimi, podminkami nebo jinymi pFslusnymi dohodami, které se tykaji
bezpecnosti a zachovéni kontinuity ¢innosti, majf tato ustanoveni pfednost.
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PRILOHA IX
STANDARDNI SMLUVNI USTANOVEN(

o nerozptylenosti informaci

Dohody o zpracovani dat ¢asto obsahuji rizné dopliikové dokumenty, které odkazuji na dal$i materidly a informace,
jez mohou byt Siroce rozptyleny v riznych dlozistich. To potencidlnim zdkaznikim ztéZuje nalezeni vSech informaci,
které potiebuji k posouzeni smluvnich a pravnich zdvazkd ,stran a jejich dasledka.

V souvislosti s procesem zmény poskytovatele je velmi dilleZitd transparentnost. Potencidlni zdkaznik potiebuje snadny
piistup k relevantnim aktualizovanym informacim, dokumenttim, materidldm a kontaktnim dajiim, a to i pfed uzavie-
nim smlouvy s poskytovatelem. Standardni smluvni ustanoveni o nerozptylenosti informaci zajistuji informacni
a komunika¢ni symetrii.

Tato standardni smluvni ustanoveni napomahaji snadnému a praktickému piistupu zdkaznika i poskytovatele k relevant-
nim aktualizovanym informacim, dokumentim, materidldm a kontaktnim Gdajim. Jejich cilem je vytvofit transpa-
rentni prostfedi mezi stranami, zajistit, aby neexistovaly zddné smluvni piekdzky pro zménu poskytovatele, a umoznit
zdkaznikovi najit vSechny relevantni a aktualizované informace o jeho préavech a povinnostech ve smlouvé. To pfispéje
ke spravedlivému a vyvdzenému pravnimu vztahu mezi zdkaznikem a poskytovatelem a obecné ke smluvni korektnosti,
jak ji prosazuje natizeni (EU) 2023/2854 (ddle jen ,nafizeni o datech®).

Dalsi standardni smluvni ustanoveni doporucend Komisi jsou pfilozena k této smlouvé a zabyvaji se jinymi specifickymi
tématy neZ rozptylenosti informaci. Strany se vyzyvaji, aby zvazily pouziti i téchto dalSich ustanoveni, nebot byla vypra-
covana tak, aby byla konzistentni a vzdjemné se posilovala.

1. Nerozptylenost informaci

1.1. Uvodni podminky a ujednéni

1.1.1.  Poskytovatel zajisti, aby vSechna smluvni ujednani byla pro zdkaznika snadno, pohotové a nepfetrzité dostupna
a pristupnd a) na jednom vyhrazeném bezpetném online umisténi a b) ve srozumitelném, lidsky i strojové
Citelném formaétu. Poskytovatel dale zajisti, aby smluvni ujedndni byla pro zdkaznika pro staZeni nebo za jinym
tcelem exportovatelnd v tiplné a strukturované podobé.

1.1.2.  Smluvni ujedndni musi obsahovat alespori:

a)  ndzev a adresu: tplny oficidlni ndzev poskytovatele jako pravniho subjektu, véetné mimo jiné jeho oficidlni
préavni formy, vnitrostatniho registra¢niho ¢&isla, tiplné oficidlni adresy a registra¢niho ¢&isla pro DPH;

b)  aktudlni smlouvu: aktudlni znén{ smlouvy opatfené asovym razitkem (a pokud jsou k dispozici, kopie
smlouvy uréené k podpisu), véetné viech ujedndni, pfijatych nabidek, podminek, zdsad, informaci,
dokumentace, harmonogramd, pfiloh a dodatkd, které plati mezi poskytovatelem a zdkaznikem;

¢)  historicky zdznam: historicky zdznam o smlouvédch opatfenych ¢asovym razitkem, pokud mozno ve
spojeni se viemi dopliaujicimi podminkami, vcetné veskerych zdsad, informaci, dokumentace,
harmonogramt, pfiloh, dodatkd nebo jinych materidld, které platily mezi poskytovatelem a zdkaznikem,

i)  vcetné dokladi o pfipustnych jednostrannych zméndch a prislusnych dat dcinnosti piipustnych
jednostrannych zmén, jak je stanoveno ve standardnim smluvnich ustanovenich o nezménéni.

Informace o piipustnych jednostrannych zméndch a piislusnych datech jejich acinnosti
naleznete ve standardnich smluvnich ustanovenich o nezmeénitelnosti.

d)  ekosystém zpracovini a poskytovdni dat: aktudlni historické zdznamy a podrobny seznam
subdodavatelti, zpracovatelt dat a/nebo jinych relevantnich subjektd ekosystému dodavatelského fetézce
poskytovatele, véetné ndzvii a adres podle bodu 1.1.2 pism. a) vyse;
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e)  kontaktni Widaje: aktudlni kontaktni tdaje poskytovatele, véetné tidaji o funkcich hlavniho klicového
kontaktu, hlavniho technického kontaktu a hlavniho smluvnitho a administrativntho kontaktu, véetné
piislusnych nazva funkci, telefonnich ¢isel a e-mailovych adres dohodnutych stranami;

f)  zprivy o provozni vykonnosti: pokud je to technicky proveditelné, aktudlni i historicky pfehled zprav
o provozni vykonnosti poskytovatele tykajicich se poskytované sluzby a dalsich povinnosti podle smlouvy, a

g)  ozndmeni: veskerd pravni a jind pfislusnd ozndmeni, opatfend ¢asovym razitkem, mezi stranami nebo
adresovand strané tykaji se smluvnich ujednani podle bodu 1.1.2 pism. a) a b).

V nékterych situacich uklddd nafizeni o datech poskytovateli povinnost poskytnout zakaznikovi pozado-
vané informace. Tyto povinnosti jsou zohlednény v piislusnych standardnich smluvnich ustanovenich.
Napfiiklad informace o dostupnych postupech pro zménu poskytovatele a pfenos dat (¢ldnek 26 natizeni
o datech) jsou obsazeny ve standardnim smluvnim ustanoveni o zméné poskytovatele a odchodu zéka-
znika; povinnost poskytovat jasné informace o znadmych rizicich pro dalsi poskytovani funkcifsluzeb je
odrazena ve standardnim smluvnim ustanoveni o bezpe¢nosti a zachovani kontinuity ¢innosti a ve stan-
dardnim smluvnim ustanoveni o zméné poskytovatele a odchodu zdkaznika.

1.2 Pofadi pfednosti

V piipadé jakéhokoli rozporu nebo nesouladu mezi témito ustanovenimi o nerozptylenosti pouzitelné smluvni
dokumentace a jakymikoli jinymi pouzitelnymi smluvnimi ujedndnimi, podminkami nebo jinymi pfslusnymi
dohodami, které se tykaji pfedmétu téchto ustanoveni, maji tato ustanoveni pfednost.
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PRILOHA X
STANDARDNI SMLUVNI USTANOVENI

o odpovédnosti

Ackoli je ustanoveni o odpovédnosti obvykle obsazeno v obecné smlouvé mezi zdkaznikem a poskytovatelem, tato
standardni smluvni ustanoveni o odpovédnosti odrdzeji ducha naiizeni (EU) 2023/2854 (déle jen ,nafizeni o datech®),
pokud jde o vyznam spravedlivych, pfiméfenych a nediskrimina¢nich prav a povinnosti, a jako takovd mohou byt uzi-
tenym dopliikem standardnich ustanoveni smlouvy tykajicich se odpovédnosti.

Zahrnuti takového ustanoveni do smlouvy se proto doporucuje, nebot je nezbytné pro vyvdzenost smluvniho vztahu
mezi stranami a motivuje k dodrzovani prdv a povinnosti, na nichz se strany dohodly. Zejména malym a stfedné vel-
kym spole¢nostem a jinym organizacim mohou byt tato standardni smluvn{ ustanoveni uzite¢nd pii sjednavani ustano-
veni o odpovédnosti ve svych smlouvach. Zakaznik a poskytovatel si mohou ve smlouvé dohodnout dalsi prava a povin-
nosti. Pouziti tohoto ustanoveni nezbavuje strany povinnosti zajistit soulad s platnymi zdvaznymi ustanovenimi prava
EU nebo vnitrostdtniho préva a odpovidajicim zptisobem je upravit.

Pred uzavienim smlouvy si zdkaznik miZe na pojistném trhu ovéfit, jaky pojistny produkt nejlépe vyhovuje jeho potfe-
bidm. Doporucuje se pozddat o radu odbornika specializujiciho se na pojisténi.

Dalsi standardni smluvni ustanoveni doporucend Komisi jsou pfiloZena k této smlouvé a zabyvaji se jinymi specifickymi
tématy neZ odpovédnosti. Strany se vyzyvaji, aby zvazily i pouziti téchto dalsich ustanoveni, nebot byla vypracovina
tak, aby byla soudrznd a vzdjemné se posilovala.

Neomezend odpovédnost

Kazdd smluvni strana by méla zpravidla nést neomezenou odpovédnost v piipadech tmyslu, imyslného pochybeni
nebo hrubé nedbalosti, véetné poruseni povinnosti strany tykajicich se divérnosti dat druhé strany nebo povinnosti
nepouzivat data k jinym tGcelim, nez na jakych se strany vyslovné dohodly.

Standardn{ smluvn{ ustanoveni doporucuji oddélit ptipady, kdy je poruseni tmyslné a kdy je zptisobeno timyslnym
pochybenim, a jasné stanovit, Ze se vztahuje na v§echna dmyslnd jedndni bez ohledu na pravo, kterym se smlouva fdi.
V nékterych pravnich fddech mtze byt imyslné pochybeni synonymem tmyslu. V takovych piipadech se strany
mohou rozhodnout, Ze nebudou rozliSovat mezi tmyslnym pochybenim a tmyslem.

Vylouceni neomezené odpovédnosti

Sluzby zpracovéani dat poskytované jako neprodukéni verze pro téely testovani a hodnocent, a to po omezenou dobu
(¢l. 31 odst. 2 natizeni o datech), nejsou obvykle urceny ke zpracovani citlivych dat (napiiklad obchodniho tajemstvi,
osobnich tdaji nebo idajii o skutecné vyrobg). Takové neprodukéni verze také zpravidla nejsou dostatecné vyspélé pro
takové zpracovani a postrddaji moZnosti, ovlidaci prvky a konfiguraci, které by se daly rozumné ocekavat u produkéni
verze. Zakaznik je dirazné odrazovdn od zpracovani skute¢nych vyrobnich dat v takovych neprodukénich verzich.
Tato standardn{ smluvni ustanoveni navrhuji, Ze pokud se zdkaznik rozhodne tak ucinit, ¢ini tak na vlastni nebezpei
a Zze poskytovatel nenese odpovédnost, dojde-li v takovych pfipadech k poruseni ditvérnosti dat. V této situaci je mozné
uplatnit specifickd ujedndni o odpovédnosti, na kterych se strany dohodnou.

Podobné nafizeni o datech predpokldda situace, kdy se urité povinnosti nevztahuji na sluzby, u nichz byla vétsina hlav-
nich prvkd vytvofena na zakdzku, u nichZ byly vechny soucasti vyvinuty pro jednotlivého zdkaznika nebo u sluzeb
poskytovanych v neprodukénim prostiedi. Vzhledem k tomu by musela byt vyslovné dohodnuta i odpovédnost v téchto
piipadech.

Omezend odpovédnost

Soucasnou obchodni praxi je, Ze se strany v nékterych piipadech dohodnou na omezeni své odpovédnosti (zejména
odpovédnosti poskytovatele). Tato standardni smluvni ustanoveni navrhuji tfi hlavni varianty omezeni odpovédnosti:

— Varianta A: Odpovédnost je omezena na ¢astku stanovenou stranami na zdkladé posouzeni rizik. V rdmci této
moznosti obé strany provedou posouzeni rizik a poskytnou své zjisténi druhé strané v pfedsmluvni fézi. Druhd
strana muiZe obdrzené posouzeni rizik odmitnout. Je-li obdrzené posouzeni rizik odmitnuto, mohou strany pouzit
jednu z ostatnich moznosti pro omezeni odpovédnosti.
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Mize dojit ke zméndm v objemu sluzeb poskytovanych poskytovatelem, jakoz i ke zméné jejich rozsahu (ptidani
novych sluzeb nebo odebrani nékterych sluzeb). To mize vyZadovat zmény v posouzeni rizik a strany by mély
upravit limit odpovédnosti tak, aby odrdZel skute¢nou rizikovou situaci. Strany se vyzyvaji, aby si prohlédly piiklad
Sablony pro posouzeni rizik uvedeny v rdmci moznosti A, a aby si tak byly védomy rizik spojenych se sluzbami
zpracovani dat pro jejich konkrétni podnik.

Varianta B: Odpovédnost je omezena na piimé $kody. Ndsledné skody, jako je usly zisk nebo zmatené aspory, jsou
vylouceny. Tuto mozZnost Ize také kombinovat s moznostmi A a C (tj. omezit odpovédnost na piimé skody, maxi-
mélné viak do vyse stanovené stranami, a to bud' na zdkladé posouzeni rizik, nebo na jiném zakladg).

Moznost C: Odpovédnost stran je omezena na pfedem dohodnutou maximdlni ¢astku, kterou Ize vypocitat napii-
klad na zdklad¢ i) ekvivalentu jednoho ¢&i vice rocnich poplatktt (uhrazenych i splatnych), které zdkaznik hradi
poskytovateli; ii) pojistného kryti sjednaného poskytovatelem ve vztahu k poskytovanym sluzbdm; iii) maximalni
castky kryté poskytovatelovym obecnym pojisténim profesni odpovédnosti nebo (iv) kombinace rtiznych vzorcd,
napt. vzorce odvozeného od penézni hodnoty sluzeb vyndsobené ¢astkou odpovidajici celkovym roénim poplat-
kim (jiz uhrazenym nebo dosud nesplatnym podle smlouvy) za sluzby.

Odskodnéni: Tato standardn{ smluvn{ ustanoven{ neobsahuji ustanoveni o odskodnéni. Strany se vyzyvaji, aby zvazily,
zda a ptipadné v jakém rozsahu mtize byt nékterd ze stran povinna odskodnit a zprostit odpovédnosti druhou stranu
vuci jakymkoli ndrokam tfetich stran, které vznikly v dasledku zdvazného poruseni povinnosti podle smlouvy jedndnim
¢i opomenutim odpovédné strany, jejich zaméstnanct, zdstupcti nebo subdodavatel nebo v souvislosti s takovym zdva-
znym poru$enim. V piipadé zakaznikd se odskodnéni miiZe vztahovat napiiklad na poruseni povinnosti poskytovatele
zachovévat divérnost dat neuplatnénim nebo porusenim prav dusevniho vlastnictvi tietich stran. V pfipadé poskytova-
teld se odskodnéni maze tykat poruseni prav dusevniho vlastnictvi tieti strany ze strany zdkaznika nebo narokd tietich
stran vi¢i poskytovateli v souvislosti s hostovanim nezdkonného obsahu zdkaznikem.

1.1.

1.2.

1.2.1.

Odpovédnost

Neomezend odpovédnost

V piipadé poruseni povinnosti podle této smlouvy, k némuz doslo Gmyslné nebo v disledku Gmyslného
pochybeni ¢ hrubé nedbalosti, je strana, kterd porusila povinnosti, odpovédna za veskerou $kodu, s vyhradou
ustanoveni bodu 1.2 niZze. [MOZNOST] [S vyjimkou piipad(i uvedenych v bodé 1.2 odpovidd poskytovatel bez
omezeni za veskeré skody zpusobené zakaznikovi poruSenim divérnosti dat zdkaznika zpracovévanych podle
této smlouvy.]

V piipadé poruseni povinnosti nepouZivat data strany k jinym ti¢elim, nez na kterych se strany vyslovné dohodly,
odpovida strana, kterd povinnost porusila, za veskeré skody bez omezeni.

Zamérem moznosti uvedené v bodé 1.1.1 je zarucit davérnost vSech dat zdkaznika v souladu s pravy a povin-
nostmi tykajicimi se divérnosti a v rozsahu dohodnutém ve smlouvé. Podle pouzitelného prava (napf. nafizeni
GDPR, smérnice NIS 2 atd.) miZe mit pfjjemce divérnych informaci ur¢ité povinnosti zpfistupnit urité infor-
mace ur¢itym osobdm | organizacim pro ticely dohodnuté a vyslovné popsané ve smlouve.

Vyjimky z neomezené odpovédnosti

Pokud se strany dohodnou na neomezené odpovédnosti podle bodu 1.1.1, nevztahuje se neomezend odpovédnost
poskytovatele na data zdkaznika v neprodukéni verzi sluzeb zpracovéni dat poskytovanych poskytovatelem.

Viz ¢l. 31 odst. 2 nafizeni o datech a vysvétlivku ,Vylouceni neomezené odpovédnosti“ téchto standardnich
smluvnich ustanoveni.
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1.2.2.  Poskytovatel neodpovida za:

a)  povinnosti, které se nevztahuji na sluzby zpracovani dat podle i) ¢l. 23 pism. d) nafizeni o datech (dosazeni
funkéni rovnocennosti); ii) ¢lanku 29 (postupné ruseni poplatkt za zménu poskytovatele) nebo iii) ¢l. 30
odst. 1 a 3 nafizen{ o datech zdkona o ochrané osobnich tdajii (technické aspekty zmény poskytovatele),
pokud je vétsina hlavnich prvkd sluzeb zpracovani dat poskytovatele vytvofena na miru specifickym
potiebam zdkaznika nebo pokud byly vSechny soucasti vyvinuty pro tcely zdkaznika a pokud tyto sluzby
zpracovani dat nejsou nabizeny v $irokém komer¢nim méfitku prostfednictvim katalogu sluzeb zpracovani
dat. Vyjimka plati v pfipadé, Ze poskytovatel pted uzavienim smlouvy o poskytovéni sluZeb zpracovani dat
informoval zdkaznika o tom, Ze vySe uvedend ustanoveni nafizeni o datech se na uvedené sluzby nevztahujf;

b)  poruseni povinnosti souvisejicich s pfechodem mezi sluzbami zpracovani dat na sluzby zpracovani dat
poskytované jako neprodukéni verze pro tcely testovani a hodnocent, a to po omezenou dobu.

1.3. Omezend odpovédnost

Varianta A: C4stka stanovend na zdkladé posouzeni rizik

1.3.1.  Strany se dohodly, Ze v pfipadé nedbalostniho poruseni povinnosti podle této smlouvy omezi svou odpovédnost
na castku [...] za jednu udélost, v¢etné ptipadd, kdy se fada souvisejicich udalosti povazuje za jednu udélost.
Céstku stanovi poskozend strana v dobré vite na zdkladé posouzen{ rizik nebo jinych odhadd, na kterych se
strany dohodly v pfiloze 1 (3ablona pro posouzeni rizik). Posouzeni rizik se provede a poskytne druhé strané [....
dnti] pted uzavienim smlouvy. Pokud druhd strana posouzeni rizik neodmitne, je smlouva uzaviena na tomto

zakladeé.

Strany se mohou kdykoli dohodnout na prehodnocent rizik s cilem zohlednit zmény rizikové situace v souvi-
slosti se sluzbami. K tomu mohou pouzit vzor uvedeny v piikladu [Sablona pro posouzeni rizik]. Pokud z pie-
hodnoceni vyplyne zvySeni nebo snizeni rizika pro stranu, muazZe tato strana pozddat o sjedndni limitu odpo-
védnosti za sluzby, kterd by odrdZela zménu rizika s nimi spojeného, nebo o dal$i podminky, které by mély byt
splnény, coz muize zahrnovat stanoveni ceny nebo zmény sjednané smlouvy o drovni sluzeb. Strany by se
mohly dohodnout, ze pokud nebude dosazeno dohody do [ti mésicti od Zddosti strany], zistane pivodné
dohodnuty limit odpovédnosti beze zmény.

Varianta B: Pfimé skody

1.3.2.  Strany se dohodly, Ze v piipadé nedbalostniho poruseni povinnosti podle této smlouvy omezi svou odpovédnost
na zpusobenou pfimou skodu.

1.3.3.  Mezi pfimé $kody rovnéz patif: i) ndklady vynaloZené na urceni p¥iCiny a rozsahu $kody; ii) ndklady, které
poskozend strana vynaloZila s cilem zabranit pfimym $koddm nebo je omezit, pokud tyto ndklady skutecné vedly
k jejich zabrdnéni nebo omezen; iii) skoda z diavodu poskozeni, nedostupnosti nebo ztrity dat a iv) ndklady
vynalozZené jednou stranou s cilem zajistit, aby sluzby spliiovaly droven pouziti dohodnutou ve smlouvé, pokud
druhd strana toto poru$eni nenapravila v dohodnuté [hité.

1.3.4.  Pokud se fada souvisejicich uddlosti uplatni jako jedna uddlost, je souhrnnd odpovédnost jedné strany viici druhé
strané za takové pFimé skody, jak je stanoveno v pfedchozi vété, omezena na ¢astku [...].

Varianta C: Maximalni ¢dstka

1.3.5.  Strany se dohodly, ze v ptipadé nedbalostniho poruseni povinnosti podle této smlouvy, véetné ptipadd, kdy se
fada souvisejicich udalosti uplatni jako jedna uddlost, omezi svou odpovédnost na maximalni ¢éstku [...].

1.4. Ozndmeni

Strany se dohodly, Ze veskerd ozndmeni mezi nimi tykajici se téchto ustanoveni o odpovédnosti budou ¢inéna
(strany doplni zvoleny zpiisob komunikace, vietné vhodnyich elektronickych prostiedki).
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1.5. Pofadi pfednosti

V piipadé jakéhokoli rozporu nebo nesouladu mezi témito ustanovenimi o odpovédnosti a jakymikoli jinymi
pouzitelnymi smluvnimi ujedndnimi, podminkami nebo jinymi piislusnymi dohodami tykajicimi se
odpovédnosti v oblasti pisobnosti téchto ustanoveni maji tato ustanoveni prednost.
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Dodatek 1

Sablona pro posouzeni rizik

Za tcelem urceni rizik spojenych se sluzbou provede strana posouzeni, které zohledriuje konkrétni rizika

nedbalostniho nesplnéni povinnosti druhou stranou podle smlouvy.

Toto posouzeni rizik musi byt provedeno v dobré vife. Mélo by redlné odréZet potencidln{ $kody. Pokud jsou
odhadované ¢astky piilis nizké, je odpovédnost za vyssi skody vyloucena. Pokud jsou odhadované ¢astky piilis

vysoké, maze druhd strana odmitnout ptevzit odpovédnost nebo pozadovat vyssi naklady.

V piipadé potieby mohou byt zahrnuta dali rizika.

Popis rizika

Odhad skody

Pferuseni ¢innosti

Ztrdta obratu zptisobend poruenim smlouvy. MiiZe byt zvazovan pri-
padny vypadek sluzby a dopady na podnikani nebo operace strany.

EUR

Obnova dat

Predpoklddané ndklady na obnovu ztracenych, nedostupnych nebo
poskozenych dat. Strany mohou byt pozadany, aby zavedly opatfeni ke
zmirnéni svych rizik, napf. tim, Ze budou mit zalohovand data u jiného
poskytovatele nebo na mistni infrastruktufe.

EUR

Pokuty uloZené orgdny vefejné moci

Pokuty uloZené podnikidm organy vefejné moci jsou napiiklad pokuty za
poruseni pravnich pfedpisi na ochranu osobnich nebo regulatornich
pozadavk vyplyvajicich z provozovani sluzby poskytovatelem.

EUR

Ztrata obchodniho tajemstvi

Prozrazeni obchodniho tajemstvi mize vést ke ztrdté obchodnich piilezi-
tosti. Takovou $kodu lze vymadhat ze zakona.

EUR

Poruseni ochrany osobnich tidajii a ndpravnd opatfeni

Poruseni ochrany osobnich tdaji mize vést k nékolika druhtim pfimych
nakladtl souvisejicich s pravnimi poplatky, naklady na soudni fizeni
a také s ndpravnymi opatfenimi zaméfenymi na odstranéni problémua
s kvalitou dat vzniklych v disledku porusent.

EUR

Ztrata dobré povésti

Strany mohou zvézit dopad na povést spole¢nosti a jakd opatteni budou
nezbytnd (napf. reklama ¢i komunika¢ni kampané k vyrovnani reputac-
niho dopadu). Tyto naklady mohou byt v soudnim #izeni obtizné vyma-
hatelné v plném rozsahu.

EUR

Odpovédnost viidi tfetim strandm

Odpovédnost vidi tretim strandm zahrnuje potencidlni odpovédnost
napfiklad vi¢i dodavatelim, zékaznik(im, subdodavateliim a tfetim stra-
nam.

EUR

Celkové riziko potencidlnich $kod (soucet)

EUR

Vzhledem k tomu, Ze sluzby zpracovani dat jsou poskytovany rozsifitelnym a pfizptasobitelnym zptsobem,
muiZe se v prubéhu trvani smlouvy ménit jak vyuZzivani sluzby poskytované poskytovatelem, tak riziko odpovéd-
nosti, ¢asto v rimci dohod o trovni sluzeb. Pfi posuzovani rizik v dobé uzavieni smlouvy nebo pfi opakovaném
posuzovani se stranim doporucuje zohlednit kromé moznych maximdlnich teoretickych $kod také ménici se
povahu a objem sluzeb. To by umoznilo stanovit redln&j$i hodnotu primérného nebo ocekdvaného vyuziti
sluzby. Strany by také mély sladit hodnoceni se svym internim pldnovanim. Ne vSechny uvedené kategorie rizik
se mohou stejné vztahovat na zdkaznika i poskytovatele nebo na konkrétni obor podnikdn{ zdkaznika.
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PRILOHA XI
STANDARDNI SMLUVNI USTANOVENI

o0 nezménitelnosti

Je diilezité, aby se strany mohly spolehnout na smluvné dohodnutd prdva a povinnosti a aby tato prdva a povinnosti
nebyly jednostranné ménény, ledaze za jasné a vzdjemné dohodnutych podminek. To plati zejména pro malé a stiedni
podniky nebo jiné organizace, které nemusi mit dostate¢né zdroje na posouzeni mozného dopadu téchto jednostran-
nych zmén na jejich ¢innost a posldni. Standardni smluvni ustanoveni o nezménitelnosti majf stranim poskytnout vétsi
jasnost a jistotu pii sjedndvani podminek tykajicich se jednostrannych zmén. Tato standardni smluvni ustanoveni se
zabyvaji pFislusnymi scéndfi a moznymi smluvnimi ujedndnimi, kterd s nimi souviseji. Jejich cilem je zajistit, aby tyto
jednostranné zmény neposkozovaly zdjmy Zadné ze stran.

Pistup k jednostrannym zméndm

Obecné plati, Ze smlouvu (véetné standardnich smluvnich ustanoveni) nemiZe Zddnd ze stran jednostranné ménit
a strany se na ni mus{ vzdjemné dohodnout. Ur¢ité jednostranné zmény jsou povoleny, aviak pouze za piisnych podmi-
nek stanovenych v téchto standardnich smluvnich ustanovenich. To je zohlednéno v bodech 1.1.1 az 1.1.3 téchto stan-
dardnich smluvnich ustanoveni.

Tato standardni smluvni ustanoveni uzndvaji, Ze za urcitych okolnosti by mél mit poskytovatel moznost navrhnout jed-
nostranné zmény poskytovanych sluzeb. Tyto zmény se nazyvaji piipustné jednostranné zmény a jsou uvedeny
v bodech 1.1.3 az 1.1.6 téchto standardnich smluvnich ustanoveni. P¥ipustnou jednostrannou zménu lze navrhnout
pouze jednou a musi spliiovat ndsledujici podminky:

1) zlepsuje postaveni zdkaznika ve vztahu k jeho vyuZivani sluzby z hlediska smluvniho, finan¢niho, organiza¢niho,
provozniho, drovné sluzeb, souladu s pravnimi pfedpisy nebo z jiného hlediska, a

sy s

2) je zdkaznikovi ozndmena nejpozdéji 30 kalendainich dnt predtim, nez takova navrhovand pfipustnd jednostrannd
zména nabude vii¢i zdkaznikovi G¢innosti.

Tato lhdta pro ozndmen{ umozni zdkaznikovi posoudit informace, jakoz i proveditelnost a dopad na zdkaznika a jeho
subjekty, systémy a sluzby.

Dalsi standardni smluvni ustanoveni doporucend Komisi jsou pfiloZena k této smlouvé a zabyvaji se jinych specifickymi
tématy nez nezménitelnosti. Strany se vyzyvaji, aby zvazily i pouzit{ téchto dalsich ustanoveni, nebot byla vypracovina
tak, aby byla soudrznd a vzdjemné se posilovala.

1. Nezménitelnost

1.1. Zména

1.1.1.  Jakdkoli zména smlouvy (déle jen ,zména“) musi byt provedena pisemné, s pouzitim vhodnych elektronickych
prostiedkd, a podléhd piedchozimu vzdjemnému souhlasu, véetné pouziti vhodnych elektronickych prostfedka.

1.1.2.  Bez ohledu na ustanoveni bodu 1.1.1 je poskytovatel opravnén zménit smlouvu, pokud je to nezbytné k dodrzeni
zdvaznych pravnich pfedpist, které nebyly platné pfed datem nabyti i¢innosti této smlouvy..

1.1.3. S vyjimkou ustanoveni bodu 1.1.2 je poskytovatel opravnén navrhnout jednostrannou zménu sluzeb pouze za
pfedpokladu, Ze:

a) takovd zména je prospé$nd pro vyuZivani sluzeb zpracovini dat zdkaznikem, napiiklad spocivd
v podstatnych vylepsujicich aktualizacich sluzby nebo je nezbytnd z bezpe¢nostnich divodi, a

b)  byly splnény vSechny podminky uvedené v bodech 1.1.4 az 1.1.6 (,PFpustnd jednostrannd zména®).
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1.1.4.  Z4dny ndvrh jednostranné zmény podle bodu 1.1.3 nesmi poskytovatel pouzit k pifmému nebo nepiimému
zavedeni nebo prosazeni zmén se zpétnou puisobnosti nebo ke zméné ustanoveni smlouvy tykajicich se jednoho
nebo vice ndsledujicich prvka:

a)  volba préva a volba soudu;

b)  zmény smlouvy nebo postup pro zménu smlouvy;

¢)  doba trvani a ukonéeni smlouvy;

d)  odpovédnost;

e)  davérnost;

f)  zplsoby vyuziti subdoddvek a zpisoby zmény subdodavateld;
g)  plistupova a informaéni prava;

h)  kvalitativni cile tirovné sluzeb;

Zmény tykajici se jiz dohodnutych kvantitativnich a kvalitativnich vykonnostnich cilt sluzeb v rdmci
dohodnutych trovni sluzeb se souvisejicimi sankcemi a/nebo servisnimi kredity mohou byt navrzeny
jako pipustnd jednostrannd zména podle bodu 1.1.3.

i)  pravidla pro stanovovéani cen nebo jind finan¢ni pravidla;

Zménu dohodnutych poplatka Ize navrhnout jako pfipustnou jednostrannou zménu podle bodu 1.1.3,
ale zdkladni pravidla, jako je metodika indexace cen, musi byt stranami vzdjemné odsouhlasena.

j)  misto, kde jsou data zpracovavana nebo ukladdna, pokud se toto misto nachdzi mimo EU.

Zmény mezi misty v rimci EU mohou strany sjednat jiz na po¢atku svého smluvniho vztahu, nebo je
mtiZe poskytovatel navrhnout jako pfipustnou jednostrannou zménu. Pokud se vSak misto, kde jsou
data zpracovadvana nebo ukldddna, méni z mista v rdmci EU na misto mimo EU, nebo z mista mimo EU
na jiné misto mimo EU, mély by tuto zménu strany vzdjemné odsouhlasit.

1.1.5.  V pfipadé navrhované ptipustné jednostranné zmény musi poskytovatel:

a)  ozndmit ji zdkaznikovi nejpozdéji 30 kalenddinich dnti pred nabytim ucinnosti navrhované ptipustné
jednostranné zmény, pokud pouzitelné pravo nevyzaduje jinak;

b)  poskytnout zdkaznikovi jasnym a srozumitelnym zptisobem informace zahrnujict:
i)  rozsah, podrobnosti a lhity pro navrhovanou p¥ipustnou jednostrannou zménu;

ii)  pro¢ je navrhovand piipustnd jednostrannd zména nutnd, a to i s ohledem na jeji prospésnost pro
vyuzivani sluzeb zpracovéni dat zdkaznikem;

iii)  rozdil mezi stavajicim stavem a stavem po navrhované piipustné jednostranné zméné. To zahrnuje
zejména jakékoli pi{padné disledky pro zdkaznika z hlediska smluvniho, finanéniho, organizacniho,
provozniho, pravniho a Grovné sluzeb;

Popis takového rozdilu by zohlednit o¢ekdvanou situaci ve vztahu k pfislusnym typiim stdvajicich
zdkaznikd, a to s pfihlédnutim ke kategoriim uvedenym v bodé 1.1.5 pism. b) podbodé iii). Cilem
je zajistit, aby byly zdkaznikovi zfejmé a srozumitelné nejpravdépodobnéjsi dopady ozndmené jed-
nostranné zmény. V tomto ohledu toto ustanoveni nevyzaduje, aby poskytovatel oznamovat
posouzeni pfizptisobené jednotlivym zdkaznikéim.
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iv)  Predpoklddany casovy harmonogram zavedeni a implementace a souvisejici datum vstupu
navrhované p¥ipustné jednostranné zmény v platnost.

1.1.6.  Pokud poskytovatel splni podminky bodu 1.1.5, md se za to, Ze zdkaznik navrhovanou pfipustnou jednostrannou
zménu piijal ke dni G¢innosti ptipustné jednostranné zmény.

1.1.7.  Pokud poskytovatel porusi ustanoveni bodu 1.1.2 az 1.1.5 ve vztahu k zméné smlouvy, md zakaznik privo
smlouvu bez jakychkoli dodate¢nych nékladt ukonit a ziskat ndhradu $kody, kterd mu vznikla (véetné ndkladd
na pfechod k jinému poskytovateli sluzeb zpracovani dat). Tim nejsou dotéena dal$i prava a prostiedky ndpravy
zdkaznika, véetné moznosti domdhat se u piislusného soudu vydani soudniho piikazu, ktery by poskytovateli
nafidil pokracovat v poskytovani sluzeb podle smlouvy, a ziskat nahradu skody, pokud takové vznikla.

Pokud zména smlouvy ze strany poskytovatele neni v souladu se smluynimi ustanovenimi, mél by mit zaka-
znik pravo smlouvu ukondit, coz by v praxi mélo také znamenat poddn{ ozndmeni o zméné poskytovatele za
ucelem zahdjeni procesu zmény poskytovatele (viz varianta A standardniho smluvniho ustanoveni ,Zména
poskytovatele a odchod zdkaznika“, pokud se strany dohodly na plinu zmény poskytovatele a odchodu,
a varianta B v piipadé samoobsluzné automatizované zmény poskytovatele). V takovych ptipadech by vsak
zdkaznik mél mit ndrok na ndhradu skody, kterd mu vznikla tim, Ze byl ,donucen® pfejit k jinému poskytova-
teli, v¢etné ndkladd, které mu vznikly, a dalSich souvisejicich skod (viz standardni smluvni ustanoveni
,Odpovédnost*.

1.2 Ozndmeni
Smluvni strany se dohodly, Ze veskerd oznidmeni mezi nimi tykajici se téchto ustanoveni o nezménitelnosti budou
¢inéna (strany doplni zvoleny zpiisob komunikace, véetné vhodnych elektronickych prostredkii).

1.3. Pofadi pfednosti

V ptipadé jakéhokoli rozporu nebo nesouladu mezi témito ustanovenimi o nezménitelnosti a jakymikoli jinymi
pouzitelnymi smluvnimi ujedndnimi, podminkami nebo jinymi pfslusnymi smlouvami tykajicimi se zmén
smlouvy v oblasti plisobnosti téchto ustanoveni maji tato ustanoveni pfednost.
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PRILOHA XII
STANDARDNI SMLUVNI USTANOVEN(

Definice

Pro tcely standardnich smluvnich ustanoveni budou pouzité pojmy definovany takto:

,<smlouvou“ se rozumi pisemnd smlouva mezi stranami o poskytovani sluzeb, jeji zmény nebo dopliky, jakoz i veskeré
tkony souvisejici s plnénim smlouvy, véetné zejména jejich dodatkd;

,dodatkem" se rozumi dodatek, harmonogram nebo pfiloha, na které se ve smlouvé vyslovné odkazuje;

,zékaznikem sluzeb poskytovani dat (zdkaznikem), jak je definovan v ¢l. 2 bodé 30 nafizeni o datech, se rozumi fyzickd
nebo pravnickd osoba, kterd vstoupila do smluvniho vztahu s poskytovatelem sluzeb zpracovini dat s cilem vyuzivat
jednu nebo vice sluzeb zpracovéni dat;

,daty®, jak jsou definovdna v ¢l. 2 bodé 1 nafizeni o datech, se rozumi veskeré digitdlni zdznamy jedndni, skute¢nosti nebo
informaci a vSechny soubory takovych jedndni, skute¢nosti nebo informaci, véetné zdznama v podobé zvukové, vizualni
nebo audiovizudlni nahravky;

,natizenim o datech” se rozumi nafizeni (EU) 2023/2854;

~poplatky za ptesun dat*, jak jsou definovany v ¢l. 2 bodé 35 nafizeni o datech, se rozumi poplatky, které jsou zdkazniktim
uctovany za extrakci jejich dat prostfednictvim sité z infrastruktury informaénich a komunikacnich technologii
poskytovatele sluzeb zpracovdni dat do systémi jiného poskytovatele nebo do mistni infrastruktury informacnich
a komunikacnich technologii;

,sluzbou zpracovani dat, jak je definovdna v ¢l. 2 bodé 8 nafizeni o datech, se rozumi digitdlni sluzba poskytnutd
zakaznikovi, kterd mu umozZnuje na vyzadini odkudkoli sitovy piistup ke sdilenému ulozisti konfigurovatelnych,
rozsifitelnych a pfizpisobitelnych vypocetnich zdroji centralizované, distribuované nebo vysoce distribuované povahy,
pfiCemz tato sluzba maze byt poskytnuta a uvolnéna rychle s minimdlnimi ndroky na fizeni nebo interakci
s poskytovatelem sluzby. Pro tcely této smlouvy se za uvedené sluzby zpracovani dat povazuji sluzby, které poskytovatel
poskytuje nebo bude poskytovat zdkaznikovi, jak je dohodnuto ve smlouvé;

,cllovym poskytovatelem®, jak je uvedeno v ¢l. 2 bodé 34 nafizeni o datech, se rozumi cilovy poskytovatel sluzeb
zpracovani dat, ke kterému zdkaznik sluzeb zpracovani dat pfechdzi za icelem vyuziti jiné sluzby zpracovani dat stejného
druhu sluzby nebo jinych sluzeb;

,zdrojovym poskytovatelem*, jak je uvedeno v ¢l. 2 bodé 34 nafizeni o datech, se rozumi pravni subjekt, s kterym zdkaznik
vstoupil do smluvniho stavu tykajiciho se poskytovani sluzeb zpracovani dat a dalsich sluzeb poskytovatelem na zdkladé
smlouvy a od kterého nyni zdkaznik hodla pfejit k jinému poskytovateli;

,digitdlnimi aktivy®, jak jsou definovdna v ¢l. 2 bodé 32 nafizeni o datech, se rozumi prvky v digitdlni podobg, véetné
aplikaci, pro néz md zdkaznik prdvo na uZzivani, nezdvisle na smluvnim vztahu se sluzbou zpracovéni dat, jiz hodld zménit;

,exportovatelnymi daty*, jak jsou definovdna v ¢l. 2 bodé 38 nafizeni o datech, se rozumi vstupni a vystupni data véetné
metadat, kterd pfimo nebo nepfimo vytvaii nebo spoluvytvaii zdkaznik pfi pouZivani sluzby zpracovdni dat, s vyjimkou
aktiv nebo dat poskytovatele sluzby zpracovani dat nebo tfeti strany chrdanénych pravem dusevniho vlastnictvi nebo
piedstavujicich obchodni tajemstvi;

sincidentem* se rozum{ fyzické, technické nebo organiza¢ni naruseni bezpecnosti, incident nebo podobnd udalost, kterd
muZe mit vyznamny dopad na bezpe¢nost a kontinuitu ¢innosti, nebot zptisobila nebo mtiZe zpiisobit zdvazné preruseni
jakychkoli pouzitelnych IT systémi a operaci pouzivanych mezi poskytovatelem a zdkaznikem b&hem procesu zmény
poskytovatele nebo s ohledem na pouzivani sluzeb zdkaznikem, exportovatelnd data a digitdlni aktiva zdkaznika. Viz
standardni smluvni ustanoveni o bezpecnost a zachovéni kontinuity ¢innosti;
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Linteroperabilitou”, jak je definovdna v ¢l. 2 bodé 40 nafizeni o datech, se rozumi schopnost dvou nebo vice datovych
prostorti nebo komunikaénich siti, systémd, pfipojenych vyrobkd, aplikaci nebo komponent vyméniovat a pouzivat data za
tcelem plnéni svych funkei;

,metadaty*, jak jsou definovdna v ¢l. 2 bodé 2 natizeni o datech, se rozumi strukturovany popis obsahu nebo pouZivani dat
usnadiujici vyhleddvani nebo pouzivani téchto dat;

,neosobnimi Gdaji“, jak jsou definovdny v ¢€l. 2 bodé 4 naf{zeni o datech, se rozumi tidaje jiné nez osobni tidaje;

.76

,mistni infrastrukturou informa¢nich a komunika¢nich technologii®, jak je definovdna v ¢€l. 2 bodé 33 nafizeni o datech, se
rozumi infrastruktura informac¢nich a komunikacnich technologii a vypocetni zdroje vlastnéné, pronajaté nebo pronajaté
prostrednictvim leasingu zdkaznikem, umisténé v datovém centru zdkaznika a provozované zdkaznikem nebo tfeti stranou;

,dalsimi sluzbami“ se rozumi veskeré odborné sluzby jakékoli povahy poskytované poskytovatelem zdkaznikovi na zakladé
smlouvy, jak jsou definovany ve smlouvé, které nejsou sluzbami zpracovéni dat;

,stranou” se rozumi zdkaznik nebo poskytovatel;
,stranami“ se rozumi zdkaznik i poskytovatel;

,»osobni tdaje, jak jsou definovany v ¢l. 4 bodé 1 nafizeni (EU) 2016/679 (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdajt
(-GDPR"));

,planem* se rozumi plan zmény poskytovatele a odchodu zdkaznika uvedeny ve variant¢ A standardnich smluvnich
ustanoveni o zméné poskytovatele a ukonéeni sluzby, dohodnuty mezi stranami podle smlouvy;

~zpracovanim®, jak je definovdno v ¢l. 2 bod¢ 7 nafizeni o datech, se rozumi jakdkoli operace nebo soubor operaci s daty
nebo soubory dat, provddéné pomoci ¢i bez pomoci automatizovanych postupt, jako je shromdzdéni, zaznamendni,
uspordddni, strukturovéni, uloZeni, pfizptisobeni nebo pozménéni, vyhledani, nahlédnuti, pouziti, zp¥istupnéni pfenosem,
$ifeni nebo jejich zpfistupnéni jinymi prostiedky, sefazeni ¢i zkombinovani, omezeni, vymaz nebo znicen;

,poskytovatelem sluZeb zpracovani dat (poskytovatelem)“ se rozumi fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd vstoupila
do smluvniho vztahu se zdkaznikem s cilem poskytnout jednu nebo vice sluzeb zpracovéni dat;

,stejnym druhem sluzby*, jak je definovan v ¢l. 2 bodé 9 nafizeni o datech, se rozumi soubor sluzeb zpracovani dat, které
maji tentyZ primdarni cil, model sluzby zpracovani dat a hlavni funkce;

L,sluzbami“ se rozumi sluzby zpracovéni dat, jakoz i vSechny ostatni sluzby, na kterych se strany dohodly v rdmci smlouvy;

,poplatkem za sluzby“ se rozumi poplatky, které je zdkaznik povinen zaplatit poskytovateli jako odménu za poskytovani
sluzeb, na nichz se strany dohodly v rdmci smlouvy;

,zménou poskytovatele®, jak je definovdna v ¢l. 2 bodé 34 nafizeni o datech, se rozumi proces zahrnujici zdrojového
poskytovatele sluzeb zpracovani dat, zdkaznika sluzby zpracovani dat a tam, kde je to relevantni, cilového poskytovatele
sluzeb zpracovani dat, pfi némz zdkaznik sluzby zpracovéni dat zméni uzivani jedné sluzby zpracovani dat na uzivani jiné
sluzby zpracovani dat stejného druhu sluzby nebo jiné sluzby, které nabizi jiny poskytovatel sluzeb zpracovani dat, nebo
pfejde na mistni infrastrukturu informacnich a komunikacnich technologii, mimo jiné prostfednictvim extrakee,
transformace a nahrdvani dat;

,poplatky za zménu poskytovatele, jak jsou definoviny v ¢l. 2 bodé 36 nafizeni o datech, se rozumi poplatky jiné nez
standardni poplatky za sluzby nebo sankce za pfedcasné ukonceni smlouvy, které poskytovatel zpracovani dat Gctuje
zakaznikovi za tikony, které toto nafizen{ uklddé za pfechod do systému jiného poskytovatele sluzeb zpracovani dat nebo
na mistni infrastrukturu informacnich a komunika¢nich technologii, véetné poplatkd za pfesun dat.
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