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1. WPROWADZENIE
1.1.Sieé¢ publicznych stuzb zatrudnienia w okresie objetym oceng

Publiczne shuzby zatrudnienia sa gldwnymi organami wdrazajacymi polityki zatrudnienia
stuzace ulatwieniu osobom poszukujagcym pracy integracji na rynku pracy i pomagaja tym
samym w dopasowaniu podazy i popytu na rynku pracy. Jakos¢ §wiadczonych przez te stuzby
ustug ma bezposredni wpltyw na oddzialywanie polityk zatrudnienia w terenie oraz na
zatrudnialno$¢ oséb poszukujacych takich ustug lub korzystajacych z nich. Publiczne stuzby
zatrudnienia odgrywajg kluczowa role w zapewnianiu pomyslnej realizacji odpowiednich
inicjatyw politycznych UE w dziedzinie zatrudnienia, aw konsekwencji w zwigkszaniu
konkurencyjnosci UE.

Decyzja 573/2014/UE' w sprawie wzmocnionej wspdtpracy migdzy publicznymi stuzbami
zatrudnienia (,,decyzja w sprawie publicznych stuzb zatrudnienia”) formalnie ustanowiono
europejska sie¢ publicznych stuzb zatrudnienia (,,sie¢ publicznych stuzb zatrudnienia”). Sie¢
ta ma na celu wspieranie skutecznej i efektywnej wspotpracy publicznych shuzb zatrudnienia
oraz zapewnienie platformy, dzigki ktorej mozna porownywac wyniki tych shuzb na szczeblu
UE, okresla¢ dobre praktyki i ulatwia¢ opracowywanie innowacyjnych, opartych na dowodach
polityk zatrudnienia zgodnie z priorytetami na szczeblu UE.

W 2020 r. decyzja w sprawie publicznych shuzb zatrudnienia zostata zmieniona decyzja (UE)
2020/1782, ktora przedtuzono mandat sieci publicznych stuzb zatrudnienia do konca 2027 r.
i wprowadzono nastgpujace kluczowe cele: wigkszy nacisk na wiaczenie spoteczne i wsparcie
dla szczegolnie wrazliwych grup spotecznych; promowanie zrownowazonego i sprzyjajacego
wlaczeniu spotecznemu wzrostu gospodarczego oraz zaciesnienie wspOlpracy migdzy siecig
publicznych stuzb zatrudnienia a szerszg spoteczno$cig zainteresowanych stron na rynku
pracy. Zmieniona decyzja nr573/2014/UE zobowigzuje Komisj¢ do przedlozenia
do 30 wrzesnia 2026 r. sprawozdania oceniajgcego wdrozenie decyzji. W 2023 r. sie¢ przeszta
na wieloletni program prac (aktualizowany co roku), aby usprawni¢ dziatania
i zracjonalizowaé planowanie, a tym samym przyczyni¢ si¢ do uproszczenia. Jako element
biezacych wysitkow stuzacych uproszczeniu i usprawnieniu proceséw gromadzenia danych
sie¢ zwigkszyla réwniez synergi¢ miedzy gromadzeniem danych na potrzeby analizy
porownawczej publicznych stuzb zatrudnienia a baza danych Komisji Europejskiej dotyczaca
polityk rynku pracy.

Sie¢ sktada si¢ z publicznych sluzb zatrudnienia wszystkich panstw czlonkowskich UE,
Islandii, Liechtensteinu i Norwegii oraz przedstawicieli Komisji Europejskiej Struktury
publicznych stuzb zatrudnienia roéznig si¢ w zaleznosci od kraju: pod wzgledem statusu
prawnego, struktury organizacyjnej, stopnia niezaleznosci od rzadu i podziatu zadan na
poszczegdblnych szczeblach administracji.
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Komitet ds. Zatrudnienia (EMCO) pelni w sieci publicznych stuzb zatrudnienia funkcje
obserwatora. Dziatania sieci sg finansowane z komponentu ,,Zatrudnienie i Innowacje
Spoteczne” (EaSI) Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+). Sekretariat sieci
funkcjonuje przy Komisji Europejskiej.

Chociaz glowne obowiazki w latach 2021-20252 zmienily sie tylko nieznacznie, publiczne
stuzby zatrudnienia dostosowaty swoje ustugi w odpowiedzi na kurczacy si¢ rynek pracy.
Publiczne stuzby zatrudnienia w coraz wigkszym stopniu koncentrowaty si¢ migdzy innymi na
dlugoterminowych wyzwaniach i nierownosciach strukturalnych i kierowaty ustugi do
szczegblnie wrazliwych grup spotecznych (np. dlugotrwale bezrobotnych, o0s6b
z niepetnosprawnosciami, oséb milodych, pracownikéw w wieku powyzej 55 lat, oséb
przesiedlonych z Ukrainy 1 migrantéw) lub uwzglednialy te grupy wramach celow
szczegdtowych®. Ponadto, chociaz gtéwnymi grupami docelowymi pozostaja zarejestrowane
osoby poszukujace pracy, publiczne stuzby zatrudnienia zwigkszyly wysitki na rzecz
$wiadczenia ustug na rzecz os6b zatrudnionych, ktérym grozi utrata pracy?, oraz na rzecz
wspierania os6b biernych zawodowo, w tym poprzez dzialania informacyjne®.

2 Sprawozdanie na temat zdolno$ci publicznych stuzb zatrudnienia z 2021 r., s. 13, oraz sprawozdanie na temat
zdolnos$ci publicznych stuzb zatrudnienia z 2025 r. (w tym zatacznik 10).

3 .Trends in PES — Assessment report on PES Capacity — 2025” [,,Tendencje w publicznych stuzbach zatrudnienia
— sprawozdanie oceniajace z 2025 r. na temat zdolnosci publicznych stuzb zatrudnienia™].

4 ,Early intervention and job-to-job transitions - The evolving role of PES” [,,Wczesna interwencja i zmiana pracy
— zmieniajaca si¢ rola publicznych stuzb zatrudnienia™].

5 .Hidden potential”, [Ukryty potencjat’], Urzad Publikacji UE; ,,Trends in PES — Assessment report on PES
Capacity - 2025” [,,Tendencje w publicznych stuzbach zatrudnienia — sprawozdanie oceniajace z 2025 r. na
temat zdolnos$ci publicznych stuzb zatrudnieni’].
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1.2.Przeglad metodyki oceny

Przedmiotem oceny byto stosowanie decyzji w sprawie publicznych stuzb zatrudnienia
w latach 2021-2025 w27 panstwach cztonkowskich UE (UE-27) oraz w Islandii,
Liechtensteinie i Norwegii.

Ocena obejmowata szereg zadan badawczych stuzacych zebraniu rzetelnych dowodoéw, w tym:

e badanie zrodet wtornych (obejmujace ponad 650 dokumentdéw na szczeblu UE);

e wywiady na szczeblu UE z 38 zainteresowanymi stronami, wtym partnerami
spotecznymi, organizacjami pozarzgdowymi, odpowiednimi sieciami i organizacjami
miedzynarodowymi, agencjami UE i przedstawicielami Komisji;

e dwie ankiety skierowane do doradcow ds. europejskich publicznych stuzb zatrudnienia
(AFEPA) (31 odpowiedzi), przedstawicieli Komitetu ds. Zatrudnienia i krajowych
ministerstw zatrudnienia (22 odpowiedzi);

e dwa warsztaty i sze$¢ analiz przyktadow na szczeblu krajowym (BG, DE, ES, FI, LT,
SI)e.

Zaproszenie do zglaszania uwag ogloszone w listopadzie 2025 r. byto otwarte do konca
grudnia 2025 r.

2. NAJWAZNIEJSZE USTALENIA I WNIOSKI

W latach 2021-2025 sie¢ publicznych stuzb zatrudnienia przeprowadzita r6znorodne dziatania
i osiagneta szeroki zakres rezultatdow, aby wesprze¢ publiczne stuzby zatrudnienia na
zmieniajacym si¢ rynku pracy.

Byly to migdzy innymi: (i) dzialania w zakresie zarzadzania (z aktywnym udzialem kadry
kierowniczej wyzszego szczebla publicznych shuzb zatrudnienia, wspieranej przez AFEPA);
(if) wzajemne uczenie si¢ (wydarzenia, dziatania analityczne i komunikacyjne); (iii) ,,uczenie
si¢ oparte na analizie pordéwnawczej” — proces majacy pomaga¢ publicznym stuzbom
zatrudnienia w catej Europie w poprawie ich wynikow poprzez poréwnywanie sig
Z podobnymi publicznymi stuzbami zatrudnienia za pomocg ocen jakosciowych i ilosSciowych
(iv) oraz wktad w kluczowe polityki UE.

W niniejszej sekcji podsumowano ustalenia i wnioski z oceny dotyczace wdrazania decyzji
W sprawie publicznych stuzb zatrudnienia zgodnie z pigcioma kryteriami okreslonymi
w wytycznych Komisji dotyczacych lepszego stanowienia prawa, ktérymi sg: skutecznos$e,
efektywnos¢, spdjnosé, europejska wartos¢ dodana oraz adekwatnosc.

2.1.Skutecznos$é

Czerpiac z sukcesu lat 2014-2020, w ramach stosowania zmienionej decyzji w sprawie
publicznych stuzb zatrudnienia nadal zaciesniano wspotprace i wzajemne uczenie si¢ oraz
wspierano modernizacj¢ publicznych stuzb zatrudnienia 1 wigksza przejrzystos¢ ich

6 Metodyke przedstawiono bardziej szczegdlowo w dokumencie roboczym stuzb Komisji pt. ,,Evaluation
accompanying the proposal for a revised Decision on the PES Network™ [,,Ocena towarzyszaca wnioskowi
dotyczacemu zmienionej decyzji w sprawie sieci publicznych stuzb zatrudnienia™].
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funkcjonowania, a jednocze$nie przyczyniano si¢ do ksztatltowania polityki na szczeblu UE
poprzez zapewnienie zbiorowej wiedzy fachowej europejskich publicznych stuzb zatrudnienia.

Uczenie si¢ oparte na analizie poréwnawczej okazalo si¢ ogolnie skuteczne w zwi¢kszaniu
przejrzystosci wynikéw publicznych sluzb zatrudnienia izachecaniu do zmian
organizacyjnych ze wzgledu na przekrojowe podejécie oparte na wzajemnej ocenie,
wspierajace kulture autorefleksji we wszystkich publicznych stluzbach zatrudnienia. Oceny
W ramach uczenia si¢ opartego na analizie porownawczej coraz czgsciej stanowia zachete do
dzialan nastepczych poprzez dzialania dotyczace wzajemnego uczenia si¢, wzmacniajac
powigzanie miedzy diagnoza a wdrazaniem. Ograniczone obecnie rozpowszechnianie
wynikow ocen w ramach uczenia si¢ opartego na analizie porownawczej, cho¢ zwigksza
zaufanie ws$rdd uczestniczacych publicznych stuzb zatrudnienia, cze$ciowo zmniejszyto
widoczno$¢ osigganych przez nie wynikéw wérdd zainteresowanych stron spoza sieci.

Sie¢ publicznych shuzb zatrudnienia dziala jako wspolnota praktykéw, sprzyjajac
wymianie wiedzy i wspolpracy operacyjnej w zakresie wspolnych wyzwan, co prowadzi do
wdrazania dobrych praktyk. Kluczowymi czynnikami sukcesu sg dostepno$¢ rdéznych
formatdw uczestnictwa oraz zaangazowanie ekspertow tematycznych, a szczegolnie
sprzyjajace partnerskiemu uczeniu si¢ sa zwlaszcza dialogi tematyczne na temat uczenia sig,
grupy robocze i warsztaty poswiecone przegladowi tematycznemu. Projekty wzajemnej
pomocy przyniosty rowniez wymierne korzysci, pomagajac publicznym shuzbom zatrudnienia
bezposrednio zajac si¢ obszarami wymagajgcymi poprawy, ktore zidentyfikowano w toku
uczenia si¢ opartego na analizie porOwnawczej oraz w ramach procesu europejskiego semestru.

Zaangazowanie W dziatania sieci doprowadzitlo do poprawy w publicznych stuzbach
zatrudnienia w kilku kluczowych obszarach, w tym do lepszego zarzadzania realizacjg
celow, jakoscia i zmianami oraz bardziej strategicznego podejscia do zasobow ludzkich.
Poprawito si¢ rowniez $wiadczenie ushug, w szczegdlnosci w odniesieniu do cyfryzaciji,
wsparcia dla  szczegdlnie wrazliwych grup spolecznych (w tym osob
Z niepelnosprawnosciami) oraz uslug dostosowanych do potrzeb pracodawcow. Liczne
przyktady uczenia si¢ na podstawie dzialan sieci publicznych stuzb zatrudnienia zaowocowaty
konkretnymi dziataniami w poszczegdlnych publicznych stuzbach zatrudnienia, niezaleznie od
ich wielkosci lub poziomu dojrzatosci. Jednak zdolnosci i ograniczenia finansowe (np.
w mniejszych publicznych stuzbach zatrudnienia), rézne struktury (np. scentralizowane
a zdecentralizowane publiczne stuzby zatrudnienia) oraz sprzeczne krajowe priorytety
polityczne nadal wptywaja na tempo i skal¢ wdrazania dobrych praktyk rozpowszechnianych
za posrednictwem sieci.

Sie¢ publicznych stluzb zatrudnienia zwiekszyla swoj wklad w opracowywanie,
monitorowanie i wdrazanie polityki UE. W poréwnaniu z okresem sprzed 2020 r. sie¢
zwigkszyta czestotliwos¢ i1 zakres swojego udzialu w ksztattowaniu i monitorowaniu polityki
UE poprzez formalne role okreslone w zaleceniach Rady (np. gwarancja dla mtodziezy,
dhugotrwate bezrobocie, dochéd minimalny) oraz wkilad ad hoc (np. ukierunkowane
konsultacje, opinie). Zwigkszono rowniez wktad w realizacje polityki poprzez wymiang
wiedzy i $cislejszg wspotprace z instytucjami UE. Chociaz wklad sieci publicznych shuzb
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zatrudnienia nadal w duzej mierze koncentruje si¢ na polityce zatrudnienia, wskazano kilka
przyktadow, w ktorych sie¢ wnosi wkilad w aspekty zatrudnienia w szerszych obszarach
polityki (np. migracja pracownikdéw, transformacja ekologiczna i cyfrowa, ksztalcenie
I umiejetnosci). Niemniej jednak widocznos¢ sieci w krajobrazie politycznym UE pozostaje
obszarem, ktéry mozna potencjalnie poprawi¢, aby zapewnic jeszcze lepsze wykorzystanie
jej wiedzy fachowej.

Zgodnie z wigkszym naciskiem, jaki w zmienionej decyzji w sprawie publicznych stuzb
zatrudnienia potozono na wspotpracg z zainteresowanymi stronami rynku pracy, zaciesniono
wspolprace miedzy siecia a kluczowymi podmiotami (np. instytucjami unijnymi
I migdzynarodowymi, partnerami spotecznymi, sieciami i komitetami). Zainteresowane strony
spoza sieci postrzegaja wspOtprace jako obszar, ktdry nalezy rozwija¢ w nadchodzacych latach.

2.2. Efektywnos$¢

Realizacja dzialan w ramach decyzji w sprawie publicznych stluzb zatrudnienia byla
racjonalna od wzgledem kosztow. Catkowity roczny koszt wsparcia sieci publicznych stuzb
zatrudnienia i jej programu dziatan szacuje si¢ na 2,2 mln EUR, czyli mniej niz roczny koszt
za poprzedni okres (3,12 min EUR lub 3,99 min EUR wedtug cen z 2024 r.), glownie ze
wzgledu na wigksze wykorzystanie narzgdzi cyfrowych, w tym zwigkszong liczbe wydarzen
online, co pozwala efektywniej prowadzi¢ dziatania, a zarazem utrzymac koszty na niskim
poziomie.

Wig¢kszo$¢ publicznych shuzb zatrudnienia nie monitoruje systematycznie ilosci czasu ani
srodkow finansowych przeznaczanych na uczestnictwo w sSieci. Szacunki, o ile sa dostepne,
wskazuja na znaczne réznice migdzy panstwami, od 10-30 dni EPC do 500-1 000 dni rocznie.
Dodatkowe koszty (np. podréze, thumaczenia) byly na ogét niskie, a tylko niewielka liczba
publicznych stuzb zatrudnienia zglosita wyzszy poziom wydatkéw. Te inwestycje czasu
I pienigdzy powszechnie uznaje si¢ za rozsadne i wspOlmierne do osiggnigtych korzysci,
poniewaz sie¢ dziala jako katalizator modernizacji publicznych shuzb zatrudnienia,
oszczednos$ci zasobow 1 odpornosci instytucjonalne;.

W szczegdlnosci dzialania dotyczace uczenia si¢ opartego na analizie poréwnawczej
i wzajemnego uczenia si¢, cho¢ wymagaja kosztow poczatkowych w postaci czasu pracy
personelu, zapewniaja szczegolnie wysoka oplacalnosé dzigki przyspieszeniu procesow
reform, ograniczeniu powielania wysitkow i wspieraniu efektywniejszego wykorzystania
zasobéw krajowych. Dziatania te przynosza znaczne usprawhienia w przypadku
poszczegolnych publicznych shuzb zatrudnienia, umozliwiajac im korzystanie z informacji na
temat rozwoju sytuacji miedzynarodowej, doradztwa w zakresie modernizacji ioceny
realizacji celow.

2.3. Spojnos¢

Zmieniona decyzja w sprawie publicznych stuzb zatrudnienia jest spéjna z polityka
zatrudnienia UE i powiazanymi instrumentami finansowania (np. Europejskim filarem
praw socjalnych, EFS+, europejskim semestrem) oraz stanowi ich uzupelnienie. W szeregu



inicjatyw (np. gwarancji dla milodziezy, europejskiej gwarancji umiejetnosci) wyraznie
odniesiono si¢ do sieci lub kluczowej roli, jaka publiczne stluzby zatrudnienia odgrywaja
w monitorowaniu i wdrazaniu tych inicjatyw.

Decyzja w sprawie publicznych stluzb zatrudnienia jest réwniez spéjna z dotyczacymi
zatrudnienia aspektami instrumentow ustawodawczych i politycznych w szerszych
obszarach polityki (np. migracja, transformacja ekologiczna i cyfrowa oraz konkurencyjno$¢)
oraz je uzupeklnia. W latach 2021-2025 zwickszono wysilki na rzecz poprawy synergii
Z procesami politycznymi zwigzanymi z rozszerzeniem UE i mobilnoscig pracownikow,
a takze z agencjami UE w ramach Dyrekcji Generalnej ds. Zatrudnienia, Spraw Spotecznych
I Whaczenia Spotecznego (Cedefopem, Eurofoundem, Europejska Agencja Bezpieczenstwa
i Zdrowia w Pracy, Europejska Fundacja Ksztatcenia i Europejskim Urzedem ds. Pracy), przy
czym istniejg dalsze mozliwos$ci poprawy.

Decyzja w sprawie publicznych stuzb zatrudnienia jest spojna z krajowymi politykami
zatrudnienia i uzupelnia je, a dziatania sieci czg¢sto wspieraja krajowe reakcje na wspolne
wyzwania na rynku pracy.

Decyzjaw sprawie publicznych stuzb zatrudnienia cechuje si¢ dobra spéjnoscia wewnetrzna,
jako ze okreslono w niej odpowiednie dzialania izasoby na rzecz osiagnigcia jej celow.
Centralna rola koordynacyjna sekretariatu sieci publicznych stuzb zatrudnienia ma zasadnicze
znaczenie dla zapewnienia spojnosci, synergii i skutecznej realizacji dziatan sieci.

2.4. Unijna wartos¢ dodana

Zmieniona decyzja w sprawie publicznych sluzb zatrudnienia wygenerowala unijng
wartos¢ dodana, w zwiazku z czym tym istotniejsze jest przedluzenie obowiazywania
decyzji na okres po 2027 r. Najwazniejsze przyktady wytworzonej wartosci dodanej to: (i)
przyspieszenie reformy publicznych stuzb zatrudnienia dzigki dowodom poréwnawczym; (ii)
wzajemne uczenie si¢ 1 wykonalne zalecenia wynikajace z uczenia si¢ opartego na analizie
poréwnawczej; (ii1) dostgpnos¢ poréwnywalnych danych na temat wynikow publicznych stuzb
zatrudnienia w odniesieniu do réznych kwestii zwigzanych z rynkiem pracy; (iv) szybsze
I bardziej racjonalne pod wzgledem kosztow rozpowszechnianie dobrych praktyk; (v)
zwigkszona odporno$¢ 1zdolno$¢ reagowania na kryzysy; (vi) silniejszy wspoOlny glos
publicznych stuzb zatrudnienia w procesach politycznych UE oraz (vii) $cislejsza wspotpraca
w ekosystemie zatrudnienia.

Zaprzestanie stosowania decyzji w sprawie publicznych stluzb zatrudnienia mialoby
powazne negatywne konsekwencje, W tym utrat¢ zorganizowanej wspotpracy na szczeblu
UE, wolniejsze innowacje i reformy, poglebienie dysproporcji migdzy publicznymi stuzbami
zatrudnienia, mniejsza spojnos¢ polityki i stabsza zbiorowa zdolno§¢ do reagowania na
przyszie wstrzasy na rynku pracy. Miatoby to szczegdlny wplyw na obszary, w ktorych
dziatania sieci publicznych stuzb zatrudnienia byly istotnym akceleratorem reform — takie jak
cyfryzacja, integracja sztucznej inteligencji, ustugi $wiadczone przez pracodawcow
I zarzadzanie realizacjg celow.



2.5.Adekwatno$¢

Cele zmienionej decyzji w sprawie publicznych stuzb zatrudnienia pozostaly adekwatne
i elastyczne w dostosowaniu do nowych potrzeb i wyzwan w latach 2021-2025. W tym
kontekscie sie¢ publicznych stuzb zatrudnienia wykazata si¢ duza zdolnoscig adaptacji do
zmieniajacych si¢ warunkow, dostosowujac dziatania do nowych wyzwan, takich jak pandemia
COVID-19 i rosyjska wojna napastnicza przeciwko Ukrainie.

Ponadto zmieniona decyzja w sprawie publicznych stluzb zatrudnienia nadal stanowila
odpowiedz na utrzymujace si¢ i pojawiajace si¢ wyzwania na rynku pracy, w tym niedobor
sity roboczej i niedobor kwalifikacji, a takze cyfryzacje i zielong transformacje. Aktualnosé
ogdlnych i szczegotowych celow decyzji dotyczacych wspolpracy i wzajemnego uczenia si¢
zapewniono poprzez: (i) wdrazanie dziatan koncentrujacych si¢ bezposrednio na tych
wyzwaniach; (ii) uwzglednianie kluczowych kwestii w szerszych dziataniach oraz (iii)
wspieranie partycypacyjnego podej$cia do opracowywania programow prac i dokumentow
strategicznych, ktére w stosownych przypadkach umozliwiaja wprowadzenie nowych
priorytetow tematycznych.



3. WYCIAGNIETE WNIOSKI

Ogolnie rzecz biorac, ustalenia potwierdzaja wysoki stopien ciggtosci w stosunku do wynikow
oceny z 2019 r., a jednoczes$nie wskazujg na wyrazng poprawe wspotpracy w ramach sieci oraz
jej spojnosci 1 dojrzatosci. Sie¢ publicznych stuzb zatrudnienia umocnita swoja rolg, z czasem
zwickszyta swoje znaczenie ioddzialywanie oraz jest wysoko ceniona zarOwno przez
uczestnikow, jak i zewnetrzne zainteresowane strony.

Z oceny dziatan sieci publicznych stuzb zatrudnienia ptynie kilka waznych wnioskow, ktore
moga okresli¢ jej przyszly kierunek strategiczny.

- Zwigkszenie uczestnictwa dzieki racjonalnym pod wzgledem kosztow rozwigzaniom.
Sie¢ publicznych shuzb zatrudnienia zapewnia dynamiczny zakres strategicznie
powigzanych dziatan wspierajacych modernizacje¢ publicznych stuzb zatrudnienia i ich
dostosowywanie si¢ do nowych tendencji i wyzwan. Nowe technologie moga w coraz
wiekszym stopniu oferowac racjonalne pod wzgledem kosztéw rozwigzania stuzace
realizacji dziatan (spotkania online) i rozpowszechnianiu rezultatow (np. poprzez funkcje
dynamicznego wyszukiwania na platformach dzielenia si¢ wiedza lub tlumaczenie
automatyczne).

- Zwigkszenie widocznosci wynikéw uczenia si¢ opartego na analizie poréwnawczej.
Istnieje przestrzen do zwigkszenia widoczno$ci wynikow uczenia si¢ opartego na analizie
poréwnawczej poprzez ich rozpowszechnianie poza siecig. Wigkszy dostgp do tych
wynikow moglby zwiekszy¢é synergi¢ migdzy pracami sieci, pracami innych
zainteresowanych stron na rynku pracy oraz polityka UE. Dziatania w zakresie
rozpowszechniania powinny jednak uwzglednia¢ potrzebe zapewnienia, aby uczenie si¢
oparte na analizie porownawczej pozostato dla publicznych stuzb zatrudnienia bezpieczna
przestrzenig do wymiany wrazliwych informacji.

- ZacieSnienie wspolpracy operacyjnej w zakresie priorytetow strategicznych. Sie¢
publicznych sluzb zatrudnienia przeprowadzita szeroko zakrojone prace, stuzace
wdrazaniu  wspolnych  podejs¢  1narzedzi strategicznych. Istnieje  mozliwos¢
kontynuowania wspierania dalszej wspolpracy operacyjnej miedzy publicznymi stuzbami
zatrudnienia w zakresie priorytetow strategicznych, takich jak cyfryzacja i ramy pomiaru
wynikéw. Mogtoby to obejmowac wykorzystanie sprawdzonych metod 1 taczenie zasobow
na potrzeby projektow pilotazowych iinnowacji, w oparciu o przyktady tworzenia
wspdlnych definicji ipodejsé, na przyktad w zakresie umiej¢tnosci ekologicznych
i zielonych miejsc pracy oraz pomiaru niedoboréw sity roboczej’. Chociaz nie wspomina
si¢ o tym wyraznie w decyzji w sprawie publicznych stuzb zatrudnienia, ten rodzaj
wspotpracy jest wpelni zgodny zcelami sieci istanowilby krok naprzod
w dziesiecioletnich wysitkach sieci na rzecz zacie$nienia wspotpracy i wzajemnego
uczenia si¢ wsrdd publicznych stuzb zatrudnienia.

- Zintensyfikowanie i priorytetowe traktowanie wkladu w ksztaltowanie polityki UE.
Sie¢ publicznych stuzb zatrudnienia zintensyfikowata wysitki na rzecz wnoszenia wkladu

" Wiecej informacji mozna znalezé w ramce 4 dokumentu roboczego shuzb Komisji.
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w ksztaltowanie polityki UE, przy czym istnieje mozliwos¢ dalszego rozszerzenia zakresu
wnoszonego wktadu. Z siecig konsultowane sg kwestie dotyczace szeregu unijnych polityk
zatrudnienia lub aspektow zatrudnienia w szerszych obszarach polityki, miedzy innymi
poprzez wspdlprace z istniejagcymi strukturami (np. Komitetem ds. Zatrudnienia). Mozna
poszukiwa¢ dalszych mozliwosci wnoszenia wktadu w procesy polityczne i zwigkszenia
widocznosci sieci jako podmiotu politycznego dysponujacego znaczng wiedza fachowa
w zakresie wdrazania, wtym w odniesieniu do jej wkladu w europejski semestr
I aktywizacji osob napotykajacych znaczne bariery w wejéciu na rynek pracy. Nalezy to
jednak oceni¢ w $wietle dostepnych zasobow oraz priorytetow politycznych 1 okresli¢
W porozumieniu z publicznymi stuzbami zatrudnienia.

Wspieranie dalszych synergii z inicjatywami UE w dziedzinie —mobilnosci
pracownikow. Sie¢ publicznych stuzb zatrudnienia zintensyfikowata wysitki na rzecz
wnoszenia wkladu w szeroki zakres obszarow polityki, przy czym istnieja mozliwosci
dalszego rozwijania jej roli jako kluczowego punktu kontaktowego i przestrzeni wymiany
informacji na temat polityki zatrudnienia UE. W miare¢ dalszego rozwoju sieci i pojawiania
si¢ nowych wyzwan istnieje mozliwo$¢ dalszej synergii w dziedzinie mobilnosci
pracownikdéw — na przyktad z podmiotami zajmujgcymi si¢ mobilnoscig pracownikow
w dziedzinach majacych bezposrednie znaczenie dla publicznych stuzb zatrudnienia.
Dotyczy to na przyktad wsparcia dla pracownikéw mobilnych za posrednictwem EURES,
wymiany danych iinformacji w przypadku eksportu $wiadczen dla bezrobotnych,
w kontekscie elektronicznej wymiany informacji dotyczacych zabezpieczenia spotecznego
(EESSI), oraz poradnictwa zawodowego ioceny umiej¢tno$ci zapewnianych za
posrednictwem Europass.

Opracowanie ram systematycznego monitorowania ikluczowych wskaznikow
skutecznosci dzialania. Do tej pory dzialania monitorujace koncentrowaty si¢ przede
wszystkim na gromadzeniu informacji zwrotnych na temat poszczegdlnych dziatan oraz na
zbieraniu danych dotyczacych zaangazowania i zasiggu w odniesieniu do materialow
komunikacyjnych. Monitorowanie wplywu realizacji programu prac zmienialo si¢
z biegiem czasu. Obecnie brakuje bardziej systematycznego wewnetrznego procesu lub
ram, opartych na kluczowych wskaznikach skutecznosci dziatania, pozwalajacych
systematycznie monitorowac skuteczno$¢ dziatania samej sieci. Sie¢ ijej uczestnicy
mogliby opracowac takie ramy w celu bardziej systematycznego pomiaru wynikoéw dziatan
sieci publicznych sluzb zatrudnienia na przestrzeni czasu, aby wspiera¢ niezbgdne
dostosowania z mysla o zapewnieniu cigglego wplywu i optacalnosci. Takie ramy, oparte
na dotychczasowych dzialaniach monitorujacych, zapewnilyby bardziej spojne
i skonsolidowane podejscie, ograniczajgc obcigzenia administracyjne i sprawozdawcze do
niezbednego minimum.

Bardziej systematyczna wymiana wiedzy iwspolne inicjatywy z partnerami.
Z biegiem czasu sie¢ publicznych shuzb zatrudnienia zacie$nita wspotprace z innymi
zainteresowanymi stronami na rynku pracy i zintensyfikowata kierowane do nich dziatania
informacyjne, przy czym istnieje przestrzen na dalsze pogtebianie wspotpracy. Mogtaby
ona obejmowac okreslenie wspdlnych priorytetow, bardziej systematyczng wymiane
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wiedzy, opracowywanie wspolnych inicjatyw i zwigkszenie udzialu w odpowiednich
komitetach i wydarzeniach zaleznie od dostgpnos$ci zasoboéw ludzkich i finansowych.

Potencjal dalszego zwiekszenia efektywnosci. Sie¢ publicznych stuzb zatrudnienia
funkcjonuje w optacalny sposob i zapewnia szeroki zakres dziatah wspierajacych przy
stosunkowo niewielkich kosztach. Istniejg jednak pewne ograniczone mozliwo$ci dalszego
zwickszenia efektywno$ci, na przyktad poprzez zwigkszenie wykorzystania narze¢dzi
cyfrowych irozwdj jednolitego centrum wiedzy (usprawnienie dostepu do roéznych
platform wykorzystywanych do wymiany i wspottworzenia dokumentow oraz jako
repozytoria), zacie$nienie wspOlpracy operacyjnej lub usprawnienie procesOw
decyzyjnych. Dalsze usprawnienia mozna osiggnaé poprzez wspieranie silniejszych
synergii z odpowiednimi agencjami UE (np. Eurofoundem, Cedefopem, Europejskim
Urzedem ds. Pracy, Europejska Fundacja Ksztalcenia) oraz wnoszenie wktadu w ich pracg,
w wyniku czego zmniejsza si¢ liczba badan i publikacji sieci publicznych shuzb
zatrudnienia oraz ryzyko powielania dziatan. Ponadto dostosowanie czg¢stotliwosci
sktadania sprawozdan przez sie¢ uproscitoby procesy sprawozdawcze i zmniejszyloby
obcigzenie administracyjne zwigzane ze sprawozdawczoscia.

Budowanie zdolno$ci publicznych stuzb zatrudnienia i jak najlepsze wykorzystanie
finansowania unijnego. Sie¢ publicznych stuzb zatrudnienia wspiera synergie z unijnymi
mechanizmami  finansowania (np. Europejskim Funduszem Spolecznym Plus,
Instrumentem Wsparcia Technicznego, Instrumentem na rzecz Odbudowy i Zwigkszania
Odpornosci, Funduszem na rzecz Sprawiedliwej Transformacji). Istnieje mozliwos¢
dalszego wspierania publicznych sluzb zatrudnienia w budowaniu ich zdolnosci
I wdrazaniu dotyczacych ich reform, w szczegolnosci poprzez jak najlepsze wykorzystanie
dostgpnego finansowania unijnego, w tym w kontekscie wieloletnich ram finansowych na
okres po 2027 r.

Zapewnienie ciaglosci. We wszystkich uzyskanych odpowiedziach potwierdzono, ze
funkcjonowanie sieci publicznych stuzb zatrudnienia jest stale potrzebne. Po dwoch
kolejnych pozytywnych ocenach zaprzestanie stosowania decyzji w sprawie publicznych
stuzb zatrudnienia stanowitloby znaczng strat¢ dla wspolpracy na szczeblu UE,
spowalniajgc innowacje i reformy, poglebiajac dysproporcje miedzy publicznymi stuzbami
zatrudnienia oraz zmniejszajgc spojnos¢ polityki. Decyzja w sprawie publicznych stuzb
zatrudnienia zapewnia solidne ielastyczne ramy wspierania publicznych stuzb
zatrudnienia w stawianiu czota obecnym i przysztym wyzwaniom oraz przemianom na
rynku pracy, zgodnie z szerszymi i nowo formutowanymi priorytetami polityki UE. Ze
wzgledu na ograniczony budzet sieci 1 ugruntowang role publicznych shuzb zatrudnienia
jako kluczowych podmiotow rynku pracy zapewnienie wigkszej dlugoterminowej
stabilno$ci sieci przyczynitoby si¢ do uproszczenia procedur administracyjnych, poniewaz
nie byloby potrzebne okresowe odnawianie ustanowionej i dobrze funkcjonujacej
struktury. Jednoczes$nie, jak podsumowano powyzej, istnieje mozliwos¢ dalszego
udoskonalenia decyzji poprzez ukierunkowane zmiany.
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