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AMENDED PROPOSAL FOR A EUROPEAN PARLIAMENT AND COUNCIL
DIRECTIVE ON EU CREDIT TRANSFERS

Explanatory Memorandum

BACKGROUND

On 18 November 1994, the Commission adopted a proposal for a European
Parliament and Council directive on cross-border credit transfers!. This was sent to
the Council by letter dated 18 November 1994. The Council subsequently forwarded
this text to Parliament, to the European Monetary Institute and the Economic and
Social Committee. In January 1995, it began its own examination of the proposal.

OPINION OF THE EUROPEAN MONETARY INSTITUTE AND THE ECONOMIC AND
SocIAL COMMITTEE

The European Monetary Institute (EMI) rendered its opinion on the Commission
proposal on 20 March 1995. In particular, it called for an exclusion of large value
transfers as well as transfers in third country currencies from the scope of application
of the proposed directive. It also suggested amendments of a technical nature
pertaining to the regime of responsibilities in articles 5 to 7.

The Economic and Social Committee adopted its opinion at its sitting on Ist
June 1995. The modified proposal takes largely into account the suggestions of the
Committee.

OPINION OF THE EUROPEAN PARLIAMENT

The European Parliament adopted the legislative resolution embodying its opinion on
the Commission proposal at its sitting on 19 May 19952,

Parliament's favourable opinion contained 21 amendments. The Commission accepted
16 of these (Nos 1, 2, 4, 6, 7, 9-16, 19, 21-22) as proposed by Parliament. The
Commission accepted partially a further 3 amendments (Nos 5, 18 and 28).

Only two amendments (Nos 3 and 8) were rejected in their integrity by the
Commission. The first relates to the limitation of the scope of application of the
directive to credit transfers which do not exceed an amount equivalent to 50.000
ECU. At this stage, the Commission is not fully convinced that the setting of a ceiling
would not prejudice the objective of an appropriate level of protection of consumers
and SMEs. The second relates to the definition of "completion". The Commission
fears that the suggested use of the undefined term "receipt" would lead to legal
uncertainty for the banking sector and it therefore prefers to maintain the original
definition based on the concept of "acceptance".
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4, COMMENTS ON AMENDMENTS

Title and text
"Cross-border credit transfer" is replaced by "EU credit transfer".
Recital 3

The recital reflects the amendment to the scope of application of the proposed
directive (see comments to article 1(2)).

Recital 10 bis (new)

This new recital relates to a new article proposed by the E.P. (see article 7B new) on
the availability of redress and complaints procedures.

Article 1(2

The amended text integrates Parliament's and EMI's requests that the scope of
application be limited to credit transfers in the currencies of the Member States and
the ECU (corresponds to recital 3 above), thus reflecting the fact that transfers in
third country currencies involve the participation of institutions in a third country
performing the settlement function, to which Community legislation could not apply.

The proposed directive, in line with section 2 above, remains applicable to credit
transfers for any amount.

Article 2(1)

The amended text now sets out the full wording of the definition of "force majeure”,
rather than simply referring to Council directive 90/314/EEC3.

Article 2(m)

A new definition of "interest", based on the rate which the institution would apply to
its customer's account if that customer's account were overdrawn, is introduced. It is
intended to enable customers to easily know which rate would be applicable for
calculating interest. :

Article 2(q)

The text now clarifies that an intermediary institution can only be one "which
participates in the execution of an EU credit transfer".
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Article 3

The Parliament's request is to make the transparency requirements even more precise,
to the benefit of customers. The text is amended accordingly (i.e. electronic
transmission of information, more detail on charge components and reference to the
exchange rate, clearer reference to redress and complaints procedures), without
restricting the freedom of institutions to provide information in the way that they see
fit.

Article 4
The text of article 4 is amended in the light of the modifications to article 3.

Article 5, paragraph 1, introductive part

The text has been simplified in the light of Parliament's request to more clearly lay
down a default mandatory rule, where there is no specific agreement between the
institution and its customer.

Article\S. paragraph 2

A new section is added, setting out an interbank mechanism under which the
institution having compensated its customer for delayed execution recovers any
interest thus paid from the institution responsible for the delay.

Article 5, paragraph 3

In accordance with the Parliament's request, this paragraph lays down in clearer terms
the principle that interest is due by the beneficiary's institution to the beneficiary when
it is late in making the funds available to the beneficiary.

Article 6, paragraph 1

In the light of the Parliament's request, the text clearly specifies that the authorisation
to deduct charges has to be given by the originator.

Article 6, paragraph 2

The procedure for reimbursement of unauthorised deductions has been inverted, as
-requested by Parliament, while fully preserving the originator's choice.

Article 7, paragraph 1

The amended text introduces a number of changes, the most important being the
shortening of the period set for reimbursement and the establishment of a clearer link
with article 5. It is now specified that reimbursement shall be made 15 business days
following the originator's request and stated that the originator's request may not be
made before the expiry of the time scale laid down in article 5(1).



Article 7, paragraph 2

The amended text specifies that when the institution succeeds in recovering the funds
and therefore to refund the originator, it is not obliged to reimburse the charges and
interest accruing. This is in line with the intention of the initial Commission's
proposal, although not specifically stated therein.

Article 7, paragraph 3

Following the modification introduced in Article 7(1), which now sets out an
obligation to refund the first 10 000 ECU of a lost transfer, article 7(3) has been
aligned to allow Member States to extend the refund obligation to transfers which
exceed 10 000 ECU.

Article 7A (new)

Following the Parliament's request, this new article lays down the principle that
institutions are not bound by the obligations in the directive in case of force majeure,
but does not prejudice the fundamental goals which the proposed directive is set to
pursue. The new article reflects the legal situation in the majority of the Member

States.

Article 7B (new)

This new article aims at ensuring that appropriate redress and complaints procedures
in the area of EU credit transfers are available in the Member States, thus fulfilling
principle no 6 of Commission Recommendation 90/109/EEC*,

4 0.J.L67of 15.03.1990, p. 39.



Forslag till

EUROPAPARLAMENTETS OCH
RADETS BESLUT

om kreditoverforingar mellan stater

EUROPAPARLAMENTET OCH
EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR
ANTAGIT DETTA DIREKTIV

med beaktande av Fordraget om upprittande av
Europeiska gemenskapen och i synnerhet artikel
100a i detta,

med beaktande av kommissionens forslag,

med beaktande av Ekonomiska och sociala
kommitténs yttrande,

med beaktande av Europeiska monetara
institutets yttrande,

i enlighet med den ordning som faststills i
artikel 189b i fordraget, och

med beaktande av foljande:

Mingden av fjarrbetalningar 6ver granserna
vixer stindigt i och med att genomforandet av
den inre marknaden och den stegvisa rorelsen
mot en full ekonomisk och monetiar union
medfor storre handelsfloden och rorelser av
ménniskor inom hela gemenskapen.
Kreditoverforingar Gver granser utgoér en
avsevird del av sdvial mangden som virdet av
fjarrbetalningarna over grinser.

Det ir av storsta vikt for enskilda och foretag
att kunna gora kreditoverforingar snabbt, sdkert
och billigt fran en del av gemenskapen till en
annan. En marknad dér det rider konkurrens for
kreditoverforingar Over grinser bor leda till
forbattrad service och ligre priser.

Andrad forslag

EUROPAPARLAMENTETS OCH
RADETS BESLUT

om kreditéverforingar inom EU

EUROPAPARLAMENTET OCH
EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR
ANTAGIT DETTA DIREKTIV

oandratt

odndratt

oandratt

odndratt

oéndratt

oindratt

Maingden av fjarrbetalningar 6ver granserna
vixer standigt i och med att genomforandet av
den inre marknaden och den stegvisa rorelsen
mot en full ekonomisk och monetir union
medfor storre handelsfloden och rorelser av
manniskor  inom hela  gemenskapen.
Kreditoverforingar inom EU utgor en avsevird
del av savdl mingden som virdet av
fjarrbetalningarna over grinser.

Det ar av storsta vikt for enskilda och foretag
att kunna gora kreditoverforingar snabbt, sikert
och billigt fran en del av gemenskapen till en
annan. En marknad dér det rdder konkurrens
for kreditoverforingar inom EU bér leda till
forbattrad service och lagre priser.



Avsikten med detta direktiv ar att folja upp de
framsteg mot en liberalisering av kapitalrorclser
som gjordes under den forsta fasen av den
ekonomiska och monetdra unionen. Det tar
hinsyn till det behov av att underlétta bruket av
ecun som framhivs i fordraget. Det ar utformat
som ett steg i1 genomforandet av den
ekonomiska och monetira unionen. Dess
bestammelser bor tillimpas for
kreditoverforingar i alla valutor, inbegripet
ecun. '

Detta direktiv ar avsett att uppfylla en sida av
det  arbetsprogram  som  kommissionen
utarbetade efter gronboken "Betalningar pa den
inre marknaden".

Kommissionen har rekommenderat
medlemsstaterna att sitta den troskel under
vilken betalningar mellan medlemsstater inte
behover rapporteras till ligst 10 000 ecu.

Europeiska centralbankens ridd, bestdende av
cheferna for medlemsstaternas centralbanker,
har rekommenderat att betalningssystemen i alla
medlemsstater boér ha en sund laglig grundval.
Kommissionen har inrittat en arbetsgrupp for
den lagliga ramen for betalningar mellan
medlemsstaterna, bestdende av  juridiska
experter frin regeringarna och EMI. Gruppen
har ratt kommissionen att de frigor som ticks
av detta direktiv kan behandlas atskilt fran de
systemfragor som fortfarande diskuteras. Det
kan bli nodvindigt att framligga annu ett
forslag som tiacker dessa systemfragor, frimst
fragan om slutregleringar.

Avsikten med detta direktiv ar att folja upp de
framsteg mot en liberalisering av kapitalrorelser
som gjordes under den forsta och andra fasen
av den ekonomiska och monetira unionen. Det
tar hdnsyn till mélet att underldtta bruket av
ecun. Det 4r utformat som ett steg i
genomforandet av den ekonomiska och
monetira unionen. Dess bestimmelser bor
tillimpas for kreditoverforingar i
medlemsstatsvalutor eller ecu.

oandratt

odndratt

odndratt



Andamilet med detta direktiv 4r att forbéttra
kreditoverforingar ~ Gver  granserna  och
darigenom bistd EMI i dess uppgift att forbattra
effektiviteten i betalningar 6ver granser som ett
led i forberedelserna for den tredje fasen i den
ekonomiska och monetéra unionen.

Detta direktiv fastslir minimikraven for att
sdkra en tillrackligt god kundinformation med
hénsyn till artikel 3b punkt 4 i fordraget. En
storre Oppenhet dr ytterst beroende av att
institutionerna  foljer minimikraven for de
tyanster som erbjuds. Detta direktiv faststaller
de minimikrav som de institutioner som
erbjuder sddana tjinster for kreditoverforingar
over granser bor uppfylla. Det ar i
Overensstimmelse med forsta, andra, tredje,
fiarde och femte principen i kommissionens
rekommendation 90/109/EEG'. Det péverkar
inte radets direktiv 91/308/EEG av den 10 juni
1991 om atgarder for att forhindra att det
finansiella systemet anvinds for tvittning av
pengar’.

Eftersom kreditoverforingar 6ver granser bestar
av en rad transaktioner mellan institutioner i
olika medlemsstater, 4r de av sadan art att en
samordning pa gemenskapsniva ar lamplig och
nodvandig. Kommissionen forsokte att infora en
frivillig ordning genom sin rekommendation
90/109/EEG. Denna frivilliga metod medforde
inte de onskade resultaten. Bindande atgarder ar
dérfor lampliga.

' EGTarL 67, 15.3.1990, s. 39.
2 EGTuorL 166, 28.6.1991, s. 77.

Andamélet med detta direktiv ar att forbattra
kreditoverforingar inom EU och darigenom
bista EMI i dess uppgift att forbattra
effektiviteten i betalningar dver granser som ett
led i forberedelserna for den tredje fasen i den
ekonomiska och monetéra unionen.

Detta direktiv fastslar minimikraven for att
sikra en tillrickligt god kundinformation med
hinsyn till artikel 3b punkt 4 i fordraget. En
storre Oppenhet 4r ytterst beroende av att
institutionerna  foljer minimikraven for de
tjanster som erbjuds. Detta direktiv faststaller
de minimikrav som de institutioner som
erbjuder sddana tjinster for kreditoverforingar
inom EU bor wuppfylla. Det ar 1
Overensstdimmelse med principen i
kommissionens rekommendation 90/109/EEG".
Det paverkar inte ridets direktiv 91/308/EEG
av den 10 juni 1991 om A&tgirder for att
forhindra att det finansiella systemet anvinds
for tvittning av pengar’.

Eftersom kreditoverféringar inom EU bestir
av en rad transaktioner mellan institutioner i
olika medlemsstater, dr de av sidan art att en
samordning pd gemenskapsnivd dr lamplig
och nodvindig. Kommissionen forsokte att
infora en frivillig ordning genom sin
rekommendation - 90/109/EEG. Denna
frivilliga metod medforde inte de Onskade
resultaten. Bindande dtgirder &r darfor
lampliga.



Detta direktiv bor gilla for kreditoverforingar
oavsett belopp. Institutionerna bor vara skyldiga
att 1ata en ofullbordad overforing ga tillbaka.
Aterbetalningsskyldigheten innebér en
ansvarsforbindelse som skulle kunna ha en
dampande effekt med tanke pa_solvenskravet,
om det inte gavs mojlighet att undanta
overfor av_hogre . Mojligheten till
undantag (for mediemsstaterna och, om den si
tillimpas, for _institutionerna) frén denna
skyldi Or art i fall av storre
overforingar av belopp pa mer &n 10 000 ecu.
Denna troskel giller inte for ndgon annan artikel
id irektiv.

1 sin resulution av den 12 februari 1993 har
Europaparlamentet uttalat behovet av ett
direktiv frén ridet i vilket regler faststills for
oppenheten och effektiviteten i friga om
betalningar dver grénser.

I sitt uttalande av den 6 juli 1994 forklarade sig
Ekonomiska och sociala kommittén stodja
tanken pa ett hederskodex. Kommissionen har
tidigare foljt denna linje. Ekonomiska och
sociala kommittén uttalade att ett eventuellt
- forslag till direktiv borde begrinsas till att
faststilla de allmédnna ramarna. Detta direktiv
folier den modellen genom att tillita vida
mojligheter for avtalsfrihet.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE:

Detta direktiv bor gilla for kreditoverforingar
inom EU oavsett belopp. Institutionerna bor
vara skyldiga att 14ta en ofullbordad 6verforing
g4 tillbaka.

Fo; i i kunder bor ett
oberoende  klagomdls- och
Gver forf; fin tillgangligt
Sidana __forfaranden  bor _ faststillas pd
medlemsstatsnivd, om ___mdgjligt genom

tillimpning av_ befintliga forfaranden, si att
kostnader kan héllas si | m mdjligt.

oandratt

odndratt

oédndratt



Avsnitt 1 - Riickvidd och definitioner

Artikel 1
Rickvidd

Medlemsstaterna skall tillimpa kraven i
detta direktiv pa kreditinstitutioner och
andra institutioner som utfor tjanster for

kreditoverforing som ett led 1 sin
verksamhet.
Detta  direktiv  skall tillimpas pa

kreditoverforingar i alla valutor, inbegripet
ecu, och for alla belopp utom i de fall dar

undantaget i artikel 7.3 tillimpas.

Artikel 2
Definitioner

I detta direktiv avses med

a)

b)

d)

kreditinstitution: en institution enligt
definitionen i radets direktiv 77/780/EEG’,
varvid avdelningar av kreditinstitutioner i
olika medlemsstater anses som olika
institutioner,

andra institutioner. en juridisk person
utom kreditinstitution, som yrkesmassigt
utfor tjanster for kreditoverforing &t
allmanheten,

institution: en kreditinistitution eller annan
institution,

person. en juridisk eller fysisk person
alltefter sammanhanget,
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Avsnitt 1 - Riickvidd och definitioner

Artikel |
Riickvidd

Medlemsstaterna skall tillimpa kraven i
detta direktiv pd kreditinstitutioner och
andra institutioner som utfor tjanster for
kreditoverforing inom EU som ett led i sin
verksamhet.

2. Detta direktiv skall tillimpas pa
kreditoverforingar inom EU som sker i
nigon av_medlemsstaternas valutor eller
ecu, och for alla belopp.

Artikel 2
Definitioner
oéndratt
oéndratt

b) andra institutioner: en juridisk person
utom kreditinstitution, som yrkesmassigt
utfor tjinster for kreditoverforing inom
EU ét allménheten,

oéndratt
oéndratt



g)

h)

)

k)

betalning:. en oOverforing frin en
upphovsmans sida av en penningfordran till
en part som dr acceptabel for
betalningsmottagaren, inbegripet fall dar
upphovsmannen och mottagaren ar samma
person,

betalning over grdnser. betalning utford
av en upphovsman, frin vars konto hos en
institution eller dess avdelning i en
medlemsstat betalningen gors till en
betalningsmottagare via en institution eller
dess avdelning i en annan medlemsstat,

upphovsman: den person som bemyndigar

“en kreditoverfSring till -~ en
betalningsmottagare,
betalningsmottagare: den slutlige

mottagaren av en kreditoverforing,

kund. upphovsman eller
betalningsmottagare alltefter
sammanhanget, och kan dven vara samma
person, )

betalningsorder: en anvisning i vilken form
som helst direkt till en institution att stilla
en bestamt belopp eller ett belopp som kan
bestimmas till en betalningsmottagares
forfogande,

kreditoverforing. en betalning Gver en
grans, bestdende av en rad transaktioner
som bdrar med upphovsmannens
betalningsorder och inkluderande varje
betalningsorder som  utfirdas av
upphovsmannens institution eller varje
mellaninstitution med avsikt att utfora
upphovsmannens betalningsorder,

oandratt

oédndratt

g8)

upphovsman: den person som bemyndigar
en kreditoverforing inom EU till en

betalningsmottagare,

h) betalningsmottagare: den slutlige
mottagaren av en kreditoverforing inom
EU,

oéndratt
odndratt
k) fkreditoverforing inom EU: en betalning

Over en grins, bestdende av en rad
transaktioner som borjar med
upphovsmannens  betalningsorder och
inkluderande varje betalningsorder som
utfirdas av upphovsmannens institution
eller varje mellaninstitution med avsikt att
utfora upphovsmannens betalningsorder,



)

0)

P)

q)

force majeure: inbegriper inte _en
mellaninstitutions _insolvens men har i
ovrigt den betydelse som anges i artikel
4.6 andra stycket andra strecksatsen 1
radets direktiv 90/31/EEG#,

ranta: interbankriintan plus tvd

procentpunkter p3 ifrigavarande marknad
for _ tillgodohavanden i _en _ given

betalningsvaluta for forseningsperioden,

valuteringsdag: den dag da kundens konto
debiteras (for upphovsmannen) eller
krediteras  (fér  betalningsmottagaren),
varvid kundens institution anviander denna
dag som utgangspunkt for att berakna
eventuell rinta pa kontot eller virdera
beloppets disponibilitet, om rintan inte ar
nagot lampligt kriterium,

accepterande: en institutions accepterande
av en betalningsorder, sedan institutionens
villkor om disponibel finansiell tickning
och identifiering av de parter som niamns i
betalningsordern, samt andra eventuella
villkor som parterna har avtalat.

SJullbordande av en kreditoverforing. att

betalningsmottagarens institution
accepterar denna,

mellaninstitution: en institution som
varken 4  upphovsmannens eller
betalningsmottagarens,

affirsdag. den dag eller del av dag da
institutionen &r Oppen for behandling av
kreditéverforingar.

4

EGT nr L 158, 23.6.1990, s. 59.

force majeure: skall inbegripa onormala

och oforutsebara forhallanden som ligger
utanfor den parts kontroll som &beropar
force majeure och dar konsekvenserna inte
kunde ha undvikits dven om alla
forsiktighetsatgarder vidtagits (4.6 andra
stycket andra strecksatsen (ii) i radets
direktiv 90/31/EEG"),

ranta. skall vara den rintesats som
institutionen skulle tillaimpa for kundens
konto for perioden i friga i fall da det
Overtrasseras,

oéndratt

oandratt

p) fullbordande av en kreditoverforing inom

q)

EU: att betalningsmottagarens institution
accepterar denna.

mellaninstitution: en institution som

varken 4  upphovsmannens eller
betalningsmottagarens och som deltar i
kreditoverforingen inom EU.

affdrsdag. den dag eller del av dag da
institutionen 4r 6ppen for behandling av
kreditoverforingar inom EU.



AVSNITT H - Oppenhet i villkoren for
kreditbverforingar

Artikel 3
Information fore en kreditdverforing (gjord
cller mottagen)

Institutionen skall forse sina kunder med klara
skriftliga upplysningar om de tjanster den utfor i

ffiga om att sinda eller motta
kreditoverféringar.  Upplysningarna  skall
innehélla foljande:

- upplysning om den tid som krévs for innan
beloppet krediteras kontot vid mottagarens
institution eller i forekommande fall
krediteras mottagaren,

- beridkningsgrundvalen for  eventuella
provisioner och avgifter som kunden skall
betala institutionen,

- den eventuella
institutionen anvinder,

- en hinvisning till de besvirsmojligheter
som stdr till kundens forfogande och de sitt
som finns att {2 tillgdng till dem.

. - Berdkningsgrundvalen,

valuteringsdag  som |

AVSNITT I - Oppenhet i villkoren for
kreditdverforingar inom EU

Artikel 3
Information fore en kreditoverforing inom
EU (gjord eller mottagen)

Institutionen skall forse sina kunder med klara
och litt begripliga skriftliga upplysningar, dér
sé dr lampligt dven pd elektronisk vig, om de
tjdnster den utfér 1 friga om att séinda eller
motta kreditoverféringar. Upplysningarna
skall minst innehdlla féljande:

odndratt

inklusive
procentsatser, for eventuella provisioner
och avgifter som kunden skall betala

institutionen, inklusive eventuella skatter.

- En angivelse av vilka valutakurser som
anvinds som referens.

oandratt

- En hanvisning till de mojligheter till
overklagande och klagomil som star till
kundens forfogande och de sitt som finns att
fa tillgang till dem.




Artikel 4
Information efter en kreditoverforing (gjord
eller mottagen)

Institutionen skall forse sina kunder med klara
skriftliga upplysningar efter det att de har gjort
eller mottagit en kreditoverforing. Dessa ska
innehalla foljande:

- en referens som gor det mojligt for kunden
att identifiera betalningen,

- storleken pad eventuella avgifter som
kunden skall betala, upphovsmannen har
beviljat att ett avdrag gors pa det overforda
beloppet, skall detta meddelas mottagaren
av hans bank tillsammans med det
ursprungliga beloppet pa
kreditoverforingen,

- den eventuella valuteringsdag som
institutionen anvander.

AVSNITT III - Institutionernas
minimiskyldigheter i samband med
kreditéverforingar

Artikel 5
Skyldigheten att verkstiilla 6verféringen
snabbt

1. Varje institution som har accepterat en
betalningsorder skall verkstilla
kreditoverforingen i fraga inom den tid
som Overenskommits med den kund (eller
institution) som utfirdat betalningordern.
Finns ingen bestamd overenskommelse om
verkstillningstiden  skall  institutionen
handla si snabbt att dess offentliggjorda

tidsrymder kan hallas. Nér det varken finns
ndgot_sérskilt avtal eller nigon tillimplig

offentliggjord tidsrymd, skall foljande
skyldigheter gilla:

Artikel 4
Information efter en kreditoverforing inom
EU (gjord eller mottagen)

Institutionen skall forse sina kunder med klara
och latt begripliga skriftliga upplysningar, ddr
si dr lampligt dven pd elektronisk vag, efter
det att de har gjort eller mottagit en
kreditoverforing inom EU. Dessa ska minst
innehdlla féljande:

odndratt

- Storleken pa provisioner och avgifter som
kunden skall betala, upphovsmannen har
beviljat att ett avdrag gors pa det overforda
beloppet, skall detta meddelas mottagaren av
hans bank tillsammans med det ursprungliga
beloppet pa kreditoverforingen,

oandratt

AVSNITT 111 - Institutionernas
minimiskyldigheter i samband med
kreditoverforingar inom EU

Artikel S
Skyldigheten att verkstiilla dverforingen

snabbt

1. Varje institution som har accepterat en
betalningsorder skall verkstilla
kreditoverforingen i fraga inom den tid
som overenskommits med den kund (eller
institution) som utfirdat betalningsordern.
Finns ingen bestamd 6verenskommelse om
verkstillningstiden  skall  institutionen
handla sd snabbt som moijligt och f6ljande
skyldigheter skall galla:




- upphovsmannens institution skall infor
upphovsmannen ha ansvar for att se till
att  kreditoverforingen fullgors inte
senare 4n den femte affirsdagen efter
det att upphovsmannens betalningsorder
accepterades, och

- mottagarens institution skall ha ansvar
for att stilla den  overforda
kreditsumman till mottagarens
forfogande senast affirsdagen efter
mottagandet av kreditéverforingen.

Upphovsmannens institution skall
kompensera denne genom att betala rinta
pd  oOverforingsbeloppet om  detta
overfordes for sent, men skall inte enligt
detta direktiv ha ansvar for vidare forluster.
Ingen kompensation skall betalas om
upphovsmannens bank kan pavisa att
forseningen berodde pa denne.

Utover den verkstillningsskyldighet som
nimns i forsta stycket skall mottagarens
institution kompensera denne genom att
betala rinta pd det overforda
kreditbeloppet, nédr detta har stilits till
mottagarens forfogande for sent.

Upphovsmannens institution skall infor
upphovsmannen ha ansvar for att se till att
kreditoverforingen fullgors inte senare 4n
den femte bankdagen efter det att
upphovsmannens betalningsorder
accepterades.

Mottagarens institution skall ha ansvar for
att stilla den 6verforda kreditsumman till
mottagarens forfogande senast bankdagen
efter mottagandet av kreditéverforingen.

Upphovsmannens institution skall
kompensera denne genom att betala rinta
pd  Overforingsbeloppet om  detta
overfordes for sent, men skall inte enligt
detta direktiv ha ansvar for wvidare
forluster. D& upphovsmannens institution
inte_dr_ansvarig for forseningen har den
ritt att kriva den institution som &r
ansvarig for forseningen pd ett belopp
motsvarande det som skulle betalats i
rdnta. Ingen kompensation skall betalas
om upphovsmannens bank kan pavisa att
forseningen berodde pé denne.

Utover den verkstillningsskyldighet som
namns i forsta stycket skall mottagarens
institution kompensera denne genom att
betala ridnta pd det inom EU 6verforda
kreditbeloppet, nir institutionen _stallt
beloppet till mottagarens forfogande for
sent.



Artikel 6
Skyldighet att verkstiilla 6verforingen i
enlighet med anvisningarna i
betalningsordern

Sa snart upphovsmannens institution, varje
mellaninstitution och mottagarens
institution har accepterat betalningsordern,
har de var for sig skyldighet att utfora
kreditoverforingen 1 frdga till hela
beloppet,om de inte har bemyndigats att
- gora avdrag. Utan att det péverkar
skyldigheten att inte gora avdrag kan
mottagarens institution nir sd krivs
péligga denne en ytterligare avgift for
forvaltningen av hans konto. En siadan
administrativ extraavgift fir dock inte
overstiga den avgift som skulle tas ut for en
inhemsk kreditoverforing.

Nir ett brott mot skyldigheten att verkstalla
en  Overforing i  enlighet med
betalningsordern, sa som angivits 1 stycke
1, har orsakats av en annan institution dn
mottagarens, ar upphovsmannens
institution skyldig att pa egen bekostnad
kreditera upphovsmannen varje summa som
felaktigt avdragits av nigon annan
institution, utan att detta pdverkar andra
krav som eventuellt kan stillas. Om
upphovsmannen s kréver skall den i stillet
overfora ~ denna summa till
betalningsmottagarens konto utan nagra
avdrag och pad egen bekostnad. En
mellaninstitution som som gor ett avdrag
trots den forpliktelse som avses i forsta
stycket ar skyldig att  kreditera
upphovsmannens institution den avdragna
summan. Om upphovsmannens institution
sa krdver skall den i stallet 6verfora denna

summa till betalningsmottagarens konto
utan négra avdrag och pa egen bekostnad.

Artikel 6
Skyldighet att verkstiilla 6verforingen i

enlighet med anvisningarna i
betalningsordern

Sa snart upphovsmannens institution, varje
mellaninstitution ~ och  mottagarens
institution har accepterat betalningsordern,
har de var for sig skyldighet att utfora
kreditoverforingen 1 fraga till hela
beloppet,om de inte har bemyndigats av
upphovsmannen att goéra avdrag. Utan att
det paverkar skyldigheten att inte goéra
avdrag kan mottagarens institution nar sd
krivs pélagga denne en ytterligare avgift
for forvaltningen av hans konto. En sddan
administrativ extraavgift far dock inte
Overstiga den avgift som skulle tas ut for
en inhemsk kreditoverforing.

Nir ett brott mot skyldigheten att
verkstilla en Overforing i enlighet med
betalningsordern, s& som angivits i stycke
1, har orsakats av en annan institution dn
mottagarens, ar upphovsmannens
institution skyldig att pa egen bekostnad
kreditera  betalningsmottagaren varje
summa som felaktigt avdragits av nagon
annan institution, utan att detta paverkar
andra krav som eventuellt kan stallas. Om
upphovsmannen sa begér skall den i stillet
overfora denna summa till sitt konto utan
nigra avdrag och pd egen bekostnad. En
mellaninstitution som gor ett avdrag trots
den forpliktelse som avses i forsta stycket
ar skyldig att kreditera
betalningsmottagarens institution  den
avdragna summan. Om upphovsmannens
institution sd kriver skall den i stillet
overfora denna summa till
upphovsmannens institution utan nagra
avdrag och pa egen bekostnad.




Nir ett brott mot skyldigheten att verkstilla
en Overforing i enlighet med
betalningsordern  har  orsakats  av
mottagarens institution, dr denna skyldig att
pd egen bekostnad kreditera mottagaren
varje summa som felaktigt avdragits, utan
att detta pdverkar andra krav som
eventuellt kan stillas.

éﬂﬂ&l’l

Institutionernas dterbetalningsskyldighet vid

icke genomfiorda Sverforingar

1. Om en kreditéverforing av ndgon orsak inte
genomfors, sedan den har accepterats av
upphovsmannens institution, har
upphovsmannen ritt att pd begiran fa sitt
konto krediterat det fulla belopp som skulle
ha overforts plus rinta och avgifter for den
ofulibordade o6verforingen, utan att detta
paverkar andra krav som eventuellt kan
stillas; en sddan begéran skall goras tidigast
tiugo arbetsdagar efter den dag di
kreditoverforingen  skulle ha  varit
genomfbrd. Varje mellaninstitution som har
accepterat betalningsordern har ocksd
skyldighet att pd egen bekostnad dterbetala
overforingsbeloppet till den institution som
hade bestillt 6verforingen.

Om orsaken till att kreditoverforingen inte
fullbordades var bristfilliga instruktioner
fran upphovsmannen till dennes institution,
skall denna och andra berorda institutioner
gora sitt bésta for att fullgéra den
dterbetalning som avses i forsta stycket.

AL

1.

s
odndratt

Artikel 7

Institutionernas dterbetalningsskyldighet
vid icke genomforda kreditoverforingar

inom EU

Om en kreditoverforing inom EU inte
genomfors sedan den har accepterats av
upphovsmannens institution, har
upphovsmannen ritt att pad egen begiran
fa sitt konto krediterat det fulla belopp
som skulle ha overforts upp _till
motsvarande 10 000 ecu plus rinta och
avgifter for den ofullbordade 6verforingen
15 dagar efter en sidan begiran, utan att

detta paverkar andra krav som eventuellt
kan stillas. Begiran fir inte limnas in
innan den tidsperiod som faststlls i artikel
5.1 16pt ut. Varje mellaninstitution som
har accepterat betalningsordern har ocksa
skyldighet att pd egen bekostnad
aterbetala overforingsbeloppet till den
institution som hade bestéllt 6verforingen.

Om orsaken till att en kreditoverforing
inom EU inte fullbordas &r bristfilliga
instruktioner frdn upphovsmannen till -
dennes institution, skall denna och andra
berorda institutioner géra sitt bésta for att
fullgora den &terbetalning som avses i
forsta stycket. Institutionerna ér i detta fall
inte skyldiga att dterbetala upplupen rinta.



Medlemsstaterna kan i foljande fall tilldta
institutionerna att efter avtal l6sas frin den
aterbetalningsskyldighet som avses i forsta
stycket:

- nar_orsaken till att kreditoverforingen
inte fullgjordes var force majeure, och

- for betalningen dverstigande 10 000 ecu.

3. Punkt 1 pédverkar inte medlemsstaternas
mojlighet att infora en

aterbetalningsskyldighet for icke
genomforda kreditoverforingar inom EU

for belopp som overstiger 10 000 ecu.

¢

Artikel 7a

Institutioner kan undantas fran
stimmelserna i detta direktiv i det avseendet
att de kan dberopa force majeure i samband

Artikel 7b

1. Institutioner som deltar i
kreditéverforingar inom E kall utan

dréjsmdl fat 5] klagomal fr.
kunder. ’

2. _Om ett klagomadl inte har 16sts eller beslut
inte fattats inom fyra veckor fir

klaganden vi sig till ndgot av de

oberoende organ for klagomil som f6r

e m__ skall dttas _av
medlemsstaterna.

3. En l gver dessa or skall finnas
tillgdnglig  vi la__institutioner m

genomfor kreditoverforingar inom EU.




AVSNITT IV - Slutbestimmelser

Artikel 8
Genomférande
1. Medlemsstaterna skall senast den 31

december 1996 infora de lagar och andra
forfattningar som #r nodvandiga for att

efterkomma detta direktiv. De skall
omedelbart  underritta  kommissionen
hiarom.

Nir  medlemsstaterna  antar  dessa

bestammelser, skall dessa innehdlla en
hinvisning till detta direktiv eller atfoljas av
en sidan hinvisning vid tiden for
offentliggérandet. Bestimmelserna for
denna hinvisning utformas av
medlemsstaterna.

2. Medlemsstaterna skall till kommissionen
overlimna texten till de viktigaste
nationella lagar och forordningar som de
antar inom det omrdde som omfattas av
detta direktiv. I detta meddelande skall
medlemsstaterna  anféra en jamforande
Oversikt, som visar de nationella
bestimmelser som existerar eller infors for

varje artikel i detta direktiv.
Artikel 9
. Rapportering till Europaparlamentet och
ridet
Senast den 31 december 1999 skall

kommissionen foreldgga Europaparlamentet och
riddet en rapport om tillimpningen av detta
direktiv, diar sd& kriavs atfoljd av forslag till
revidering.

Artikel 10
Ikrafttridande

Detta direktiv skall trada i kraft den tjugonde
dagen efter det att det offentliggjordes i
Europeiska gemenskapernas officiella tidning.

AVSNITT IV - Slutbestimmelser

Artikel 8
Genomforande
oédndratt
oéndratt
oéandratt
Artikel 9
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radet
odndratt
Artikel 10
Ikrafttriidande
oéndratt

(Y



Artikel 11
Mottagare

Detta direktiv riktar sig till medlemsstaterna.

Utférdat i Bryssel den

Pi Europaparlamentcts Pa rddets
végnar vagnar
Talmannen Ordforanden

s

odndratt

Artikel 11
Mottagare
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