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MISLJENJE Europskog gospodarskog i socijalnog odbora o Prijedlogu preporuke Vijeéa o
kvalitativnom okviru za pripravnistvo

COM(2013) 857 final

(2014/C 214/07)

Izvjestiteljica: gda Indré VAREIKYTE

Dana 4. prosinca 2013. godine, sukladno ¢lanku 304. Ugovora o funkcioniranju Europske unije, Komisija je
odlucila savjetovati se s Europskim gospodarskim i socijalnim odborom o

Prijedlogu preporuke Vijeca o kvalitativnom okviru za pripravnistvo
COM(2013) 857 final.

Stru¢na skupina za zaposljavanje, socijalna pitanja i gradanstvo, odgovorna za pripremu rada Odbora o toj
temi, usvojila je misljenje 6. veljace 2014.

Europski gospodarski i socijalni odbor usvojio je misljenje na 496. plenarnom zasjedanju odrzanom 26. i
27. veljace 2014. (sastanak od 27. veljace), sa 196 glasova za, 7 protiv i 6 suzdrzanih.

1. Zakljuéci i preporuke

1.1 U posljednja dva desetljeca, pripravnistva su postala vazan put ulaska mladih ljudi na trziste rada. Medutim, iako su
pripravnistva postala standard na europskim trzistima rada, a brojna su poduzeca tom postupku pocela aktivno doprinositi,
njihovu rasprostranjenost prate sve vece zabrinutosti povezane s obrazovnim sadrZajem i radnim uvjetima. Kako bi se
olaksao pristup zaposljavanju, pripravni§tva bi trebala ponuditi kvalitetan obrazovni sadrzaj i odgovarajuce radne uvjete i
ne bi trebala zamjenjivati redovne poslove ili biti preduvjet za zaposljavanje.

1.2 Pripravni§tva su vazno sredstvo za rjeSavanje problema nezaposlenosti i neuskladenosti znanja i vjeStina te
osiguravanje prijelaza s obrazovanja na trziSte rada, ali ih ne treba promatrati kao jedino sredstvo za to. Uspjesno rjesavanje
ovih problema zahtijeva sloZene i medusobno povezane politike kako na europskoj, tako i na nacionalnim razinama.
Odgovarajuée mjere, posebno na nacionalnoj razini, mogu povecati ponudu pripravnickih moguénosti za mlade.

1.3 Uz posebne preporuke iznesene u tekstu, klju¢ni uvjeti za bolje i pristupacnije programe pripravnistva su:

1.3.1  Preporuka treba obuhvacati pripravniStva povezana s obrazovnim programima i pripravni§tva povezana s
aktivnim politikama trZista rada (osmi§ljenim za nezaposlene mlade osobe, najcesée bez ili s niskom razinom znanja i
vjestina), buduéi da je rije¢ o najucinkovitijim oblicima pripravnistva u EU-u.

1.3.2  Potrebna je veca podrska uklju¢ivanju pripravnistava u studijske programe te bi se pripravnistva, gdje je to
mogucde, trebala odvijati za vrijeme studija a ne nakon stjecanja diplome.

1.3.3  Potrebno je uloziti zajednicki napor, kako na europskoj tako i na nacionalnim razinama, kako bi se povecala
dostupnost pripravni§tava, posebice u srednjim i malim poduzeéima.

1.3.4 U slucaju pripravniStava na ,otvorenom trziStu”, potrebno je ponuditi osnovni paket socijalne sigurnosti
(zdravstveno osiguranje i osiguranje u sluaju nesrece te, u slucaju placenog pripravnistva, pravo na bolovanje).

1.3.5  Pripravnicima treba pruziti neophodnu financijsku potporu.

1.3.6  Postoji potreba za popratnim smjernicama koje bi drzavama ¢lanicama i poduzeéima/organizacijama domacinima
pomogle u razumijevanju mogucih nadina za pruzanje potpore programima obuke putem ve¢ dostupnih EU-ovih i
nacionalnih izvora financiranja te uspostavi fleksibilnih sustava pripravnistava uz podjelu financijske odgovornosti.

1.3.7  Potrebna je veca ponuda prekograni¢nih pripravnickih moguénosti kako bi se povecala mobilnost mladih unutar
EU-a. Iako je prosirenje usluga EURES-a na pripravni§tva pohvalno, potrebno je predvidjeti daljnje korake za poticanje
otvorenog i transparentnog postupka ponude za zaposljavanje pripravnika.
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1.3.8  Potrebni su pouzdaniji podaci o pripravnistvima te vrednovanje svih njihovih oblika, kako na europskoj tako i na
nacionalnim razinama. To uklju¢uje i kvantitativne i kvalitativne podatke koji su se mogu koristiti za procjenu kolicine,
kakvoce, ucinka i u¢inkovitosti pripravnistava.

1.3.9  Od kljuéne je vaznosti osigurati da se osobama s invaliditetom omoguéi sudjelovanje u pripravnistvima,
poduzimanjem primjerenih mjera za podizanje svijesti i povecanje pristupacnosti.

1.3.10  Vazno je ukljuciti sve relevantne sudionike (socijalne partnere, organizacije civilnog drustva i posebice
organizacije mladih) u postupak izrade smjernica te u pracenje i provjeru provedbe okvira.

2. Opce napomene

2.1 U prosincu 2012., Europska komisija pokrenula je Paket mjera za zaposljavanje mladih uvodeéi tri klju¢na
prijedloga: program ,Jamstva za mlade”, Kvalitativni okvir za pripravni$tvo te Savez za naukovanje; i Sirenje djelokruga
EURES-a. EGSO pomno prati razvoj provedbenog postupka za sve navedene instrumente.

2.2 Odbor pozdravlja Preporuku Vijea o kvalitativnom okviru za pripravnistvo, i kao mjeru koja jam¢i kvalitetu
obrazovnog sadrzaja i odgovarajuée radne uvjete za vrijeme trajanja pripravniStva, i kao sredstvo sprecavanja njihovog
koriStenja kao zamjene za redovne poslove ili preduvjet za zaposljavanje.

2.3 EGSO uvida da je visoka kvaliteta pripravnistva neophodna za uspjesnu provedbu programa ,jamstva za mlade” (*)
(¢iji cilj je osigurati ,da se svim mladim osobama do dobi od 25 godina omogudi dobivanje kvalitetnih ponuda za posao, nastavak
obrazovanja, naukovanje ili pripravnistvo u roku od Cetiri mjeseca nakon sto postanu nezaposleni ili napuste formalno obrazovanje”) te
za postizanje glavnog cilja strategije Europa 2020., povecavanja stope zaposlenosti osoba u dobi od 20-64 godine na 75 %
do 2020. godine. Vazno je napomenuti da primjereno koristenje pripravnickih programa moze doprinijeti rjesavanju
problema neuskladenosti znanja i vjestina, istovremeno sluze¢i kao most za prijelaz iz $kolovanja na trziste rada.

2.4 Unato¢ dobrodoslom napretku u mnogim drzavama clanicama, Odbor podrzava zakljucak da su nedostatni
obrazovni sadrzaj i neprimjereni radni uvjeti glavne prepreke koje trenutno utje¢u na razvoj pripravniStva u EU-u. To
potvrduje i nedavno istrazivanje Eurobarometra (%) koje pokazuje da vise od 28 % pripravnika smatra da im njihovo
iskustvo nije bilo ili neée biti korisno u nalazenju redovnih poslova.

2.5  EGSO smatra da su pripravnistva samo jedno od sredstava za rjeSavanje problema nezaposlenosti i neuskladenosti
znanja i vjestina. RjeSavanje tih problema zahtijeva provedbu sloZenih i medusobno povezanih politika kako na europskoj,
tako i na nacionalnim razinama.

2.6  Nadalje, Odbor istice da preporuka obuhvaca isklju¢ivo transnacionalna i pripravnistva ,otvorenog trzista”, a ne
obraca gotovo nikakvu pozornost na druge uobicajenije i ucinkovitije oblike pripravnistva diljem Europske unije (*) —
pripravnistva povezana s obrazovnim programima i s aktivnim politikama trZista rada za nezaposlene mlade osobe,
najéesée bez ili s niskom razinom znanja i vjestina.

2.7 Ovaj okvir trebao bi biti dovoljno fleksibilan da odrazava razlicite polazne tocke drzava ¢lanica te njihovih
nacionalnih zakonodavstava i prakse, istovremeno zagovarajuéi primjenu nacela supsidijarnosti.

2.8 Veca ukljuenost pripravniStava povezanih s obrazovnim programima u kvalitativni okvir za pripravnistvo
omogucila bi sustavniji pristup na podrucju pripravni§tva na ,otvorenom trzistu”, narocito s obzirom na ve¢ postojece
metode jamcenja kvalitete u obrazovnom sektoru koje bi mogle ponuditi model za u¢inkoviti mehanizam provjere kvalitete
za sve pripravni¢ke programe. Uspostava jedinstvenog instrumenta za jamcenje kvalitete za sve oblike pripravnistva
poboljsala bi razumijevanje i transparentnost u pogledu preduvijeta za kvalitetu, a istovremeno doprinijela usmjeravanju
pripravnistva na rezultate ucenja. Medutim, potrebno je osigurati da takav instrument ne bude u opreci s povezanim
zakonodavstvom u drzavama ¢lanicama.

(") Preporuka Vijeca o uspostavi jamstva za mlade, SL C 120, 26.4.2013, str. 1.
() Iskustvo pripravnistva u EU-u, Eurobarometar 2013.
()  Studija o sveobuhvatnom pregledu pravila za pripravnistvo u drzavama ¢lanicama Europske unije2012.
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2.9  EGSO ipak naglasava da usvajanje zakonodavnog i regulatornog okvira ne moze samo po sebi jamciti kvalitetu
pripravnistva. Upravo e provedba propisa i pazljivo pracenje cijelog tog postupka igrati kljuénu ulogu u osiguranju
visokokvalitetnih pripravnistava. Drzave ¢lanice moraju imati moguénost odlu¢ivanja o najboljem nacinu za pristupanje
pripravnistvima, u cilju osiguravanja kvalitete i sprecavanja zloupotrebe.

2.10  Potrebna je veca ponuda prekogranicnih pripravnickih moguénosti kako bi se povecala mobilnost mladih unutar
EU-a. Prosirenje usluga EURES-a na pripravniStva vrlo je pohvalno, posebice uzimajuci u obzir dodatne koristi promicanja
transnacionalnih pripravnistava (trenutno se samo 9% pripravnistava odvija u inozemstvu?). Medutim, potrebno je
poduzeti daljnje korake za jacanje otvorenih i transparentnih postupaka ponude za zaposljavanje pripravnika s pomocu
informativno-institucijskih sredstava. Smjernice za potencijalne organizacije domacine mogle bi utvrditi nacela otvorenih i
transparentnih postupaka zaposljavanja i kriterija kvalitete za pripravnistva. Nadalje, ciljana publika trebala bi biti bolje
obavijeStena o postoje¢im pripravnickim programima i prilikama, narocito putem drustvenih mreZa i interneta.

3. Uloga ulaganja u obuku

3.1  EGSO je uvjeren da pripravnici na radnom mjestu mogu doprinijeti proizvodnji poduzeca i ¢itavom gospodarstvu,
stjeCudi istovremeno potrebno iskustvo, pod uvjetom da je okruZenje za ucenje na radnom mjestu dovoljno dobro
ustrojeno da to omogudi.

3.2 lako je pripravnistvo prilika za uenje, vazno je prepoznati i njegove dobrobiti za sve ukljuéene strane — pripravnika,
poslodaveca, ¢itavo gospodarstvo a time i drustvo. Osiguravajudi visoku kvalitetu, sustavi pristupa¢nih pripravnistava trebaju
stoga biti zajednicka odgovornost.

3.3 Odbor smatra da bi preporuka trebala biti aktivnija u promicanju ulaganja u pripravnistva. Posebnu paznju treba
obratiti na mala i srednja poduzeca, bududi da Cesto ne raspolazu kapitalom za ulaganje u pripravnike, osim ako im se ne
pomogne pruzanjem posebne potpore.

3.4 Razlozi zbog kojih manja poduzeéa mozda nisu u moguénosti dovoljno ulagati u pripravnistva leze u posebnim
znaCajkama malih i srednjih poduzeca: kratkoro¢nosti, nemoguénosti imanja koristi od pripravnika u kratkom roku te
razlici izmedu troskova i koristi od obuke. Pripravnistvo je ulaganje koje poduze¢ima dobit ne donosi odmah. Dodatni je
problem za mala poduzeéa, koja razmatraju moguénost da ponude pripravnistva, to $to postoji moguénost da se pripravnik
u poduzecu ne zadrzi dovoljno dugo da nadoknadi troskove obuke.

3.5  EGSO smatra da prisutnost visokokvalificirane i obu¢ene radne snage pruza mnogo veée konkurentne pogodnosti
od onih koje donose pojedina¢ni radnici ili poduzeca. Stoga je u opravdano da drzava intervenira na trzistu, nadopunjujuci
privatnu ponudu. Bududi da su mala i srednja poduzeca zasluzna za stvaranje velikog broja neto radnih mjesta i pokretaci
su gospodarskog rasta, ulaganje u pripravniStva u malim poduze¢ima moze se opravdati na temelju ispravljanja trzi§nih
nedostataka proizaslih iz vanjskih uc¢inaka i javnih dobara (poput neuskladenosti znanja i vjestina iz obrazovanja): na taj
nacin bi mala poduzeca mogla doprinijeti opéem gospodarskom rastu i blagostanju ¢itavog drustva. (%)

3.6 Odbor stoga preporucuje izradu nacrta popratnih smjernica i za drzave ¢lanice i za poduzeca/organizacije domadine
o mogucim oblicima potpore za programe obuke iz ve¢ dostupnih europskih i nacionalnih izvora financiranja. Te smjernice
trebale bi obuhvacati i primjere uspjesnih praksi u nacinima provedbe sustava obuke u poduzeéima i organizacijama.

3.7 EGSO smatra da je vazno osigurati da poslodavci znaju $to mogu ocekivati da ¢e dobiti kao neto korist od pruzanja
mjesta za obuku. Pokazujuéi stvarnu gospodarsku dobit, studije o punom spektru troskova i koristi mogu ohrabriti
poslodavce da zaposle pripravnike. Istovremeno, neophodno je podizati svijest o ¢injenici da poduzeca trebaju uvoditi
kvalitetna pripravniStva.

4. Nadoknada i socijalna sigurnost

4.1  Uzimajuéi u obzir da je samo 62 % (°) mladih osoba s pripravnickim iskustvom staZiralo na temelju pisanog
sporazuma o pripravnistvu ili ugovora s organizacijom ili poduzecem ili domadinom, Odbor podupire poziv na uvodenje
obveznih pisanih ugovora o pripravnistvu. Potrebno je odrediti zajednicke zakonske standarde za sporazume o
pripravnistvu. Valja naglasiti kako zakoniti pisani sporazumi ili ugovori koriste i pruzatelju pripravnistva i pripravniku,
bududi da povecavaju odgovornosti i prava obiju strana.

()  Osposobljavanje za upravljanje u malim i srednjim poduze¢ima, OECD, 2002.
() Iskustvo pripravni§tva u EU-u, Eurobarometar 2013,
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4.2 Medutim, Odbor preporucuje da, u slucaju pripravnistava na ,otvorenom trzistu”, domacin pripravniku automatski
osigura i u sporazum o pripravnistvu uklju¢i osnovni paket socijalne sigurnosti (zdravstveno osiguranje i osiguranje u
slucaju nesrece te, u slu¢aju pla¢enog pripravnistva, pravo na bolovanje). Ako se pripravnistvo promatra kao radni odnos, u
skladu s nacionalnim zakonom i praksom, moraju se primjenjivati sve odredbe radnog i socijalnog prava te kolektivnih
ugovora drzave Clanice (ukljucujudi i zahtjeve u pogledu place). U slucaju spora, Odbor preporucuje da se pripravnike
smatra slabijom stranom te da im se pruzi potrebna podrska.

4.3 Najuobicajenije metode financiranja razlicitih oblika pripravni§tva u drzavama clanicama ukljucuju europske i
nacionalne/regionalne fondove, pomo¢ institucija (npr. sveucilisne stipendije), samostalno financiranje i sredstva poduzeca.
Kada je javno financiranje dostupno, ono ¢esto ukljucuje znacajnu potporu iz europskih fondova, posebice Europskog
socijalnog fonda (ESF). Medutim, kada je rije¢ o pripravniStvima otvorenog trzista, samostalno financiranje je posebice
uobicajeno buduéi da, u mnogim slu¢ajevima, pripravnici primaju nedostatnu ili nikakvu naknadu. Cinjenica je da 59 %’
svih pripravnika ne prima nikakvu nov¢anu naknadu i primorani su oslanjati se na druge izvore financiranja kao §to su
vlastita ustedevina i pomo¢ obitelji.

4.4 Odbor naglasava da, iako se pripremaju za budude karijere povecavanjem vlastite zaposljivosti, pripravnici ne smiju
biti izloZeni riziku siromastva. Pripravnistva trebaju biti jednako pristupacna svima pa izostanak financijskih naknada
ograni¢ava pristupacnost pripravnickih programa (diljem EU-a, samo 46 % ispitanika dovrsilo je pripravnistvo’). To
predstavlja diskriminaciju odredenih skupina mladih osoba, na temelju njihovog imovinskog stanja.

4.5 S obzirom na pristup zajednicke odgovornosti, Odbor potice drzave ¢lanice da potraZze fleksibilno rjesenje za pitanje
pripravnickih naknada. Takav pristup trebao bi osigurati zadovoljavajue uvjete i visoku kvalitetu pripravnistava, ali bez
istovremenog odvracanja poduzeca od uvodenja pripravnickih programa. Naknade za pripravnicki rad ne treba promatrati
iskljucivo kao zaradu, ve¢ i kao sredstvo koje osigurava jednake prilike svim mladim osobama da sudjeluju u pripravnickim
programima.

4.6 EGSO preporucuje da se, zajedno sa socijalnim partnerima, ispitaju i rasprave sve moguénosti: programi poreznih
olaksica za poduzeca domacine, koristenje europskih i nacionalnih fondova, popusti na pakete socijalne sigurnosti itd. kako
poduzeca i organizacije domacini ne bi sami snosili teret naknada.

4.7  EGSO zeli potaknuti Europsku komisiju da, $to je prije moguce, pokrene smjernice za najuspje$nije prakse
namijenjene drzavama clanicama i poduzeéima.

4.8  Dobre prakse za pripravnistva, iznesene u Preporuci o kvalitativnom okviru za pripravnistvo, trebale bi se
primjenjivati ne samo na pripravnitva na ,otvorenom trzi$tu” vec i na pripravnistva u javnom sektoru i institucijama EU-a.

5. Ostali aspekti

5.1 EGSO podupire preporuku za najdulje trajanje pripravnistva do Sest mjeseci i ograni¢avanje ponavljanja
pripravnistva kako bi se osiguralo da pripravnici ne postanu zamjena zaposlenicima te da se pripravniStva ne koriste
pogresno kao zamjena za stalno zaposlenje. Medutim, bilo bi primjereno da prekograni¢na pripravnistva traju dulje od onih
koja se odvijaju u zemlji porijekla pripravnika.

5.2 EGSO smatra da je od kljune vaznosti osigurati da se osobama s invaliditetom omoguéi sudjelovanje u
pripravnickim programima pod jednakim uvjetima te preporuCuje poduzimanje primjerenih mjera za povecanje
pristupacnosti i podizanje svijesti o tom pitanju.

5.3 EGSO poziva socijalne partnere da nastave raditi na priznavanju vjestina i sposobnosti steenih pripravni§tvom i
drugdje (npr. volonterskim djelatnostima). U tom kontekstu, Europsko podru¢je vjestina i kvalifikacija, o kojem se nedavno
raspravljalo, moglo bi osigurati dodatnu transparentnost.

5.4 Odbor Zeli potaknuti izdavanje pripravnickih svjedodzbi ali preporucuje da se osigura da takve svjedodzbe imaju
zajednicki standard; i predlaze razmatranje moguénosti njihova povezivanja s omladinskom iskaznicom Youth Pass i
Europskim kvalifikacijskim okvirom kako bi bile Siroko prepoznatljive i korisne mladim osobama i njihovim buduéim
poslodavcima.

5.5  Odbor poziva na jacanje dijaloga, kako na europskoj tako i na nacionalnim razinama, uklju¢ivanjem svih relevantnih
sudionika (socijalnih partnera, organizacija civilnog drustva, a posebice organizacija mladih) u postupak izrade smjernica te
u pracenje i procjenu provedbe okvira.

Bruxelles, 27. veljace 2014.
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