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(Aktai, priimti remiantis EB ir (arba) Euratomo steigimo sutartimis, kuriy skelbti neprivaloma)

REKOMENDACIJOS

KOMISIJA

KOMISIJOS REKOMENDACIJA
2008 m. geguzés 26 d.

dél saugiy ir veiksmingy transporto priemonése esanciy informacijos ir rysiy sistemy: Europos
Zmogaus ir masinos s3sajos principy i§déstymo atnaujinimas

(Pranesta dokumentu Nr. C(2008) 1742)

(2008/653EB)

EUROPOS BENDRIJY KOMISIJA,

atsizvelgdama | Europos bendrijos steigimo sutartj, ypac i jos
211 straipsni,

(1)  kadangi 1999 m. gruodzio 21 d. Komisija priémé Reko-
mendacija 2000/53/EB (1) (C(1999) 4786) dél saugiy ir
veiksmingy transporto priemonése esanciy informacijos ir
rysiy sistemy ir kadangi atnaujinti $ig rekomendacija yra
itin svarbu norint uztikrinti saugy naudojimasi transporto
priemonése esan¢iomis informacijos sistemomis, deramai
atsizvelgiant i technologijos pazangg;

(2)  kadangi Komisijos paskirta eksperty grupé po to atliko pa-
pildomg darbg dél pradiniy principy i$plétimo, kiekvieno
principo i§samesnio paaiskinimo, loginio pagrindo i§dés-
tymo ir gerosios patirties pavyzdziy pateikimo bei dél pa-
tikros tvarkos, o 2001 m. liepg buvo paskelbta atitinkama
ataskaita;

(3)  kadangi 2003 m. rugs¢gjo 15 d. Komisija priemé
Komunikatg dél informacijos ir rySiy technologijy
saugioms ir paZzangioms transporto priemonéms
(COM(2003) 542 galutinis), jtraukdama rekomendacijas
dél zmogaus ir masinos sasajos kaip vieng i§ prioritetiniy
priemoniy;

(4 kadangi jungtinio pramonés ir vieSojo sektoriaus E. saugos
forumas jsteigé Zmogaus ir masinos sasajos darbo grupe,
kuri 2005 m. vasarj pateiké galuting ataskaita, kurioje pa-
tvirtinta batinybé atnaujinti 1999 m. rekomendacija;

(1) OLL 19,2000 1 25, p. 64.

(5)  kadangi 2006 m. vasario 15 d. Komisija pri¢mé Komuni-
katg (COM(2006) 59 galutinis) dél i2010 pazangaus auto-
mobilio iniciatyvos ir paskelbé $ig rekomendacija viena i3
prioritetiniy priemoniy,

PATEIKIA 1999 M. REKOMENDACIJOS DEL ZMOGAUS IR MASINOS
SASAJOS ATNAUJINIMA

Sia rekomendacija visy suinteresuotyjy Saliy, pvz., pramonés ir su
transportu susijusiy profesiniy organizacijy, prasoma laikytis at-
naujinto Europos principy i$déstymo, o valstybiy nariy — stebéti
ju taikyma ir naudojimasi jais. Atnaujintame Europos principy i3-
déstyme (2006 m. versija) apibendrinami esminiai saugaus pro-
jektavimo ir naudojimo aspektai, i kuriuos reikia atsizvelgti
nagrinéjant transporto priemonése esanciy informacijos ir rysiy
sistemy Zmogaus ir masinos s3sajas (ZMS). Si 2006 m. rekomen-
dacija ir jos priedas pakeicia ankstesng 1999 m. rekomendacija ir
jos prieda,

IR REKOMENDUOJA:

1. Europos transporto priemoniy gamybos ir tickimo pramo-
nés atstovai, kurie projektuoja ir (arba) tiekia ir (arba) mon-
tuoja transporto priemoneése esancias informacijos ir rysiy
sistemas — ar jie bty originalios jrangos, ar papildomy siste-
my tiekéjai, jskaitant importuotojus ir nesiojamuyjy prietaisy
tiekéjus, turéty laikytis pridedamo atnaujinto Europos prin-
cipy i8déstymo ir per devyniy ménesiy laikotarpj nuo $ios
rekomendacijos paskelbimo turéty savanoriskai sudaryti
susitarimg Siuo klausimu.



L 216/2

Europos Sgjungos oficialusis leidinys

2008 8 12

2.

Su transportu susijusios profesinés organizacijos (pvz., trans-
porto bendrovés, transporto priemoniy nuomos bendroveés)
turéty pradéti laikytis Siy principy per ta patj laikotarpi.

Valstybés narés turéty stebéti su ZMS susijusia veikla, ispla-
tinti atnaujinta principy iSdéstymo versija visoms susijusioms
susijusioms $alims ir skatinti jas laikytis $iy principy. Prirei-
kus jos turéty aptarti ir koordinuoti savo veiksmus per
Komisijg, E. saugos forumg ir kitus atitinkamus forumus
(Nesiojamuyjy prietaisy foruma ir kt.).

Valstybés narés turéty nuolat vertinti ir stebéti 2006 m.
Europos principy isdéstymo poveik ir pranesti Komisijai apie
sklaidos veiklg ir apie 2006 m. principy taikymo rezultatus
per 18 ménesiy nuo jy paskelbimo.

Priimta Briuselyje 2008 m. geguzés 26 d.

Komisijos vardu
Viviane REDING
Komisijos naré
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PRIEDAS

Europos principy dél transporto priemonése esanciy informacijos ir ry$iy sistemy Zmogaus ir masinos sasajy

(ZMS) i§déstymo atnaujinta versija

Apibréztis ir tikslai

Siame Principy isdéstyme apibendrinami esminiai saugos aspektai, i kuriuos reikia atsizvelgti nagrinéjant trans-
porto priemonése esanciy informacijos ir rysio sistemy zZmogaus ir masinos sasajas (ZMS). Si atnaujinta 2006 m.
teksto versija pakeicia ankstesne, parengta 1999 m.

Siais principais skatinama pateikti j rinka tinkamai suprojektuotas sistemas, o atsizvelgiant tiek j galima nauda, tiek
i susijusius pavojus, jais neuzkertamas kelias pramonés naujovéms.

Sie principai grindziami prielaida, kad taikantieji juos turi techniniy Ziniy apie gaminius ir istekliy, kuriy reikia
tiems principams taikyti projektuojant tokias sistemas. Atsizvelgiant j tai, kad pagrindiné vairuotojo uzduotis yra
saugiai valdyti transporto priemong sudétingoje ir dinamiskoje eismo aplinkoje, pagrindinis principy tikslas —
igyvendinti $j reikalavima.

Siais principais taip pat atsizvelgiama  visy suinteresuotyjy Saliy galimybes ir suvarzymus projektuojant, jrengiant
ir naudojant transporto priemonése esancias informacijos ir rysiy sistemas. Jie taikytini kiirimo procesui, atkrei-
piant démesj j tokius dalykus kaip sudétingumas, gaminio kastai ir pateikimo j rinka trukmé, o ypac jvertinant
smulkiuosius sistemy gamintojus. Kadangi pats vairuotojas galiausiai nusprendzia, ar jis pirks ir naudosis, pvz.,
jmontuotgja navigacijos sistema, neSiojamuoju prietaisu ar popieriniu Zemélapiu, labiau siekiama skatinti tin-
kamg ZMS konstrukcija, o ne drausti jdiegti tam tikras funkcijas pernelyg supaprastintais tinkamumo ar
netinkamumo kriterijais.

Sie principai nepakeicia jokiy esamy taisykliy ir standarty, i kuriuos visuomet reikéty atsizvelgti. Sie prin-
cipai, kuriy laikymasi galima uZtikrinti nacionaliniais teisés aktais arba atskiry jmoniy taisyklémis, - tai
butiniausiy taikytiny reikalavimy rinkinys.

Taikymo sritis

Sie principai pirmiausia taikomi transporto priemonése esan¢ioms informacijos ir ryio sistemoms, skirtoms nau-
dotis vairuotojui, kai transporto priemoné vaziuoja, pvz., navigacijos sistemoms, mobiliesiems telefonams ir eis-
mo bei kelionés informacijos (TTI) sistemoms. Dél i§samiy tyrimy rezultaty ir moksliniy jrodymy stokos jie néra
skirti balsu valdomos sistemoms ar transporto priemonés stabdymo stabilizavimo sistemoms (pvz., ABS ir ESP) ar
sistemos funkcijoms, kuriomis pateikiama informacija, perspéjimai ir pagalba, dél kuriy batini nedelsiami vairuo-
tojo veiksmai (pvz., susidfirimo susvelninimo sistemos, naktinis matymas), kartais vadinamomis paZangiosiomis
pagalbos vairuotojui sistemomis (ADAS). ADAS yra i§ esmés skirtingos ir jy Zmogaus ir masinos sasaja turi biiti
nagrinéjama papildomai. Tac¢iau kai kurie i3 $iy principy gali bati naudingi projektuojant ADAS.

Principai galioja visy sistemy, skirty sgveikauti su vairuojanciu vairuotoju, visoms dalims ir aspektams ir tam tik-
roms kitoms sudedamosioms dalims. Juose taip pat yra nuostaty dél sistemy ir jy funkcijy, kuriomis nereikéty nau-
dotis vairuojant. Siuose principuose sistema reigkia funkcijas ir dalis, pvz., rodytuvus ir valdytuvus, kurie sudaro
transporto priemonéje esancios sistemos ir vairuotojo sasajg. Principai netaikomi vir§ galvos esantiems rodytu-
vams ir su ZMS nesusijusiems aspektams, pvz., elektrinéms charakteristikoms, medziagy savybéms ir su saugiu
naudojimusi nesusijusiems teisiniams aspektams. Kai kuriuose principuose skiriamas naudojimasis sistema vairuo-
jant (arba kitaip — transporto priemonei vaziuojant) ir kitoks naudojimasis. Jei skiriama néra, principai taikomi tik nau-
dojimuisi sistema vairuotojui vairuojant.
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Principai taikomi ypa¢ M ir N kategorijy transporto priemonéms (*). Jie galioja tiek nesiojamosioms, tiek jmon-
tuotosioms sistemoms ir yra skirti taikyti OIG (originalios jrangos gamintojy), papildomosioms ir neiojamosioms
sistemoms. Jie taikomi ZMS funkcijoms, neatsizvelgiant i sistemy susietumo laipsnj. Paprastai projektuojant, ga-
minant ir tiekiant tokiy sistemy dalis bei susijusias paslaugas dalyvauja keletas pramonés Saky ir organizacijy, pvz.:

— transporto priemoniy gamintojai, sifilantys transporto priemonése naudojamus prietaisus su informacijos ir
rysiy funkcijomis,

— papildomyjy sistemy gamintojai ir paslaugy teikéjai,
— nesiojamyjy prietaisy, skirty vairuotojui naudotis vairuojant, tiekéjai,

—  jtaisy, leidZianciy vairuotojui naudotis nesiojamaisiais prietaisais vairuojant (pvz., dékly, sasajy ir jungiamuyjy
elementy), gamintojai,

— paslaugy teikéjai, jskaitant programinés jrangos tiekéjus ir vairuotojui vairuojant naudotis skirtos informaci-
jos, pvz., eismo, kelionés ir navigacijos informacijos, radijo programy, kuriose pateikiama informacija apie
eismg, teikéjus.

3. Galiojancios nuostatos
Principai nepakeicia taisykliy ir standarty, i kuriuos visuomet reikéty atsizvelgti ir jy laikytis.

Visi standartai gali bati kei¢iami ir $io Principy i§déstymo naudotojai visuomet turéty taikyti naujausia ¢ia nuro-
dyty standarty leidima.

Taikytinos ES direktyvos ir jy pataisos:
— dél motoriniy transporto priemoniy vairuotojy regéjimo lauko: Komisijos direktyva 90/630/EEB (2),

— motoriniy transporto priemoniy vidaus jranga (keleiviui skirtos vietos vidaus dalys, isskyrus vidinius galinio
vaizdo veidrodzius, valdymo jtaisy iSdéstyma, stogg arba stoglangi, sédyniy atlosus ir galines jy dalis): 1973 m.
gruodzio 17 d. Tarybos direktyva (3),

— motoriniy transporto priemoniy vidaus jtaisai (valdikliy, jsp¢jikliy ir rodytuvy tapatumo nustatymas): Tary-
bos direktyva 78/316/EEB (%),

— 1998 m. gruodzio 17 d. Tarybos rezoliucija (°) dél techniniy plataus vartojimo prekiy naudojimosi instrukcijy,
— 1992 m. birZelio 29 d. Tarybos direktyva 92/59/EEB dél bendrosios gaminiy saugos (9).

Europos ekonomikos komisijos (JT/EEK) reglamentai, kuriuos Bendrija pripazZino po jos prisijungimo prie Patai-
syto 1958 m. susitarimo (Zr. Tarybos sprendima 97/836/EB ()):

— 1971 m. gruodzio 1 d. EEK-R21,
— Tarybos direktyva 71/127EEB (8) — galinis regéjimo laukas,

— Tarybos direktyva 77/649/EEB (?) — motoriniy transporto priemoniy vairuotojy regejimo laukas.

(") Motoriniy transporto priemoniy bei prickaby klasifikavimas ir apibréztis: Tarybos direktyvos 70/156/EEB (su pakeitimais, padarytais Di-
rektyva 92/53/EEB) II priedas.

() OLL 341,1990 12 6, p. 20.

() OLL38,1974211,p.2.

() OLL 81,1978 3 28, p. 3. Direktyva su pakeitimais, padarytais Komisijos direktyva 93/91/EEB (OL L 284, 1993 11 19, p. 25).

() OLC411,19981231,p. 1.

() OLL228,19928 11,p. 24.

() OLL 346,1997 1217, p.78.

(%) OLL 68,1971 3 22, p. 1. Direktyva su paskutiniais pakeitimais, padarytais Direktyva 2006/96/EB (OL L 363, 2006 12 20, p. 81).

(°) OLL267,1977 10 19, p. 1. Direktyva su paskutiniais pakeitimais, padarytais Direktyva 90/630/EEB (OL L 341, 1990 12 6, p. 20).
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4.1.

Standartai ir rengiami standarty dokumentai, konkreciai nurodyti principuose:

ISO 3958: Keliy transporto priemonés. Lengvojo automobilio vairuotojo valdytuvy siekis,
ISO (DIS) 11429: Ergonomika. Sistemos pavojaus ir ne pavojaus garsiniai ir $viesiniai signalai,

ISO 4513 (2003): Keliy transporto priemonés. Matomumas. Regimojo lauko elipsés nustatymas pagal vai-
ruotojo akiy vieta,

ISO 15008 (2003): Keliy transporto priemonés. Transporto informavimo ir valdymo sistemy ergonominiai
aspektai. Regimojo pateikimo transporto priemonése reikalavimai ir jy vykdymo patikrinimo taisyklés,

ISO 15005 (2002): Keliy transporto priemonés. Transporto informavimo ir valdymo sistemy ergonominiai
aspektai. Dialogo valdymo bidai ir atitikties taisyklés,

ISO 17287 (2003): Keliy transporto priemonés. Transporto informavimo ir valdymo sistemy ergonominiai
aspektai. Tinkamumo naudoti vairuojant jvertinimo procedira,

ISO 4040 (2001): Keliy transporto priemonés. Lengvieji automobiliai. Rankiniy valdytuvy, rodytuvy ir jspé-
jikliy vieta,

ISO 15006 (2004): Keliy transporto priemonés. Transporto informavimo ir valdymo sistemy ergonominiai
aspektai. Transporto priemonése girdimojo pateikimo reikalavimai ir jy vykdymo patikrinimo taisyklés,

ISO[TS 16951 (2004): Keliy transporto priemonés. Transporto informavimo ir valdymo sistemy ergonomi-
niai aspektai. Vairuotojui pateikiamy prane$imy pirmenybés nustatymo tvarka,

ISO 15007-1 (2002): Keliy transporto priemonés. Vairuotojo regimosios elgsenos transporto informavimo
ir valdymo sistemy atZvilgiu matavimas. 1 dalis. ApibréZimai ir parametrai,

ISO TS 15007-2 (2001): Keliy transporto priemonés. Vairuotojo regimosios elgsenos transporto informavi-
mo ir valdymo sistemy atzvilgiu matavimas. 2 dalis. Jranga ir tvarka,

ISO FDIS 1667 3: Keliy transporto priemonés. Transporto informavimo ir valdymo sistemy ergonominiai as-
pektai. Kliuvinio metodas démesio blaskymui jvertinti,

ISO 2575 (2004): Keliy transporto priemonés. Valdytuvy, rodytuvy ir perspéjikliy simboliai,

ISO 7000 (2004): Ant jrenginiy vartojami grafiniai simboliai. Rodyklé ir mnemoniné lentelé,

Europos principy dél Zmogaus ir masinos sasajos konstrukcijos iSdéstymas (ESoP 2006)

Projektuojant ir konstruojant sistemas dalyvaujancios suinteresuotosios Salys

Kaip aprasyta taikymo srities skyriuje, principai yra skirti taikyti OIG, papildomosioms ir nesiojamosioms siste-
moms ir funkcijoms. Paprastai projektuojant, gaminant ir tiekiant tokiy sistemy dalis bei prietaisus dalyvauja ke-
letas organizacijy, pvz.:

transporto priemoniy gamintojai, siillantys transporto priemonése esancius prietaisus su informacijos ir ry-
$iy funkcijomis,

papildomuyjy sistemy gamintojai ir paslaugy teikéjai,
nesiojamyjy prietaisy, skirty vairuotojui naudotis vairuojant, tiekéjai,

jtaisy, leidZianciy vairuotojui naudotis nesiojamaisiais prietaisais vairuojant (pvz., dékly, sasajy ir jungiamyjy
elementy), gamintojai,

paslaugy teikéjai, jskaitant programinés jrangos tiekéjus ir vairuotojui vairuojant naudotis skirtos informaci-
jos, pvz., eismo, kelionés ir navigacijos informacijos, radijo programy, kuriose pateikiama informacija apie
eismg, teikéjus.



L 216/6

Europos Sgjungos oficialusis leidinys

2008 8 12

4.2.

4.3.

Kai sistemas tiekia transporto priemonés gamintojas (OIG), akivaizdu, kad jis atsako uz visg konstrukcijg. Kitais
atvejais uz gaminj atsakinga organizacija — tai jmoné, tiekianti i rinkg gaminj ar funkcija, kuriy dalj ar visg gali pro-
jektuoti ir gaminti skirtingi subjektai. Todél atsakomybe daznai gali dalytis skirtingos organizacijos. Toliau tekste
gamintojas gali reiksti keleta uZ gaminj atsakingy organizacijy.

Paprastai, taikant principus, bus aiSku, kaip atsakomybé priskiriama gamintojams, tiekéjams ir jrengéjams. Jei at-
sakomybé tenka daugiau kaip vienam subjektui, jie skatinami taikyti Sivos principus kaip pagrinda aiskiai patvir-
tinti atitinkamus jy vaidmenis.

Vairuotojo pareigos, susijusios su saugiu elgesiu vairuojant ir saveikaujant su $iomis sistemomis, licka nepakitusios.

Bendrosios pastabos

Specialiy jgiidZiy ar mokymo poreikj ir sistemos tinkamuma skirtingoms vairuotojy kategorijoms apsprendzia ga-
mintojai. | tai reikéty atsizvelgti nagrinéjant principy taikymg sistemos ZMS.

Jei gamintojo nustatyta paskirtis aiskiai nurodyta (taip, kad galima pagristai tikétis, jog vairuotojas ja Zinos), o vai-
ruotojas sistema naudojasi ne pagal gamintojo numatyta paskirtj, tai galima laikyti netinkamu naudojimusi.

Dabartinis mokslo plétros lygis néra pakankamas, kad bity galima jtikinamai susieti visy principy laikymosi kri-
terijus su sauga. D¢l $ios priezasties principai néra sistemiskai siejami su standartais ar jau nustatytais ir pripaZin-
tais kriterijais.

Tikimasi, kad pagal siuos principus suprojektuotos sistemos bus saugesnés uz tas, kurios j juos neatsizvelgia. Ta-
Ciau gali bati jmanoma jvykdyti bendruosius konstrukcijos tikslus net pazeidus vieng ar kelis principus.

Principai

Kiekvienas principas i§samiai iSdéstomas tokiuose skirsniuose:

Paaiskinimas: jame pateikiamas principo pagrindimas ir papildomas paaiskinimas.

Pavyzdziai: tinkami ir netinkami pavyzdziai suteikia papildoma paaiskinima apie principo jgyvendinima.

Taikymas: aprasoma, kokioms konkrec¢ioms sistemos ar ZMS funkcijoms principas yra taikomas ir tuo remiamasi
nustatant, ar konkrecios sistemos ZMS atitinka ta principa.

Patikra: pateikiama tam tikra informacija apie tai, ar sistema atitinka principg. Kai jmanoma, paaiskinamas tinka-
mas metodas ir pateikiamas atitinkamos i§vados isaiskinimas:

—  kai rezultatg galima iSreiksti taip (ne), tai reiSkia, jog galima aiskiai nustatyti, ar laikomasi principo,

— kitais atvejais pagal nustatytus metodus negalima gauti paprasty tinkamumo (netinkamumo) rezultaty, ta-
Ciau suteikiama galimybé optimizuoti ZMS,

—  prireikus daroma nuoroda j Pagrindy direktyva. UZ gaminj atsakinga organizacija turi laikytis naujausios ios
direktyvos versijos.

Nuorodos: pateikiama papildomos informacijos, kuri gali bati jdomi atsizvelgiant j atitinkamga principa.

Kadangi tarptautiniai standartai gali bati persvarstomi, nurodoma versija, kuria remiamasi.

Norint suteikti papildomos informacijos sistemy projektuotojams, kartais nurodomi persvarstomi standartai ir [SO
standarty projektai.
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4.3.1.

4.3.1.1.

4.3.1.2.

Bendrieji projektavimo principai

[-asis projektavimo tikslas

Sistema padeda vairuotojui ir nesukelia galimai pavojingo vairuotojo ar kity eismo dalyviy elgesio.
Paaiskinimas:

Svarbus bendrasis reikalavimas gali biti paprastai suformuluotas kaip nepakenk. Tai reiskia, kad sistema turéty di-
dinti ar bent nemazinti eismo saugos. Siame dokumente taikomas metodas — sistemiskai nukreipti sistemos pro-
jektuotoja reikiama linkme taikant principus, susijusius su atitinkamais aspektais, pvz., jrengimu, informacijos
pateikimu ar sgveika. Toks biidas pasirinktas todél, kad bendry padariniy nejmanoma visiskai numatyti ar i$ma-
tuoti, kadangi jie priklauso ne tik nuo sistemos konstrukcijos, bet ir nuo konkretaus vairuotojo ir vairavimo uz-
duoties (eismo situacijos).

Sistemos, kurios suprojektuotos neatsizvelgiant j §j principa, greiciausiai neatitiks ir kity principy.
[I-asis projektavimo tikslas

Vairuotojo démesio paskirstymas jam sqveikaujant su sistemos rodytuvais ir valdytuvais islieka suderinamas su vairavimo si-
tuacijai biitinu démesio kiekiu.

Paaiskinimas:

Vairuotojas turi ribotas, bet kintamas démesio i$gales ir fizinius gebéjimus, kuriuos jis gali dinamiskai paskirstyti
skirtingoms uzduotims. Vairuotojo panaudojamos isgalés priklauso ne tik nuo jo asmeniniy savybiy, bet gali skir-
tis ir atsizvelgiant i jo motyvacija ir biisena. Saveikos (jskaitant regimasias, lie¢iamasias ir girdimasias) gali sudaryti
tiek fizinj, tiek paZintinj darbo krivj.

Su $iuo bendruoju projektavimo tikslu susijusios sios uzduotys:

—  vairavimo uZduotis (transporto priemonés valdymas, dalyvavimas eisme ir atvykimas i paskirties vieta). Ja ati-
tinka reikiamas démesio kiekis, kuris skiriasi nelygu vairavimo situacija;

—  sgveikavimo su sistemos rodytuvais ir valdytuvais uZduotis. Iskyrus labai paprastas sistemas, $iai uzduociai reikia-
mas démesio kiekis naudojantis sistema biina jvairus.

Siam tikslui pasiekti biitinas minéty dviejy uzduociy suderinamumas, o tai reiskia, kad reikiamas démesio sistemai
kiekis neturi baiti toks, jog galimos skirti iSgalés nebiity mazesnés nei reikia tinkamai atlikti svarbiausig — vairavi-
mo uzduotj. Tai reiskia, jog vairuotojas turi gebéti numatyti reikiamag démesio kiekj, susijusj tiek su vairavimo uz-
duotimi, tiek su antrinémis uzduotimis.

Suderinamumo savoka laikoma tinkamesne nei viso saveikos masto apribojimas, kadangi:

uzduoties savoka yra priestaringa, nes tos pacios uzduoties parametrai, pvz., trukmé, gali bati labai skirtingi; be to,
néra tinkamos uzduoties apibrézties;

atsizvelgiant | vairuotojo motyvacijg ir biisena, saveika su rodytuvais ir valdytuvais gali tureti skirtinga poveiki; taip
yra dél to, kad mazesnis darbo kriivis nebiitinai geriau;

santykis tarp saveikos sudedamuyjy daliy (sudétingumo, intensyvumo, trukmeés ir kt.), darbo krivio ir vairavimo ko-
kybeés néra pakankamai gerai suprastas.

Pagal ESoP suprojektuotos sistemos turéty biti tokios, kad vairuotojas galéty keisti reikiama démesio sistemai kie-
ki pasirinkdamas saveikauti (arba ne) ir kada bei kaip saveikauti. Tai taip pat reiskia, kad vairuotojas gali numatyti
reikiamg démesio saveikai su sistema kiekj.
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4.3.1.4.

4.3.1.5.

[l-asis projektavimo tikslas
Sistema neblasko vairuotojo démesio ir nesukuria jam regimosios pramogos.
Paaiskinimas:

Sio principo tikslas — uZtikrinti, kad vairuojancio vairuotojo démesys dél naudojimosi vairuotojo informacijos ar
ry$iy sistema biity kuo maziau blaskomas ir nesumazintas jo gebéjimas visiskai valdyti transporto priemone. Sis
projektavimo tikslas taip pat suformuluotas pabrézti ypatingg regimosios pramogos sukelto démesio blaskymo is-
vengimo svarbg.

Regimoji pramoga gali atsirasti pateikiant dél formos ar turinio patrauklius (t. y. grei¢iausiai patraukiancius vai-
ruotojo démesj) regimuosius vaizdus. Tai ypac svarbu vairuojant, nes, norint saugiai vairuoti, rega yra labai svarbi.

[V-asis projektavimo tikslas
Sistema nepateikia vairuotojui tokios informacijos, kuri sukelia galimai pavojingg vairuotojo ir kity eismo dalyviy elgesj.
Paaigkinimas:

Informacijos turinys neturéty skatinti vairuotojo elgtis taip, kad padidéty avarijos rizika vairuojant. Pavojingas el-
gesys gali turéti jtakos kity eismo dalyviy elgesiui. Pavyzdziu gali bati lenktyniy vairavimo bido demonstravimas
norint pasiekti didziausia greitj posukiuose.

Kiti eismo dalyviai gali bti susijg, jei vairuotojas ima elgtis pavojingai tuomet, kai saveikauja su jais, arba jei sis-
tema sukuria signalus, kurie suvokiami transporto priemonés iSoréje ir kuriuos kiti eismo dalyviai gali suprasti klai-
dingai, ir galbat atliekant pavojingus manevrus.

V-asis projektavimo tikslas

Sgsajos ir sqveika su sistemomis, skirtomis vairuotojui naudotis sykiu ir transporto priemonei vaZiuojant, yra nuoseklios ir
suderinamos.

Paaiskinimas:

Visos atskiry sistemy ZMS sudedamosios dalys turéty biiti suprojektuotos laikantis pavienty sistemy principy; taip
bus uZztikrintas batinas nuoseklumo lygis. Taciau gali i3kilti keliy tinkamai suprojektuoty gaminiy tarpusavio nuo-
seklumo klausimas.

Jei reikiamam rezultatui pasiekti naudojamasi daugiau kaip viena sistema, tai vadinama sistemos naudojimu sykiu
su kitomis sistemomis. Tai gali bati lygiagretus naudojimasis (t. y. naudojimasis daugiau kaip viena sistema vienu me-
tu) ir nuoseklusis naudojimasis, kai sistemomis naudojamasi viena po kitos. Taigi, projektuojant sistemg naudotis
sykiu su kita (galbiit jau esama) sistema, reikéty atsizvelgti | esama sistema. Jei jy funkcijos yra visiskai skirtingos,
tinkamas projektavimo sprendimas gali biiti skirtingy ZMS parinkimas, kad jos nebiity painiojamos.

Su nuoseklumo susij¢ tokie projektavimo aspektai, pvz.:

— bendros terminijos taikymas sistemoms, pvz., létas eismas, kita sankryzZa,

— Zodziy ir (arba) piktogramy naudojimas sgvokoms ar funkcijoms nusakyti, pvz., pagalba, jvestis,

—  spalvy, piktogramy, garsy, Zenkly naudojimas (panasumo ir skirtingumo pusiausvyrai optimizuoti),

— fizinio dialogo kanalo aspektai, pvz., vienas ar dvigubas spustel¢jimas, atsako laikas ir trukmé, griztamojo at-
sako budas, pvz., regimasis, girdimasis, lie¢iamasis (atsizvelgiant j funkcija griZtamasis atsakas turéty bati skir-
tingas, kad buty i$vengta nesusipratimo),

— sgvoky ir panasiy meniu struktiry grupavimas (pagal susijusias funkcijas),

— bendra dialogo sistema ir sgvoky tvarka.
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4.3.2.1.

4.3.2.2.

[rengimo principai
[-asis jrengimo principas

Sistema turéty biiti tinkamoje vietoje ir patikimai pritvirtinta laikantis reikiamy sistemos jrengimo transporto priemonése tai-
sykliy, standarty ir gamintojo instrukcijy.

Paaiskinimas:

Gamintojai projektuoja gaminius (pvz., sistemas, laikiklius, funkcijas) pagal paskirti. Jei tinkamo jrengimo priemo-
niy (pvz., laikiklio) nepateikiama arba gamintojo jrengimo instrukcijy nesilaikoma, vairuotojas gali naudotis sis-
tema gamintojo nenumatytu biidu ir tai gali turéti neigiamy pasekmiy saugai.

Sistema turéty bati (t. y. fiziskai) transporto priemonéje ja naudojantis vairuotojui vienu i§ iy bady:

— jmontuota transporto priemonéje,

— galima paslinkti tarp nustatyty riby (kai sistemy padétj galima reguliuoti kabeliu, kojele ar laikikliu),

— laikiklyje, sumontuotame specialiai tam, kad sistema biity jstatoma i ji.

Ypatinga démesj reikéty skirti sistemy jrengimui pasyviosios saugos aspektu, kad biity i§vengta nereikalingos su-
zZeidimy rizikos transporto priemonei patyrus avarijg.

Pavyzdziai:

Tinkamas: mobilusis telefonas su laisvy ranky jranga, jmontuotas visiskai laikantis visy reikiamy standarty, taisyk-
liy ir gamintojy instrukcijy.

Netinkamas: informacijos apie eisma rodytuvas, pritvirtintas prie prietaisy skydelio prastos kokybeés laikinu tvirtik-
liu (pvz., lipnia juosta), o ne istatytas  gamintojo rekomenduojama laikiklj.

Taikomumas:

Sis principas taikomas visoms transporto priemonése esancioms sistemoms ir labai svarbu jo laikytis vertinant pa-
pildomasias sistemas ir nesiojamuosius prietaisus.

Patikros (taikymo) metodai:

Pagal § principg reikalaujama, kad sistemy vieta baity parenkama ir jos tvirtinamos laikantis:

— motoriniy transporto priemoniy vidaus jrangos reikalavimy (Direktyva 74/60/EEB, 1971 m. gruodzio 1 d.
EEK-R21 ir Direktyva 78/316/EEB),

— uZ gaminj atsakingos organizacijos pateikiamy instrukcijy (t. y. gamintojo pateikiamy oficialiy rastisky
instrukcijy),

— patikrinant, ar buvo atsiZvelgta  atitinkamus reikalavimus.
Rezultatas = taip/ne.

Nuorodos:

— ISO 4040 (2001) — rankiniy valdytuvy, rodytuvy ir jspéjikliy vieta.
II-asis jrengimo principas

Né viena sistemos dalis neturi kliudyti vairuotojui matyti elio vaizdo.
Paaiskinimas:

Tinkamas vairavimo uzduoties vykdymas daugiausia remiasi regimosios informacijos apie vieting kelio ir eismo
aplinka gavimu. Taigi konstravimo taisyklés uztikrina, kad kiekviena transporto priemoné suteikia galimybe vai-
ruotojui i§ vairuotojo sédynés transporto priemonéje matyti reikiama iSorinj matymo lauka. Papildomos sistemos
neturéty pakenkti $iai pagrindinei projektavimo nuostatai. Sis principas turéty biiti ypatingai svarbus jrengiant pa-
pildomasias ir nesiojamasias sistemas.
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Vairuotojo matymo laukas yra butiniausias reikalavimas, numatytas ES reglamentais. Jis turéty bati aiskinamas kaip
reiSkiantis priekinj matymo lauka tiesiogiai pro priekinj langa ir Soninius matymo laukus bei galinj matymo lauka,
matomus tiesiogiai ar netiesiogiai.

Jei vairuotojas gali keisti fizing sistemos sudedamosios dalies vieta ir (tam tikroje numatytoje judéjimo dalyje) ji gali
uZstoti vairuotojo matymo laukg, tuomet sistemos instrukcijomis (zr. 6 skyriy) vairuotojas turéty bati informuo-
jamas apie gamintojo numatytg paskirtj. Jei tokia informacija vairuotojui nepateikiama, tuomet $is principas turé-
ty biti taikomas visam sistemos ar jos sudedamosios dalies reguliavimo intervalui.

Pavyzdziai:

Tinkamas: rodytuvas, sumontuotas prietaisy skydelyje taip, kad vairuotojas ji galéty patogiai matyti, taciau nepa-
zeidziant matymo lauko reikalavimy.

Netinkamas: rodytuvas, sumontuotas ant ilgo lankstaus stovo, kyancio i§ vir§utinio prietaisy skydelio pavirsiaus,
kurj galima nustatyti taip, kad rodytuvas uZstoty nemaza iSorinio kelio vaizdo dalj.

Taikomumas:

Sis principas taikomas visoms transporto priemonése esancioms sistemoms ir labai svarbu jo laikytis vertinant pa-
pildomasias sistemas ir neiojamuosius prietaisus. Jis netaikomas vir§ galvos esantiems rodytuvams.

Patikros (taikymo) metodai:

Né viena transporto priemonéje jmontuotos sistemos dalis neturéty biti tokioje vietoje, kad vairuotojui matomas
kelio vaizdas buty uzdengtas tiek, kad nebiity galima laikytis taisykliy.

Sistema atitinka §j principa, jei visos jos dalys yra tinkamoje vietoje, atsizvelgiant j:

— Direktyva 71/127/EEB — galinio matymo lauko reikalavimus,

— Direktyva 77/649/EEB — motoriniy transporto priemoniy vairuotojy matymo lauko reikalavimus.
Patikra atlickama kontroline apZitira arba matavimu.

Rezultatas = taip/ne.

Nuorodos:

Papildomy nuorody nepateikiama.

Ill-asis jrengimo principas

Sistema neturéty uZstoti transporto priemonés valdytuvy ir rodytuvy, baitiny pagrindinei vairavimo uzduociai vykdyti.
Paaiskinimas:

Sio principo tikslas — uztikrinti, kad vairuotojo galéjimui naudotis bitinais rodytuvais ir valdytuvais bei kitais pa-
grindinei vairavimo uzduociai vykdyti bitinais rodytuvais ir valdytuvais nekenkty fizinis sistemos (pvz., rodytuvo)
buvimas. Tai uZtikrina, jog jrengta sistema nekenkia vairuotojo galéjimui visiskai valdyti transporto priemone.

Valdytuvy uzdengimas Siame kontekste reiskia neleidima naudotis atitinkamais valdytuvais per visa numatytg jy
judéjimo intervalg ar jy padaryma Zymiai sunkiau atpazistamais, pasiekiamais ir (arba) valdomais.

Rodytuvy uzdengimas $iame kontekste reiskia tam tikros (bet kokios) atitinkamy rodytuvy dalies padaryma nema-
toma i3 jprastos vairuotojo sédéjimo vietos.

Bitini valdytuvai ir rodytuvai — tai tie, kuriy reikia pagrindinei vairavimo uzduociai vykdyti, ir visi tie, kurie yra
privalomi.
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Biitini valdytuvai: akceleratorius, stabdys (sankaba, jei yra), vairas, pavary perjungimo svirtis, stovéjimo stabdys, gar-
sinis signalas, $viesy jungikliai, posiikio rodytuvai, plovikliai ir valytuvai (visi reZimai ir grei¢iai), avariniai Zibintai,
riko pasalinimo valdytuvai.

Batini rodytuvai: spidometras, visos perspéjamosios lemputés, privalomieji valdymo Zenklai ir privalomieji jspéjikliai.

Kity valdytuvy ir rodytuvy uzdengimas ar naudojimo apsunkinimas turéty bati jvertinamas pagal sistemos sutei-
kiamg papildoma nauda.

Pavyzdziai:

Tinkamas: marsruto nurodymo rodytuvas, imontuotas | prietaisy skydelj aukstai ties viduriu, kur neuzdengia jokiy
kity rodytuvy ar valdytuvy.

Netinkamas:

papildomoji marsruto nurodymo sistema, kuri uzdengia $viesy jungiklius;

rodytuvas, kuris uZdengia avariniy Zibinty valdytuva;

papildomas valdytuvas vairo lanko iSoréje, dél kurio vaira gali bati sunkiau naudoti darant posiiki.
Taikomumas:

Sis principas taikomas visoms transporto priemonése esancioms sistemoms ir labai svarbu jo laikytis vertinant pa-
pildomasias sistemas ir nesiojamuosius prietaisus.

Patikros (taikymo) metodai:

Patikra atlickama patikrinant, ar vairuotojas mato visus rodytuvus ir valdytuvus, bitinus pagrindinei vairavimo
uzduodiai.

Rezultatas = taip/ne.
Nuorodos:

— 1SO 4513 (2003) — Keliy transporto priemonés. Matomumas. Regimojo lauko elipsés nustatymas pagal vairuotojo akiy
vietg.

[V-asis jrengimo principas
Regimieji rodytuvai turéty biiti kuo arciau jprastos vairuotojo regéjimo linijos.
Paaiskinimas:

Vyrauja nuomoné, kad tam, jog vairuotojas galéty visiskai valdyti transporto priemong ir suvokti dinaminj kelio
vaizda, vairuotojo Zvilgsnis turéty biiti nukreiptas i kelio vaizda, i$skyrus trumpus Zvilgsnius i veidrodélius ar prie-
taisus. Kai regimieji rodytuvai yra arti jprastos regéjimo linijos, tai sumazina zvilgsnio nukreipimo nuo kelio truk-
mg, palyginti su toliau esanciais rodytuvais; taip padidé¢ja galimybe vairuotojui i$naudoti perifering rega kelio
vaizdui stebéti, kai jis Zitiri | rodytuva, ir pastebéti svarbiausius jvykius. Kuo toliau rodytuvas yra nuo jprastos vai-
ruotojo regéjimo linijos, tuo sunkiau gauti informacijg ir tuo didesné vairavimo kokybés sumazéjimo tikimybeé.

Rekomenduojama, kad svarbiausia ar saugai batina informacija bity pateikiama arciausiai jprastos regéjimo linijos.

Todél sis principas reikalauja, kad projektuotojas (jrengéjas) padaryty aisky, bet i§ esmés kiekybinj kompromisg
tarp praktiskumo ir artumo. Svarbis Sie veiksniai:

— reikalavimas neuzdengti kelio vaizdo (Zr. 4.3.2.2 principa),
— reikalavimas neuzdengti kity valdytuvy ar rodytuvy (Zr. 4.3.2.3 principa),

— reikalavimas, kad paties rodytuvo smarkiai neuzdengty, pvz., valdytuvai — vairas ar pavary perjungimo svirtis.
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Ypac lengviesiems automobiliams (*) rekomenduojama, kad vairavimui svarbios informacijos rodytuvai ir visi ro-
dytuvai, kuriems biitina ilgalaike saveika, bity i§déstyti mazdaug 30° kampu Zemyn nuo jprastos vairuotojo Zit-
réjimo | prieki linijos. Ilgalaikes saveikos aptartos 4.3.4.2 papunkcio principo aprase.

Pavyzdziai:

formacija susijusi su vairavimu.

Netinkamas: rysiy rodytuvas, pvz., delninis kompiuteris (PDA) ar telefonas, yra netoli lengvojo automobilio pavary
perjungimo svirties tarp priekiniy sédyniy, nepaisant to, kad telefono numeriui jvesti ar ieskoti biitina ilgalaikeé
saveika.

Taikomumas:

Sis principas taikomas visoms transporto priemonése esancioms sistemoms su regimaisiais rodytuvais ir situaci-
joms, kai reikia Zitiréti j priekj. Rodytuvai, padedantys ypatingomis vairavimo salygomis, pvz., vaziuojant atbuline
eiga, yra atskiras dalykas.

Patikros (taikymo) metodai:

Paprasti turéty bati sickiama geriausio kompromiso prietaiso skydelio vietai paskirstyti — tai gali jvertinti projek-
tuotojai ir ergonomikos specialistai.

Nuorodos:

— 1SO 4513 (2003): Keliy transporto priemonés. Matomumas. Regimojo lauko elipsés nustatymas pagal vai-
ruotojo akiy vieta.

V-asis jrengimo principas
Regimieji rodytuvai turéty biiti suprojektuoti ir jrengti taip, kad neakinty ir nesukelty atspindZiy.
Paaiskinimas:

Dél akinimo ir atspindziy, dél kuriy sunkiau pamatyti informacija rodytuve, gali bati atitraukiamas démesys nuo
vairavimo uzduoties ar kity vairuojant atliekamy uZduociy. Dél to gali padidéti vairuotojo nepasitenkinimas bei
susierzinimas ir jis gali imti atitinkamai pritaikyti savo elgesi, pvz., prisimerkti, trumpam uzmerkti akis ir sukioti
galvy, kad geriau matyty. Dél visy iy dalyky greiciausiai sumazéty vairavimo patogumas ir todél kazkiek sumazéti
vaziavimo sauga.

Akinimas — tai démesj atitraukiantis (ir galbat veiksnumg ribojantis) ryskios $viesos poveikis santykinai tamsioje
aplinkoje, blaskantis regimajj démesj ir trukdantis pasirinkti. Transporto priemongje tai gali pasireiksti keliais
budais:

iSorinei $viesai (paprastai — saulés) krintant ant regimojo rodytuvo sumazéja jo kontrastas, todél informacija ekra-

ne tampa sunkiau matyti i§ jprastos vairuotojo Zitiréjimo vietos;

pats rodytuvas yra per Sviesus ir atitraukia démesj nuo kelio vaizdo ir kity transporto priemonés rodytuvy ir val-
dytuvy. Tai greiCiausiai vairuotojui taps matoma mazo aplinkos ap§viestumo salygomis.

Atspindys — tai objekto antrinio atvaizdo susidarymas $viesai i§ objekto atsispindéjus nuo tarpiniy pavirsiy. Tai gali
pasireiksti keliais badais:

$viesa i$ ja skleidziancio rodytuvo patenka ant kito pavirsiaus (ar per keleta pavirsiy) ir ant rodytuvo ekrano ar,
pvz., priekinio lango, susidaro antrinis atvaizdas. Vairuotojas tai grei¢iausiai pamatys, jei tarp antrinio atvaizdo ir
jo fono yra didelis kontrastas, pvz., ant priekinio lango, kai aplinkui tamsu;

$viesa i§ iSorinio altinio (pvz., saulés, gatviy zibinty ar kity Sviesiy objekty) atsispindi nuo rodytuvo pavirsiaus j
vairuotojo akis (taip pat zr. akinimo paaiskinima).

(") Lengvieji automobiliai — visy tipy M; transporto priemonés, kaip apibrézta Direktyvoje 70/156 EEB, i3skyrus N; tipo transporto prie-

mones (pvz., furgonus ir sunkvezimius su  kébula integruota kabina).
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[ Siuos efektus turéty bt atsizvelgiama projektuojant ir jrengiant. Galéty biti taikomos tokios priemonés kaip ro-
dytuvo $viesumo (rankinio ar automatinio) valdytuvo jrengimas, rodytuvo technologijos parinkimas, rodytuvo pa-
virdiaus tekstfiros ir apdorojimo parinkimas, rodytuvo pavirSiaus atspindimy pavirsiy spalvos ir blizgumo
parinkimas, vaizdo poliariskumo parinkimas, rodytuvo vietos parinkimas ir reguliuojamumas, jdubos ar gaubto
naudojimas.

Pavyzdziai:

Tinkamas: ekranas su automatiniu §viesumo valdytuvu, kuris nesudaro antriniy atvaizdy ant transporto priemonés
stiklo ir kurio priekiniame pavirsiuje pateikiamg informacija galima nesunkiai jZitiréti visomis jprastomis ap§vies-
tumo sglygomis.

Netinkamas: rodytuvas, kuris naktj yra toks $viesus, kad ryskiai matosi vairuotojo periferine rega, kai jis Zitiri j prie-
kyje esantj kelio vaizda, ir kurio pateikiamg informacija sunku pamatyti dienos $viesoje, nes jo kontrastas yra per
mazas.

Taikomumas:

Sis principas taikomas visoms transporto priemonése esancioms informacijos ir rysiy sistemoms su regimaisiais
rodytuvais.

Patikros (taikymo) metodai:

Patikra turéty bati grindZiama procediiromis, skirtomis akinimui ir atspindziams nustatyti. Konkrets kriterijai pri-
klauso nuo transporto priemonés konstrukcijos.

Nuorodos:

— ISO 15008 (2003): Keliy transporto priemonés. Transporto informavimo ir valdymo sistemy ergonominiai
aspektai. Regimojo pateikimo transporto priemonése reikalavimai ir jy vykdymo patikrinimo taisyklés.

Informacijos pateikimo principai
[-asis informacijos pateikimo principas

Bet kuriuo metu sistemos pateikiama regimoji informacija turéty biiti suprojektuota taip, kad vairuotojas galéty susipaZinti su
ja keletu Zvilgsniy, kurie yra pakankamai trumpi, jog nepakenkty vairavimui.

Paaiskinimas:

Vairuotojo regimosios informacijos apdorojimas eismo aplinkai jvertinti sudaro pagrinda transporto priemonés
valdymo ir manevravimo uzduotims atlikti. Todél vairuotojas vienu kartu neturéty aptikti ir gauti labai daug re-
gimuoju badu pateikiamos svarbios informacijos. Didinant regimuoju biidu pateikiamai informacijai aptikti ir gau-
ti reikalingy zvilgsniy daznumg ir (arba) trukme gali padidéti potencialiai pavojingy eismo situacijy dél vairuotojo
uzsiémimo ne pagrindinémis su vairavimu susijusiomis uZduotimis rizika. Svarbi informacija — tai ta visos regi-
muoju biidu pateikiamos informacijos dalis, kuri vairuotojui biitina konkreciam poreikiui patenkinti.

Pavyzdziai:

Tinkamas: lengvai jZitirima ir tinkamos strukttiros grafika tinkamoje vietoje esan¢iame regimajame rodytuve, kuri
leidZia atpaZinti reikiama meniy punkta vienu 1 sekundés trukmés Zvilgsniu.

Netinkamas: navigacijos sistema, kuri teikia pagalba tik daug detaliy pateikian¢iu regimuoju rodytuvu, kuriam bi-
tinas visiSkas ir ilgalaikis vairuotojo démesys norint nustatyti tikslg judanc¢iame Zemélapyje.

Taikomumas:

Sis principas taikomas visoms transporto priemonése esancioms informacijos ir rysiy sistemoms su regimaisiais
rodytuvais, kuriuose pateikiama informacija, skirta vairuotojui naudotis vairuojant.

Patikros (taikymo) metodai:

Informacijos pateikimo projektiniy alternatyvy palyginimas: turéty bati kuo labiau sumazinamas vienu metu pa-
teikiamai informacijai aptikti ir suvokti bitiny Zvilgsniy skaicius ir trukme.
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Rezultatas: optimizuotas vieno ekrano modelis.
Nuorodos:

— IS0 15007-1 (2002): Keliy transporto priemonés. Vairuotojo regimosios elgsenos transporto informavimo
ir valdymo sistemy atzvilgiu matavimas. 1 dalis. ApibréZimai ir parametrai.

— ISO TS 15007-2 (2001): Keliy transporto priemonés. Vairuotojo regimosios elgsenos transporto informavi-
mo ir valdymo sistemy atZvilgiu matavimas. 2 dalis. [ranga ir tvarka.

— 1SO 15008 (2003): Keliy transporto priemonés. Transporto informavimo ir valdymo sistemy ergonominiai
aspektai. Regimojo pateikimo transporto priemonése reikalavimai ir jy vykdymo patikrinimo taisyklés.

— ISO FDIS 1667 3: Keliy transporto priemonés. Transporto informavimo ir valdymo sistemy ergonominiai as-
pektai. Kliuvinio metodas démesio atitraukimui jvertinti.

Papildomi regimojo démesio atitraukimo kiekybinio jvertinimo metodai (skalés) rengiami ISO TC22/SC13/WGS,
pvz., pataisytas ISO 15008 leidimas, rodytuvo izitirimumas ir TC22/SC13/WG8/AWI dél persirikiavimo i kitg eis-
mo juostg bandymo — vairuotojo démesio atitraukimo matavimo metodo.

[I-asis informacijos pateikimo principas

Turéty biiti taikomi tarptautiniu mastu ir (arba) Salyje sutarti standartai dél jZitirimumo, girdimumo, piktogramy, simboliy,
Zodziy, akronimy ir santrumpy.

Paaiskinimas:
girdimuoju buidu pateikiamos informacijos savybes ir skirti pateikti informacija taip, kad baty kuo didesné tiki-

mybé vairuotojams jg lengvai suvokti labai jvairiomis aplinkybémis ir jvairioje aplinkoje.

Kadangi vairuotojui prieinamy funkcijy skaicius nuolat didéja, batina pritaikyti labiausiai paplitusia praktika pa-
renkant simbolius, piktogramas, santrumpas ir Zodzius funkcijai iSreiksti.

Pavyzdziai:
Tinkamas: transporto priemonése esanciuose rodytuvuose vartojami kelio Zenklai eismo informacijai papildyti.

Netinkamas: navigacijos sistemoje vartojami simboliai ir piktogramos yra naudojami tik konkretaus gamintojo ir
dauguma vairuotojy jy nesupranta.

Taikomumas:

Sis principas taikomas visiems Zenklams, vartojamiems transporto priemonés informacijos ar rysiy sistemy funk-
cijoms atpazinti.

Patikros (taikymo) metodai:

Patikra atlickama patikrinant, ar taikomi tarptautiniu mastu ir (arba) Salyje priimti standartai dél jZigrimumo, gir-
dimumo, piktogramy, simboliy, ZodZziy, akronimy ir (arba) santrumpy, atsizvelgiant | pagrindinius susijusius
standartus.

Rezultatas = taip/ne.
Nuorodos:

— 1SO 15008 (2003): Keliy transporto priemonés. Transporto informavimo ir valdymo sistemy ergonominiai
aspektai. Regimojo pateikimo transporto priemonése reikalavimai ir jy vykdymo patikrinimo taisyklés
(persvarstoma).

— 1SO 15006 (2004): Keliy transporto priemonés. Transporto informavimo ir valdymo sistemy ergonominiai
aspektai. Transporto priemonése girdimojo pateikimo reikalavimai ir jy vykdymo patikrinimo taisyklés.

— ISO 2575 (2004): Keliy transporto priemonés. Valdytuvy, rodytuvy ir perspéjikliy simboliai.

— ISO 7000 (2004): Ant jrenginiy vartojami grafiniai simboliai. Rodyklé ir mnemonineé lentelé.
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[l-asis informacijos pateikimo principas
Vairavimo uZduociai svarbi informacija turéty buti tiksli ir pateikiama laiku.
Paaiskinimas:

Vairavimo uzduociai svarbi informacija vairuotojui turéty bati pateikiama tinkamiausiu momentu ir bati pakan-
kamai tiksli, kad padéty vairuotojui tinkamai veikti situacijoje.

Vairavimo uzduotis reikalauja, kad vairuotojas nuolat stebéty aplinka ir pasirinkty svarbias paskatas ir sutelkty dé-
mesj i tas paskatas, dél kuriy biitina koreguoti jo veiksmus. Toks koregavimas priklauso nuo to, kuris veiksmas yra
tinkamiausias pagal situacija ir vairuotojo tikslus bei prioritetus. Tokie veiksmai gali biiti greicio keitimas, persiri-
kiavimas i kita eismo juosta, kity perspéjimas ir kt.

Tinkamu laiku pateikiama ir tiksli informacija sumazina neapibréztumg pateikdama tinkamus ir aiskius atsaky-
mus j tokius klausimus kaip kas?, kada?, kur?, kaip ilgai? ir pan. Informacijos tikslumo ir tinkamo pateikimo laiko
reikalavimas taip pat numato, kad uzdelstas pranesimas turi atitikti vairuotojo nuomong apie aplinkg. Todél in-
formacija neturéty priestarauti, pvz., kelio Zenklams. Netinkamu laiku ir (arba) netikslia informacija pateikiancios
sistemos gali sukelti sauga lemiantj vairuotojo démesio atitraukimg ir nepasitenkinima.

Pavyzdziai:

Tinkamas: atstumas iki kito manevro vietos nurodomas tiksliai toje vietoje, kurios vairuotojas turi Zinoti, ar ma-
nevrg reikés atlikti ir koks tai turés baiti manevras.

Netinkamas: navigacijos sistema pateikia krypties nuorodas jau po to, kai manevra reikéjo atlikti.
Taikomumas:

Sis principas taikomas visai girdimajai ir regimajai informacijos ir rysiy sistemy pateikiamai informacijai, kuria svar-
bu pateikti laiku.

Patikros (taikymo) metodai:

Patikra atlickama patikrinant, ar sistemos teikiama informacija yra pakankamai tiksli ir pateikiama numatytu laiku.
Rezultatas = taip/ne.

Nuorodos:

Papildomy nuorody nepateikiama.

[V-asis informacijos pateikimo principas

Saugos poZitiriu svarbesnei informacijai turéty buiti suteikta pirmenybe.

Paaiskinimas:

Vairuotojui gali tekti greitai suvokti ir veikti pagal saugos pozifiriu svarbig informacija. Todél tokia informacija tu-
réty biti pateikiama kuo skubiau ir tam neturéty trukdyti labiau jprasta informacija.

Informacijos pirmenybé jos svarbos saugai pozitiriu priklauso nuo jos skubumo ir svarbos (t. y. pasekmiy, jei pa-
gal j3 nebus imtasi veiksmy, sunkumo). Sie veiksniai savo ruoztu taip pat priklauso nuo vairavimo situacijos, kaip
paaiskina ISO/TS 16951. Jei informacija parengiama ne transporto priemonéje (gaunama i3 pakelés ar nuotolinés
sistemos), nustatant pirmenybg nejmanoma atsizvelgti  vairavimo situacijg ir jmanoma suteikti tik bendrojo po-
badzio pirmenybe. Jei informacija gaunama i§ autonominiy transporto priemonés sistemy, arba jei i§oriné ir vi-
diné¢ informacija gali bati derinama, jmanoma jvertinti vairavimo situacijg ir pranesimy pirmenybé¢ gali bati
pakoreguota.
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Teikdami iSoring informacijg, dinaminés informacijos teikéjai (paslaugos teikéjai) turéty taikyti informacijos pla-
tinimo strategija, kuri yra ne tik tiksli ir patikima, bet ir ja uztikrinama svarbiausiy pranesimy perdavimo pirme-
nybé. Transporto priemonése esancios sistemos turi atpazinti ateinancius saugos pozitiriu svarbius pranesimus ir
juos atitinkamai traktuoti.

Informacijos svarba saugos pozZitriu ne visada gali bati lengvai nustatoma ir ne visa informacija gali bati technis-
kai prieinama jos pirmenybei nustatyti.

Pavyzdziai:
Tinkamas: informacijai apie manevravimg sudétingoje sankryZoje suteikiama pirmenybé pries telefono skambutj.

Netinkamas: didelés pirmenybinés svarbos pranesimas apie apledéjima esamoje vietoje negali biti pateiktas iskart,
nes informacijos ekrane pateikiamas pranesimas apie tolimg eismo spiistj.

Taikomumas:

Sis principas taikomas sistemos, kurios pateikia dinaming informacija (t. y. informacija, kuri kinta dél transporto
priemonés aplinkos salygy ar eismo salygy apskritai).

Patikros (taikymo) metodai:

Patikra atliekama patikrinant, ar atsizvelgiama  informacijos pirmenybe.
Rezultatas = taip/ne.

Nuorodos:

— ISO|TS16951 (2004): Keliy transporto priemongs. Transporto informavimo ir valdymo sistemy ergonomi-
niai aspektai. Vairuotojui pateikiamy pranesimy pirmenybés nustatymo tvarka.

V-asis informacijos pateikimo principas

Sistemos skleidZiami garsai, kuriy garsumo vairuotojas negali reguliuoti, neturéty uzgozti transporto priemonéje ar iSoréje sklei-
dziamy girdimyjy perspéjimo signaly.

Paaiskinimas:

Girdimoji informacija, kurios garsas yra per didelis, gali pakenkti vairavimui ar eismo saugai, nes uzgozia svarbius
perspéjamuosius signalus dél eismo ir transporto priemonés saugos. Be to, dél netinkamo garso gali biti blasko-
mas vairuotojo démesys ir sukeliamas jo susierzinimas. Todél girdimoji informacija turi biti projektuojama taip,
kad ji neuzgozty vairuotojui skirty, transporto priemonéje ar iSor¢je skleidziamy girdimyjy perspéjimo signaly.
Pries jmontuojant bet kurig sistema, jskaitant garso sistemas, reikéty atsizvelgti j poveiki, kurj ji gali daryti
vairuotojui.

Tai galima padaryti keliais biidais:
— sistemos skleidZiami garsai néra tokie garsiis, kad galéty uzgozti perspéjamuosius garsus,
— garsy trukmé pakankamai nedidelé, kad bty uztikrinta, jog perspéjimai nebiity praklausyti,

— nutrikstamieji garsai yra tokie, kad tarpas tarp jy yra pakankamai ilgas, kad vairuotojas galéty iSgirsti per-
spéjamuosius signalus.

Pavyzdziai:

Tinkamas: sistemos skleidZiami girdimieji signalai yra tylesni uz perspéjamuosius signalus transporto priemongje ir
jos iSoréje.

Netinkamas: telefono skambucio signalas yra labai garsus ir gali uzgozti perspéjimo signalus, o vairuotojas negali
jo reguliuoti.
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Taikomumas:

Sis principas taikomas visiems informacijos ir rysiy sistemy garsams, kuriy lygio vairuotojas negali reguliuoti ir
kuriuos skleidZia transporto priemonése esancios sistemos, papildomieji ar neSiojamieji prietaisai arba informa-
cija, gaunama rysio linjjomis i$ iSorés.

Patikros (taikymo) metodai:

Patikra atlickama patikrinant, ar perspéjimai girdimi ir tuomet, kai sistema skleidZia nereguliuojamo garsumo
signalus.

Rezultatas = taip/ne.
Nuorodos:

— ISO 15006 (2004): Keliy transporto priemonés. Transporto informavimo ir valdymo sistemy ergonominiai
aspektai. Transporto priemonése girdimojo pateikimo reikalavimai ir jy vykdymo patikrinimo taisyklés.

Saveika su rodytuvais ir valdytuvais

[-asis sgveikos su rodytuvais ir valdytuvais principas

Sgveikaudamas su sistema vairuotojas visuomet turéty galéti bent vieng rankg laikyti ant vairo.
Paaiskinimas:

Sis principas susijes su sasajomis, kurioms biitina, kad vairuotojas valdyty jas rankiniu biidu (pvz., naudodamasis
mygtukais ar rankenélémis).

Biina vairavimo situacijy, kai vairuotojui biitina tiksliai vairuoti transporto priemong, o tai geriausiai daryti abiem
rankomis laikant vair. Kitose vairavimo situacijose priimtinas vairavimas viena ranka, jei kita ranka galima iskart
panaudoti, kai tik to prireikia. I§ to darytina i$vada, kad vairuojant nerekomenduojama naudotis rankiniais
prietaisais.

Kad atitikty §j principa, sistema turéty biti suprojektuota taip, jog saveikauti su sistema uztekty atitraukti nuo vai-
ro tik vieng rankg. Be to, jei sgveikai biitina vieng rankg patraukti nuo vairo, tam neturi prireikti i$syk ir kitos ran-
kos (pvz., pirStiniams valdytuvams valdyti).

Pavyzdziai:

Tinkamas: valdymo prietaisas, tvirtai jstatytas patogioje vietoje esanciame laikiklyje, kuriuo galima naudotis viena
ranka, neisimant i$ laikiklio.

Netinkamas: nepritvirtintas valdymo prietaisas, kuriuo naudodamasis vairuotojas jj turi laikyti rankoje.
Taikomumas:

Visoms informacijos ir rysiy sistemoms.

Patikros (taikymo) metodai:

Patikra atlickama patikrinant, ar vairuotojas gali valdyti sistema tik viena ranka.

Rezultatas = taip/ne.

Nuorodos:

Papildomy nuorody nepateikiama.
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Sistemai neturi reikéti ilgos ir nepertraukiamos rankinés ir regimosios sqveikos sekos. Jei seka trumpa, ji gali biiti
nepertraukiama.

Paaiskinimas:

Sis principas leidZia trumpas nepertraukiamas saveikos sekas, o ilgas saveiky sekas vairuotojas turéty galéti per-
traukti. Tai reiSkia, kad per pertraukéle sistema neturéty panaikinti vairuotojo jvesties, nebent saveiky seka yra
trumpa arba praeina pakankamai ilgas laiko tarpas.

Jei vairuotojas Zino, kad saveiky seka yra pertraukiamoji, jis skiria daugiau démesio eismo situacijoms vertinti, Zi-
nodamas, kad saveika su sistema bus galima pabaigti skyrus démesio eismo situacijai.

Antra vertus, saveika gali biiti nepertraukiamoji, jeigu ji yra pakankamai trumpa, kad biity i§vengta papildomos
jvesties tam, jog sistema grizty j jprasta biiseng. Gerai Zinomas pavyzdys — dviejy ar trijy Zingsniy saveika jprasto
radijo imtuvo garsumui pakeisti.

Pavyzdziai:
Tinkamas: informacijos apie eisma saveiky seka galima pertraukti sistemai nepakeiciant savo biisenos.

Tik keletas trumpos sekos sgveiky (ne daugiau trijy mygtuko paspaudimy) turi 10 sekundziy delsos iki i§sijungimo
laikotarpi.

Netinkamas: tarp mygtuky paspaudimy renkant telefono numerj turi biti ne ilgesni kaip penkiy sekundziy tarpai
arba visi anksciau jvesti skaitmenys panaikinami.

Taikomumas:

Sis principas taikomas sistemoms su rankinémis ir regimosiomis saveiky sekomis, t. t. funkcijai biitina daugiau nei
viena jvestis (atliekant kontrolg). Tai negalioja balsu valdomoms sistemoms.

Patikros (taikymo) metodai:
1. I3analizuojama, ar saveiky seka gali biiti laikoma trumpa, atsizvelgiant i Siuos sasajos elementus:
— atskiry valdymo jvesciy skaiciy (pvz., maziau kaip 4-5 mygtuko paspaudimai),
— sgveikos sudétinguma (pvz., maziau kaip 2 meniy pakeitimai),
— valdymo jvesties trukme,
— sgveikos regimgjj intensyvuma.
2. Patikrinama, ar sistemos baisena pasikeicia pertraukiant tas sgveiky sekas, kurios 1 punkte priskirtos ilgoms.
Rezultatas = taip/ne.
Nuorodos:

—  Saveikos regimasis intensyvumas: zr. ISO FDIS 16673 dél kliuvinio.

4.3.4.3. Il sgveikos su rodytuvais ir valdytuvais principas

Vairuotojas turéty galéti testi pertrauktq sqveiky su sistema sekg nuo pertraukimo vietos ar kitos logiskos vietos.
Paaiskinimas:

Jei naudotojo jvesti duomenys pradingsta pertraukus jvesties seka, vairuotojas gali bandyti baigti visa seka, net jei
vairavimo situacija reikalauty viso jo démesio.
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Pagal §j principa reikalaujama, kad vairuotojui biity leista testi pertrauktg sgveikos seka (nepradedant jos i§ pra-
dziy) nuo pertraukimo vietos ar kito anksciau pabaigto Zingsnio.

Kai vairuotojas pratesia seka, gali atsitikti taip, kad dél tam tikry jvykiy pertraukimo vieta tampa nebeaktuali. To-
kiais atvejais uzduotj turéty supaprastinti ir darbo kriivj sumazinti sistemos pateikiama logiska tasos vieta.

Pavyzdziai:

Tinkamas: vairuotojas gali nustoti rinkti telefono numeri, keleta sekundziy pazitréti i kelio vaizda ir toliau rinkti
numerj.

Netinkamas: kai vairuotojas skaito pranesimy apic eisma sarasa ir nustoja ji jpuséjes, sistema po trumpos pauzes
sarasa panaikina. Todél, norédamas skaityti toliau, vairuotojas turi vél issikviesti sarasa.

Taikomumas:

Visoms informacijos ir rysiy sistemoms su sgveiky sekomis.

Patikros (taikymo) metodai:

Patikra, ar sistemos buisena pasikeicia pertraukus sgveiky seka.

Rezultatas = taip/ne.

Jei ne, patikrinama (jvertinama), ar tesimo vieta yra logiska. Atliekant patikra reikia jvertinti ir susidaryti nuomone.

Nuorodos:

Papildomy nuorody nepateikiama.

[V-asis sgveikos su rodytuvais ir valdytuvais principas

Vairuotojas turéty galéti valdyti sqveikos su sistema spartg. Pirmiausia sistema neturéty reikalauti, kad valdydamas sistemg
vairuotojas atsakyty greitai.

Paaiskinimas:

Saveika su sistema reiskia jvestj i sistemg valdymo veiksmu ar balsu vairuotojo iniciatyva ar kaip pacios sistemos
inicijuotas atsakas j pateikiama informacija. Kad galéty pateikti atitinkama atsakg, vairuotojui paprastai reikia su-
vokti ir apgalvoti informacija prie$ imantis tinkamo veiksmo. Tai reiSkia, jog turi susidaryti tokia situacija, kad vai-
ruotojas turéty pakankamai laiko ir protiniy i§galiy. Kadangi $iuo metu dar néra sistemy, kurios nuolat ir patikimai
galéty nustatyti vairuotojo darbo kriivi, saugos ir patogumo sumetimais tik pats vairuotojas turéty nuspresti, ar
yra pasiruo$es atsakyti sistemai.

Greitas atsakas — tai toks, kurj vairuotojas turi duoti per trumpa nustatytg laiko tarpa. Vairuotojas gali valdyti sparta,
jei jis visuomet gali nustatyti laika, kurio reikia jvesciai, ir i§vesties rodymo trukme.

[Simtys:

jei rodoma informacija yra tiesiogiai susijusi su momentine vairavimo situacija (pvz., tikslus transporto priemonés
greitis, atstumas iki kito postikio — kas apibrézia laika, kurj galioja rodoma marsruto kryptis ir pan.);

jei sistema suteikia pagalba, skirta padéti vairuotojui i§vengti pavojaus ar klaidy ir { ja vairuotojas turi reaguoti per
nustatyta laika;

priimtinas antras jvesties jtaiso spustel¢jimas iskart po pirmojo, jei kaip tam tikras signalas bitinas dvigubas
spusteléjimas;
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§is principas netaikomas, jeigu to paties valdytuvo jvestis turi skirtinga rezultatg atsizvelgiant i valdytuvo suakty-
vinimo trukme¢ (pvz., mygtukas laikomas paspaustas keleta sekundziy norint iSsaugoti nustatyta radijo stoties
dazni).

Pavyzdziai:

Tinkamas: vairuotojas gali pasirinkti isklausyti ateinan¢iy turistiniy praneimy, jei tai leidzia situacija — jos néra au-
tomatiskai pateikiamos vairuotojui tik gautos.

Netinkamas: navigacijos sistemos pateikiama marsruto pakeitimo dél transporto problemy pasitilyma galima pa-
tvirtinti ar atmesti tik per kelias sekundes, kurioms praéjus marsrutas pakeiciamas automatiskai.

Taikomumas:

Sistemoms, kurios pateikia informacijg, tiesiogiai nesusijusig su momentine vairavimo situacija (palyginti su iSim-
timis paaiskinimo skirsnyje).

Patikros (taikymo) metodai:

Patikra, ar vairuotojas gali saveikauti su sistema savo norima sparta, t. t. ar gali nuspresti, kada atlikti jvestj ir kaip
ilgai informacija rodoma?

Rezultatas = taip/ne.

Nuorodos:

Papildomy nuorody nepateikiama.

V-asis sgveikos su rodytuvais ir valdytuvais principas

Sistemos valdytuvai turéty biiti suprojektuoti taip, kad juos bity galima valdyti nepakenkiant pagrindiniy vairavimo valdy-
tuvy funkcijoms.

Paaiskinimas:

Sis principas skirtas pagrindiniy vairavimo valdytuvy ir sistemos valdytuvy saveikai, kad biity i$vengta nenuma-
tyto veikimo sutrukdymo. Tai reiskia, kad dél sistemos valdytuvo vietos, kinematikos, valdymo jégy ir eigos jis bity
naudojamas taip, kad jo veikimas netrukdyty numatytam pagrindinio valdytuvo judesiui ir neskatinty nenumatyto
pagrindinio valdytuvo judesio.

Pavyzdziai:
Tinkamas: dazniausiai naudojami sistemos valdytuvai yra pirstais pasiekiami nuo vairo lanko.

Netinkamas: sukamasis valdytuvas ant vairo su koncentrine asimi, kurio sukamasis momentas gali priversti pasi-
sukti ir vaira.

Taikomumas:
Visoms sistemoms, skirtoms naudoti vairuojant, ypa¢ nesiojamiesiems prietaisams ir papildomosioms sistemoms.
Patikros (taikymo) metodai:

Patikra atlickama patikrinant, ar sistemos naudojimas trukdo pagrindiniy vairavimo valdytuvy veikimui, dél ko ga-
limas nenumatytas poveikis transporto priemonés judéjimui.

Rezultatas = taip/ne.
Nuorodos:

— 1SO 4040 (2001): Keliy transporto priemonés. Lengvieji automobiliai. Rankiniy valdytuvy, rodytuvy ir jspé-
jikliy vieta.
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4.3.4.7.

Vl-asis saveikos su rodytuvais ir valdytuvais principas
Vairuotojas turéty galéti valdyti girdimosios informacijos garsumg, jeigu ji galéty blaskyti démes;.
Paaiskinimas:

Galéjimas valdyti girdimaja informacija reiskia, kad vairuotojas gali reguliuoti garsuma ir nutildyti garsa iki prak-
tiskai negirdimo lygio.

Démesio blaskymas — tai Zymios vairuotojo démesio dalies patraukimas dirgikliais, kuriuos gali sukelti vairavimui
nesvarbi informacija arba vairavimui svarbi informacija, pateikiama taip, kad dirgiklis patraukia didesnj nei biitina
vairuotojo démesi. Sj nepageidauting vairuotojo démesio atitraukima gali sukelti dirginimo daznis, jo trukmé arba
intensyvumas ir apskritai jo nesvarbumas vairavimo uzduociai, dél ko jis gali sukelti susierzinima.

Kadangi tam tikra svarbig informacija vairuotojui gali reikéti perduoti garsui i$sijungus arba garsuma sumazinus
iki negirdimo lygio, gali bati pateikta negirdima informacija apie sistemos biisena.

Pavyzdziai:

Tinkamas: vairuotojas gali valdyti telefono skambucio garsinj signalg ir pasirinkti rezima, kuriuo rodomas tik regi-
masis signalas.

Netinkamas: pasengs praneSimas apie eisma kartojamas keletg karty ir jo nejmanoma isjungti.
Taikomumas:

Visoms sistemoms, kurios teikia su sauga nesusijusig girdimaja informacija. Tai netaikoma sistemoms, teikian-
¢ioms su vairavimo uzduotimi susijusius perspéjimus.

Patikros (taikymo) metodai:

Patikra, skirta nustatyti, ar sistemos girdimajj signalg galim i§jungti ir jjungti arba jo garsumg vairuotojas gali re-
guliuoti, sumazindamas iki praktiskai negirdimo lygio.

Rezultatas = taip/ne.
Nuorodos:

— SO 15006 (2004): Keliy transporto priemonés. Transporto informavimo ir valdymo sistemy ergonominiai
aspektai. Transporto priemonése girdimojo pateikimo reikalavimai ir jy vykdymo patikrinimo taisyklés.

Vll-asis sgveikos su rodytuvais ir valdytuvais principas

Sistemos reakcija (pvz., griztamasis atsakas, patvirtinimas) po vairuotojo jvesties turéty buiti savalaikis ir aiskiai suvokiamas.
Paaiskinimas:

Sistemos reakcija pasireiskia dviem lygiais:

— valdytuvo suaktyvinimo griZztamojo atsako lygiu, pvz., mygtuko poslinkis, girdimasis signalas,

— dialogo lygiu, kas rodo sistemos reakcijg j vairuotojo jvestj, pvz., rekomenduojamo marsruto pateikimas.

Sistemos reakcija yra savalaiké, jeigu ji suvokiama kaip pakankamai akimirkiné. Valdytuvo suaktyvinimo grizta-
masis atsakas turi pasireiksti nuo momento, kai sistema atpazista kiekvieng vairuotojo jvestj. Dialogo lygio reak-
cija (kuri gali bati praSoma informacija ar nuoroda, kad vyksta uzklausos apdorojimas) turéty pasireiksti nuo
vairuotojo jvesties pabaigos momento.
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Jei sistemai bitinas ilgesnis uzklausos apdorojimo laikas, turéty biti pateikiamas koks nors signalas, informuojan-
tis vairuotojg, kad sistema atpazino jvestj ir rengia prayta atsaka.

Sistemos reakcija aiskiai suvokiama, jeigu vairuotojui akivaizdu, kad sistemoje jvyko pokytis ir kad tas pokytis yra
jvesties pasekme.

Sistema, kuri reaguoja taip, kaip tikisi vairuotojas, didina vairuotojo ir sistemos sgveikos patikimumg. Bet kokia
uzdelsta, dviprasmiska ar neaiski sistemos reakcija gali buti suprasta klaidingai arba sistemos ar vairuotojo palai-
kyta klaida, todél vairuotojas gali atlikti pakartoting jvesti.

Netikrumas dél to, ar jvestis atlikta, taip pat mazina vairuotojo démesj keliui.
Pavyzdziai:
Tinkamas: iSkart po vairuotojo nurodymo pakeisti Zemélapyje rodoma sritj pasirodo pranesimas ,RENGIAMA®.

Netinkamas: vairuotojo nurodymu pateikiamas paskutinis RDS pranesimas nuo ankstesnio skiriasi tik vienu pozy-
miu — kilometry skai¢iumi. Jis neparyskinamas, dél ko kyla abejoniy, ar sistema sureagavo j jvestj, ar ne.

Taikomumas:
Visos informacijos ir rysiy sistemos, kurioms biitina rankiné jvestis.

Balsu valdomoms sistemoms $iuo metu Sis principas netaikomas, nes kalbos prigimtis ir struktiira yra tokia, kad
pauzés sakinio viduryje gali bati reikmingos. Siuo metu dar neturima pakankamos patirties tinkamai apibrézti sa-
voka laiku balsu valdomoms sistemoms.

Patikros (taikymo) metodai:

Patikra atlickama matuojant sistemos reakcijos trukme: sistema turi sparciai reaguoti j rankinio valdytuvo jvestj
arba parodyti pranesimg sistema rengia informacijg.

Rezultatas = taip/ne.

Nuorodos:

Papildomy nuorody nepateikiama.

Vlll-asis sgveikos su rodytuvais ir valdytuvais principas

Su sauga nesusijusig dinaming regimgjq informacijg pateikianciose sistemose turéty biiti galimybé perjungti jas j reZimg, ku-
riuo ta informacija vairuotojui neteikiama.

Paaiskinimas:

Dinaminé regimoji informacija — tai regimoji informacija, kuri kinta aktyvinant sistema. Su sauga nesusijusi infor-
macija — tai informacija, kuri néra svarbi vairuotojui, kad jis i§vengty ar sumazinty momentinés ar nei§vengiamos
pavojingos situacijos rizika.

Su sauga nesusijusios informacijos pavyzdziai: navigacijos Zemélapis, duomenys apie krovinj ir transporto prie-
moniy parka, bankininkystés paslaugos.

Kadangi dinamiskai pateikiama su sauga nesusijusi informacija gali nepriimtinai blaskyti démesj, vairuotojas turi
galéti tg informacijos teikimg iSjungti.

Pavyzdziai:

Tinkamas: vairuotojas meniu gali pasirinkti, ar su sauga nesusijusi dinaminé informacija yra rodoma, ar ne.
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Netinkamas: navigacijos Zemélapio, kuris atnaujinamas kas sekunde, i$jungti nejmanoma neprarandat visos nuo-
rodinés pagalbos.

Taikomumas:
Informacijos ir rysiy sistemoms, kurios teikia su sauga nesusijusig dinaming regimaja informacija.
Patikros (taikymo) metodai:

Patikra, ar sistemg galima perjungti i rezimg, kuriuo su sauga nesusijusi dinaminé informacija vairuotojui
neteikiama.

Rezultatas = taip/ne.
Nuorodos:

Papildomy nuorody nepateikiama.

Sistemos veikimo principai
[-asis sistemos veikimo principas

Kai transporto priemoné vaZiuoja, su vairavimu nesusijusios regimosios informacijos pateikimas, kuris gali smarkiai blaskyti
vairuotojo démesj, turéty biiti automatiskai iSjungiamas arba ji pateikiama taip, kad vairuotojas jos negaléty matyti.

Paaiskinimas:

Sis principas pabrézia regimojo pateikimo bfido svarbg saugiam vairavimui ir siekia apriboti transporto priemo-
néje pateikiama regimaja informacija, kuri gali atitraukti démesj nuo pagrindinés vairavimo uzduoties. Didelj dé-
mesio blaskyma sukelia tokie pateikimo bidai, kai informacija pasizymi dinamiskumu ir nenuspéjamumu, todél
pateikiamos informacijos visumos vairuotojas negali suvokti keliais trumpais Zvilgsniais (pvz., televizorius, vaizdo
medZiaga ir automatiskai slenkantys vaizdai bei tekstas).

Vienas i§ pavyzdziy — automatiskai slenkantys jvairiy dinaminio pateikimo formy vaizdai ir tekstas, kai vairuoto-
jas negali pasirinkti pateikimo spartos ir kai visa informacija negali bati pateikiama kokiu nors vienu momentu.
Kiti atskiri pateikimo biidai, pvz., interneto puslapiai, turéty biiti i¥nagrinéti pagal Siuos pavyzdzius. Sis principas ne-
galioja vairuotojo valdomiems slenkantiesiems sarasams, nes jis bet kada gali nutraukti ir pratesti saveika.

NET tuomet, kai transporto priemoné sustoja, rekomenduojama keliy sekundziy pauze pries vel isijungiant regi-
mojo pateikimo priemonéms, kurioms taikomas $is principas. Tai bent i§ dalies susij¢ su vairuotojo démesio pa-
skirstymo situacija dazno stabciojimo eismo sglygomis.

Pavyzdziai:

Tinkamas: televizijos vaizdas, kuris pradingsta transporto priemonei vaziuojant ir neatsiranda iSsyk po to, kai ji

sustoja.
Netinkamas: keleiviy pramogy sistema, kurig transporto priemonei vaziuojant gali matyti vairuotojas.
Taikomumas:

Sis principas taikomas tik tai regimajai informacija, kuri néra susijusi su vairavimu. Todél jis negalioja neregimajai
informacijai, pvz., garsinei ar Zodinei, arba su vairavimus susijusiai regimajai informacijai.

Patikros (taikymo) metodai:

Patikra atlickama patikrinant, ar informacija, kuri transporto priemonei vaziuojant neskirta matyti vairuotojui, jam
néra rodoma ir jis jos negali pamatyti.

Rezultatas = taip/ne.
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4.3.5.3.

Nuorodos:

— 1SO 15005 (2002): Keliy transporto priemonés. Transporto informavimo ir valdymo sistemy ergonominiai
aspektai. Dialogo valdymo budai ir atitikties taisykles,

— 1SO 4513 (2003): Keliy transporto priemonés. Matomumas. Regimojo lauko elipsés nustatymas pagal vai-
ruotojo akiy vieta.

[l-asis sistemos veikimo principas
Sistemos veikimas neturéty trukdyti rodytuvams ar valdytuvams, butiniems pagrindinei vairavimo uZduociai ir eismo saugai.
Paaiskinimas:

Sis principas skirtas uztikrinti, kad informacijos ir rysiy sistemai veikiant ar sugedus nebiity pakenkta vairuotojo
gebéjimui visiskai valdyti transporto priemong (ir kilty pavojus saugai). Tai reiskia, kad sistema neturéty iSakty-
vinti saugiam transporto priemonés veikimui biitinos informacijos ar valdytuvy. Siuo aspektu trukdymas reigkia
bet kokig jtaka ar saveika, kuri keisty esamy rodytuvy ar valdytuvy eksploatacinius parametrus, savybes ar veikima.

Dél trukdymo rodytuvams ar valdytuvams apskritai pablogéja rodytuvo ar valdytuvo veikimo kokybé (palyginti su
ta, kuri numatyta). Pavyzdys — bitiny rodytuvy ar valdytuvy pokyciai. Be to, sistemos veikimas neturéty kliudy-
ti ar iSjungti kity sistemy, kurios yra skirtos saugai.

Pavyzdziai:

Tinkamas: universaliajame rodytuve navigacijos kryptys nurodomos taip, kad spidometras visuomet ilieka
matomas.

Netinkamas: universaliajame rodytuve biitingja informacija uzdengia radijo stoties atpazinimo informacija.
Taikomumas:

Taikoma sistemoms, kurias galima pagristai jtarti trukdysiant rodytuvams ir valdytuvams.

Patikros (taikymo) metodai:

Patikra atlickama patikrinant, ar sistemos veikimas netrukdo naudotis rodytuvais ir valdytuvais, bitinais pagrin-
diniam vairavimo tikslui.

Rezultatas = taip/ne.
Nuorodos:

— 1SO 4040 (2001): Keliy transporto priemonés. Lengvieji automobiliai. Rankiniy valdytuvy, rodytuvy ir jspé-
jikliy vieta.

[ll-asis sistemos veikimo principas

Sistemos funkcijos, kurios neskirtos naudotis vairuotojui vairuojant, turéty biiti neprieinamos, kai transporto priemoné va-
Ziuoja arba, kas maziau priimtina, turéty biti duodamas aiskus perspéjimas dél netycinio pasinaudojimo.

Paaiskinimas:

Siuo principu siekiama uztikrinti gamintojo numatytos sistemos paskirties aiskuma, ypa¢ vairuotojui. Jei sio prin-
cipo laikomasi ir sistema naudojama ne pagal numatyta paskirti, tai gali bati laikoma netinkamu naudojimu.

Nejmanoma $iuo aspektu reiskia, kad numatyta sistemos funkcija vairuotojas negali pasinaudoti jrangai veikiant
kaip numatyta arba pagristai numatomu netinkamu biidu. Sia prasme gamintojui néra pagrindo numatyti tai, kad
vairuotojas imsis jmantriy techniniy priemoniy gamintojo apsaugai jveikti. Gamintojas gali vadovautis taisyklémis
ar savo nuomone.
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Aiskus perspéjimas suteikia pakankamai i§samig informacija ar patarima apie neigiamas situacijos ar veiksmo pa-
sekmes. Perspéjimas yra pateikiamas tokiu biidu ar forma, kad vairuotojas galéty lengvai ji suprasti. Tai gali buti
rastiska informacija ar automatinis sistemos rodinys. Atsizvelgusiems i aiSky perspéjima supratingiems vairuoto-
jams neturéty kilti jokiy abejoniy dél gamintojo numatytos sistemos paskirties.

Yra keletas perspéjimy pateikimo biidy. Viena i§ galimybiy — iStisai rodomas perspéjimas. Jei perspéjimas rodomas
neistisai, tuomet jis turi biiti rodomas pakankamai ilgai, kad bty uztikrinta, jog vairuotojas turés galimybe jj pa-
matyti. Vienas i§ tinkamy sprendimy — paspausdamas mygtukg vairuotojas turi patvirtinti mates perspéjima.

Pavyzdziai:

Tinkamas: kai transporto priemoné pradeda vaziuoti, vairuotojo sgveika su interneto svetaine nutraukiama ir pa-
rodomas prane$imas vazZiuojant neveikia. Kai transporto priemoné visiskai sustoja, vairuotojas gali pratesti saveika.

Netinkamas: televizijos imtuvo funkcija neveikia transporto priemonei vaziuojant, o tai nustatoma stovéjimo stab-
dzio padéties jutikliu. Sj jutiklj galima i3jungti i$ dalies jjungiant stovéjimo stabdj. (Tai yra netinkamo naudojimo
pavyzdys, kurj galima pagristai numatyti ir todél §i galimybé turéty biiti konstrukciskai panaikinta arba duodamas
aiskus perspéjimas.)

Taikomumas:

Sis principas taikomas tik toms sistemos funkcijoms, kurios gamintojo numatytos vairuotojui nesinaudoti
vairuojant.

Patikros (taikymo) metodai:

Patikra atlickama patikrinant, ar vairuojant neskirta naudotis sistemos funkcija vairuotojui neprieinama, kai trans-
porto priemoné vaziuoja (tinkamiausias biidas), arba vairuotojui pateikiamas aiskus perspéjimas.

Rezultatas = taip/ne.
Nuorodos:

— 1SO 15005 (2002): Keliy transporto priemonés. Transporto informavimo ir valdymo sistemy ergonominiai
aspektai. Dialogo valdymo badai ir atitikties taisyklés,

— 1SO 17287 (2003): Keliy transporto priemonés. Transporto informavimo ir valdymo sistemy ergonominiai
aspektai. Tinkamumo naudoti vaZiuojant jvertinimo procediira.

[V-asis sistemos veikimo principas
Vairuotojui turéty biiti pateikiama informacija apie esamg sistemos biiseng ir bet kokj jos sutrikimg, kuris gali pakenkti saugai.
Paaigkinimas:

Saugai gali buti pakenkta, jei tikroji sistemos funkcija skiriasi nuo pagristy vairuotojo liikes¢iy, paremty ankstesne
informacija ir (arba) patirtimi. Todél sistemos veikima keiiantis bisenos pokytis ar sutrikimas turi biti aiskiai pa-
rodomas vairuotojui.

Pateikiama informacija turéty biiti parengta taip, kad vairuotojui biity lengva ja suvokti (t. y. lengvai suprantama ir
prasminga) esamos biisenos ar sistemos sutrikimo aspektu, ypa¢ dél transporto priemonés valdymo ir manevra-
vimo kity eismo dalyviy ir kelio infrastruktiros atzvilgiu.

Pavyzdziai:

Tinkamas: transporto priemonéje esanti greicio rekomendavimo sistema informuoja vairuotoja, kad negali teikti di-
namiskos informacijos, o ne toliau rodo miestui tinkamg greitj, net jvaZiavus j uZmies¢io zona.
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Netinkamas: mar$ruto nurodymo sistema prie§ kickvieno posikio nurodyma pateikia informacija netinkamas jves-
ties reZimas 31. Sio praneSimo prasmé vairuotojui néra suprantama.

Taikomumas:

Sis principas taikomas tik informacijai apie informacijos ir ry3iy sistemy biisena ir sutrikimus, kurie gali pakenkti
saugai.

Patikros (taikymo) metodai:

Patikra atlickama patikrinant, ar informacija apie sistemos biiseng ir sutrikimus, kurie gali pakenkti saugai, vairuo-
tojui pateikiama tinkamu badu.

Rezultatas = taip/ne.
Nuorodos:

— 18O 15008 (2003): Keliy transporto priemonés. Transporto informavimo ir valdymo sistemy ergonominiai
aspektai. Regimojo pateikimo transporto priemoneése reikalavimai ir jy vykdymo patikrinimo taisyklés,

— 1SO 15005 (2002): Keliy transporto priemonés. Transporto informavimo ir valdymo sistemy ergonominiai
aspektai. Dialogo valdymo budai ir atitikties taisykles.

Informacija apie sistema

[-asis informacijos apie sistema principas

Sistema turéty pateikti vairuotojui tinkamas instrukcijas apie naudojimgsi ir susijusius jrengimo bei prieZitiros aspektus.
Paaiskinimas:

Siuo principu siekiama uZtikrinti, kad instrukcijos biity pateikiamos kuo didesniam vairuotojy skaiciui, kad jie ga-
lety nesunkiai susipaZinti su sistemos galimybémis ir apribojimais, naudojimosi ja aplinkybémis, tinkamu jrengi-
mu ir prieZitra. Vairuotojams turéty retai prireikti daugiau informacijos, nei pateikiama instrukcijomis.

Tinkamy instrukcijy turi pakakti, kad vairuotojas galéty naudoti sistemg aplinkybémis, kurias gamintojas gali pa-
gristai numatyti. Tai priklauso nuo sistemos paskirties (funkcionalumo, situacijos ir kt.). Vienas tinkamumo rodik-
liy — teksto ir schematisky atvaizdy dydis bei kokybé. Pavyzdziui, rastas neturi biti neaiskus, o riftas — mazas ar
sunkus skaityti. Rasytiniy instrukcijy tinkamumas yra susijes su fizine pateikimo terpe. Pavyzdziui, spausdinama me-
dziaga turety bti pateikiama ant popieriaus (ar kitos medziagos), kuris yra pakankamai ilgalaikis, o atspaudas ant
tos medziagos turi baiti nuolatinis. Tik ant pakuotés pateikiamos instrukcijos nelaikomos tinkamomis, nes pakuo-
té paprastai iSmetama, o ne perduodama vélesniems savininkams. Jei instrukcijos pateikiamos tik pagalbos funkcijy
forma, jos turi bati parengtos taip, kad jomis baity galima pasinaudoti pries tai neskai¢ius rasytinés medziagos.

Pavyzdziai:

Tinkamas: aukstos kokybés spausdintas spalvotas naudojimosi vadovas A5 formato puslapiais su tekstu ir paveiks-
lais, telpantis j transporto priemonés smulkmeny skyrelj.

Netinkamas: instrukcijy nepateikiama; apytikrés instrukcijos pateikiamos tik ant pakuotés; instrukcijos pateikiamas
ant prastos kokybés popieriaus; instrukcijos tokios smulkios, kad jas galima lengvai supainioti.

Taikomumas:
Sis principas taikomas visy formy sistemos instrukcijoms.

Sis principas skirtas vairuotojui skirtoms sistemos instrukcijoms, o ne issamiam remonto dirbtuvéms skirtam va-
dovui, kurio gali prireikti autoservisams ar technines priezitiroms institucijoms.

Sis principas taikomas visiems sistemy aspektams, kuriy gamintojas gali pagristai numatyti vairuotojams prireik-
siant tam tikry numatyto sistemos eksploatavimo laiko momentu. Principas netaikomas sistemy aspektams, ku-
riuos gamintojas specialiai suprojektavo kaip neskirtas naudotis vairuojant.
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Patikros (taikymo) metodai:

Atliekant patikrg reikia jvertinti ir susidaryti nuomong, konkreciai atkreipiant démesj i sistemos funkcijas ir tiks-
lines naudotojy grupes.

Il-asis informacijos apie sistema principas
Sistemos instrukcijos turéty biiti tikslios ir paprastos.
Paaiskinimas:

Naudotojo instrukcijy projektavimas jau savaime yra 2MS dalykas. Vairuotojai paprastai nepaiso instrukeijy, o tg
problema dar pagilina prastai parengtos instrukcijos. Sis principas yra skirtas skatinti, kad vairuotojai kuo dazniau
laikytysi instrukeijy.

Instrukcijos turi bati tikroviskos visais svarbiais aspektais. Kiekvienas instrukcijy elementas (Zodziy grupé, sche-
matiskas atvaizdas, funkcijos aprasas ir kt.) turéty tiksliai atitikti sistema, kuriai yra skirtas.

Paprastumas turi bati vertinamas atsizvelgiant | apibtdinama sistemg ir priklauso nuo sistemos sudétingumo ir
funkcionalumo. Instrukcijos turi biti nedviprasmiskos ir lengvai suprantamos, jei jmanoma — visoms tikslinéms
naudotojy grupéms (pvz., dokumentai supaprastinta kalba). Instrukcijos neturéty bati pernelyg techninés ir surasy-
tos naudotojui suprantama kalba. Svarbu, kad instrukcijos biity paprastos, net jei sistema sudétinga.

Pavyzdziai:

Tinkamas: tinkami pavyzdZiai galéty pasiZymeéti $iomis savybémis: tinkamai pateiktas vadovas su tikrovisku tekstu
ir schematiskais atvaizdais, turiniu, puslapiy numeriais, tinkamai panaudotomis spalvomis, paraytas supaprastin-
ta kalba, vartojant jprastus Zodzius. Pateikiama tinkama rodyklé. Teksto dalims iSskirti vartojami skirtingi 3riftai,
kursyvas, pastorintas riftas, pabraukimas ir pan.

Netinkamas: instrukcijos, skirtos ankstesniam modeliui, kurio funkcijos ir valdytuvai skiriasi.
Taikomumas:

Sis principas taikomas visy formy sistemos instrukcijoms.

Patikros (taikymo) metodai:

Tikslumo jvertinimas — tai tikrosios sistemos ir jos instrukcijy palyginimas. Paprastumo jvertinimas — tai nuomo-
nés susidarymas, atsizvelgiant j vairuotojo Zinias ir likescius.

Sistemos instrukcija gali atitikti §j principa, net jei esama nedideliy klaidy, jei jos néra svarbios ir jy néra per daug,
Atliekant patikrg reikia jvertinti ir susidaryti nuomone.

[l-asis informacijos apie sistemg principas

Sistemos instrukcijos turéty biiti pateikiamos kalbomis ar formomis, kurias gali suprasti tiksliné vairuotojy grupe.
Paaiskinimas:

Sio principo tikslas — uztikrinti, kad instrukcijos biity naudingos kuo didesniam vairuotojy skai¢iui ir kad vairuo-
tojai zinoty apie sistemos galimybes ir apribojimus, jos paskirtj ir pan.

Instrukcijos gali biti skirtingy formy, kurios gali biiti pateikiamos skirtingais bidais: girdimosios instrukcijos gali
biti pranesamos balsu arba signalais ar girdimosiomis piktogramomis. Regimuoju biidy pateikiama informacija —
tai schematiski atvaizdai, nuotraukos, kito elemento paryskinimas, mokomosios paprogramés ir kt.

Balsu pranesamos ir rasytinés instrukcijos (i§spausdintos arba pateikiamos sistemoje) bina viena ar keletu kalby
(pvz., angly, suomiy ir kt.).
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Pagal §j principg reikalaujama, kad rengiant instrukcijas buty atsizvelgiama  numatomg ir labiausiai tikéting vai-
ruotojy grupe ir kad instrukcijos biity tokios, jog bty galima pagristai tiketis, kad jas supras ir jomis naudosis kuo
daugiau vairuotojy.

Gamintojai turéty jvertinti vairuotojy grupe ir tikétina bei numatyta sistemos paskirtj ir gimtaja bei kitas kalbas,
kuriomis kalbama ir skaitoma. Informacijai galima pasitelkti kalby mokéjimo atskirose salyse statistika. Bitina pa-
rinkti bent ta kalba, kuria kalba dauguma 3alies, kurioje sistema prekiaujama, gyventojy. Schematiski atvaizdai daz-
nai suteikia papildomo aiskumo. Jeigu jie vartojami, turéty atitikti tikslinés Zmoniy grupés pripaZintus stereotipus
ir sampratg.

Pavyzdziai:

Tinkamas: Svedijoje prekiaujamos sistemos instrukcijos suformuluotos lengvai suprantama $vedy kalba ir prie ati-
tinkamy teksto daliy pateikiamos pagalbinés piktogramos.

Netinkamas: prekiauti Europos rinkoje pateiktos sistemos rasytinés instrukcijos (be schematisky atvaizdy ar nuo-
trauky) automatiskai iSverstos i§ japony kalbos (neredagavus).

Taikomumas:
Sis principas taikomas visy formy instrukcijoms.
Patikros (taikymo) metodai:

Atliekant patikrg reikia jvertinti ir susidaryti nuomong, atsizvelgiant i sistemos funkcionalumg ir tikslines naudo-
tojy grupes.

[V-asis informacijos apie sistema principas
Instrukcijoje turéty biiti aiskiai nurodyta, kurios sistemos funkcijos skirtos naudotis vairuotojui vairuojant ir kurios — ne.
Paaigkinimas:

Sj principg atitinkanéios instrukcijos suteikia vairuotojui galimybe visiskai susipazinti su gamintojo numatyta sis-
temos paskirtimi ir suZinoti apie atsakomybe tais atvejais, jei jis naudotysi sistema ne taip, kaip gamintojo numa-
tyta. Funkcijos, kuriy gamintojas specialiai nenumaté vairuotojui naudotis vairuojant, turéty bati aiskiai
pazenklintos — nesvarbu, ar yra iSaktyvinamos transporto priemonei vaziuojant, ar ne.

Susipazinusiems su instrukcijomis supratingiems vairuotojams turéty nebelikti abejoniy dél to, kurios sistemos
funkcijos skirtos naudotis vairuojan¢iam vairuotojui (t. y. pagal sistemos paskirtj). Jiems taip pat neturéty kilti abe-
joniy dél ty funkcijy, kurios néra skirtos naudotis vairuojant.

Specialiai rekomenduojama, kad, jei, pries naudodamiesi laisvy ranky jranga, vairuotojai turi prisitvirtinti jos su-
dedamgsias dalis, jie turéty bati instruktuojami tai padaryti tuomet, kai transporto priemoné stovi.

Pavyzdziai:

Tinkamas: mobiliojo telefono instrukcijos, kuriose sakoma, kad ragelis neskirtas naudotis vaziuojancioje transpor-
to priemongje (ir kad ragelis iSaktyvinamas ir transporto priemonei vaZiuojant persijungia i laisvy ranky jrangos
mikrofong-garsiakalbj).

Netinkamas: daug funkcijy turinti informacijos vairuotojui ir rysiy sistema, kuri turi papildomy funkcijy, skirty nau-
dotis keleiviui ar vairuotojui, kai transporto priemoné stovi, taciau jos instrukcijose aiskiai nenurodomos tos funk-
cijos, kurios skirtos vairuojan¢iam vairuotojui.

Taikomumas:

Sis principas taikomas visy formy instrukcijoms.
Patikros (taikymo) metodai:

Patikra atlickama patikrinimu.

Rezultatas = taip/ne.
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4.3.6.6.

V-asis informacijos apie sistemg principas
Informacija apie gaminj turi biiti suformuluota aiskiai perteikti sistemos funkcionalumg.
Paaigkinimas:

Sio principo paskirtis — paskatinti tinkamai parengti visa informacij apie gaminj ir padéti galimiems ar esamiems
sistemos naudotojams jvertinti sistemos naudg ir ribotuma.

Visa informacija apie produktus turi bati tiksli ir pateikta suprantamai bei nedviprasmiskai. Siekiant aiskumo,
nebitina pateikti i§samios informacijos.

Funkcionalumas susijgs su tuo, ka sistema gali atlikti ir ko negali, o pagal potekste — kokig nauda funkcionalumas
suteikia vairuotojui. Turi biti skiriamos funkcijos, kurios skirtos naudotis vairuotojui vairuojant ir kurios tam ne-
skirtos, t. y. informacija neturi tvirtinti ar duoti suprasti, kad funkcija, kuri néra skirta naudotis vairuojant, galima
bty pasinaudoti batent tuo metu. Informacijoje apie gaminj turéty buti iSaiskinta, jei konkreciai funkcijai batina
papildoma programiné arba techniné kompiuterio jranga (papildoma prie tiekiamos su pagrindiniu modeliu).

Sis principas taip pat atitinka vartotojy apsaugos reikalavimus, ES reglamentus ir esamas reklamos taisykles, todél
visa informacija apie gaminj turéty atitikti ataskaitos dél reklamos nuostatas.

Pavyzdziai:

Tinkamas: ry$iy sistema, kuri néra skirta telefono numeriams jrasyti vairuojant, pateikia informacija, kad jragytus
numerius galima pasirinkti vienu mygtuku.

Netinkamas: ta pati rySiy sistema pateikia informacija telefono numerius galima jrasyti j atmintj, kad biity galima pasi-
naudoti véliau greta vairuotojo ir vaziuojancios transporto priemonés paveiksliuko. Si asociacija persa mintj, kad
numeriy jra§ymo i atmintj funkcija skirta naudotis vairuojant.

Taikomumas:

Sis principas skirtas vairuotojui skirtai informacijai apie gamini, o ne issamiam remonto dirbtuvéms skirtam va-
dovui, kurio gali prireikti autoservisams ar techninés prieziroms institucijoms.

Patikros (taikymo) metodai:

Atliekant patikrg reikia jvertinti ir susidaryti nuomone, atsizvelgiant j sistemos funkcionalumg ir tikslines naudo-
tojy grupes.

Nuorodos:

—  Reklama eismo saugos aspektu. Galutiné ataskaita VII/671/1995, kurig parengé valstybiy nariy Vyriausybiy at-
stovy auksto rango darbo grupé.

Vl-asis informacijos apie sistema principas

Informacijoje apie gaminj turéty baiti aiskiai nurodyta, ar naudotis sistema pagal gamintojo numatytq paskirtj biitini specialiis
igiidZiai ir ar gaminys neskirtas tam tikriems naudotojams.

Paaiskinimas:

Siuo principu siekiama uztikrinti, kad gamintojo su tiksline grupe susij ketinimai biity aiskiai nurodomi galimiems
ir esamiems sistemos naudotojams. Normali prielaida — kad sistema gali naudotis visi vairuotojai. Taciau gali pri-
reikti pradinio parengimo, pvz., jei sistemos skirtos profesionaliai naudotis specialistams. Nors visi vairuotojai pri-
valo tureti pakankamai gerg rega, kiti jy gebéjimai gali bati labai jvairis — taip pat ir specialiy poreikiy vairuotojy
gebéjimai.

Sis principas taip pat skirtas paskatinti laikytis vartotojy apsaugos reikalavimy, ES reglamenty ir esamy reklamos
taisykliy.
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Informacija apie gaminj — tai bet kuri informacija, kurig vairuotojas gauna apie sistema. Tai yra sistemos instruk-
cijos, technineés specifikacijos, reklaminé medziaga, pakuoté ir kt. Taciau $is principas netaikomas isamiems re-
monto dirbtuvéms skirtiems ir techniniams vadovams.

Specialiy jguidziy poreikj ir tinkamumg konkrecioms naudotojy grupéms nustato gamintojai. Jei gamintojas nu-
mato kokj nors specialy jgiidziy ar pradinio parengimo reikalavima, tuomet tai turéty bati aiskiai nurodyta visoje
informacijoje apie gamini. Joje taip pat turéty bati aprasyti visi gamintojo numatyti naudojimosi apribojimai.

Pavyzdziai:

Tinkamas: informacijoje apie gaminj aiskiai nurodoma, kad marsruto nuorodos pateikiamos tik girdimuoju bidu
ir todél sistema netinkama klausos sutrikimy turintiems vairuotojams.

Netinkamas: balsu valdoma sistema patikimai veikia tik kalbant Zemu vyrisku balsu, taciau $is ribotumas néra ais-
kiai nurodytas informacijoje apie gaminj.

Taikomumas:

Sis principas taikomas vairuotojui skirtai informacijai apie gaminij, o ne i§samiam remonto dirbtuvéms skirtam va-
dovui, kurio gali prireikti autoservisams ar techninés priezitiroms institucijoms.

Patikros (taikymo) metodai:

Patikra atlickama patikrinimu.

Rezultatas = taip/ne.

Vll-asis informacijos apie sistema principas

Naudojimosi sistema perteikimo priemonés (pvz., aprasai, nuotraukos ir pieiniai) neturéty sukelti galimy naudotojy nerealiy
liikesciy ar skatinti nesaugy naudojimgsi.

Paaiskinimas:

Sio principo tikslas — padéti vairuotojui jvertinti sistemos funkcionalumg, nauda ir apribojimus pries naudojantis
(ir naudojantis). Jis taip pat skirtas skatinti eismo saugg ir esamy eismo taisykliy bei naudojimosi keliais ir trans-
porto priemonémis taisykliy reikalavimy, vartotojy apsaugos reikalavimy, ES reglamenty ir esamy reklamos
taisykliy.

Nerealis lakesciai — tai tokie supratingy galimy naudotojy liikesciai (grindZiami nuosavomis jy Ziniomis bei pa-
tirtimi ir bet kuria turima informacija apie gaminj), kurie yra klaidingi, daliniai ar per dideli.

Nesaugus naudojimasis apima jvairy elgesi, jskaitant bet kokius veiksmus, kurie neatitinka ES valstybiy nariy, ku-
riose sistema naudojamasi, eismo taisykliy.

Pavyzdziai:

Tinkamas: pagal gamintojo numatytg paskirtj ir laikantis visy susijusiy kodeksy ir taisykliy naudojamos sistemos
nuotraukos.

Netinkamas: nuotrauka, kurioje pavaizduotas vairuojant rankoje laikomas telefonas.
Taikomumas:

Tai taikoma visoms sistemos perteikimo priemonéms, taip pat ir toms, kurias gamintojas pateikia naudojimosi va-
dovuose (schematiskiems atvaizdams ir kt.), nuotraukoms, filmams, kompiuterinei animacijai, garso klipams ir bet
kurios formos informacijai apie gaminj ar reklamai, kurie gali veikti sistemos naudotojus ar galimus naudotojus.

Patikros (taikymo) metodai:

Atliekant patikrg reikia jvertinti ir susidaryti nuomone, atsizvelgiant i sistemos funkcionaluma ir tikslines naudo-
tojy grupes.
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5.1.

5.2.

5.2.1.

5.2.1.1.

Saugaus naudojimosi rekomendacijos (SNR)

Su naudojimusi sistema susijusios suinteresuotosios Salys

Siais biidais vairuotojui gali biiti padéta saugiai naudotis transporto priemonése esan¢iomis priemonémis
vairuojant:

atskiros sistemos konstrukcija padaroma kuo geresné (jrengimas, informacijos pateikimas, sasaja, sistemos veiki-
mas, dokumentai naudotojui);

pasiripinama, kad kiti naudojimosi aspektai biity kuo priimtinesni. Sie nesisteminiai naudojimosi konteksto pro-
jektavimo aspektai gali bati vadinami Zmogaus ir masinos aplinka.

Tuo pat budu kaip ESoP principai suformuluoti informuoti ir daryti jtaka organizacijoms, atsakingoms uZ siste-
mos projektavima ir konstravima (arba prie jo prisidedancioms), rekomendacijos, apimancios sias SNR, yra sufor-
muluotos informuoti ir daryti jtaka organizacijoms, atsakingoms uZ naudojimosi sistema Zmogaus ir masinos
aplinkg (arba prie jos prisidedancioms). Sig aplinka sudaro:

—  keliy sistemy naudojimas sykiu uzduociai atlikti,

—  vairuotojo zinios ir jgiidZiai (sistemy ir uZduociy prasme),

— vairavimo uzduotis (situacija),

— socialiné aplinka (jskaitant laiko triikuma).

Jei vairuotojas profesionalus, i $ig aplinka dar patenka:

— uzduotys, kurias reikia atlikti pagal pareigas (be vairavimo uzduoties),
— jmonés instrukcijos ir praktika.

Atitinkamos rekomendacijos yra svarbios darbdaviams, prekybos viety personalui, transporto priemoniy nuomos
jmonéms ir patiems vairuotojams.

Rekomendacijos

Rekomendacijos dél jtakos naudojimuisi
[-0ji rekomendacija dél jtakos naudojimuisi

Darbdaviai turéty uztikrinti, kad visos transporto priemonése esancios informacijos sistemos biity techniskai priZitirimos pagal
gamintojo instrukcijas.

Paaiskinimas:

Tikimasi, kad uz gaminj atsakinga institucija pagal ESoP 4.3.6.1 principg pateiks instrukcijas apie tai, kaip infor-

miné jranga bei jos atnaujintos versijos ir kt.).

Darbdavys turety uztikrinti (tiesioginiais veiksmais, sutartimi ar instrukcija), kad biity atlikti visi rekomenduojami
techninés priezitros veiksmai. Tai skirta padéti uztikrinti, kad gaminys kuo labiau padéty vairuotojui.

Pavyzdziai:

Tinkamas: mar$ruto nurodymo sistemos zemélapio kompaktinis diskas yra reguliariai atnaujinamas (pvz., kasmet),
kaip rekomenduoja gamintojas.

Netinkamas: darbdavys neregistruoja savo transporto priemoniy informacijos sistemy ir neatlieka jy techninés prie-
zitiros. Todél skaitmeniniai Zemélapiai palaipsniui pasensta.

Taikomumas:

Rekomendacija taikoma transporto priemonése esan¢ioms informacijos ir rysiy sistemoms, kurioms pagal uz ga-
minj atsakingos organizacijos rekomendacijas batina techniné priezitira.
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5.2.1.3.

Patikros (taikymo) metodai:

Darbdavys turéty tvarkyti nuolatinj techninés priezitiros veiksmy registra. Sie registrai turéty atitikti gamintojo
instrukcijas.

II-0ji rekomendacija dél jtakos naudojimuisi

Darbdaviy nustatyta tvarka ir paskaty sistemos neturéty biiti netinkamo naudojimosi sistema priezastis ar skatinti tokj nau-
dojimgsi. Turéty biiti aiskiai skiriamos sistemos ar funkcijos, kurios (darbdavio) numatytos vairuotojui naudotis vairuojant, o
kurios — ne.

Paaiskinimas:

Tikimasi, kad darbdaviai turés parenge savo darbuotojy veiksmy tvarkg. Su transporto priemonése esan¢iomis in-
formacijos ir rysiy sistemomis susijusi nustatyta tvarka turéty padéti vairuoti saugiai. Todél jomis turéty biiti ne-
skatinama vairuojant klausytis ar skaityti sudétingos informacijos. Instrukcijos neturéty versti darbuotojy priimti
sudétingy tiesioginiy sprendimy kalbant telefonu.

[monés premijavimo (paskaty) ar nuobaudy sistemos neturéty skatinti naudotis sistema netinkamai dél to, kad ais-
kiai skatina taupyti laika netinkamai naudojantis sistema vairuojant.

Specialiomis kiekvienai sistemai skirtomis rasytinemis instrukcijomis ir procediiromis darbdavys turéty aiskiai nu-
rodyti, ar sistema (arba sistemos funkcija) gali biiti naudojamasi vairuojant, ar tai draudziama. Taip i§vengiama si-
tuacijos, kai atskiri vairuotojai priima asmeninius (ir daznai tinkamai nepagristus) sprendimus dél naudojimosi
sistema.

Jei vairuotojai gali naudotis keliomis (nejmontuotomis) sistemomis, turéty bati dokumentuoti keliy sistemy nau-
dojimo apribojimai (pvz., vairuojant nesinaudoti A sistema ir B sistema vienu metu).

Pavyzdziai:
Tinkamas: jmonés politika visiskai draudZia vairuojant naudotis mobiliaisiais telefonais.

Netinkamas: jmonés premijavimo sistema susijusi su pristatymy skai¢iumi per nustatytg laikotarpj ir tai skatina vai-
ruojant naudotis sistema, kuri neskirta tokiam naudojimuisi.

Taikomumas:

Si rekomendacija taikoma, kai egzistuoja darbiniai santykiai, kai dalj uzduoties sudaro vairavimas ir kai darbdavys
suteikia informacijos sistemas.

Patikros (taikymo) metodai:

ar vairuotojams pateikiamos aiskios nuolatinés instrukcijos, kuriose i§vardijamos sistemos ar sistemy funkcijos, ku-
riomis neturéty biti naudojamasi vairuojant;

ar darbdavys reguliariai tikrina darbuotojo Zinias ir supratima apie jmonés tvarka ir apie tai, kuriomis funkcijomis
ar sistemomis neturéty bati naudojamasi vairuojant.

IlI-oji rekomendacija dél jtakos naudojimuisi

Turéty biiti tinkamai iSmokoma dirbti su visomis transporto priemonése esanciomis sistemomis, kuriomis darbdaviai reika-
lauja darbuotojy naudotis vairuojant. Darbdaviai turéty uZtikrinti, kad darbuotojai galéty naudotis sistemomis nekeldami pa-
vojaus sau ar kitiems eismo dalyviams.

Paaiskinimas:

Rekomendacijoje reikalaujama, kad darbdaviai nurodyty, kuriomis informacijos sistemomis jy vairuotojai turi nau-
dotis ir i§mokyti taip, kad vairuotojams bty paaiskintos visos saugaus naudojimosi rekomendacijos. Tam taip pat
reikia jvertinti ar praktiskai kiekvienas darbuotojas gali atlikti dviguba uzduotj — vienu metu naudotis sistema ir
saugiai vairuoti.
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Sios rekomendacijos prireikia dél skirtingy vairuotojy fiziniy bei pazintiniy gebéjimy ir poreikio individualiai jver-
tinti, ar jie galés atlikti reikiama darbg. Darbas siuo atveju susideda i3 vairavimo ir sykiu naudojimosi informacijos
ar ry$iy sistema. Loginis pagrindas — kad mokymas didina darbo kokybe ir sauga.

Jei esama keleto (nejmontuotyjy) sistemy, mokymo priemonése ir dokumentuose turéty bati aprasyta, kaip atlikti
uzduotis naudojantis keletu sistemy; mokymas naudotis atskiromis sistemomis néra visavertis sprendimas.

Atkreiptinas démesys, kad i§ vairuotojo visuomet tikimasi, jog pagrindine uzduotimi jis laikys saugy vairavima
(kaip reikalaujama 1968 m. Vienos konvencijoje) ir todél nustos ar pertrauks naudojimasi transporto priemonéje
esanciomis informacijos ar rysiy sistemomis, jei to pareikalauty iorinés aplinkybés.

Yra atitinkamas ES teisés aktas:

Tarybos reglamentas (EEB) Nr. 3820/85/EEB (?) (dél tam tikry su keliy transportu susijusiy socialiniy teisés akty
suderinimo) su paskutiniais pakeitimais, padarytais 2003 m. liepos 15 d. Europos Parlamento ir Tarybos
direktyva 2003/59/EB dél tam tikry keliy transporto priemoniy kroviniams ir keleiviams veZti vairuotojy pradinés
kvalifikacijos ir periodinio mokymo.

Pavyzdziai

Tinkamas: darbdavys vykdo nuolating stebésenos ir vertinimo programa, pagal kuria ekspertas stebétojas stebi vai-
ravimo kokybe tuo padiu metu naudojantis informacijos sistema. Jis taip pat pateikia savo i§vadas vairuotojams.

Netinkamas: darbdavys teigia, kad sistema galima (ar reikéty) naudotis vairuojant, taciau niekaip nestebi, kokig jta-
ka tai turi vairavimo kokybei ir saugai.

Taikomumas:

Si rekomendacija taikoma, kai egzistuoja darbiniai santykiai, kai dalj uZduoties sudaro vairavimas ir kai darbdavio
pateikiamomis informacijos sistemommis reikia naudotis vairuojant arba galima naudotis vairuojant laikantis darb-
davio nustatytos tvarkos.

Patikros (taikymo) metodai:

Ar darbdaviai nurodo sistemas, kuriomis jy vairuotojai turi naudotis atlikdami savo darba.

Ar vairuotojai mokomi naudotis sistema;

Ar darbdavys reguliariai tikrina darbuotojy Zinias ir supratimg apie sistemos veikimg ir funkcijas.

Ar darbdavys reguliariai tikrina, ar vairuotojai gali saugiai naudotis sistema vairuodami.

IV-0ji rekomendacija dél jtakos naudojimuisi

Darbdaviai turéty uztikrinti, kad kiekvienoje transporto priemonéje su jranga biity gamintojo naudojimosi instrukcijy kopija.
Paaiskinimas:

Kadangi kai kurios informacijos ir rysiy sistemos turi daug funkcijy, o kai kuriomis i3 ty funkcijy naudojamasi re-
tai, daznai susidaro situacijos, kai vairuotojui tenka pasiziaréti i kai kurias instrukcijas, kad galéty atlikti uzduotj.
Jei instrukcijy néra, vairuotojas gali biti labiau suerzintas sistemos ar blaskomas jo démesys arba jis gali negaléti
atlikti uzduoties.

Rekomendacijoje reikalaujama, kad darbdaviai uztikrinty, jog biity galima gauti naudojimosi instrukcijas ir kad
kiekvienoje ju darbuotojy naudojamoje transporto priemonéje bity ju kopija.

(1) OLL370,19851231,p. 1.
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Jei esama keliy (nejmontuotyjy) sistemy, mokymo priemonése ir dokumentuose turéty bati aprasyta, kaip galima
atlikti uzduotis naudojantis keliomis sistemomis. Viena naudojimosi instrukcija sistemai néra nepriekaistingas
sprendimas.

Pavyzdziai:

Tinkamas: telefono gamintojas pateikia naudotojo instrukcijas ir darbdavys partipina jy kopija kiekvienai transpor-
to priemonei ir reguliariai tikrina, ar ji yra.

Netinkamas: naudojimosi vadovas nepateikiamas ar nesama sistemos, kuri uztikrinty, kad jo kopija baty kiekvie-
noje transporto priemonéje su jranga.

Taikomumas:

Si rekomendacija taikoma, kai egzistuoja darbiniai santykiai, kai dalj uzduoties sudaro vairavimas ir kai darbdavys
pateikia informacijos sistemas.

Patikros (taikymo) metodai:

Patikrinama, ar kiekvienoje atitinkamoje transporto priemongje yra tinkamos naudotojo instrukcijos.
Patikra atliekama patikrinimu.

Rezultatas = taip/ne.

V-oji rekomendacija dél jtakos naudojimuisi

Propagavimas prekybos vietoje (pvz., reklama) neturéty skatinti nesaugaus naudojimosi.

Paaiskinimas:

Si rekomendacija skirta padéti vairuotojui jvertinti sistemos funkcionaluma, nauda ir apribojimus pries naudojan-
tis (ir naudojantis). Jis taip pat skirtas skatinti eismo sauga ir esamy eismo taisykliy bei naudojimosi keliais ir trans-
porto priemonémis kodeksy reikalavimy, vartotojy apsaugos reikalavimy, ES reglamenty ir esamy reklamos
taisykliy.

Propagavimo medziaga — tai ta, kuri pateikiama prekybos vietoje instrukcijose (schematiski atvaizdai ir kt.), nuo-
traukos, filmai, kompiuteriné animacija, garso klipai ir bet kurios formos informacija apie gaminj ar reklama, ku-
rie gali veikti sistemos naudotojus ar galimus naudotojus.

Nesaugus naudojimasis — tai toks, kuris priestarauja $ioms rekomendacijoms ar saugaus vairavimo taisykléms.
Pavyzdziai:

Tinkamas: pagal gamintojo numatyta paskirtj ir laikantis visy susijusiy kodeksy ir taisykliy naudojamos sistemos
nuotraukos.

Netinkamas: nuotrauka, kurioje pavaizduotas vairuojant rankoje laikomas telefonas.
Taikomumas:

Si rekomendacija taikoma visai su gaminiu susijusiai informacijai, kuri prekybos vietoje pateikiama apie visas trans-
porto priemonése esancias informacijos ir rysiy sistemas.

Patikros (taikymo) metodai:
Tikrinama atitiktis praktinéms reklamos taisyklems.
Patikra atlickama patikrinimu.

Rezultatas = taip/ne.
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VI-0ji rekomendacija dél jtakos naudojimuisi

Prekybos vietoje pateikiama informacija turéty informuoti transporto priemonés pirkéjus apie saugos aspektus, susijusius su
transporto priemonése esanciomis informacijos sistemomis.

Paaiskinimas:

Transporto priemonése esanciomis informacijos ir rysiy sistemomis besinaudojantiems vairuotojams jtaka daro jy
Zinios apie sistema ir tai, kaip jie vertina naudojimosi rizikg. Norint skatinti, kad biity vairuojama suvokiant rizika,
ir taip didinti sauga, vairuotojai turi biti gerai informuoti apie sistemas, kuriomis jie naudojasi.

Be naudotojy patirties ir gamintojo pateikiamy instrukcijy vairuotojai turéty galéti gauti informacija prekybos
vietoje.

Todél §i rekomendacija reikalauja, kad tinkama informacija biity parengta ir (arba) kad prekybos vietos personalas
turéty pakankamai Ziniy, jog galéty informuoti pirkéjus apie saugos aspektus.

Pavyzdziai:

Tinkamas: visas su klientais dirbantis prekybos vietos personalas turi pagrindiniy Ziniy apie saugy naudojimasi in-
formacijos ir rysiy sistemomis. Be to, kai kurie darbuotojai turi daugiau nuodugniy ziniy ir gali pakonsultuoti vai-
ruotojus apie saugy naudojimasi.

Netinkamas: niekas prekybos vietoje neimano apie informacijos sistemas, jy veikimg ir su naudojimusi jomis su-
sijusius saugos aspektus. Galimiems pirkéjams taip pat nepateikiama jokios informacijos.

Taikomumas:

Si rekomendacija taikoma visoms pirma kartg parduodamos transporto priemonése esancios informacijos ir rysiy
sistemy prekybos vietoms.

Patikros (taikymo) metodai:
Atliekamas naudojimosi sistema rizikos jvertinimas.
Parengiama tinkama medZiaga apie pagrindinius pavojus.

Tvarkos tinkamumui jvertinti reikia susidaryti nuomone. Tinkamumas dar gali buti jvertintas atsizvelgus ir  pir-
kéjy pozitrj.

VII-0ji rekomendacija dél jtakos naudojimuisi

Transporto priemoniy nuomos jmonés turéty uZtikrinti, kad visos informacijos ir rysiy sistemos biity techniskai priZitirimos
laikantis gamintojo instrukcijy.

Paaiskinimas:

Tikimasi, kad uZ gaminj atsakinga organizacija, laikydamasi 4.3.6.1 principo, pateiks instrukcijas apie tai, kaip in-

graminé jranga bei atnaujintos jos versijos ir kt.).

Transporto priemoniy nuomos jmoné turéty uZtikrinti (tiesioginiais veiksmais arba rangos sutartimi), kad bty at-
liekami visi batini techninés prieziaros veiksmai.

Pavyzdziai:

Tinkamas: marsruto nurodymo sistemos Zemélapiy kompaktinis diskas atnaujinamas kasmet, kaip rekomenduoja
gamintojas.

Netinkamas: nuomos jmoné neregistruoja savo transporto priemoniy informacijos sistemy ir neatlieka jy techni-
nés priezitiros. Todél skaitmeniniai Zemélapiai palaipsniui pasensta.

Taikomumas:

Rekomendacija taikoma transporto priemoneése esancioms informacijos ir rysiy sistemoms, kurioms pagal uz ga-
minj atsakingos organizacijos rekomendacijas batina techniné priezitira.
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Patikros (taikymo) metodai:

Tikrinama taip:

— transporto priemoniy nuomos jmoné turéty tvarkyti nuolatinj techninés priezitiros veiksmy registra,
—  Sie registrai turéty atitikti gamintojo instrukcijas.

Patikra atlickama patikrinimu.

Rezultatas = taip/ne.

VIII-oji rekomendacija dél jtakos naudojimuisi

Transporto priemoniy nuomos jmoné turéty uZtikrinti, kad kiekvienoje transporto priemonéje su jranga biity gamintojo nau-
dojimosi instrukcijy kopija.

Paaiskinimas:

Kadangi kai kurios informacijos ir rysiy sistemos turi daug funkcijy, o kai kuriomis i3 ty funkcijy naudojamasi re-
tai, daznai susidaro situacijos, kai vairuotojui tenka pasiziaréti | kai kurias instrukcijas, kad galéty atlikti uzduotj.
Be kai kuriy instrukcijy vairuotojas gali bati labiau suerzintas sistemos ar blaskomas jo démesys arba negaléti at-
likti uzduoties.

Rekomendacijoje reikalaujama, kad nuomos jmoné uztikrinty, jog biity parengtos naudotojo instrukcijos ir kiek-
vienoje transporto priemongéje, kuria naudojasi jy klientai, baty ty instrukeijy kopija.

Pavyzdziai:

Tinkamas: telefono gamintojas pateikia naudotojo instrukcijas, ir nuomos jmoné partipina jy kopija kiekvienai
transporto priemonei ir reguliariai tikrina, ar ji yra.

Netinkamas: naudojimosi vadovas nepateikiamas ar nesama sistemos, kuri uztikrinty, kad jo kopija bty kiekvie-
noje transporto priemonéje su jranga.

Taikomumas:

Si rekomendacija taikoma, kai egzistuoja nuomos santykiai ir transporto priemonéje jrengtos informacijos
sistemos.

Patikros (taikymo) metodai:

Patikrinama, ar kiekvienoje atitinkamoje transporto priemongje yra tinkamos naudotojo instrukcijos.
Patikra atliekama patikrinimu.

Rezultatas = taip/ne.

IX-oji rekomendacija dél jtakos naudojimuisi

Transporto priemoniy nuomos personalas turéty turéti pakankamai Ziniy apie jy nuomojamose transporto priemonése esan-
Cias informacijos sistemas ir turéty instruktuoti apie saugy naudojimgsi jomis.

Paaiskinimas:

Transporto priemonése esanc¢iomis informacijos ir rysiy sistemomis besinaudojantiems vairuotojams jtakg daro jy
Zinios apie sistema ir tai, kaip jie vertina naudojimosi rizika. Norint skatinti, kad baity vairuojama suvokiant rizika,
ir taip didinti sauga, vairuotojai turi bati gerai informuoti apie sistemas, kuriomis jie naudojasi.

Be naudotojy patirties ir gamintojo pateikiamy instrukcijy vairuotojai turéty galéti gauti informacija transporto
priemonés nuomos vietoje.
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Todél i rekomendacija reikalauja, kad transporto priemoniy nuomos personalas turéty pakankamai Ziniy, jog ga-
léty informuoti klientus apie saugos aspektus.

Pavyzdziai:

Tinkamas: visas nuomos punkte su klientais dirbantis personalas turi pagrindiniy Ziniy apie saugy naudojimasi in-
formacijos ir rysiy sistemomis. Be to, kai kurie darbuotojai turi daugiau nuodugniy Ziniy ir gali pakonsultuoti vai-
ruotojus apie saugy naudojimasi.

Netinkamas: niekas transporto priemonés nuomos vietoje neiSmano apie informacijos sistemas, ju veikimg ir su
naudojimusi jomis susijusius saugos aspektus.

Taikomumas:

Si rekomendacija taikoma, kai egzistuoja nuomos santykiai ir transporto priemonéje jrengtos informacijos ir rysiy
sistemos.

Patikros (taikymo) metodai:
Atliekamas naudojimosi sistema rizikos jvertinimas.
Parengiama tinkama medZiaga nuomotojams apie pagrindinius pavojus.

Tvarkos tinkamumui jvertinti reikia susidaryti nuomong. Tinkamumas dar gali bati jvertintas atsizvelgiant ir { nuo-
motojy pozirj.

Rekomendacijos vairuotojams

Remiantis Vienos konvencija (1968 m.), vairuotojas visuomet turi visiskai valdyti transporto priemone ir todél vi-
siskai atsako uz naudojimasi sistema, kai vairuoja. Be to, skatinti saugy naudojimasi transporto priemonéje esan-
¢iomis informacijos ir rysiy sistemomis gali padéti Sios rekomendacijos:

—  vairuotojai turéty uztikrinti, kad nesiojamosios sistemos ir papildomosios sistemos biity jrengiamos laikantis
gamintojo instrukcijy,

— vairuotojai turety uZztikrinti, kad visos transporto priemonéje esancios sistemos biity techniSkai prizitirimos
pagal gamintojo instrukcijas,

— vairuotojai yra atsakingi uz bet kurios sistemos modifikavima. Jis turi bati atlickamas pagal techninius apra-
Sus ir neturéty prieStarauti gamintojo pateikiamai informacijai,

—  vairuotojai turéty naudotis transporto priemonéje esancia jranga tik pagal gamintojo rekomendacijas. Tam
gali prireikti tam tikro susipazinimo ar mokymo laiko,

— vairuodami vairuotojai turéty naudotis informacijos ir rysiy priemonémis tik tuomet, jei tai daryti saugu,
— nesiojamosiomis sistemomis neturéty bati naudojamasi vairuojant ir jas laikant rankose arba nepritvirtintas,

— visos su transporto priemonéje esancia jranga susijusios instrukcijos turi biiti transporto priemonéje ir per-
duodamos kitam transporto priemonés savininkui ar naudotojui.

ESoP 2006 ir SNR jgyvendinimas

Igyvendinant ESoP 2006 ir SNR dalyvaujancios suinteresuotosios Salys

Toliau nurodyti veiksmai svarblis pramonei (ypa¢ nesiojamyjy prietaisy), vezimo paslaugy teikéjams, transporto
priemoniy parky savininkams ir vadovams, propagavimo prekybos vietose priemonéms, transporto priemoniy
nuomos jmonéms ir valstybéms naréms.
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Igyvendinimo veiksmai

Pramonés atliekami jgyvendinimo veiksmai

Svarbiausias poreikis — kad visi pramonés segmentai Zinoty apie ESoP 2006 bei SNR ir vadovautysi $iais principais
svarstydami transporto priemonése esanéiy sistemy projektavimo ir naudojimosi klausimus.

Pagrindiné transporto priemoniy OIG organizacija yra ACEA, kuri isipareigojo laikytis j 1999 m. ESoP jtraukty
principy. ACEA kvieciama taip pat priimti 2006 m. ESoP ir uztikrinti, kad jie baty i$platinti ir pripazinti jy pra-
monéje, jskaitant tiekimo grandines.

Kitos suinteresuotosios pramonés 3alys uZsiima nesiojamaisiais prietaisais ir gaminiais bei paslaugomis, kuriems
jie yra skirti. Néra vienos atitinkamos pramonés organizacijos, taciau daugelj su nesiojamyjy prietaisy projektavi-
mu ir naudojimusi bei jrengimy transporto priemonése susijusiy klausimy galima aptarti Nesiojamyjy prietaisy fo-
rume. Jis nusipelno didelio pramonés palaikymo.

Svarbus Nesiojamyjy prietaisy forumo tikslas — pasiekti susitarimg dél apibrézimy ir saugos klausimuy:

—  su neSiojamyjy prietaisy jrengimu susijusiy teisiniy aspekty iSaiskinimo (atsakomybés ir teisinés atsakomybeés),

— susitarimo dél ESoP jgyvendinimo plano visai pramonei, pvz., jsipareigojimais, susitarimo memorandumais,
prietaisy sertifikavimu,

— susitarimy dél montavimo rinkinio pateikimo laikantis ESoP 2006,

— vairuojant skirty naudotis prietaisy ir funkcijy projektavimo laikantis ESoP 2006,

— aiskiy saugos instrukcijy vairuotojams teikimo laikantis ESoP 2006,

— nesiojamyjy prietaisy ir transporto priemoniy gamintojy bendradarbiavimo sukuriant paZangiasias sasajas.

Pramon¢ raginama skatinti taikyti $iuos principus tarptautiniu lygiu (keletas i§ susijusiy grupiy: JAMA ('), AAM (?),
[HRA-ITS (%) ir JTEEK (#) ir standartizavimo lygiu.

Profesionaliy vezZimo jmoniy atliekami jgyvendinimo veiksmai

Vezimo paslaugy teikéjai ir transporto priemoniy parky savininkai bei vadovai prasomi uztikrinti, kad visos jy
transporto priemonése esancios informacijos sistemos bty techniskai prizitirimos pagal gamintojo instrukcijas.
Ju nustatyta tvarka ir paskaty sistemos neturéty biiti netinkamo naudojimosi sistema prieZastis ar skatinti tokj nau-
dojimasi. Turéty biti aiskiai skiriamos sistemos ar funkcijos, kurios (darbdavio) numatytos vairuotojui naudotis

vairuojant, o kurios — ne.

Japonijos automobiliy gamintojy asociacija.

Automobiliy gamintojy sajunga.

Tarptautiné suderinty tyrimy veikla — pazangiosios transporto sistemos.
4 Jungtiniy Tauty Europos ekonomikos komisija.
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Be to, jie turety uztikrinti, kad darbuotojai galéty naudotis sistemomis nekeldami pavojaus sau ar kitiems eismo
dalyviams. Turéty biti tinkamai i$mokoma dirbti su visomis transporto priemonése esanciomis sistemomis, ku-
riomis darbdaviai reikalauja darbuotojy naudotis vairuojant. Jie taip pat turéty uZztikrinti, kad kiekvienoje trans-
porto priemonéje su jranga biity gamintojo naudojimosi instrukcijy kopija.

[gyvendinimo veiksmai propaguojant prekybos vietoje

Propagavimas prekybos vietoje (pvz., reklama) neturéty skatinti nesaugaus naudojimosi.

Prekybos vietoje pateikiama informacija turéty informuoti transporto priemonés pirkéjus apie saugos aspektus, su-
sijusius su transporto priemonése esan¢iomis informacijos sistemomis.

Transporto priemoniy nuomos jmoniy atliekami jgyvendinimo veiksmai

Transporto priemoniy nuomos jmonés turéty uZtikrinti, kad visos jy transporto priemonése esancios informaci-

Jie turéty uztikrinti, kad kiekvienoje transporto priemonéje su jranga biity gamintojo naudojimosi instrukcijy
kopija.

Transporto priemoniy nuomos personalas turéty turéti pakankamai Ziniy apie jy nuomojamose transporto prie-
monése esancias informacijos sistemas ir turéty instruktuoti apie saugy naudojimasi jomis.

Valstybiy nariy atliekami jgyvendinimo veiksmai

Valstybés narés turéty skatinti taikyti Siuos principus, raginti suinteresuotas $alis jy laikytis rasytiniu jsipareigoji-
mu (jei jmanoma) ir stebeti, kaip faktiskai ty principy laikomasi. Jos taip pat turéty uZztikrinti, kad ESoP baty
veiksmingai platinami, Zinomi ir taikomi projektuotojy, jrengéjy, gamintojy, mazmenininky, nuomos jmoniy ir
transporto priemoniy parky vadovy nacionaliniu ir vietiniu lygiais.

Jos turéty teikti bendrg informacijg vairuotojams apie saugy naudojimasi transporto priemonése esanéiomis in-
formacijos ir rysiy sistemomis, pvz., rengdamos saugos kampanijas.

Jos turéty skatinti papildomuyjy sistemy ir nesiojamyjy prietaisy tiekéjus jsipareigoti laikytis ESoP ir turéty remti
naudotojo informacijos apie transporto priemonése esanciy informacijos ir rysiy prietaisy saugos reik$me ir nau-
dojamuma teikima (pvz., per vartotojy organizacijas, automobiliy klubus, vairavimo mokyklas, EURONCAP ir kt.).

Jos turéty uZtikrinti, kad bity teikiama reguliariai atnaujinama informacija apie papildomuyjy ir nesiojamyjy prie-
taisy apibrézimg ir rinkos dinamikg, kad jos biity informuotos apie rinkos ir technologijy raida ir kad Komisijg
bty galima informuoti apie rinkos raida.

Jos tureéty uztikrinti, kad jy renkami duomenys biity pakankamai isamds, kad bty galima toliau vertinti ir stebéti
transporto priemonése esanciy informacijos ir rysiy sistemy, ypa¢ papildomuyjy sistemy ir nesiojamyjy prietaisy,
jtaka saugai.

Be to, jos turéty imtis atitinkamy priemoniy (pvz., teisiniy, laikymosi uztikrinimo priemoniy) uZztikrinti saugy pa-
pildomujy sistemy ir nesiojamyjy prietaisy pritvirtinima.

Jos turéty toliau aktyviai taikyti esamus sveikatos ir saugos teisés aktus dél vairavimo darbe praktikos.

Jos turéty imtis priemoniy, kurias mano esant reikalingas uztikrinti, kad nesiojamyjy prietaisy naudojimas vairuo-
tojams vairuojant nemazinty eismo saugos ir, konkreciai nustatyty ir imtysi bitiny veiksmy, kad vairuodami vai-
ruotojai nesinaudoty regimyjy pramogy sistemomis (pvz., filmy, televizijos, vaizdo Zaidimy) ne pagal paskirtj ar
netinkamai.
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Terminy Zodynélis

Pazangiosios pagalbos vairuotojui sistemos (ADAS): sistemos, kurios skirtos palengvinti vairavimo uzduotj
transporto priemonés manevravimo lygiu, suteikiant konkrecig informacija, perspéjimus, pagalba ar veiksmus, ku-
rie svarbiis nedelsiamiems vairuotojo veiksmams.

Papildomosios sistemos: sistemos, kurios jrengiamos transporto priemonéje ne jg gaminant, o véliau.

Naudojimo aplinkybés: naudotojai, uzduotys, jranga (techniné jranga, programiné jranga ir medziagos) ir fiziné
bei socialiné aplinka, kurioje naudojamasi gaminiu (ISO 9241-11:1998).

Démesio atitraukimas (blaskymas): démesio skyrimas su vairavimu nesusijusiai veiklai, paprastai mazinantis vai-
ravimo kokybe.

Rodytuvas: jtaisas, galintis pateikti informacija vairuotojui.

PAVYZDZIAL: regimicji rodytuvai (pvz., skystyjy kristaly ekranai), girdimieji rodytuvai (garso signalai) ir lieciamicji rody-
tuvai (pvz., pedalo vibracija).

Vairavimas: veikla, susidedanti i§ pagrindinés vairavimo uzduoties ir su ja susijusiy ar jg atlikti padedanciy pagal-
biniy uzduodiy.

Darbdavys: asmuo ar organizacija, sudariusi sutartj su darbuotoju.

PASTABA: Sie principai taikomi tiems darbdaviams, kuriy darbuotojams skiriama darbo dalis yra vairavimas.
PAVYZDZIAL: transporto priemoniy parky vadovai, taksi jmonés, tiekimo jmonés, avariniy tarnyby organizacijos.
Laisvy ranky sistema: nereikalaujanti nuolat laikyti ranka kokia nors sistemos sudedamaja dalj.

Su vairavimu susijusi informacija: informacija apie transporto priemonés aspektus, kuri yra privaloma ar susi-
jusi su sauga arba su kelio ir eismo aplinka bei su vairuotoju susijusiomis infrastrukttiros paslaugomis.

PASTABA: informacija pateikiama rodytuvu, pvz., regimuoju ar girdimuoju rodytuvu.

PAVYZDZIAL: padangy ir stabdziy parametrai, kity transporto priemoniy artumas, marsruto nuorodos, informacija apie uz-
terStumg, perspéjimas dél apledéjimo, greicio apribojimai, informacija apie stovéjimo vietas.

Su vairavimu nesusijusios informacijos PAVYZDZIALI: naujienos, pramogos ir reklama.

Transporto priemonéje esancios informacijos ir rysiy sistemos: suteikia vairuotojui informacija ar rysj, kurie
nesusij¢ su vairavimu (pvz., naujienos, muzika) arba susij¢ su vairavimu, taciau ne su nedelsiamais ir savalaikiais
vairuotojo veiksmais (pvz., pranesimai apie eisma, navigacijos Zemélapis, marsruto nuoroda).

[rengimas: sistemy ir posisteminiy jmontavimas transporto priemonéje, jskaitant programinés jrangos jdiegima.
PASTABA: $ios operacijos nereikalingos sistemoms, kurios visiskai jrengtos is anksto.
Techniné prieZiara: veiksmas (-ai), skirtas (i) pagerinti ar testi gaminio veikima.

PASTABA: dulkiy pasalinimas ir valymas (kuris gali biiti taikomas kitai transporto priemonéje esanciai jrangai) nelaikomi
technine priezifira.

PAVYZDZIAL posistemiy (pvz., akumuliatoriy, licencijy, programinés jrangos) keitimas, periodinis valymas ir tikrinimo bei
kalibravimo procediiros.
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Sutrikimas: sistemos neveikimas pagal nustatytus parametrus, kai ja naudojamasi pagal gamintojo numatyta
paskirtj.

PAVYZDYS: iSorinio signalo praradimas ar jutiklio kalibravimo duomeny praradimas, dél ko sumaZéja marsruto nurodymo
sistemos tikslumas.

Manevravimas: iilginis ir Soninis transporto priemonés valdymas eismo aplinkos atzvilgiu.

Nesiojamieji prietaisai: nestacionarieji prietaisai, kuriuos asmenys turi su savimi keliaudami.
PAVYZDZIAL: mobilicji telefonai, delniniai kompiuteriai (PDA).

Prekybos vieta (PV): galimo pirkéjo susitikimo su sistemomis prekiaujanciu asmeniu ar organizacija vieta.

PAVYZDZIAL: automobiliy platintojas (OIG jrangos), parduotuvé (papildomosios jrangos), interneto svetainé, pagalbos li-
nija ar prekybos telefonu vieta.

Pagrindinis vairavimo valdytuvas: valdytuvas, kuris tiesiogiai biitinas transporto priemonei vairuoti.

Pagrindiné vairavimo uZduotis: veiksmai, kuriy vairuojantis vairuotojas turi imtis nukreipdamas, manevruoda-
mas ir valdydamas transporto priemong, jskaitant valdyma vairu, stabdyma ir greitéjima.

Pirmenybé: santykiné dviejy ar daugiau subjekty svarba, apibrézianti jy eiliskuma laiko sekoje ar pateikimo pa-
breztj (ISOJTS 16951:2004)/

Informacija apie gaminj: visa informacija, kurig vairuotojas gauna apie sistema.
PAVYZDZIAL: sistemos instrukcijos, techninés specifikacijos, reklaminé medziaga, pakuoté.

UZ gaminj atsakinga organizacija (UGAO): bet kuris gamybos proceso dalyvis, importuotojas, tiekéjas ar bet ku-
ris asmuo, kurio pavadinimas, prekés Zenklas ar kita skiriamoji priemoné yra ant gaminio.

PASTABA: minétos organizacijos ir asmenys dalijasi atsakomybe.

Pagristai galimas numatyti netinkamas naudojimas: naudojimasis gaminiu, procesu ar paslauga gamintojo ne-
numatytomis salygomis ar tikslais, ta¢iau galintis biti paskatintas gaminio, proceso ar paslaugos saveikos su jpras-
tu Zmogaus elgesiu, ar to elgesio sukeltas.

Saveiky seka: susijes nuosekliy jves¢iy ir i§vesciy rinkinys, dar vadinamas dialogu.
PAVYZDYS: naujos paskirties vietos ar telefono numerio jvedimas.

Stovinti: nejudanti transporto priemon¢ atraminio paviriaus atzvilgiu.

Biisena: galimas (-i) ir (arba) esamas (-i) sistemos rezimas (-ai).

PAVYZDYS: apdorojimas.

Pagalba: sistemos padedamas vairuotojo veiksmas.

Sistemos instrukcijos: informacija apie sistema, skirtg iSmokyti vairuotojg apie sistemg ir padéti naudotis jg kon-
kreciais tikslais.

PASTABA: instrukcijos gali biiti iSspausdintos, panaudojant teksting ir grafing informacijg arba jdiegtos sistemoje pagalbiniy
funkcijy ar mokomosios paprogramés forma.



L 216/42 Europos Sgjungos oficialusis leidinys 2008 8 12

Sistemos gedimas: sistemos neveikimo ar sutrikimo biisena.

1 PASTABA: dalinis gedimas gali buiti tam tikros sistemos sudedamosios dalies, funkcijos ar veikimo rezimo, dél ko sistema
tampa neveiksni arba veikia ne pagal gamintojo nustatytus parametrus.

2 PASTABA: jvykus visiskam sistemos gedimui neveikia visos sistemos funkcijos.

Regimoji informacija: grafiniai, piktograminiai, tekstiniai ar kitokie prane$imai, vairuotojui pateikiami regimuo-
ju budu.

Vaziuojanti transporto priemoné: transporto priemong, kurios greitis virsija mazdaug 5 km/h ().

Transporto priemoniy nuomos jmoné: asmuo ar organizacija, kurie sitilo sudaryti transporto priemonés, ku-
rioje yra informacijos ar rysiy sistema, nuomos sutartj.

(") 5 km/h verte pasirinkta dél techniniy priezas¢iy, kadangi sunku nustatyti, kada transporto priemoné nejuda.



