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2024[2246 10.10.2024

RESOLUC;\O (UE) 2024/2246 DO PARLAMENTO EUROPEU
de 11 de abril de 2024

que contém as observacdes que constituem parte integrante da decisio sobre a quitacio pela
execugio do orcamento geral da Unido Europeia para o exercicio de 2022, Sec¢do IX — Autoridade
Europeia para a Protecio de Dados

O PARLAMENTO EUROPEU,

—  Tendo em conta a sua decisdo sobre a quitacdo pela execugdo do orgamento geral da Unido Europeia para o exercicio
de 2022, Secgdo IX — Autoridade Europeia para a Protecdo de Dados,

—  Tendo em conta o artigo 100.° e 0 anexo V do seu Regimento,
—  Tendo em conta o parecer da Comissdo das Liberdades Civicas, da Justica e dos Assuntos Internos,

—  Tendo em conta o relatério da Comissdo do Controlo Orgamental (A9-0086/2024),

A.  Considerando que, no contexto do processo de quitagdo, a autoridade de quitagdo deseja salientar a particular
importancia de reforcar a legitimidade democritica das institui¢des da Unido melhorando a transparéncia e a
responsabiliza¢do e pondo em prética o conceito de orcamentacio baseada no desempenho, bem como a boa
governagdo dos recursos humanos;

B.  Considerando que a protegdo de dados ¢ um direito fundamental, protegido pelo direito da Unido e consagrado no
artigo 8.° da Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia;

C.  Considerando que o artigo 16.° do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia prevé que o cumprimento das
normas relativas a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais que lhes
digam respeito fica sujeito ao controlo de uma autoridade independente;

D.  Considerando que o Regulamento (UE) 2018/1725 do Parlamento Europeu e do Conselho () prevé a criagdo de uma
autoridade independente — a Autoridade Europeia para a Protecio de Dados (a seguir designada «AEPD») —
responsavel pela protecdo e garantia do direito a protegdo de dados e a privacidade, e encarregada de assegurar que
as institui¢des, os 6rgdos e os organismos da Unido adiram a uma forte cultura de prote¢io de dados;

E. Considerando que a AEPD desempenha as suas fungdes em estreita cooperagdo com as autoridades de protecdo de
dados (APD) congéneres no ambito do Comité Europeu para a Protecdo de Dados (CEPD), serve o interesse publico
e pauta-se pelos principios de imparcialidade, integridade, transparéncia e pragmatismo;

F. Considerando que até 13 de novembro de 2022, a AEPD delegou os poderes de gestor orgamental no diretor a seguir
no chefe de administragio — em conformidade com a carta de tarefas e responsabilidades relativas ao orcamento e a
administragdo da Autoridade, prevista no artigo 72.°, n° 2, do Regulamento (UE, Euratom) 2018/1046 do
Parlamento Europeu e do Conselho () — enquanto a fun¢do de contabilista da AEPD é desempenhada pelo
contabilista da Comissdo, em conformidade com a Decisdo da Autoridade Europeia para a Protecdo de Dados, de
1 de marco de 2017;

(") Regulamento (UE) 2018/1725 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2018, relativo a protegdo das pessoas
singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais pelas instituicdes e pelos 6rgdos e organismos da Unido e a livre
circulagdo desses dados, e que revoga o Regulamento (CE) n.° 45/2001 e a Decisdo n.° 1247/2002/CE (JO L 295 de 21.11.2018, p. 39).

() Regulamento (UE, Euratom) 2018/1046 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 18 de julho de 2018, relativo as disposicdes
financeiras aplicdveis ao or¢amento geral da Unido, que altera os Regulamentos (UE) n.° 1296/2013, (UE) n.° 1301/2013, (UE)
n.° 1303/2013, (UE) n.° 1304/2013, (UE) n.* 1309/2013, (UE) n.° 1316/2013, (UE) n.° 223/2014 e (UE) n.° 283/2014, e a Decisdo
n.° 541/2014/UE, e revoga o Regulamento (UE, Euratom) n.° 966/2012 (JO L 193 de 30.7.2018, p. 1).
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Observa que o orgamento da AEPD se insere na rubrica 7 do QFP, «<Administragdo ptblica europeia», que ascendeu a
um total de 11,6 mil milhdes de EUR em 2022, representando 5,9 % das despesas orcamentais da Unido; assinala
que o or¢amento da AEPD representou 0,17 % das dotagdes da rubrica 7 do QFP;

Observa que o Tribunal de Contas (o «Tribunal»), no seu relatdrio anual relativo ao exercicio de 2022, examinou uma
amostra de 60 operac¢des no dominio da Administragdo, o mesmo nimero que em 2021; observa ainda que o
Tribunal refere que as despesas administrativas incluem as despesas com recursos humanos, designadamente
pensdes — que, em 2022, representaram cerca de 70 % do total das despesas administrativas —, e com imobilidrio,
equipamento, energia, comunicagdes e tecnologias da informagio, e que o seu trabalho ao longo de muitos anos
indica que, de um modo geral, estas despesas sdo de baixo risco;

Constata que, no dmbito da sua auditoria para o ano de 2022, o Tribunal examinou os sistemas de supervisdo e de
controlo da AEPD, em particular, a aplicagdio das normas de controlo interno, a gestio dos riscos e o
funcionamento dos controlos-chave definidos no Regulamento Financeiro, nomeadamente os controlos ex ante e
ex post dos pagamentos;

Regista que 14 (23 %) das 60 operagdes continham erros mas que o Tribunal, com base nos cinco erros que foram
quantificados, estima que o nivel de erro se situe abaixo do limiar de materialidade;

Verifica com satisfagdo que, no seu relatério anual relativo ao exercicio de 2022, o Tribunal refere que ndo detetou
problemas especificos relativamente & AEPD;

Gestido orcamental e financeira

Constata que o orcamento definitivo da AEPD aprovado foi de 20 266 000 EUR em 2022, o que representou um
aumento de 4,12 % em comparacdo com 2021; constata que a AEPD recebeu 50 000 EUR de receitas afetadas
relacionadas com servicos prestados & Autoridade de Supervisio da EFTA por via dum acordo de nivel de servigo;
constata que o or¢amento da AEPD abrange igualmente o trabalho do secretariado independente do Comité
Europeu para a Prote¢do de Dados (0 «Comité»);

Observa com satisfacdo que a taxa de execucdo orcamental foi de 98 % em 2022, que é superior a do ano anterior,
cuja taxa de execucdo orcamental foi de 86 %;

Constata que a guerra de agressio da Rdssia contra a Ucrdnia criou pressio orcamental sobre a AEPD,
inclusivamente devido ao aumento da inflagdo, aos ajustamentos salariais, ao forte aumento dos custos da energia e
aos custos dos bens e servigos através da adjudicagdo publica e de acordos de nivel de servigo celebrados com outras
institui¢des; acolhe favoravelmente as reafetagdes internas no dmbito dos capitulos or¢amentais realizadas no
decurso de 2022, a fim de otimizar a execugdo orcamental;

Constata que o prazo médio de pagamento foi de 21,54 dias em 2022, o que representou um aumento em relago
a 2021, quando o tempo médio foi de 19,98 dias; acolhe favoravelmente a introdugdo dum novo sistema de
pagamento eletrénico para processar faturas relacionadas com despesas de deslocagdo em servigo pré-pagas pela
agéncia de viagens, o que deverd ajudar a reduzir o tempo necessario para efetuar os pagamentos, quando o sistema
estiver plenamente operacional; insta a AEPD a ponderar a possibilidade de alargar este sistema a outros tipos de
pagamentos;

Constata que o orcamento da AEPD para as deslocacdes em servico do pessoal aumentou de 41 000 EUR para
251 000 EUR — ou seja, um aumento de 512 %, entre 2021 e 2022 — na sequéncia do reatamento das viagens
ap6s a pandemia de COVID-19; constata ainda que, no dmbito deste orcamento global, a AEPD dispunha dum
or¢amento para missdes especifico para a Autoridade de 33 000 EUR em 2022, em comparagdo com 5 000 EUR
em 2021 — ou seja, um aumento de 560 %; constata que o aumento da inflacdo e o aumento substancial dos
precos da energia em 2022, associado a guerra de agressio da Rassia contra a Ucrania, tiveram um efeito adverso
nos custos dos bilhetes de avido e dos hotéis, conduzindo assim a um aumento dos custos das deslocacdes em
Servico;

Gestio interna, desempenho e controlo interno

Constata que, em 2022, a AEPD realizou uma revisdo intercalar da sua estratégia para 2020-2024, centrada nos trés
pilares «Prospetiva, Agdo e Solidariedade», definindo uma visdo e prioridades reorientadas da AEPD para o periodo
de 2022-2024, com vista a «construir um futuro digital mais seguro»;
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

Reconhece as importantes alteragdes organizativas e a correspondente revisio do seu regulamento interno pela
AEPD em 2022 para apoiar a evolugdo das suas tarefas e melhorar a eficiéncia dos seus processos a luz da rdpida
evolugdo do ambiente internacional; constata que, em particular, em resultado destas altera¢des, a AEPD criou um
novo cargo de chefe do secretariado da AEPD a nivel de Secretdrio-Geral, uma fungio de servico juridico especifica,
um setor da governagdo e da conformidade interna, dois novos setores operacionais na unidade de supervisio e
execu¢do, um novo setor financeiro na unidade de recursos humanos, or¢amento e administragio e uma antena em
Estrasburgo;

Constata que com a entrada em vigor, em 28 de junho de 2022, do Regulamento (UE) 2022/991 do Parlamento
Europeu e do Conselho (?), que altera o Regulamento (UE) 2016/794 do Parlamento Europeu e do Conselho (*) que
cria a Europol, foram efetivamente reforcadas as fungdes de supervisio da AEPD em relagdo aos dados pessoais
operacionais tratados pela Europol no ambito do seu mandato; constata que as alteracdes organizativas
introduzidas em 2022 — em particular, a criagio dum novo subsetor na unidade de supervisio e execucio com
pessoal especializado — procuraram nomeadamente refletir sobre os poderes especificos da AEPD em relagdo a
supervisdo das agéncias do espaco de liberdade, seguranga e justica (ELS]), tendo igualmente em conta os novos
poderes de supervisio da AEPD em relagdo a Europol; insta a AEPD a manter a autoridade de quitacdo informada
sobre qualquer nova prorroga¢do do seu mandato e sobre o impacto nos recursos;

Constata que, no dmbito das alteragBes introduzidas em 2022, a AEPD procurou simplificar os seus procedimentos
internos para tratar as investigacdes de forma mais rigorosa e reafetar pessoal especializado; constata que a
investigagdo de queixas num contexto de aplicacdo da lei — por exemplo, queixas contra as respostas da Europol
aos pedidos de acesso a dados pessoais apresentados por cidadios — envolve frequentemente um elevado grau de
complexidade e, em média, demora mais tempo a realizar do que outras queixas, dada a participacio de diferentes
partes interessadas no processo;

Constata que a AEPD recebeu 367 queixas em 2022 — ou seja, mais 47 do que em 2021 — das quais 65 foram
declaradas admissiveis e 302 inadmissiveis, para além das 129 queixas admissiveis em curso em 2022; regozija-se
com os esfor¢os envidados pela AEPD para reduzir o elevado niimero de queixas inadmissiveis, que duplicou desde
2019, tendo consequentemente aumentado os recursos necessarios para as tratar; constata que a AEPD emitiu uma
decisdo final, parecer ou resposta em 23 das 65 queixas recebidas em 2022, no prazo médio de 42 dias; constata
ainda que as queixas relativas as respostas da Europol aos pedidos de acesso a dados pessoais apresentados por
cidaddos foram tratadas, em média, num prazo entre 5 e 12 meses; observa que a AEPD estd a reavaliar
continuamente os seus procedimentos e a introduzir melhorias, sempre que necessario, com base nos ensinamentos
retirados do passado, a fim de simplificar e acelerar o tratamento e a resolu¢do de queixas apesar das limitagdes de
recursos;

Constata que, em 2022, a AEPD realizou duas investiga¢des prévias em que havia receios quanto a possiveis
violagdes das regras de protecio de dados por uma institui¢io da Unido, tendo prosseguido trés investigacdes
formais em curso sob a forma de auditorias a protecio de dados, uma das quais foi concluida em abril de 2022;
constata ainda que a AEPD também lancou quatro investigacdes sob a forma de auditorias a protegdo de dados com
base em queixas relativas a sitios Web de determinadas instituicdes, 6rgdos e organismos da Unido e um inquérito no
setor do ELS]J, tendo prosseguido as investigagdes em curso langadas nos anos anteriores; constata que a auditoria da
AEPD ao tratamento, pela Europol, dos dados pessoais de menores de 15 anos assinalados como suspeitos,
fornecidos a Agéncia por paises terceiros e organizagdes internacionais, foi concluida em setembro de 2023, apds
uma investigagdo de quase 10 meses e depois de o tema jd ter sido inicialmente abordado pela AEPD através de
recomendagdes dirigidas a Europol, em dezembro de 2018, relativas ao tratamento de dados sensiveis;

Insta a AEPD a reforgar o procedimento e a dar prioridade ao tratamento de dados pessoais relativos a menores com
menos de 15 anos, uma vez que se trata de um grupo vulnerdvel que requer uma protegdo reforgada, pelo que
justifica um estatuto prioritario;

Constata que, em 16 de setembro de 2022, a AEPD interpds no Tribunal de Justiga da Unido Europeia (TJUE) um
recurso de anulagdo de duas disposi¢des do Regulamento Europol alterado, que foi posteriormente rejeitado pelo
TJUE; sublinha que o facto de a AEPD submeter a apreciacio do TJUE importantes questdes juridicas no ambito do
seu papel de supervisdo ndo deve ser visto como afetando a cooperagio leal e as boas relagdes entre a AEPD e as
entidades que supervisiona;

Regulamento (UE) 2022/991 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 8 de junho de 2022, que altera o Regulamento (UE) 2016/794

no que diz respeito a cooperagdo da Europol com os organismos privados, ao tratamento de dados pessoais pela Europol para apoiar
investigagdes criminais, e ao papel da Europol na investigagdo e inovagdo (JO L 169 de 27.6.2022, p. 1).

Regulamento (UE) 2016/794 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de maio de 2016, que cria a Agéncia da Unido Europeia
para a Cooperacdo Policial (Europol) e que substitui e revoga as Decisdes 2009/371[JAL 2009/934/JAL 2009/935/JAL 2009/936/JAl
€ 2009/968/JAI do Conselho (JO L 135 de 24.5.2016, p. 53).
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22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

Constata com satisfacdo que a AEPD desenvolveu um novo quadro de gestdo de riscos no final de 2022, reforcando
assim o seu quadro de controlo interno e incorporando a andlise de riscos no seu planeamento anual, o que deverd
determinar o contributo para as prioridades da AEPD numa base anual;

Toma nota do importante papel da consulta e do aconselhamento da AEPD no processo legislativo; constata que o
aconselhamento da AEPD assumiu a forma de 27 pareceres (12 em 2021), 49 observagdes formais (76 em 2021)
e 30 observagdes informais (29 em 2021) dirigidas & Comissdo e aos colegisladores em resposta aos pedidos de
consulta legislativa em 2022;

Apela a AEPD para que reveja o seu regulamento interno, a fim de assegurar e analisar atempadamente as queixas
apresentadas pelos cidaddos, tendo em conta todas as informagdes pertinentes, e solicita que informe a autoridade
de quitagdo dos progressos realizados neste dominio;

Recursos humanos, igualdade e bem-estar do pessoal

Constata que, no final de 2022, a AEPD tinha 127 membros do pessoal, em comparagdo com 124 no final de 2021
e 114 no final de 2020; constata que a AEPD empregava 52 agentes contratuais nos termos do artigo 3.°, alinea b),
do Estatuto dos Funciondrios e do Regime Aplicavel aos Outros Agentes, bem como 6 agentes temporarios nos
termos do artigo 2.°, alineas b) e ¢); constata ainda que a AEPD recorreu a 8 prestadores de servi¢os externos que
trabalhavam de forma presencial em 2022; insta a AEPD a informar a autoridade de quitacdo sobre as medidas
adotadas para assegurar que o acesso a informagdo pelos prestadores de servicos externos seja gerido de acordo
com o nivel de confidencialidade exigido pelas questdes em causa;

Considera que, tendo em conta o aumento da carga de trabalho devido a novas tarefas e competéncias atribuidas a
AEPD, bem como ao aumento significativo das consultas legislativas e conjuntos de dados que deve acompanhar, a
AEPD necessitaria de um aumento proporcional do pessoal para manter fluxos de trabalho eficientes com tempos
de resposta razodveis; incentiva a AEPD a oferecer aos seus trabalhadores contratos de duracdo indeterminada, a fim
de garantir a continuidade das atividades e a seguranca do trabalho;

Constata que no final de 2022, a taxa de ocupagdo do quadro de pessoal era de 86,9 %; lamenta que a taxa de
ocupacdo do quadro do pessoal tenha sido inferior & meta fixada para 2022; reconhece a falta de profissionais
qualificados; incentiva a AEPD a ponderar estratégias eficazes para aumentar a visibilidade das suas vagas; constata
que, em 2022, a AEPD organizou um processo de sele¢do externo para criar uma lista de reserva de candidatos
especializados, tendo em conta as necessidades de recrutamento a partir de 2022;

Constata que a AEPD — tendo em conta os ensinamentos retirados da pandemia de COVID-19 — adotou uma nova
decisdo sobre o tempo de trabalho e o trabalho hibrido em maio de 2022, ao abrigo da qual o pessoal pode,
nomeadamente, variar o seu tempo de trabalho de acordo com um regime de hordrio flexivel e de teletrabalho até
trés dias por semana; acolhe favoravelmente os resultados do inquérito ao pessoal realizado na sequéncia da adogio
dessa decisio, que indicou que a maioria do pessoal estava satisfeita com as novas modalidades de trabalho;

Felicita a AEPD por ter 22 nacionalidades representadas entre o seu pessoal em 2022, o que — apesar da
sobrerrepresentagdo de cinco nacionalidades — é um bom resultado para uma instituicio tio pequena e representa
uma melhoria comparativamente as 21 nacionalidades representadas em 2021; exorta a AEPD a envidar esforgos
no sentido de alcangar uma representagio geografica mais equitativa entre todos os Estados-Membros, prestando
especial atencdo a questdo da sub-representacdo de determinados paises;

Constata que, em 2022, a AEPD empregava um total de 64 % de mulheres e 36 % de homens, seguindo a mesma
tendéncia dos anos anteriores, em que a distribuicdo entre mulheres e homens era de 63 % e 37 %, respetivamente;
lamenta que, em 2022, ndo houvesse mulheres em cargos superiores, ao passo que o ricio de género de quatro
quadros médios atingiu o equilibrio durante o ano; insta a AEPD a prosseguir os seus esfor¢os para alcangar uma
representagdo equilibrada do pessoal em termos de género;

Constata com satisfacdo que ndo foram comunicados casos de fraude em 2022; regozija-se por a AEPD ter criado
um grupo de trabalho para debater questdes relacionadas com a distribuicio e atribuicio do trabalho, na sequéncia
dos resultados do inquérito bienal de satisfagdo do pessoal realizado em junho de 2022, segundo o qual alguns
funciondrios da AEPD consideraram que a carga de trabalho néo era partilhada equitativamente ou bem distribuida
entre as equipas e os colegas; solicita 8 AEPD que mantenha a autoridade de quita¢do informada sobre os resultados
dos debates do grupo de trabalho e os pormenores do plano de acio que se encontra em preparagio;

Congratula-se com os esfor¢os continuos da AEPD para melhorar ativamente o bem-estar fisico e mental do seu
pessoal;
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35.

36.

37.

38.

39.

40.

Constata com satisfacdo que a AEPD recrutou 18 estagidrios em 2022, que foram remunerados e beneficiaram das
mesmas modalidades de trabalho que o restante pessoal;

Quadro deontoldgico e transparéncia

Constata que, em 2022, a AEPD concentrou os seus esfor¢os em aumentar a sensibilizacdo do pessoal para o quadro
ético da AEPD|CEPD, organizando sessdes de formagdo especificas obrigatérias para todo o pessoal e ac¢des de
formacdo inicial para os recém-chegados a AEPD/CEPD; incentiva a AEPD a continuar a sensibilizagdo e a organizar
inquéritos para avaliar o nivel de sensibilizagdo do pessoal para o quadro ético da AEPD/CEPD;

Regozija-se com o elevado nivel geral de transparéncia alcangado pela AEPD no que diz respeito as suas atividades,
especialmente no que diz respeito a publicagdo da ordem do dia e da declaracdo de interesses da Autoridade e do
chefe de administragdo da AEPD, em conformidade com o Cédigo de Conduta da Autoridade de 2019; lamenta que
a AEPD tenha decidido aplicar o c6digo de conduta da Autoridade ao chefe de administragio da AEPD, em vez de
adotar um c6digo de conduta especifico para os quadros superiores;

Regista com satisfacdo que a AEPD nunca esteve envolvida em quaisquer investiga¢des do Organismo Europeu de
Luta Antifraude (OLAF) desde a sua criagdo;

Constata com satisfagio que dois inquéritos a AEPD abertos pelo Provedor de Justica em 2022 foram encerrados
sem constatacdes de ma administrago;

Lamenta que a AEPD ainda ndo tenha aderido formalmente ao registo de transparéncia; regozija-se, no entanto, com
o alinhamento das regras de transparéncia da AEPD com os principios do registo de transparéncia no que diz
respeito aos controlos prévios obrigatorios no registo de transparéncia relativo as reunides de terceiros com a
Autoridade e o chefe de administracdo da AEPD; salienta que a transparéncia poderia ser melhor mantida através da
inscrigdo ativa no registo de transparéncia; reitera o apelo & AEPD para que adira ao Registo de Transparéncia da UE;

Constata que a AEPD criou um quadro para prevenir conflitos de interesses a nivel dos quadros superiores e do
pessoal através de c6digos de conduta, campanhas de sensibilizagdo e declaragdes; constata com satisfagdo que nio
foram comunicados conflitos de interesses em 2022;

Constata que a AEPD dispde de regras internas em matéria de dentincia de irregularidades, que definem vias e canais
seguros através dos quais o pessoal pode manifestar receios em matéria de fraude, corrup¢do ou quaisquer outras
irregularidades graves, sem prejuizo da confidencialidade da identidade do denunciante e das informacdes
comunicadas; constata que, em 2022, ndo foram assinalados quaisquer casos de dentncia de irregularidades;

Digitalizacio, ciberseguranca e protecio de dados

Constata que o orcamento de 2022 para equipamento e projetos informdticos foi 21 % superior ao de 2021; assinala
que estas informagdes tém de ser avaliadas tendo em conta que o orgamento de 2021 para as TI foi, por si s6, 20 %
superior ao or¢amento de 2020;

Constata que, em 2022, a AEPD averiguou as estratégias em matéria de TI de vdrias institui¢des da UE no 4mbito
dum vasto estudo de viabilidade informatica, que serviu de base para definir a estratégia informadtica da AEPD para
os proximos anos; insta a AEPD a manter a autoridade de quitagio informada sobre o resultado desta andlise e o seu
impacto nos recursos;

Constata que o Parlamento fornece equipamento e servigos informaticos 8 AEPD, enquanto seu prestador de servicos
institucional; satida os esfor¢os da AEPD para melhorar continuamente o seu espago de trabalho digital em termos
de eficdcia e seguranga para além do que o Parlamento lhe fornece; constata que tal implicou a melhoria da
qualidade e do desempenho dos computadores fornecidos ao pessoal da AEPD, em colaboragdo com o Parlamento,
tendo em vista a generalizagdo do trabalho hibrido;
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44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

Reconhece o papel de lideranca da AEPD no reforco da preparacdo das instituicdes da UE para a ciberseguranca;
constata que, em 2022, a AEPD continuou a melhorar a sua prontiddo para proteger os dados pessoais e as
informagdes sensiveis contra ciberataques, tendo em conta a rdpida evolugio do panorama das ameagas a
ciberseguranga; felicita a AEPD pela revisdo das suas politicas e metodologias de seguranca e pela adaptagdo dos
seus requisitos contratuais em matéria de ciberseguranca em consonancia com as orientagdes da CERT-UE, antes da
entrada em vigor do ato da UE sobre ciberseguranga, em beneficio de todas as instituicdes; constata que a AEPD ndo
teve de dar resposta a qualquer ciberataque em 2022;

Observa que a AEPD estd a testar e a desenvolver solugdes informaticas de codigo aberto inovadoras e respeitadoras
da privacidade; considera que a AEPD deve partilhar essas experiéncias com as outras institui¢des da UE;

Reconhece as medidas de seguimento da AEPD no ambito do acérddo Schrems II, concentradas sobretudo nos
contratos das instituicdes, 6rgdos e organismos da UE com entidades privadas, em 2022, em particular grandes
prestadores de TIC, e nos acordos entre institui¢des, 6rgdos e organismos da UE e organismos ptiblicos de paises
ndo pertencentes a UE ou ao EEE, ou organizacdes internacionais;

Edificios

Constata que, em 2022, a AEPD e o CEPD eram os Gnicos inquilinos do edificio do Parlamento onde estavam
instalados, na sequéncia da mudanga do Provedor de Justica no final de 2021; constata que, na sequéncia desta
mudanga, trés andares do edificio foram totalmente renovados, a fim de acolher o pessoal da AEPD e do CEPD e
adaptar as instalacdes as novas condi¢des de trabalho predominantes apds a pandemia de COVID-19;

Constata que, em matéria de acessibilidade ao seu edificio, a AEPD se baseia nas decisdes tomadas e aplicadas pelo
Parlamento, no 4mbito da sua politica imobilidria; insta a AEPD a defender a necessidade de centrar a atengdo nas
necessidades das pessoas com mobilidade reduzida ou com deficiéncia e a informar a autoridade de quitacdo de
qualquer nova decisdo tomada a este respeito;

Ambiente e sustentabilidade

Constata que a AEPD ndo aderiu ao Sistema Comunitdrio de Ecogestdo e Auditoria (EMAS) mas aplicou vdrias
medidas para reduzir a sua pegada ambiental, como a reducdo do consumo de papel na sequéncia da digitalizacio
dos processos de recursos humanos ou da reciclagem de residuos; constata que, em matéria de infraestruturas
ambientais, ndo foram instalados painéis solares no edificio arrendado pelo Parlamento; insta a AEPD a informar a
autoridade de quitacdo de qualquer nova decisdo de instalar painéis solares no seu edificio;

regozija-se por a AEPD continuar a incentivar a utilizagdo de transportes ptiblicos, reembolsando 50 % dos custos
mensais/anuais dos transportes pablicos e reservando espago suficiente na sua garagem para o estacionamento das
bicicletas do seu pessoal;

Cooperagio interinstitucional

Congratula-se com as poupangas orcamentais e administrativas alcancadas através da cooperagdo interinstitucional,
nomeadamente a celebracdo de acordos de nivel de servio com o Parlamento — para o arrendamento das suas
instalacdes e a utilizagdo das suas aplicagdes informaticas, fornecimentos de hardware e manutengdo — e com a
Comissdo para os servigos de TIC;

Constata que a AEPD coopera estreitamente — embora informalmente — com o OLAF, a Procuradoria Europeia e o
Tribunal, aos quais presta aconselhamento sobre questdes e projetos especificos, em complemento do seu papel de
supervisdo; acolhe com agrado, em particular, o didlogo regular com a Procuradoria Europeia, enquanto instituigdo
recém-criada, em 2022; regozija-se por a AEPD ter uma cooperagdo mais estruturada com o Provedor de Justica
através dum memorando de entendimento destinado a definir as modalidades da sua cooperacdo ao nivel do
tratamento de queixas;

Constata que a cooperagdo interinstitucional com a AEPD, no seu papel de supervisio, é fundamental para que as
outras institui¢des da UE reforcem o seu nivel de conformidade com o quadro juridico em matéria de protegdo de
dados; felicita a AEPD por assumir a lideranca na adjudicagdo dum contrato interinstitucional para a prestagdo de
servi¢os de computacdo em nuvem (Nextcloud) as institui¢des da UE signatdrias;
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Regozija-se com o papel central desempenhado pela AEPD, em 2022, na coordenacdo das APD dos Estados-
-Membros representados no CEPD para promover uma protegdo de dados coerente em toda a Unido; constata que a
AEPD participou na agdo de execugdo coordenada do CEPD sobre a utilizagdo de servigos de computagdo em nuvem
na Unido, em 2022, cujo objetivo era partilhar conhecimentos e boas praticas entre a AEPD, as institui¢des da UE e
as APD;

Comunicacdo

Constata que o orcamento destinado a comunicagdo ptiblica e as atividades promocionais em 2022 foi de
304 665 EUR, o que representa um aumento de 19 % em comparagdo com 2021; acolhe favoravelmente a
estratégia de comunicagio abrangente destinada a sensibilizar para o seu papel e para a importancia de respeitar as
regras da Unido em matéria de protecio de dados, visando as institui¢des europeias, os peritos da UE em matéria de
protecdo de dados e o publico em geral;

Constata com satisfacdo que a AEPD organizou vérios eventos de comunicagdo em modo hibrido em 2022,
nomeadamente uma importante conferéncia internacional sobre «O futuro da protecio de dados: aplicagdo eficaz
no mundo digital», que reuniu mais de 2 000 participantes, tanto presenciais como a distancia;

Constata que a AEPD comunica em linha através do seu sitio Web e das suas contas nas redes sociais: X (ex-twitter —
29 100 seguidores), LinkedIn (63 000 seguidores), YouTube (275 000 seguidores), EU-Voice (5 100 seguidores) e
EU-Video (690 seguidores); constata que a AEPD lancou vdrias campanhas nas redes sociais em 2022, destinadas a
promover iniciativas especificas ou realizadas em parceria com outras institui¢des da UE, a fim de aumentar a
sensibiliza¢do e manter o seu pablico bem informado sobre as suas atividades;

Assinala o papel de lideranga da AEPD na pilotagem e promocio de canais das redes sociais que contribuem para a
estratégia da Unido em matéria de dados e soberania digital, em conformidade com o quadro juridico em matéria de
protecdo de dados;

Reitera o seu apoio aos esfor¢os envidados pela AEPD no sentido de acompanhar e explicar ao ptblico em geral os
desenvolvimentos tecnoldgicos emergentes e o seu potencial impacto na protecio de dados e na privacidade, por
exemplo, através dos relatorios TechDispatch e TechSonar; incentiva ainda a AEPD a reforcar as suas capacidades no
dominio do acompanhamento em matéria de tecnologia e a langar campanhas de informagio que apresentem as
suas conclusdes e recomendacdes.
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