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Mit ihrer Entscheidung vom 19 Dezember 1996' haben das Buropiische Parlament und
der Rat cin Aktionsprogramm fiir das Zollwesen in der Gemeinschall (,Zoll 2000)
angenommen,

Nach MaBgabe von Artikel 17 Absatz 3 dieser Entscheidung unterbreitet die Kommission
dem Europiischen Parlament und dem Rat hiermit einen Zwischenbericht iber die
Durchfiihrung und die Auswirkungen dieses Programms sowie die Leitlinien, die die
Kommission im Hinblick auf eine bessere Effizienz ihrer Aktionen fiir die Zukunft
vorzulegen gedenkt.

1. GESCHICHTLICHER HINTERGRUND

Mit der effektiven Abschaffung der Zollkontrollen an den Binnengrenzen der
Gemeinschaft trat dic Notwendigkeit zutage, die Zusammenarbeit zwischen den
Verwaltungen der Mitgliedstaaten in all den Bereichen zu verstarken, in denen
Unterschiede in der  Umsetzung  des  Gemeinschafisrechts  durch  die
einzclstaatlichen Behorden moglicherweise Storungen in der Verwaltung des
Binnenmarkts hervorrufen konnen. Die Kommission hat dieses Konzept, das
erstmals im Sutherland-Bericht von 1992 angesprochen wurde, weiterentwickelt
und mehrere einschlagige Mitteilungen an das Europaische Parlament und den Rat
gerichtet?.

Dabei galt das Zollwesen von Anfang an als vorrangiger Bereich. Hier nidmlich
geht es darum, die mit dem Inkrafitreten des Zollkodex der Gemeinschaften®
vollendete Harmonisicrung der Vorschriften durch eine einheitliche Anwendung
des Gemeinschafisrechts durch alle einzelstaatlichen Behorden an jeder Stelle des
Zollgebiets der Gemeinschaft  zu  ergianzen. Durch die Abschaffung der
Warenkontrollen im innergemeinschaftlichen Handel sind die Zollbehorden die
einzige  Stelle, wo die  Umsctzung  und Kontrolle samtlicher
Gemceinschaftsvorschriflen erfolgt, die fur die Waren gelten, die i dieses
cinheitliche Zollgebict ein- bzw. aus ihm ausgefiihrt werden

Diesem Bereich kommt Gberdies eine besondere strategische Bedeutung zu, als der
Zoll neben seiner traditionellen Rolle, die in der Einziehung der Eigenmittel und
dem Schutz der finanziellen Interessen der Gemeinschaft besteht, zunehmend neue
Aufgaben im Zusammenhang mit der Regulierung des Handels, d.h. die Kontrolle

" Entschcidung Nr. 210/97/EG vom 19 Dezember 1996, ABL. Nr. L 33 vom 4.2.1997, S. 24
2 _ Mittcilung der Kommission an den Rat “Dic optimale Gestaltung des Binnenmarkts — strategisches
Programm” vom 22.12.1993, KOM(93) 632 cndg.;

- Mitteilung der Kommission an das Europiische Parlament und den Rat iiber dic Entwicklung der
Zusammcnarbeit derVerwaltungen bei der Anwendung und Durchsctzung des Gemesnschafltsrechis fiir
den Binncnmarkt vom 16.2.1994, KOM(94) 29 endg.
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der ordnungsgemiflen Anwendung samtlicher Gemeinschaftspolitiken und
Gemeinschaftsvorschriften fur Ein- und Ausfuhren wahrnimmt.

In dicsem Sinne hat dic Kommission 1989 cine Pilotaktion zur beruflichen
Ausbildung der Zollbcamten der Mitgliedstaaten cingeleitet, die sodann im
gemeinschafllichen Aktionsprogramm MATTHAEUS* konkrete Gestalt annahm.
Ziel  dieses Programms war es, durch gemeinsame Aus- und
Fortbildungsprogramme eine einheitliche Anwendung des Gemeinschaftsrechts bei
der Warenein- und -ausfuhr an den AuBengrenzen der Gemeinschaft zu
gewihrleisten, und den Beamten der Zolldienststellen die Gemeinschaftsdimension
ihrer Aufgabe stirker bewul3t zu machen.

1994 wurde diese Aktion im Rahmen der vorstehend erwihnten Mitteilungen
verlangert und um eine Pilotaktion erweitert, die darauf abzielte, die Transparenz
der zollamtlichen MaBnahmen in der Gemeinschaft zu gewihrleisten und die
Bereiche zu ermitteln, die fir cine Zusammenarbeit zwischen den Zollbehorden der
Mitgliedstaaten und zwischen diesen und den Dienststellen der Kommission im
Hinblick auf cine koordinierte Entwicklung neuer Arbeitsmethoden besonders
geeignet sind, um an jeder Stelle des Zollgebiets der Gemeinschafien Kontrollen
und Verfahren von gleichwertiger Wirksamkeit durchfiihren za konnen.

Aufgrund der wihrend der Pilotaktion gewonnenen  Erfahrungen hat  die
Kommission dem Europiischen Parlament und dem Rat ein Aktionsprogramm fur
das Zollwesen in der Gemeinschaft vorgeschlagen. Die Entscheidung uber das
Programm Zoll 2000 wurde am 19. Dezember 1996 auf der Grundlage von
Artikel 100a des EG-Vertrags angenommen.

2. ZIELE DES PROGRAMMS

Das Programm Zoll 2000 wird im Zeitraum vom 1. Januar 1996 bis zum
31. Dezember 2000 durchgeftihrt.

2.1.  Allgemeine Zicle des Programms

Ziel des Aktionsprogramms ist es, die Wirksamkeit der Verfahren und
Kontrollen an jeder Stelle des Zollgebiets der Gemeinschaft zu verbessern,
indem die Transparenz bei der Anwendung des Gemeinschaftsrechts
gewihrleistet und Schwierigkeiten bei der Anwendung dieses Rechts sowie
die Bereiche ermittelt werden, in denen es vorrangig einer Zusammenarbeit
bedarf.

Diese Verfahren und Kontrollen missen die fur internationale
Handelsgeschifte erforderliche reibungslose Abwicklung gewéhrleisten und

* Entscheidung Nr. 91/341/EWG des Rates vom 20. Juni 1991, ABL Nr. L 187 vom 13.7.1991, S. 41



gleichzeitig den Schutz der Burger und Wirtschafisteilnchmer der Union
sicherstellen. Sie mussen die finanzicellen Interessen der Gemeinschafl und
threr Mitglicdstaaten  schitzen und die  Gleichbehandlung  all  ihrer
Wirtschaftsteilnchmer im Umgang mit den Zollbehorden gewahrleisten, vor
allem um Wettbewerbsverzerrungen und neue Betrugsformen zu
vermeiden, die dem reibungslosen Funktionieren des Binnenmarkts
abtraglich sind.

Das heif3t, in Ermangelung einer einheitlichen Gemeinschafiszollverwaltung
ist es wichtig, daB3 ,die Zollverwaltungen der Mitgliedstaaten so effizient
und griindlich arbeiten konnen wie eine einzige Verwaltung™®

2.2. Gemeinsamer Zielrahmen

Die Verwirklichung des Programms basiert auf cinem ,gemeinsamen
Zielrahmen* der Kommission und der Mitgliedstaaten (Artikel 4 der
Entscheidung), der eine Art Charta fur die Zollpolitik in der Gemeinschaft
darstellt. Danach ist das Vorgehen der Zollbehorden auf gemeinschafilicher
wie auch auf einzelstaatlicher Ebene auszurichten, um deren
Ubereinstimmung mit den Anforderungen des Binnenmarkts der
Gemeinschaft zu gewibhrleisten.

Folglich werden mit dieser Entscheidung sowohl neue MaBnahmen
eingefihrt, diec in Partnerschaft zwischen der Kommission und den
Mitgliedstaaten durchgefiihrt werden, als auch eine neue Aktionsform der
Zollverwaltungen im Hinblick auf ihre Anpassung an die traditionellen wie
auch diec neuen wirtschaftlichen Aufgaben, die ihnen in zunehmendem
Mafe obliegen werden.

2.3. Aktionsschwerpunkte

Innerhalb des gemeinsamen Zielrahmens legen die Kommission und die
Mitgliedstaaten Pline und Prioritdten im Hinblick auf die gemeinsame
Durchfiihrung von Aktionen fest. Um den Zielen der Entscheidung gerecht
zu werden, sind diese Prioritaten um folgende Themenschwerpunkte herum
angesiedelt:

e Gewihrleistung der Transparenz  bei der Umsetzung des
Gemeinschafisrechts durch die Zollverwaltungen der Mitgliedstaaten;

e Forderung der koordinierten Entwicklung und Anwendung neuer
Arbeitsmethoden;

e Starkung der im Rahmen des MATTIHALUS-Programms entwickelten
gemeinsamen  Berufsbildungspolitik - durch den Autbau  eines

5 Entscheidung Nr. 210/97/EG, 6. Erwigungsgrund



»gemeinsamen Sockels von Ausbildungsmaf3nahmen “ im Dienste der
zollpolitischen Ziele;
o Forderung der Information und Kommunikation mit den Zollbeteiligten,
o Schaffung internationaler Rahmenbedingungen im Zollwesen, die einer
optimalen Verwaltung der AuBengrenzen forderlich sind, unter
besonderer Berticksichtigung der Zollverwaltungen der assoziierten
Léander, die der Européischen Union beitreten wollen.

DURCHFUHRUNG DES PROGRAMMS

Dic Entscheidung, die von der Kommission bereits am 6. April 1995 vorgelegt
worden war, wurde vom Europidischen Parlament und dem Rat erst am
19. Dezember 1996 nach einem Vermittlungsverfahren endgultig angenommen.

Der vorliegende Bericht, der eigentlich als Bericht zur Halbzeit der
Programmdurchfithrung gedacht war, wird daher aufgrund der fiir die Einrichtung
der Programmverwaltungsstrukturen erforderlichen Fristen bereits weniger als
18 Monate nach der effektiven Aufnahme des Programms vorgelegt.

Waihrend dieses Zeitraums hat man aufgrund der in den Mitgliedstaaten als auch
bei der Kommission flir die Durchfuhrung des Programms verfugbaren Ressourcen
eher die Themen vorrangig aufgegriffen, von denen man sich versprach, das
isolierte  Vorgehen der Zollverwaltungen uberwinden und ein echtes
gemeinschaftliches Zollverwaltungsnetz einrichten zu konnen.

3.1. Gewihrleistung der Transparenz bei der Umsetzung des
Gemeinschaftsrechts durch die Zollverwaltungen der Mitgliedstaaten

Diese Aktion wird gemeinsam mit Arbeitsgruppen durchgefuhrt, die die
Umsctzung der Verfahren und Zollkontrollen uberwachen, und die als
»Beobachtungstcams* bezeichnet werden.

Diese Teams setzen sich aus Zollsachverstandigen der Mitgliedstaaten und
der Kommission zusammen und fithren auf der Grundlage eines
thematischen Konzepts Besuche an besonderen Stellen der AuBlengrenzen
durch, um sich ein Bild von der Umsetzung der gemeinschaftlichen
Vorschriften an den betreffenden Stellen, den etwaigen Schwierigkeiten bei
der Anwendung und den jeweiligen Arbeitsmethoden zu machen. Sie
konnen Empfehlungen beziglich der Arbeitsmethoden und gegebenenfalls
der als wiinschenswert erachteten Anpassungen der Vorschriften duBlern;
diese Empfehlungen gehen gegebenenfalls in konkrete Vorschlage ein, die
den entsprechenden Stellen zur weiteren Behandlung vorgelegt werden.

Bei der Auswahl der Themen, die un Einvernchmen zwischen der
Kommission und den Mitgliedstaaten vorgenommen wird, standen die



3.2.

Bereiche im Vordergrund, in denen die Anwendung der Zollvorschrifien
die meisten Probleme aufwirft, und denen wirksamere Arbeitsmethoden
zugute kommen konnten (Kontrolltechniken zur  Uberpriifung - der
Buchfihrung, EDV, Risikoanalyse). Im Rahmen der Pilotaktion wurden im
Zeitraum 1994 bis 1996 zehn Beobachtungsaktionen eingeleitet. Vier
derartige Aktionen sind bereits seit der Annahme der Entscheidung
durchgeflihrt worden, und sechs weitere sind bis Ende 1999 geplant (vgl.
Anlage).

Das konkrete Ergebnis dieser Aktionen wird sich im Laufe der Zeit zeigen.
Bei einigen von ihnen konnten Schwierigkeiten bei der Anwendung des
Zollrechts sowohl seitens der Behorden als auch der Wirtschaftsteilnehmer
ermittelt werden, die fur die Kommission Anlal3 waren, Anpassungen des
bestehenden Rechts vorzuschlagen oder zu priifen (Beispiel: Zollkontrolle
in den  Freihandelszonen  der Gemeinschall;  Nachweis  des
Gemeinschafischarakters von Waren, die unter dem Seeversandverfahren
befordert werden), oder die eine wertvolle Informationsgrundlage fiir die
Ausarbeitung von Rechtsetzungsvorschlagen darsteliten, beispielsweise im
Bereich der Reform der Versandverfahren oder bei der Aktualisierung der
Zollverfahren mit wirtschaftlicher Bedeutung.

All diese Aktionen waren nicht auf eine Anderung der Rechtslage an sich
ausgerichtet, sondern leisteten einen Beitrag zur Verbesserung der
Arbeitsmethoden der Verwaltungen bei der Anwendung dieser Regeln. Ein
derartiges Ergebnis konnte in mehreren Bereichen festgestellt werden (z.B.
Handgepackkontrollen an den Flughiafen, Anwendung der Regeln der
Lfakultativen Sicherheit” im Rahmen des aktiven Veredelungsverkehrs).

Uberdies tragen die Beobachtungsaktionen dazu bei, den Zolldiensten die
Gemeinschaftsdimension  ihrer  Tatigkeit  durch  die  Forderung
fortwihrender Kontakte zwischen den europiischen Zollsachverstandigen
der betreffenden Bereiche besser bewulBt zu machen.

Da die Kommission jedoch nur wenige Rickmeldungen zu den
Beobachtungsaktionen in den Mitgliedstaaten erhalt, lassen sich die
effektiven Auswirkungen dieser Aktionen bei den Zollverwaltungen nicht
hinreichend in Erfahrung bringen.

Forderung der koordinierten Eniwicklung und Anwendung neuer
Arbeitsmethoden

Die koordinierte Entwicklung neuer Arbeitsmethoden ist der Anpassung
des Zollwesens an die im Wandel befindlichen wirtschaftlichen
Rahmenbedingungen dadurch forderlich, daB das Vorgehen der
Zollverwaltungen in der Gemeinschaft homogener und kohirenter wird.
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Dic Umsctzung der fiinf in der Entscheidung genannten Bereiche hat sich in
der Praxis wice folgt niedergeschlagen:

3.2.1. Ausrichtung der Zollkontrollen anhand von
Risikoanalysetechniken

Der Einsatz von Risikoanalysemethoden als Grundlage fiir die Ausrichtung
der Kontrolle auf Vorgidnge, die mit einem erhohten Risiko von
UnregelmaBigkeiten oder der mangelhaften  Anwendung  der
Gemeinschaftsvorschriften verbunden sind, ist in einigen Mitgliedstaaten
besonders weit entwickelt.

Es bedarf jedoch einer koordinierten Entwicklung dieser Techniken in allen
Mitgliedstaaten auf der Grundlage gemeinsamer Kriterien, um an jeder
Stelle des Zollgebiets der Gemeinschaft ein entsprechendes Niveau und
eine vergleichbare Wirksamkeit der Kontrollen zu erzielen.

Auf dieser Grundlage hat dic Kommission in Zusammenarbeit mit den
Mitgliedstaaten einen ersten Schritt in Richtung auf eine gemeinsame
Methodologie unternommen, der zur Schaffung eines ,Leitfadens fur die
Risikoanalyse bei Zollkontrollen gefithrt hat; dieser wird zur Zeit
veroffentlicht und in 4200 Exemplaren an alle Zolldienststellen verteilt.

Im ubrigen wurde eine Pilotaktion mit dem Ziel beschlossen, in
Anwendung von Artikel 9 Absatz I der Entscheidung Zoll 2000 auf
Gemeinschaftsebene Risikoprofile zu erstellen. Diese Pilotaktion wird 1998
eingeleitet und wird auf die Ergebnisse der vorbereitenden Studie aufbauen,
die 1997 mit den Mitgliedstaaten durchgefuhrt wurde, sowie auf die ersten
Ergebnisse, die auf einem MATTHAEUS-Seminar im Oktober 1997 in
Namur (B) erzielt wurden. An der Pilotaktion beteiligen sich die
Kommission und sechs Mitgliedstaaten.

3.2.2. Einsatz von Kontrolltechniken zur Uberpriifung der Buchfiihrung
in den Unternehmen

1995 wurde eine Ad-hoc-Gruppe mit der Abfassung von Leitlinien fur den
Bereich Rechnungspriiffung beauftragt. Nach einer ersten Phase, in der
Informationen uber die in den Mitgliedstaaten angewandten Praktiken und
bisher geleisteten Vorarbeiten gesammelt und analysiert, und vor allem die
Ergebnisse des MATTHAEUS-Seminars vom Juni 1997 in Athen (GR)
iiber die Ubcrpriifung der Rechnungsfiihrung in den Unternchmen im
Hinblick auf die Entwicklung eines gemeinsamen Konzepts ausgewertet
wurden, hat die Gruppe Anfang dieses Jahres mit den eifektiven Arbeiten
begonnen. Der Abschluf3 dieser Arbeiten ist fur April 1999 vorgesehen.



3.2.3. Abschiufi von Vercinbarungen mit den Wirtschaftsteilneluern

Ein Klima des Vertrauen zwischen den Zollverwaltungen und den
Wirtschaftsteilnehmern 1aBt sich nicht durch die Auferlegung von Zwingen
erreichen, sondern vielmehr in einem Rahmen, der gemeinsame Initiativen
im Bereich der Verwaltung von Zollregelungen und —verfahren zulafBt. In
diesem Sinne wird der AbschluB von Vereinbarungen (memoranda of
understanding oder MoU) mit den Wirtschaftsteilnehmern besonders vom
Europaischen Parlament sehr stark angeregt: so hat das Parlament einen
Anderungsantrag fiir Artikel 9 der Entscheidung vorgelegt, der vom
Wirtschafts- und Sozialausschul3 duBBerst positiv aufgenommen wurde. Auf
derartige Vercinbarungen bezog sich auch eine MaBnahme des
»Aktionsplans fur das Versandverfahren in Europa*.

Dicses Thema wird unter Bertcksichtigung der Arbeiten zum Abschluf3
eines Memorandum of Understanding mit den Wirtschaftsteilnechmern im
Rahmen des ncuen Versandverfahrens im Laufe des Jahres 1998 von einer
Ad-hoc-Gruppe im Hinblick darauf weiter ausgeftiihrt, in Zusammenarbeit
mit den Zollverwaltungen und den Wirtschaftsteilnchmern eine
Mustervereinbarung , Memorandum of Understanding Zollverwaltung/
Wirtschaftsteilnehmer zu erarbeiten. Die Arbeit dieser Gruppe wird mit
einem Seminar zum Thema Zoll 2000 eingeleitet, das dazu dient, die
rechtlichen Probleme, konkreten Vorteile und die in den Mitgliedstaaten
entwickelten Praktiken zu ermitteln.

3.2.4. Vereinfachung der Zollverfahren

Die Vereinfachung der Zollverfahren war Gegenstand einer EntschlieBung
des Rates vom 25 Oktober 19906, und das Européische Parlament hat in den
Debatten Gber dic Annahme  der  Entscheidung  wiederholt  auf  die
Bedeutung dicser Forderung hingewiesen. Dariiber wird auch in einem
weiteren  Rahmen  diskutiert, der in den Gesprichen der G7, des
»Pransatlantischen Dialogs® und des ASEM-Forums wieder aufgegriffen
wird, wo die Kommission den Standpunkt der Gemeinschaft koordiniert
und vertritt.

Die Einfiihrung vereinfachter Verfahren innerhalb der EU erlaubt es der
Gemeinschaft auch, fortschrittliche Standpunkte im Rahmen der
Verhandlungen iiber Handelvereinfachungen im Rahmen der WTO
einzunehmen.

.

¢ Mittcilung der Kommission an das Europiische Parlament und den Rat vom 30.4.1997: “Aktionsplan
fiir das Versandverfahren in Europa - cine ncue Zollpolitik”, KOM(97) 188 endg., ABL C Nr. 176 vom
10.6.1997, Blatt 4.1.2.



Im Rahmen von Zoll 2000 bildet diese Forderung die Grundlage siamtlicher
Vorschlige, dic dic Kommission im Hinblick auf dic Anderung des
Zollkodex vorgelegt hat.

In diesem Sinne hat die Kommission einen Vorschlag zur Gestaltung des
zollspezifischen Kapitels eines ,,zentralisierten vereinfachten Verfahrens zur
Uberfihrung in den zollrechtlich freien Verkehr vorgelegt. Mit diesem
Vorschlag befal3te sich ein Seminar im Rahmen des Programms Zoll 2000,
das im Oktober 1997 in Brighton (UK) stattfand. Dieses Seminar, zu dem
auch die Wirtschaftsteilnehmer zugelassen waren, bot die Gelegenheit,
samtliche Aspekte eines solchen Verfahrens anzusprechen und die
Standpunkte der verschiedenen betroffenen Parteien zu klaren. Im
AnschluBB daran werden in cinigen Mitgliedstaaten im Verlauf des Jahres
1998 Pilotprojekte mit Unternchmen gestartet, dic ihr Interesse an diesem
Verfahren bekundet haben.

Dieses Anliegen der Vercinfachung kommt auch in den Vorschlagen zur
Anderung des Zollkodex und seiner Durchfithrungsvorschrifien, die auf
eine  Moderisicrung  und  Vercinfachung der  Zollverfahren  mit
wirtschaftlicher Bedeutung und der Versandverfahren ausgerichtet sind,
sowie in der Vereinheitlichung der Préferenzursprungsregeln zum
Ausdruck, die seit dem 1. Juli 1997 in etwa dreiBBig Landern (EG — EFTA -
MOEL - Malta - Slowenien) und gegeniiber den Lidndern des
Mittelmeerraums in Kraft sind. '

Uberdies hat die GD XXI simtliche Abteilungen des Ausschusses fiir den
Zollkodex aufgefordert, die verschiedenen Aspekte der Vorschriften und
Verfahren zu priifen, die unbeschadet der Wirksamkeit der Kontrollen
erheblich vereinfacht werden konnten. In diesem Zusammenhang hat die
Kommission ferner eine Studie finanziert, bei der es darum ging, die
handelspolitischen Auswirkungen cines Austauschs der fob-Basis (frec on
board) gegen dic cif-Basis (cost - insurance ~ freight) fur die Berechnung
des Einfuhrwerts zu ermitteln.
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3.2.5. Rationcller Einsatz der Ressourcen: Zollabors

Nach Mafigabe von Artikel 12 der Entscheidung wurde eine Arbeitsgruppe
damit beauftragt, die Moglichkeiten fur eine Zusammenarbeit zwischen den
Zollabors der Mitgliedstaaten zu priifen, um sodann ein echtes
europiisches Netz von Zollabors aufzubauen, das so effizient und griindlich
arbeiten kann wie ein einziges Zollabor ,,ohne Mauern“. Diese Gruppe hat
ithre Arbeiten im April 1998 abgeschlossen und folgende Vorschlige
unterbreitet:

e Einsetzung einer Gruppe Koordinierung der Labors (GCL);

e Aufbau einer gemeinsamen Datenbank iiber Analysemethoden und
-verfahren;

o  Weiterentwicklung und  Aufwertung  der Analysemethoden  und
-verfahren,

e Einrichtung von Qualitats- und Zulassungssystemen fur die Labors.

Diese Leitlinien wurden dem AusschuB3 fur Zollpolitik von der Kommission
im April 1998 vorgelegt und von den =zustandigen Vertretern der
einzelstaatlichen Verwaltungen akzeptiert. Sie werden noch vor Ende des
Jahres 2000 umgesetzt.

3.2.6 Gemeinsames Verwaltungskonzept: ,,Mefbare Ergebnisse

GemalBl  Artikel 4 der Entscheidung ist das Gemeinschaftsrecht so
anzuwenden, das es gleichwertige Ergebnisse an allen Stellen des
Zollgebicets der Gemeinschaft sicherstellt. Im Hinblick auf die Errcichung
dieses Ziels ist ein Projekt unter Einbezichung aller Mitgliedstaaten in die
Wege geleitet worden. Die Uberwachung der Arbeiten wird von einem
Lenkungsausschuf3 wahrgenommen, in dem sechs Mitgliedstaaten und die
Kommission vertreten sind. In der ersten Phase wurden im Herbst 1997 alle
in den Mitgliedstaaten bestehenden MeBsysteme  uberprift, wobei sich
herausstelite, daBl diese eher an den einzelstaatlichen als an den
Bedurfnissen der Gemeinschaft ausgerichtet waren. In der zweiten Phase
hat man sich daher mit der Entwicklung eines gemeinschaftlichen
MelBsystems befaBt und Vorschlage ausgearbeitet, die im Juni 1998 auf
einem Seminar, an dem alle Mitgliedstaaten teilnehmen, eingehend gepriift
werden. Es ist damit zu rechnen, dal3 daraufhin verschiedene Pilotstudien
eingeleitet werden, um die vorgeschlagenen Mef3systeme zu testen.

3.2.7. Koordinierte Entwicklung I-DV-gestiitzier Zollverfahren
Die koordinicrte Entwicklung der EDV-gestiutzten Verfahren und der

elcktronischen Kommunikation ist cine Antwort auf die Herausforderungen
im Zusammenhang mit der Zunahme des internationalen Handels — und
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damit der Zollvorginge, die mit begrenzten Ressourcen abgewickelt
werden missen — und auf den zunchmenden Bedart an Informations- und
Datenaustausch  zwischen den Zollverwaltungen der Gemeinschafl im
Binnenmarkt. Es ist dies ferner ein  wesentliches Element zur
Gewibhrleistung der Kohérenz in der Verwaltung der Zollunion.

Dieses Thema nimmt nicht nur im Rahmen von Zoll 2000 eine
Vorrangstellung cin, sondern auch im Programm IDA’, in dem bestimmte
EDV-Vorhaben im Zollbereich ermittelt werden, ,.fur die ein spezifischer
Bedarf und zudem die Notwendigkeit eines Gemeinschaftsbeitrags zur
Herstellung ihrer gemeinschaftsweiten Nutzbarkeit anerkannt wird*.

In seiner ersten Phase (1995-1997) umfallite das IDA-Programm acht
EDV-Projekte im Zollbereich: VIES, TRANSIT, QUOTA, EBTI, TARIC,
SCENT-CIS/FISCAL.,, SEED-EXCISE CONTROIL. und CCN/CSI. IDA
wird ohne die Zollprojekte weitergefiihrt, wihrend diese in die Programme
Fiscalis (VIES und SCENT) oder Zoll 2000 (TRANSIT und alle weiteren)
aufgenommen wurden.

Das fruhere IDA-Programm wurde auf der Grundlage der Mittel fir 1997
geteilt, sodaBB von den ursprunglichen 39,3 MECU auf IDA2 insgesamt
23,6 MECU und auf die Zollprojekte 15,7 MECU entfielen.

Die Finanzierung der Zollprojekte ist durch die Zuteilung dieser 15,7
MECU und dic Ubertragung von Mitteln aus anderen Haushaltslinien
gesichert. Diese Zuteilung, die im Jahre 1997 22 MECU betrug, ist im
Jahre 1998 auf 27,9 MECU gestiegen (20,5 MECU davon gehoren zu Zoll
2000). Die Kommission schlagt 29,8 MECU fuir das Jahr 1999 vor (mit
einem Anteil von 224 MECU fur Zoll 2000) - es fand also ein
Nettowachstum von 35% statt, was die Durchfiihrbarkeit der Zollprojekte
gewiihrleistet.

In Anbetracht des Auslaufens des Programms IDA und im Hinblick auf
mehr Transparenz hat die Haushaltsbehorde seit dem 1. Januar 1998
samtliche Informatikmittel fir das Zollwesen in der Haushaltslinie B5 3030
zusammengefalBt, aus der die Tatigkeiten des Programms Zoll 2000
finanziert werden. Damit wird der iberwiegende Teil der Mittel dieser fiir
interne Politiken Zoll 2000 bestimmten Haushaltslinie der Informatik
zugewiesen (16,4 Mio. ECU von insgesamt 20,4 Mio. ECU im
Jahre 1998).

"BeschluB Nr. 95/468/EG des Rates vom 6. November 1995 betreffend den Gemeinschaftsbeitrag fir den
Informationsverbund fiir den Datenaustausch zwischen Verwaltungen in der Gemeinschaft (IDA),
ABIL Nr. L 269/95 vom 11.11.1995, S. 23



Der groBie Teil dieser Haushaltsmittel (fast die Hilfle der 1998 fiir
EDV  zugewiesenen  Mittel)  flieBt in Vorhaben,  die  aut die
Automatisierung der Versandverfahren ausgerichtet sind:

Bei der computergestitzten Anwendung des neuen Versandsystems
(New Computerized Transit System — NCTS) sind Verzogerungen
eingetreten, uUber die das Europiische Parlament und der Rat in
Kenntnis gesetzt worden sind. Die Kommission hat eine neue Strategie
erarbeitet, die im Februar 1998 von den an dem System beteiligten
Landern angenommen wurde, und die es gestatten durfte, die zentralen

Dienste der Anwendung ab dem ersten Quartal 1999 in Betrieb zu
nehmen.

Das Projekt ,Common Communication Network/Common System
Interface CCN/CSI) ziclt darauf ab, cine gemcinsame Plattform
zwischen den Zoll- und Steuerbehorden der Mitgliedstaaten sowie
zwischen den Mitgliedstaaten und der Kommission zu errichten, die
cine  rasche, wirtschaftlich  gunstige  und ~ umfangreiche
Datentbertragung verbunden mit grofitmoglichen Sicherheitsgarantien
gestattet. Diese Plattform wird - zusammen  mit - dem Programm
FISCALIS finanziert, das zur Deckung des Informationsbedarfs im
Bereich indirckte Steuern zur Verfugung steht (insbesondere das
System VIES fur den Informationsaustausch zur MwSt.), und wird ab
dem ersten Quartal 1999 m Wege des computergestiitzten
Versandverfahrens genutzt, aber auch im Wege der anderen
Zollsysteme wie Informationsaustauschsystem uber Betrugstilie
(AFIS), verbindliche  Zolltarifauskunft  (VZTA), integrierter
informatisicrter Zolltarif der Gemeinschaft (TARIC) oder QUOTA
(Verwaltung der Zollkontingente), die sic schon jetzt oder aber ab dem
letzten Quartal 1998 nutzen.

Der Austausch EDV-gestitzter Daten (EDI) gestattet die Festlegung
ciner gemeinsamen  Nachrichtenarchitektur und leistet damit  einen
Beitrag  zur Normung  der  Zollinformationen.  Die Kommission
konzentriert ihre Tatigkeit in diesem Bereich auf die Spezifikation der
»einheitlichen Verwaltungsmitteilung”, d.h. die automatisierte Fassung
des einheitlichen Verwaltungspapiers, das fur die Zollverfahren bei der
Ein- und Ausfuhr verwendet wird, sowie im Rahmen des
EDV-gestitzten Versandverfahrens, das im Laufe des ersten Quartals
1999 in Betrieb genommen wird.

Bei den wichtigsten weiteren Projekten zur Datenubertragung zwischen
den Mitgliedstaaten und zwischen diesen und der Kommission im Hinblick
auf die reibungslose Verwaltung der Zollunion, die bereits fertig entwickelt
oder noch in der Planung sind, handelt es sich um folgende Anwendungen:



e Zolldatenbanken:

- Das System QUOTA dient der Verwaltung der Zollkontingente und der
Einfuhr von Waren, die auf Unionscbene der zollamtlichen
Uberwachung unterstellt sind;

- das System TARIC liefert den Zollverwaltungen der Mitgliedstaaten
kontinuierlich aktualisierte Informationen tiber alle
Gemeinschaftsmafinahmen im Rahmen der Ein- und Ausfuhr von
Waren.

Das System der verbindlichen Zolltarifauskunft (VZTA) gestattet die
zentrale Erfassung der Entscheidungen, die die Mitgliedstaaten beziiglich
der Tarificrung von Waren im Bereich des gemeinsamen Zolltarifs (GZT)
getroffen haben. Dies kommt den Wirtschaftsteilnchmern zugute, denn die
Tarificrungsentscheidung cines Mitgliedstaats kann innerhalb ciner Frist
von sechs Jahren gegenaber den Verwaltungen der anderen Mitgliedstaaten
geltend  gemacht werden.  Dieses  System gewihrleistet die
Gleichbehandlung der Wirtschaftsteilnehmer unabhingig von der Stelle, die
sic fur die zollamtliche Abfertigung ihrer Vorginge auswihlen, und
gestattet die Korrektur von Fehlern oder UnregelmaBligkeiten infolge einer
unsachgemifien Anwendung des GZT. Dieses System erfreut sich groBBer
Beliebtheit bei den Wirtschaftsteilnehmern, die es mit durchschnittlich
20.000 Anfragen pro Jahr nutzen (die Datenbank umfaBt derzeit rund
120 000 verbindliche Zolltarifauskiinfte).

- Ein vergleichbares System fur Auskinfte zum Warenursprung
(ORNET) befindet sich in der Entwicklung und soll im Laufe des ersten
Halbjahrs 1999 in Betrieb genommen werden.

e In der Entwicklung oder im  Ausbau  befindliche  Systeme  der
Kommission zur Verbesserung der amtlichen Veroftentlichungen, wice:

- System fir dic Verwaltung der kombinierten Nomenklatur:  dieses
System wurde im Hinblick auf Verbesserungen bei der
Veroffentlichung  der Vorschriften im Zusammenhang mit  der
kombinierten Nomenklatur entwickelt. Das Projekt befindet sich im
Stadium des Prototyps und durfle in Bélde in Betriecb genommen
werden.

- Zollaussetzung: System, das als Hilfestellung bei der Aushandlung und
Veroffentlichung der Vorschriften auf dem Gebiet der autonomen
Aussetzung von Zolltarifen gedacht ist. Dieses System ist seit 1996 in



- 3.3.

Betricb und 1997 verbessert und aul” Antrag der Verwender it
zusitzlichen Funktionen ausgestattet worden.

e Betrugsbekampfung

Im Bereich der Betrugsbekdampfung bietet die Informatik den einschligig
spezialisierten Dienststellen der Kommission und in den Mitgliedstaaten ein
technisches Hilfsmittel, wenn es um einen raschen Austausch vertraulicher

und sensibler Informationen geht (Betrugsfille, unerlaubte Verkehre,
sensible Waren). ‘

Die wichtigsten einschlagigen, in der Systemarchitekur der in den
Anti-fraud Information Systems (AFIS) integrierten Anwendungen sind das
.Early Warning System* (EWS, wird im Rahmen der Versandverfahren
verwendet, solange sich das NCTS noch in der Entwicklung befindet), das
allerdings trotz Einsatzbereitschaft im Rahmen des Versandverfahrens noch
nicht allgemein angewandt wird, das Zollinformationssystem (Z18), das
sich im Stadium der Umsetzung befindet, und das | System for Customs
Enforcement Network® (SCENT 3).

Stiirkung der im Rahmen des MATTHAEUS-Programms
entwickelten gemeinsamen Berufsbildungspolitik durch den Aufbau
eines ,,gemeinsamen Sockels von Ausbildungsmafinahmen® im Dienste
der zollpolitischen Zicle

Im Zentrum der Modernisierung der Zollverwaltungen und ihrer
Heranfihrung an die neuen, leistungsfahigen Arbeitsmethoden und
Kontrolltechniken  steht die  Aus- bzw. Fortbildung. Auf der
Gemeinschaftscbene  werden die  gemeinsamen Aus- und
Fortbildungsaktionen im  Rahmen  des  MATTHAEUS-Programms
entwickelt und ausgefuhrt. Dieses Programm bildet damit den Schwerpunkt
des im Rahmen von Zoll 2000 bereitgestellten Instrumentariums.

Seit 1996 erfolgt dic Planung der Aus- und FortbildungsmaBnahmen des
MATTHAEUS-Programms unter Berticksichtigung der auf der Ebene der
Zollpolitik festgelegten Prioritaten. In dieser Hinsicht kann man das
MATTHAEUS-Programm als | Teilbereich Aus- und Fortbildung™ von
Zoll 2000 ansehen.

Nach Mafgabe von Artikel 14 der Entscheidung Zoll 2000 und parallel zu
den sonstigen MaBBnahmen, die im Rahmen des MATTHAEUS-Programms
ergriffen wurden, sind 1997 und 1998 folgende Aktionen umgesetzt
worden:



3.3.1. Aufbau eines , Netzes der Verantwortlichen der
Berufsbildungszentren fiir Zollbeamte “ in den Mitgliedstaaten

Eine erste Tagung der Verantwortlichen dieser Berufsbildungszentren fand
im Februar 1998 in Paris statt, eine zweite Tagung ist flir November 1998
in London geplant.

Ziel dieses Netzes, das den Ausgangspunkt fur cine ,,gemcinschaftliche
Zollakademie* bilden soll, ist ein praktischer Austausch von Ausbildern und
Schulern sowie von Unterrichtsmaterial zwischen den
Berufsbildungszentren der Mitgliedstaaten und die Veranstaltung von
Fortbildungsseminaren fur Fihrungskréifte (Ergebnis eines Seminars vom
Juni 1997 in Elsinore (DK).

3.3.2. Fortentwicklung des gemeinsamen Aus- und
Fortbildungsprogramms

In dem gemeinsamen Programm fur die Erstausbildung, wie es aus der
Entscheidung der Kommission vom 13, Dezember 1992 (ABL Nr. L 16
vom 23.1.1992, S. 14) hervorging, wird der gemeinsame Sockel fur die
Mindestausbildung festgeschrieben, die den Zollbeamten der Union zu
vermitteln ist. Dieses Programm wurde in Zusammenarbeit zwischen der
Kommission und den Mitgliedstaaten im Verlauf der Jahre 1996 und 1997
vertieft, um seinen Inhalt besser am Ausbildungsbedarf des Personals im
Hinblick auf seine Aufgaben auszurichten. Zu diesem Zweck wurden
Anfang 1998 16 Ausbildungselemente in systematischer Anlehnung an die -
Inhalte und Zicle der verschiedenen Kapitel des Erstausbildungsprogramms
festgelegt und im  Laufe des Jahres von den einzelstaatlichen
Berufsbildungszentren umgesetzt.

3.3.3. ILurstellung  pedagogischer Module  fiir den Unterricht in - den
cinzelstaatlichen Berufsbildungszentren

Dicse Module, die fur die stindige Fortbildung der Zollbeamten bestimmt
sind und zum  Aufbau  cines  gemeinsamen  Sockels  von
AusbildungsmaBnahmen beitragen, werden in enger Zusammenarbeit mit
den einzelstaatlichen Verwaltungen erstellt. Bisher gibt es bereits drei
solcher Module (Filschungen, Abfallbewirtschaftung, gemeinsame
Agrarpolitik). Mehrere weitere Module befinden sich zur Zeit in der
Erprobung oder Einfiihrung, darunter ein Modul zum Versandverfahren.

3.3.4. Ausweitung der Ausbildung auf die assoziierten Linder

Die im Rahmen des MATTHALEUS-Programms gewihrleistete Ausbildung
der Zollbeamten ist auf der Grundlage eines Pilotprojekts, das aus
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34.

Haushaltsmitteln des Programms Zoll 2000 finanziert wurde, auf die
assoziierten Linder ausgeweitet worden. Diese Linder nchmen scit 1990
an den Austauschprogrammen fur Zollbecamte und - den MATTHALEUS-
Seminaren tcil und kommen in den GenuBB der gemeinsamen
Ausbildungsprogramme.

In Anbetracht des Erfolgs dieses Pilotprojekts wird die Ausweitung des
Programms auf die assoziierten Lander Mittel- und Osteuropas im Wege
einer rechtstechnischen Anpassung der Entscheidung festgeschrieben, um
die Beteiligung dieser Lander in Einklang mit den in den Europa-
Abkommen und den Zusatzprotokollen festgelegten Bedingungen fur ihre
Teilnahme an den Gemeinschaftsprogrammen zu gewihrleisten. Diese
Ausweitung  betriflt auch Zypern und die Turkei, soweit die
gemeinschafilichen Zollvorschrifien dies zulassen.

Forderung der Information und Kommunikation mit den
Zollbeteiligten

Die Anpassung des Zollwesens an die Bedurfnisse des internationalen
Handels ist ohne einen intensiven Dialog mit den Zollbeteiligten, d.h. den
Akteuren des AuBenhandels, nicht vorstellbar.

Parallel zu den Kontakten, die die Kommission und die einzelstaatlichen
Verwaltungen mit den Zollbeteiligten unterhalten, wurde groBler Wert auf
die Entwicklung eines strukturierten Dialogs im Hinblick auf die
Verbesserung der Kommunikation und der wechselseitigen Information mit
den am internationalen Handel beteiligten Unternehmen gelegt.

In diesem Rahmen sind verschiedene Aktionen durchgeflihrt worden:
- Seminare mit Teilnahme von Zollbeteiligten:

- Brighton (UK), Oktober 1997, uber das Projekt des
zentralisierten vereinfachten Verfahrens zur Uberfiihrung in
den zollrechtlich freien Verkehr;

- Prag (CZ), November 1997, Evaluierung: Ein Jahr
gemeinsames Versandverfahren mit den Visegrad-Landern;

- Miinster (D), April 1998, zur Reform der Uberfiihrungs-
und Versandverfahren.

- Unterstiitzung  von  Informationsveranstaltungen  fur  die
Zollbeteiligten  in  einzelnen  Mitgliedsstaaten.  Lissabon
(September 1997), Irland (November 1997). Mehrere weitere
Veranstaltungen dieser Art sind noch fur das Jahr 1998 geplant.
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- Im Rahmen der Reform der Versandverfahren hat die Kommission
1997 eine ,Kontaktgruppe Versandverfahren eingesetzt, die die
Verwaltungen der 22 an den Verfahren beteiligten Linder und die
durch 22 europidische  Berufsvereinigungen  vertretenen
Wirtschaftsteilnehmer umfafB3t. Diese Gruppe tritt zweimal pro Jahr
zusammen.

In diesem Zusammenhang hat die Kommission Uberlegungen angestellt,
wie sich die Konsultationsverfahren gegeniiber den Berufsvereinigungen
effizienter gestalten lassen und damit eine zielgerichtete, themenbezogene
Konsultation gewihrleistet werden kann. Diceses Konzept kam vor allem im
Rahmen der Reform der Versandverfahren zum Linsatz: so wurde im
April 1998 in Brissel in Zusammenarbeit mit dem Wirtschafls-  und
Sozialausschuf} ein Hearing™ mit den betroffenen Wirtschaftskreisen tber
die , Verwaltung der Zollpraferenzvereinbarungen als handelspolitisches
Instrument der Gemeinschaft* veranstaltet.

Schaffung internationaler Rahmenbedingungen im Zollwesen, die
einer optimalen Verwaltung der Auflengrenzen forderlich sind

Die rasche Verianderung der internationalen Rahmenbedingungen seit
Anfang dieses Jahrzehnts und die zunehmende Liberalisierung des
internationalen Handels geht mit einer erheblichen Steigerung der
Betrugsrisiken und gleichzeitig einer weltweiten Ausweitung unzulissiger
Verkehre in allen Wirtschaftsbereichen einher.

Im Zollwesen bedeutet dies, daB die Zusammenarbeit und technische Hilfe
zwischen den Zollverwaltungen der Union und denen der Drittlander
intensiviert  werden muBl,  insbesondere miut  den Zollbehorden  der
assoziierten  Linder im Hinblick auf ihren  kinfligen  Beitritt  zur
Europdischen Union.

Seit Anfang 1997 wurden folgende Aktionen durchgefiihrt:
3.5.1. Unterstiitzung bei der Umsetzung der Vorbeitritts-Strategie

In diesem Bereich bot das Programm Zoll 2000 eine Grundlage fur die
Vorbereitung der Zollverwaltungen der Kandidatenlander im Hinblick auf
ihren kinftigen Beitritt in Erganzung der eher allgemein ausgerichteten
Aktionen, die im Rahmen des PHARE-Programms finanziert wurden,
sowie fur eine Zusammenarbeit zwischen diesen Landern und all jenen, die
spater cine gemeinsame Grenze mit der erweiterten Union haben werden.
Dabei gebt es im wesentlichen um folgende Bereiche:

17



- Ausbildung: Finanzierung der Pilotaktion zur Gewihrleistung der
Beteiligung  der  assoziierten  Lander an den Aus-  und
Fortbildungsprogrammen MATTHALEUS und
MATTHAEUS-TAX;

- Umsetzung der  Vorbeitritts-Strategie im  Rahmen  der
Beitrittspartnerschaft und der ,,Road Maps* insbesondere durch den
Einsatz von Arbeitsgruppen zur Erstellung von , Blueprints* fiir die
Unterstitzung und Umstrukturierung der Zollverwaltungen der
MOEL;

- Veranstaltung von Seminaren unter Beteiligung von Mitgliedstaaten
und Kandidatenlandern (neue Regelung zur gesamteuropiischen
Ursprungskumulierung im Rahmen der Europa-Abkommen — EU,
EFTA, MOEL, Seminare mit den Zollverwaltungen der
Ostseeanrainerstaaten — Tallin)

3.5.2. Auf den Bedarf von Drittlindern ausgerichtete Informatisierung

- Ausweitung  der  Moglichkeiten  fur den  elektronischen
Datenaustausch  im Rahmen  der  Informatisicrung  des
Versandverfahrens  fur  Drittlander, die am ,gemeinsamen
Versandverfahren* teilnehmen (Visegrad-Linder),

- Vorbercitende Arbeiten im Hinblick auf die stirkere Einbeziehung
der Verwaltungen von Drittlindern in die Verbreitung von
Zollinformationen.

3.5.3. Technische Hilfe

Im Bereich technische Hilfe wurden zahlreiche Ad-hoc-Aktionen zugunsten
der Zollverwaltungen von Drittlindern, die darum gebeten hatten,
durchgefiihrt, insbesondere im Rahmen der Umsetzung der
Zollbestimmungen der Handelsabkommen zwischen der Europaischen
Union und diesen Landern.

Im Gbrigen wird 1998 ein Seminar mit den Mittelmeerlindern Gber die
Anwendung der Ursprungsregeln zwischen den Léandern der Region

veranstaltet.

3.5.4. Zusammenarbeit und Aufbau  strukturierter Beziehungen mit
Drittliindern und internationalen Organisationen

Mit der Einleitung eines strukturierten Dialogs auf hoher Ebene zwischen
den fiir das Zollwesen zustindigen Stellen der EU und - der Drittlander wird
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der Notwendigkeit Rechnung getragen, fur diese Beziehungen effizientere
Rahmenbedingungen zu schaffen.

So wurden 1997 und 1998 Tagungen mit den Generaldirektoren der
Zollverwaltungen der ASEM-Lander (Wien — 1997) und der EFTA-Linder
und der MOEL (Reykjavik — 1997) veranstaltet. Ein weiteres Treffen der
Generaldirektoren fur Zoll der EU und der MOEL wird 1998 stattfinden.

HAUSHALTSMASSIGE AUSFUIIRUNG DES PROGRAMMS

Die Umsetzung des Programms gestattete den Einsatz samtlicher in der
urspringlichen Entscheidung fiir den betreffenden Zeitraum vorgesehenen Mittel.
Aufgrund der Verzogerung bei der Annahme der Entscheidung konnten die unter
dem Titel Neuzuweisung der Mittel | Binnenmarkt* 1996 vorgesehenen Mittel
(2 Mio. ECU) nicht eingesetzt werden. Sie waren daraufhin Gegenstand einer
Mittelubertragung auf das Haushaltsjahr 1997. Die 1996 unter dem Titel
,Informatisierung  Zoll 2000“ vorgesehenen Mittel (1 Mio. ECU) hingegen
konnten wiahrend dieses Haushaltsjahrs vollstandig aufgebraucht werden.

Was den Bereich Informatik anbelangt, so hat die Haushaltsbehorde zur besseren
Gewahrleistung der Transparenz des Haushalts zugestimmt, ab dem 1. Januar 1998
alle fur Informatikprojekte im Zollbereich zugewiesenen Mittel unter der
Haushaltslinie B5-3030 (Zoll 2000) zusammenzufassen, um so dem Auslaufen des
IDA-Programms zum 31. Dezember 1997 Rechnung zu tragen. Damit ist der
Posten Informatik zum wichtigsten Haushaltsposten im Rahmen von Zoll 2000
geworden (16,4 Mio. ECU von insgesamt 20,5 Millionen fir Aktionen im
Zusammenhang mit den internen Politiken” fur das Jahr 1998). Fast die Halfte
dieses Betrags flieit in die Finanzierung der Projekte zur Entwicklung und
Umsetzung der Informatisierung des Versandverfahrens.

Alles in allem waren die Aufwendungen im Zusammenhang mit der Entwicklung
und dem Einsatz von EDV-Anwendungen, die dazu besttmmt sind, den
Zollverwaltungen der Union einen umfassenderen Austausch von Informationen
und Auskiinften zu erméglichen, damit diese ihrer Aufgabe der Kontrolle und des
Schutzes der finanziellen Interessen der Gemeinschaft besser gerecht werden
konnen, etwas hoher als geplant. Der relativ geringere Teil der Ausgaben zur
Finanzierung gemeinsamer Aktionen mit den Mitgliedstaaten héngt insbesondere
damit zusammen, dal3 diese Aktionen sehr personal- und logistikintensiv sind,
haushaltsmiaBig hingegen weniger zu Buche schlagen.

BILANZ

5.1.  Umsetzung des Programms
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5.2

Die Wirksamkeit einer so umfassenden Aktion wie Zoll 2000 nach einer so
kurzen Laufzeit zu beurteilen, ist keine leichte Aufgabe. Jede Aktion dieser
Art mufl als Investition in die Zukunfl  betrachtet  werden,  deren
Auswirkungen sich erst mittel- oder langfristig abschiitzen lassen.

Diese Einschitzung der bei der Umsetzung des Programms gewonnenen
Erfahrungen kann zum gegenwirtigen Zeitpunkt noch nicht am Endziel
gemessen werden, namlich einem reibungsloseren Funktionieren der
Zollunion. Fir eine solche Evaluierung bediirfte es einer Analyse
bestimmter Kriterien wie der Zufriedenheit von Privatkunden und
Wirtschaftsteilnehmern,  beispielsweise anhand der zahlenmiBigen
Entwicklung der Streitsachen, mit denen sich die Dienststellen der
Mitgliedstaaten und der Gemeinschaft zu befassen haben, oder anhand von
Verbesserungen bei Erhebung der Eigenmittel, die beispielsweise im Wege
von Kontrollen des Rechnungshofs der Gemeinschaft festgestellt werden.
Es ist klar, daf3 solche Feststellungen derzeit noch nicht getroffen werden
konnen.

Was sich jedoch heute bereits feststellen laB3t, sind die Stiarken und
Schwichen des derzeitigen Programms. AuBlerdem konnen schon jetzt
einige Leitlinien fiir Uberlegungen im Hinblick auf eine Verbesserung der
Effizienz vorgeschlagen werden.

Zoll 2000 und Subsidiaritiit

Das Zollwesen ist der Bereich, in dem die rechtliche Integration
unbestritten am weitesten fortgeschritten ist, was ja im gemeinsamen
Zolltarif und dem Zollkodex der Gemeinschaften seinen Ausdruck findet.

Abgesehen von diesem Regelungswerk hangt der Erfolg des Binnenmarkts
in den Augen der Biirger und Wirtschaftsteilnehmer davon ab, wie dicses
Recht von den Verwaltungen der einzelnen Mitgliedstaaten umgesetzt
wird. Damit die mit dem Binnenmarkt verbundenen Vorteile wirklich zum
Tragen kommen konnen, ist es wichtig, daB das Gemeinschaftsrecht so
angewendet wird, dal} an jeder Stelle des Zollgebiets der Gemeinschaft eine
gleichwertige Wirksamkeit der Zollverfahren und —kontrollen gewéhrleistet
1st.

Im Hinblick auf eine solche einheitliche Anwendung des
Gemeinschaftsrechts muf3 die Harmonisierung der Vorschriften durch eine
verstiarkte Zusammenarbeit zwischen den einzelstaatlichen Verwaltungen
und den Einsatz gemeinsam entwickelter Arbeitsmethoden ergénzt werden.
Nur durch ein gemeinsames Vorgehen der Gemeinschaft und ihrer
Mitgliedstaaten lassen sich Verhaltensweisen andern und die Malnahmen
jeder einzelnen Verwaltung in einen Rahmen einbetten, in dem der
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5.4.

Gemeinschaftsdimension des Zollwesens gebithrend Rechnung getragen
wird. ’

Zoll 2000 und Partnerschaft

Die Umsetzung des Programms beruht auf einer engen Partnerschaft
zwischen der Kommission und den Mitglicdstaaten, die ~ ihre
Rechtsgrundlage in Artikel 3 der Entscheidung hat. Das Instrument dieser
Partnerschaft ist der AusschuB3 fur Zollpolitik, dem die Generaldircktoren
fur Zoll der Kommission und der Mitgliedstaaten angchoren, und der
zweimal pro Jahr zusammentritt.

Es hat sich gezeigt, dal dieser Ausschufl ein bevorzugtes Organ der
Partnerschaft zwischen der Kommission und den Mitgliedstaaten und der
politischen Einbeziehung der Verantwortlichen der Zollverwaltungen der
Union auf dem eingeschlagenen Weg ist. Auf seiten der Kommission ist er
der Garant fur die Einhaltung der Leitlinien und Ziele der Entscheidung
Zoll 2000 und insbesondere des ,,Verhaltenskodex* fiir das Zollwesen, der
mit dieser Entscheidung im Hinblick auf eine stirkere Homogenitit des
zollamtlichen Vorgehens in der Gemeinschaft instituiert wird.

Die im AusschuBB fur Zollpolitik festgelegten Leitlinien und Prioritaten
schlagen sich in konkreten gemeinsamen Aktionen nieder, die von den
Mitgliedstaaten in echter Partnerschaft durchgefiihrt werden. Der Erfolg
hangt vom Grad der Einbindung und der aktiven Beteiligung jedes
einzelnen dieser Partner ab. In dieser linsicht haben sich die
Mitgliedstaaten sehr stark engagiert. So wurden beispielsweise bei der
Ausarbeitung der jahrlichen Aktionsplane fur 1997 und 1998 von den
einzelstaatlichen Verwaltungen tiber 140 Vorschlage eingereicht, so daB3
die Kommission die Auswah! der vorrangigen Aktionen anhand von im
Ausschufl gemeinsam angenommenen Kriterien treffen konnte.

Die Umsetzung der Aktionen war mit einem betrachtlichen personellen und
logistischen Aufwand verbunden Die von den einzelstaatlichen
Verwaltungen angestrengten Bemiihungen zeigen, welches Interesse sie am
Erfolg des Programms haben, und welchen globalen Nutzen sie sich davon
erwarten. ‘

BewuBitmachung der Gemeinschaftsdimension des zollamtlichen
Vorgehens

Dic Umsectzung des Programms hat eine enge Zusammenarbeit zwischen
den Zolldiensten der Mitgliedstaaten einerseits und zwischen diesen und
der Kommission andererseits ausgelost. Diese Zusammenarbeit auf
Gebieten, die traditionell in die Zustdndigkeit der einzelstaatlichen
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S.5.

Verwaltungen fallen, wurde in bezug auf dic berufliche Aus- und
Fortbildung bereits im Rahmen des MATTHAEUS-Programms eingeleitet
und tragt entschieden zur Entwicklung von gemeinsamen Arbeitsmethoden
und zu einem regelrechten ,Gemeinschaftsreflex“ bei der Suche nach
gemeinsamen Losungen bei.

So hat die Umsetzung des Programms wahrend cines Zeitraums, der zu
kurz war, als daB sich schon sein gesamter Anwendungsbereich abdecken
lieBe, doch dazu geftihrt, dafl bei der Durchfiihrung von Zollmissionen die
Gemeinschaftsdimension bereits durchaus im Vordergrund steht und sich
damit dieser bei der Annahme der Entscheidung geduBerte Wunsch erfiillt
hat. Damit erhielten Themen Prioritat wie die Durchfuhrung zielgerichteter
Zollkontrollen durch Einsatz gemeinsam festgelegter Methoden und
Kriterien  (Risikoanalyse und  Rechnungspriffung),  koordinierte
Entwicklung von Instrumenten, zu gegebener Zeit Aufbau eines
regelrechten Netzes von Zollabors in der Gemeinschaft und Strukturierung
des Netzes der Zentren fur berufliche Aus- und Fortbildung im Zollwesen.

In diesem Zusammenhang wurden die Mitgliedstaaten in der Entscheidung
aufgefordert, ein Gemeinschaftssymbol auf den Uniformen der Zollbeamten
vorzusehen. Obgleich diese Bestimmung keinen verbindlichen Charakter
hat, haben mehrere Mitgliedstaaten die Uniformen ihrer Beamten bereits
mit diesem Abzeichen versehen, und einige haben an den wichtigsten
Einreisestellen in die Gemeinschaft Schilder angebracht, auf denen das
Zwolf-Sterne-Symbol der Europidischen Gemeinschaft abgebildet ist.

Notwendige Stiirkung der Kohiirenz der Aktionen im Zollwesen

Bei der Evaluierung der Wirksamkeit des Programms Zoll 2000 muf} die
Tatsache beriicksichtigt werden, daB im Zollbereich parallel mehrere
weitere Programme mit unterschiedlicher Zweckbestimmung durchgefiihrt
werden:

- MATTHALEUS im Bereich der gemeinsamen Aus- und Fortbildung;

- Aktionen zur Betrugsbekampfung oder zum Kampf gegen das
organisierte Verbrechen im Rahmen der Programme und Haushalte,
die von verschiedenen Dienststellen der Kommission verwaltet
werden (sowie bestimmte Aktionen, die im Rahmen der
Zusammenarbeit der Zolldienste im Sinne des Titels VI des
EG-Vertrags organisiert werden),

- PHARE, TACIS und MEDA im Rahmen der externen
Politikbereiche.

Aufgrund dieser Vielfalt der Instrumente bedarf es der Koordinierung der
Eingriffe in den verschiedenen Bereichen, um die Kohérenz der
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MaBnahmen zu gewibhrleisten, und um Doppelarbext und Verschwendung
von Ressourcen zu vermeiden.

Diese Koordinicrung wird in gewissem Mafle vom AusschuB fur Zollpolitik
wahrgenommen, wo die Verantwortlichen der Zollverwaltungen die
Qualitit der formal im Rahmen der Titelll und VI des Vertrags
durchgeflihrten Aktionen analysieren und damit gewihrleisten.

Die Kommission geht allerdings davon aus, daBl sich hinsichtlich der
Gemeinschaftsaktionen eine stirkere Rationalisierung zwischen den Aus-
und FortbildungsmaBlnahmen im Rahmen des MATTHAEUS-Programms
und denen im Rahmen der Entscheidung Zoll 2000 erziclen lassen kénnte.

VORSCHLAGE ZU LEITLINIEN FUR DIE ZUKUNFT

Anhand der Feststellungen, die wihrend des Zeitraums der effektiven
Durchfihrung des Programms bereits getroffen werden konnten, ist die
Kommission der Ansicht, dafl die eingeleitete Aktion fortgefiilhrt und weiter
ausgebaut werden muf3, und dafB3 bei der Umsetzung der Ziele der Entscheidung
vom 19. Dezember 1996 noch Verbesserungen erforderlich sind.

Wie sie bereits in Beantwortung der einschlagigen Frage der Ausschiisse des
Europiischen Parlaments bei den Vorverhandlungen zum Anderungsvorschlag
vom 3. September 1997 erwahnt hat, in dem es um die Anpassung der
,Vorzugsbetrage* und des Finanzbogens der urspringlichen Entscheidung
Zoll 2000 vom 19. Dezember 1996 ging, plant die Kommission in Kirze die
Vorlage eines neuen Vorschlags auf der Grundlage der SchluBifolgerungen dieses
Berichts. Dieser Vorschlag wird daher in der Tendenz wie folgt ausgerichtet sein:

6.1.  Einheitlicheres Vorgehen der Zollverwaltungen

Fir Eingriffe der Gemeinschaft stehen derzeit mehrere rechtliche
Instrumente  zur  Verfugung, die jeweils mit  spezifischen
Verwaltungsmodalitdten verbunden sind.

Der Zusammenschluf3 all dieser Aktionen in einer einzigen Entscheidung
bietet den Vorteil eines kohirenten Konzepts bei den zollpolitischen
MaBnahmen in enger Anlehnung an das, was im Bereich der indirekten
Steuern bereits mit dem Programm FISCALIS erzielt worden ist.

- Damit hitte man eine eindeutige Rechtsgrundlage, die eine
ausreichende  Sicherheit  bieten wiirde, so daBB die
Informatikvorhaben, die sich iber mechrere Haushaltsjahre
erstrecken, fristgerecht zum AbschluB3 gebracht werden konnten;
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6.2.

- Damit wiirde eine homogenere Abwicklung der Aktionen im
Zollbereich und eine rationellere Nutzung der verfigbaren
Instrumente gewahrleistet, und die bestehenden Synergien und
Komplementaritaten zwischen ihnen konnten besser genutzt werden
(z.B.: Monitoring, Arbeitsmethoden, Ausbildung/ Information);

- Damit wiirde dem haufig vorgebrachten Anliegen der
Mitglicdstaaten Rechnung getragen, zwischen den Aktionen im
Rahmen von Zoll 2000 und von MATTHALUS zu differenzieren,
die je nach Programm und entsprechendem Haushalt oftmals in die
Zustandigkeit verschiedener Dienststellen fallen.

Diescs Rechtsinstrument mif3te samtliche Aktionen der folgenden Bereiche
in einem einzigen globalen Konzept zusammenfassen:

- Informatisierung, die bislang zum Teil in den Rahmen von
Zoll 2000 und des ersten IDA-Programms fillt;

- gemeinsame Aktionen mit den Mitgliedstaaten im Hinblick auf die
Entwicklung neuer Arbeitsmethoden im Rahmen der derzeitigen
Entscheidung Zoll 2000,

- Aus- und FortbildungsmaBnahmen, die derzeit in das
MATTHAEUS-Programm fallen;

- Ausweitung der Zusammenarbeit und technischen Hilfe im
Zollbereich auf Drittlander.

Stiirkung der Partnerschaft

Der Erfolg bei der Umsetzung des Programms beruht auf der aktiven
Beteiligung der einzelstaatlichen Verwaltungen an den gemeinsamen
Aktionen. Das Engagement der nationalen Verwaltungen findet im
Ausschuf3 fur Zollpolitik konkreten Ausdruck, und zwar sowohl in seiner
Rolle als Lenkungs- und Evaluierungsgremium fur das Programm als auch
durch die Gewihrleistung, dafl die in dieser Entscheidung festgelegten
zollpolitischen Leitlinien eingehalten werden.

Parallel zum Ausschuf3 fur Zollpolitik mufte ein institutioneller Ausschuf3
die Kommission bei der konkreten Umsetzung der in den verschiedenen
Interventionsbereichen der gedanderten Entscheidung festgelegten Leitlinien
unterstiitzen. Dieser VerwaltungsausschuBB wiirde an die Stelle des
derzeitigen Verwaltungsausschusses treten, der gemif der Entscheidung
uber das MATTHAEUS-Programm eingesetzt wurde, und dessen Rolle
ausschlieBlich auf AusbildungsmaBnahmen beschrankt ist. Die Einsetzung
dieses neuen Ausschusses wirde zur Starkung der Verwaltungsstruktur des
Programms und zu seiner Wirksamkeit beitragen.
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6.3. Dauer

Der neue Vorschlag mufl darauf abzielen, die Kontinuitdt der im Rahmen
von Zoll 2000 eingeleiteten Aktion zu gewihrleisten. Zum anderen muB
geniigend Zeit zur Verfligung stehen, um die Wirksamkeit der
vorgeschlagenen Reform nachweisen zu kénnen.

Daher wird im neuen Vorschlag angeregt, die derzeit vorgesehene
Gultigkeit der Entscheidung Zoll 2000 zu verlangern, wobei eine
Anwendungsfrist vom 1. Januar 1999 bis zum 31. Dezember 2002
vorgeschlagen wird. Diese Losung gewéhrleistet:

- ausreichend Zeit fur die Umsetzung der neuen Entscheidung;

- die Einfuhrung einer ,gleitenden Programmierung* der
MafBnahmen, wodurch die Kontinuitit der eingeleiteten Aktion zur
Modernisierung des Zollwesens in der Gemeinschaft gesichert wird.

7. SCHLUSSFOLGERUNGEN

Anhand der auf Gemeinschaftsebene zundchst mit dem MATTHAEUS-Programm
eingeleiteten Aktion, die sodann mit dem Programm Zoll 2000 fortentwickelt und erginzt
wurde, zeigt sich deutlich, daB im Zollbereich von einer regelrechten
Gemeinschaftsdynamik gesprochen werden kann.

Die bei der Anwendung der Entscheidung Zoll 2000 gewonnenen Erfahrungen lassen
keine endgiltigen SchluBfolgerungen hinsichtlich der praktischen Auswirkungen des
Programms auf die tagtigliche Umsctzung des Gemeinschafisrechts  durch  die
Zollverwaltungen zu, und c¢s konnen keine meBbaren Lrgebnisse in bezug auf die
Wirksamkeit der Kontrollen vorgewicsen werden.

Was hingegen deutlich sichtbar wird, ist das Engagement der betreffenden Verwaltungen

bei der eingeleiteten Aktion und ihr entschiedener Wille, ihre Titigkeit in einen stirker
gemeinschaftlich gepragten Rahmen einzubetten.
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Anlage

Monitoring

Im Rahmen der Pilotaktion wurden im Zeitraum 1994 bis 1996 zehn Monitoring-Aktionen
zu folgenden Themen durchgefiihrt:

- Freihandelszonen (2 Phasen: Mai - Juli 1994 / April - Juni 1995);

- AuBengrenzen an Seehifen (2 Phasen: Mai — Juli 1994 / April - Juni 1995);

- Zollverfahren und —kontrollen im Textilbereich (TAFI): Nov. 94 — Mirz 95;

- Flughifen: Oktober — Dezember 1994,

- Aktive Veredelung: April — Juli 1995,

- Versandverfahren (zentrale Erfassungsstellen): November 1995 — Februar 1996;
- Vereinfachte Verfahren: Oktober 1995 — Februar 1996;

- Priferenzursprung: April- September 1996,

- Zollagerverfahren: Mai — Juli 1996;

- Versandverfahren (allgemeine Funktionsweise des Verfahrens): Oktober 1996 —-
Februar 1997.

Seit der Annahme der Entscheidung wurden folgende Aktionen durchgefuhrt;
- Verbindliche Zolltarifauskunft (2 Aktionen): Januar — April 1997,

- Aktive Veredelung (2. Phase): Februar — April 1997,

- Anwendung der Ursprungsregeln: Mai — Oktober 1997,

- System der Verwaltung der Zollkontingente und Uberwachung der Einfuhren
(QUOTA): Februar — Mai 1998.

Fiir die Zeit von Juli 1998 bis Dezember 1999 sind folgende Mafinahmen geplant:
- Zollagerverfahren (Phase 2): September 1998 — Januar 1999;

- Bestandsaufnahme der Ausriistungen fur physische Kontrollen an den
AuBengrenzen: Umsetzung des Blatts 4.3.5 des Aktionsplans fur das
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Versandverfahren in Europa (Empfehlung Nr. 8 des parlamentarischen
Untersuchungsausschusses zum Versandverfahren): Sept. — Dezember 1998;

Modalitaten der Ausstellung von Bewilligungen fiir vereinfachte Anmeldungen und
Anschreibeverfahren: Januar — April 1999;

Anwendung der Verordnung Nr. 338/97 des Rates uiber Grenzkontrollen der im
Artenschutziibereinkommen (CITES) vorgesehenen Arten: April — Juli 1997,

Konformitéitskontrolle von aus Drittlindern eingefihrtem Spielzeug mit den

geltenden Sicherheitsbestimmungen (in Durchfiihrung der Verordnung 339/93 des
Rates). Juli bis Oktober 1999.

27






ISSN 0254-1467

KOM(98) 471 endg.

DOKUMENTE

DE 01 02 06

Katalognummer : CB-C0O-98-481-DE-C

ISBN 92-78-38483-6

Amt fiir amtliche Veroffentlichungen der Européischen Gemeinschaften

L-2985 Luxemburg

2l



