
ΕΚΤΕΛΕΣΤΙΚΟΣ ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΣ (ΕΕ) 2025/1572 ΤΗΣ ΕΠΙΤΡΟΠΗΣ

της 29ης Ιουλίου 2025 

για τη θέσπιση κανόνων εφαρμογής του κανονισμού (ΕΕ) αριθ. 910/2014 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου 
και του Συμβουλίου όσον αφορά τον μορφότυπο και τις διαδικασίες κοινοποίησης πρόθεσης και 

επαλήθευσης σε σχέση με την έναρξη εγκεκριμένων υπηρεσιών εμπιστοσύνης 

Η ΕΥΡΩΠΑΪΚΗ ΕΠΙΤΡΟΠΗ,

Έχοντας υπόψη τη Συνθήκη για τη λειτουργία της Ευρωπαϊκής Ένωσης,

Έχοντας υπόψη τον κανονισμό (ΕΕ) αριθ. 910/2014 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 23ης Ιουλίου 2014, 
σχετικά με την ηλεκτρονική ταυτοποίηση και τις υπηρεσίες εμπιστοσύνης για τις ηλεκτρονικές συναλλαγές στην εσωτερική αγορά 
και την κατάργηση της οδηγίας 1999/93/ΕΚ (1), και ιδίως το άρθρο 21 παράγραφος 4,

Εκτιμώντας τα ακόλουθα:

1) Όταν οι πάροχοι υπηρεσιών εμπιστοσύνης προτίθενται να αρχίσουν να παρέχουν εγκεκριμένη υπηρεσία εμπιστοσύνης, πρέπει 
να κοινοποιούν στον εποπτικό φορέα την πρόθεσή τους συνοδευόμενη από έκθεση αξιολόγησης της συμμόρφωσης που 
εκδίδει οργανισμός αξιολόγησης της συμμόρφωσης, με την οποία επιβεβαιώνεται η εκπλήρωση των απαιτήσεων που 
ορίζονται στον κανονισμό (ΕΕ) αριθ. 910/2014. Ο εποπτικός φορέας πρέπει να επαληθεύει αν ο πάροχος υπηρεσιών 
εμπιστοσύνης και οι υπηρεσίες εμπιστοσύνης τις οποίες παρέχει συμμορφώνονται με τις απαιτήσεις που ορίζονται στον εν 
λόγω κανονισμό. Εάν ο εποπτικός φορέας καταλήξει στο συμπέρασμα ότι ο πάροχος υπηρεσιών εμπιστοσύνης και οι 
υπηρεσίες εμπιστοσύνης τις οποίες παρέχει συμμορφώνονται με τις εν λόγω απαιτήσεις, ο εποπτικός φορέας χορηγεί 
έγκριση στον πάροχο υπηρεσιών εμπιστοσύνης και στις υπηρεσίες εμπιστοσύνης τις οποίες παρέχει. Για τον σκοπό αυτό, οι 
εποπτικοί φορείς θα πρέπει να δημοσιοποιούν τις πληροφορίες σχετικά με τον τρόπο με τον οποίο οι πάροχοι υπηρεσιών 
εμπιστοσύνης πρέπει να κοινοποιούν την πρόθεσή τους να καταστούν εγκεκριμένοι πάροχοι υπηρεσιών εμπιστοσύνης. Για να 
διασφαλιστεί ότι οι εγκεκριμένοι πάροχοι υπηρεσιών εμπιστοσύνης λειτουργούν επί ίσοις όροις στην Ένωση, είναι αναγκαίο 
οι εποπτικοί φορείς να επαληθεύουν το ίδιο είδος πληροφοριών σχετικά με τους παρόχους υπηρεσιών εμπιστοσύνης και με 
τον ίδιο τρόπο.

2) Οι εποπτικοί φορείς θα πρέπει να είναι διαφανείς όσον αφορά τον τρόπο επεξεργασίας των πληροφοριών που περιλαμβάνουν 
οι πάροχοι υπηρεσιών εμπιστοσύνης στις κοινοποιήσεις τους. Ως εκ τούτου, οι εποπτικοί φορείς θα πρέπει να καταρτίζουν 
και να δημοσιοποιούν περιγραφή του τρόπου με τον οποίο επαληθεύουν αν ο πάροχος υπηρεσιών εμπιστοσύνης 
συμμορφώνεται με τις σχετικές απαιτήσεις.

3) Ο κανονισμός θα πρέπει να εφαρμόζεται μετά την παρέλευση 12 μηνών από την έναρξη ισχύος του, προκειμένου να 
εξασφαλιστεί επαρκής μεταβατική περίοδος ώστε τα κράτη μέλη να είναι σε θέση να συμμορφωθούν με τις απαιτήσεις του 
παρόντος κανονισμού, πραγματοποιώντας τις αναγκαίες προσαρμογές όσον αφορά τις κοινοποιήσεις στους εποπτικούς 
φορείς. Οι προσαρμογές αυτές μπορεί να περιλαμβάνουν την επικαιροποίηση της εθνικής νομοθεσίας, οργανωτικές 
κατευθυντήριες γραμμές και εθνικά συστήματα πληροφοριών.

Επίσημη Εφημερίδα 
της Ευρωπαϊκής Ένωσης 

EL 
Σειρά L 

2025/1572 30.7.2025
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(1) ΕΕ L 257 της 28.8.2014, σ. 73, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2014/910/oj.

http://data.europa.eu/eli/reg/2014/910/oj


4) Στις δραστηριότητες επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα στο πλαίσιο του παρόντος κανονισμού εφαρμόζεται ο 
κανονισμός (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου (2) και, κατά περίπτωση, η 
οδηγία 2002/58/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου (3).

5) Ζητήθηκε, σύμφωνα με το άρθρο 42 παράγραφος 1 του κανονισμού (ΕΕ) 2018/1725 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και 
του Συμβουλίου (4), η γνώμη του Ευρωπαίου Επόπτη Προστασίας Δεδομένων, ο οποίος γνωμοδότησε στις 6 Ιουνίου 2025.

6) Τα μέτρα που προβλέπονται στον παρόντα κανονισμό είναι σύμφωνα με τη γνώμη της επιτροπής που έχει συσταθεί βάσει του 
άρθρου 48 του κανονισμού (ΕΕ) αριθ. 910/2014,

ΕΞΕΔΩΣΕ ΤΟΝ ΠΑΡΟΝΤΑ ΚΑΝΟΝΙΣΜΟ:

Άρθρο 1

Μεθοδολογία επαλήθευσης

1. Οι εποπτικοί φορείς θεσπίζουν μεθοδολογία για την επαλήθευση της συμμόρφωσης των παρόχων υπηρεσιών εμπιστοσύνης 
που έχουν κοινοποιήσει την πρόθεσή τους να αρχίσουν να παρέχουν εγκεκριμένη υπηρεσία εμπιστοσύνης με τις απαιτήσεις που 
ορίζονται στον κανονισμό (ΕΕ) αριθ. 910/2014 και στο άρθρο 21 παράγραφος 2 της οδηγίας (ΕΕ) 2022/2555 του Ευρωπαϊκού 
Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου (5).

2. Η μεθοδολογία επαλήθευσης περιλαμβάνει διαδικασίες και διεργασίες για τη συμμετοχή των αρμόδιων αρχών που έχουν 
οριστεί ή συσταθεί δυνάμει του άρθρου 8 παράγραφος 1 της οδηγίας (ΕΕ) 2022/2555, οι οποίες προβαίνουν σε εποπτικές 
ενέργειες για την επαλήθευση της συμμόρφωσης του παρόχου υπηρεσιών εμπιστοσύνης με τις απαιτήσεις που ορίζονται στο 
άρθρο 21 της οδηγίας (ΕΕ) 2022/2555.

Άρθρο 2

Διαφάνεια

Οι εποπτικοί φορείς δημοσιοποιούν τις ακόλουθες πληροφορίες:

1) τα στοιχεία επικοινωνίας του εποπτικού φορέα·

2) τους διαύλους επικοινωνίας που πρέπει να χρησιμοποιούνται όταν οι πάροχοι υπηρεσιών εμπιστοσύνης κοινοποιούν την 
πρόθεσή τους να αρχίσουν να παρέχουν εγκεκριμένη υπηρεσία εμπιστοσύνης·

3) τον κατάλογο των εγγράφων που πρέπει να παρέχουν οι πάροχοι υπηρεσιών εμπιστοσύνης στο πλαίσιο κοινοποίησης της 
πρόθεσης να αρχίσουν να παρέχουν εγκεκριμένη υπηρεσία εμπιστοσύνης·

4) τις διαδικασίες για τον χειρισμό καταγγελιών που σχετίζονται με τη διαδικασία επαλήθευσης της συμμόρφωσης των παρόχων 
υπηρεσιών εμπιστοσύνης που έχουν κοινοποιήσει την πρόθεσή τους να αρχίσουν να παρέχουν εγκεκριμένη υπηρεσία 
εμπιστοσύνης με τις απαιτήσεις που ορίζονται στον κανονισμό (ΕΕ) αριθ. 910/2014 και στο άρθρο 21 παράγραφος 2 της 
οδηγίας (ΕΕ) 2022/2555·

5) γενική περιγραφή της μεθοδολογίας που αναφέρεται στο άρθρο 1.
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(2) Κανονισμός (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 27ης Απριλίου 2016, για την προστασία των φυσικών 
προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών και την 
κατάργηση της οδηγίας 95/46/ΕΚ (Γενικός Κανονισμός για την Προστασία Δεδομένων) (ΕΕ L 119 της 4.5.2016, σ. 1, ELI: http://data. 
europa.eu/eli/reg/2016/679/oj).

(3) Οδηγία 2002/58/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 12ης Ιουλίου 2002, σχετικά με την επεξεργασία των δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα και την προστασία της ιδιωτικής ζωής στον τομέα των ηλεκτρονικών επικοινωνιών (οδηγία για την προστασία ιδιωτικής 
ζωής στις ηλεκτρονικές επικοινωνίες) (ΕΕ L 201 της 31.7.2002, σ. 37, ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2002/58/oj).

(4) Κανονισμός (ΕΕ) 2018/1725 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 23ης Οκτωβρίου 2018, για την προστασία των 
φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα από τα θεσμικά και λοιπά όργανα και τους οργανισμούς της 
Ένωσης και την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών, και για την κατάργηση του κανονισμού (ΕΚ) αριθ. 45/2001 και της απόφασης 
αριθ. 1247/2002/ΕΚ (ΕΕ L 295 της 21.11.2018, σ. 39, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1725/oj).

(5) Οδηγία (ΕΕ) 2022/2555 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 14ης Δεκεμβρίου 2022, σχετικά με μέτρα για υψηλό κοινό 
επίπεδο κυβερνοασφάλειας σε ολόκληρη την Ένωση, την τροποποίηση του κανονισμού (ΕΕ) αριθ. 910/2014 και της οδηγίας (ΕΕ) 2018/1972, 
και για την κατάργηση της οδηγίας (ΕΕ) 2016/1148 (οδηγία NIS 2) (ΕΕ L 333 της 27.12.2022, σ. 80, ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/ 
2022/2555/oj).

http://data.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj
http://data.europa.eu/eli/dir/2002/58/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1725/oj
http://data.europa.eu/eli/dir/2022/2555/oj
http://data.europa.eu/eli/dir/2022/2555/oj


Άρθρο 3

Κοινοποιήσεις παρόχων υπηρεσιών εμπιστοσύνης

Οι πάροχοι υπηρεσιών εμπιστοσύνης παρέχουν τουλάχιστον τις ακόλουθες πληροφορίες στις κοινοποιήσεις τους σχετικά με την 
πρόθεσή τους να αρχίσουν να παρέχουν εγκεκριμένη υπηρεσία εμπιστοσύνης:

1) όταν ο πάροχος υπηρεσιών εμπιστοσύνης είναι νομικό πρόσωπο, το όνομά του και, κατά περίπτωση, τον αριθμό μητρώου 
του, το όνομα του κράτους μέλους στο οποίο είναι εγκατεστημένος και το όνομα του προσώπου ή των προσώπων που 
υπογράφουν ή υποβάλλουν την κοινοποίηση για λογαριασμό του νομικού προσώπου·

2) όταν ο πάροχος υπηρεσιών εμπιστοσύνης είναι φυσικό πρόσωπο, το όνομα και τον προσωπικό αριθμό ταυτοποίησής του και, 
ελλείψει αυτού, την ημερομηνία γέννησής του και το είδος και τον αριθμό του εγγράφου ταυτότητάς του·

3) τον αριθμό τηλεφώνου, τη διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου και την ταχυδρομική διεύθυνση του παρόχου υπηρεσιών 
εμπιστοσύνης·

4) τα Ενιαία Αναγνωριστικά Πόρων (URI) μέσω των οποίων οι χρήστες μπορούν να λάβουν πρόσθετες πληροφορίες σχετικά με 
τον εν λόγω πάροχο υπηρεσιών εμπιστοσύνης, συμπεριλαμβανομένων των δηλώσεων ως προς την πρακτική και των 
πολιτικών, των γενικών όρων και προϋποθέσεων και των πολιτικών εξυπηρέτησης πελατών που εφαρμόζονται στην 
κοινοποιούμενη υπηρεσία εμπιστοσύνης·

5) την ανάλυση κινδύνων στην οποία βασίζονται τα μέτρα που αναφέρονται στο άρθρο 24 παράγραφος 2 στοιχείο στα) του 
κανονισμού (ΕΕ) αριθ. 910/2014 και την ανάλυση κινδύνων στην οποία βασίζονται τα μέτρα που αναφέρονται στο 
άρθρο 21 της οδηγίας (ΕΕ) 2022/2555·

6) κάθε εγκεκριμένη υπηρεσία εμπιστοσύνης την οποία ο πάροχος υπηρεσιών εμπιστοσύνης προτίθεται να αρχίσει να παρέχει·

7) για κάθε υπηρεσία εμπιστοσύνης την οποία ο πάροχος υπηρεσιών εμπιστοσύνης προτίθεται να αρχίσει να παρέχει ως 
εγκεκριμένη υπηρεσία εμπιστοσύνης:

— ένα ή περισσότερα αναγνωριστικά και, κατά περίπτωση, πιστοποιητικά της υπηρεσίας εμπιστοσύνης, για συμπερίληψη 
στον εθνικό κατάλογο εμπιστοσύνης σύμφωνα με τις εκτελεστικές πράξεις που εκδίδονται δυνάμει του άρθρου 22 
παράγραφος 5 του κανονισμού (ΕΕ) αριθ. 910/2014,

— την προβλεπόμενη ημερομηνία έναρξης της παροχής της υπηρεσίας εμπιστοσύνης,

— την/τις έκθεση/-εις αξιολόγησης της συμμόρφωσης της υπηρεσίας εμπιστοσύνης και τα στοιχεία επικοινωνίας του 
οργανισμού αξιολόγησης της συμμόρφωσης,

— κατά περίπτωση, τεχνικές εκθέσεις που υποστηρίζουν την έκθεση αξιολόγησης της συμμόρφωσης·

8) το σχέδιο τερματισμού που αναφέρεται στο άρθρο 24 παράγραφος 2 στοιχείο θ) του κανονισμού (ΕΕ) αριθ. 910/2014.

Άρθρο 4

Επαληθεύσεις από τους εποπτικούς φορείς

1. Για να προσδιοριστεί αν ο πάροχος υπηρεσιών εμπιστοσύνης και η εγκεκριμένη υπηρεσία εμπιστοσύνης που προτίθεται να 
παρέχει συμμορφώνονται με τις απαιτήσεις του κανονισμού (ΕΕ) αριθ. 910/2014 και του άρθρου 21 της οδηγίας 
(ΕΕ) 2022/2555, οι εποπτικοί φορείς αναλύουν τις πληροφορίες που παρέχονται από τον πάροχο υπηρεσιών εμπιστοσύνης και 
μπορούν, επιπλέον των μέτρων που περιγράφονται στη μεθοδολογία που θεσπίζεται σύμφωνα με το άρθρο 1, να διενεργήσουν 
επιτόπιες επαληθεύσεις, καθώς και συνεντεύξεις με εκπροσώπους του παρόχου υπηρεσιών εμπιστοσύνης και του οργανισμού 
αξιολόγησης της συμμόρφωσης.

2. Οι εποπτικοί φορείς επαληθεύουν τουλάχιστον τα ακόλουθα στοιχεία:

α) η υποβληθείσα έκθεση αξιολόγησης της συμμόρφωσης αποδεικνύει επαρκώς τη συμμόρφωση του παρόχου υπηρεσιών 
εμπιστοσύνης και της εγκεκριμένης υπηρεσίας εμπιστοσύνης που προτίθεται να παρέχει με τις απαιτήσεις που ορίζονται 
στον κανονισμό (ΕΕ) αριθ. 910/2014 και στο άρθρο 21 της οδηγίας (ΕΕ) 2022/2555·

β) η υποβληθείσα έκθεση αξιολόγησης της συμμόρφωσης είναι σύμφωνη με τις απαιτήσεις που ορίζονται στις εκτελεστικές 
πράξεις οι οποίες εκδίδονται σύμφωνα με το άρθρο 20 παράγραφος 4 του κανονισμού (ΕΕ) αριθ. 910/2014·
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γ) τυχόν πληροφορίες που περιέχονται στην υποβληθείσα έκθεση αξιολόγησης της συμμόρφωσης, οι οποίες υποδεικνύουν μη 
συμμόρφωση με τις απαιτήσεις του κανονισμού (ΕΕ) αριθ. 910/2014·

δ) κάθε πρόσθετη πληροφορία που κρίνεται αναγκαία για την επαλήθευση της συμμόρφωσης με τις απαιτήσεις που ορίζονται 
στον κανονισμό (ΕΕ) αριθ. 910/2014 και στο άρθρο 21 της οδηγίας (ΕΕ) 2022/2555.

Άρθρο 5

Έναρξη ισχύος και εφαρμογή

Ο παρών κανονισμός αρχίζει να ισχύει την εικοστή ημέρα από τη δημοσίευσή του στην Επίσημη Εφημερίδα της Ευρωπαϊκής 
Ένωσης.

Ο παρών κανονισμός εφαρμόζεται από τις 19 Αυγούστου 2026.

Ο παρών κανονισμός είναι δεσμευτικός ως προς όλα τα μέρη του και ισχύει άμεσα σε κάθε κράτος 
μέλος.

Βρυξέλλες, 29 Ιουλίου 2025.

Για την Επιτροπή
Η Πρόεδρος

Ursula VON DER LEYEN

EL ΕΕ L της 30.7.2025 
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