
KOMMISSIONENS DELEGERADE FÖRORDNING (EU) 2020/1432 

av den 14 juli 2020 

om komplettering av Europaparlamentets och rådets förordning (EU) 2019/1700 vad gäller antal och 
beteckningar för variablerna inom området användning av informations- och 

kommunikationsteknik för referensåret 2021 

(Text av betydelse för EES) 

EUROPEISKA KOMMISSIONEN HAR ANTAGIT DENNA FÖRORDNING 

med beaktande av fördraget om Europeiska unionens funktionssätt, 

med beaktande av Europaparlamentets och rådets förordning (EU) 2019/1700 av den 10 oktober 2019 om fastställande av 
en gemensam ram för europeisk statistik om personer och hushåll, som grundas på uppgifter på individnivå som samlas in 
genom urvalsundersökningar, om ändring av Europaparlamentets och rådets förordningar (EG) nr 808/2004, (EG) 
nr 452/2008 och (EG) nr 1338/2008 samt om upphävande av Europaparlamentets och rådets förordning (EG) 
nr 1177/2003 och rådets förordning (EG) nr 577/98 (1), särskilt artikel 6.1, och 

av följande skäl: 

(1) För att tillgodose de behov som fastställs i de relevanta specifika ämnena i bilaga I till förordning (EU) 2019/1700 
bör kommissionen specificera antal och beteckningar för variablerna för datauppsättningen inom området 
användning av informations- och kommunikationsteknik för referensåret 2021. 

(2) Antalet variabler som ska samlas in enligt denna förordning bör inte med mer än 5 % överstiga antalet insamlade 
variabler för området användning av informations- och kommunikationsteknik vid den tidpunkt när förordning 
(EU) 2019/1700 trädde i kraft. 

HÄRIGENOM FÖRESKRIVS FÖLJANDE. 

Artikel 1 

Antal och beteckningar för variablerna inom området användning av informations- och kommunikationsteknik för 
referensåret 2021 anges i bilagan. 

Artikel 2 

Denna förordning träder i kraft den tjugonde dagen efter det att den har offentliggjorts i Europeiska unionens officiella tidning. 

Denna förordning är till alla delar bindande och direkt tillämplig i alla medlemsstater. 

Utfärdad i Bryssel den 14 juli 2020.  

På kommissionens vägnar 
Ursula VON DER LEYEN 

Ordförande     

(1) EUT L 261 I, 14.10.2019, s. 1. 
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BILAGA 

Antal och beteckningar för variabler inom området användning av informations- och kommunikationsteknik för referensåret 2021                                                                

Ämne Specifikt ämne Variabelbeteckning Variabel/beskrivning av variabel 

01. Tekniska detaljer – 15 obliga­
toriska tekniska variabler, 
— 2 valfria tekniska variabler 

Information om uppgiftsinsamlingen REFYEAR Undersökningsår 

Information om uppgiftsinsamlingen INTDATE Referensdatum – datum för första intervju 

Information om uppgiftsinsamlingen STRATUM_ID Stratum 

Information om uppgiftsinsamlingen PSU Primär urvalsenhet 

Identifikation HH_ID Hushålls-ID 

Identifikation IND_ID Individuellt ID 

Identifikation HH_REF_ID ID för hushållet personen tillhör 

Vikter HH_WGHT Hushållets vikt 

Vikter IND_WGHT Individuell vikt 

Karakteristika för intervjuer TIME Varaktighet för intervju 

Karakteristika för intervjuer INT_TYPE Intervjutyp 

Lokalisering COUNTRY Bosättningsland 

Lokalisering GEO_NUTS1 Bosättningsregion 

Lokalisering GEO_NUTS2 
(frivillig uppgift) Bosättningsregion (frivillig uppgift) 

Lokalisering GEO_NUTS3 
(frivillig uppgift) 

Bosättningsregion 
(frivillig uppgift) 

Lokalisering DEG_URBA Urbaniseringsgrad 

Lokalisering GEO_DEV Geografiskt läge 

02. Karakteristika för personer och 
hushåll 
— 7 insamlade variabler, 
— 1 härledd variabel, – 7 valfria 

variabler 

Demografi SEX Kön 

Demografi YEARBIR Födelseår 

Demografi PASSBIR Passerad födelsedag 

Demografi AGE Ålder, antal fyllda år 

Medborgarskap och migrantbakgrund CITIZENSHIP Huvudsakligt medborgarskap  
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Ämne Specifikt ämne Variabelbeteckning Variabel/beskrivning av variabel  

Medborgarskap och migrantbakgrund CNTRYB Födelseland 

Hushållets sammansättning HH_POP Hushållets storlek (antal medlemmar i hushållet) 

Hushållets sammansättning HH_POP_16_24 (frivillig upp­
gift) 

Antal medlemmar i hushållet i åldrarna 16–24 år (frivillig uppgift) 

Hushållets sammansättning HH_POP_16_24S (frivillig upp­
gift) 

Antal studerande i hushållet i åldrarna 16–24 år 
(frivillig uppgift) 

Hushållets sammansättning HH_POP_25_64 (valfri) Antal medlemmar i hushållet i åldrarna 25–64 år (frivillig uppgift) 

Hushållets sammansättning HH_POP_65_MAX (valfri) Antal medlemmar i hushållet som är minst 65 år (frivillig uppgift) 

Hushållets sammansättning HH_CHILD Antal barn under 16 år 

Hushållets sammansättning HH_CHILD_14_15 
(frivillig uppgift) 

Antal barn i åldrarna 14–15 år 
(frivillig uppgift) 

Hushållets sammansättning HH_CHILD_5_13 
(frivillig uppgift) Antal barn i åldrarna 5–13 år (frivillig uppgift) 

Hushållets sammansättning HH_CHILD_LE_4 
(frivillig uppgift) Antal medlemmar i hushållet som är högst 4 år (frivillig uppgift) 

03. Deltagande på arbetsmarkna­
den 
— 5 insamlade variabler, 
— 3 valfria variabler 

Huvudsaklig verksamhet (egen utsago) MAINSTAT Huvudsaklig verksamhet (egen utsago) 

Grundläggande karakteristika för arbete STAPRO Yrkesställning i huvudsysslan 

Grundläggande karakteristika för arbete NACE1D 
(frivillig uppgift) 

Arbetsställets näringsgren (i huvudsysslan) 
(frivillig uppgift) 

Grundläggande karakteristika för arbete ISCO2D Yrke inom huvudsysslan 

Grundläggande karakteristika för arbete OCC_ICT IKT-personal eller icke-IKT-personal 

Grundläggande karakteristika för arbete OCC_MAN Kroppsarbetare, icke-kroppsarbetare 

Grundläggande karakteristika för arbete EMPST_WKT 
(frivillig uppgift) 

Hel- eller deltidsarbete i huvudsysslan (egen utsago) 
(frivillig uppgift) 

Anställningens längd EMPST_CONTR 
(frivillig uppgift) 

Huvudsysslans anställningsform 
(frivillig uppgift) 
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Ämne Specifikt ämne Variabelbeteckning Variabel/beskrivning av variabel 

04. Utbildningsnivå och bakgrund 
— 1 insamlad variabel, 
— 1 härledd variabel 

Uppnådd utbildningsnivå ISCEDD  Utbildningsnivå (högsta avslutade utbildning) 

Uppnådd utbildningsnivå ISCED Aggregerad uppnådd utbildningsnivå 

05. Inkomst, konsumtion och 
aspekter som rör förmögenhet, 
inklusive skulder 
— 1 insamlad variabel 

Hushållets totala månadsinkomst HH_IQ5 Total genomsnittlig aktuell nettoinkomst per månad 

06. Deltagande i informations­
samhället – 122 insamlade vari­
abler, 
— 5 valfria variabler 

Tillgång till informations- och kommuni­
kationsteknik 

IACC Hushållets tillgång till internet i hemmet (oavsett utrustning) 

Tillgång till informations- och kommuni­
kationsteknik BBFIX Användning av fast bredbandsanslutning för tillgång till internet i hemmet. 

Tillgång till informations- och kommuni­
kationsteknik BBMOB Användning av mobil bredbandsanslutning för tillgång till internet i hemmet 

(via mobilnät med minst 3G) 
Användning av och användningsfrekvens 
för informations- och kommunikations­
teknik 

IU Senaste internetanvändningen, oavsett plats och utrustning 

Användning av och användningsfrekvens 
för informations- och kommunikations­
teknik 

IFU Genomsnittlig frekvens för internetanvändning under de senaste tre måna­
derna 

Användning av och användningsfrekvens 
för informations- och kommunikations­
teknik 

IFU_D Internetanvändning flera gånger om dagen 

Användning av och användningsfrekvens 
för informations- och kommunikations­
teknik 

IUG_DKPC Internetanvändning de senaste tre månaderna på en stationär dator 

Användning av och användningsfrekvens 
för informations- och kommunikations­
teknik 

IUG_LPC Internetanvändning de senaste tre månaderna på en bärbar dator 

Användning av och användningsfrekvens 
för informations- och kommunikations­
teknik 

IUG_TPC Internetanvändning de senaste tre månaderna på en surfplatta 

Användning av och användningsfrekvens 
för informations- och kommunikations­
teknik 

IUG_MP Internetanvändning de senaste tre månaderna på en mobiltelefon eller 
smarttelefon 

Användning av och användningsfrekvens 
för informations- och kommunikations­
teknik 

IUG_OTH1 Internetanvändning de senaste tre månaderna på andra enheter (t.ex. smart-tv, 
smarta högtalare, spelkonsol, läsplatta, smartklocka) 

Aktivitet på internet IUEM Internetanvändning de senaste tre månaderna för privat bruk för att skicka 
och ta emot e-post 

Aktivitet på internet IUPH1 Internetanvändning de senaste tre månaderna för privat bruk av internettele­
foni (inklusive videosamtal) via internet 

Aktivitet på internet IUSNET 
Internetanvändning de senaste tre månaderna för privat bruk för att delta i 
sociala nätverk (skapa en användarprofil, göra inlägg eller delta i andra akti­
viteter)  
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Ämne Specifikt ämne Variabelbeteckning Variabel/beskrivning av variabel  

Aktivitet på internet IUCHAT1 Internetanvändning de senaste tre månaderna för privat bruk av snabbmed­
delanden (utbyta meddelanden) 

Aktivitet på internet IUNW1 Internetanvändning de senaste tre månaderna för privat bruk för att läsa 
nyheter, tidningar eller tidskrifter på nätet 

Aktivitet på internet IHIF Internetanvändning de senaste tre månaderna för privat bruk för att skaffa 
hälsorelaterad information (t.ex. om skador, sjukdomar, näring, hälsa) 

Aktivitet på internet IUIF Internetanvändning de senaste tre månaderna för privat bruk för att skaffa 
information om varor eller tjänster 

Aktivitet på internet IUPOL2 
Internetanvändning de senaste tre månaderna för privat bruk för att ge 
uttryck för åsikter om samhällsfrågor eller politiska frågor på webbplatser 
eller i sociala medier 

Aktivitet på internet IUVOTE 
Internetanvändning de senaste tre månaderna för privat bruk för att delta i 
samråd eller omröstningar online om samhällsfrågor eller politiska frågor (t. 
ex. stadsplanering, undertecknande av namninsamlingar) 

Aktivitet på internet IUJOB Internetanvändning de senaste tre månaderna för privat bruk för att leta efter 
arbete eller skicka jobbansökningar 

Aktivitet på internet IUSELL Internetanvändning de senaste tre månaderna för privat bruk för att sälja 
varor eller tjänster via en webbplats eller app 

Aktivitet på internet IUBK Internetanvändning de senaste tre månaderna för privat bruk för internet­
bank (inbegripet banktjänster via mobilen) 

Aktivitet på internet IUOLC Internetanvändning de senaste tre månaderna för lärande, i form av en kurs på 
nätet, i samband med utbildning, arbete eller av privata skäl 

Aktivitet på internet IUOLM 

Internetanvändning de senaste tre månaderna för lärande i samband med 
utbildning, arbete eller av privata skäl, i form av andra läromedel på nätet än 
en fullständig kurs (t.ex. audiovisuellt material, läromedelsprogram på nätet, 
elektroniska textböcker) 

Kommunikation med myndigheter IGOV12IF 
Kontakt eller kommunikation med myndigheter eller offentlig sektor via 
internet för privat bruk de senaste tolv månaderna för att få information från 
webbplatser eller appar 

Kommunikation med myndigheter IGOV12FM 
Kontakt eller kommunikation med myndigheter eller offentlig sektor via 
internet för privat bruk de senaste tolv månaderna för att ladda ned/skriva ut 
officiella blanketter  
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Ämne Specifikt ämne Variabelbeteckning Variabel/beskrivning av variabel  

Kommunikation med myndigheter IGOV12RT 
Kontakt eller kommunikation med myndigheter eller offentlig sektor via 
internet för privat bruk de senaste tolv månaderna för att lämna in ifyllda 
blanketter online 

Kommunikation med myndigheter IGOV12RTX_NAP 
Uppgiftslämnaren har inte lämnat in eller fyllt i några blanketter online på 
myndigheters webbplatser eller appar för privat bruk de senaste tolv måna­
derna eftersom det inte funnits något behov av detta 

Kommunikation med myndigheter IGOV12RTX_SNA 
Uppgiftslämnaren har inte lämnat in eller fyllt i några blanketter online på 
myndigheters webbplatser eller appar för privat bruk de senaste tolv måna­
derna eftersom någon sådan onlinetjänst inte varit tillgänglig 

Kommunikation med myndigheter IGOV12RTX_SKL 

Uppgiftslämnaren har inte lämnat in eller fyllt i några blanketter online på 
myndigheters webbplatser eller appar för privat bruk de senaste tolv måna­
derna på grund av bristande kompetens eller kunskap (t.ex. att uppgiftsläm­
naren inte visste hur webbplatsen skulle användas eller att den var för kom­
plicerad) 

Kommunikation med myndigheter IGOV12RTX_SEC 
Uppgiftslämnaren har inte lämnat in eller fyllt i några blanketter online på 
myndigheters webbplatser eller appar för privat bruk de senaste tolv måna­
derna på grund av oro för skyddet och säkerheten för personuppgifter 

Kommunikation med myndigheter IGOV12RTX_SIGN (frivillig 
uppgift) 

Uppgiftslämnaren har inte lämnat in eller fyllt i några blanketter online på 
myndigheters webbplatser eller appar för privat bruk de senaste tolv måna­
derna, på grund av avsaknad av elektronisk signatur eller elektroniskt ID/cer­
tifikat (som krävs för att tjänsten ska kunna användas), eller problem med att 
använda den elektroniska signaturen eller det elektroniska ID:t/certifikatet 
(frivillig uppgift) 

Kommunikation med myndigheter IGOV12RTX_PXOL (frivillig 
uppgift) 

Uppgiftslämnaren har inte lämnat in eller fyllt i några blanketter online på 
myndigheters webbplatser eller appar för privat bruk de senaste tolv måna­
derna på grund av att uppgiftslämnaren inte vill betala online (t.ex. på grund 
av oro för kreditkortsbedrägerier) eller inte kan betala online (t.ex. på grund av 
bristande tillgång till någon av de betalningsmetoder som krävs) (frivillig 
uppgift) 

Kommunikation med myndigheter IGOV12RTX_DEL 

Uppgiftslämnaren har inte lämnat in eller fyllt i några blanketter online på 
myndigheters webbplatser eller appar för privat bruk de senaste tolv måna­
derna eftersom en annan person har lämnat in ifyllda blanketter online åt 
uppgiftslämnaren (t.ex. en konsult, skatterådgivare, släkting eller familje­
medlem)  
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Ämne Specifikt ämne Variabelbeteckning Variabel/beskrivning av variabel  

Kommunikation med myndigheter IGOV12RTX_OTH 
Uppgiftslämnaren har inte lämnat in eller fyllt i några blanketter online på 
myndigheters webbplatser eller appar för privat bruk de senaste tolv måna­
derna på grund av andra skäl 

E-handel IBUY Senaste köp eller beställning av varor eller tjänster via internet för privat bruk 

E-handel BCLOT1 

Internetanvändning för att köpa kläder (inklusive sportkläder), skor eller 
accessoarer (t.ex. väskor, smycken) från företag eller privatpersoner (inklusive 
begagnade varor) via en webbplats eller app för privat bruk under de senaste 
tre månaderna 

E-handel BSPG 
Internetanvändning för att köpa sportartiklar (utom sportkläder) från företag 
eller privatpersoner (inklusive begagnade varor) via en webbplats eller app för 
privat bruk under de senaste tre månaderna 

E-handel BCG 

Internetanvändning för att köpa leksaker eller barnvårdsartiklar (t.ex. blöjor, 
nappflaskor, barnvagnar) från företag eller privatpersoner (inklusive begag­
nade varor) via en webbplats eller app för privat bruk de senaste tre måna­
derna 

E-handel BFURN1 

Internetanvändning för att köpa möbler, inredningsartiklar (t.ex. mattor, gar­
diner) eller trädgårdsartiklar (t.ex. redskap, växter) från företag eller privat­
personer (inklusive begagnade varor) via en webbplats eller app för privat 
bruk de senaste tre månaderna 

E-handel BMUSG 
Internetanvändning för att köpa musik på cd-skivor, vinylskivor osv. från 
företag eller privatpersoner (inklusive begagnade varor) via en webbplats eller 
app för privat bruk under de senaste tre månaderna 

E-handel BFLMG 
Internetanvändning för att köpa filmer eller serier på dvd-skivor, blu-ray-ski­
vor osv. från företag eller privatpersoner (inklusive begagnade varor) via en 
webbplats eller app för privat bruk under de senaste tre månaderna 

E-handel BBOOKNLG 
Internetanvändning för att köpa tryckta böcker, tidskrifter eller tidningar från 
företag eller privatpersoner (inklusive begagnade varor) via en webbplats eller 
app för privat bruk under de senaste tre månaderna 

E-handel BHARD1 
Internetanvändning för att köpa datorer, surfplattor, mobiltelefoner eller 
kringutrustning från företag eller privatpersoner (inklusive begagnade varor) 
via en webbplats eller app för privat bruk under de senaste tre månaderna 

E-handel BEEQU1 

Internetanvändning för att köpa konsumentelektronik (t.ex. tv-apparater, ste­
reoapparater, kameror) eller hushållsapparater (t.ex. tvättmaskiner) från företag 
eller privatpersoner (inklusive begagnade varor) via en webbplats eller app för 
privat bruk under de senaste tre månaderna  
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Ämne Specifikt ämne Variabelbeteckning Variabel/beskrivning av variabel  

E-handel BMED1 

Internetanvändning för att köpa läkemedel eller kosttillskott, t.ex. vitaminer, 
(utom förnyelse av recept via nätet) från företag eller privatpersoner (inklusive 
begagnade varor) via en webbplats eller app för privat bruk under de senaste 
tre månaderna 

E-handel BFDR 
Internetanvändning för att köpa leveranser från restauranger, snabbmatsked­
jor eller cateringtjänster från företag eller privatpersoner via en webbplats 
eller app för privat bruk under de senaste tre månaderna 

E-handel BFDS 
Internetanvändning för att köpa mat eller dryck från affärer eller leverantörer 
av måltider från företag eller privatpersoner via en webbplats eller app för 
privat bruk under de senaste tre månaderna 

E-handel BCBW 
Internetanvändning för att köpa kosmetika, skönhetsprodukter eller wellnes­
sprodukter från företag eller privatpersoner (inklusive begagnade varor) via en 
webbplats eller app för privat bruk under de senaste tre månaderna 

E-handel BCPH 

Internetanvändning för att köpa rengörings- eller hygienprodukter (t.ex. tand­
borstar, näsdukar, tvättmedel, rengöringstrasor) från företag eller privatperso­
ner (inklusive begagnade varor) via en webbplats eller app för privat bruk under 
de senaste tre månaderna 

E-handel BBMC 
Internetanvändning för att köpa cyklar, mopeder, bilar eller andra fordon eller 
reservdelar från företag eller privatpersoner (inklusive begagnade varor) via en 
webbplats eller app för privat bruk under de senaste tre månaderna 

E-handel BOPG 
Internetanvändning för att köpa andra fysiska varor från företag eller privat­
personer (inklusive begagnade varor) via en webbplats eller app för privat 
bruk under de senaste tre månaderna 

E-handel BPG_DOM Internetanvändning för att köpa varor via en webbplats eller app de senaste 
tre månaderna från inhemska försäljare (från företag eller privatpersoner) 

E-handel BPG_EU 
Internetanvändning för att köpa varor via en webbplats eller app de senaste 
tre månaderna från försäljare från andra EU-länder (från företag eller privat­
personer) 

E-handel BPG_WRLD 
Internetanvändning för att köpa varor via en webbplats eller app de senaste 
tre månaderna från försäljare från resten av världen (från företag eller privat­
personer) 

E-handel BPG_UNK 
Internetanvändning för att köpa varor via en webbplats eller app de senaste 
tre månaderna från försäljare vars ursprungsland är okänt (från företag eller 
privatpersoner)  
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Ämne Specifikt ämne Variabelbeteckning Variabel/beskrivning av variabel  

E-handel BPG_PP  Varor som köpts från privatpersoner via en webbplats eller app 

E-handel BMUSS 
Internetanvändning för att köpa eller prenumerera på musik som ström­
ningstjänst eller som nedladdning via en webbplats eller app för privat bruk 
under de senaste tre månaderna 

E-handel BFLMS 
Internetanvändning för att köpa eller prenumerera på filmer eller serier som 
strömningstjänst eller som nedladdning via en webbplats eller app för privat 
bruk under de senaste tre månaderna 

E-handel BBOOKNLS 
Internetanvändning för att köpa eller prenumerera på e-böcker, nättidskrifter 
eller nättidningar via en webbplats eller app för privat bruk under de senaste 
tre månaderna 

E-handel BGAMES 
Internetanvändning för att köpa eller prenumerera på spel som onlinetjänst 
eller som nedladdning via en webbplats eller app för privat bruk under de 
senaste tre månaderna 

E-handel BSOFTS 
Internetanvändning för att köpa eller prenumerera på datorprogram eller 
annan programvara inklusive uppgraderingar via en webbplats eller app för 
privat bruk under de senaste tre månaderna 

E-handel BHLFTS 
Internetanvändning för att köpa eller prenumerera på appar för hälsa eller 
träning (utom gratisappar) via en webbplats eller app för privat bruk under de 
senaste tre månaderna 

E-handel BAPP 
Internetanvändning för att köpa eller prenumerera på appar för hälsa eller 
träning (utom gratisappar) via en webbplats eller app för privat bruk under de 
senaste tre månaderna 

E-handel BSTICK Internetanvändning för att köpa biljetter till idrottsevenemang via en webbplats 
eller app för privat bruk under de senaste tre månaderna 

E-handel BCTICK 
Internetanvändning för att köpa biljetter till kulturevenemang eller andra 
evenemang (t.ex. film, konserter, mässor) via en webbplats eller app för privat 
bruk under de senaste tre månaderna 

E-handel BSIMC Internetanvändning för att köpa internet- eller mobilabonnemang via en 
webbplats eller app för privat bruk under de senaste tre månaderna 

E-handel BSUTIL 
Internetanvändning för att köpa abonnemang på el, vatten, värme, avfall­
shämtning eller liknande tjänster via en webbplats eller app för privat bruk 
under de senaste tre månaderna 

E-handel BHHS 

Internetanvändning för att köpa hushållstjänster (t.ex. städning, barnpass­
ning, reparationsarbete, trädgårdsarbete) (också när tjänsterna köps från pri­
vatpersoner) via en webbplats eller app för privat bruk under de senaste tre 
månaderna 
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Ämne Specifikt ämne Variabelbeteckning Variabel/beskrivning av variabel 

E-handel BHHS_PP Internetanvändning för att köpa hushållstjänster från privatpersoner via en 
webbplats eller app för privat bruk under de senaste tre månaderna 

E-handel BTPS_E 
Internetanvändning för att köpa transporttjänster från ett transportföretag, t. 
ex. biljetter för lokala buss-, flyg- eller tågresor eller taxiresor, via en webb­
plats eller app för privat bruk under de senaste tre månaderna 

E-handel BTPS_PP Internetanvändning för att köpa transporttjänster från privatpersoner via en 
webbplats eller app för privat bruk under de senaste tre månaderna 

E-handel BRA_E 
Internetanvändning för att hyra boende från företag, t.ex. hotell eller reseby­
råer, via en webbplats eller app för privat bruk under de senaste tre måna­
derna 

E-handel BRA_PP Internetanvändning för att hyra boende från en privatperson via en webbplats 
eller app för privat bruk under de senaste tre månaderna 

E-handel BOTS (frivillig uppgift) 

Internetanvändning för att köpa andra tjänster (med undantag av finansiella 
tjänster och försäkringstjänster) via en webbplats eller app för privat bruk 
under de senaste tre månaderna 
(frivillig uppgift) 

E-handel BF Antal gånger som varor eller tjänster köpts via internet via en webbplats eller 
app för privat bruk under de senaste tre månaderna 

E-handel IBV1 Det totala värdet på varor eller tjänster som köpts via internet via en webb­
plats eller app för privat bruk under de senaste tre månaderna 

E-handel BFIN_IN1 
Internetanvändning för att köpa försäkringar, inklusive reseförsäkring, även 
som ett paket tillsammans med t.ex. en flygbiljett, via en webbplats eller app 
för privat bruk de senaste tre månaderna 

E-handel BFIN_CR1 Internetanvändning för lån eller krediter från bank eller finansinstitut via en 
webbplats eller app för privat bruk de senaste tre månaderna 

E-handel BFIN_SH1 
Internetanvändning för att köpa eller sälja aktier, obligationer, fondandelar 
eller andra finansiella tillgångar via en webbplats eller app för privat bruk de 
senaste tre månaderna 

Hinder för och problem med användning BTFW1 

Problem med e-handel: webbplatsen var svår att använda eller fungerade inte 
tillräckligt bra (t.ex. att den var för komplicerad, rörig eller fungerade dåligt 
rent tekniskt) vid köp online via en webbplats eller app för privat bruk de 
senaste tre månaderna  
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Ämne Specifikt ämne Variabelbeteckning Variabel/beskrivning av variabel  

Hinder för och problem med användning BDGL1  
Problem med e-handel: svårigheter att hitta information om garantier eller 
andra rättigheter vid köp online via en webbplats eller app för privat bruk de 
senaste tre månaderna 

Hinder för och problem med användning BSPD1 Problem med e-handel: längre leveranstid än angivet vid köp online via en 
webbplats eller app för privat bruk de senaste tre månaderna 

Hinder för och problem med användning BCPR1 
Problem med e-handel: högre slutliga kostnader än angivet (t.ex. oväntade 
transaktionsavgifter eller omotiverade garantiavgifter) vid köp online via en 
webbplats eller app för privat bruk de senaste tre månaderna 

Hinder för och problem med användning BWDN1 
Problem med e-handel: leverans av felaktiga eller skadade varor eller tjänster 
vid köp online via en webbplats eller app för privat bruk de senaste tre 
månaderna 

Hinder för och problem med användning BFRA1 
Problem med e-handel: utsatt för bedrägeri (t.ex. att inga varor eller tjänster 
erhållits, missbruk av kreditkortsuppgifter) vid köp online via en webbplats 
eller app för privat bruk de senaste tre månaderna 

Hinder för och problem med användning BCR1 
Problem med e-handel: svårt att klaga och få gottgörelse, eller inget tillfreds­
ställande svar på klagomål vid köp online via en webbplats eller app för privat 
bruk de senaste tre månaderna 

Hinder för och problem med användning BDNS1 
Problem med e-handel: handlare i utlandet sålde inte till uppgiftslämnarens 
land vid köp online via en webbplats eller app för privat bruk de senaste tre 
månaderna 

Hinder för och problem med användning BOTH2 Problem med e-handel: andra problem vid köp online via en webbplats eller 
app för privat bruk de senaste tre månaderna 

Hinder för och problem med användning BARR2X Inga problem vid köp online via en webbplats eller app för privat bruk de 
senaste tre månaderna 

Hinder för och problem med användning NBSHAB1 
Hinder för e-handel: ingen vara eller tjänst har köpts online via en webbplats 
eller app de senaste tre månaderna eftersom uppgiftslämnaren föredrar att 
handla själv och/eller se varan, lojalitet gentemot butiker, vana 

Hinder för och problem med användning NBSKL1 
Hinder för e-handel: ingen vara eller tjänst har köpts online via en webbplats 
eller app de senaste tre månaderna på grund av upplevda svårigheter med att 
göra beställningar online (oro över tillräcklig kompetens) 
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Hinder för och problem med användning NBCD  
Hinder för e-handel: ingen vara eller tjänst har köpts online via en webbplats 
eller app de senaste tre månaderna på grund av oro över leveranskostnader för 
varor 

Hinder för och problem med användning NBSR1 
Hinder för e-handel: ingen vara eller tjänst har köpts online via en webbplats 
eller app de senaste tre månaderna på grund av oro över tillförlitlighet eller 
leveranstid 

Hinder för och problem med användning NBPSC1 
Hinder för e-handel: ingen vara eller tjänst har köpts online via en webbplats 
eller app de senaste tre månaderna på grund av oro över betalningssäkerhet 
eller integritet 

Hinder för och problem med användning NBTRCM1 
Hinder för e-handel: ingen vara eller tjänst har köpts online via en webbplats 
eller app de senaste tre månaderna på grund av oro över varureturer, klago­
mål eller återbetalning 

Hinder för och problem med användning NBDNS1 (frivillig uppgift) 

Hinder för e-handel: ingen vara eller tjänst har köpts online via en webbplats 
eller app de senaste tre månaderna eftersom en handlare i utlandet inte sålde 
sina varor eller tjänster till uppgiftslämnarens land 
(frivillig uppgift) 

Hinder för och problem med användning NBNND 
Hinder för e-handel: ingen vara eller tjänst har köpts online via en webbplats 
eller app de senaste tre månaderna eftersom det inte funnits något behov av 
det 

Hinder för och problem med användning NBOTH1 
Hinder för e-handel: ingen vara eller tjänst har köpts online via en webbplats 
eller app de senaste tre månaderna på grund av andra hinder för internet­
handel 

Digital kompetens CXFER1 

Verksamhet som genomförts de senaste tre månaderna i samband med 
utbildning, arbete eller av privata skäl som innefattat att kopiera eller flytta 
filer (t.ex. dokument, data, bilder, video) mellan mappar, enheter (via e-post, 
snabbmeddelanden, USB, kabel) eller i molnet 

Digital kompetens CINSAPP1 
Verksamhet som genomförts de senaste tre månaderna i samband med 
utbildning, arbete eller av privata skäl som innefattat att ladda ned eller 
installera programvara eller appar 

Digital kompetens CCONF1 

Verksamhet som genomförts de senaste tre månaderna i samband med 
utbildning, arbete eller av privata skäl som innefattat att ändra inställningar i 
programvara, app eller enhet (t.ex. ändra språk, färger, kontrast, textstorlek, 
verktygsfält/meny)  
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Digital kompetens CWRD1 
Programvarurelaterad verksamhet som genomförts de senaste tre månaderna 
i samband med utbildning, arbete eller av privata skäl som innefattat att 
använda ordbehandlingsprogram 

Digital kompetens CPRES2 

Programvarurelaterad verksamhet som genomförts de senaste tre månaderna 
under i samband med utbildning, arbete eller av privata skäl som innefattat att 
skapa filer (t.ex. dokument, bild, video) och införliva flera delar, t.ex. text, bild, 
tabell, diagram, animering eller ljud 

Digital kompetens CXLS1 
Programvarurelaterad verksamhet som genomförts de senaste tre månaderna 
i samband med utbildning, arbete eller av privata skäl som innefattat att 
använda kalkylprogram 

Digital kompetens CXLSADV1 

Programvarurelaterad verksamhet som genomförts de senaste tre månaderna 
i samband med utbildning, arbete eller av privata skäl som innefattat att 
använda avancerade funktioner i kalkylprogram (funktioner, formler, makron 
och andra utvecklarfunktioner) i syfte att ordna, analysera, strukturera eller 
modifiera data 

Digital kompetens CEPVA1 
Programvarurelaterad verksamhet som genomförts de senaste tre månaderna 
i samband med utbildning, arbete eller av privata skäl som innefattat att redi­
gera bilder eller video- eller ljudfiler 

Digital kompetens CPRG2 
Programvarurelaterad verksamhet som genomförts de senaste tre månaderna 
i samband med utbildning, arbete eller av privata skäl som innefattat att skriva 
kod i ett programmeringsspråk 

Digital kompetens UDI 
Uppgifter eller innehåll (t.ex. video, bilder) som har visats på nyhetssajter eller 
sociala medier de senaste tre månaderna som uppgiftslämnaren bedömer vara 
falska eller tvivelaktiga 

Digital kompetens TIC Sanningshalten i uppgifter eller innehåll på nyhetssajter på internet eller 
sociala medier som uppgiftslämnaren kontrollerat de senaste tre månaderna 

Digital kompetens TICCSFOI 
Sanningshalten i uppgifter eller innehåll på internet som uppgiftslämnaren 
kontrollerat genom att kontrollera källorna eller hitta andra uppgifter på 
internet 

Digital kompetens TICIDIS 
Sanningshalten i uppgifter eller innehåll på internet som uppgiftslämnaren 
kontrollerat genom att följa eller delta i en diskussion om uppgifterna på 
internet 

Digital kompetens TICNIDIS 
Sanningshalten i uppgifter eller innehåll på internet som uppgiftslämnaren 
kontrollerat genom att diskutera uppgifterna offline med andra eller använda 
källor som inte finns på internet  
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Digital kompetens TICXND 
Sanningshalten i uppgifter eller innehåll på internet som inte har kontrollerats 
eftersom uppgiftslämnaren redan kände till att uppgifterna, innehållet eller 
källan inte var tillförlitliga 

Digital kompetens TICXSKL Sanningshalten i uppgifter eller innehåll på internet som inte har kontrollerats 
eftersom uppgiftslämnaren saknar kompetens eller kunskap att göra det 

Digital kompetens TICXOTH Sanningshalten i uppgifter eller innehåll på internet som inte har kontrollerats 
på grund av andra skäl 

Säkerhet, integritet och förtroende MAPS_RPS 

Har gjort följande för att hantera åtkomsten till egna personuppgifter (t.ex. 
namn, födelsedatum, id-kortsnummer, kontaktuppgifter, kreditkortsnum­
mer, foton, geografiskt läge) på internet de senaste tre månaderna: läst med­
delande om skydd av personuppgifter innan personuppgifter lämnades 

Säkerhet, integritet och förtroende MAPS_RRGL 

Har gjort följande för att hantera åtkomsten till egna personuppgifter (t.ex. 
namn, födelsedatum, id-kortsnummer, kontaktuppgifter, kreditkortsnum­
mer, foton, geografiskt läge) på internet de senaste tre månaderna: begränsat 
eller nekat åtkomsten till det egna geografiska läget 

Säkerhet, integritet och förtroende MAPS_LAP 

Har gjort följande för att hantera åtkomsten till egna personuppgifter (t.ex. 
namn, födelsedatum, id-kortsnummer, kontaktuppgifter, kreditkortsnum­
mer, foton, geografiskt läge) på internet de senaste tre månaderna: begränsat 
åtkomsten till profil eller innehåll på sociala nätverk eller delad webbaserad 
lagring 

Säkerhet, integritet och förtroende MAPS_RAAD 

Har gjort följande för att hantera åtkomsten till egna personuppgifter (t.ex. 
namn, födelsedatum, id-kortsnummer, kontaktuppgifter, kreditkortsnum­
mer, foton, geografiskt läge) på internet de senaste tre månaderna: nekat 
användningen av personuppgifter i reklamsyfte 

Säkerhet, integritet och förtroende MAPS_CWSC 

Har gjort följande för att hantera åtkomsten till egna personuppgifter (t.ex. 
namn, födelsedatum, id-kortsnummer, kontaktuppgifter, kreditkortsnum­
mer, foton, geografiskt läge) på internet de senaste tre månaderna: kontrolle­
rat att den webbplats där uppgiftslämnaren lämnade personuppgifter var 
säker 

Säkerhet, integritet och förtroende MAPS_APD 

Har gjort följande för att hantera åtkomsten till egna personuppgifter (t.ex. 
namn, födelsedatum, id-kortsnummer, kontaktuppgifter, kreditkortsnum­
mer, foton, geografiskt läge) på internet de senaste tre månaderna: bett admi­
nistratörer eller leverantörer för webbplatser eller sökmotorer att ändra eller 
radera uppgiftslämnarens personuppgifter som de har sparade  
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Säkerhet, integritet och förtroende COOK1 
Kunskap om att kakor kan användas för att spåra människors rörelser på 
internet i syfte att skapa en profil av varje användare och visa dem skräddar­
sydd reklam 

Säkerhet, integritet och förtroende PCOOK1 Har ändrat inställningar i den egna webbläsaren för att förhindra eller 
begränsa kakor på någon av uppgiftslämnarens enheter 

Säkerhet, integritet och förtroende CCOOK (frivillig uppgift) 
Oro över att aktiviteter på internet sparas i syfte att visa uppgiftslämnaren 
skräddarsydd reklam 
(frivillig uppgift) 

Säkerhet, integritet och förtroende USLCOOK Användning av programvara som begränsar möjligheten att spåra egna akti­
viteter på internet på någon av uppgiftslämnarens enheter   
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