
DELEGOVANÉ NARIADENIE KOMISIE (EÚ) 2020/1432 

zo 14. júla 2020, 

ktorým sa dopĺňa nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2019/1700 spresnením počtu 
a názvov premenných v štatistickej doméne „využívanie informačných a komunikačných 

technológií“ za referenčný rok 2021 

(Text s významom pre EHP) 

EURÓPSKA KOMISIA, 

so zreteľom na Zmluvu o fungovaní Európskej únie, 

so zreteľom na nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2019/1700 z 10. októbra 2019, ktorým sa zavádza 
spoločný rámec pre európske štatistiky o osobách a domácnostiach na základe individuálnych údajov zbieraných zo 
vzoriek, ktorým sa menia nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (ES) č. 808/2004, (ES) č. 452/2008 a (ES) 
č. 1338/2008 a ktorým sa zrušuje nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (ES) č. 1177/2003 a nariadenie Rady (ES) 
č. 577/98 (1), a najmä na jeho článok 6 ods. 1, 

keďže: 

(1) Na pokrytie potrieb identifikovaných v príslušných čiastkových témach prílohy I k nariadeniu (EÚ) 2019/1700 by 
Komisia mala stanoviť počet a názvy premenných pre súbor údajov v doméne „využívanie informačných 
a komunikačných technológií“ za referenčný rok 2021. 

(2) Počet premenných, ktoré sa majú zbierať podľa tohto nariadenia, by nemal prekročiť o viac než 5 % počet 
premenných zbieraných v doméne „využívanie informačných a komunikačných technológií“ v čase nadobudnutia 
účinnosti nariadenia (EÚ) 2019/1700, 

PRIJALA TOTO NARIADENIE: 

Článok 1 

Počet a názvy premenných v doméne „využívanie informačných a komunikačných technológií“ za referenčný rok 2021 sa 
stanovuje v prílohe. 

Článok 2 

Toto nariadenie nadobúda účinnosť dvadsiatym dňom po jeho uverejnení v Úradnom vestníku Európskej únie. 

Toto nariadenie je záväzné v celom rozsahu a priamo uplatniteľné vo všetkých členských 
štátoch. 

V Bruseli 14. júla 2020  

Za Komisiu 
predsedníčka 

Ursula VON DER LEYEN     

(1) Ú. v. EÚ L 261 I, 14.10.2019, s. 1. 
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PRÍLOHA 

Počet a názvy premenných v doméne „využívanie informačných a komunikačných technológií“ za referenčný rok 2021                                                                

Téma Čiastková téma Identifikátor premennej Názov premennej/opis premennej 

01. Technické prvky – 15 povin­
ných technických premenných, 
— 2 voliteľné technické premenné 

Informácie o zbere údajov REFYEAR Rok zisťovania 

Informácie o zbere údajov INTDATE Referenčný dátum – dátum prvého rozhovoru 

Informácie o zbere údajov STRATUM_ID Stratum (Vrstva) 

Informácie o zbere údajov PSU Primárna výberová jednotka 

Identifikácia HH_ID ID domácnosti 

Identifikácia IND_ID ID jednotlivca 

Identifikácia HH_REF_ID ID domácnosti, do ktorej jednotlivec patrí 

Váhy HH_WGHT Váha domácnosti 

Váhy IND_WGHT Váha jednotlivca 

Charakteristiky rozhovoru TIME Dĺžka trvania rozhovoru 

Charakteristiky rozhovoru INT_TYPE Typ rozhovoru 

Lokalizácia COUNTRY Krajina pobytu 

Lokalizácia GEO_NUTS1 Región pobytu 

Lokalizácia GEO_NUTS2 
(optional) Región pobytu (voliteľné) 

Lokalizácia GEO_NUTS3 
(optional) 

Región pobytu 
(voliteľné) 

Lokalizácia DEG_URBA Stupeň urbanizácie 

Lokalizácia GEO_DEV Geografická poloha 

02. Charakteristiky osôb a domác­
ností 
— 7 zbieraných premenných 
— 1 odvodená premenná, – 7 

voliteľných premenných 

Demografia SEX Pohlavie 

Demografia YEARBIR Rok narodenia 

Demografia PASSBIR Osoba už mala narodeniny 

Demografia AGE Vek v dokončených rokoch 

Občianstvo a prisťahovalecký pôvod CITIZENSHIP Krajina hlavnej štátnej príslušnosti  
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Téma Čiastková téma Identifikátor premennej Názov premennej/opis premennej  

Občianstvo a prisťahovalecký pôvod CNTRYB Krajina narodenia 

Zloženie domácnosti HH_POP Veľkosť domácnosti (počet členov domácnosti) 

Zloženie domácnosti HH_POP_16_24 (optional) Počet členov domácnosti vo veku 16 až 24 rokov (voliteľné) 

Zloženie domácnosti HH_POP_16_24S (optional) Počet študentov v domácnosti vo veku 16 až 24 rokov 
(voliteľné) 

Zloženie domácnosti HH_POP_25_64 (optional) Počet členov domácnosti vo veku 25 až 64 rokov (voliteľné) 

Zloženie domácnosti HH_POP_65_MAX (optional) Počet členov domácnosti vo veku 65 rokov a viac (voliteľné) 

Zloženie domácnosti HH_CHILD Počet detí do 16 rokov 

Zloženie domácnosti HH_CHILD_14_15 
(optional) 

Počet detí vo veku 14 až 15 rokov 
(voliteľné) 

Zloženie domácnosti HH_CHILD_5_13 
(optional) Počet detí vo veku 5 až 13 rokov (voliteľné) 

Zloženie domácnosti HH_CHILD_LE_4 
(optional) Počet detí vo veku 4 roky a menej (voliteľné) 

03. Účasť na trhu práce 
— 5 zbieraných premenných 
— 3 voliteľné premenné 

Ekonomické postavenie (samodefino­
vané) MAINSTAT Ekonomické postavenie (samodefinované) 

Základné charakteristiky zamestnania STAPRO Postavenie v hlavnom zamestnaní 

Základné charakteristiky zamestnania NACE1D 
(optional) 

Ekonomická činnosť miestnej jednotky v prípade hlavného zamestnania 
(voliteľné) 

Základné charakteristiky zamestnania ISCO2D Povolanie v hlavnom zamestnaní 

Základné charakteristiky zamestnania OCC_ICT Pracuje/nepracuje v sektore IKT 

Základné charakteristiky zamestnania OCC_MAN Manuálna práca/nemanuálna práca 

Základné charakteristiky zamestnania EMPST_WKT 
(optional) 

Práca na plný alebo kratší pracovný čas – hlavné zamestnanie (samodefinované) 
(voliteľné) 

Dĺžka trvania zmluvy EMPST_CONTR 
(optional) 

Stálosť hlavného zamestnania 
(voliteľné) 

SK
Ú

radný vestník Európskej únie 
L 331/6                                                                                                                                         

12.10.2020   



Téma Čiastková téma Identifikátor premennej Názov premennej/opis premennej 

04. Dosiahnuté a doterajšie vzde­
lanie 
— 1 zbieraná premenná 
— 1 odvodená premenná 

Dosiahnutý stupeň vzdelania ISCEDD Dosiahnutý stupeň vzdelania (najvyšší stupeň úspešne dokončeného vzdelania) 

Dosiahnutý stupeň vzdelania ISCED Agregovaný dosiahnutý stupeň vzdelania 

05. Príjem, spotreba a zložky 
majetku vrátane dlhov 
— 1 zbieraná premenná 

Celkový mesačný príjem domácnosti HH_IQ5 Celkový priemerný čistý bežný mesačný príjem 

06. Účasť na informačnej spoloč­
nosti – 122 zbieraných premen­
ných 
— 5 voliteľných premenných 

Prístup k IKT IACC Prístup domácnosti na internet doma (akýmkoľvek zariadením) 

Prístup k IKT BBFIX Prístup na internet doma cez pevné širokopásmové pripojenie 

Prístup k IKT BBMOB Prístup na internet doma cez mobilné širokopásmové pripojenia (mobilná sieť, 
aspoň 3G) 

Využívanie a frekvencia využívania IKT IU Posledné využitie internetu na akomkoľvek mieste prostredníctvom akéhokoľvek 
zariadenia 

Využívanie a frekvencia využívania IKT IFU Priemerná frekvencia využívania internetu za posledné tri mesiace 

Využívanie a frekvencia využívania IKT IFU_D Využívanie internetu viackrát denne 

Využívanie a frekvencia využívania IKT IUG_DKPC Využitie internetu v posledných troch mesiacoch na stolovom počítači 

Využívanie a frekvencia využívania IKT IUG_LPC Využitie internetu v posledných troch mesiacoch na laptope 

Využívanie a frekvencia využívania IKT IUG_TPC Využitie internetu v posledných troch mesiacoch na tablete 

Využívanie a frekvencia využívania IKT IUG_MP Využitie internetu v posledných troch mesiacoch na mobilnom telefóne alebo 
smartfóne 

Využívanie a frekvencia využívania IKT IUG_OTH1 
Využitie internetu v posledných troch mesiacoch na iných zariadeniach (napr. 
hybridné televízory, inteligentné reproduktory, herné konzoly, čítačky elektronic­
kých kníh, inteligentné hodinky) 

Činnosti na internete IUEM Využitie internetu v posledných troch mesiacoch na súkromné účely – odosielanie 
a prijímanie e-mailov 

Činnosti na internete IUPH1 Využitie internetu v posledných troch mesiacoch na súkromné účely – uskutočňo­
vanie hovorov (vrátane videohovorov) cez internet 

Činnosti na internete IUSNET 
Využitie internetu v posledných troch mesiacoch na súkromné účely – účasť na 
sociálnych sieťach (vytvorenie používateľského profilu, zverejňovanie správ alebo 
iných príspevkov)  
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Téma Čiastková téma Identifikátor premennej Názov premennej/opis premennej  

Činnosti na internete IUCHAT1 Využitie internetu v posledných troch mesiacoch na súkromné účely – využívanie 
služby rýchlych správ (výmena správ) 

Činnosti na internete IUNW1 Využitie internetu v posledných troch mesiacoch na súkromné účely – čítanie online 
spravodajstva, novín alebo spravodajských časopisov 

Činnosti na internete IHIF Využitie internetu v posledných troch mesiacoch na súkromné účely – vyhľadávanie 
informácií o zdraví (napríklad o zraneniach, chorobách, výžive, zlepšovaní zdravia) 

Činnosti na internete IUIF Využitie internetu v posledných troch mesiacoch na súkromné účely – vyhľadávanie 
informácií o tovaroch alebo službách 

Činnosti na internete IUPOL2 
Využitie internetu v posledných troch mesiacoch na súkromné účely – vyjadrenie 
názorov k občianskym alebo politickým témam na webových stránkach alebo 
v sociálnych médiách 

Činnosti na internete IUVOTE 
Využitie internetu v posledných troch mesiacoch na súkromné účely – účasť na 
online konzultáciách alebo na hlasovaní v občianskych a politických otázkach (napr. 
územné plánovanie, podpisovanie petície) 

Činnosti na internete IUJOB Využitie internetu v posledných troch mesiacoch na súkromné účely – hľadanie 
práce alebo posielanie žiadostí o prácu 

Činnosti na internete IUSELL Využitie internetu v posledných troch mesiacoch na súkromné účely – predaj tovaru 
alebo služieb cez webovú stránku alebo aplikáciu 

Činnosti na internete IUBK Využitie internetu v posledných troch mesiacoch na súkromné účely – internetban­
king (vrátane mobilného bankovníctva) 

Činnosti na internete IUOLC Využitie internetu v posledných troch mesiacoch na štúdium na vzdelávacie, profe­
sionálne alebo súkromné účely – účasť na online kurze 

Činnosti na internete IUOLM 

Využitie internetu v posledných troch mesiacoch na štúdium na vzdelávacie, profe­
sionálne alebo súkromné účely – využitie online študijných materiálov s výnimkou 
úplných kurzov (napríklad audiovizuálne materiály, softvér na online učenie, elek­
tronické učebnice, vzdelávacie aplikácie) 

Interakcia s orgánmi verejnej moci IGOV12IF 
Kontakt alebo interakcia s orgánmi verejnej moci alebo verejných služieb cez inter­
net na súkromné účely v posledných 12 mesiacoch – získavanie informácií z webo­
vých stránok alebo aplikácií 

Interakcia s orgánmi verejnej moci IGOV12FM Kontakt alebo interakcia s orgánmi verejnej moci alebo verejných služieb cez inter­
net na súkromné účely v posledných 12 mesiacoch – sťahovanie/tlač úradných tlačív  
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Téma Čiastková téma Identifikátor premennej Názov premennej/opis premennej  

Interakcia s orgánmi verejnej moci IGOV12RT 
Kontakt alebo interakcia s orgánmi verejnej moci alebo verejných služieb cez inter­
net na súkromné účely v posledných 12 mesiacoch – predkladanie vyplnených tlačív 
online 

Interakcia s orgánmi verejnej moci IGOV12RTX_NAP 
Respondent v posledných 12 mesiacoch nepredložil žiadne vyplnené tlačivá na 
webových stránkach alebo aplikáciách verejných orgánov online na súkromné účely, 
pretože predkladanie úradných tlačív nebolo potrebné 

Interakcia s orgánmi verejnej moci IGOV12RTX_SNA 
Respondent v posledných 12 mesiacoch nepredložil žiadne vyplnené tlačivá na 
webových stránkach alebo aplikáciách verejných orgánov online na súkromné účely, 
pretože takéto online služby neboli k dispozícii 

Interakcia s orgánmi verejnej moci IGOV12RTX_SKL 

Respondent v posledných 12 mesiacoch nepredložil žiadne vyplnené tlačivá na 
webových stránkach alebo aplikáciách verejných orgánov online na súkromné účely, 
pretože nemal potrebné zručnosti alebo znalosti (napríklad nevedel, ako použiť 
webovú stránku, alebo bolo jej použitie príliš zložité) 

Interakcia s orgánmi verejnej moci IGOV12RTX_SEC 
Respondent v posledných 12 mesiacoch nepredložil žiadne vyplnené tlačivá na 
webových stránkach alebo aplikáciách verejných orgánov online na súkromné účely 
pre obavy o ochranu a bezpečnosť osobných údajov 

Interakcia s orgánmi verejnej moci IGOV12RTX_SIGN (optional) 

Respondent v posledných 12 mesiacoch nepredložil žiadne vyplnené tlačivá na 
webových stránkach alebo aplikáciách verejných orgánov online na súkromné 
účely, pretože nemal elektronický podpis/ID/certifikát (ktorý je na použitie daných 
služieb potrebný) alebo mal problémy s použitím elektronického podpisu/ID/certi­
fikátu 
(voliteľné) 

Interakcia s orgánmi verejnej moci IGOV12RTX_PXOL (optional) 

Respondent v posledných 12 mesiacoch nepredložil žiadne vyplnené tlačivá na 
webových stránkach alebo aplikáciách verejných orgánov online na súkromné účely, 
pretože odmieta platby online (napríklad pre obavy z podvodov s kreditnými kar­
tami) alebo nemôže platiť online (napríklad nemá prístup k požadovanej platobnej 
metóde) (voliteľné) 

Interakcia s orgánmi verejnej moci IGOV12RTX_DEL 

Respondent v posledných 12 mesiacoch nepredložil žiadne vyplnené tlačivá na 
webových stránkach alebo aplikáciách verejných orgánov online na súkromné účely, 
pretože ich v jeho mene predložil vyplnené online niekto iný (napr. konzultant, 
daňový poradca, príbuzný alebo rodinný príslušník)  
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Téma Čiastková téma Identifikátor premennej Názov premennej/opis premennej  

Interakcia s orgánmi verejnej moci IGOV12RTX_OTH 
Respondent v posledných 12 mesiacoch nepredložil žiadne vyplnené tlačivá na 
webových stránkach alebo aplikáciách verejných orgánov online na súkromné účely 
z iných dôvodov 

Elektronický obchod IBUY Posledný nákup alebo objednávka tovaru alebo služieb cez internet na súkromné 
účely 

Elektronický obchod BCLOT1 

Využitie internetu na nákup oblečenia (vrátane športového), obuvi alebo doplnkov 
(napríklad tašiek, šperkov) od podnikov alebo súkromných osôb (vrátane použitého 
tovaru) cez webové stránky alebo aplikácie za posledné tri mesiace na súkromné 
účely 

Elektronický obchod BSPG 
Využitie internetu na nákup športových potrieb (okrem oblečenia) od podnikov alebo 
súkromných osôb (vrátane použitého tovaru) cez webové stránky alebo aplikácie za 
posledné tri mesiace na súkromné účely 

Elektronický obchod BCG 
Využitie internetu na nákup hračiek alebo tovaru pre deti (napríklad plienok, fliaš, 
kočiarov) od podnikov alebo súkromných osôb (vrátane použitého tovaru) cez 
webové stránky alebo aplikácie za posledné tri mesiace na súkromné účely 

Elektronický obchod BFURN1 

Využitie internetu na nákup nábytku, doplnkov do domácnosti (napríklad kobercov 
alebo závesov) alebo záhradníckych produktov (napríklad nástrojov, sadeníc) od 
podnikov alebo súkromných osôb (vrátane použitého tovaru) cez webové stránky 
alebo aplikácie za posledné tri mesiace na súkromné účely 

Elektronický obchod BMUSG 
Využitie internetu na nákup hudby na CD nosičoch, platniach atď. od podnikov 
alebo súkromných osôb (vrátane použitého tovaru) cez webové stránky alebo apli­
kácie za posledné tri mesiace na súkromné účely 

Elektronický obchod BFLMG 
Využitie internetu na nákup filmov alebo seriálov na DVD nosičoch, Blu-ray atď. od 
podnikov alebo súkromných osôb (vrátane použitého tovaru) cez webové stránky 
alebo aplikácie za posledné tri mesiace na súkromné účely 

Elektronický obchod BBOOKNLG 
Využitie internetu na nákup tlačených kníh, časopisov alebo novín od podnikov 
alebo súkromných osôb (vrátane použitého tovaru) cez webové stránky alebo apli­
kácie za posledné tri mesiace na súkromné účely 

Elektronický obchod BHARD1 
Využitie internetu na nákup počítačov, tabletov, mobilných telefónov alebo príslušen­
stva od podnikov alebo súkromných osôb (vrátane použitého tovaru) cez webové 
stránky alebo aplikácie za posledné tri mesiace na súkromné účely 

Elektronický obchod BEEQU1 

Využitie internetu na nákup spotrebnej elektroniky (napríklad televízorov, ozvučenia, 
fotoaparátov) alebo domácich spotrebičov (napríklad práčok) od podnikov alebo 
súkromných osôb (vrátane použitého tovaru) cez webové stránky alebo aplikácie za 
posledné tri mesiace na súkromné účely  
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Téma Čiastková téma Identifikátor premennej Názov premennej/opis premennej  

Elektronický obchod BMED1 

Využitie internetu na nákup liekov alebo dietetických doplnkov ako vitamíny (okrem 
obnovovania receptov online) od podnikov alebo súkromných osôb (vrátane použi­
tého tovaru) cez webové stránky alebo aplikácie za posledné tri mesiace na 
súkromné účely 

Elektronický obchod BFDR 
Využitie internetu na nákup donášok z reštaurácií, reťazcov rýchleho občerstvenia, 
cateringových služieb od podnikov alebo súkromných osôb cez webové stránky 
alebo aplikácie za posledné tri mesiace na súkromné účely 

Elektronický obchod BFDS 
Využitie internetu na nákup potravín alebo nápojov z obchodov alebo od služieb 
donášky súprav ingrediencií na varenie od podnikov alebo súkromných osôb cez 
webové stránky alebo aplikácie za posledné tri mesiace na súkromné účely 

Elektronický obchod BCBW 
Využitie internetu na nákup kozmetiky, skrášľovacích alebo wellness produktov od 
podnikov alebo súkromných osôb (vrátane použitého tovaru) cez webové stránky 
alebo aplikácie za posledné tri mesiace na súkromné účely 

Elektronický obchod BCPH 

Využitie internetu na čistiacich produktov alebo produktov osobnej hygieny (naprí­
klad zubných kefiek, vreckoviek, saponátov, handričiek) od podnikov alebo súkrom­
ných osôb (vrátane použitého tovaru) cez webové stránky alebo aplikácie za posledné 
tri mesiace na súkromné účely 

Elektronický obchod BBMC 

Využitie internetu na nákup bicyklov, mopedov, automobilov alebo iných vozidiel 
alebo ich náhradných dielov od podnikov alebo súkromných osôb (vrátane použi­
tého tovaru) cez webové stránky alebo aplikácie za posledné tri mesiace na 
súkromné účely 

Elektronický obchod BOPG 
Využitie internetu na nákup iného fyzického tovaru od podnikov alebo súkromných 
osôb (vrátane použitého tovaru) cez webové stránky alebo aplikácie za posledné tri 
mesiace na súkromné účely 

Elektronický obchod BPG_DOM Využitie internetu na nákup tovaru cez webové stránky alebo aplikácie za posledné 
tri mesiace od vnútroštátnych predajcov (podnikov alebo súkromných osôb) 

Elektronický obchod BPG_EU Využitie internetu na nákup tovaru cez webové stránky alebo aplikácie za posledné 
tri mesiace od predajcov (podnikov alebo súkromných osôb) z iných krajín EÚ 

Elektronický obchod BPG_WRLD Využitie internetu na nákup tovaru cez webové stránky alebo aplikácie za posledné 
tri mesiace od predajcov (podnikov alebo súkromných osôb) z tretích krajín 

Elektronický obchod BPG_UNK 
Využitie internetu na nákup tovaru cez webové stránky alebo aplikácie za posledné 
tri mesiace od predajcov (podnikov alebo súkromných osôb), ktorých krajina 
pôvodu nie je známa  
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Elektronický obchod BPG_PP Tovar kúpený od súkromných osôb cez webové stránky alebo aplikácie 

Elektronický obchod BMUSS 
Využitie internetu na nákup alebo predplatený odber hudby ako strímingovej služby 
alebo na stiahnutie cez webové stránky alebo aplikácie za posledné tri mesiace na 
súkromné účely 

Elektronický obchod BFLMS 
Využitie internetu na nákup alebo predplatený odber filmov alebo seriálov ako strí­
mingovej služby alebo na stiahnutie cez webové stránky alebo aplikácie za posledné 
tri mesiace na súkromné účely 

Elektronický obchod BBOOKNLS 
Využitie internetu na nákup alebo predplatený odber elektronických kníh, online 
časopisov alebo online novín cez webové stránky alebo aplikácie za posledné tri 
mesiace na súkromné účely 

Elektronický obchod BGAMES 
Využitie internetu na nákup alebo predplatený odber hier online alebo na stiahnutie 
do smartfónu, tabletu, počítača alebo konzoly cez webové stránky alebo aplikácie za 
posledné tri mesiace na súkromné účely 

Elektronický obchod BSOFTS 
Využitie internetu na nákup alebo predplatený odber počítačového alebo iného 
softvéru na stiahnutie vrátane upgradov cez webové stránky alebo aplikácie za 
posledné tri mesiace na súkromné účely 

Elektronický obchod BHLFTS 
Využitie internetu na nákup alebo predplatený odber aplikácií týkajúcich sa zdravia 
alebo fitnesu (okrem bezplatných aplikácií) cez webové stránky alebo aplikácie za 
posledné tri mesiace na súkromné účely 

Elektronický obchod BAPP 

Využitie internetu na nákup alebo predplatený odber iných aplikácií (napríklad 
aplikácie súvisiace s výučbou jazykov, cestovaním, počasím) (okrem bezplatných 
aplikácií) cez webové stránky alebo aplikácie za posledné tri mesiace na súkromné 
účely 

Elektronický obchod BSTICK Využitie internetu na nákup lístkov na športové podujatia cez webové stránky alebo 
aplikácie za posledné tri mesiace na súkromné účely 

Elektronický obchod BCTICK 
Využitie internetu na nákup lístkov na kultúrne alebo iné podujatia (napríklad líst­
kov do kina, na koncerty, veľtrhy) cez webové stránky alebo aplikácie za posledné tri 
mesiace na súkromné účely 

Elektronický obchod BSIMC 
Využitie internetu na predplatenie internetového alebo mobilného telefónneho pri­
pojenia cez webové stránky alebo aplikácie za posledné tri mesiace na súkromné 
účely 

Elektronický obchod BSUTIL 
Využitie internetu na zriadenie a úhradu inkasa za elektrinu, vodu alebo kúrenie, 
poplatkov za likvidáciu odpadu alebo podobné služby cez webové stránky alebo 
aplikácie za posledné tri mesiace na súkromné účely 

Elektronický obchod BHHS 
Využitie internetu na nákup služieb pre domácnosť (napríklad upratovanie, stráženie 
detí, opravy, záhradnícke práce) (aj keď boli kupované od súkromných osôb) cez 
webové stránky alebo aplikácie za posledné tri mesiace na súkromné účely 
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Elektronický obchod BHHS_PP Využitie internetu na nákup služieb pre domácnosť od súkromných osôb cez 
webové stránky alebo aplikácie za posledné tri mesiace na súkromné účely 

Elektronický obchod BTPS_E  
Využitie internetu na nákup dopravných služieb od dopravného podniku, ako sú 
lístky na miestnu autobusovú, vlakovú alebo leteckú dopravu, alebo jazdy taxíkom, 
cez webové stránky alebo aplikácie za posledné tri mesiace na súkromné účely 

Elektronický obchod BTPS_PP Využitie internetu na nákup dopravných služieb od súkromnej osoby cez webové 
stránky alebo aplikácie za posledné tri mesiace na súkromné účely 

Elektronický obchod BRA_E 
Využitie internetu na prenájom ubytovania od podnikov, ako sú hotely alebo 
cestovné kancelárie, cez webové stránky alebo aplikácie za posledné tri mesiace na 
súkromné účely 

Elektronický obchod BRA_PP Využitie internetu na prenájom ubytovania od súkromnej osoby cez webové stránky 
alebo aplikácie za posledné tri mesiace na súkromné účely 

Elektronický obchod BOTS (optional) 

Využitie internetu na nákup všetkých ostatných služieb (okrem finančných služieb 
a poistenia) cez webové stránky alebo aplikácie za posledné tri mesiace na súkromné 
účely 
(voliteľné) 

Elektronický obchod BF Počet internetových nákupov tovaru alebo služieb cez webové stránky alebo apliká­
cie za posledné tri mesiace na súkromné účely 

Elektronický obchod IBV1 Celková hodnota tovaru alebo služieb nakúpených na internete cez webové stránky 
alebo aplikácie za posledné tri mesiace na súkromné účely 

Elektronický obchod BFIN_IN1 
Využitie internetu na nákup poistenia vrátane cestovného poistenia – aj v balíku 
napríklad s letenkou – cez webové stránky alebo aplikácie za posledné tri mesiace na 
súkromné účely 

Elektronický obchod BFIN_CR1 
Využitie internetu na vybavenie pôžičky, hypotéky alebo úveru od bánk alebo iných 
finančných poskytovateľov cez webové stránky alebo aplikácie za posledné tri 
mesiace na súkromné účely 

Elektronický obchod BFIN_SH1 
Využitie internetu na nákup alebo predaj akcií, dlhopisov, podielových listov fondov 
alebo iných finančných aktív cez webové stránky alebo aplikácie za posledné tri 
mesiace na súkromné účely 

Prekážky používania a problémy 
s používaním BTFW1  

Zaznamenané problémy s elektronickým obchodom: zložité používanie alebo 
neuspokojivá funkčnosť webových stránok (napríklad boli príliš kompliko­
vané, mätúce, technicky nefungovali dobre) pri online nákupe cez webové 
stránky alebo aplikácie za posledné tri mesiace na súkromné účely 
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Prekážky používania a problémy 
s používaním BDGL1 

Zaznamenané problémy s elektronickým obchodom: ťažkosti s hľadaním informácií 
o záruke alebo iných zákonných právach pri online nákupe cez webové stránky 
alebo aplikácie za posledné tri mesiace na súkromné účely 

Prekážky používania a problémy 
s používaním BSPD1 

Zaznamenané problémy s elektronickým obchodom: doručenie tovaru bolo 
pomalšie, než sa uvádzalo pri online nákupe cez webové stránky alebo aplikácie za 
posledné tri mesiace na súkromné účely 

Prekážky používania a problémy 
s používaním BCPR1 

Zaznamenané problémy s elektronickým obchodom: konečná cena bola vyššia, než 
sa uvádzalo (napríklad neočakávané transakčné poplatky alebo neopodstatnené 
poplatky za záruku) pri online nákupe cez webové stránky alebo aplikácie za 
posledné tri mesiace na súkromné účely 

Prekážky používania a problémy 
s používaním BWDN1 

Zaznamenané problémy s elektronickým obchodom: dodávka nesprávneho alebo 
poškodeného tovaru alebo služby pri online nákupe cez webové stránky alebo apli­
kácie za posledné tri mesiace na súkromné účely 

Prekážky používania a problémy 
s používaním BFRA1 

Zaznamenané problémy s elektronickým obchodom: došlo k podvodom (napríklad 
nebol dodaný žiaden tovar alebo služba, zneužitie údajov z kreditnej karty) pri 
online nákupe cez webové stránky alebo aplikácie za posledné tri mesiace na 
súkromné účely 

Prekážky používania a problémy 
s používaním BCR1 

Zaznamenané problémy s elektronickým obchodom: komplikácie so sťažnosťami 
a vymáhaním nápravy alebo nebola poskytnutá uspokojivá odpoveď na sťažnosť pri 
online nákupe cez webové stránky alebo aplikácie za posledné tri mesiace na 
súkromné účely 

Prekážky používania a problémy 
s používaním BDNS1 

Zaznamenané problémy s elektronickým obchodom: zahraničný maloobchodník 
nepredával do krajiny respondenta pri online nákupe cez webové stránky alebo 
aplikácie za posledné tri mesiace na súkromné účely 

Prekážky používania a problémy 
s používaním BOTH2 

Zaznamenané problémy s elektronickým obchodom: iné problémy pri online 
nákupe cez webové stránky alebo aplikácie za posledné tri mesiace na súkromné 
účely 

Prekážky používania a problémy 
s používaním BARR2X Pri online nákupe cez webové stránky alebo aplikácie za posledné tri mesiace na 

súkromné účely neboli zaznamenané žiadne problémy 

Prekážky používania a problémy 
s používaním NBSHAB1 

Prekážky internetového obchodu: za posledné tri mesiace respondent nekúpil žia­
den tovar ani službu online cez webové stránky alebo aplikácie, pretože radšej 
nakupuje osobne a/alebo vidí produkt, lojálnosť voči obchodom, sila zvyku 

Prekážky používania a problémy 
s používaním NBSKL1 

Prekážky internetového obchodu: za posledné tri mesiace respondent nekúpil žia­
den tovar ani službu online cez webové stránky alebo aplikácie, pretože považuje 
objednávanie online za zložité (obavy z nedostatočných zručností)  
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Prekážky používania a problémy 
s používaním NBCD 

Prekážky internetového obchodu: za posledné tri mesiace respondent nekúpil žia­
den tovar ani službu online cez webové stránky alebo aplikácie pre nespokojnosť 
s nákladmi na dodanie tovaru 

Prekážky používania a problémy 
s používaním NBSR1 

Prekážky internetového obchodu: za posledné tri mesiace respondent nekúpil žia­
den tovar ani službu online cez webové stránky alebo aplikácie pre pochybnosti 
o spoľahlivosti alebo rýchlosti doručenia 

Prekážky používania a problémy 
s používaním NBPSC1 

Prekážky internetového obchodu: za posledné tri mesiace respondent nekúpil žia­
den tovar ani službu online cez webové stránky alebo aplikácie pre obavy o bezpeč­
nosť alebo súkromie 

Prekážky používania a problémy 
s používaním NBTRCM1 

Prekážky internetového obchodu: za posledné tri mesiace respondent nekúpil žia­
den tovar ani službu online cez webové stránky alebo aplikácie pre pochybnosti 
o možnostiach vrátenia tovaru, spracovaní sťažností alebo vrátení peňazí 

Prekážky používania a problémy 
s používaním NBDNS1(optional) 

Prekážky internetového obchodu: za posledné tri mesiace respondent nekúpil žia­
den tovar ani službu online cez webové stránky alebo aplikácie, pretože zahraničný 
maloobchodník nepredával do jeho krajiny 
(voliteľné) 

Prekážky používania a problémy 
s používaním NBNND 

Prekážky internetového obchodu: za posledné tri mesiace respondent nekúpil žia­
den tovar ani službu online cez webové stránky alebo aplikácie, pretože za posledné 
tri mesiace to nebolo potrebné 

Prekážky používania a problémy 
s používaním NBOTH1 

Prekážky internetového obchodu: za posledné tri mesiace respondent nekúpil žia­
den tovar ani službu online cez webové stránky alebo aplikácie pre iné prekážky 
internetového obchodu 

Digitálne zručnosti CXFER1 

Za posledné tri mesiace vykonávanie činností na vzdelávacie, profesionálne alebo 
súkromné účely, ktoré zahŕňali kopírovanie alebo presúvanie súborov (napríklad 
dokumentov, údajov, obrázkov, videí) medzi priečinkami, zariadeniami (e-mailom, 
rýchlymi správami, USB, káblom) alebo na cloude 

Digitálne zručnosti CINSAPP1 Za posledné tri mesiace vykonávanie činností na vzdelávacie, profesionálne alebo 
súkromné účely, ktoré zahŕňali sťahovanie alebo inštaláciu softvéru alebo aplikácií 

Digitálne zručnosti CCONF1 

Za posledné tri mesiace vykonávanie činností na vzdelávacie, profesionálne alebo 
súkromné účely, ktoré zahŕňali zmenu nastavení softvéru, aplikácie alebo zariadenia 
(napríklad zmena jazyka, farieb, kontrastu, veľkosti písma, panelov s nástrojmi/po­
nuky)  
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Digitálne zručnosti CWRD1 
Za posledné tri mesiace vykonávanie softvérových činností na vzdelávacie, profe­
sionálne alebo súkromné účely, ktoré zahŕňali používanie softvéru na spracovanie 
textov 

Digitálne zručnosti CPRES2 

Za posledné tri mesiace vykonávanie softvérových činností na vzdelávacie, profe­
sionálne alebo súkromné účely, ktoré zahŕňali vytváranie súborov (napríklad doku­
mentov, obrázkov, videí) s viacerými prvkami ako text, obrázky, tabuľky, grafy, ani­
mácie alebo zvuk 

Digitálne zručnosti CXLS1 Za posledné tri mesiace vykonávanie softvérových činností na vzdelávacie, profe­
sionálne alebo súkromné účely, ktoré zahŕňali prácu s tabuľkovým softvérom 

Digitálne zručnosti CXLSADV1 

Za posledné tri mesiace vykonávanie softvérových činností na vzdelávacie, profe­
sionálne alebo súkromné účely, ktoré zahŕňali používanie pokročilých funkcií 
tabuľkového softvéru (funkcie, vzorce, makrá a iné vývojárske funkcie) na organi­
záciu, analýzu, štruktúrovanie alebo úpravu dát 

Digitálne zručnosti CEPVA1 
Za posledné tri mesiace vykonávanie softvérových činností na vzdelávacie, profe­
sionálne alebo súkromné účely, ktoré zahŕňali úpravu fotografií, videí alebo audio 
súborov 

Digitálne zručnosti CPRG2 
Za posledné tri mesiace vykonávanie softvérových činností na vzdelávacie, profe­
sionálne alebo súkromné účely, ktoré zahŕňali písanie kódu v programovacom 
jazyku 

Digitálne zručnosti UDI 
Respondent sa za posledné tri mesiace stretol na internetových spravodajských 
stránkach alebo sociálnych médiách s informáciami alebo obsahom (napríklad 
videami, obrázkami), ktoré považoval za nepravdivé alebo pochybné 

Digitálne zručnosti TIC Respondent si za posledné tri mesiace overoval pravdivosť informácií alebo obsahu 
na internetových spravodajských stránkach alebo sociálnych médiách 

Digitálne zručnosti TICCSFOI Respondent si overil pravdivosť informácií alebo obsahu na internete overením 
zdrojov alebo vyhľadaním ďalších informácií na internete 

Digitálne zručnosti TICIDIS Respondent si overil pravdivosť informácií alebo obsahu na internete sledovaním 
alebo účasťou na internetovej diskusii o týchto informáciách 

Digitálne zručnosti TICNIDIS Respondent si overil pravdivosť informácií alebo obsahu na internete prediskutova­
ním informácií offline s inými ľuďmi alebo použitím zdrojov mimo internetu  
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Digitálne zručnosti TICXND Respondent si neoveroval pravdivosť informácií alebo obsahu na internete, pretože 
už vedel, že dané informácie, obsah alebo zdroj sú nedôveryhodné 

Digitálne zručnosti TICXSKL Respondent si neoveroval pravdivosť informácií alebo obsahu na internete, pretože 
na to nemal potrebné zručnosti alebo znalosti 

Digitálne zručnosti TICXOTH Respondent si neoveroval pravdivosť informácií alebo obsahu na internete z iných 
dôvodov 

Bezpečnosť, súkromie, dôvera MAPS_RPS 

Vykonanie nasledujúceho na riadenie prístupu k vlastným osobným údajom (ako 
meno, dátum narodenia, číslo OP, kontaktné údaje, číslo kreditnej karty, fotografie, 
geografická poloha) na internete za posledné tri mesiace: čítanie vyhlásení o ochrane 
osobných údajov pred poskytnutím osobných údajov 

Bezpečnosť, súkromie, dôvera MAPS_RRGL 

Vykonanie nasledujúceho na riadenie prístupu k vlastným osobným údajom (ako 
meno, dátum narodenia, číslo OP, kontaktné údaje, číslo kreditnej karty, fotografie, 
geografická poloha) na internete za posledné tri mesiace: obmedzenie alebo zamiet­
nutie prístupu ku geografickej polohe respondenta 

Bezpečnosť, súkromie, dôvera MAPS_LAP 

Vykonanie nasledujúceho na riadenie prístupu k vlastným osobným údajom (ako 
meno, dátum narodenia, číslo OP, kontaktné údaje, číslo kreditnej karty, fotografie, 
geografická poloha) na internete za posledné tri mesiace: obmedzenie prístupu 
k profilu alebo obsahu na sociálnych sieťach alebo na zdieľanom online úložisku 

Bezpečnosť, súkromie, dôvera MAPS_RAAD 

Vykonanie nasledujúceho na riadenie prístupu k vlastným osobným údajom (ako 
meno, dátum narodenia, číslo OP, kontaktné údaje, číslo kreditnej karty, fotografie, 
geografická poloha) na internete za posledné tri mesiace: zamietnutie povolenia na 
použitie osobných údajov na reklamné účely 

Bezpečnosť, súkromie, dôvera MAPS_CWSC 

Vykonanie nasledujúceho na riadenie prístupu k vlastným osobným údajom (ako 
meno, dátum narodenia, číslo OP, kontaktné údaje, číslo kreditnej karty, fotografie, 
geografická poloha) na internete za posledné tri mesiace: overenie zabezpečenia 
webovej stránky, kde respondent poskytol osobné údaje 

Bezpečnosť, súkromie, dôvera MAPS_APD 

Vykonanie nasledujúceho na riadenie prístupu k vlastným osobným údajom (ako 
meno, dátum narodenia, číslo OP, kontaktné údaje, číslo kreditnej karty, fotografie, 
geografická poloha) na internete za posledné tri mesiace: žiadosť o prístup k údajom 
o respondentovi adresovaná správcovi alebo poskytovateľovi webových stránok 
alebo vyhľadávačov na účely aktualizácie alebo odstránenia týchto údajov  
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Bezpečnosť, súkromie, dôvera COOK1 
Znalosť o tom, že súbory cookie sa dajú využiť na sledovanie činnosti osôb na 
internete, vytváranie používateľských profilov a individualizovanie reklám pre tieto 
profily 

Bezpečnosť, súkromie, dôvera PCOOK1 Zmena nastavení internetového prehliadača s cieľom zablokovať alebo obmedziť 
súbory cookie na ktoromkoľvek zo zariadení respondenta 

Bezpečnosť, súkromie, dôvera CCOOK (optional) 
Znepokojenie, že online činnosť respondenta sa zaznamenáva s cieľom individuali­
zovať reklamy 
(voliteľné) 

Bezpečnosť, súkromie, dôvera USLCOOK Používanie softvéru na obmedzenie schopnosti sledovať činnosti jednotlivca na 
internete na ktoromkoľvek zo zariadení respondenta   
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