
ΚΑΤ’ ΕΞΟΥΣΙΟΔΟΤΗΣΗ ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΣ (ΕΕ) 2020/1432 ΤΗΣ ΕΠΙΤΡΟΠΗΣ 

της 14ης Ιουλίου 2020 

για τη συμπλήρωση του κανονισμού (EE) 2019/1700 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου 
με τον προσδιορισμό του αριθμού και των τίτλων των μεταβλητών για τον τομέα της χρήσης των 

τεχνολογιών πληροφόρησης και επικοινωνίας για το έτος αναφοράς 2021 

(Κείμενο που παρουσιάζει ενδιαφέρον για τον ΕΟΧ) 

Η ΕΥΡΩΠΑΪΚΗ ΕΠΙΤΡΟΠΗ, 

Έχοντας υπόψη τη Συνθήκη για τη λειτουργία της Ευρωπαϊκής Ένωσης, 

Έχοντας υπόψη τον κανονισμό (ΕΕ) 2019/1700 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 10ης Οκτωβρίου 2019, 
για τη θέσπιση κοινού πλαισίου για τις ευρωπαϊκές στατιστικές σχετικά με τα άτομα και τα νοικοκυριά, με βάση στοιχεία που 
συλλέγονται από δείγματα σε ατομικό επίπεδο, για την τροποποίηση των κανονισμών (ΕΚ) αριθ. 808/2004, (ΕΚ) αριθ. 452/2008 
και (ΕΚ) αριθ. 1338/2008 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου και για την κατάργηση του κανονισμού (ΕΚ) 
αριθ. 1177/2003 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου και του κανονισμού (ΕΚ) αριθ. 577/98 του 
Συμβουλίου (1), και ιδίως το άρθρο 6 παράγραφος 1, 

Εκτιμώντας τα ακόλουθα: 

(1) Η Επιτροπή, για να καλυφθούν οι ανάγκες που προσδιορίζονται στα σχετικά λεπτομερή θέματα του παραρτήματος I του 
κανονισμού (ΕΕ) 2019/1700, θα πρέπει να προσδιορίσει τον αριθμό και τους τίτλους των μεταβλητών για το σύνολο δεδομένων 
που χρησιμοποιείται στον τομέα της χρήσης των τεχνολογιών πληροφόρησης και επικοινωνίας για το έτος αναφοράς 2021. 

(2) Ο αριθμός των μεταβλητών που πρέπει να συλλέγονται σύμφωνα με τον παρόντα κανονισμό δεν θα πρέπει να υπερβαίνει 
κατά ποσοστό μεγαλύτερο του 5 % τον αριθμό των μεταβλητών οι οποίες συλλέγονταν για τον τομέα της χρήσης των 
τεχνολογιών πληροφόρησης και επικοινωνίας κατά την έναρξη ισχύος του κανονισμού (ΕΕ) 2019/1700, 

ΕΞΕΔΩΣΕ ΤΟΝ ΠΑΡΟΝΤΑ ΚΑΝΟΝΙΣΜΟ: 

Άρθρο 1 

Ο αριθμός και οι τίτλοι των μεταβλητών για τον τομέα της χρήσης των τεχνολογιών πληροφόρησης και επικοινωνίας για το έτος 
αναφοράς 2021 παρατίθενται στο παράρτημα. 

Άρθρο 2 

Ο παρών κανονισμός αρχίζει να ισχύει την εικοστή ημέρα από τη δημοσίευσή του στην Επίσημη Εφημερίδα της Ευρωπαϊκής 
Ένωσης. 

Ο παρών κανονισμός είναι δεσμευτικός ως προς όλα τα μέρη του και ισχύει άμεσα σε κάθε κράτος 
μέλος. 

Βρυξέλλες, 14 Ιουλίου 2020.  

Για την Επιτροπή 
H Πρόεδρος 

Ursula VON DER LEYEN     

(1) ΕΕ L 261 I της 14.10.2019, σ. 1. 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 

Αριθμός και τίτλοι των μεταβλητών για τον τομέα της χρήσης των τεχνολογιών πληροφόρησης και επικοινωνίας για το έτος αναφοράς 2021                                                                

Θέμα Λεπτομερές θέμα Αναγνωριστικός κωδικός 
μεταβλητής Ονομασία μεταβλητής/περιγραφή μεταβλητής 

01. Τεχνικά στοιχεία – 15 υπο­
χρεωτικές τεχνικές μεταβλητές, 
— 2 προαιρετικές τεχνικές 

μεταβλητές 

Πληροφορίες συλλογής δεδομένων REFYEAR Έτος της έρευνας 

Πληροφορίες συλλογής δεδομένων INTDATE Ημερομηνία αναφοράς – ημερομηνία πρώτης συνέντευξης 

Πληροφορίες συλλογής δεδομένων STRATUM_ID Στρώμα (stratum) 

Πληροφορίες συλλογής δεδομένων PSU Πρωτογενής μονάδα δειγματοληψίας 

Ταυτοποίηση HH_ID Αριθμός ταυτοποίησης νοικοκυριού 

Ταυτοποίηση IND_ID Ατομικός αριθμός ταυτοποίησης 

Ταυτοποίηση HH_REF_ID Αριθμός ταυτοποίησης του νοικοκυριού στο οποίο ανήκει το άτομο 

Σταθμίσεις HH_WGHT Στάθμιση νοικοκυριού 

Σταθμίσεις IND_WGHT Ατομική στάθμιση 

Χαρακτηριστικά συνέντευξης TIME Διάρκεια συνέντευξης 

Χαρακτηριστικά συνέντευξης INT_TYPE Τύπος συνέντευξης 

Θέση COUNTRY Χώρα διαμονής 

Θέση GEO_NUTS1 Περιφέρεια διαμονής 

Θέση GEO_NUTS2 
(προαιρετικό) Περιφέρεια διαμονής (προαιρετικό) 

Θέση GEO_NUTS3 
(προαιρετικό) 

Περιφέρεια διαμονής 
(προαιρετικό) 

Θέση DEG_URBA Βαθμός αστικοποίησης 

Θέση GEO_DEV Γεωγραφική θέση 

02. Χαρακτηριστικά ατόμων και 
νοικοκυριού 
— 7 συλλεγόμενες μεταβλητές, 
— 1 παράγωγη μεταβλητή, – 7 

προαιρετικές μεταβλητές 

Δημογραφία SEX Φύλο 

Δημογραφία YEARBIR Έτος γέννησης 

Δημογραφία PASSBIR Συμπληρωμένα γενέθλια 

Δημογραφία AGE Ηλικία σε συμπληρωμένα έτη 

Ιθαγένεια και μεταναστευτικό ιστορικό CITIZENSHIP Χώρα κύριας ιθαγένειας  
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Θέμα Λεπτομερές θέμα Αναγνωριστικός κωδικός 
μεταβλητής Ονομασία μεταβλητής/περιγραφή μεταβλητής  

Ιθαγένεια και μεταναστευτικό ιστορικό CNTRYB Χώρα γέννησης 

Σύνθεση νοικοκυριού HH_POP Μέγεθος νοικοκυριού (αριθμός μελών στο νοικοκυριό) 

Σύνθεση νοικοκυριού HH_POP_16_24 (προαιρετικό) Αριθμός μελών του νοικοκυριού ηλικίας 16 έως 24 ετών (προαιρετικό) 

Σύνθεση νοικοκυριού HH_POP_16_24S (προαιρετικό) Αριθμός μαθητών/σπουδαστών στο νοικοκυριό ηλικίας 16 έως 24 ετών 
(προαιρετικό) 

Σύνθεση νοικοκυριού HH_POP_25_64 (προαιρετικό) Αριθμός μελών του νοικοκυριού ηλικίας 25 έως 64 ετών (προαιρετικό) 

Σύνθεση νοικοκυριού HH_POP_65_MAX (προαιρετικό) Αριθμός μελών του νοικοκυριού ηλικίας τουλάχιστον 65 ετών (προαιρετικό) 

Σύνθεση νοικοκυριού HH_CHILD Αριθμός παιδιών κάτω των 16 ετών 

Σύνθεση νοικοκυριού HH_CHILD_14_15 
(προαιρετικό) 

Αριθμός παιδιών ηλικίας 14 έως 15 ετών 
(προαιρετικό) 

Σύνθεση νοικοκυριού HH_CHILD_5_13 
(προαιρετικό) Αριθμός παιδιών ηλικίας 5 έως 13 ετών (προαιρετικό) 

Σύνθεση νοικοκυριού HH_CHILD_LE_4 
(προαιρετικό) Αριθμός παιδιών ηλικίας ίσης ή μικρότερης των 4 ετών (προαιρετικό) 

03. Συμμετοχή στην αγορά 
εργασίας 
— 5 συλλεγόμενες μεταβλητές, 
— 3 προαιρετικές μεταβλητές 

Κατάσταση κύριας δραστηριότητας (βάσει 
ιδίας εκτίμησης) MAINSTAT Κατάσταση κύριας δραστηριότητας (βάσει ιδίας εκτίμησης) 

Βασικά χαρακτηριστικά θέσης εργασίας STAPRO Καθεστώς απασχόλησης στην κύρια εργασία 

Βασικά χαρακτηριστικά θέσης εργασίας NACE1D 
(προαιρετικό) 

Οικονομική δραστηριότητα της τοπικής μονάδας για την κύρια εργασία 
(προαιρετικό) 

Βασικά χαρακτηριστικά θέσης εργασίας ISCO2D Δραστηριότητα στην κύρια εργασία 

Βασικά χαρακτηριστικά θέσης εργασίας OCC_ICT Επαγγελματίας ΤΠΕ ή μη επαγγελματίας ΤΠΕ 

Βασικά χαρακτηριστικά θέσης εργασίας OCC_MAN Χειρωνακτικά ή μη χειρωνακτικά εργαζόμενος 

Βασικά χαρακτηριστικά θέσης εργασίας EMPST_WKT 
(προαιρετικό) 

Κύρια εργασία πλήρους ή μερικής απασχόλησης (βάσει ιδίας εκτίμησης) 
(προαιρετικό) 

Διάρκεια της σύμβασης EMPST_CONTR 
(προαιρετικό) 

Μονιμότητα της κύριας εργασίας 
(προαιρετικό) 

EL
Επίσημη Εφημερίδα της Ευρωπαϊκής Ένωσης 

L 331/6                                                                                                                                         
12.10.2020   



Θέμα Λεπτομερές θέμα Αναγνωριστικός κωδικός 
μεταβλητής Ονομασία μεταβλητής/περιγραφή μεταβλητής 

04. Μορφωτικό επίπεδο και 
ιστορικό 
— 1 συλλεγόμενη μεταβλητή, 
— 1 παράγωγη μεταβλητή 

Μορφωτικό επίπεδο ISCEDD Επίπεδο εκπαίδευσης (υψηλότερο επίπεδο εκπαίδευσης που έχει ολοκληρωθεί με 
επιτυχία) 

Μορφωτικό επίπεδο ISCED Μορφωτικό επίπεδο (συγκεντρωτικά) 

05. Εισόδημα, κατανάλωση και 
στοιχεία πλούτου, περιλαμβανο­
μένων των χρεών 
— 1 συλλεγόμενη μεταβλητή 

Συνολικό μηνιαίο εισόδημα νοικοκυριού HH_IQ5 Συνολικό μέσο καθαρό τρέχον μηνιαίο εισόδημα 

06. Συμμετοχή στην κοινωνία 
των πληροφοριών – 122 συλλε­
γόμενες μεταβλητές 
— 5 προαιρετικές μεταβλητές 

Πρόσβαση στις ΤΠΕ IACC Πρόσβαση του νοικοκυριού στο διαδίκτυο στο σπίτι (μέσω οποιασδήποτε 
συσκευής) 

Πρόσβαση στις ΤΠΕ BBFIX Χρήση σταθερών ευρυζωνικών συνδέσεων για πρόσβαση στο διαδίκτυο στο σπίτι 

Πρόσβαση στις ΤΠΕ BBMOB Χρήση κινητών ευρυζωνικών συνδέσεων για πρόσβαση στο διαδίκτυο στο σπίτι 
(μέσω δικτύου κινητής τηλεφωνίας, τουλάχιστον 3G) 

Χρήση και συχνότητα χρήσης των ΤΠΕ IU Πλέον πρόσφατη χρήση του διαδικτύου, σε οποιοδήποτε σημείο, με κατάλληλη 
συσκευή 

Χρήση και συχνότητα χρήσης των ΤΠΕ IFU Μέση συχνότητα χρήσης του διαδικτύου τους τελευταίους 3 μήνες 

Χρήση και συχνότητα χρήσης των ΤΠΕ IFU_D Χρήση του διαδικτύου αρκετές φορές κατά τη διάρκεια της ημέρας 

Χρήση και συχνότητα χρήσης των ΤΠΕ IUG_DKPC Χρήση του διαδικτύου τους τελευταίους 3 μήνες σε επιτραπέζιο υπολογιστή 

Χρήση και συχνότητα χρήσης των ΤΠΕ IUG_LPC Χρήση του διαδικτύου τους τελευταίους 3 μήνες σε φορητό υπολογιστή 

Χρήση και συχνότητα χρήσης των ΤΠΕ IUG_TPC Χρήση του διαδικτύου τους τελευταίους 3 μήνες σε ταμπλέτα 

Χρήση και συχνότητα χρήσης των ΤΠΕ IUG_MP Χρήση του διαδικτύου τους τελευταίους 3 μήνες σε κινητό τηλέφωνο ή έξυπνο 
τηλέφωνο 

Χρήση και συχνότητα χρήσης των ΤΠΕ IUG_OTH1 
Χρήση του διαδικτύου τους τελευταίους 3 μήνες σε άλλες συσκευές (όπως έξυπνη 
τηλεόραση, έξυπνα ηχεία, κονσόλα παιχνιδιών, συσκευή ανάγνωσης ηλεκτρονικών 
βιβλίων, έξυπνο ρολόι) 

Δραστηριότητες στο διαδίκτυο IUEM Χρήση του διαδικτύου τους τελευταίους 3 μήνες για ιδιωτικούς σκοπούς, για 
αποστολή και παραλαβή μηνυμάτων ηλεκτρονικού ταχυδρομείου 

Δραστηριότητες στο διαδίκτυο IUPH1 Χρήση του διαδικτύου τους τελευταίους 3 μήνες για ιδιωτικούς σκοπούς, για 
τηλεφωνικές κλήσεις (συμπεριλαμβανομένων βιντεοκλήσεων) μέσω του διαδικτύου 

Δραστηριότητες στο διαδίκτυο IUSNET 
Χρήση του διαδικτύου τους τελευταίους 3 μήνες για ιδιωτικούς σκοπούς, για 
συμμετοχή σε κοινωνικά δίκτυα (δημιουργία προφίλ χρήστη, αποστολή μηνυμά­
των ή άλλες ενέργειες)  
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Θέμα Λεπτομερές θέμα Αναγνωριστικός κωδικός 
μεταβλητής Ονομασία μεταβλητής/περιγραφή μεταβλητής  

Δραστηριότητες στο διαδίκτυο IUCHAT1 Χρήση του διαδικτύου τους τελευταίους 3 μήνες για ιδιωτικούς σκοπούς, για 
χρήση στιγμιαίων μηνυμάτων (ανταλλαγή μηνυμάτων) 

Δραστηριότητες στο διαδίκτυο IUNW1 Χρήση του διαδικτύου τους τελευταίους 3 μήνες για ιδιωτικούς σκοπούς, για 
ανάγνωση ειδήσεων, εφημερίδων ή ειδησεογραφικών περιοδικών στο διαδίκτυο 

Δραστηριότητες στο διαδίκτυο IHIF 
Χρήση του διαδικτύου τους τελευταίους 3 μήνες για ιδιωτικούς σκοπούς, για 
αναζήτηση πληροφοριών για θέματα υγείας (για θέματα όπως τραυματισμοί, 
ασθένειες, διατροφή, βελτίωση της υγείας) 

Δραστηριότητες στο διαδίκτυο IUIF Χρήση του διαδικτύου τους τελευταίους 3 μήνες για ιδιωτικούς σκοπούς, για 
αναζήτηση πληροφοριών για προϊόντα ή υπηρεσίες 

Δραστηριότητες στο διαδίκτυο IUPOL2 
Χρήση του διαδικτύου τους τελευταίους 3 μήνες για ιδιωτικούς σκοπούς, για τη 
διατύπωση απόψεων για θέματα που ενδιαφέρουν τον πολίτη ή πολιτικά θέματα σε 
ιστότοπους ή σε μέσα κοινωνικής δικτύωσης 

Δραστηριότητες στο διαδίκτυο IUVOTE 
Χρήση του διαδικτύου τους τελευταίους 3 μήνες για ιδιωτικούς σκοπούς, για συμμε­
τοχή σε ηλεκτρονικές διαβουλεύσεις ή ψηφοφορίες για θέματα που ενδιαφέρουν τον 
πολίτη ή πολιτικά θέματα (π.χ. πολεοδομικός σχεδιασμός, υπογραφή ψηφισμάτων) 

Δραστηριότητες στο διαδίκτυο IUJOB Χρήση του διαδικτύου τους τελευταίους 3 μήνες για ιδιωτικούς σκοπούς, για 
αναζήτηση εργασίας ή αποστολή αίτησης για θέση εργασίας 

Δραστηριότητες στο διαδίκτυο IUSELL Χρήση του διαδικτύου τους τελευταίους 3 μήνες για ιδιωτικούς σκοπούς, για 
πώληση προϊόντων ή υπηρεσιών μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής 

Δραστηριότητες στο διαδίκτυο IUBK 
Χρήση του διαδικτύου τους τελευταίους 3 μήνες για ιδιωτικούς σκοπούς, για την 
εκτέλεση διαδικτυακών τραπεζικών συναλλαγών (μεταξύ άλλων μέσω κινητού 
τηλεφώνου) 

Δραστηριότητες στο διαδίκτυο IUOLC 
Χρήση του διαδικτύου τους τελευταίους 3 μήνες για τη διενέργεια δραστηριοτή­
των εκμάθησης για εκπαιδευτικούς, επαγγελματικούς ή ιδιωτικούς σκοπούς, με 
την παρακολούθηση κύκλου μαθημάτων στο διαδίκτυο 

Δραστηριότητες στο διαδίκτυο IUOLM 

Χρήση του διαδικτύου τους τελευταίους 3 μήνες για τη διεξαγωγή δραστηριοτή­
των εκμάθησης για εκπαιδευτικούς, επαγγελματικούς ή ιδιωτικούς σκοπούς, μέσω 
εκπαιδευτικού υλικού από το διαδίκτυο που δεν αποτελεί μέρος πλήρους κύκλου 
μαθημάτων (για παράδειγμα οπτικοακουστικό υλικό, ηλεκτρονικό εκπαιδευτικό 
λογισμικό, ηλεκτρονικά βιβλία, εφαρμογές μάθησης) 

Συναλλαγές με δημόσιες αρχές IGOV12IF 
Επαφή ή συναλλαγές με δημόσιες αρχές ή δημόσιες υπηρεσίες μέσω διαδικτύου 
για ιδιωτικούς σκοπούς τους τελευταίους 12 μήνες για την απόκτηση πληροφο­
ριών από ιστότοπους ή εφαρμογές 

Συναλλαγές με δημόσιες αρχές IGOV12FM 
Επαφή ή συναλλαγές με δημόσιες αρχές ή δημόσιες υπηρεσίες μέσω διαδικτύου 
για ιδιωτικούς σκοπούς τους τελευταίους 12 μήνες για την τηλεφόρτωση/εκτύ­
πωση επίσημων εντύπων  
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Θέμα Λεπτομερές θέμα Αναγνωριστικός κωδικός 
μεταβλητής Ονομασία μεταβλητής/περιγραφή μεταβλητής  

Συναλλαγές με δημόσιες αρχές IGOV12RT 
Επαφή ή συναλλαγές με δημόσιες αρχές ή δημόσιες υπηρεσίες μέσω διαδικτύου 
για ιδιωτικούς σκοπούς τους τελευταίους 12 μήνες για τη διαδικτυακή υποβολή 
συμπληρωμένων εντύπων 

Συναλλαγές με δημόσιες αρχές IGOV12RTX_NAP 
Ο απαντών δεν υπέβαλε συμπληρωμένα έντυπα διαδικτυακά σε ιστότοπους ή 
εφαρμογές δημόσιων αρχών για ιδιωτικούς σκοπούς τους τελευταίους 12 μήνες, 
διότι δεν χρειάστηκε να υποβάλει επίσημα έντυπα 

Συναλλαγές με δημόσιες αρχές IGOV12RTX_SNA 
Ο απαντών δεν υπέβαλε συμπληρωμένα έντυπα μέσω διαδικτύου σε ιστότοπους ή 
εφαρμογές δημόσιων αρχών για ιδιωτικούς σκοπούς τους τελευταίους 12 μήνες, 
διότι δεν υπήρχε διαθέσιμη τέτοια υπηρεσία 

Συναλλαγές με δημόσιες αρχές IGOV12RTX_SKL 

Ο απαντών δεν υπέβαλε συμπληρωμένα έντυπα μέσω διαδικτύου σε ιστότοπους ή 
εφαρμογές δημόσιων αρχών για ιδιωτικούς σκοπούς τους τελευταίους 12 μήνες, 
λόγω έλλειψης δεξιοτήτων ή γνώσεων (π.χ. άγνοια του τρόπου χρήσης του ιστό­
τοπου ή ο ιστότοπος ήταν πολύ περίπλοκος στη χρήση) 

Συναλλαγές με δημόσιες αρχές IGOV12RTX_SEC 
Ο απαντών δεν υπέβαλε συμπληρωμένα έντυπα μέσω διαδικτύου σε ιστότοπους ή 
εφαρμογές δημόσιων αρχών για ιδιωτικούς σκοπούς τους τελευταίους 12 μήνες, 
λόγω ανησυχιών για την προστασία και την ασφάλεια των προσωπικών δεδομένων 

Συναλλαγές με δημόσιες αρχές IGOV12RTX_SIGN (προαιρετικό) 

Ο απαντών δεν υπέβαλε συμπληρωμένα έντυπα μέσω διαδικτύου σε ιστότοπους ή 
εφαρμογές δημόσιων αρχών για ιδιωτικούς σκοπούς τους τελευταίους 12 μήνες, 
λόγω έλλειψης ηλεκτρονικής υπογραφής ή ηλεκτρονικής ταυτότητας/ηλεκτρονι­
κού πιστοποιητικού (που απαιτούνται για τη χρήση των υπηρεσιών) ή λόγω προ­
βλημάτων στη χρήση της ηλεκτρονικής υπογραφής ή της ηλεκτρονικής ταυτότη­
τας/του ηλεκτρονικού πιστοποιητικού 
(προαιρετικό) 

Συναλλαγές με δημόσιες αρχές IGOV12RTX_PXOL (προαιρε­
τικό) 

Ο απαντών δεν υπέβαλε συμπληρωμένα έντυπα μέσω διαδικτύου σε ιστότοπους ή 
εφαρμογές δημόσιων αρχών για ιδιωτικούς σκοπούς τους τελευταίους 12 μήνες, 
λόγω απροθυμίας του απαντώντος να πληρώσει μέσω διαδικτύου (π.χ. λόγω φόβου 
απάτης με πιστωτικές κάρτες) ή αδυναμία πληρωμής μέσω διαδικτύου (π.χ. λόγω 
έλλειψης πρόσβασης σε οποιαδήποτε από τις ζητούμενες μεθόδους πληρωμής) 
(προαιρετικό) 

Συναλλαγές με δημόσιες αρχές IGOV12RTX_DEL 

Ο απαντών δεν υπέβαλε συμπληρωμένα έντυπα μέσω διαδικτύου σε ιστότοπους ή 
εφαρμογές δημόσιων αρχών για ιδιωτικούς σκοπούς τους τελευταίους 12 μήνες, 
επειδή ένα άλλο πρόσωπο υπέβαλε συμπληρωμένα έντυπα μέσω διαδικτύου για 
λογαριασμό του απαντώντος (όπως σύμβουλος, φοροτεχνικός, συγγενής ή μέλος 
της οικογένειας)  
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Συναλλαγές με δημόσιες αρχές IGOV12RTX_OTH 
Ο απαντών δεν υπέβαλε συμπληρωμένα έντυπα μέσω διαδικτύου σε ιστότοπους ή 
εφαρμογές δημόσιων αρχών για ιδιωτικούς σκοπούς τους τελευταίους 12 μήνες, 
για άλλους λόγους 

Ηλεκτρονικό εμπόριο IBUY Τελευταία αγορά ή παραγγελία προϊόντων ή υπηρεσιών μέσω του διαδικτύου για 
ιδιωτική χρήση 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BCLOT1 

Χρήση του διαδικτύου για την αγορά ρούχων (συμπεριλαμβανομένων των αθλη­
τικών ρούχων), παπουτσιών ή αξεσουάρ (όπως οι τσάντες ή τα κοσμήματα) από 
επιχειρήσεις ή ιδιώτες (συμπεριλαμβανομένων των μεταχειρισμένων) μέσω ιστότο­
που ή εφαρμογής για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BSPG 
Χρήση του διαδικτύου για την αγορά αθλητικών ειδών (εξαιρουμένων των αθλητικών 
ρούχων) από επιχειρήσεις ή ιδιώτες (συμπεριλαμβανομένων των μεταχειρισμένων) 
μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BCG 

Χρήση του διαδικτύου για την αγορά παιδικών παιχνιδιών ή ειδών παιδικής φρον­
τίδας (όπως οι πάνες, τα μπιμπερό, τα καροτσάκια) από επιχειρήσεις ή ιδιώτες 
(συμπεριλαμβανομένων των μεταχειρισμένων) μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής για 
ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BFURN1 

Χρήση του διαδικτύου για την αγορά επίπλων ή οικιακών ειδών (όπως τα χαλιά και 
οι κουρτίνες) ή ειδών κηπουρικής (όπως τα εργαλεία και τα φυτά) από επιχειρήσεις 
ή ιδιώτες (συμπεριλαμβανομένων των μεταχειρισμένων) μέσω ιστότοπου ή εφαρ­
μογής για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BMUSG 
Χρήση του διαδικτύου για την αγορά μουσικής, όπως αγορά CD ή δίσκων βινυ­
λίου κ.λπ. από επιχειρήσεις ή ιδιώτες (συμπεριλαμβανομένων των μεταχειρισμένων) 
μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BFLMG 
Χρήση του διαδικτύου για την αγορά ταινιών ή σειρών, όπως DVD, Blu-ray κ.λπ. 
από επιχειρήσεις ή ιδιώτες (συμπεριλαμβανομένων των μεταχειρισμένων) μέσω 
ιστότοπου ή εφαρμογής για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BBOOKNLG 
Χρήση του διαδικτύου για την αγορά έντυπων βιβλίων, περιοδικών ή εφημερίδων 
από επιχειρήσεις ή ιδιώτες (συμπεριλαμβανομένων των μεταχειρισμένων) μέσω 
ιστότοπου ή εφαρμογής για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BHARD1 
Χρήση του διαδικτύου για την αγορά υπολογιστών, ταμπλετών, κινητών τηλεφώνων ή 
εξαρτημάτων, από επιχειρήσεις ή ιδιώτες (συμπεριλαμβανομένων των μεταχειρισμένων) 
μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BEEQU1 

Χρήση του διαδικτύου για την αγορά ηλεκτρονικών ειδών ευρείας κατανάλωσης 
(όπως οι τηλεοράσεις, τα στερεοφωνικά, οι κάμερες και οι φωτογραφικές μηχανές) ή 
οικιακών συσκευών (όπως τα πλυντήρια ρούχων) από επιχειρήσεις ή ιδιώτες (συμπε­
ριλαμβανομένων των μεταχειρισμένων) μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής για ιδιωτική 
χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες  
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Ηλεκτρονικό εμπόριο BMED1 

Χρήση του διαδικτύου για την αγορά φαρμάκων ή συμπληρωμάτων διατροφής, 
όπως οι βιταμίνες (εξαιρουμένης της ανανέωσης ιατρικών συνταγών διαδικτυακά) 
από επιχειρήσεις ή ιδιώτες (συμπεριλαμβανομένων των μεταχειρισμένων) μέσω 
ιστότοπου ή εφαρμογής για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BFDR 

Χρήση του διαδικτύου για την αγορά φαγητού που παραδίδεται στο σπίτι από 
εστιατόρια, αλυσίδες ταχείας εστίασης, υπηρεσίες τροφοδοσίας, από επιχειρήσεις 
ή ιδιώτες, μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευ­
ταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BFDS 
Χρήση του διαδικτύου για την αγορά φαγητού ή ποτών που παραδίδονται στο 
σπίτι από καταστήματα ή από παρόχους κιτ γευμάτων από επιχειρήσεις ή ιδιώτες, 
μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BCBW 
Χρήση του διαδικτύου για την αγορά καλλυντικών, προϊόντων ομορφιάς ή περι­
ποίησης από επιχειρήσεις ή ιδιώτες (συμπεριλαμβανομένων των μεταχειρισμένων) 
μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BCPH 

Χρήση του διαδικτύου για την αγορά προϊόντων καθαρισμού ή προσωπικής υγιεινής 
(όπως οι οδοντόβουρτσες, τα χαρτομάντιλα, τα απορρυπαντικά πλύσης, τα ξεσκο­
νόπανα) από επιχειρήσεις ή ιδιώτες (συμπεριλαμβανομένων των μεταχειρισμένων) 
μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BBMC 

Χρήση του διαδικτύου για την αγορά ποδηλάτων, μοτοποδηλάτων, αυτοκινήτων ή 
άλλων οχημάτων ή των ανταλλακτικών τους από επιχειρήσεις ή ιδιώτες (συμπερι­
λαμβανομένων των μεταχειρισμένων) μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής για ιδιωτική 
χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BOPG 
Χρήση του διαδικτύου για την αγορά άλλων υλικών αγαθών από επιχειρήσεις ή 
ιδιώτες (συμπεριλαμβανομένων των μεταχειρισμένων) μέσω ιστότοπου ή εφαρμο­
γής για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BPG_DOM 
Χρήση του διαδικτύου για την αγορά προϊόντων μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής 
κατά τους τελευταίους 3 μήνες από εγχώριους πωλητές (από επιχειρήσεις ή ιδιώ­
τες) 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BPG_EU 
Χρήση του διαδικτύου για την αγορά προϊόντων μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής 
κατά τους τελευταίους 3 μήνες από πωλητές προερχόμενους από άλλες χώρες της 
ΕΕ (από επιχειρήσεις ή ιδιώτες) 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BPG_WRLD 
Χρήση του διαδικτύου για την αγορά προϊόντων μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής 
κατά τους τελευταίους 3 μήνες από πωλητές προερχόμενους από τον υπόλοιπο 
κόσμο (από επιχειρήσεις ή ιδιώτες) 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BPG_UNK 
Χρήση του διαδικτύου για την αγορά προϊόντων μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής 
κατά τους τελευταίους 3 μήνες από πωλητές των οποίων η χώρα καταγωγής είναι 
άγνωστη (από επιχειρήσεις ή ιδιώτες)  
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Ηλεκτρονικό εμπόριο BPG_PP  Προϊόντα που παραγγέλλονται από ιδιώτες μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BMUSS 
Χρήση του διαδικτύου για την αγορά ή τη συνδρομητική εγγραφή σε υπηρεσία 
μουσικής συνεχούς ροής ή μουσικής που τηλεφορτώνεται, μέσω ιστότοπου ή 
εφαρμογής, για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BFLMS 
Χρήση του διαδικτύου για την αγορά ή τη συνδρομητική εγγραφή σε υπηρεσία 
ταινιών ή σειρών συνεχούς ροής ή ταινιών ή σειρών που τηλεφορτώνονται, μέσω 
ιστότοπου ή εφαρμογής, για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BBOOKNLS 
Χρήση του διαδικτύου για την αγορά ή τη συνδρομητική εγγραφή σε ηλεκτρονικά 
βιβλία, διαδικτυακά περιοδικά ή διαδικτυακές εφημερίδες, μέσω ιστότοπου ή 
εφαρμογής, για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BGAMES 

Χρήση του διαδικτύου για την αγορά ή τη συνδρομητική εγγραφή σε διαδικτυακά 
παιχνίδια ή παιχνίδια που τηλεφορτώνονται, για έξυπνα τηλέφωνα, ταμπλέτες, 
υπολογιστές ή κονσόλες, μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής, για ιδιωτική χρήση, κατά 
τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BSOFTS 

Χρήση του διαδικτύου για την αγορά ή τη συνδρομητική εγγραφή σε λογισμικό 
υπολογιστή ή άλλο λογισμικό που τηλεφορτώνεται, συμπεριλαμβανομένων ανα­
βαθμίσεων, μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής, για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευ­
ταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BHLFTS 
Χρήση του διαδικτύου για την αγορά ή τη συνδρομητική εγγραφή σε εφαρμογές 
σχετικές με την υγεία ή τη φυσική κατάσταση (εξαιρουμένων των δωρεάν εφαρμογών), 
μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής, για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BAPP 

Χρήση του διαδικτύου για την αγορά ή τη συνδρομητική εγγραφή σε άλλες 
εφαρμογές (όπως για την εκμάθηση ξένων γλωσσών, για ταξίδια, για τον καιρό, 
εξαιρουμένων των δωρεάν εφαρμογών), μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής, για ιδιωτική 
χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BSTICK Χρήση του διαδικτύου για την αγορά εισιτηρίων για αθλητικές εκδηλώσεις, μέσω 
ιστότοπου ή εφαρμογής, για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BCTICK 
Χρήση του διαδικτύου για την αγορά εισιτηρίων για πολιτιστικές ή άλλες εκδη­
λώσεις (όπως κινηματογράφος, συναυλίες, εκθέσεις), μέσω ιστότοπου ή εφαρμο­
γής, για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BSIMC 
Χρήση του διαδικτύου για την αγορά σύνδεσης στο διαδίκτυο ή στην κινητή 
τηλεφωνία, μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής, για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευ­
ταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BSUTIL 

Χρήση του διαδικτύου για την αγορά σύνδεσης στο δίκτυο ηλεκτροδότησης, 
υδροδότησης ή θέρμανσης, για την αποκομιδή απορριμμάτων ή για παρόμοιες 
υπηρεσίες, μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής, για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευ­
ταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BHHS 
Χρήση του διαδικτύου για την αγορά οικιακών υπηρεσιών (όπως υπηρεσίες καθαρι­
σμού, φύλαξης παιδιών, επισκευών, κηπουρικής) (επίσης όταν αγοράζονται από ιδιώ­
τες), μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής, για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 
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Ηλεκτρονικό εμπόριο BHHS_PP Χρήση του διαδικτύου για την αγορά οικιακών υπηρεσιών από ιδιώτη, μέσω ιστό­
τοπου ή εφαρμογής, για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BTPS_E 

Χρήση του διαδικτύου για την αγορά μεταφορικών υπηρεσιών από μεταφορική 
επιχείρηση, όπως εισιτήριο για τοπικό λεωφορείο, πτήση ή τρένο ή διαδρομή με 
ταξί μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής, για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 
μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BTPS_PP Χρήση του διαδικτύου για την αγορά μεταφορικών υπηρεσιών από ιδιώτη, μέσω 
ιστότοπου ή εφαρμογής, για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BRA_E 
Χρήση του διαδικτύου για τη μίσθωση καταλύματος από επιχειρήσεις όπως τα 
ξενοδοχεία ή τα ταξιδιωτικά πρακτορεία, μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής, για ιδιω­
τική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BRA_PP Χρήση του διαδικτύου για τη μίσθωση καταλύματος από ιδιώτη, μέσω ιστότοπου ή 
εφαρμογής, για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BOTS (προαιρετικό) 

Χρήση του διαδικτύου για την αγορά άλλων υπηρεσιών (εξαιρουμένων των χρημα­
τοπιστωτικών και ασφαλιστικών υπηρεσιών) μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής, για 
ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 
(προαιρετικό) 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BF Αριθμός αγορών προϊόντων ή υπηρεσιών μέσω του διαδικτύου, μέσω ιστότοπου ή 
εφαρμογής, για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο IBV1 Συνολική αξία των προϊόντων ή υπηρεσιών που αγοράστηκαν μέσω του διαδι­
κτύου, μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής, για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 
μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BFIN_IN1 

Χρήση του διαδικτύου για την αγορά ασφαλιστήριων συμβολαίων, συμπεριλαμ­
βανομένης της ταξιδιωτικής ασφάλισης, ακόμη και αν περιλαμβάνεται σε πακέτο, 
για παράδειγμα σε συνδυασμό με αεροπορικό εισιτήριο, μέσω ιστότοπου ή εφαρ­
μογής, για ιδιωτικούς σκοπούς, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BFIN_CR1 
Χρήση του διαδικτύου για λήψη δανείου ή ενυπόθηκου δανείου ή πίστωσης από 
τράπεζες ή άλλους παρόχους χρηματοπιστωτικών υπηρεσιών, μέσω ιστότοπου ή 
εφαρμογής, για ιδιωτικούς σκοπούς, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ηλεκτρονικό εμπόριο BFIN_SH1 

Χρήση του διαδικτύου για την αγορά ή πώληση μετοχών, ομολόγων, μεριδίων 
επενδυτικών κεφαλαίων ή άλλων χρηματοοικονομικών περιουσιακών στοιχείων, 
μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής, για ιδιωτικούς σκοπούς, κατά τους τελευταίους 3 
μήνες 

Εμπόδια και προβλήματα στη χρήση BTFW1 

Προβλήματα κατά τις διαδικτυακές εμπορικές συναλλαγές: ο ιστότοπος ήταν πολύ 
δύσχρηστος ή δεν λειτουργούσε ικανοποιητικά (για παράδειγμα, ήταν πολύπλο­
κος, ασαφής, τεχνικά προβληματικός) κατά τη διαδικτυακή αγορά μέσω ιστότοπου 
ή εφαρμογής, για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες  
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Θέμα Λεπτομερές θέμα Αναγνωριστικός κωδικός 
μεταβλητής Ονομασία μεταβλητής/περιγραφή μεταβλητής  

Εμπόδια και προβλήματα στη χρήση BDGL1 

Προβλήματα κατά τις διαδικτυακές εμπορικές συναλλαγές: δυσκολίες στην εξεύ­
ρεση πληροφοριών σχετικά με τις εγγυήσεις ή άλλα νόμιμα δικαιώματα κατά τη 
διαδικτυακή αγορά μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής, για ιδιωτική χρήση, κατά τους 
τελευταίους 3 μήνες 

Εμπόδια και προβλήματα στη χρήση BSPD1 
Προβλήματα κατά τις διαδικτυακές εμπορικές συναλλαγές: χρόνος παράδοσης 
μεγαλύτερος από τον ενδεικνυόμενο κατά τη διαδικτυακή αγορά μέσω ιστότοπου 
ή εφαρμογής, για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Εμπόδια και προβλήματα στη χρήση BCPR1 

Προβλήματα κατά τις διαδικτυακές εμπορικές συναλλαγές: τελικό κόστος υψη­
λότερο από το ενδεικνυόμενο (π.χ. μη αναμενόμενα τέλη συναλλαγής ή αδικαιο­
λόγητα τέλη εγγύησης) κατά τη διαδικτυακή αγορά μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής, 
για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Εμπόδια και προβλήματα στη χρήση BWDN1 
Προβλήματα κατά τις διαδικτυακές εμπορικές συναλλαγές: παράδοση λανθασμέ­
νων ή ελαττωματικών προϊόντων ή υπηρεσιών κατά τη διαδικτυακή αγορά μέσω 
ιστότοπου ή εφαρμογής, για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Εμπόδια και προβλήματα στη χρήση BFRA1 

Προβλήματα κατά τις διαδικτυακές εμπορικές συναλλαγές: προβλήματα απάτης 
(π.χ. καμία παράδοση προϊόντων/υπηρεσιών ή αθέμιτη χρήση στοιχείων πιστωτικής 
κάρτας) κατά τη διαδικτυακή αγορά μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής, για ιδιωτική 
χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Εμπόδια και προβλήματα στη χρήση BCR1 

Προβλήματα κατά τις διαδικτυακές εμπορικές συναλλαγές: δυσκολία υποβολής 
καταγγελίας και αποζημίωσης ή μη ικανοποιητική αντιμετώπιση καταγγελίας κατά 
τη διαδικτυακή αγορά μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής, για ιδιωτική χρήση, κατά 
τους τελευταίους 3 μήνες 

Εμπόδια και προβλήματα στη χρήση BDNS1 

Προβλήματα κατά τις διαδικτυακές εμπορικές συναλλαγές: αλλοδαπή επιχείρηση 
λιανικής πώλησης που δεν πραγματοποιούσε πωλήσεις στη χώρα του απαντώντος 
κατά τη διαδικτυακή αγορά μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής, για ιδιωτική χρήση, 
κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Εμπόδια και προβλήματα στη χρήση BOTH2 
Προβλήματα κατά τις διαδικτυακές εμπορικές συναλλαγές: άλλα προβλήματα που 
προέκυψαν κατά τη διαδικτυακή αγορά μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής, για ιδιωτική 
χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Εμπόδια και προβλήματα στη χρήση BARR2X Δεν προέκυψαν προβλήματα κατά τη διαδικτυακή αγορά μέσω ιστότοπου ή 
εφαρμογής, για ιδιωτική χρήση, κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Εμπόδια και προβλήματα στη χρήση NBSHAB1 

Εμπόδια στις διαδικτυακές εμπορικές συναλλαγές: δεν αγοράστηκε κανένα προϊόν 
ή υπηρεσία διαδικτυακά μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής κατά τους τελευταίους 3 
μήνες, επειδή υπήρχε προτίμηση για αγορές αυτοπροσώπως και/ή επιθυμία για 
εξέταση του προϊόντος, αφοσίωση/προτίμηση σε συγκεκριμένα καταστήματα, 
συνήθεια 

Εμπόδια και προβλήματα στη χρήση NBSKL1 

Εμπόδια στις διαδικτυακές εμπορικές συναλλαγές: δεν αγοράστηκε κανένα προϊόν 
ή υπηρεσία διαδικτυακά μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής κατά τους τελευταίους 3 
μήνες, επειδή ο απαντών θεωρούσε ότι δυσκολεύεται να παραγγείλει διαδικτυακά 
(ανησυχία για ανεπάρκεια δεξιοτήτων) 
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Θέμα Λεπτομερές θέμα Αναγνωριστικός κωδικός 
μεταβλητής Ονομασία μεταβλητής/περιγραφή μεταβλητής 

Εμπόδια και προβλήματα στη χρήση NBCD 
Εμπόδια στις διαδικτυακές εμπορικές συναλλαγές: δεν αγοράστηκε κανένα προϊόν 
ή υπηρεσία διαδικτυακά μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής κατά τους τελευταίους 3 
μήνες, λόγω ανησυχιών για το κόστος παράδοσης των προϊόντων 

Εμπόδια και προβλήματα στη χρήση NBSR1 
Εμπόδια στις διαδικτυακές εμπορικές συναλλαγές: δεν αγοράστηκε κανένα προϊόν 
ή υπηρεσία διαδικτυακά μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής κατά τους τελευταίους 3 
μήνες, λόγω ανησυχιών για την αξιοπιστία ή την ταχύτητα της παράδοσης 

Εμπόδια και προβλήματα στη χρήση NBPSC1 

Εμπόδια στις διαδικτυακές εμπορικές συναλλαγές: δεν αγοράστηκε κανένα προϊόν 
ή υπηρεσία διαδικτυακά μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής κατά τους τελευταίους 3 
μήνες, λόγω ανησυχιών για την ασφάλεια της πληρωμής ή την προστασία του 
ιδιωτικού απορρήτου 

Εμπόδια και προβλήματα στη χρήση NBTRCM1 

Εμπόδια στις διαδικτυακές εμπορικές συναλλαγές: δεν αγοράστηκε κανένα προϊόν 
ή υπηρεσία διαδικτυακά μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής κατά τους τελευταίους 3 
μήνες, λόγω ανησυχιών για τη δυνατότητα επιστροφής του προϊόντος, καταγγε­
λίας ή αποζημίωσης 

Εμπόδια και προβλήματα στη χρήση NBDNS1 (προαιρετικό) 

Εμπόδια στις διαδικτυακές εμπορικές συναλλαγές: δεν αγοράστηκε κανένα προϊόν 
ή υπηρεσία διαδικτυακά μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής κατά τους τελευταίους 3 
μήνες, επειδή αλλοδαπή επιχείρηση λιανικής πώλησης δεν πραγματοποιούσε 
πωλήσεις στη χώρα του απαντώντος 
(προαιρετικό) 

Εμπόδια και προβλήματα στη χρήση NBNND 

Εμπόδια στις διαδικτυακές εμπορικές συναλλαγές: δεν αγοράστηκε κανένα προϊόν 
ή υπηρεσία διαδικτυακά μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής κατά τους τελευταίους 3 
μήνες, επειδή δεν χρειάστηκε να γίνει αγορά διαδικτυακά κατά τους τελευταίους 3 
μήνες 

Εμπόδια και προβλήματα στη χρήση NBOTH1 

Εμπόδια στις διαδικτυακές εμπορικές συναλλαγές: δεν αγοράστηκε κανένα προϊόν 
ή υπηρεσία διαδικτυακά μέσω ιστότοπου ή εφαρμογής κατά τους τελευταίους 3 
μήνες, λόγω άλλων εμποδίων που δεν έχουν σχέση με τις διαδικτυακές εμπορικές 
συναλλαγές 

Ψηφιακές δεξιότητες CXFER1 

Δραστηριότητες κατά τους τελευταίους 3 μήνες για εκπαιδευτικούς, επαγγελμα­
τικούς ή ιδιωτικούς σκοπούς οι οποίες περιλάμβαναν την αντιγραφή ή μετακίνηση 
αρχείων (όπως έγγραφα, δεδομένα, εικόνες, βίντεο) μεταξύ φακέλων, συσκευών 
(μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, υπηρεσίας στιγμιαίων μηνυμάτων, USB, 
καλωδίου) ή στο υπολογιστικό νέφος 

Ψηφιακές δεξιότητες CINSAPP1 
Δραστηριότητες κατά τους τελευταίους 3 μήνες για εκπαιδευτικούς, επαγγελμα­
τικούς ή ιδιωτικούς σκοπούς οι οποίες περιλάμβαναν την τηλεφόρτωση ή την 
εγκατάσταση λογισμικού ή εφαρμογών 

Ψηφιακές δεξιότητες CCONF1 

Δραστηριότητες κατά τους τελευταίους 3 μήνες για εκπαιδευτικούς, επαγγελμα­
τικούς ή ιδιωτικούς σκοπούς οι οποίες περιλάμβαναν την αλλαγή των ρυθμίσεων 
του λογισμικού, της εφαρμογής ή της συσκευής (π.χ. προσαρμογή της γλώσσας, 
των χρωμάτων, της αντίθεσης, του μεγέθους του κειμένου, των γραμμών εργα­
λείων/του μενού)  
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Θέμα Λεπτομερές θέμα Αναγνωριστικός κωδικός 
μεταβλητής Ονομασία μεταβλητής/περιγραφή μεταβλητής  

Ψηφιακές δεξιότητες CWRD1 
Δραστηριότητες σχετικές με το λογισμικό που διεξήχθησαν κατά τους τελευταίους 
3 μήνες για εκπαιδευτικούς, επαγγελματικούς ή ιδιωτικούς σκοπούς οι οποίες 
περιλάμβαναν τη χρήση λογισμικού επεξεργασίας κειμένου 

Ψηφιακές δεξιότητες CPRES2 

Δραστηριότητες σχετικές με το λογισμικό που διεξήχθησαν κατά τους τελευταίους 
3 μήνες για εκπαιδευτικούς, επαγγελματικούς ή ιδιωτικούς σκοπούς οι οποίες 
περιλάμβαναν τη δημιουργία αρχείων (όπως έγγραφα, εικόνες, βίντεο) και την 
ενσωμάτωση διαφόρων στοιχείων όπως κειμένου, εικόνας, πίνακα, διαγράμματος, 
κινούμενου σχεδίου ή ήχου 

Ψηφιακές δεξιότητες CXLS1 
Δραστηριότητες σχετικές με το λογισμικό που διεξήχθησαν κατά τους τελευταίους 
3 μήνες για εκπαιδευτικούς, επαγγελματικούς ή ιδιωτικούς σκοπούς οι οποίες 
περιλάμβαναν τη χρήση λογισμικού υπολογιστικών φύλλων 

Ψηφιακές δεξιότητες CXLSADV1 

Δραστηριότητες σχετικές με το λογισμικό που διεξήχθησαν κατά τους τελευταίους 
3 μήνες για εκπαιδευτικούς, επαγγελματικούς ή ιδιωτικούς σκοπούς οι οποίες 
περιλάμβαναν τη χρήση προηγμένων στοιχείων λογισμικού υπολογιστικών φύλλων 
(συναρτήσεις, μαθηματικοί τύποι, μακροεντολές και άλλες λειτουργίες προγραμ­
ματισμού) για την οργάνωση, την ανάλυση, τη διάρθρωση ή την τροποποίηση 
δεδομένων 

Ψηφιακές δεξιότητες CEPVA1 
Δραστηριότητες σχετικές με το λογισμικό που διεξήχθησαν κατά τους τελευταίους 
3 μήνες για εκπαιδευτικούς, επαγγελματικούς ή ιδιωτικούς σκοπούς οι οποίες 
περιλάμβαναν την επεξεργασία φωτογραφιών, βίντεο ή αρχείων ήχου 

Ψηφιακές δεξιότητες CPRG2 
Δραστηριότητες σχετικές με το λογισμικό που διεξήχθησαν κατά τους τελευταίους 
3 μήνες για εκπαιδευτικούς, επαγγελματικούς ή ιδιωτικούς σκοπούς οι οποίες 
περιλάμβαναν τη συγγραφή κώδικα σε γλώσσα προγραμματισμού 

Ψηφιακές δεξιότητες UDI 
Άντληση πληροφοριών ή περιεχομένου (όπως βίντεο, εικόνες) από ιστότοπους 
ειδήσεων ή σε μέσα κοινωνικής δικτύωσης στο διαδίκτυο, τα οποία ο απαντών 
θεώρησε αναληθή ή αμφιβόλου αξιοπιστίας κατά τους τελευταίους 3 μήνες 

Ψηφιακές δεξιότητες TIC 
Το αληθές των πληροφοριών ή του περιεχομένου σε ιστότοπους ειδήσεων ή σε 
μέσα κοινωνικής δικτύωσης ελέγχθηκε από τον απαντώντα κατά τους τελευταίους 
3 μήνες 

Ψηφιακές δεξιότητες TICCSFOI 
Το αληθές των πληροφοριών ή του περιεχομένου στο διαδίκτυο ελέγχθηκε από τον 
απαντώντα με την επαλήθευση των πηγών ή με την εξεύρεση άλλων πληροφοριών 
στο διαδίκτυο 

Ψηφιακές δεξιότητες TICIDIS 
Το αληθές των πληροφοριών ή του περιεχομένου στο διαδίκτυο ελέγχθηκε από τον 
απαντώντα με την παρακολούθηση συζητήσεων ή με τη συμμετοχή σε συζητήσεις 
στο διαδίκτυο σχετικά με τις πληροφορίες 

Ψηφιακές δεξιότητες TICNIDIS 
Το αληθές των πληροφοριών ή του περιεχομένου στο διαδίκτυο ελέγχθηκε από τον 
απαντώντα με τη συμμετοχή σε συζητήσεις εκτός διαδικτύου με άλλα πρόσωπα ή 
με τη χρήση πηγών που δεν ήταν στο διαδίκτυο  
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Ψηφιακές δεξιότητες TICXND 
Το αληθές των πληροφοριών ή του περιεχομένου στο διαδίκτυο δεν ελέγχθηκε, 
επειδή ο απαντών γνώριζε ήδη ότι οι πληροφορίες, το περιεχόμενο ή η πηγή δεν 
ήταν αξιόπιστα 

Ψηφιακές δεξιότητες TICXSKL Το αληθές των πληροφοριών ή του περιεχομένου στο διαδίκτυο δεν ελέγχθηκε, 
επειδή ο απαντών δεν είχε τις σχετικές δεξιότητες ή γνώσεις 

Ψηφιακές δεξιότητες TICXOTH Το αληθές των πληροφοριών ή του περιεχομένου στο διαδίκτυο δεν ελέγχθηκε, για 
άλλους λόγους 

Ασφάλεια, ιδιωτικό απόρρητο, εμπιστοσύνη MAPS_RPS 

Ο απαντών πραγματοποίησε την εξής ενέργεια με σκοπό τη διαχείριση της πρό­
σβασης στα προσωπικά στοιχεία του (όπως ονοματεπώνυμο, ημερομηνία γέννησης, 
αριθμός ταυτότητας, στοιχεία επικοινωνίας, αριθμός πιστωτικής κάρτας, φωτο­
γραφίες, γεωγραφική θέση) κατά τους τελευταίους 3 μήνες: διάβασε τις δηλώσεις 
προστασίας ιδιωτικού απορρήτου πριν από την παροχή προσωπικών στοιχείων 

Ασφάλεια, ιδιωτικό απόρρητο, εμπιστοσύνη MAPS_RRGL 

Ο απαντών πραγματοποίησε την εξής ενέργεια με σκοπό τη διαχείριση της πρό­
σβασης στα προσωπικά στοιχεία του (όπως ονοματεπώνυμο, ημερομηνία γέννησης, 
αριθμός ταυτότητας, στοιχεία επικοινωνίας, αριθμός πιστωτικής κάρτας, φωτο­
γραφίες, γεωγραφική θέση) κατά τους τελευταίους 3 μήνες: περιόρισε ή αρνήθηκε 
την πρόσβαση στη γεωγραφική θέση του 

Ασφάλεια, ιδιωτικό απόρρητο, εμπιστοσύνη MAPS_LAP 

Ο απαντών πραγματοποίησε την εξής ενέργεια με σκοπό τη διαχείριση της πρό­
σβασης στα προσωπικά στοιχεία του (όπως ονοματεπώνυμο, ημερομηνία γέννησης, 
αριθμός ταυτότητας, στοιχεία επικοινωνίας, αριθμός πιστωτικής κάρτας, φωτο­
γραφίες, γεωγραφική θέση) κατά τους τελευταίους 3 μήνες: περιόρισε την πρό­
σβαση στο προφίλ ή στο περιεχόμενο τόπων κοινωνικής δικτύωσης ή διαδικτυακών 
χώρων αποθήκευσης και διαμοιρασμού αρχείων 

Ασφάλεια, ιδιωτικό απόρρητο, εμπιστοσύνη MAPS_RAAD 

Ο απαντών πραγματοποίησε την εξής ενέργεια με σκοπό τη διαχείριση της πρό­
σβασης στα προσωπικά στοιχεία του (όπως ονοματεπώνυμο, ημερομηνία γέννησης, 
αριθμός ταυτότητας, στοιχεία επικοινωνίας, αριθμός πιστωτικής κάρτας, φωτο­
γραφίες, γεωγραφική θέση) κατά τους τελευταίους 3 μήνες: αρνήθηκε να επιτρέψει 
τη χρήση προσωπικών του στοιχείων για διαφημιστικούς σκοπούς 

Ασφάλεια, ιδιωτικό απόρρητο, εμπιστοσύνη MAPS_CWSC 

Ο απαντών πραγματοποίησε την εξής ενέργεια με σκοπό τη διαχείριση της πρό­
σβασης στα προσωπικά στοιχεία του (όπως ονοματεπώνυμο, ημερομηνία γέννησης, 
αριθμός ταυτότητας, στοιχεία επικοινωνίας, αριθμός πιστωτικής κάρτας, φωτο­
γραφίες, γεωγραφική θέση) κατά τους τελευταίους 3 μήνες: έλεγξε αν ήταν ασφα­
λής ο ιστότοπος στον οποίο έδινε τα προσωπικά του στοιχεία 

Ασφάλεια, ιδιωτικό απόρρητο, εμπιστοσύνη MAPS_APD 

Ο απαντών πραγματοποίησε την εξής ενέργεια με σκοπό τη διαχείριση της πρό­
σβασης στα προσωπικά στοιχεία του (όπως ονοματεπώνυμο, ημερομηνία γέννησης, 
αριθμός ταυτότητας, στοιχεία επικοινωνίας, αριθμός πιστωτικής κάρτας, φωτο­
γραφίες, γεωγραφική θέση) κατά τους τελευταίους 3 μήνες: ζήτησε από τον δια­
χειριστή ή τον πάροχο του ιστότοπου ή της μηχανής αναζήτησης πρόσβαση στα 
στοιχεία που είχε στην κατοχή του και αφορούσαν τον απαντώντα με σκοπό την 
επικαιροποίηση ή τη διαγραφή τους  
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Θέμα Λεπτομερές θέμα Αναγνωριστικός κωδικός 
μεταβλητής Ονομασία μεταβλητής/περιγραφή μεταβλητής  

Ασφάλεια, ιδιωτικό απόρρητο, εμπιστοσύνη COOK1 
Γνωρίζει ότι τα cookies μπορούν να χρησιμοποιηθούν για την παρακολούθηση 
των κινήσεων των ατόμων στο διαδίκτυο, τη δημιουργία προφίλ χαρακτηριστικών 
κάθε χρήστη και την αποστολή εξατομικευμένων διαφημίσεων στους χρήστες 

Ασφάλεια, ιδιωτικό απόρρητο, εμπιστοσύνη PCOOK1 
Αλλάζει τις ρυθμίσεις στον διαδικτυακό φυλλομετρητή τους (browser) με σκοπό 
την παρεμπόδιση ή τον περιορισμό των cookies σε οποιαδήποτε από τις συσκευές 
του απαντώντος 

Ασφάλεια, ιδιωτικό απόρρητο, εμπιστοσύνη CCOOK (προαιρετικό) 
Ανησυχία ότι καταγράφονται οι διαδικτυακές δραστηριότητες με σκοπό την απο­
στολή εξατομικευμένων διαφημίσεων στον απαντώντα 
(προαιρετικό) 

Ασφάλεια, ιδιωτικό απόρρητο, εμπιστοσύνη USLCOOK 
Χρήση λογισμικού που περιορίζει την ικανότητα παρακολούθησης των δραστη­
ριοτήτων του ατόμου στο διαδίκτυο σε οποιαδήποτε από τις συσκευές του απαν­
τώντος   
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