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COMISION

DECISION DE LA COMISION
de 9 de noviembre de 1994

relativa a un procedimiento incoado en virtud del Reglamento (CEE) n°® 4064/89 del
Consejo

(IV/IM.469 — MSG Media Service)

(El texto en lengua alemana es el tinico auténtico)

LA COMISION DE LAS COMUNIDADES EUROPEAS

Visto el Tratado constitutivo de la Comunidad Europea,

Visto el Reglamento (CEE) n°® 4064/89, de 21 de diciem-
bre de 1989, sobre el control de las operaciones de
‘concentracién entre empresas (!) y, en particular, el apar-
tado 3 de su articulo 8, '

Visto el Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo y,
en particular, el apartado 1 de su articulo 57,

Vista la Decision de la Comisién, de 18 de julio de 1994,
de incoar un procedimiento en este asunto,

Habiendo dado a las empresas afectadas la oportunidad
de dar a conocer su opinién en relacién con las objecio-
nes planteadas por la Comisién,

Visto el dictamen del Comité consultivo sobre operacio-
nes de concentracién,

Considerando lo que sigue:
(1) La notificacién que nos ocupa se refiere al propési-

to de Bertelsmann AG (Bertelsmann), Deutsche

{(!) DO n° L 395, de 30. 12. 1989, p. 1. (Corrigendum: DO n° L
257 de 21. 9. 1990, p. 13).

(94/922/CE)

(3)

4)

Bundespost Telekom (Telekom) y Taurus Beteili-
gungs GmbH (Taurus) de crear una empresa en
participacién bajo el nombre de MSG Media Ser-
vice Gesellschaft fiir Abwicklung von Pay-TV und
verbundenen Diensten mbH (MSG).

Por Decisién de fecha 28 de junio de 1994, la
Comisién ordend la suspensién de la totalidad de
la operacién de concentracidén, con arreglo a lo
previsto en el apartado 2 del articulo 7 y el
apartado 2 del articulo 18 del Reglamento (CEE)
n® 4064/89 sobre operaciones de concentracién
hasta que adoptara una decisién final.

Por Decisién de 18 de julio de 1994, la Comisién
manifesté que la concentracién notificada plantea-
ba serias dudas en cuanto a su compatibilidad con
el mercado comiin. En consecuencia, incoé el pro-
cedimiento, de conformidad con lo dispuesto en la
letra c) del apartado 1 del articulo 6 del mencio-
nado Reglamento. "

Por carta de fecha 29 de junio de 1994, Alemania
informé a la Comisi6n, segiin lo dispuesto en el
apartado 2 del articulo 9 del Reglamento sobre
operaciones de concentracion, de que la concentra-
cién podia crear o reforzar una posicion domi-
nante, de tal manera que el desarrollo de una
competencia efectiva se veria obstaculizado, de
forma significativa, en tres mercados de la Republi-
ca Federal de Alemania, cada uno de los cuales
constituye un mercado geogrifico de referencia,
segiin se define en el apartado 7 del articulo 9. El
presente caso no se ha puesto en relacién con el
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apartado 3 del articulo 9 del Reglamento sobre
operaciones de concentracién.

I. LAS PARTES

Bertelsmann es la sociedad matriz del grupo ale-
min de medios de comunicacién mds destacado. El
grupo Bertelsmann desarrolla su actividad princi-
palmente en los dmbitos de edicién de libros y
revistas, circulos de lectores, imprenta, edicién de
musica y grabacién de sonido; tiene, ademds, parti-
cipaciones en la televisién comercial. Aunque Ale-
mania es el mercado mdis importante de Bertels-
mann, el grupo desarrolla también gran actividad
en la esfera internacional (alrededor del 60% de su
volumen de negocios se genera en el exterior de
Alemania).

Taurus es una sociedad holding que pertenece al
grupo Kirch (Kirch). Este es el principal distribui-
dor aleman de largometrajes y programas de televi-
si6n, y opera también en el sector de la televisién
comercial. El grupo desarrolla su actividad funda-
mentalmente en Alemania. Tiene también partici-
paciones —que van en aumento— en televisiones
de pago en el exterior de Alemania.

Telekom es la empresa piblica de telecomunicacio-
nes de la Repuiblica Federal de Alemania, con
presencia, ya sea directamente o a través de filiales,
en todos los dmbitos de los servicios de telecomu-
nicaciones. Ostenta el monopolio de la red telefé-
nica alemana y es propietaria y explotadora de casi
todas las redes alemanas de televisién por cable.

IL LA OPERACION PROPUESTA

Bertelsmann, Kirch y Telekom tienen el prop6sito
de crear una empresa en participacién, MSG, con
un capital de 60 millones de marcos alemanes.
Cada una de las sociedades matrices poseeri la
tercera parte del capital social y de los derechos de
voto de MSG, cuyo objeto es la gestién técnica,
comercial y administrativa de televisién financiada,

fundamentalmente, mediante pago y de otros servi- .

cios 'en el ambito de las comunicaciones, entre
otros, el control del acceso condicional y la gestién
de abonados, asi como el suministro de la necesa-
ria infraestructura técnica para la provisién de esos
servicios y todos los servicios afines.

II. LA CONCENTRACION

1. Control conjunto

El control de MSG lo ejerceran, conjuntamente, las
tres sociedades matrices. Con arreglo a los estatu-

(10)

(11)

tos de MSG, cada una de las matrices podrd
nombrar a dos de los seis componentes del Con-
sejo supervisor. En toda una serie de decisiones de
importancia estratégica se requerira la autorizacién
del Consejo supervisor, para la que serd necesaria
una mayoria del 75% de los derechos de voto.
Entre dichas decisiones, cabe citar el nombra-
miento de la Direccién, el presupuesto anual, el
inicio o cese de actividades, aspectos bdsicos de la
organizacion de las relaciones juridicas y econémi-
cas con las autoridades, los operadores de redes y
los proveedores de servicios, asi como las decisio-
nes bésicas sobre la tecnologia y los sistemas que
hayan de emplearse. Se requerird, por tanto, el
acuerdo entre las tres matrices en lo que atafie a las
decisiones basicas sobre la gestién, la politica
comercial y la estrategia competitiva de la empresa
en participacion,.

2. Empresa en participacion con cardcter de con-

centracion

a) MSG desarrollard, de forma duradera, todas las
funciones propias de una entidad econémica
auténoma. En la- actualidad, sélo existe en
Alemania un canal de televisién de pago (Pre-
miere), que esti gestionado por una empresa en
participacién (Premiere Medien GmbH & Co.
KG), propiedad de Bertelsmann, Kirch y Canal
Plus. Actualmente, Premiere presta ella misma
los servicios necesarios para el funcionamiento
de la televisién de pago. Asi pues, no existe en
Alemania un mercado para los servicios que se
propone prestar MSG. No obstante, tal y como
se detalla mds adelante, es previsible que, con
la introduccion de la televisién digital en los
préximos afios, el mercado de la empresa en
participacién dirigido a las cadenas de televi-
sién de pago y a otros servicios de televisién de
pago crezca rapidamente y aparezcan en el
mercado nuevos proveedores. Cabe 'suponer,
pues, que el mercado de los servicios ofertados
por MSG se desarrollard y alcanzard grandes
dimensiones en el futuro préximo. La empresa
en participacion MSG  responde al deseo de
participar activamente en dicho crecimiento y
en su valor afladido. MSG serd una empresa
propiamente dicha del mercado y no se limitara
s6lo a desarrollar funciones auxiliares, ya sea
parcial o integramente, para sus sociedades
matrices Bertelsmann y Kirch.

En lo que se refiere a la inversién necesaria
para el desarrollo de la actividad, las sociedades
matrices tienen previsto facilitar a la empresa
en participacion los recursos necesarios para
que ella misma se haga cargo de la inversidn.
Con arreglo al programa de actividades de
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’ MSG proporcionara,

MSG presentado por Telekom, la necesidad
total de capital de MSG serd de [...] millones
de DM (%) hasta el afio 2004, siempre y cuando
los descodificadores que han de instalarse se
alquilen. De dicho capital, [...] millones de
DM se financiardn con el propio capital de la
empresa en participacion. Aunque, segin se
desprende del programa de actividades, el equi-
librio de resultados no se alcanzard antes de
[...] afios (es decir, los resultados de explota-
cién acumulados serdn positivos en [...], se
espera un resultado de explotacién positivo en
[...] si no se tienen en cuenta las pérdidas
iniciales acumuladas. Estos resultados no pue-
den considerarse excepcionales tratindose de
un proyecto a largo plazo en un mercado
orientado hacia el futuro y que exige una gran
inversién. Ni el capital social sefialado ni la
secuencia de rendimiento que se busca hacen
pensar que MSG vaya a estar infradotada de
recursos financieros y, por lo tanto, no pueda
considerarse una empresa propiamente dicha.

Ademds, conviene tener en cuenta la posibili-

dad de que MSG absorba servicios a Premiere, .

que actualmente es una televisién de pago
analégica. Premiere ya dispone de infraestruc-
tura técnica para la televisién de pago analégi-
ca, a partir de la cual la propia empresa ges-
tiona los abonos. El programa de actividades
de MSG recoge, para el periodo de 1995 a
1997, una lista de abonados mucho menor que
la actual lista de abonados de Premiere (lista de
abonados a Premiere: 800 000; abonados a
MSG: en 1995, [...];en 1996, [...]; en 1997:
[...]). De ello se desprende que los servicios de
MSG no van dirigidos a la actual television de
pago analdgica de Premiere, sino a una futura
television digital de pago. Si en los préximos
afios MSG desarrolla una infraestructura para
la televisién digital de pago, cabe suponer que
si Premiere desea distribuir televisién digital de
pago empleard esa infraestructura. Ahora bien,
la digitalizacién hard que puedan entrar en el
mercado otras cadenas de televisién de pago,
que recurrirdn a los servicios de MSG.

tal y como se describe
mds adelante, toda una serie de servicios que
constituyen un mercado auténomo. Una de las
tareas fundamentales de MSG seri crear la
infraestructura técnica necesaria para la televi-

(') En el texto de la presente Decisién destinado a la publicacién

se ha omitido determinada informacién, con arreglo al
apartado 2 del articulo 17 del Reglamento (CEE) n° 4064/89
sobre la no revelacion de secretos comerciales.

(14)

(15)

b)

sién digital de pago, esto es, constituir una base
de descodificadores y un sistema de acceso
condicional. Se trata de un requisito previo

-esencial en la televisién de pago, que exige una

cuantiosa inversién. Del mismo modo que para
la prestacién de servicios de MSG a través de la
mencionada infraestructura técnica serd necesa-
rio que ésta coopere con las sociedades matri-
ces, que explotan cadenas de television de
pago, también serd preciso cooperar con otras
televisiones de pago que utilicen la infraestruc-
tura y los servicios de MSG.

La creacién de MSG no tiene por objeto, ni
produce como resultado, la coordinacién' del
comportamiento competitivo de empresas que
siguen siendo independientes las unas de las
otras. No cabe, en especial, temer la coordina-
cién entre Bertelsmann y Kirch para introducir
nuevos servicios de television de pago o conver-
tir los actuales programas financiados mediante -
publicidad en programas de televisién de pago.
Las actividades de Bertelsmann y Kirch en el
dmbito de la televisién de pago estin reunidas,
actualmente, en la empresa en participacion
Premiere. Las tres sociedades matrices de Pre-
miere han acordado, «como medida. especifica
representativa de las obligaciones que, en virtud
del Derecho de sociedades, les incumben en la
empresa en participacién», no participar en
ninguna otra televisién de pago en lengua ale-
mana, sin el acuerdo de los socios, mientras
dure el servicio conjunto de televisién de pago.
Por consiguiente, en el futuro, si Bertelsmann y
Kirch suministraran programas de television de
pago cada una por separado, toda posible
coordinacion de esa actividad independiente se
produciria a través de la cooperacién en Pre-
miere. No estd claro que, a ese respecto, sea
necesario también coordinarse a través de
MSG, ni que esa coordinacién adicional sea
relevante para determinar si MSG tiene caracter
de concentracioén o de cooperacién.

Asimismo, no cabe presuponer el riesgo de que
las sociedades matrices se coordinen, en el
sentido del articulo 3 del Reglamento, para
instalar la infraestructura digital y emplear tales
sistemas. Precisamente, el objeto de la empresa
en participacién es instalar y utilizar la opor-
tuna infraestructura digital para la televisién de
pago. La cooperacién dentro de una empresa
en participacién para el desarrollo de su objeto
comercial es caracteristica de ese tipo de empre-
sas y en ningin caso puede alegarse como
prueba de su naturaleza cooperativa. Por ilti-
mo, sobre la base de la informacién de que
dispone, la Comisién no ve indicios de que
Telekom, o Kirch o Bertelsmann, quieran ofre-
cer también los citados servicios al margen de
MSG. Telekom, sobre todo, no podra ser consi-
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derada competidora potencial de la empresa en
participacion una vez constituida MSG, porque
el desarrollo de una infraestructura alternativa
por su parte no se justificaria desde el punto de
vista econémico, dada su inversién en MSG, e
irfa completamente en contra de la estrategia
que persigue con la creacién de la empresa en
participacion.

Por ultimo, es improbable que se dé ningin
tipo de coordinacién entre Kirch y Bertels-
mann, a través de MSG, en el mercado de la
television financiada mediante publicidad. Pese
a que tanto Bertelsmann como Kirch poseen
participaciones en canales de television finan-
ciados con publiciadad, no es obvio que la
cooperacién en el dmbito de la television de
pago vy de servicios dirigidos a ésta reduzca, por
ejemplo, la competencia entre RTL y SAT 1. Lo
mismo cabe decir de la relacién entre Telekom
y la empresa en participacién en lo que se
refiere a los futuros servicios de comunicacio-
nes prestados por Telekom y no relacionados
con los medios de comunicacidn.

Asi pues, ha de considerarse que la creacién de
MSG supone una operaciéon de concentracion,

“segin se define en el articulo 3 del Reglamento

de concentraciones, que reviste la forma de
empresa en participacién con caricter de con-
centracion.

IV. DIMENSION COMUNITARIA

El volumen de negocios mundial total de Bertels-
mann, Kirch y Telekom es superior a los 5000
millones de ecus. Durante el ejercicio de 1992-93,
Bertelsmann gané 9 000 millones de ecus, el grupo
Kirch, [...] millones de ecus y Telekom, 29 300
millones de ecus. Cada una de las tres empresas
genera un volumen de negocios en la Comunidad
superior a los 250 millones de ecus y no genera
mias de las dos terceras partes de su volumen de
negocios comunitario en un mismo Estado miem-
bro. La concentracién tiene, por tanto, dimensién
comunitaria, segtin se define en el articulo 1 del
Reglamento sobre operaciones de concentracion.

V. EVALUACION, EN VIRTUD DE LO DISPUESTO
EN EL ARTICULO 2 DEL REGLAMENTO SOBRE
OPERACIONES DE CONCENTRACION

A. Mercados de praducto afectados

La concentracién propuesta afecta al mercado de
servicios administrativos y técnicos dirigidos a las
cadenas de television de pago y a otros servicios de
televisién de pago, al propio mercado de las cade-
nas de television de pago y otros servicios de

(20)

(21)
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televisiobn de pago, y al mercado de redes de
television por cable.

1. Servicios administrativos y técnicos dirigidos a
la televisién de pago

La televisién de pago necesita una infraestructura
técnica especial, que consiste, fundamentalmente,
en un adaptador para descifrar (descodificador), en
tecnologia para el acceso condicional y en un
sistema de gestion de abonados. Toda una serie de
servicios necesarios para el funcionamiento de la
television de pago se prestan partiendo de dicha
infraestructura. ‘

a) Los programas de la television de pago se
emiten, generalmente, por cable o satélite. Con-
trariamente a lo que sucede con la television
comercial, necesitan de un sistema especifico
que garantice que sélo los espectadores autori-
zados, es decir, los abonados a una determi-
nada televisién de pago, puedan recibir los
programas. Ello supone que, en el domicilio de
cada uno de los espectadores de la televisién de
pago, ha de instalarse un descodificador para
poder recibir la imagen, que al emitir la sefial
televisiva esta codificada. Los espectadores pue-
den comprar los descodificadores, alquilarlos
en tiendas o alquilarlos con opcién a compra.
Dado que, al menos en la fase inicial, el precio
de los descodificadores digitales que se instalen
serd de entre 1 000 y 1 500 DM, vy, por tanto,
el coste para el espectador individual sera rela-
tivamente elevado, cabe suponer que habitual-
mente, al menos durante los cinco primeros
afios, los descodificadores digitales de television
de pago se alquilardn. En consecuencia, la
instalacion de descodificadores supone una ele-
vada inversion para el operador de una infraes-
tructura de television de pago.

Una vez introducida la televisién digital, la
mayoria de las familias conservarin durante
algunos afios un aparato de television analdgi-
co, por lo que se necesitard un convertidor
digital-analégico que permita recibir las sefiales
digitales en forma anal6gica. Lo mds probable
es que el convertidor y el descodificador se
ofrezcan en un s6lo aparato («set top box») y,
a largo plazo, se integren en los receptores de
satélite o directamente en los aparatos de televi-
sién.

b) Ademids de los descodificadores, la television de
pago necesita también un sistema de acceso
condicional. El sistema comprende la transmi-
sién de datos cifrados, con informacién sobre
los programas o los paquetes de programas a
los que se estd abonado y sobre el derecho de
los abonados a recibir los programas, junto con
la sefial televisiva y, probablemente, tatjetas
inteligentes que se facilitan al espectador y
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sirven para descifrar y transmitir al descodifica-
dor los datos cifrados de autorizacién de
acceso. El control del acceso condicional tiene
lugar dentro del descodificador o mediante una
o varias tarjetas inteligentes que se insertan en
éste.

En Europa occidental existen, actualmente
(para la televisién de pago analdgica), al menos
cinco sistemas de cifrado privados: Videocrypt
(que utilizan BSkyB y Adult Channel, en el
Reino Unido, y Filmnet en los Paises Bajos),
Syster/Nagravision (Canal plus, en Francia y
Espafia, Premiere, en Alemania y Austria, y
Teleclub en Suiza), Eurocrypt (Filmnet y TV
1000 en Escandinavia), Irdeto (Telepit, en Ita-
lia) y Luxcrypt (RTL 4 y RTL § en los Paises
Bajos). En Europa se ha conseguido armonizar
la codificacién y descodificacién, asi como la
norma de difusién por sefiales digitales (MPEG
II) y el reconocimiento de la propiedad de las
tecnologias de acceso condicional, en el marco
del European Project for Digital Video Broad-
castin (DVB), en el que participan alrededor de
150 empresas que poseen intereses en el dmbito
de la television digital en Europa. En lo que
atafie a la tecnologia del cifrado, la decisién
varia segln las empresas individuales y refleja
sus intereses comerciales. Mds en concreto, las
televisiones de pago, como BSkyB, Canal plus y
Filmnet, estdn convencidas de que la tecnologia
de cifrado ha de ser de propiedad privada y
consideran que el sistema SimulCrypt es el mds
apropiado para el acceso condicional en la
televisién digital. Por otro lado, las televisiones
de pago y los operadores de redes potenciales
son mds partidarios de una interfaz comin.
Con Simulcrypt, las cadenas de television de
pago pueden tener acceso, simultineamente, a
descodificadores que emplean distintos sistemas
de acceso condicional, gracias a contratos y
acuerdos técnicos definidos en el DVB. Por otra
parte, en el caso de la interfaz comin, los
descodificadores pueden concebirse ya con la
capacidad técnica para «comprender» distintos
sistemas de acceso condicional, muy diferentes
entre si, mediante médulos o tarjetas inteligen-
tes. En el marco del. DVB se ha logrado recien-
temente un acuerdo para la aplicacion de
ambas soluciones, Simulcrypt y la interfaz
comiin. Simulcrypt va acompafiado dé un cédi-
go ético que regula las relaciones entre las
partes y el mercado. Dicho cédigo lo han
firmado algunas de las empresas participantes
en el DVB, pero no todas.

(25)

(26)

(27)
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c)

Ademiés de los descodificadores y del acceso

condicional cifrado, existe también un archivo
de abonados, en el que se almacena toda la
informacién relativa a los abonados, como la
facturacién y los pagos (gestién de abonados).

La infraestructura descrita constituye la base de los
servicios necesarios para el funcionamiento de la
television de pago, que consisten, principalmente,
en los siguientes servicios administrativos y técni-
cos: :

facilitar descodificadores
controlar el acceso condicional
gestionar los abonos a la televisién de pago

liquidar cuentas con las cadenas de television.

Una cadena de televisién de pago puede auto-
prestarse los servicios técnicos y administrativos
que le son propios. Es el caso, actualmente, de
Premiere. La cadena de televisién de pago
puede facilitar su infraestructura a otras cade-
nas de television de pago. Es el caso de Canal
plus, en Francia, y de BSkyB —televisién de
pago via satélite—, en e|l Reino Unido. Premiere
tiene previsto también ofrecer sus servicios a
otras empresas. Sin embargo, la infraestructura
puede correr también a cargo de empresas de
otro tipo. Es lo que sucede, en concreto, con
los operadores de redes por cable. En EE UU lo
habitual es que los mencionados servicios los
presten operadores de redes de distribucién por
cable.

MSG facilitari los descodificadores (al menos a
corto y medio plazo), controlard el acceso
condicional y gestionara los abonos a las televi-
siones de pago. De este modo, mantendra rela-
ciones contractuales principalmente con las
televisiones. El contrato de abono a la televi-
si6n de pago serd entre ésta y el consumidor.
MSG alquilard los descodificadores —con
opcién a compra—, al consumidor, al menos
durante bastantes afios. Por ultimo, la cadena
de televisién deberd celebrar acuerdos de uso
con Telekom y otros operadores de redes de
cable o por satélite.

Al gestionar los abonos, MSG controlard tam-
bién los pagos y mantendrd informadas a las
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televisiones, cortando la sefial de acceso condi-
cional a los abonados que no estén al dia en los
pagos. Las partes afirman que MSG no ofrece-
rd programas o servicios interactivos, ni tam-
poco paquetes de programas. Tanto la organi-
zacién de paquetes de programas como la
comercializacién de los programas correra a
cargo de las propias televisiones. MSG tiene
previsto ofrecer sus servicios a las televisiones a
partir de 1995, con independencia de que la
tecnologia que empleen sea digital o analégica.
Dado que, tal y como se dijo precedentemente,
la introduccién de la tecnologia digital es inmi-
nente, y puesto que Kirch y Bertelsmann, socios
de la dnica televisién de pago de sefial analégi-
ca existente en Alemania, no tienen previsto
organizar mas programas de televisién analégi-
cos (salvo un canal infantil que piensa crear
Premiere), no es previsible que MSG desarrolle
una actividad significativa en el dmbito de la
television analdgica.

Aunque, por el momento, no existe en Alema-
nia un mercado para los servicios de MSG, se
prevé que se desarrollard, especialmente tras la
implantacién de la television digital (véase el
apartado 2). Dado que es improbable que todas
{as televisiones se doten de su propia infraes-

tructura, la demanda surgird rdpidamente, lo

que desarrollard la oferta de servicios de

MSG.

De la idea con que ha sido concebida MSG, se
desprende que existird un sélo mercado de
servicios de televisién digital de pago y otro de
servicios de televisién digital interactiva. MSG
ofrecera descodificadores, acceso condicional y
gestion de abonados desde una misma entidad.
Este mismo conjunto de servicios.lo ofrecen,
para la televisién analbgica, Premiere y Selco.
Selco comercializa, ademds, los programas de

“televisién de pago que gestiona. Tras el acuerdo
alcanzado por las empresas participantes en el

DVB sobre la existencia de diversos sistemas de
control del acceso condicional, los servicios, en
particular el de gestién de abonados, podrian
prestarse también por separado. Algunas
empresas consultadas por la Comisién conside-
ran factible que surja un mercado indepen-
diente de empresas especializadas en gestién de
abonados. En relacién con este servicio de
gestion de abonados, o independientemente de
él, podria desarrollarse un mercado especifico
para la organizacién de paquetes de programas,
es decir, la organizacién de paquetes con pro-
gramas procedentes de distintas cadenas de
television.

(32)
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2. Television de pago

La television de pago constituye un mercado de
producto independiente de los mercados de la
television comercial financiada con publicidad y de
la televisién publica financiada mediante cdnones
y, parcialmente, mediante publicidad. Mientras, en
la television financiada con publicidad, la relacién
comercial se da s6lo entre la empresa de televisién
y la industria publicitaria, en el caso de la televi-
siébn de pago existe una relacién comercial sélo
entre ella misma y el espectador, en su calidad de
abonado. Las condiciones de competencia son,
pues, distintas en uno y otro tipo de televisién. En
la televisién financiada con publicidad, los parame-
tros basicos son la cuota de pantalla y los porcen-
tajes de publicidad, mientras que en la television de
pago los factores clave son la configuracion de la
programacién, que ha de responder a los intereses
de los grupos a quienes se dirige, y los precios de
abono (véase también la Decisién de la Comision
de 5 de agosto de 1994 — IV/M.410 Kirch/
Richmont/Telepi). Existe, sin embargo, una cierta
vinculacién entre la television de pago y la televi-
sién comercial, ya que el mercado de la television
de pago se desarrolla mas lentamente si la televi-
sibn comercial ofrece una programacién mas
variada. Asi, la evolucién de las cifras de abonados
a Premiere en Alemania presenta rasgos distintos
que en el caso de los abonados. a cadenas de
televisién de pago en Francia o el Reino Unido
(Véase el considerando 48). Pero esto no menos-
caba en absoluto el caricter especifico del mercado
de la televisiéon de pago. En todo caso, la distincién
entre ambos mercados puede difuminarse si se
desarrollan programas de television de pago de
financiacién mixta. Se espera que, en el futuro, esta
fé6rmula se implante en varios paises. No obstante,
en el mercado aleman, no se puede afirmar, por el
momento, que exista television de pago de finan-
ciacién mixta, sobre todo si se tiene en cuenta que
Premiere se financia exclusivamente con las cuotas
de sus abonados. A juicio de distintos representan-
tes del mercado, el hecho de que no haya interrup-
ciones de la programacidon para ofrecer espacios
publicitarios ser4, también en la television de pago,
un importante factor a la hora de captar clientes.

La television de pago y la comercial, esto es,
financiada con publicidad, también se distinguen
por su contenido. El sistema digital permite com-
primir mucho la sefial emitida, por lo que aumenta
notablemente la capacidad de transmisién. Actual-
mente, unos 14 millones de hogares que disponen
de cable y unos siete millones de hogares que
disponen de receptores de sefiales por satélite pue-
den captar alrededor de 30 programas analdgicos.
En la era digital, cabe pensar en 200 o mas
programas de televisién. Probablemente, en su
mayoria serdn de pago, ya que el crecimiento de la
televisién financiada con publicidad tiene limites y
su mercado parece haber alcanzado la madurez.
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Frente a ello, cabe esperar televisiones de pago
especializadas, dirigidas a colmar los intereses de
grupos concretos (por ejemplo, deporte, miisica,
noticias, largometrajes o programas infantiles).
Aunque esta misma tendencia se observa en el caso
de la televisién financiada con publicidad, no tiene
parangén con la especializacién que se prevé en la
television digital de pago. Por otra parte, la digita-
lizacién aunada al teléfono o a redes de cable, que
actdan de canales de retorno, permite la.prestacién
de servicios de televisién interactiva, tales como los
de pago por sesion, video casi a la carta, video a la
carta, telebanco, telecompra y teleeducacién.

Las partes afirman que la digitalizacién de la red
de distribucién por cable de Telekom tendra lugar
en 1995. Ya a principios de 1995, el 80% de
hogares con cable podrin captar la sefial digital (si
cuentan con un descodificador). A lo largo del afio,
se prevé que la cifra se elevard al 96%. La transmi-
sién por satélite ya se puede hacer tanto en forma
digital como analégica, pero han de adaptarse las
emisoras terrestres y las instalaciones. receptoras.
La red de banda ancha de Telekom dispondra en el
futuro —en la hiperbanda comprendida entre los
300 y los 450 MHz— de 15 canales para la
transmision de sefiales de television digital. Cada
uno de esos canales tendra capacidad para albergar
entre cuatro y diez programas digitales. Telekom
tiene previsto ofrecer, en un principio, tres canales
para televisién de pago hasta finales de 199S.

Si en EE UU, a principios de 1994, se lanzé un
paquete de programas de televisién digital via
satélite, de recepcion directa, que comprendia, de
entrada, 75 programas (Direct TV), en Europa se
esti ain en la fase de proyectos piloto. En el Reino
Unido, BSkyB ofrece servicios via satélite del tipo
pago por canal y pago por sesién, y BT desea
intentar un servicio de video da la carta utilizando
tecnologia semidigital a través de Westminster,
operador de una red de cable. En Francia, France

- Télécom acaba de lanzar una licitaciéon de ofertas

para el suministro de 300000 descodificadores.
También Canal plus tiene previsto introducir des-
codificadores digitales en 1995. Bertelsmann tiene
el propésito de crear un canal de misica y telecom-
pra en asociacién cen TC, el operador dé televisién
por cable mas importante de América, y coopera

(36)
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también con Canal plus en el dmbito de la televi-
siébn de pago, con inversiones superiores a los
[...]1(") millones de ecus para los préximos tres
afos.

En Alemania, se estan llevando a cabo este afio
diversos proyectos piloto de television digital y, en .
algunos casos, interactiva (por ejemplo, en Nurem-
berg, Hamburgo y Berlin). Un proyecto de servicios
interactivos, de video casi a la carta y telecompra,
se llevard a la prictica a finales de 1994 en 4 000
hogares de Baden-Wiirttemberg (Multi Media Ser-
vices Pilot) y en Hamburgo (DITB Gesellschaft fiir
digitales interaktives Fernsehen mbH). En el 4mbi-
to de la telecompra, la empresa de venta por
correspondencia Quelle Schickedanz AG tiene pre-
visto ofrecer este servicio a partir de 1995,
mediante su propio canal por satélite, creando un
catilogo electrénico y ofreciendo diversos servicios
y actividades de ocio. La mayoria de las empresas
encuestadas por la Comisién en relacién con el
presente procedimiento considera que la oferta de
television digital de pago y otros servicios digitales
interactivos crecera entre 1995 y 1998. Premiere, el
canal de television de pago explotado por Bertels-
mann, Kirch y Canal plus ha anunciado que prevé
ofrecer servicios de video casi a la carta y de pago
por sesién a partir de 1995-96.

Segin una encuesta aparecida en la prensa especia-
lizada, al menos el 20% de los telespectadores
alemanes de edad superior a los 14 afios estin
dispuestos a gastar dinero en televisién de pago,
aparte de las cuotas de las licencias de television y
las de las redes de cable de banda ancha. Ello
supone un mercado potencial de mas de 10 millo-
nes de espectadores para la television de pago. El
propio Telekom, dentro de sus planes en MSG,
prevé que, para el afio 2005, habrd conectado a
3,4 millones de hogares.

Basindose en los datos de que disponemos, cabe
plantearse si todos los servicios de comunicacién
de pago a través de receptores de imagenes han de
incluirse en un mismo mercado. Los servicios inte-
ractivos y, en concreto, la telecompra y el tele-
banco, deberian, tal vez, considerarse aparte. Sin
embargo, hasta el momento todo indica que los
servicios de television de pago del tipo pago por
canal, pago por sesién y video casi a la carta
constituyen un solo mercado, pues, en ellos, la
secuencia y el momento de la programacién los
decide tnicamente la televisién, y el espectador
dispone de una gama limitada de opciones (en el
caso del video casi a la carta, por ejemplo, se
ofrece un niimero determinado de largometrajes,
cada uno de los cuales se repife en momentos
concretos del dia). Distinto puede ser el caso del

(!) Secreto comercial; segiin resefias de prensa, alrededor de 300
millones de ecus. )
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video a la carta propiamente dicho, en el que el
cliente selecciona un programa a partir de una
videoteca electrénica. Ahora bien, de acuerdo con
los datos aportados por diversos participantes
potenciales del mercado, es probable que este tipo

de servicio no se ofrezca, por razones técnicas, en

los proximos aflos, por lo que no es preciso
asignarlo a un mercado concreto.

3. Redes de televisién por cable

La -Comisién considera que existe un mercado
independiente para las redes de televisién por
cable.

Las partes alegan que, una vez implantada la
digitalizacion, ya no existird un mercado indepen-
diente para las redes de televisién por cable. A su
juicio, ya no existiria un déficit de capacidad de
transmisién. Asimismo, opinan que el cable, el
satélite o las frecuencias terrestres son, a ojos del
consumidor, intercambiables y comportan los mis-
mos gastos tanto para los espectadores como para
las cadenas de television.

No cabe aceptar estas alegaciones, por una serie de
razones. Independientemente de que la transmisién

sea de tipo analdgico o digital, la televisién puede -

emitirse por frecuencias terrestres, via satélite o por
redes de cable. Existen importantes diferencias
entre los tres medios de transmisidn, tanto de
orden técnico como financiero. En la transmisién
por via terrestre o por satélite el espectador sélo
necesita instalar una antena o un receptor de
satélite por cuenta propia; en cambio, en la televi-
sién por cable se necesita una red que financia el
espectador mediante cuotas. Para el consumidor,
no es lo mismo hacer el desembolso importante y
unico que conlleva un sistema de transmisién (por
ejemplo, para el receptor de satélite) que pequefios
pagos periddicos por las cuotas del cable. Aunque
en Alemania el mercado de las redes de cable es
especialmente amplio (14 millones de conexiones)
en comparacién con otros Estados miembros, para
muchas familias la posibilidad de optar entre los
diferentes medios de transmisién no es evidente ni
siquiera en ese pais. De un total de 33 millones de
hogares que disponen de televisién, unos ocho
millones no disponen aiin de cable, y, por el
momento, no estd en absoluto previsto conectar a
la red de distribucién por cable otros nueve millo-
nes de hogares. El hecho de que ‘cerca de ocho
millones de hogares puedan seguir teniendo posibi-
lidad de elegir y de que, en su caso, se reduzcan las
citadas diferencias en cuanto a la financiacién
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mediante la fijacién de modalidades de pago simi-
lares (pago a plazos), podria traer como conse-
cuencia cierto grado de substituibilidad. No obs-
tante, este factor no tiene demasiada importancia
en el caso de Alemania,.donde hay muchos mis
hogares equipados con cable que en otros Estados
miembros, y donde, ademds intervienen otros fac-
tores que se exponen mdas adelante. Numerosas
familias equipadas con televisién se encuentran con
la dificultad afiadida de que los receptores de
satélite estdn prohibidos por el casero o la comuni-
dad de propietarios por razones éstéticas. Por
altimo, sefialemos que una familia ya conectada a
la red de cable o que disponga de receptor de
satélite no estard, por lo general, dispuesta a hacer
una nueva inversion en la otra forma de transmi-
sién (efecto de saturacién). El hecho de que las
residencias multifamiliares cambien el cable por el
satélite, para recibir emisiones del extranjero, tal y
como indican las partes, no supone que uno y otro
medio de recepcién sean sustitutivos, ya que la
programacion es distinta.

Desde la éptica de la cadena de televisidn, contra-
riamente a lo alegado por las partes, el cable y el
satélite no son intercambiables en términos de
gastos. Partiendo de la comparacién de costes
efectuada por las partes, es cierto que una televi-
sidon que emita via satélite y que, después, intro-
duzca su programacion en la red de distribucion
por cable, tendrd los mismos gastos que otra que
emita s6lo a través de la red de cable. Ahora bien,
si la televisién emite s6lo via satélite (directamente
a los hogares), los gastos por familia y afio son
considerablemente mds altos.

Por iltimo, no es cierto que no exista ya un
mercado independiente para las redes de cable
debido a que la digitalizacién elimina el déficit de
medios de transmisién de sefiales televisivas. El
hecho de que un bien econémico esté a disposicién
del consumidor de forma limitada o en grado
suficiente no determina la existencia o no de un
mercado para ese bien. El factor determinante es si
el bien o servicio genera relaciones comerciales
basadas en el pago. gste es el caso, actualmente, de
la transmisién de sefiales televisivas, y seguird sién-
dolo en el futuro, ya se trate de sefiales analdgicas
o digitales.

Por cuanto antecede, la Comisién considera que
existe un mercado de referencia independiente para
las redes de televisién por cable. :

B. Mercado geogrifico de referencia

De las averiguaciones efectuadas por la Comisién
se desprende que el mercado geogrifico de referen-
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cia, para los tres mercados de productos definidos,
se limita a Alemania. Sin embargo, en lo que
concierne el mercado de servicios, no puede descar-
tarse que, con el tiempo, MSG —posiblemente con
socios locales— extienda sus servicios a otros pai-
ses también. '

1. En el caso de la television de pago, ello se debe,
en particular, al hecho de que los programas
ofrecidos en Alemania no son, en gran medida,
intercambiables con los de otros paises. Las
condiciones de competencia en que desarrollan
su actividad las cadenas de televisién son
actualmente —y lo seguirdn siendo en el futuro
proximo, incluso tras la digitalizacién de los
medios de transmisién— muy diferentes entre
los distintos Estados miembros, por lo
siguiente:

— Los programas de televisién son, en gran
medida, de ambito nacional y se emiten
s6lo en la lengua nacional. Los derechos de
emisién se conceden para uno o varios
paises o 4reas lingiiisticas. La concesién de
tales derechos y la asignacién horaria de
«pantalla» para largometrajes, video y tele-
visién de pago estdn sujetas a disposiciones
legales o a cldusulas acordadas por las

cadenas televisivas. Por otra parte, las peli-

culas u otro tipo de programas extranjeros
casi nunca se emiten en lengua original. Por
ejemplo, en los Paises Bajos y en Escandina-
via, las peliculas en inglés se emiten, a
menudo, con subtitulos en la lengua nacio-
nal; en cambio en Alemania, Francia, Italia
y Espafia se practica habitualmente el
doblaje. Ello supone que los gastos soporta-
dos por las cadenas no son siempre los
mismos.

— Aunque, en algunos segmentos del mercado,
ya se emiten programas que atraviesan las
fronteras lingiiisticas, como muestran los
ejemplos de la cadena francoalemana Arte o
del canal musical MTV, la programacién,
por lo general, se adecua claramente a las
diferencias culturales y a las preferencias
concretas de la audiencia a la que se
dirige.

Las barreras lingiiisticas y las diferencias de
reglamentacién, en particular, seguirdn exis-
tiendo incluso en la era de la televisién digital.
Es presumible que, en Alemania, los programas
“de television de pago seguirin siendo, en el
. futuro, primordialmente en aleman. Ya este
factor implica que las condiciones de competen-
cia variaran frente a otros paises cuya lengua
no sea el aleman.

Las condiciones de competencia en el mercado
de la television de pago presentan aiin otras

(49)
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diferencias en los distintos Estados miembros.
La televisién de pago se caracteriza por que, en
la practica totalidad de los Estados miembros,
existe una empresa determinada que ocupa una
posiciéon dominante en el mercado o, incluso,
posee el monopolio. Es el caso de BSkyB, en el -
Reino Unido; de Canal Plus, en Francia y
Espafia; de Filmnet, en los Paises Bajos; de -
Telepit, en Italia; y de Premiere, en Alemania.
Unicamente en Escandinavia existen varias
empresas (Filmnet, TV 1000, Tele TV). Del
mismo modo, también los precios, el nimero
de programas y las combinaciones posibles son
distintas. Incluso los sistemas de cifrado, antes
mencionados, pueden ser diferentes, si bien mas
en el plano regional que entre las grandes
empresas. Premiere es, por el momento, la
Unica empresa con un solo programa. En con-
secuencia, la penetracion de la television de
pago en el mercado alemdn es particularmente
baja. Sélo unos 8 000 hogares equipados con
television, esto es, el 2% del total, estin abona-
dos a Premiere. En Francia y el Reino Unido,
los porcentajes son el 16% y el 15%, respecti-
vamente. El diferente grado de penetracién en
el mercado no constituye, en si, una barrera de
acceso al mismo. Sin embargo, algunas empre-
sas que compiten en el mercado de television
con las empresas involucradas en la concentra-
cién opinan que la diferencia entre Alemania y
Francia viene dada por el distinto grado de
interés que presentan los largometrajes emitidos
por la televisién comercial, financiada con
publicidad. Probablemente, la variada oferta de
largometrajes existente en la televisién alemana
hard que, en el futuro, sea mids dificil que
terceros tengan acceso al mercado.

Desde el punto de vista técnico, ha de tenerse
en cuenta el hecho de que el espectador de
television de pago s6lo puede captar la emisién
mediante un descodificador. En. principio, esto-
supone que existe la posibilidad técnica de fijar
distintos precios para una misma emisién en
distintos Estados miembros.

Se prevé que con la implantacién del sistema
digital aumentard la oferta y se desarrollardn
diversos servicios interactivos, pero los desequi-
librios estructurales de la oferta no se resolve-
ran a corto plazo. Es previsible que las empre-
sas de televisién mds destacadas en la actuali-
dad seguirdn siéndolo en el 4mbito de la televi-
sién digital. De las averiguaciones realizadas
por la Comisién se desprende que Alemania se
considera el mercado potencial mis importante
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2.

de Europa para los servicios de televisiéon de
pago.

Lo dicho es vilido para las empresas alemanas
que deseen implantarse en Austria. En este pais,
dado que no existe la barrera lingiiistica, cabe

considerar que hay un mercado para la televi- .

sién de pago en aleman. Actualmente, la mayor
parte de los abonados a Premiere —explotada
por Kirch, Bertelsmann y Canal Plus— estd en
Alemania; en Austria se encuentra menos del
[...]%. En ninguno de los dos paises existen
por el momento otras cadenas de television de
pago. Por este motivo, y habida cuenta de las
condiciones de la competencia al iniciarse la
andadura de la televisién de pago, la evaluacién
de la operacién no cambiaria si se tomara
como referencia un mercado geogrifico que
englobara ambos paises.

Los servicios que ofrecerd MSG estdn estrecha-
mente ligados a la television de pago, por lo
que es previsible que el mercado al que se
dirigen se limitard también, en el futuro, a
Alemania. De acuerdo con las partes, MSG
tiene previsto irradiar su actividad hacia toda
Europa, y nada se opone al suministro de
descodificadores y tarjetas inteligentes, o a la
captaciéon de abonados en el extranjero. Ade-
mas, las diferencias lingiiisticas y reglamenta-
rias, que afectan a la televisiébn de pago, no
inciden directamente en el sector de los servi-
cios. Sin embargo, las cadenas de televisién a
las que preste sus servicios MSG deberin, como
ya se ha dicho, disponer de capacidad de trans-
misién a través de los operadores de red nacio-
nales. Este hecho puede no revestir mayor
interés en los casos en que las emisiones televi-
sivas se reciben principalmente via satélite, pero
es vital en el mercado alemin, que cuenta con
mds de 14 millones de hogares conectados al
cable. No ha de olvidarse que, en un principio,
MSG limitara sus actividades al territorio ale-
man. Incluso Premiere, que se autopresta los
servicios necesarios y, segin afirma, podria
prestarlos también a otras cadenas de televisién
de pago, tiene, como ya se ha sefialado, la
mayor parte de sus abonados en Alemania. En
cualquier caso, en la medida en que las televi-
siones alemanas de pago capten abonados en
otras regiones europeas de habla alemana, tam-
bién el mercado de MSG se extenderd a esas
zonas.

Aunque pueda afirmarse que las televisiones
extranjeras no necesitan disponer de infraes-
tructura técnica propia en Alemania para emi-
tir, esa infraestructura supone una ventaja.

(54)

Hasta ahora, los. pertinentes servicios los ha
prestado la television de pago nacional. Un
ejemplo de esto es la reciente creacién de Selco,
empresa de mercadotecnia y servicios, para la
television de pago BSkyB y otras televisiones en
lengua inglesa. El mercado de MSG depende
también, en gran parte, de la existencia en
Alemania de una red de distribucién por cable
suficientemente desarrollada. Esta red, junto
con la red telefénica, serd también especial-
mente importante para los servicios interacti-
vos. Esto es especialmente cierto ante la inmi-
nente introduccion de la tecnologia ISDN, a
partir de la red de fibra de vidrio y banda
ancha, que permitird disponer de una red de
transmisién de datos de doble direccién y capa-
cidad casi ilimitada. Teniendo en cuenta que las
conexiones a una red de distribucion por cable
son mucho menores en la mayoria de los res-
tantes Estados miembros y, mis en concreto, en
Francia y el Reino Unido, en el futuro inme-
diato las condiciones de competencia no serin
homogéneas entre Alemania y los demds Esta-
dos miembros. En todo caso, considerando
Austria y las redes de distribucién que alli
existen, podria llegarse —y por las razones
enunciadas en el considerando 52— a la crea-
ci6én de un mercado de servicios de habla
alemana.

3. En lo que ataiie a las redes de televisién por
cable, ya existe un mercado en Alemania como
consecuencia del monopolio legal que posee
Telekom para la instalacién y explotacién de
redes de cable en las vias piblicas. Esto implica
que, en Alemania, las condiciones de competen-
cia son muy distintas de las que imperan en
otros paises en los que el monopolio de la red
ya se ha eliminado y en los que, en algunos
casos, existen muchos operadores de red priva-
dos.

C. Repercusiones de la operacion de concentra-
cion

1. Servicios técnicos y administrativos

MSG serd el primer proveedor de los servicios
técnicos y administrativos vinculados a la televisién
de pago y otros servicios de comunicacién de pago
en Alemania. Aparte de Selco, una empresa estable-
cida en un segmento especifico del mercado, MSG,

" probablemente, serd ademds el inico proveedor en

el mercado aleman de estos servicios en un futuro
préximo y, como consecuencia de ello, tendrd un
monopolio a este respeto. Aunque la existencia de
un monopolio en un mercado que estd en su fase
inicial de desarrollo no deberia considerarse nece-
sariamente una posiciéon dominante en el sentido
del apartado 4 del articulo 2 del Reglamento sobre
las operaciones de concentracidn, la conclusién de
que en tal caso no existe dominacién de un mer-
cado ha de basarse en la presuncién de que, en el
futuro, el mercado estard abierto a la competencia
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y que, por consiguiente, se trata de un monopolio
exclusivamente temporal. Sin embargo, el presente
caso no cumple este requisito. Cabe esperar que, ya
en la fase inicial d¢ su desarrollo, el mercado de los
servicios que ofrecerd MSG se cierre a la compe-
tencia mediante la creacién de la empresa en parti-
cipacién, y que esta empresa adquiera un monopo-
lio a largo plazo.

a)} Eliminacion de la competencia potencial

Se ha sefialado que, conforme a la experiencia en
otros paises, las cadenas de televisién de pago o los
operadores de redes de cable serdn los mds proba-
bles proveedores de los servicios técnicos y admi-
nistrativos de la televisién de pago. En Alemania,
la dnica cadena de televisién de pago es Premiere,
que estd bajo el control conjunto de sus tres
accionistas, Bertelsmann, Kirch y Canal Plus. En la
actualidad, Premiere presta los servicios técnicos y
administrativos necesarios para sus actividades de
explotacidén de la televisién de pago. Por otro lado
estd Telekom; que tiene un monopolio con arreglo

al derecho piiblico sobre la red de distribucién por
“cable de banda ancha vy es, en la prictica, el dnico

operador de red de distribucién por cable en
Alemania. Telekom gestiona mds del 90% de las
redes de cable en Alemania. Por lo tanto, con la
creacion de MSG, se produce una concentracion de
dos empresas que, de otro modo, tendrian que
instalar por separado sus respectivas infraestructu-

ras para la television digital de pago y prestar los.

servicios correspondientes. Por consiguiente, lo mas
probable es que quede excluida la competencia
potencial ya desde la-fase inicial de desarrollo del
mercado.

En respuesta a este argumento, las partes alegan
que, habida cuenta de la considerable inversién que
ello requiere, ninguna de las empresas matrices de
MSG estaria preparada para acceder en solitario al
mercado de los servicios que ésta ofreceri. Segin
sus alegaciones, ninguno de los accionistas de MSG
asumiria el riesgo asociado a la inversién por su
cuenta y sin la combinacién de conocimientos
técnicos que requiere un proyecto de tales caracte-
risticas. Si bien ha de admitirse que la inversion
necesaria, que conforme a la documentacién dispo-
nible esti estimada en [...] millones de DM
durante los préximos diez afios, es de una magni-
tud considerable, también ha de sefalarse que
Bertelsmann/Kirch, por un lado, y Telekom, por
otro, cuentan con los recursos para llevar a cabo
un proyecto como MSG, inclusive por su cuenta.
Ambeas partes tienen gran interés en desarrollar una
infraestructura técnica para la televisién digital de
pago. En el caso de Bertelsmann/Kirch, por las
nuevas posibilidades de programacién que la televi-
si6n digital pone a disposicién de la television de
pago. En el caso de Telekom, es muy importante
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que al introducir la televisién se creen también las
condiciones previas para poner en marcha la televi-
sién digital de pago. Como lo mas probable es que
los programas adicionales que la digitalizacién per-
mitird ofrecer estén financiados en su mayoria
mediante un sistema de pago, el éxito de la televi-
sion digital y el consiguiente mejor aprovecha-
miento de la red de distribucién por cable de
Telekom dependen de la existencia de la infraes-
tructura necesaria.

El argumento esgrimido por las partes de que sélo
podrian asumir el riesgo de invertir en una infraes-
tructura digital si lo hicieran conjuntamente tam-

- bién resulta poco convincente si se tiene en cuenta

la experiencia de la introduccién del sistema de
telefonia movil GSM en Alemania. En este caso, se
trataba también de crear una infraestructura que
cubriera la mayor parte posible del territorio nacio-
nal para establecer un nuevo sistema de comunica-
ci6n. Pero dos operadores de telefonia mévil, que

eran competidores entre si, demostraron poder

hacerlo. Asi se garantiz6 que los usarios de los
teléfonos maviles pudieran escoger entre dos siste--
mas competidores, el sistema D1, que opera Tele-
kom, y sistema D2, que opera un consorcio pri-
vado. Mientras la inversién de MSG no deberia
exceder de 300 millones de marcos alemanes en
diez afios, cada uno de los operadores de los
sistemas D1 y D2 invirti6 entre 2 500 y 3 000
millones de DM en cinco afios.

De la documentacién de Telekom sobre el proyecto
de MSG parece deducirse que Telekom tiene un
interés estratégico en acceder, a través de una
empresa de servicios, al mercado de la television de
pago y al futuro mercado de servicios interactivos
de alto valor. Con la promocién de la difusién de
la televisién de pago como via de acceso a servicios
interactivos, Telekom obtiene la posibilidad de
desarrollar una politica de fijacién de - tarifas y
cuotas que esté mds especificamente en funcién del
uso de los distintos servicios de cable de banda
ancha, méds que en funcién de la conexién. Ante
esta perspectiva, parece probable que, si no pdrtici-
para en la creacién de MSG, Telekom entraria por
su cuenta en el mercado de los servicios técnicos y
administrativos y, por lo tanto, operaria una infra-
estructura de television de pago que no estaria
controlada por Bertelsmann/Kirch. Llegado el caso,
también podria hacerlo junto con otros socios que
no operaran en el dmbito de la television de

pago.
b) Bloqueo del mercado

Es escasamente previsible que otros competidores
entren en el mercado aleman de los. servicios técni-
cos y administrativos vinculados a la televisién de
pago una vez la propia MSG se haya establecido en
dicho mercado. La instalacién de una infraestruc-
tura alternativa exigiria un considerable volumen
de inversiones al que sélo se arriesgarian otros
proveedores-o grupos si hubiera posibilidades rea-
les de penetrar en el mercado. Sin embargo, esta
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posibilidad apenas existiria si MSG ya estuviera
consolidada en el mercado. Una prestacion de
servicios alternativa se enfrentaria, en condiciones
de desigualdad, a las ventajas competitivas combi-
nadas y a los puntos fuertes especificos de Tele-
kom, por un lado, y de Bertelsmann/Kirch, por
otro. La posibilidad de superar estos obsticulos
parece poco realista.

aa) Puntos fuertes de Telekom

Una serie de puntos fuertes especificos de Telekom
atafien especialmente a la empresa en participacién
MSG y al mercado de los servicios que ésta ofrece-
rd. Se trata de los siguientes:

— Telekom cuenta con una red de distribucién
por cable de banda ancha con mis de 13
millones de hogares conectados, que represen-
tan mis del 90% de todos los hogares alema-
nes abonados a una red (en total son 14
millones). De las dos modalidades mds impor-
tantes de retransmisién de televisioén de pago, la
red de distribucién por cable en Alemania tiene
una presencia mucho mds significativa que la
television via satélite, que actualmente reciben
siete millones de hogares. Ademds, la modali-
dad mds barata de acceso a los mercados
regionales o locales es la de las aportaciones
directas, limitadas a escala local, a la red de
distribucién por cable. Dada la importancia de
la red de distribucién por cable en Alemania,
cobra sentido que los servicios relacionados con
la televisién de pago se presten tnicamente si se
trata de programas que también se retransmiten
por cable. Restringir los servicios a los progra-
mas via satélite s6lo se concibe en segmentos
especificos del mercado, como el ambito de
actividad de Selco, que se describird més ade-
lante. Por lo tanto, al margen de este segmento,
toda cadena de television de pago dependeri
del uso de la red de distribucién por cable de
Telekom.

— Como-propietaria de la red de distribucién por
cable, Telekom se encargara de la digitalizacion
en el drea de la hiperbanda. Determinari la
expansién gradual de los canales de retransmi-
sién de la televisiéon digital y, de este modo,
controlard la evolucién de la correspondiente
capacidad de retransmision.

— Con su recientemente adquirida participacién

del 16,6% en SES, Telekom se ha convertido-

en el segundo accionista, después del Gran
Ducado de Luxemburgo, del principal operador
de satélite europeo, que llega a 6 millones de
hogares en Alemania a través de los satélites
ASTRA. Telekom esta representada en el Con-
sejo de Administracion de SES y colabora con
ésta para asegurar la compatibilidad entre la
red de distribucién por satélite y la red de
distribucién por cable en el drea de la televisién
digital. Aunque no controle SES, puede ejercer
influencia, gracias a las acciones que posee en
ella, en la asignaciéon de canales de retransmi-
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sién a través del satélite ASTRA, que ocupan
_un lugar significativo en la Comunidad.

— Como propietaria de la red de distribucién por
cable de banda ancha y, al mismo tiempo,
titular del monopolio de la red telefdnica fija,
Telekom controla los dos principales medios de
transmisién que pueden proporcionar el canal
de retorno necesario para la televisi6on digital
interactiva. El uso del sistema de telefonia
mévil como canal de retorno, aunque técnica-
mente posible, no parece constituir una alterna-
tiva adecuada desde el punto de vista econémi-
co, por lo menos en lo que respecta a los
hogares. Segiin la informacién de que dispone
la Comisién, por el momento, debido a razones
de caricter técnico, la red de distribucién por
cable de banda ancha en Alemania no puede
utilizarse como canal de retorno. Esto requeri-
ria una nueva inversion. Este factor revaloriza
la red telefénica de Telekom, o su red de fibra
optica, al ser el dnico canal disponible para la
televisién interactiva.

— Con la red de distribucién por cable, Telekom
tiene una cartera de clientes que puede revestir
una importancia considerable a la hora de
explotar la televisién de pago. Telekom tiene
acceso directo a cerca de 4 millones de usua-
rios. Asimismo, participa indirectamente en las
empresas que prestan servicios de cable, que
atienden a otros 900 000 usuarios en el area
del nivel 4 de la red (instalaciones para la
distribucién a los hogares). Ademads, con sus’
tiendas Telekom distribuidas por todo el terri-
torio nacional, cuenta también con una base
nacional de distribucién.

— Como operador de redes de cable y de teléfono,
Telekom tiene experiencia en la gestion de
redes, y cuenta con los conocimientos tecnold-
gicos sobre servicios de-telecomunicacion.

Los puntos fuertes de Telekom confieren enormes
ventajas competitivas a MSG frente a sus competi-
dores potenciales.

bb) Puntos fuertes de Bertelsmann/Kirch

Tratindose, por el momento, de las Gnicas empre-
sas que explotan la television de pago, Bertels-
mann/Kirch, a través de Premiere, ya disponen de
una base de abonados que podrdn utilizar en la
futura television digital de pago. A este respecto,
las partes objetan que los abonados de Premiere no
serfan suficientes para garantizar la rentabilidad de
la inversibn en MSG. Esta presuncién puede ser
cierta, pero el riesgo de invertir en una infraestruc-
tura digital es mucho mas reducido si el proveedor
de servicios cuenta ya con su base de abonados a la
television de pago analdgica, que podrd después
ampliar. Todo competidor potencial de MSG debe-
ria contar con una base de abonados que las
cadenas de television de pago a las que prestara sus
servicios tendrian que haber adquirido con anterio-
ridad. Los competidores de Bertelsmann/Kirch en
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el mercado de la televisién de pago, en contraste
con las empresas matrices de Premiere, se verian
obligados a empezar de cero. Lo mismo puede
decirse con respecto a los competidores potenciales
de MSG en el 4drea de los servicios técnicos y
administrativos.

Mis adelante se explica con mds detalle por qué

‘Bertelsmann 'y, especialmente, Kirch, tienen un

acceso preferente al software de programas de
television. En mucho mayor medida que sus com-
petidores potenciales en el mercado de la television
de pago, Bertelsmann/Kirch, tras la introduccion de
la televisién digital, tendran la posibilidad de ofre-
cer una atractiva programacién suplementaria de
television de pago. Por consiguiente; cualquier
competidor potencial de MSG tendria que consoli-
dar una cartera de clientes sin disponer de los
programas de la futura principal cadena de televi-
sibn de pago a los que podria acceder con su
infraestructura técnica. Este factor incrementa con-
siderablemente el riesgo econémico que correria un
proveedor alternativo de servicios.

Por ultimo, Bertelsmann, que tiene experiencia en
la gestién de una cartera de clientes formada por
22 millones de miembros de circulos de lectores en
todo .el mundo y es el principal operador de

circulos de lectores en Alemania, con seis millones -

de miembros, cuenta con un importante canal de
distribucién potencial para la televisién de pago.
Esto refuerza las posibilidades de éxito de los
programas de televisién de pago de Bertelsmann/
Kirch en el futuro mercado, lo que, al mismo
tiempo, significa que la base de clientes de MSG
esta asegurada. A este respecto, Bertelsmann alega
que alquila una parte sustancial de su base de
clientes de los circulos de lectores a [...] agentes
de venta independients, y que no estd interesada en
desviar el poder adquisitivo de los clientes de los
circulos de lectores de los productos que actual-
mente ofrecen los circulos a otros productos nue-
vos. No obstante, es poco probable, por un lado,
que un método de venta consistente en captar
clientes a través de agentes independientes pueda
constituir un serio obsticulo para la ampliacién de
la gama de productos del circulo. Por otro lado, el
argumento del desvio de la demanda de libros y
discos por parte de los clientes de un circulo hacia
productos de la television de pago no es convin-
cente. Todo producto de la televisién de pago que
tenga éxito presenta tal riesgo de desviaciéon en el
presupuesto de los consumidores en productos
culturales, con independencia del método que se
utilice para su venta; ademads, el éxito de la intro-
duccién de la televisién digital de pago es precisa-
mente el objetivo declarado de MSG y de sus
empresas ‘matrices.

cc) Otros proveedores de servicios

La tnica empresa que por el momento se sabe que
desea ofrecer en Alemania servicios similares a los
de MSG es Selco Servicegesellschaft fiir elektronis-
che Kommunication mbH (Selco). Selco es una
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empresa en participacién propiedad de la empresa
privada de retransmisién televisiva PRO 7 (50,1%)
y de News Corporation Lid. (49,9%), que forma
parte del grupo Murdoch. A tenor de la informa-
cién de que dispone la Comision, las actividades de
Selco se centran en la comercializacién de progra-
mas en lengua inglesa en Alemania. Probablemente,
se trata basicamente de programas de la cadena de
television de pago BSkyB, que pertenece al grupo
Murdoch. Por lo tanto, Selco operard en un seg-
mento de mercado con una base de abonados
limitada. Tambien ha de sefialarse que el 47,7% de
las acciones de PRO 7 son propiedad de Thomas
Kirch, el hijo del propietario del grupo Kirch.
Ademds, parece que PRO 7 adquiere al grupo
Krich una proporcién elevada del software de
programas destinado a su programacién. Por con-
siguiente, podria situarse a PRO 7, como minimo,
dentro de la esfera de influencia del grupo Kirch.
Ante esta perspectiva, dificilmente puede esperarse
que Selco entre a competir activamente con MSG.

La empresa luxemburguesa Europa Online SA, a la
que las partes hacen referencia y que estd en
proceso de creacién, centrard sus actividades,
seglin informacién procedente de la prensa, en
servicios interactivos de informacién sobre soporte
informdtico. El capital en acciones a que hace
referencia la prensa, de 1,25 millones de marcos
alemanes, indica que no es probable que Europa
Online establezca una infraestructura de televisién
digital de pago.

Contrariamente- a lo. que aseguran las partes, es
poco realista presumir que otros competidores van
a entrar en el mercado de MSG, habida cuenta de
las ventajas competitivas de aquéllas, ya menciona-
das. A este respecto, ha de sefialarse que las
alegaciones de las partes son contradictorias. Por
un lado, afirman que el riesgo de inversién de
MSG es tan elevado que Bertelsmann/Kirch y Tele-
kom no podrian asumirlo en solitario. Por otro,
aseguran que otros competidores penetrardn en el
mercado cuando MSG haya consolidado su presen-
cia en él.

La presuncién de que MSG ocupari una posicién
monopolisitica duradera se ve confirmada tanto
por los resultados de la audiencia, en la que
participaron una serie de terceros interesados,
como por las numerosas respuestas facilitadas por
otras empresas consultadas por la Comisién,
empresas que operan en el sector de la television u
otros sectores relacionados con la actividades de
MSG. Por consiguiente, es poco probable que un
proveedor alternativo de servicios pueda estable-
cerse por su cuenta como competidor de MSG.

También cabe esperar que MSG ocupe una posi-
cién dominante aunque, conservando su estructura
accionarial actual, decida instalar una base de
descodificadores utilizando la denominada «inter-
faz comin». Este término hace referencia a un
disefio tecnoldgico de cifrado que permite a cual-
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quier otro proveedor de servicios o a cualquier otra
cadena de television de pago establecer un acceso
condicional y una gestién de abonados utilizando

-una base de descodificadores disponible sin necesi-

tar una licencia para el uso del sistema de acceso
condicional de la empresa que. haya instalado los
descodificadores. Esto puede lograrse gracias a que
los médulos-de diferentes cadenas de televisién o
proveedores de servicios pueden conectarse a un
descodificador equipado con una interfaz comiin, y
cada médulo contiene los elementos de cifrado
protegidos. Es cierto que, con este sistema, los
competidores potenciales de MSG.ya no necesita-
rian invertir en sus propios descodificadores. Sin
embargo, es probable que MSG, en la medida en
que los descodificadores se alquilan a los especta-
dores, imponga condiciones a éstos en los corres-
pondientes contratos de alquiler, para que no pue-
dan usar el descodificador con médulos de otra
cadena de televisién o de otro proveedor de servi-
cios sin su consentimiento. Este tipo de restriccién
contractural seria factible conforme a la fase en
que se encuentran los acuerdos dentro del proyecto
DVB. Como consecuencia de tal restricciéon, los
competidores de Bertelsmann/Kirch o de MSG no
tendrian acceso libre y sin control a la base de
descodificadores a pesar de la interfaz comin, en la
medida en que, en su mayoria o en una parte
sustancial,, MSG alquila los descodificadores,. en
vez de venderlos, a los abonados a la televisién de
pago. Segun el proyecto comercial de MSG, esto
serd asi durante los cinco primeros afios, periodo
durante el cual la proporcién de nuevos equipos
alquilados se irfa reduciendo progresivamente
desde cerca del 70% hasta situarse en torno al
20%. Esto significa que, durante un periodo relati-
vamente largo de introduccién de la televisién
digital de pago, el acceso libre no ser posible. Pero
este periodo es decisivo para el establecimiento de
las condiciones del mercado considerado. Ademas,
incluso después de este periodo, sélo sé tendra
libre acceso con los descodificadores vendidos a los
abonados, pero no con los descodificadores alqui-
lados que ya estén instalados.

Incluso si MSG no limita el acceso de otros prove-
edores -de servicios en los contratos de alquiler de
los descodificadores, puede esperarse que ocupe
una posicién dominante en el mercado aislado de
acceso condicional y gestién de abonados que, en
teoria, podria existir. Gracias al potencial comer-
cial de Bertelsmann/Kirch en el drea de la televisidon
de pago, MSG, en este mercado, se beneficiaria
probablemente de economias de escala (base de
abonados, niimero de programas gestionados), que
dificultarfan mds atn la competencia de otros
proveedores de servicios. Por otro lado, la partici-
pacién de Telekom en MSG permitiria a esta
ultima facilitar a la cadenas de television de pago
los contratos de uso de la red de distribucién por
cable de banda ancha de Telekom, incluso aunque
estos contratos, desde el punto de vista legal, se
celebraran -entre Telekom y los usuarios. Por lo
tanto, en contraste con otros potenciales proveedo-
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res de servicios, MSG podria ofrecer a las televisio-
nes un servicio global que cubriera todos los requi-
sitos técnicos previos necesarios para la television
de pago. :

Ademais, si MSG ocupa el mercado con su estruc-
tura accionarial actual, las nuevas cadenas de tele-
visién de pago, con toda probabilidad, dependerin
en gran medida de la oferta de servicios de MSG,
incluso aunque, con una interfaz comiin y un
acceso ilimitado a los descodificadores, el acceso
condicional y la gestién de abonados puedan ser
facilitados por otros proveedores de servicios utili-
zando la base de descodificadores instalada por
MSG. Probablemente, el abonado medio de la
televisiéon de pago no desee tratar con varios opera-
dores de gestion de abonados. Al abonado le
interesa que, en la medida de lo posible, sea un
unico organismo el que se ocupe en su nombre de .
todas las cuestiones relacionadas con su suscrip-
cion (por ejemplo, extension de la suscripcion a
otros programas, reduccién de los programas a los
que esti abonado, pago de la suscripcién, etc.). Por
lo tanto, el proveedor de servicios que ofrezca el
mayor niimero de programas y la programacién
mds atractiva ocupara una posiciéon favorable
frente a la que sus competidores tendran dificulta-
des para consolidarse. Asi pues, se espera que MSG
se sitie en esta posicion, dado que a la vista de sus
recursos en lo que respecta a los programas, Ber-
telsmann y Kirch podran ofrecer al mercado de la
television digital de pago una programacién atrac-
tiva con mayor rapidez y de mayor alcance. Como
consecuencia de ello, toda cadena de televisién de
pago reduciria significativamente sus perspectivas
de ventas si optara por no hacer uso de los
servicios de MSG y ofreciera al cliente su propia
gestién de abonados o la de otro proveedor de
servicios.

El «efecto de succion» de una empresa de servicios
controlada por Bertelsmann y Kirch podria ser
contrarrestado con mayor facilidad por un opera-
dor de red de distribucién por cable que asumiera
sin intermediarios la gestion de abonados de la
television de pago y pudiera ofrecer a sus clientes
paquetes de programacién elaborados por si
mismo. Dadas las condiciones estructurales del
mercado aleman, s6lo Telekom podria hacerlo,
porque es la que domina el mercado de las redes
de distribucién por cable. En su mayoria, las redes
de cable aisladas de los operadores privados son
demasiado pequefias para justificar el gasto que
implica la inversién que necesitarian para tener su
propio acceso condicional y su propia gestién de
abonados a la televisién de pago. En contraste con
la red de distribucidén por cable de banda ancha de
Telekom, las redes de los operadores privados no
constituyen medios de transmision de television de
pago tan esenciales como para que los programas
de Bertelsmann/Kirch se vieran obligados a utilizar-
las. Como resultado de la participacién-de Tele-
kom en MSG, se crea una estructura de mercado
que, con toda probabilidad, situardi a MSG en
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una posicién dominante, incluso si se opta por una
interfaz comdn.

c) Resumen

Por las razones expuestas, cabe esperar que la
operacién de concentracién propuesta otorgue a
MSG una posicién dominante duradera en el mer-
cado aléman de los servicios técnicos y administra-
tivos.

-

2. Televisién de pago

En el caso de que MSG ocupara una posicién
dominante en el mercado de los servicios técnicos y
administrativos, la posicién de Bertelsmann/Kirch
en el mercado final de la televisién de pago se
reforzaria. Con toda probabilidad, la creacién de
MSG situaria a Bertelsmann y Kirch en una posi-
cion dominante duradera en el mercado de la
televisién de pago. : "

a) Posicion actual de Bertelsmann/Kirch en el
mercado de la television de pago

Actualmente, Premiere, bajo el control conjunto de
Bertelsmann, Kirch y Canal plus, es la tnica
cadena de television de pago que opera en Alema-
nia. Aunque, como resultado de la mayor capaci-
dad que se deriva de la digitalizacién de la televi-
sién, la-oferta de nueva programacién de televisién
de pago es mucho mayor y, por lo tanto, podran
acceder a este mercado otros competidores, hay
pruebas significativas que ponen de manifiesto que
Bertelsmann/Kirch, independientemente de la crea-
cién de MSG, van a mantener una posicién domi-
nante en este mercado.

Bertelsmann y Kirch tienen un acceso preferente al
software de programas con atractivo para la televi-
siébn de pago. Kirch es la principal empresa en
Alemania dedicada a la emisién de largometrajes y
programas de ocio para televisién. Tiene unas
existencias de, aproximadamente, 15 000 peliculas
de todo tipo y 50 000 horas de programacién de
televisién. Ademads, ejerce variadas actividades de
produccién en el dmbito del cine y la television.
Junto con Axel Springer Verlag, controla también
ISPR, que se ha convertido en la primera agencia
de derechos de retransmisién deportiva; por ejem-
plo, centraliza la comercializacién de los partidos
de fatbol de la Bundesliga. Asimismo, a través de
Ufa, Bertelsmann tiene acceso a atractivos derechos
de retransmision deportiva y a actividades de pro-
duccién cinematogrifica.

Ambas empresas ejercen variadas actividades en el

ambito de la televisién comercial libre. Las cadenas -

comerciales de televisién en las que Bertelsmann y
Kirch tienen participaciones o que han de ser
incluidas en la esfera de influencia del grupo Kirch

representan una cuota de mercado de cerca del

80% de los ingresos de publicidad en televisién
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de Alemania (RTL, SAT 1, PRO 7, RTL 2, VOX,
Deutsches Sportfernsehen y Kabelkanal). Kirch, en
particular, con sus empresas asociadas a las que
han de incluirse en su esfera de influencia (SAT 1,
DSF, PRO 7 y Kabelkanal), tiene la posibilidad de
hacer miltiples usos de los derechos sobre peliculas
o retransmisiones deportivas. Esto permite al grupo
Kirch pagar precios mds elevados que los que
pagan otros competidores por adquirir tales dere-
chos. Su acceso preferente al software de progra-
mas significa que Bertelsmann/Kirch, a raiz de la
digitalizacién de la televisién, pueden ofrecer pro-
gramas suplementarios de televisién de pago vy
paquetes de programacion atractivos con mds faci-
lidad que sus competidores potenciales.

A este respecto, reviste especial importancia el .
hecho de que los recursos de Bertelsmann/Kirch en
lo que respecta a los programas permitan que se
elaboren paquetes de programacion a la medida de
las exigencias de grupos especificos de audiencia y
que puedan ser ofrecidos a un precio de suscrip-
cién ‘atractivo. La experiencia en paises en los que
la televisién de pago estd en una fase mas avanzada
de desarrollo muestra que la puesta en comin de
programas individuales para formar paquetes de
programacién es un factor esencial para prosperar
en el mercado de la television de pago. Las cadenas
de television de pago que ocupan una posicién
menos importante en el mercado podrian, ademis,
verse forzadas -a incluir sus programas en los
paquetes de la cadena mis consolidada, facilitin-
dole de este modo el control de sus competidores.

También ha de tenerse en cuenta el hecho de que,.
como ya se ha sefialado, Bertelsmann es el princi- .
pal operador de circulos de lectores en Alemania y,
de esta forma, tiene a su disposicién un importante
canal de distribucién potencial para los programas
de- television de pago. En el caso de Kirch, otra
ventaja competitiva se deriva de su participacion,
que asciende al 35%, en Axel Springer Verlag, que,
a su vez, tiene una participacion del 20% en SAT
1. Axel Springer Verlag es el principal editor de
periédicos de Alemania y, al mismo tiempo, el
principal editor de revistas de programacion televi-
siva. Loégicamente, la asociacién de Kirch y Axel
Springer Verlag en'lo que respecta a sus medios de
comunicacién es idénea para facilitar la aceptacion
de los programas de televisién de pago en los que
Kirch participa.

En cuanto a la posicién que ocupan Bertelsmann y-
Kirch en el mercado de la televisién de pago, otro
factor importante es que la cldusula restrictiva de
la competencia impuesta a'los accionistas de Pre-
miere, como ya se ha indicado, suprime toda
posibilidad de que ambas empresas compitan entre
si en el mercado de la televisién de pago. Probable-
mente, este hecho no sea tan importante en el caso
de la televisién analdgica, porque, dada la escasez
de canales de retransmisién disponibles, la posibili-
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dad de ofrecer nuevos programas de televisiéon de
pago es en todo caso limitada. No obstante, con la
ampliacién de las capacidades de emisién, como
consecuencia de la digitalizacién, tanto Bertels-
mann como Kirch tendrin la posibilidad de ofrecer
al mercado una gama mucho mas amplia de pro-
gramas. Por lo tanto, la cliusula restrictiva de la
competencia actia como una limitacién de la com-
petencia en mucho mayor medida que antes.

Asi, Bertelsmann/Kirch ya ocupan en la actualidad
una posicién de fuerza en el mercado de la televi-
sion de pago.

b) Reforzamiento de la posicién de Bertelsmann/
Kirch a través de MSG

Si, por las razones expuestas, MSG alcanza una
posicion monopolistica duradera como operador
de una infraestructura digital para la television de
pago, todas las empresas que podrian acceder a
este mercado como consecuencia de la digitaliza-
cién se verdn forzadas a adquirir los correspon-
dientes servicios técnicos y administrativos a una
empresa controlada por las cadenas de televisién
que ya estardn ocupando una posicién dominante.
Los futuros competidores de Bertelsmann/Kirch
tendrian que elegir entre aceptar las condiciones de
MSG o permanecer fuera del mercado. Esta valora-
cién se ha visto confirmada por el resultado de la
audiencia y por el elevado- niimero de observacio-
nes formuladas por empresas consultadas al res-

" pecto.

En respuesta a este argumento, las partes alegan
que todas las televisiones de pago tienen la alterna-
tiva de prestar estos servicios técnicos por su
cuenta, lo que constituye la prictica mas usual.
Esto es incorrecto. Observando la situaciéon actual
se pone de manifiesto que cualquier cadena de
televisién de pago que entre en el mercado estard
obligada a utilizar los servicios que utilice la
cadena que ya cuente con la infraestructura técnica
en el mercado. Esto se deriva del hecho de que,
generalmente, una cadena de televisién corre un
riesgo econémico demasiado elevado a la hora de
instalar su propia infraestructura para una nueva
programacién. La experiencia muestra que, por
ejemplo, una nueva cadena de televisién de pago
britanica depende de la infraestructura de BSkyB, y
una nueva cadena francesa, de la de Canal plus.
Con la creacién de'MSG conforme a su estructura
accionarial, se producira una situacién comparable
en el mercado aleman de la televisién de pago.

Por lo tanto, a través de MSG, Bertelsmann y
Kirch podrian ejercer una influencia significativa
sobre la competencia de las futuras cadenas de
televisiébn de pago, y, en gran medida, podrian
modelarla a su conveniencia. Gracias a su control
de MSG, podrin garantizar que las condiciones vy,

P
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en especial, la estructura de los precios se configu-
ren del modo que sus propios programas queden
favorecidos y los de sus competidores queden per-
judicados. Bertelsmann/Kirch también podrian ex-
traer beneficios gracias a la fijacién de precios
artificialmente elevados, dado que, en contraste
con sus competidores, reciben una parte de los
beneficios de MSG.

Ademas, sobre la base de consideraciones técnicas
dificilmente verificables, los servicios de MSG
podrian prestarse de tal modo que el acceso al
mercado de programas que fueran en contra de los
intereses de Bertelsmann/Kirch quedara, por lo
menos, aplazado. La misma consideracién es apli-
cable a la entrada de los programas de Telekom en
la red de distribucion por cable. No puede
excluirse la posibilidad de que, si se asocia con
Bertelsmann/Kirch en MSG, Telekom tome tam-
bién en consideracién los intereses de sus socios.
Las dificultades surgidas en el pasado con la intro-
duccién de programas emitidos via ASTRA en la
red de cable de Telekom muestran que, sobre la
base de consideraciones técnicas, se puede condi-
cionar el acceso a la red de distribucién por cable
sin infringir la exigencia de neutralidad de forma
demostrable.

Ya se ha sefialado que Telekom puede controlar el
desarrollo digital de la hiperbanda en su red de
retransmision por cable. Telekom tiéne la intencién
de poner tres canales a disposicion de la televisién
digital para finales de 1995, de modo que cada
canal podri retransmitir digitalmente entre cuatro
y diez programas. Esto significa, que, en una fase
inicial, habra una capacidad adicional de retrans-
misién de un miximo de 30 nuevos programas. La
mayor parte de esta capacidad podri ser asumida
por Bertelsmann/Kirch, sobre todo si se tiene en
cuenta que Premiere estard en condiciones de intro-
ducir el video «casi a la carta», que ocuparia una
proporcién considerable de la capacidad de emi-
sién. Telekom ha declarado que la digitalizacién de
los otros doce canales disponibles se llevard a cabo
en funcién de condiciones econémicas generales de
acuerdo con un principio segun el cual se desarro-
llard una cobertura lo més amplia posible adaptada
a las necesidades del mercado. Tras haber estable-
cido por si misma estos criterios relativamente
vagos, Telekom tiene en sus manos que en el
futuro desarrollo de la hiperbanda se tomen en
consideracioén los intereses de sus socios en MSG
con respecto a la television de pago. También ha
de tenerse en cuenta ‘el hecho de que, en todo caso,
este desarrollo ha de ser gradual, dado que la
digitalizacién de un nuevo canal requiere aproxi-
madamente 6 meses e implica una inversién cer-
cana a los 50 millones de DM.

Bertelsmann/Kirch también tienen la posibilidad de
influir, a través de MSG, en la localizacién de los
programas de sus competidores. La amplia gama

de posibilidades de programacién que -ofrece la
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television digital exige que se establezca un sistema
de orientacién al usuario que ayude al espectador a
localizar los distintos programas en la «jungla de

. programas». Como el modulador en pantalla nece-

sario va dentro del descodificador, cualquiera que
instale la base de descodificadores podra hacer uso
de tales orientaciones. El control de las orientacio-
nes permite al operador colocar los programs de la
competencia, dentro del mend de programas, en
posiciones que les restan atractivo. Un factor que
reviste importancia a este respecto es, por ejemplo,
el de cudntos pasos operativos son necesarios para
acceder a un programa determinado.

Asimismo, a través de MSG, Bertelsmann/Kirch
tienen la posibilidad de ejercer influencia sobre la
comercializacién de los programas competidores en
cuanto a su colocacién en las tarjetas inteligentes
expedidas por MSG. Como operador del acceso
condicional, MSG coloca en esta tarjetas los pro-
gramas de televisiéon de pago y los paquetes de
programacién ofrecidos, que, después, son envia-
dos mediante las sefiales de autorizacién transmiti-
das con la sefial de televisién. Estd previsto que el
abonado medio de la television de pago no desee
tener que utilizar distintas tarjetas. Por lo tanto,
MSG podri dificultar la programacién de los com-
petidores de Bertelsmann/Kirch situdndoles, no en
la primera tarjeta junto con los programas de
mayor atractivo, sino en otras tarjetas adicionales.

Por dltimo, Bertelsmann/Kirch podrian adquirir a
través de MSG considerables ventajas desde el
punto de vista de la informacién. Esta considera-
cién es aplicable a los nuevos programas previstos,
pero, especialmente, en lo que respecta a la estruc-
tura de la clientela y al comportamiento de los
espectadores abonados con arreglo a su sistema de
gestion de abonados. Bertelsmann/Kirch ni siquiera
tendrdn que adquirir el acceso a los datos persona-
les de los clientes. Les bastara con obtener acceso a
datos de cardcter no personal que den informacidn,
por ejemplo, sobre los grupos de edad de los
espectadores de los distintos programas. En el caso

de los servicios interactivos de la televisién de-

pago, como el sistema de pago por sesién, puede
saberse, a partir de los datos no personales, qué
grupo especifico prefiere un contenido determinado
del programa de que se trate, y hasta qué punto.
Este tipo de informacién supone una ventaja com-
petitiva sustancial, dado que facilita notablemente
el desarrollo de programas o de paquetes de pro-
gramacion especificamente orientados hacia grupos
concretos.

Las partes han manifestado que perjudicar a otras
cadenas de televisiéon de pago no puede interesar a
los accionistas de MSG, porque pondria en peligro
el éxito econémico de la empresa en participacién.
Este. argumento parece cuestionable, teniendo en
cuenta que, como ya se ha sefialado, estd previsto
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que MSG ocupe una posicién monopolistica. Otras
cadenas de television de pago dependerin de los
servicios prestados por MSG, aunque sea en condi-
ciones desfavorables y con riesgo de quedar perju-
dicados. Ademas, Bertelsmann y Kirch estin espe-
cialmente interesados en controlar el mercado de la
television de pago y en condicionar las posibilida-
des de sus competidores, a pesar de las repercusio-
nes negativas que tal actuacién podria tener sobre
los resultados econémicos de MSG. No se puede
admitir ningiin argumento que las partes puedan
alegar en el sentido de que la participacién de
Telekom garantiza que la actividad de MSG sea no
discriminatoria y neutral con respecto a las cadenas
de televisién. Juntos, Bertelsmann y Kirch poseen
dos terceras partes de las acciones de la empresa en
participacion. Aunque Telekom vaya a ejercer el
control de la empresa en participacién junto con
Bertelsmann y Kirch, no puede esperarse que MSG
opere con neutralidad cuando coincidan los intere-
ses de las dos empresas. Esto adquiere especial
importancia si se toma en consideracién que Kirch
y Bertelsmann poseen la tecnologia sobre la televi-
sion de pago y que, ademds, serdn los principales
clientes de MSG, de forma que podrin limitar el
margen de actuacién de Telekom en la empresa en
participacion. .

¢) Resumen

Habida cuenta de las considerables ventajas com-
petitivas que obtendrian Bertelsmann y Kirch gra-
cias a MSG y de las posibles repercusiones negati-
vas para los futuros competidores, cabe esperar, a
tenor de la informacién disponible, que la opera-
ci6én de concentracién propuesta situard a Bertels-
mann y Kirch en una posicién dominante duradera
en el mercado alemdn de la television de pago.

3. Redes de cable

Sobre la base de la informacién disponible, es
previsible que, a largo plazo, la operaciéon pro-
puesta tenga repercusiones negativas de considera-
ble alcance sobre la competencia efectiva en el
mercado alemdn de las redes de cable. En un
futuro inmediato, el monopolio que Telekom tiene
en la red de distribucién por cable de banda ancha
conforme al Derecho publico se mantendra. Pero
lo més probable es que, tras la liberalizacion de los
servicios telefénicos basicos en 1998, también se
liberalice y se abra a la competencia el mercado de
las redes de cable. Se presenta el riesgo de que,
operando la estructura de la television de pago
junto con las cadenas de televisién de pago situa-
das a la cabeza del mercado, Telekom refuerce su
posicién como operador de la red de distribucién
por cable de tal modo que, tras la liberalizacion, la
competencia en el mercado de las redes de cable se
vea seriamente obstaculizada y la posicién domi-
nante de Telekom quede garantizada. Del mismo
modo en que Bertelsmann/Kirch impiden que Tele-
kom se convierta en un competidor potencial en el
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mercado de los servicios técnicos y administrativos
vinculados a la television de pago, esta tltima,
mediante la empresa en participacién propuesta,
evitard que las otras dos empresas estén disponi-
bles como posibles socios de otros futuros opera-
dores de red de distribucién por cable.

Por el momento, los operadores de cable que
operan en el nivel 4 de la red —es decir, el area de
las instalaciones para la distribucién a los hoga-
res— tienen escasas posibilidades de explotar redes
de cable independientes de la red de banda ancha
de Telekom. El establecimiento de las instalaciones
necesarias para la recepcién de las sefiales del
satélite (cabezas de la red) estd sujeto al monopolio
federal sobre las instalaciones de radiodifusién y
exige una autorizaciéon del Ministerio Federal de
Correos y Telecomunicaciones (BMPT). Segin la
practica administrativa del Ministerio, sélo se con-
cede una autorizacién general para instalar cabezas
de redes de cable que no excedan de los limites de
un edificio o de un grupo de edificios que no tenga
mads de 25 hogares conectados. En los demis casos,
se necesita una autorizacion especial. En cuanto a
las redes de cable que abarcan inmuebles que no
estan agrupados, el Ministerio, en principio, no
concede la correspondiente autorizacién. La dnica
excepcién a esta prohibicién general se concede a
las empresas privadas que deseen operar fuera de
las dreas —existentes o previstas— de Telekom.
Esta practica administrativa confiere una amplia
protecciéon a Telekom frente a los operadores pri-
vados. Si se abandona esta prictica como conse-
cuencia de una liberalizacién del mercado de las
redes de distribucién por cable, las empresas que
operan en el nivel 4 de la red tendran la oportuni-
dad de agrupar sus instalaciones aisladas, ahora
limitadas a edificios individuales, y, por lo tanto,
de entrar en competencia con Telekom. Pero, si
Telekom, junto con Bertelsmann y Kirch, controla
MSG como proveedor de servicios en posiciéon
dominante, esta competencia por parte de los ope-
radores privados se veri seriamente dificultada. En
concreto, los operadores privados correrian el
riesgo de no conseguir los programas de las princi-
pales televisiones de pago —Bertelsmann vy
Kirch—, necesarios para fomar paquetes de pro-
gramacién atractivos, o de conseguirlos en condi-
ciones desfavorables. Por consiguiente, la creacién
de MSG con su estructura accionarial actual es un
instrumento idoneo para reforzar la posicién domi-
nante de Telekom como operador de redes de
cable.

VI. COMPROMISOS PROPUESTOS POR LAS PAR-
TES

Mediante carta con fecha de 20 de octubre de
1994, las partes propusieron una serie de compro-
misos con objeto de despejar las dudas planteadas
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con respecto a la operacién de concentraciéon pre-
vista. Se trata de los siguientes:

— MSG optard por el sistema de-la interfaz
comin en la instalacién de la base de descodifi-
cadores, siempre y cuando se desarrolle una
interfaz comun de acuerdo con los proyectos de
DVB y se reduzca lo maximo posible el riesgo
de pirateria, de tal forma que las cadenas de
televisién de pago puedan aceptar esta tecnolo-
gia.

— MSG impulsari la venta de descodificadores en
el mercado libre, y no impondrd limitaciones,
cuando los descodificadores sean alquilados, a
su utilizacién para programas gestionados por
otras empresas.

— MSG se compromete a no facilitar a sus socios
informacién sobre programas y datos sobre
abonados a otras cadenas de television de pago,
ni siquiera de forma anénima.

— En la configuracién del sistema de orientacién
- al wusuario (Electronic Programming Guide
—EPG), MSG optara por una presentacién
imparcial y no discriminatoria, y, en la medida
en que sea posible desde el punto de vista
técnico, también facilitard informacién sobre
los programas gestionados por otras empresas.

— MSG creard un Comité con funciones consulti-
vas para controlar la presentacién no discrimi-
natoria del sistema EPG, en el que estarin
representados sus clientes (proveedores de ser-
vicios), y tomard en consideracién las propues-
tas que formule dicho Comité a la hora de
adoptar sus decisiones.

— MSG fijard precios de mercado equitativos y
llevara a cabo una politica de precios transpa-
rente, conforme a la cual se aplicardn precios
idénticos a servicios andlogos.

— Ademis de los treinta canales que ya ha puesto
a disposicién, Telekom se compromete a equi-
par sus redes para la transmision de otros
programas de’ televisién digital, de forma que,
conforme a la capacidad de transmisién utiliza~
ble desde el punto de vista técnico, se puedan
mantener reservas suficientes para impedir
situaciones de escasez.

Estos compromisos propuestos por las' partes se
consideran insuficientes para impedir la creacién y
el reforzamiento de posiciones dominantes. Es
cierto que hacen referencia a aspectos que, desde el
punto de vista general, pueden revestir una impor-
tancia significativa para la estructura competitiva
de la futura televisién digital de pago. En concreto,
desde el punto de vista de la competencia, la
introduccién de una interfaz comin parece ofrecer
una solucién al problema del acceso condicional
con efectos positivos para el desarrollo de una
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competencia libre y sin obsticulos, por lo menos si
no se imponen restricciones contractuales que obs-
taculicen el acceso de otras cadenas de televisién de
pago a la base de descodificadores. Asimismo, la
transparencia de los precios aplicables a los servi-
cios técnicos y administrativos constituye un factor
positivo para el desarrollo de la television digital
de pago. No obstante, si se mantiene la estructura
accionarial actual de MSG, los compromisos pro-
puestos no seran suficientes para resolver los pro-
blemas que se plantean desde la perspectiva de la
competencia, Ademds, estin parcialmente supedita-
dos a una serie de requisitos y reservas que susci-
tan dudas en cuanto a su materializacién. Al mar-
gen de los compromisos relativos a la introduccién
de una interfaz comin y al mantenimiento de
reservas de canales digitales por parte de Telekom,
lo mas importante es garantizar que no se haga un

- uso abusivo, en algunos aspectos, de la posicién

dominante de MSG en el mercado de los servicios
técnicos y administrativos en perjuicio de los com-
petidores en el mercado de la televisién de pago.

El compromiso de introducir una interfaz comin
se supedita al requisito de que se reduzca lo
maximo posible el riesgo de pirateria y de que las
cadenas de. television de pago puedan aceptar la
correspondiente tecnologia. Se trata, pues, de una
mera declaracién de intenciones, que ofrece a MSG
la posibilidad de optar por un sistema de cifrado
privado a la hora de instalar la base de descodifica-
dores, alegando una supuesta insuficiente seguridad
de la interfaz comiin o su no aceptacién por parte
de sus clientes potenciales. A este respecto, cabe
sefialar que el principal cliente potencial de MSG
es la cadena de television de pago Premiere, con-
trolada conjuntamente por Bertelsmann, Kirch y
Canal plus. Se sabe que Canal plus se opone
frontalmente a la opcién de la interfaz comin y
defiende con firmeza los sistemas de cifrado priva-
dos, también en lo que respecta a la televisién
digital. Por otro lado, Bertelsmann ha celebrado
recientemente una alianza estratégica con Canal
plus, uno de cuyos proyectos concretos es crear

una empresa en participacién cuya funcién seri

desarrollar un sistema de cifrado digital.

Pero, aunque el compromiso se materializara de tal
forma que quedara garantizada la introduccién de
una interfaz comin, no se resolveria el problema
de la incompatibilidad de la operacién con el
mercado comiin. Ya se ha afirmado (considerandos
70-72) que, con su estructura accionarial actual,
MSG, incluso contando con una interfaz comin de
acceso incondicional, ocuparia una posicién domi-

nante en el mercado de los servicios técnicos y -

administrativos. Ante esta perspectiva, la opcién de
la interfaz comtin no puede subsanar los importan-
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tes perjuicios que, desde la 6ptica de la competen-
cia, se derivan de la asociacién entre un operador
de redes de cable en posicion dominante y -las
principales cadenas de television de pago en Ia
empresa en participacién MSG.

Los compromisos propuestos, que se refieren a la
relacién de MSG con sus clientes y al desarrollo de
la digitalizacién de la red de cable por parte de
Telekom, no pueden impedir la creacién de una
posiciéon dominante, o el reforzamiento de una
posicién dominante ya existente, en favor de Ber-
telsmann y Kirch, en el mercado de la televisién de
pago. En cuanto al compromiso de MSG de esta-
blecer una relacién no discriminatoria con sus
clientes, se trata de una obligacién legal que
incumbe a toda empresa que ocupe una posicién
dominante. Ademads, seria muy dificil demostrar la
parcialidad del comportamiento de MSG, teniendo
en cuenta que, en la prictica, existen numerosas
posibilidades de discriminacién oculta. Tampoco la
propuesta de crear un Comité cambiaria nada, al
tratarse de un Comité con funciones consultivas y
cuyas propuestas no serian vinculantes para MSG.
Tampoco el .compromiso de no facilitar a los
socios de MSG datos sobre programas y abonados
puede impedir que éstos obtengan ventajas infor-
mativas que no se puedan demostrar, habida
cuenta de la compleja red de vinculos y de inter-
cambio de informacién que les une. El compromiso
de Telekom de mantener reservas de canales digita-
les no ofrece garantias suficientes de que el de-
sarrollo de la digitalizacién no se vea condicionado
en funcién de los intereses de Bertelsmann y Kirch
sobre la base de consideraciones técnicas y econd-
micas. Se trata mas bien de una declaracién de
intenciones de caricter general que de un compro-
miso concreto.

En conjunto, ha de concluirse que sélo el compro-
miso de introducir una interfaz comin contiene un
elemento estructural, aunque no es suficiente para
impedir que MSG ocupe una posicién dominante
en el mercado; ademds, esti sujeto a una serie de
reservas, con el resultado de que se trata, a fin de
cuentas, de una declaracién de intenciones no
vinculante. Los demds compromisos propuestos
han de calificarse de meras promesas en torno a

"una determinada actuacién sin ningin contenido

estructural, cuyo cumplimiento, ademds, no puede
ser supervisado. Ya de antemano resultan inade-
cuados para resolver el problema estructural de
que, como consecuencia de la creacion de MSG, se
creen o refuercen posiciones dominantes en los
mercados de los servicios administrativos y técni-
cos de la television de pago y de las redes de
cable.

VII. DESARROLLO DEL PROGRESO TECNICO Y
ECONOMICO

Las partes sefialan que los servicios ofrecidos por
MSG promoverin la ripida aceptacién de la televi-
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si6n digital. Es cierto que el éxito de la difusion de
la televisién digital presupone la existencia de una
infraestructura digital y que una empresa con el
objeto empresarial de MSG puede contribuir al
progreso técnico y econémico, No obstante, la
referencia a este criterio que contiene la letra b) del
apartado 1 del articulo 2 del Reglamento sobre las
operaciones de concentracién se entiende bajo la
condicién de que no se obstaculice la competencia.
Sin embargo, las previsibles repercusiones de la
operacién de concentracién propuesta indican que
el futuro mercado de los servicios técnicos y admi-
nistrativos quedara bloqueado, credndose una pre-
matura posicién dominante, y que la competencia
efectiva en el futuro mercado de la televisién de
pago se vera seriamente obstaculizada.

Esta obstaculizacién de la competencia efectiva
pone incluso en peligro el objetivo del progreso
técnico y econémico. En efecto, es extremadamente
dudoso que, ante esta situacidn, el establecimiento,
por parte de MSG, de una infraestructura digital

"para la television de pago contribuya realmente al

desarrollo del progreso técnico y econdmico.
Habida cuenta de las citadas repercusiones de la
operacidn, se corre el riesgo de que los competido-
res potenciales de la televisién digital de pago
decidan no entrar en el mercado en la misma
medida en que lo harian si la estructura accionarial
del proveedor de servicios garantizara la estricta
neutralidad. Mas que fomentado, el éxito de la
difusion de la televisién de pago se veria obstaculi-
zado. Esta conclusién ha sido confirmada por una
serie de opiniones manifestadas por las empresas

consultadas, que han declarado que, si se llevara a

cabo la operacién de concentracién, deberian revi-
sar y, posiblemente, abandonar, sus planes o pro-
yectos sobre la futura explotacién de la television
de pago en el drea de la television digital.

VIII. RESUMEN

A la luz de .todas las consideraciones expuestas,
cabe esperar que la' operacién de concentracién

propuesta lleve al desarrollo o al fortalecimiento de
posiciones dominantes en virtud de las cuales se
obstaculizaria notablemente la competencia efec-
tiva en una parte sustancial de la Comunidad. Por
consiguiente, de conformidad con lo dispuesto en
el apartado 3 del articulo 2 del Reglamento sobre
el control de las operaciones de concentracién
entre empresas y en el articulo 57 del Acuerdo
sobre el EEE, la operacion debe declararse incom-
patible con el mercado comiin y con el funciona-
miento del Acuerdo sobre el EEE,

HA ADOPTADO LA PRESENTE DECISION:

Articulo 1

La operacién de concentracién, mediante la creacién de
una empresa en participacion, notificada por Bertelsmann
AG, Deutsche Bundespost Telekom y Taurus Beteiligungs
GmbH & Co. KG se declara incompatible con el mer-
cado comin y con el funcionamiento del Acuerdo sobre

el EEE.

Articulo 2

Los destinatarios de la presente Decisién serdn:

1) Bertelsmann AG

3)

Carl-Bertelsmann-Strafle 270
D-33311 Giitgersloh

Deutsche Bundespost Telekom
Godesberger Allee 87-93
D-40474 Diisseldorf

Taurus Beteiligungs GmbH & Co. KG
Robert Biirkle-Strafie 2
D-85737 Ismaning

Hecho en Bruselas, el 9 de noviembre de 1994.

Por la Comision
Karel VAN MIERT

Miembro de la Comisién



