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L-attivitajiet tal-Ombudsman Ewropew - ir-rapport annwali 2021

Rizoluzzjoni tal-Parlament Ewropew tal-14 ta’ Marzu 2023 dwar ir-rapport annwali rigward l-attivitajiet
tal-Ombudsman Ewropew fis-sena 2021 (2022/2141(INI))

(C2023/397)

II-Parlament Ewropew,

— wara li kkunsidra r-rapport annwali rigward l-attivitajiet tal-Ombudsman Ewropew fis-sena 2021,

— wara li kkunsidra I-Artikolu 10(3) tat-Trattat dwar -Unjoni Ewropea (TUE),

— wara li kkunsidra 1-Artikoli 15, 24(3), 228 u 298(1) tat-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea (TFUE),
— wara li kkunsidra I-Artikoli 11, 41, 42 u 43 tal-Karta tad-Drittijiet Fundamentali tal-Unjoni Ewropea (“il-Karta”),
— wara li kkunsidra 1-Konvenzjoni tan-NU dwar id-Drittijiet ta’ Persuni b’Dizabilita (UNCRPD),

— wara li kkunsidra r-Regolament (UE, Euratom) 2021/1163 tal-Parlament Ewropew tal-24 ta’ Gunju 2021 li jistabbilixxi
r-regolamenti u l-kundizzjonijiet generali li jirregolaw it-twettiq tad-dmirijiet tal-Ombudsman (Statut tal-Ombudsman
Ewropew) u li jhassar id-Decizjoni 94/262/KEFA, KE, Euratom ('),

— wara li kkunsidra 1-Kodi¢i Ewropew ta’ Mgiba Amministrattiva Tajba, kif adottat mill-Parlament fis-6 ta’ Settembru
2001,

— wara li kkunsidra I-Ftehim Qafas ta’ Kooperazzjoni konkluz bejn il-Parlament u [-Ombudsman Ewropew fil-15 ta’ Marzu
2006, li dahal fis-sehh fl-1 ta’ April 2006,

— wara li kkunsidra r-rizoluzzjonijiet precedenti tieghu dwar l-attivitajiet tal-Ombudsman Ewropew,

— wara li kkunsidra r-rizoluzzjoni tieghu tad-9 ta’ Marzu 2022 dwar l-involviment mac-cittadini: id-dritt ta’ petizzjoni,
id-dritt ta’ referenza ghall-Ombudsman Ewropew u l-Inizjattiva tac-Cittadini Ewropej (3,

— wara li kkunsidra 1-Artikoli 54 u 232(1) tar-Regoli ta’ Procedura tieghu,
— wara li kkunsidra r-rapport tal-Kumitat ghall-Petizzjonijiet (A9-0054/2023),

A. billi r-rapport annwali rigward l-attivitajiet tal-Ombudsman Ewropew fis-sena 2021 gie pprezentat formalment
lill-President tal-Parlament Ewropew fis-7 ta’ Gunju 2022 u billi -Ombudsman, Emily O'Reilly, ipprezentat ir-rapport
taghha lill-Kumitat ghall-Petizzjonijiet fit-8 ta’ Settembru 2022 fi Brussell;

B. billi I-Artikoli 20, 24 u 228 tat-TFUE u l-Artikolu 43 tal-Karta jaghtu s-setgha lill-Ombudsman Ewropew li tilqa’ Imenti
li jikkoncernaw kazijiet ta’ amministrazzjoni hazina fl-attivitajiet tal-istituzzjonijiet, il-korpi u l-organi tal-Unjoni,
bl-eccezzjoni tal-Qorti tal-Gustizzja tal-Unjoni Ewropea (QGUE) meta tkun qed tagixxi firrwol gudizzjarju taghha;

C. billi I-Artikolu 15 TFUE jistipula li “sabiex tigi promossa t-tmexxija tajba u sabiex tigi assigurata l-partecipazzjoni
tas-socjeta ¢ivili, l-istituzzjonijiet, il-korpi u l-organi tal-Unjoni ghandhom iwettqu x-xoghol taghhom b’'mod kemm jista’
jkun miftuh” u “kull ¢ittadin tal-Unjoni, u kull persuna fizika jew guridika li toqghod jew li jkollha l-uffi¢¢ju registrat
taghha fi Stat Membru, ghandha jkollha d-dritt ghall-access ghal dokumenti tal-istituzzjonijiet, il-korpi u l-organi
tal-Unjoni”; billi l-izgurar li ¢-cittadini tal-UE jircievu servizzi ta’ kwalita gholja u li l-amministrazzjoni tal-UE tirrispondi
ghall-bzonnijiet u l-preokupazzjonijiet taghhom huwa essenzjali sabiex jigu protetti d-drittijiet u I-libertajiet
fundamentali tac-cittadini;

D. billi I-Artikolu 41 tal-Karta, relatat mad-dritt ghal amministrazzjoni tajba, jghid fost l-ohrajn li “kull persuna ghandha
d-dritt li dak kollu li jirrigwardaha jigi ttrattat b’mod imparzjali u gust u fi Zmien ragonevoli mill-istituzzjonijiet, il-korpi
u l-organi tal-Unjoni”;
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billi I-Artikolu 298(1) tat-TFUE jistabbilixxi li “fit-twettiq tal-missjonijiet taghhom, l-istituzzjonijiet, il-korpi u l-organi
tal-Unjoni ghandu jkollhom l-appogg ta’ amministrazzjoni Ewropea miftuha, effi¢jenti u indipendenti”;

billi d-dritt ta’ rikors ghall-Ombudsman Ewropew, id-dritt ta’ petizzjoni, u l-Inizjattiva ta¢-Cittadini Ewropej huma
ghodod partecipatorji li jrawmu t-trasparenza, id-demokrazija partecipattiva u ¢-cittadinanza Ewropea attiva;

billi 1-2021 1-Ombudsman ghinet lil 20 536 persuna u fethet 338 inkjesta, li minnhom 332 kienu bbazati fuq ilmenti
u 6 kienu inkjesti fuq inizjattiva proprja, filwaqt li ghalget 305 inkjesta (300 bbazati fuq ilmenti u 5 inkjesti fuq
inizjattiva proprja); billi hafna mill-inkjesti kienu jikkoncernaw lill-Kummissjoni (208 inkjesti jew 61,5 %); billi l-akbar
numri sussegwenti kienu jikkoncernaw lis-Servizz Ewropew ghall-Azzjoni Esterna (SEAE) (16-il inkjesta jew 4,7 %),
il-Parlament (13-il inkjesta jew 3,8 %), -Uffic¢ju Ewropew ghas-Selezzjoni tal-Persunal (13-il inkjesta jew 3,8 %),
l-Agenzija Ewropea ghall-Gwardja tal-Fruntiera u tal-Kosta (Frontex) (11-il inkjesta jew 3,3 %), -Agenzija Ewropea
ghall-Medicini (8 inkjesti jew 2,4 %), il-Kunsill tal-Unjoni Ewropea (7 inkjesti jew 2,1 %), l-Uffi¢¢ju Ewropew ta’ Kontra
I-Frodi (6 inkjesti jew 1,8 %), u istituzzjonijiet ohra (34 inkjesta jew 10,1 %);

billi t-tliet punti ta’ thassib ewlenin fl-inkjesti maghluqa mill-Ombudsman f1-2021 kienu t-trasparenza, l-obbligu ta’
rendikont (l-access ghall-informazzjoni u d-dokumenti) (29 %), il-kultura tas-servizz (26 %) u l-uzu xieraq tas-setghat
diskrezzjonali (inkluz fil-proceduri ta’ ksur) (18 %); billi thassib ichor jinkludi r-rispett ghad-drittijiet procedurali,
ir-rispett ghad-drittijiet fundamentali, il-gestjoni tajba tal-kwistjonijiet tal-persunal tal-UE, il-gestjoni finanzjarja tajba,
il-partecipazzjoni pubblika fit-tehid ta’ decizjonijiet tal-UE, kwistjonijiet etici, u l-izvelar ta’ informazzjoni protetta dwar
l-amministrazzjoni tal-UE;

billi, fil-kuntest tax-xoghol strategiku tieghu fl-2021, 1-Uffi¢¢ju tal-Ombudsman fetah sitt inkjesti strategici godda: dwar
il-mod li bih il-Kummissjoni Ewropea timmaniggja movimenti “revolving doors” tal-membri tal-persunal taghha; dwar
it-trasparenza tal-interazzjonijiet tal-Kummissjoni mar-rapprezentanti tal-industrija tat-tabakk; dwar kif il-Frontex
tikkonforma mal-obbligi taghha tad-drittijiet fundamentali u tizgura l-obbligu ta’ rendikont fir-rigward tar-responsab-
biltajiet imsahha taghha; dwar kif 1-Agenzija Ewropea ghad-Difiza ttrattat l-applikazzjoni mill-ex kap ezekuttiv taghha
biex jiehu pozizzjoni gholja fAirbus; dwar kif il-Kummissjoni timmonitorja I-fondi tal-UE uzati biex jippromwovu
d-dritt tal-persuni b'dizabilita u tal-persuni akbar fl-eta ghal ghajxien indipendenti; u dwar kif il-Bank Ewropew
tal-Investiment izomm cCerta informazzjoni personali dwar l-applikanti ghal impjieg qabel ma jiehu decizjonijiet ta’

reklutagg;

billi finkjesta wiesgha dwar ir-“revolving doors” li tkopri kampjun ta’ 100 decizjoni mehuda mill-Kummissjoni
f1-2019-2021, I-Ombudsman sabet li -Kummissjoni pprojbiet biss zewg attivitajiet;

billi 1-2021 kienet l-ghoxrin anniversarju mid-dhul fis-sehh tar-Regolament (KE) Nru 1049/2001 (°) (ir-Regolament
dwar it-Trasparenza) dwar l-acCess pubbliku ghad-dokumenti; billi fI-2021 1-Ombudsman ghamlet l-access
ghad-dokumenti prijorita ghall-Uffic¢ju matul is-sena, peress li t-trasparenza tibqa’ s-suggett ewlieni tal-ilmenti
u l-prijorita ghall-hidma taghha; billi I-Ombudsman ospitat konferenza pubblika dwar kif ir-Regolament dwar
it-Trasparenza ghandu jigi mmodernizzat biex jissodisfa l-htigijiet pubblici fdan il-qasam;

billi I-QGUE ddecidiet bosta drabi li hija pre¢izament it-trasparenza fil-process legizlattiv Ii tikkontribwixxi ghall-ghoti
ta’ legittimita akbar lill-istituzzjonijiet fghajnejn i¢-cittadini tal-UE u zzid il-fidu¢ja taghhom billi tippermetti li
d-divergenzi bejn diversi fehmiet jigu diskussi fil-miftuh; billi I-QGUE stipulat li fil-fatt huwa n-nuqqas ta’ informazzjoni
u ta’ dibattitu li jista’ jqajjem dubji fmohh i¢-¢ittadini u jiffacilita t-tixrid ta’ informazzjoni hazina, mhux biss fir-rigward
tal-legalita ta’ att izolat, izda wkoll fir-rigward tal-legittimita tal-process tat-tehid ta’ decizjonijiet kollu kemm hu (*;

. billi t-titjib tal-partecipazzjoni ta¢-¢ittadini u l-izgurar tat-trasparenza fil-livell tal-UE huma essenzjali biex jinghalaq

id-distakk percepit bejn I-UE, l-istituzzjonijiet taghha, i¢-¢ittadini taghha u l-organizzazzjonijiet rapprezentanti, filwaqt li
jinghelbu I-livelli baxxi ta’ fidu¢ja u kunfidenza ta¢-cittadini fl-istituzzjonijiet tal-UE u tinkiseb demokrazija reali f'diversi
livelli; billi -Ombudsman ghandha rwol ewlieni fl-gheluq ta’ dan id-distakk;

Ir-Regolament (KE) Nru 1049/2001 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-30 ta’ Mejju 2001 dwar l-access pubbliku
ghad-dokumenti tal-Parlament Ewropew, tal-Kunsill u tal-Kummissjoni. GU L 145, 31.5.2001, p. 43.

Sentenza tal-Qorti tal-Gustizzja tal-1 ta’ Lulju 2008, L-Izvezja u Turco vs Il-Kunsill, C-39/05 P u C-52/05 P, ECLLEU:C:2008:374,
punt 59, u tat-22 ta’ Marzu 2018, Emilio De Capitani vs Il-Parlament Ewropew, T-540/15, ECLLEU:T:2018:167, punt 78.
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N. billi l-ilmenti ta¢-¢ittadini lill-Ombudsman huma komponent essenzjali tad-demokrazija partecipattiva u tal-legittimita
tal-process tat-tehid tad-decizjonijiet tal-Unjoni peress li jippromwovu t-trasparenza u l-amministrazzjoni tajba
fl-istituzzjonijiet u l-korpi tal-UE; billi r-rwol tal-Ombudsman zviluppa matul is-snin u issa jippermettilu juza setghat ta’
inizjattiva proprja biex jghin fl-indirizzar ta’ problemi sistemici fl-amministrazzjoni tal-UE u jaghmel rakkomandazz-
jonijiet ghal titjib bil-hsieb li jigu solvuti il-problemi f'diversi kazijiet ta’ amministrazzjoni hazina, u b’hekk ikollu rwol
dejjem aktar importanti fil-hajja tac-cittadini fejn jidhlu kwistjonijiet bhall-ambjent, il-migrazzjoni u s-sahha;

O. billi fkazijiet li fihom ilment jaga’ barra mill-ambitu tal-mandat taghha, -Ombudsman ghandu jaghti parir lill-persuna li
ressqet l-ilment tirreferi l-ilment lil awtorita ohra jew lill-Kumitat ghall-Petizzjonijiet;

P. billi -QGUE enfasizzat li l-mudell demokratiku adottat mill-UE ghandu zewg dimensjonijiet: id-demokrazija
rapprezentattiva, ibbazata fuq l-Artikolu 10(1) u (2) tat-TUE, u d-demokrazija partecipattiva, abbazi tal-Artikolu 10
(3) tat-TUE; billi l-ewwel dimensjoni timplika li r-rapprezentanti tac-¢ittadini huma responsabbli ghad-decizjonijiet li
jiehdu u t-tieni dimensjoni tippermetti lic-¢ittadini jippartecipaw fil-process decizjonali; billi I-QGUE stipulat li
t-trasparenza hija pertinenti fiz-zewg dimensjonijiet (°);

Q. billi fil-hidma strategika tieghu f1-2021, 1-Uffic¢ju tal-Ombudsman fetah l-inizjattivi strategici u godda tieghu stess dwar
kif l-istituzzjonijiet, il-korpi, l-organi u l-agenziji tal-UE jirregistraw it-test u l-messaggi istantanji mibghuta/ricevuti
mill-membri tal-persunal fil-kapacita professjonali taghhom; dwar l-intelligenza artifi¢jali u l-amministrazzjoni tal-UE;
dwar id-dmir tal-amministrazzjoni tal-UE li tinforma lill-pubbliku dwar kif tezercita d-dritt ta’ access pubbliku
ghad-dokumenti tal-UE; dwar it-trasparenza tal-portal tal-UE ghall-gestjoni tal-offerti ghal kuntratti moghtija
mill-istituzzjonijiet tal-UE; dwar l-obbligi ta’ trasparenza tal-Kummissjoni fil-kuntest tar-riezami li jmiss tal-legizlazzjoni
tal-UE dwar it-tabakk; dwar kif il-Kummissjoni taghmel disponibbli informazzjoni dwar lagqghat bejn kummissarji
u organizzazzjonijiet jew individwi li jahdmu ghal rashom; u dwar kif il-Kummissjoni tizgura r-rispett ghad-drittijiet
tal-bniedem fil-kuntest tal-ftehimiet kummercjali internazzjonali;

R. billi -QGUE, brreferenza ghall-ghoti lill-pubbliku tal-akbar access possibbli ghal dokumenti tal-UE, iddikjarat li
t-trasparenza fdak ir-rigward tikkontribwixxi sabiex issahhah id-demokrazija billi tippermetti lic-cittadini jaghmlu
skrutinju tal-informazzjoni kollha li tkun ikkostitwixxiet il-bazi ta’ att legizlattiv; billi I-QGUE ssostni li I-possibbilta
ghac-cittadini li jsiru jafu I-bazi tal-azzjonijiet legizlattivi hija kundizzjoni tal-ezercizzju effettiv tad-drittijiet demokratici
taghhom (%);

S. billi I-QGUE interpretat I-Artikolu 10(3) tat-TUE fis-sens li, f'sistema bbazata fuq il-principju tal-legittimita demokratika,
il-kolegizlaturi jridu jinzammu responsabbli ghall-azzjonijiet taghhom lejn il-pubbliku; billi I-QGUE stipulat li, biex
l-ezer¢izzju mic-cittadini tad-drittijiet demokratici taghhom ikun possibbli, dan jippresupponi l-possibbilta taghhom li
jsegwu fid-dettall il-process tat-tehid tad-decizjonijiet fi hdan l-istituzzjonijiet li jippartecipaw fil-proceduri legizlattivi
u li jkollhom access ghall-informazzjoni rilevanti kollha (7);

1. Japprova r-rapport annwali ghall-2021 ipprezentat mill-Ombudsman Ewropew, u jfahhar il-prezentazzjoni eccellenti
taghha tal-aktar fatti u ¢ifri importanti rigward il-hidma tal-Ombudsman 1-2021;

2. Jifrah lil Emily O'Reilly, u l-uffic¢ju taghha, dwar il-hidma notevoli u l-isforzi kostruttivi taghhom li jsibu bilan¢ bejn
id-dritt tal-istituzzjonijiet tal-UE li jahdmu u l-interess pubbliku famministrazzjoni tal-UE li tahdem bl-oghla standards ta’
integrita u ta’ obbligu ta’ rendikont; jifirhilhom talli sahhew id-demokrazija rapprezentattiva u partecipattiva, filwaqt li tejbu
l-partecipazzjoni pubblika fil-process tat-tehid tad-decizjonijiet tal-UE u l-legittimita tieghu; jirrikonoxxi li I-hidma
tal-Ombudsman wasslet ghal bidliet pozittivi fi hdan l-istituzzjonijiet u l-korpi tal-Unjoni;

3. Japprezza r-relazzjonijiet eccellenti bejn 1-Ombudsman Emily O'Reilly u I-Kumitat ghall-Petizzjonijiet fl-2021;
japprezza l-kollaborazzjoni b’'sahhitha bejn iz-zewg korpi bhala ghodda importanti fiz-zieda tar-rendikont demokratiku
tal-istituzzjonijiet tal-UE; ifakkar li r-relazzjonijiet mal-Ombudsman Ewropew huma fost ir-responsabbiltajiet li r-Regoli ta’
Procedura tal-Parlament jaghtu lill-Kumitat ghall-Petizzjonijiet; japprezza l-interess komuni li jidher fbosta rizoluzzjonijiet
ibbazati fuq l-inkjesti tal-Ombudsman, b'mod partikolari fir-rigward tat-trasparenza u l-obbligu ta’ rendikont
tal-amministrazzjoni tal-UE fil-kuntest tal-COVID-19;

Q] Is-sentenza tal-Qorti tal-Gustizzja fil-Kawza T-540/15, ECLLEU:T:2018:167, punt 41.

Is-sentenzi tal-Qorti tal-Gustizzja fil-Kawzi C-39/05 P u C-52/05 P, ECLLEU:C:2008:374, punt 46; u T-540/15,

ECLLEU:T:2018:167, punt 80; tas-17 ta’ Ottubru 2013, II-Kunsill vs Access Info Europe, C—280/11 P, ECLLEU:C:2013:671, punt 33;

u tal-15 ta’ Settembru 2016, Herbert Smith Freehills vs II-Kunsill, T-710/14, ECLI EU:T:2016:494, punt 35.

() Is-sentenzi tal-Qorti tal—CustiZZja tat-22 ta’ Marzu 2011, Access Info Europevs II-Kunsill, T-233/09, ECLLEU:T:2011:105, punt 69;
u fil-kawza T-540/15, ECLLEU:T:2018:167, punt 98.
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4. Jilga’ l-inizjattivi mwettqa mill-Ombudsman biex issir taf kif l-istituzzjonijiet, il-korpi, l-uffic¢ji u l-agenziji tal-UE
jistghu jaghmlu lic-¢ittadini konxji mid-dritt ta’” access pubbliku ghad-dokumenti; jilqa’ I-konferenza pubblika dwar il-futur
tar-regoli dwar l-access ghad-dokumenti organizzata mill-Uffic¢ju tal-Ombudsman fi Brussell fil-15 ta” Novembru 2021
bit-titolu “Access ghad-dokumenti tal-UE: xi jmiss?”;

5. Jifrah lill-Ombudsman ghall-isforzi taghha biex tippubblika gwida qasira ghall-amministrazzjoni tal-UE dwar liema
politiki u l-prattiki jenhtieg li timplimenta biex taghti effett lid-dritt ghall-acc¢ess pubbliku ghad-dokumenti tal-UE; jifrah
lill-Ombudsman ghall-parir moghti permezz tal-Gwida Interattiva disponibbli fuq is-sit web tal-Ombudsman;

6. Jemmen bis-shih li l-access tac-cittadini ghad-dokumenti kollha tal-istituzzjonijiet, il-korpi, l-organi u l-agenziji
Ewropej huwa l-bazi ta’ demokrazija partecipattiva u jghin biex jittejjeb l-gharfien pubbliku tal-istituzzjonijiet tal-UE
u l-appogg ghalihom; jilga' l-isforzi tal-Ombudsman biex ittejjeb il-partecipazzjoni pubblika fil-process tat-tehid
tad-decizjonijiet tal-UE u l-legittimita tieghu; jirrimarka li d-dritt li titressaq kwistjoni lill-Ombudsman izid l-involviment
tac-cittadini mal-istituzzjonijiet tal-UE u l-fidu¢ja fihom, ghaliex jippromwovi t-trasparenza u l-amministrazzjoni tajba
tal-istituzzjonijiet u tal-korpi tal-UE;

7. Ifakkar li -QGUE issottolinjat li r-rekwizit tal-imparzjalita, li jorbot lill-istituzzjonijiet, il-korpi, l-organi u l-agenziji
fit-twettiq tal-kompiti taghhom, huwa mahsub biex jiggarantixxi trattament ugwali, li huwa wiched mill-pedamenti
tal-Unjoni Ewropea; jenfasizza li dan ir-rekwizit ghandu I-ghan li jevita sitwazzjonijiet ta” kunflitt ta’ interess potenzjali
u jkopri kwalunkwe cirkostanza li ufficjal jew agent jintalab jiddeciedi dwarha, minhabba l-importanza fundamentali
tal-garanzija tal-indipendenza u l-integrita kemm fir-rigward tal-funzjonament intern kif ukoll tal-immagni esterna
tal-istituzzjonijiet, il-korpi, l-organi u l-agenziji tal-Unjoni (¥);

8. Igis li huwa importanti hafna li tkompli tigi pprovduta li¢-¢ittadini tal-UE informazzjoni adegwata dwar ir-rwol
u l-kamp ta’ applikazzjoni tal-attivitajiet tal-Ombudsman u dwar l-influwenza taghha fuq l-izvilupp tal-istituzzjonijiet
tal-UE;

9. Ifakkar li wiehed mill-modi kif titjieb il-percezzjoni li ¢-cittadini ghandhom tal-UE huwa billi din issir aktar
accessibbli, komprensibbli u trasparenti ghalihom; jemmen li I-fatt li ¢-cittadini jkunu jistghu jzommu lill-gvernijiet
taghhom responsabbli jsahhah id-drittijiet demokratici tac-cittadini u jzid il-fidu¢ja tac-cittadini fil-process tat-tehid
tad-decizjonijiet tal-UE; jistieden lill-Kummissjoni tiehu l-passi mehtiega biex tiggarantixxi l-oghla livell possibbli ta’
trasparenza; jesprimi dispjacir kbir li, minkejja d-diversi appelli mill-Parlament u I-Ombudsman, il-hidma attwali tal-Kunsill
ghadha mtappna minn nuqqas ta’ trasparenza u ¢-¢ittadini ma ghandhomx access xieraq ghal dokumenti legizlattivi
prodotti mill-Kunsill; jistieden lill-Kunsill jikkonforma mal-istandards ta’ trasparenza ta’ demokrazija kif mehtieg skont
it-Trattati u rrakkomandat mill-Ombudsman fir-Rapport spe¢jali taghha ta’ Mejju 2018 (°);

10.  Jenfasizza li s-sena 2021 immarkat l-ghoxrin anniversarju mid-dhul fis-sehh tar-Regolament dwar it-Trasparenza;
jilga’ l-enfasi spegjali tal-Utfic¢ju tal-Ombudsman fuq din il-kwistjoni matul 1-2021; jinnota li din is-sistema halliet effetti
pozittivi izda tista’ tigi aggustata biex tadatta ahjar ghall-izviluppi teknologici; jinnota bi thassib li 1-legizlazzjoni attwali
dwar l-access pubbliku ghad-dokumenti tal-UE hija ferm obsoleta minhabba l-avvanzi teknologici fl-ahhar decennji
fir-rigward tal-access ghad-dokumenti, mezzi godda ta’ komunikazzjoni u modi differenti ta’ registrazzjoni, gestjoni u hazna
ta’ informazzjoni; jirrikonoxxi l-htiega li jigi riezaminat ir-Regolament dwar it-Trasparenza sabiex I-UE titgieghed fuq
quddiem tal-access pubbliku ghad-dokumenti tal-UE u tat-trasparenza demokratika ghac-¢ittadini; jilga' I-kontribut
tal-Ombudsman ghar-Regolament dwar it-Trasparenza u jistieden lill-Kummissjoni, lill-Kunsill u lill-kumitat rilevanti
fil-Parlament jiehdu dan inkunsiderazzjoni;

11.  Jiehu nota tal-fatt li I-Kummissjoni, kif iddikjarat mill-Vi¢i President Véra Jourovd matul il-konferenza pubblika
-“Access ghad-dokumenti tal-UE: xi jmiss?” li saret fil-15 ta’ Novembru 2021, tinsab lesta li tkompli I-hidma legizlattiva
dwar l-access ghad-dokumenti fi shubija mal-kolegizlaturi;

12, Jenfasizza li l-fatt li -Ombudsman nediet inizjattiva strategika dwar kif l-amministrazzjoni tirregistra messaggi
testwali u istantanji li jintbaghtu minn/jaslu lill-membri tal-persunal fil-kapacita professjonali taghhom; jappoggja l-impenn
tal-Ombudsman li ttejjeb il-mod kif l-amministrazzjoni tal-UE tittratta l-messaggi testwali u istantanji u teknologiji godda
ohra bhala parti mill-obbligi ta’ trasparenza taghha;

() Ara s-sentenza tat-12 ta’ Ottubru 2022, — Vasallo Andrés vs il-Parlament, T-496/21, punt 21 (ECLLEU:T:2022:628); is-sentenza
tas-27 ta’ Marzu 2019, Dr. August Wolff GmbH &Co. KG Arzneimittel u Remedia d.o.o. vs Il-Kummissjoni, C-680/16 P, punt 26
(ECLLEU:C:2019:257).

©) Ir-Rapport Spe¢jali tal-Ombudsman Ewropew fl-inkjesta strategika O1/2/2017|TE dwar it-trasparenza tal-process legizlattiv
tal-Kunsill.
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13.  Jinnota l-inkjesta tal-Ombudsman dwar ir-rifjut tal-Kummissjoni Ewropea li taghti access pubbliku ghal messaggi
testwali skambjati bejn il-President tal-Kummissjoni u s-CEO ta’ kumpanija farmacewtika dwar ix-xiri ta’ vaccini
tal-COVID-19; ifakkar li l-messaggi testwali li I-kontenut taghhom jirrelata mal-politiki, l-attivitajiet u d-decizjonijiet li
jagghu fl-isfera ta’ responsabbilta tal-istituzzjoni, jitqiesu dokumenti tal-UE skont ir-Regolament dwar it-Trasparenza;
jistieden lill-Kummissjoni tilhaq bis-shih il-principji tal-etika, it-trasparenza u l-obbligu ta’ rendikont fil-konfront
tac-cittadini Ewrope;j;

14.  Jenfasizza l-inkjesta tal-Ombudsman dwar kif il-Kummissjoni ttrattat talba ghal access pubbliku ghal dokumenti
dwar il-kwalita tal-maskri medici distribwiti fir-rebbiegha tal-2020 matul il-pandemija tal-COVID-19; jinnota bi thassib li
fiz-zmien meta saret it-talba u matul krizi tas-sahha pubblika, il-Kummissjoni ma zguratx l-oghla livell ta’ trasparenza
mehtieg;

15.  Jishaq fuq il-bzonn li tigi mmonitorjata l-implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet tal-Ombudsman tal-2016
ghat-trasparenza fil-process legizlattiv; jilqa’ l-istedina tal-Ombudsman ghal trasparenza akbar fit-trilogi filwaqt li
jirrikonoxxi l-htiega ta’ bilan¢ tajjeb bejn it-trasparenza u l-isfidi u s-sensittivitajiet partikolari involuti biex jintlahqu
kompromessi dwar proposti legizlattivi; itenni l-istedina tieghu li tigi ppubblikata wkoll qabel jew ftit wara l-laqghat
tat-trilogi, dokumentazzjoni inkluz kalendarji, agendi, minuti, dokumenti ezaminati, emendi u informazzjoni dwar
id-delegazzjonijiet tal-Istati Membri u l-pozizzjonijiet u l-minuti taghhom, fambjent online standardizzat u facilment
accessibbli, b'mod awtomatiku skont ir-Regolament dwar it-Trasparenza u fkonformita mal-kazistika tal-QGUE;

’ o«

16.  Jilqa’ l-inkjesta strategika wiesgha tal-Ombudsman dwar kif il-Kummissjoni tittratta sitwazzjonijiet ta’ “revolving
doors” kif ukoll l-inkjesti tal-Ombudsman dwar “revolving doors” fkorpi ohra tal-Unjoni Ewropea, bhall-Bank Ewropew
tal-Investiment jew 1-Agenzija Ewropea ghad-Difiza; ifakkar li gestjoni xierqa tal-kwistjoni tar-revolving doors hija essenzjali
biex tinzamm il-fidu¢ja fl-istituzzjonijiet tal-UE; itenni l-appell tieghu lill-Ombudsman biex tkompli bix-xoghol taghha biex
tizgura l-pubblikazzjoni fwaqtha tal-ismijiet tal-ufficjali anzjani tal-UE involuti fkazijiet ta’ “revolving doors” u biex
tiggarantixxi t-trasparenza shiha fir-rigward tal-informazzjoni relatata kollha; jistieden lill-Kummissjoni tirfina r-regoli dwar
ir-revolving doors u I-kunflitt ta’ interess u tizgura li jigu implimentati regoli b’sahhithom fl-istituzzjonijiet kollha tal-UE;

17.  Jifrah lill-Ombudsman ghall-inkjesta dwar kif il-Kummissjoni ttrattat it-thassib brabta mal-kompozizzjoni tal-Forum
ta’ Livell Gholi dwar l-Unjoni tas-Swieq Kapitali tal-UE, u kkonkluda li I-mizuri tal-Kummissjoni biex timmitiga l-kunflitti ta’
interess potenzjali rrizultaw f'sebgha biss mit-28 membru tal-grupp li kienu verament indipendenti; jenfasizza li nstab li
sehhet amministrazzjoni hazina fdan il-kaz; ghalhekk jistieden lill-Kummissjoni tistabbilixxi l-aktar regoli etici stretti sabiex
tipprevieni kunflitti ta’ interess u tichu passi ulterjuri biex tindirizza r-“revolving doors”, b’konformita shiha
mar-rakkomandazzjonijiet tal-Ombudsman;

18.  Jilqa’ l-inkjesta strategika tal-Ombudsman biex tevalwa kif il-Kummissjoni tassigura li l-interazzjonijiet taghha
mal-lobbisti tat-tabakk ikunu trasparenti. jiddispjacih li, bl-e¢cezzjoni tad-Direttorat Generali ghas-Sahha u s-Sikurezza
Alimentari (DG SANTE) u d-Direttorat Generali taghha ghat-Tassazzjoni u I-Unjoni Doganali (DG TAXUD), il-Kummissjoni
ghadha qed tonqos milli tizgura trasparenza shiha u proattiva dwar il-laqghat mar-rapprezentanti tal-industrija tat-tabakk;
jiddispjacih li dan in-nuqqas idghajjef l-iskrutinju pubbliku shih kif mehtieg mid-dispozizzjonijiet tal-Konvenzjoni ta’ Qafas
tal-Organizzazzjoni Dinjija tas-Sahha (WHO) dwar il-Kontroll tat-Tabakk (FCTC);

19.  Jindika li, wara inkjesta dwar il-mekkanizmu ta’ Iment tal-Frontex, fejn 1-Ombudsman gibdet l-attenzjoni lejn
id-dewmien tal-agenzija fit-twettiq tal-obbligi godda taghha skont il-mekkanizmu stess u l-obbligi tal-Uffi¢jal ghad-Drittijiet
Fundamentali, -Ombudsman fethet inkjesta fuq inizjattiva proprja dwar kif il-Frontex tikkonforma mal-obbligu
tad-drittijiet fundamentali taghha u tassigura l-obbligu ta’ rendikont b’rabta mar-responsabbilta msahha taghha; jenfasizza
li din l-inkjesta fittxet i tikkjarifika kwistjonijiet relatati mal-obbligu ta’ rendikont tal-operazzjonijiet kongunti tal-Frontex,
ma’ attivitajiet relatati mar-ritorni tal-migranti u mal-appogg tal-migrazzjoni fl-iskrinjar fil-fruntieri esterni tal-UE;

20.  Jilga’ l-ftuh ta’ inkjesta dwar ir-rwol tal-Kummissjoni fil-valutazzjoni tas-sostenibbilta tal-progetti tal-gass imnizzla
bhala progetti ta’ sinifikat regjonali mill-Komunita tal-Energija — li tghaqqgad lill-UE, lill-pajjizi fil-Balkani tal-Punent,
lill-pajjizi fir-Regjun tal-Bahar I-Iswed, u lin-Norvegja — wara Iment minn organizzazzjoni tas-socjeta ¢ivili, li ddenunzjat li
l-Kummissjoni nagset milli tizgura li s-sostenibbilta tal-progetti tal-gass tigi vvalutata sew gabel ma jigu inkluzi fil-lista;
ifakkar li dawn il-progetti gew evalwati skont metodologija li kienet tintuza gabel mill-Kummissjoni ghal-lista ta’ Progetti ta’
Interess Komuni taghha li issa ma ghadhiex adegwata u ma ghadhiex tintuza; iqis li, b'mod partikolari fil-kuntest
geopolitiku tal-energija attwali, il-progetti tal-energija promossi jew iffinanzjati mill-UE jenhtieg li jigu evalwati bl-iktar mod
trasparenti, konsistenti u partecipattiv possibbli;
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21.  Jilga’ d-dikjarazzjonijiet tal-Ombudsman dwar il-proceduri kummer¢jali, li jenfasizzaw bhala amministrazzjoni
hazina l-fatt li -Kummissjoni ma ffinalizzatx “valutazzjoni tal-impatt ghas-sostenibbilta” aggornata qabel ma kkonkludiet
in-negozjati kummercjali bejn I-UE u -Mercosur;

22.  Jenfasizza l-importanza tal-adozzjoni ta’ statut aggornat ghall-Uffi¢¢ju tal-Ombudsman fGunju 2021; ifakkar i
l-istatut il-gdid jikkodifika hafna mill-prattiki ta’ hidma tal-Uffic¢ju fdawn l-ahhar snin; jilqa’ Ifatt li l-istatut rivedut
jipprovdi qafas legali msahhah ghall-Uffic¢ju u jintroduci salvagwardji godda li jiggarantixxu aktar l-indipendenza tieghu;
jemmen bis-shih li I-bagit allokat ghall-Uffi¢¢ju tal-Ombudsman jenhtieglu jigi emendat biex ikun zgurat li ghandu r-rizorsi
mehtieg biex jittratta b'mod effettiv l-ammont ta’ xoghol generali u jkun kapaci jkompli jahdem b'mod kompetenti
ghas-servizz tac-cittadini Ewropej;

23, Jifrah lill-Uffic¢ju tal-Ombudsman ghall-implimentazzjoni u r-revizjoni tal-procedura “rapida”, i tfittex i tittratta
malajr l-access pubbliku ghall-ilmenti tad-dokumenti; jinnota li l-procedura wriet rizultati eccellenti, inkluz tnaqqis
sinifikanti fiz-zminijiet tal-ipprocessar, zieda fl-ghadd ta’ Imenti dwar l-access ghad-dokumenti, u sodisfazzjon generali
tal-partijiet ikkoncernati bil-procedura “rapida”;

24.  Jilga’ l-istrategija gdida ghad-drittijiet tal-persuni b'dizabbilta pprezentata mill-Kummissjoni fit-3 ta’ Marzu 2021, li
tkopri l-perjodu mill-2021 sal-2030 u tistabbilixxi l-qafas ghall-implimentazzjoni tal-UNCRPD mill-Istati Membri
u l-istituzzjonijiet tal-UE;

25, Jilga’ limpenn tal-Ombudsman; jirrikonoxxi x-xoghol taghha bhala membru tal-qafas tal-UE mmirat lejn
il-protezzjoni, il-promozzjoni u l-monitoragg tal-implimentazzjoni korretta tal-UNCRPD mill-istituzzjonijiet tal-UE;
jirrikonoxxi r-rwol tal-Ewropa bhala sieheb globali fl-appogg tal-inkluzjoni tal-persuni b’dizabbilta;

26.  Jissottolinja r-rizultati ta’ Zewg inkjesti dwar kif il-fondi tal-UE jintefqu fl-istituzzjonijiet tal-kura socjali; jilqa’
l-inkjesta fuq inizjattiva proprja tal-Ombudsman dwar kif il-Kummissjoni timmonitorja l-fondi tal-UE uzati biex
jippromwovu d-dritt li wiehed jghix indipendentement minn persuni b'dizabilita u persuni akbar fl-eta;

27.  Jilga’ Mista tal-ahjar prattiki fl-issodisfar tal-htigijiet specjali tal-membri tal-persunal b’dizabbilta fil-kuntest
tal-emergenzi, imfassla b'rizultat ta’ inizjattiva strategika dwar kif il-Kummissjoni takkomoda I-htigijiet spe¢jali tal-membri
tal-persunal b'dizabbilta fil-kuntest tal-COVID-19; Theggeg lill-Ombudsman u lill-uffic¢ju taghha jkomplu I-hidma taghhom
favur il-persuni b'dizabilita u jizguraw li dawn ikunu jistghu jgawdu bis-shih id-dritt taghhom Ii jirrikorru ghand
l-Ombudsman Ewropew;

28.  Jifrah lill-Ombudsman dwar l-espansjoni tar-rwol tan-Network Ewropew tal-Ombudsmen (ENO) fil-bini
tal-kapacitajiet u l-kondivizjoni tal-ahjar prattiki bejn l-istituzzjonijiet tal-ombudsmen tal-Istati Membri, tal-pajjizi taz-ZEE
u tal-pajjizi kandidati tal-UE; jifrah lill-kENO dwar l-organizzazzjoni ta’ webinars immirati b'enfasi fuq suggetti differenti
inkluz l-intelligenza artifi¢jali u I-gvern elettroniku fl-amministrazzjonijiet pubblici; il-mekkanizmu ta’ Iment tal-Frontex
u l-monitoragg tar-ritorni furzati; u l-kura istituzzjonali, l-uzu tal-fondi tal-UE u t-taghlimiet mill-pandemija tal-COVID-19;

29.  Theggeg lill-Ombudsman tkompli I-kollaborazzjoni taghha mal-ombudsmen nazzjonali permezz tal-ENO; jemmen li
huwa necessarju li jizdiedu l-interazzjonijiet u l-iskambji tal-ahjar prattiki mal-ombudsmen nazzjonali u regjonali
u [-Ombudsman Ewropew kif ukoll bejniethom biex jigi assigurat li ¢-¢ittadini jkunu informati ahjar dwar id-drittijiet
taghhom u jkollhom gwida ahjar meta jressqu Imenti; jistieden lil dan in-network jikkunsidra r-rwol li l-ombudsmen
nazzjonali u regjonali jista’ jkollhom biex jinvolvu aktar lic-¢ittadini tal-UE fil-process tat-tehid ta’ decizjonijiet tal-UE;

30. Jifrah lid-Direttorat Generali ghall-Protezzjoni Civili u l-Operazzjonijiet tal-Ghajnuna Umanitarja Ewropej
tal-Kummissjoni u lis-SEAE talli rebhu l-Premju ghal Amministrazzjoni Tajba tal-Ombudsman Ewropew ghall-2021
ghall-isforzi konsiderevoli taghhom tas-sena I-ohra biex jirripatrijaw aktar minn nofs miljun ¢ittadin tal-UE mitlufa madwar
id-dinja minhabba l-pandemija tal-COVID-19;

31.  Jaghti istruzzjonijiet lill-President tieghu biex tghaddi din ir-rizoluzzjoni u r-rapport tal-Kumitat ghall-Petizzjonijiet
lill-Kunsill, lill-Kummissjoni, lill-Ombudsman Ewropew, lill-gvernijiet u lill-parlamenti tal-Istati Membri kif ukoll
lill-ombudsmen taghhom jew lill-entitajiet kompetenti simili.
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