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Gada zinojums par Eiropas Ombuda darbibu 2021. gada

Eiropas Parlamenta 2023. gada 14. marta rezoliicija par gada zinojumu par Eiropas Ombuda darbibu 2021. gada
(2022/2141(INT))

(C2023/397)

Eiropas Parlaments,
— pemot véra gada zinojumu par Eiropas Ombuda darbibu 2021. gada,
— pemot véra Liguma par Eiropas Savienibu (LES) 10. panta 3. punktu,

— nemot véra Liguma par Eiropas Savienibas darbibu (LESD) 15. pantu, 24. panta 3. punktu, 228. pantu un 298. panta
1. punktu,

— pnemot véra Eiropas Savienibas Pamattiesibu hartas (“Hartas”) 11., 41., 42. un 43. pantu,
— nemot véra ANO Konvenciju par personu ar invaliditati tiesibam (UNCRPD),

— pemot véra Eiropas Parlamenta Regulu (ES, Euratom) 2021/1163 (2021. gada 24. junijs), ar ko nosaka noteikumus un
vispargjos nosacijumus, kas reglamenté ombuda pienakumu izpildi (Eiropas Ombuda statiti), un atce] Lémumu
94/262/EOTK, EK, Euratom (),

— pemot véra Eiropas Parlamenta 2001. gada 6. septembri pienemto Eiropas labas administrativas prakses kodeksu,

— pemot véra Pamatnoligumu par sadarbibu, kas tika noslégts starp Eiropas Parlamentu un Eiropas Ombudu 2006. gada
15. marta un stajas spéka 2006. gada 1. aprili,

— pemot véra ieprieksgjas rezoliicijas par Eiropas Ombuda darbibu,

— nemot véra 2022. gada 9. marta rezoltciju par pilsonu iesaistianu: tiesibas iesniegt ligumrakstu, tiesibas vérsties pie
Eiropas Ombuda un Eiropas pilsonu iniciativa, (%)

— nemot véra Reglamenta 54. pantu un 232. panta 1. punktu,
— nemot véra Lagumrakstu komitejas zinojumu (A9-0054/2023),

A. taka 2022. gada 7. janija Eiropas Parlamenta priekssédétajai oficiali tika iesniegts gada zinojums par Eiropas Ombuda
darbibu 2021. gada un ta ka 2022. gada 8. septembri Briselé ombude Emily OReilly iepazistinaja Ligumrakstu komiteju
ar $o zinojumu;

B. ta ka saskana ar LESD 20., 24. un 228. pantu un Hartas 43. pantu Eiropas Ombuds ir pilnvarots pienemt stidzibas par
Savienibas iestazu, struktiiru, biroju vai agentiiru pielautam administrativam klamém, iznemot klames, ko, pildot tiesu
iestades pienakumus, pielavusi Eiropas Savienibas Tiesa (EST);

C. ta ka LESD 15. panta ir paredzéts, ka ES iestadém, struktiiram, birojiem un agentiiram jadarbojas iesp&jami atklati, lai
veicinatu labu parvaldibu un nodrosinatu pilsoniskas sabiedribas lidzdalibu, un ka jebkuram Savienibas pilsonim, ka ar
jebkurai fiziskai personai, kas dzivo kada dalibvalsti, vai juridiskai personai, kam ir juridiska adrese kada dalibvalsti, ir
tiesibas piekliit Savienibas iestazu un struktiiru dokumentiem; ta ka, lai aizsargatu pilsonu tiesibas un pamatbrivibas, ir
batiski svarigi nodrosinat, ka ES pilsoniem tiek sniegti augstas kvalitates pakalpojumi un ka ES administracija atsaucas
uz vinu vajadzibam un bazam;

D. ta ka Hartas 41. panta, kas pievérsas tiestbam uz labu parvaldibu, ir teikts, ka cita starpa “ikvienai personai ir tiesibas uz
objektivu, godigu un pienemama termina veiktu jautajumu izskatiSanu Savienibas iestadés un struktfiras”;

()  OVL253,16.7.2021,, 1. Ipp.
() OV C 347,9.9.2022,, 110. Ipp.
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ta ka LESD 298. panta 1. punkta teikts, ka, “veicot uzdevumus, Savienibas iestades un struktiiras sanem atvértas,
efektivas un neatkarigas Eiropas administracijas atbalstu”;

ta ka tiesibas iesaistit Eiropas Ombudu, tiesibas iesniegt ligumrakstu un Eiropas pilsonu iniciativa ir lidzdalibas riki, kas
sekmé parredzamibu, lidzdalibas demokratiju un aktivu Eiropas pilsoniskumu;

ta ka 2021. gada Ombuds palidzéja 20 536 personam un uzsaka 338 izmeklésanas, no kuram 332 tika ierosinatas uz
stdzibu pamata, bet 6 — péc savas iniciativas, un pabeidza 305 izmeklésanas (300, kuru pamata bija stidzibas, un 5 —
péc savas iniciativas); ta ka lielaka dala izmekléSanu attiecas uz Komisiju (208 izmeklésanas jeb 61,5 %); ta ka nakamais
lielakais skaits attiecas uz Eiropas Aréjas darbibas dienestu (EADD) (16 izmeklésanas jeb 4,7 %), Parlamentu (13
izmeklesanas jeb 3,8 %), Eiropas Personala atlases biroju (13 izmekléSanas jeb 3,8 %), Eiropas Robezu un krasta
apsardzes agentiiru (Frontex) (11 izmekléSanas jeb 3,3 %), Eiropas Zalu agentiiru (8 izmekléSanas jeb 2,4 %), Eiropas
Savienibas Padomi (7 izmeklésanas jeb 2,1 %), Eiropas Biroju krapsanas apkarosanai (6 izmeklésanas jeb 1,8 %) un citam
iestadém (34 izmeklésanas jeb 10,1 %);

ta ka tris galvenie problémjautajumi Ombuda 2021. gada pabeigtajas izmekléSanas bija parredzamiba un
parskatatbildiba (piekluve informacijai un dokumentiem) (29 %), pakalpojumu sniegSanas kultiira (26 %) un ricibas
brivibas pareiza izmantoSana (tostarp parkapuma procediiras) (18 %); ta ka citi problémjautdjumi ir saistiti ar
procesudlo tiesibu ievéroSanu, pamattiesibu ievérosanu, persondla jautdgjumu labu parvaldibu, pareizu finansu
parvaldibu, sabiedribas lidzdalibu ES lémumu piepemsana, étikas jautagjumiem un trauksmes celSanu attieciba uz ES
administraciju;

ta ka sava stratégiska darba ietvaros 2021. gada Ombuda birojs uzsaka sesas jaunas stratégiskas izmeklésanas: par to, ka
Komisija parvalda savu darbinieku izmantoto “virpuldurvju efektu”; par parredzamibu attieciba uz Komisijas
mijiedarbibu ar tabakas nozares parstavjiem; par to, ka Frontex ievéro savas saistibas pamattiesibu joma un nodrosina
parskatatbildibu saistiba ar tas paplasinatajiem pienakumiem; par to, ka Eiropas Aizsardzibas agentiira ir rikojusies
attieciba uz tas bijusa izpilddirektora pieteikumu ienemt vado$u amatu Airbus; par to, ka Komisija uzrauga ES fondus, ko
izmanto, lai atbalstitu personu ar invaliditati un vecaka gadagajuma cilvéku tiesibas uz neatkarigu dzivi; ka ari par to, ka
Eiropas Investiciju bankas ipa§uma ir noteikti personas dati par darba pieteikuma iesniedzgjiem pirms darba
pienemsanas lémumiem;

ta ka Ombuds plasa izmekléSana par virpuldurvju efektu, kura aptvéra 100 paraugu izlasi — lémumus, ko Komisija ir
pienemusi 2019.-2021. gada, konstatéja, ka Komisija ir aizliegusi tikai divas darbibas;

ta ka 2021. gada apritéja divdesmita gadadiena, kops stajas spéka Regula (EK) Nr. 1049/2001 (%) (Parredzamibas regula)
par publisku piekluvi dokumentiem; ta ka 2021. gada ombude noteica piekluvi dokumentiem par centralo punktu, uz
kuru Ombuda birojam javérs uzmaniba visa gada garuma, jo parredzamiba joprojam ir galvenais stidzibu temats un
vinas darba prioritate; ta ka Ombuds rikoja publisku konferenci par to, ka batu jamodernizé Parredzamibas regula, lai
apmierinatu sabiedribas vajadzibas $aja joma;

ta ka EST ir vairakkart spriedumos noteikusi, ka tiesi likumdo$anas procesa atklatiba, laujot atklati apspriest dazadu
viedoklu atskiribas, palidz panakt iestazu lielaku legitimitati ES pilsonu uztveré un palielina uzticéSanos tam; ta ka EST ir
noteikusi, ka faktiski informacijas un debasu trikums var izraisit pilsonu Saubas un veicinat dezinformacijas
izplatiSanos — ne vien par atseviska tiesibu akta likumibu, bet ari par visa lEmumu pienemsanas procesa legitimitati (*);

. ta ka iedzivotaju lidzdalibas uzlabo3anai un parredzamibas nodrosinasanai ES limeni ir bitiska nozime, lai mazinatu

Skietamo plaisu starp ES, tas iestadém, tas pilsopiem un parstavibas organizacijam, parvarot iedzivotdju zemo
uzticé$anas un ticamibas [imeni attieciba uz ES iestadém un panakot patiesu daudzlimenu demokratiju; ta ka Ombudam
ir batiska loma §is plaisas novérsana;

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 1049/2001 (2001. gada 30. maijs) par publisku piekluvi Eiropas Parlamenta,
Padomes un Komisijas dokumentiem. OV L 145, 31.5.2001., 43. Ipp.

Tiesas 2008. gada 1. jilija spriedums Zviedrija un Turco [ Padome, C-39/05 P un C-52/05 P, ECLLEU:C:2008:374, 59. punkts, un
2018. gada 22. marta spriedums Emilio De Capitani | Eiropas Parlaments, T-540/15, ECLLEU:T:2018:167, 78. punkts.
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N. ta ka pilsonu siidzibas Ombudam ir batisks lidzdalibas demokratijas un Savienibas 1émumu piepemsanas procesa
legitimitates komponents, jo tas veicina parredzamibu un labu parvaldibu ES iestadés un struktiiras; ta ka Ombuda loma
ir gadu gaita attistijusies un tagad lauj tam izmantot péc savas iniciativas pilnvaras, lai palidzétu risinat sistemiskas
problémas ES parvaldiba un sniegtu ieteikumus uzlabojumiem, lai atrisinatu problémas, kas saistitas ar dazadam
administrativam klameém, tadéjadi uznemoties arvien lielaku lomu iedzivotaju dzivé attieciba uz tadiem jautagjumiem ka
vide, migracija un veseliba;

O. ta ka gadijumos, kad siidziba neattiecas uz ombudes darbibas jomu, vinai vajadzetu ieteikt stidzibas iesniedz&jam
vérsties cita iestadé vai Lugumrakstu komiteja;

P. ta ka ES Tiesa ir uzsvérusi, ka ES pienemtajam demokratiskajam modelim ir divas dimensijas: parstavibas demokratija,
pamatojoties uz LES 10. panta 1. un 2. punktu, un lidzdalibas demokratija, pamatojoties uz LES 10. panta 3. punktu; ta
ka pirma dimensija nozimé, ka pilsonu parstavji ir atbildigi par saviem pienemtajiem lémumiem, un otra dimensija lauj
pilsoniem piedalities lémumu piegpemsanas procesa; ta ka EST ir noteikusi, ka parredzamiba ir batiska abas
dimensijas (*);

Q. ta ka sava stratégiskaja darba 2021. gada Ombuda birojs uzsaka savas jaunas un stratégiskas iniciativas par to, ka ES
iestades, struktiiras, biroji un agentiiras registré iszinas un talitéjas zinapmainas zinojumus, ko darbinieki nosiita/sanem
sava profesionalaja statusa; par maksligo intelektu un ES administraciju; par ES administracijas pienakumu informeét
sabiedribu par to, ka istenot tiesibas uz publisku piekluvi ES dokumentiem; par ES iestazu pieskirto ligumu konkursu
parvaldibas ES portala parredzamibu; par Komisijas parredzamibas pienakumiem saistiba ar gaidamo ES tabakas jomas
tiesibu aktu parskatiSanu; par to, ka Komisija dara pieejamu informaciju par komisaru un organizaciju vai
pasnodarbinato personu sanaksmém; un par to, ka Komisija nodrosina cilvéktiesibu ievéroSanu starptautisko
tirdzniecibas noligumu konteksta;

R. ta ka EST, atsaucoties uz péc iesp&jas plasakajam tiesibam pieklat ES dokumentiem, ir noradijusi, ka atklatiba $aja zina
palidz stiprinat demokratiju, laujot pilsoniem parbaudit visu informaciju, kas ir tiesibu akta pamata; ta ka EST ir
noradijusi, ka pilsonu iespgja parzinat likumdosanas darbibas pamatus ir nosacijums tam, lai vini varétu efektivi istenot
savas demokratiskas tiesibas (°);

S. ta ka EST ir interpret&jusi LES 10. panta 3. punktu t3, ka sistéma, kuras pamata ir demokratiskas legitimitates princips,
likumdevéjiem par to ricibu ir jabat atbildigiem sabiedribas prieksa; ta ka EST ir paudusi, ka fakts, ka pilsoni izmanto
savas demokratiskas tiesibas, nozimé iespéju detalizéti sekot iestadés notiekoSajam lémumu pienemsanas procesam,
piedalities likumdosanas procediiras un pieklat visai atbilstosajai informacijai (’),

1. apstiprina 2021. gada zinojumu, ko iesniedza Eiropas ombude, un atzinigi vérté vinas teicamo izklastijjumu, kura
noraditi vissvarigakie fakti un skaitli attieciba uz Ombuda darbu 2021. gada;

2. apsveic Emily O'Reilly un vinas biroju par ievérojamo darbu un konstruktivajiem centieniem rast lidzsvaru starp ES
iestazu tiesibam stradat un sabiedribas ieinteresétibu tada ES parvaldiba, kas darbojas saskana ar visaugstakajiem integritates
un parskatatbildibas standartiem; pauz vigiem atzinibu par parstavibas un lidzdalibas demokratijas stiprinasanu, vienlaikus
uzlabojot sabiedribas lidzdalibu ES lémumu pienemsanas procesa un ta legitimitati; atzist, ka Ombuda darbs ir radijis
pozitivas parmainas Savienibas iestadés un struktiras;

3. atzinigi verté lieliskas attiecibas starp ombudi Emily O'Reilly un Ligumrakstu komiteju 2021. gada; atzinigi vérté abu
struktfiru cieSo sadarbibu, kas ir svarigs instruments ES iestazu demokratiskas parskatatbildibas palielinasanai; atgadina, ka
attiecibas ar Eiropas Ombudu ir viens no pienakumiem, kas Parlamenta Reglamenta uzdots Lugumrakstu komitejai; atzinigi
vérté kopigas intereses, kas atspogulotas vairakas rezoliicijas, kuru pamata ir Ombuda izmekléSana, jo ipasi attieciba uz ES
administracijas parredzamibu un parskatatbildibu saistiba ar Covid-19;

Q] Tiesas spriedums lieta T-540/15, ECLLEU:T:2018:167, 41. punkts.

Tiesas spriedums lieta C-39/05 P un C-52/05 P, ECLLEU:C:2008:374, 46. punkts; un T-540/15, ECLLEU:T:2018:167, 80. punkts;

2013. gada 17. oktobra spriedums lieta Padome | Access Info Europe, C-280/11 P, ECLLEU:C:2013:671, 33. punkts; un 2016. gada

15. septembra spriedums lieta Herbert Smith Freehills | Padome, T-710/14, ECLI EU:T:2016:494, 35. punkts.

() Tiesas 2011. gada 22. marta spriedums lietd Access Info Europe | Padome, T-233/09, ECLLEU:T:2011:105, 69. punkts; un lieta
T—540/15, ECLLEU:T:2018:167, 98. punkts.
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4. atzinigi vérte Ombuda Istenotas iniciativas noskaidrot, ka ES iestades, struktiiras, biroji un agentiiras varétu informeét
iedzivotajus par tiesibam uz publisku piekluvi dokumentiem; atzinigi vérteé Ombuda biroja 2021. gada 15. novembri Briselé
1ikoto publisko konferenci par noteikumiem par piekluvi dokumentiem “Piekluve ES dokumentiem: ko talak?”;

5. pauz atzinibu Ombudam par darbu, kas paveikts, izdodot Isu rokasgramatu ES administracijai par to, kada politika un
prakse tai biitu jaisteno, lai istenotu tiesibas uz publisku piekluvi ES dokumentiem; uzteic Ombudu par konsultaciju
snieg$anu, izmantojot Ombuda timekla vietné pieejamo interaktivo rokasgramatu;

6. pauz cieSu parliecibu, ka iedzivotdju piekluve Eiropas iestazu struktiiru, biroju un agentiiru dokumentiem ir
lidzdalibas demokratijas pamats un palidz uzlabot iedzivotaju informétibu par ES iestadém un vinu atbalstu tam; uzteic
Ombuda centienus uzlabot sabiedribas lidzdalibu ES lémumu pienemsanas procesa un ta legitimitati; atgadina, ka tiesibas
iesaistit Ombudu stiprina iedzivotaju iesaistiSanos un vinu uzticé$anos ES iestadém, jo sekmé ES iestazu un struktfiru
parredzamibu un labu parvaldibu;

7. atgadina, ka EST uzsvéra, ka objektivitates prasibas, kura ir saistosa iestadém, strukt@iram, birojiem un agentGiram to
uzdevumu izpildé, mérkis ir garantét vienlidzigu attieksmi, kas ir viens no Eiropas Savienibas pamatiem; uzsver, ka 3is
prasibas mérkis ir izvairities no iespéjama interesu konflikta situacijam un ka ta attiecas uz jebkadiem apstakliem, par
kuriem ierédnim vai darbiniekam ir jalemj, nemot véra neatkaribas un integritates garantijas batisko nozimi gan attieciba uz
Savienibas iestazu, struktiru, biroju un agenttiru ieksgjo darbibu, gan argjo télu (%);

8. uzskata, ka ir Joti svarigi arT turpmak sniegt ES iedzivotajiem pienacigu informaciju par Ombuda lomu un darbibas
jomu, ka arT par Ombuda ietekmi uz ES iestazu attistibu;

9.  atgadina, ka viens no veidiem, ka uzlabot ES t€lu iedzivotaju uztverg, ir padarit to viniem pieejamaku, saprotamaku un
parredzamaku; uzskata, ka, pilsoniem iespéju prasit atbildibu no savam valdibam, tiktu stiprinatas pilsonu demokratiskas
tiesibas un palielinata pilsonu uzticéSanas ES lémumu piepemsanas procesam; aicina Komisiju veikt nepiecie$amos
pasakumus, lai nodro§inatu péc iespéjas augstaku parredzamibas limeni; pauz dzilu noZélu par to, ka, neraugoties uz
vairakiem Parlamenta un Ombuda aicinajumiem, Padomes pasreizéjo darbu joprojam aptumso parredzamibas trikums un
pilsopiem nav pienacigas piekluves Padomes sagatavotajiem legislativajiem dokumentiem; aicina Padomi ievérot
demokratijas parredzamibas standartus, ka noteikts Ligumos un ka ir ieteikusi ombude sava 2018. gada maija Ipasaja
zinojuma (°);

10.  uzsver, ka 2021. gada aprit&ja 20. gadskarta, kops stajusies speka Parredzamibas regula; atzinigi vérté to, ka 2021.
gada Ombuda birojs ipasu uzmanibu veltjja $im jautagjumam; norada, ka, lai gan $ai sistémai ir bijusi pozitiva ietekme, to
varétu korigét, lai labak pielagotos tehnologiju attistibai; ar bazam norada, ka pasreizgjie tiesibu akti par publisku piekluvi
ES dokumentiem ir loti novecojusi, jo pédgjas desmitgades ir panakts tehnologiskais progress attieciba uz piekluvi
dokumentiem un radusies jauni sazinas lidzekli, ka arf dazadi informacijas registré$anas, parvaldibas un glabasanas veidi;
atzist, ka ir nepiecieSams parskatit Parredzamibas regulu, lai ES izvirzitu priek$plana attieciba uz publisku piekluvi
dokumentiem un demokratisku parredzamibu iedzivotajiem; atzinigi vérté Ombuda ieguldijumu saistiba ar Parredzamibas
regulu un aicina Komisiju, Padomi un attiecigo Parlamenta komiteju to nemt veéra;

11.  piepem zinaSanai, ka Komisija, ka to 2021. gada 15. novembr rikotaja publiskaja konferencé “Piekluve ES
dokumentiem: kas talak?” pazinoja Komisijas priek$sédétajas vietniece Véra Jourovd, ir gatava sadarbiba ar likumdevéjiem
turpinat likumdo$anas darbu par piekluvi dokumentiem;

12, uzsver, ka Ombuds ir sacis stratégisku iniciativu par to, ka administracija registré iszinas un talitéjas zipapmainas
zinojumus, ko darbinieki nosita/sanem sava profesionalaja statusa; atbalsta Ombuda appemsanos uzlabot veidu, kada ES
administracija rikojas ar Iszinam un talitéjas zinapmainas zinojumiem, ka ari citdm jaunam tehnologijam ka dalu no tas
parredzamibas pienakumiem;

®) Skat. 2022. gada 12. oktobra spriedumu lieta — Vasallo Andrés| Parlaments, T-496/21, 21. punkts (ECLLEU:T:2022:628);
2019. gada 27. marta spriedumu lieta Dr. August Wolff GmbH & Co. KG Arzneimittel un Remedia d.o.o.| Komisija, C-680/16 P,
26. punkts (ECLLEU:C:2019:257).

©) Eiropas Ombuda Ipasais zinojums par stratégiskas izmeklésanas lietu Nr. O1/2/2017|TE attieciba uz Padomes likumdosanas procesa
parredzamibu.
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13.  norada uz Ombuda izmekléSanu par Komisijas atteikumu pieskirt publisku piekluvi iszipam starp Komisijas
priek$seédétaju un farmacijas uznémuma izpilddirektoru saistiba ar Covid-19 vakcinu iegadi; atgadina, ka iszinas, kuru
saturs attiecas uz ricibpolitikam, darbibam un lémumiem, kas ietilpst iestades atbildibas joma, tiek uzskatitas par ES
dokumentiem saskana ar Parredzamibas regulu; aicina Komisiju pilniba ievérot étikas, parredzamibas principus un
principus par parskatatbildibu Eiropas pilsonu prieksa;

14.  uzsver Ombuda izmekléSanu par to, ki Komisija ir rikojusies ar pieprasijumu nodro$inat publisku piekluvi
dokumentiem par 2020. gada pavasari Covid-19 pandémijas laika izplatito medicinisko masku kvalitati; ar bazam norada,
ka laika, kad tika iesniegts pieprasijums, un laika, kamér turpinajas sabiedribas veselibas krize, Komisija nenodrosinaja
augstako nepiecieSamo parredzamibas limen;

15.  uzsver, ka ir nepiecieSams uzraudzit, ka tiek Istenoti Ombuda 2016. gada ieteikumi par lielaku parredzamibu
likumdosanas procesa; atzinigi vérté Ombuda aicindjumu nodrosinat trialogos lielaku parredzamibu, vienlaikus atzistot, ka
ir vajadzigs pareizais lidzsvars starp parredzamibu un konkrétiem izaicinajumiem un sensitiviem jautajumiem, kas saistas ar
kompromisu panaksanu par tiesibu aktu priekslikumiem; atkartoti aicina ari publicét pirms trialoga sanaksmém vai neilgi
péc tam dokumentus, tostarp kalendarus, darba kartibas, protokolus, izskatitos dokumentus, grozijumus un informaciju
par dalibvalstu delegacijam un to nostajas un protokolus standartizéta un viegli pieejama tiesaistes vidé, péc noklusgjuma
un saskana ar Parredzamibas regulu, un atbilstosi ECT judikatirai;

16.  atzinigi vérte Ombuda plaso stratégisko izmekléSanu par to, ka Komisija risina virpuldurvju efekta situacijas, ka ari
Ombuda izmeklésanas par “virpuldurvju efektu” citas Eiropas Savienibas struktiiras, pieméram, Eiropas Investiciju banka vai
Eiropas Aizsardzibas agentira; atgadina, ka virpuldurvju efekta jautajuma laba parvaldiba ir batiska, lai saglabatu
uzticéanos ES iestadém; atkartoti aicina Ombudu turpinat darbu, lai nodrosinatu, ka tiek savlaicigi publicéti visu to vadoso
ES amatpersonu vardi, kas ir iesaistitas virpuldurvju efekta lietas, un lai garantétu visas saistitas informacijas pilnigu
parredzamibu; aicina Komisiju pastiprinat noteikumus par virpuldurvju efektu un interesu konfliktu un nodrosinat stingru
noteikumu istenosanu visas ES iestades;

17.  uzteic Ombudu par izmekléSanu par to, ka Komisija ir risinajusi jautajumu saistiba ar bazam par Augsta limena
foruma par ES kapitala tirgu savienibu sastavu, nonakot pie slédziena, ka Komisijas pasakumiem, kuru mérkis ir mazinat
iesp&jamos interesu konfliktus, rezultats izradijas tads, ka no 28 grupas locekliem patiesi neatkarigi bija tikai septini; uzsver,
ka $aja gadijuma tika konstatétas administrativas klames; tadé] aicina Komisiju ieviest visstingrakos étikas noteikumus, lai
novérstu intere$u konfliktus, un veikt talakus pasakumus, lai risinatu virpuldurvju efekta problému, pilniba ievérojot
Ombuda ieteikumus;

18.  atzinigi vérte Ombuds stratégisko izmeklesanu, kura izveérté, ka Komisija nodroina, ka tas sadarbiba ar tabakas
nozares intere$u parstavjiem ir parredzama; pauz nozélu par to, ka Komisija — iznemot Veselibas un partikas nekaitiguma
generaldirektoratu (SANTE GD) un Nodoklu politikas un muitas savienibas generaldirektoratu (TAXUD GD) — joprojam
nenodrosina pilnigu un proaktivu parredzamibu attieciba uz sanaksmém ar tabakas nozares parstavjiem; pauz nozélu, ka
neizdariba apdraud pilnigu sabiedribas kontroli, kadu pieprasa Pasaules Veselibas organizacijas (PVO) Pamatkonvencijas par
tabakas kontroli (FCTC) noteikumi;

19.  norada, ka péc izmekléSanas par Frontex stidzibu izskatiSanas mehanismu, kura Ombuds vérsa uzmanibu uz to, ka §i
agentira vilcinas pildit savus jaunos pienakumus, kas tai paredzéti pasa mehanisma, un pamattiesibu amatpersonas
paredzétos pienakumus, Ombuds ir uzsacis izmekléSanu péc savas iniciativas par to, ka Frontex ievéro savus pienakumus
pamattiesibu joma un nodrosina parskatatbildibu saistiba ar tas pastiprinato atbildibu; uzsver, ka 3is izmekléSanas mérkis
bija noskaidrot jautajumus, kas saistiti ar Frontex kopigo operaciju parskatatbildibu, darbibam, kas saistitas ar migrantu
atgrieSanu un migracijas atbalstu parbaudes pie ES aréjam robezam;

20.  atzinigi vérté izmekl&Sanas uzsaksanu par Komisijas lomu gazes projektu, kurus Energétikas kopiena (kas apvieno
ES, Rietumbalkanu valstis, Melnas jiiras regiona valstis un Norvégiju) ir ieklavusi saraksta ka regionalas nozimes projektus,
ilgtspgjas novértésana — péc tam, kad pilsoniskas sabiedribas organizacija bija iesniegusi stdzibu, kura tika nosodits, ka
pirms gazes projektu ieklausanas saraksta Komisija nebija nodrosinajusi to ilgtsp&jas pienacigu novértésanu; atgadina, ka sie
projekti tika noveértéti saskana ar metodiku, ko Komisija agrak izmantoja savam kopigu intere$u projektu sarakstam un kas
paslaik ir neatbilstosa un vairs netiek izmantota; uzskata, ka jo Ipasi pasreiz&ja geopolitiskaja konteksta energétikas projekti,
ko atbalsta vai finansé ES, biitu jaizvérté péc iespéjas parredzamaka, konsekventaka un lidzdaligaka veida;
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21.  atzinigi verté Ombuda pazinojumus par tirdzniecibas procediiram, ka administrativu kltimi uzsverot faktu, ka pirms
ES un Mercosur tirdzniecibas sarunu noslég$anas Komisija nebija finalizéjusi atjauninatu ilgtspéjas ietekmes novértéjumu;

22, uzsver, ka ir svarigi, ka 2021. gada junija tika pienemti atjauninati Ombuda biroja statiiti; atgadina, ka jaunie statati
kodificé daudzas Biroja darba prakses pédgjo gadu laika; atzinigi vérté to, ka parskatitie statiti paredz Birojam stingraku
tiesisko regulgjumu un ievie$ jaunus aizsardzibas pasakumus, kas vel vairak garanté ta neatkaribu; ir stingri parliecinats, ka
budzets, ko pieskir Ombuda birojam, ir jagroza, lai nodrosinatu, ka tam ir vajadzigie lidzekli, lai efektivi tiktu gala ar kopgjo
darba slodzi, un tas bitu spéjigs turpinat kompetenti stradat Eiropas pilsonu laba;

23.  pauz atzinibu Ombuda birojam par paatrinatas procediras istenosanu un parskatisanu, kuras mérkis ir atri izskatit
sidzibas par publisku piekluvi dokumentiem; norada, ka procediirai bija izcili rezultati, tostarp ievérojami samazinajas
izskatiSanas laiks, palielinajas stidzibu par piekluvi dokumentiem skaits un ieinteresétas personas kopuma bija apmierinatas
ar paatrinato procediru;

24, atzinigi vért€ jauno stratégiju par personu ar invaliditati tiesibam, ar ko Komisija naca klaja 2021. gada 3. marta un
kas aptver laikposmu no 2021. lidz 2030. gadam un nosaka satvaru UNCRPD Tistenosanai dalibvalstis un ES iestades;

25.  atzinigi vérté ombudes pausto apnemsanos; atzist vinas darbu ka dalibniecei ES sistéma ar mérki aizsargat, veicinat
un uzraudzit UNCRPD pareizu istenoSanu ES iestad@s; atzist Eiropas ka globala partnera lomu personu ar invaliditati
ieklausanas atbalstisana;

26.  uzsver rezultatus, kas giti divas izmekléSanas par to, ka tiek izlietoti ES lidzekli socialas apriipes iestades; atzinigi
vérté Ombuda izmekl&Sanu péc savas iniciativas par to, ka Komisija uzrauga ES fondu lidzeklus, ko izmanto, lai atbalstitu
personu ar invaliditati un vecaka gadagajuma cilvéku tiesibas uz neatkarigu dzivi;

27.  atzinigi vérté paraugprakses sarakstu personu ar invaliditati vajadzibu apmierinasanai arkartas situacijas, kas
sagatavots stratégiskas iniciativas rezultata par to, ka Komisija nem véra darbinieku ar invaliditati ipasas vajadzibas saistiba
ar Covid-19; mudina ombudi un vinas biroju turpinat darbu iedzivotaju ar invaliditati laba un nodrosinat, ka vini var
pilniba izmantot savas tiesibas vérsties pie Eiropas Ombuda;

28.  pauz atzinibu Ombudam par Eiropas ombudu tikla (European Network of Ombudsmen, ENO) lomas paplasinasanu
sp&ju veidoSana un paraugprakses apmaina starp dalibvalstu, EEZ valstu un ES kandidatvalstu ombudu iestadém; atzinigi
verté to, ka ENO organizé mérktiecigus timeklseminarus, kuros galvena uzmaniba pieveérsta dazadiem tematiem, tostarp
maksligajam intelektam un e-parvaldei valsts parvaldé; Frontex stidzibu izskatiSanas mehanismam un piespiedu atgrieSanas
uzraudzibai; ka ari apriipei iestadés, ES lidzeklu izmantosanai un Covid-19 pandémijas laika giitajai pieredzei;

29.  mudina Ombudu turpinat sadarbibu ar valstu ombudiem, izmantojot ENO; uzskata, ka ir jastiprina sazina un
paraugprakses pieméru apmaina starp un ar valstu un regionalajiem ombudiem un Eiropas Ombudu, lai iedzivotaji bitu
labak informéti par savam tiesibam un zino$aki, iesniedzot stidzibas; aicina So tiklu apsvért lomu, ko varétu uznemties
valstu un regionalie ombudi, lai vairak iesaistitu ES iedzivotajus ES lémumu pienemsanas procesa;

30.  apsveic Komisijas Eiropas Civilas aizsardzibas un humanas palidzibas operaciju generaldirektoratu un EADD ar
2021. gada Eiropas Ombuda balvas par labu parvaldibu iegfisanu — par to, ka tie pagajusaja gada pielika ievérojamas piles,
lai palidzétu repatriét vairak neka pusmiljonu ES pilsonu, kas bija iestrégusi visa pasaulé Covid-19 pandémijas dél;

31.  uzdod priekssedetajai So rezoluciju un Ligumrakstu komitejas zinojumu nositit Padomei, Komisijai, Eiropas
Ombudam, dalibvalstu valdibam un parlamentiem, ka arT to ombudiem vai lidzigam kompetentajam iestadém.
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