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Proposta de directiva do Parlamento Europeu e do Conselho relativa i interconexio nas tele-
comunicagdes e A garantia de servigos universais e interoperabilidade através da aplicagio dos
principios da oferta de rede aberta (ORA)

(95/C 313/04)

COM(95) 379 final — 95/0207(COD)

(Apresentada pela Comissiao em 31 de Agosto de 1991)

O PARLAMENTO EUROPEU E O CONSELHO DA
UNIAO EUROPEIA,

Tendo em conta o Tratado que institui a Comunidade
Europeia e, nomeadamente, o seu artigo 100%A,

Tendo em conta a proposta da Comissio,

Tendo em conta o parecer do Comité Econémico e
Social,

Em conformidade com o processo estatuido no artigo
189°B do Tratado,

(1) Considerando que a partir de 1 de Janeiro de 1998
(com periodos de transigio para alguns Estados-
-membros) a oferta de servigos e de infra-estrutura
de telecomunicagdes na Comunidade estara liberali-
zada; que a resolugio do Conselho, de 7 de Feve-
reiro de 1994, relativa aos principios do servigo uni-
versal no sector das telecomunicagdes (*) reconhece
que, para promover os servicos de telecomunicagGes
i escala comunitiria, h4 que garantir a intercone-
xdo das redes piblicas e, no futuro ambiente con-
correncial, a interconexdo entre os diferentes ope-
radores nacionais e comunitirios; que a Directiva
90/387/CEE do Conselho, de 28 de Julho de 1990,
relativa 4 realizagio do mercado interno dos servi-
cos de telecomunicacoes mediante a oferta de uma
rede aberta de telecomunicagoes (*), estabelece
principios harmonizados para o acesso aberto e efi-
caz as redes publicas de telecomunicagtes e, se for
caso disso, aos servicos, bem como para a sua uuili-
zagdo; que a resolugio do Conselho, de 22 de Ju-
lho de 1993, relativa A anilise da situagdo no sector
das telecomunicacdes ¢ i necessidade de um maior
desenvolvimento desse mercado (*) reconhece que

() JOn® C 48 de 16. 2. 1994, p. 1.
() JOn° L 192 de 24. 7. 1990, p. 1.
¢) JOn® C 213 de 6. 8. 1993, p. 1.

)

€)

)

as medidas adoptadas segundo o principio da oferta
de rede aberta fornecem um quadro adequado para
a harmonizag¢io das condi¢des de interconexio;

Considerando que, para oferecer aos utilizadores
comunitirios servicos interoperaveis de extremo a
extremo, é necessirio um quadro geral para a inter-
conexdo com as redes publicas de telecomunicages
e os servicos publicos de telecomunicagdes, inde-
pendentemente das tecnologias de suporte utiliza-
das; que condigdes justas, proporcionadas e nio
discriminatérias para a interconexdo e a interopera-
bilidade constituem factores essenciais para o incen-
tivo ao desenvolvimento de mercados abertos e
concorrenciais;

Considerando que a aboligao dos direitos especiais
e exclusivos no sector das telecomunica¢des implica
a revisio de algumas das actuais definigbes; que,
para efeitos da presente directiva, os servigos de
telecomunicacdes nio incluem servigos de radiodi-
fusio e de televisio; que as condigBes técnicas, as
tarifas e as condi¢cdes de utilizagio e de forneci-
mento apliciveis 4 interconexdo siao diferentes das
condigdes aplicaveis as interfaces utilizador final/
/rede;

Considerando que, na sequéncia da aboli¢io dos
direitos especiais e exclusivos para os servi¢os e a
infra-estrutura de telecomunica¢des na Comuni-
dade, a oferta de redes e servicos de telecomunica-
¢oes pode exigir a eventual permissio dos Estados-
-membros; que todas as organiza¢Ges com permis-
sio para oferecerem redes publicas de telecomuni-
cagdes ou servigos publicos de telecomunica¢oes em
todo o territério ou em parte do territério da Co-
munidade devem ter a liberdade de negociar acor-
dos de interconexdao numa base comercial no res-
peito do direito comunitério, sem prejuizo do con-
trolo e da intervengio das entidades regulamenta-
doras nacionais; que é necessirio garantir uma in-
terconexio adequada na Comunidade de certas re-
des e servigos essenciais para o bem-estar social e
econémico dos utilizadores comunitirios, nomea-
damente redes e servicos telefonicos publicos e li-
nhas alugadas;



N° C 313/8

Jornal Oficial das Comunidades Europeias

24.11. 95

(5)
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Considerando que é necessario definir as organiza-
¢oes que tem direitos e obriga¢des de interconexio;
que, para estimular o desenvolvimento de novos ti-
pos de servicos de telecomunicages, é importante
encorajar novas formas de interconexio e o acesso
especial 4 rede;

Considerando que a resolugio de 7 de Fevreiro de
1994 estabelece condigdes para o financiamento de
um servico universal de telefonia vocal; que as obri-
gacOes para a oferta do servico universal contri-
buem para o objectivo da Comunidade de coesio
socioeconémica e de equidade territorial; que pode
existir mais do que uma organizagdo num Estado-
-membro com obriga¢des de servico universal; que
o calculo do custo liquido do servigo universal deve
ter em devida conta os custos e as receitas, bem
como as externalidades econdmicas e os beneficios
intangiveis que resultam da prestagio do servigco
universal, mas, para nio impedir o actual processo
de reequilibrio tarifario, nao deve incluir elementos
resultantes de desequilibrios tarifirios passados; que
os custos das obrigacdes de servigo universal devem
ser calculados com base em processos transparentes;
que as contribuigdes financeiras relacionadas com a
partilha das obrigacdes de servico universal devem
ser separadas dos encargos da interconexio;

Considerando que é importante estabelecer princi-
pios que garantam a transparéncia, o acesso s in-
formagoes, a nio discriminagio e a igualdade de
acesso, especialmente no que respeita a organiza-
¢bes com poder de mercado significativo; que o po-
der de mercado de uma organizagio depende de
diversos factores que incluem a sua quota no mer-
cado relevante de produtos ou servicos no mercado
geografico relevante, o seu volume de negécios re-
lativamente 4 dimensao do mercado, a sua capaci-
dade para influenciar as condi¢des de mercado, o
seu controlo dos meios de acesso aos utilizadores
finais, o seu acesso aos recursos financeiros, a sua
experiéncia na oferta de produtos e servicos no
mercado; que, para efeitos da presente directiva,
presume-se que uma organizagio com uma quota
superior a 25 % de um determinado mercado de te-
lecomunicagbes na area geogrifica de um Estado-
-membro em que lhe é permitido exercer a sua acti-
vidade goza de um poder de mercado significativo,
a menos que a sua entidade regulamentadora nacio-
nal determine que tal nio é o caso; que, no en-
tanto, a entidade regulamentadora nacional pode
determinar que uma organiza¢io cuja quota de
mercado ndo ultrapassa o limiar acima referido
goza de poder de mercado significativo;

Considerando que a fixagio de precos para a inter-
conexdo constitui um factor fundamental na deter-
mina¢io da estrutura e da intensidade da concor-
réncia no processo de transformagio para um mer-
cado liberalizado; que as organizag¢des com poder
de mercado significativo devem poder demonstrar

©)

(10)

(11)

que os seus encargos de interconexdo sio fixados
com base em critérios objectivos, respeitam os prin-
cipios da transparéncia e da orientagio para os cus-
tos e sdo suficientemente discriminados em termos
de elementos de rede e de servigos oferecidos; que
a publicagdo de uma lista de servigos e encargos de
interconexdo refor¢a a necessiria transparéncia e
nio discriminacdo; que deve ser possivel a flexibili-
dade nos métodos de fixagio dos encargos para o
trifego de interconexio, inclusive para a fixa¢io de
encargos com base na capacidade; que o nivel dos
encargos deve promover a produtividade e incenti-
var a entrada eficiente e sustentivel no mercado e
n3o deve ser inferior a um limite calculado através
da utilizagdo de custos incrementais de longo prazo
e de métodos de afectagio e imputagio de custos
baseados nos custos reais, nem superior a um limite
estabelecido com base no custo especifico do forne-
cimento da interconexdo em causa;

Considerando que a separagio adequada de contas
entre as actividades de interconexdo e outras activi-
dades garante a transparéncia das transferéncias de
Custos internas; que, caso uma organizagio com di-
reitos especiais ou exclusivos num dominio nio re-
lacionado com as telecomunicagdes preste igual-
mente servicos de telecomunicagBes, a separagio
das contas constitui um meio adequado para desen-
corajar subven¢des cruzadas desleais;

Considerando que as entidades regulamentadoras
nacionais terao um importante papel a desempenhar
no incentivo ao desenvolvimento de um mercado
concorrencial no interesse dos utilizadores comuni-
tarjos e na garantia de uma interconexdo adequada
de redes e servigos; que a negociagio de acordos de
interconexdo pode ser facilitada através do estabele-
cimento prévio de determinadas condigdes pelas en-
tidades regulamentadoras nacionais e da identifica-
¢3o de outras areas que podem ser abrangidas pelos
acordos de interconexdo; que, em caso de litigio em
matéria de interconexio entre partes num mesmo
Estado-membro, a parte lesada deve poder apelar
para a entidade regulamentadora nacional para re-
solver o litigio; que as entidades regulamentadoras
nacionais devem poder exigir que as organizac¢des
interconectem os seus recursos, sempre que se possa
demonstrar que tal é do interesse dos utilizadores;
que a tarefa das entidades regulamentadoras nacio-
nais pode ser facilitada pela publicagio de orienta-
¢des nio vinculativas nesses dominios;

Considerando que, nos termos da Directiva
90/387/CEE, os requisitos essenciais com base nos
quais se justificam restricbes ao acesso e a utiliza-
¢3o das redes ou servicos publicos de telecomunica-
¢Oes se limitam a seguranga das operagdes de rede,
a manutengio da integridade da rede, a interopera-
bilidade dos servicos em casos justificados e a pro-

tecgdo dos dados, conforme o caso;
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(12) Considerando que a partilha de recursos pode ser

(13)

(14)

(15)

benéfica para o ordenamento urbano e por razdes
de ordem ambiental, econémica ou outras, devendo
ser encorajada pelas entidades regulamentadoras
nacionais com base em acordos voluntirios; que,
em determinadas circunstincias, poderd ser ade-
quada a partilha obrigatéria de recursos, que ape-
nas deve ser imposta s organizagdes apds ampla
consulta putblica; que a co-instalagdo virtual pode
constituir uma alternativa satisfatéria a4 co-instala-
¢ao fisica de equipamentos de telecomunicagdes;

Considerando que a numera¢do constitui um ele-
mento fundamental para o acesso equitativo; que as
entidades regulamentadoras nacionais devem ser

. responsaveis pela administragio e o controlo dos

planos nacionais de numeragio e os aspectos dos
servicos de telecomunicacdes relativos a atribuigio
de nomes e de enderecos em que é necessaria uma
coordenagdo a nivel nacional por forma a garantir
uma concorréncia efectiva; que a portabilidade dos
nameros — que significa que o utilizador final
pode mudar de organizagio prestadora de servigo
telefénico sem alterar o seu ntmero nacional —
constitui uma importante op¢io para os utilizado-
res, devendo ser concretizada logo que possivel;
que os sistemas de numera¢do devem ser desenvol-
vidos em consulta com todas as partes envolvidas e
em harmonia com um quadro de numeragdo i es-
cala europeia a longo prazo e sistemas de numera-
¢do internacionais; que os requisitos de numeragio
na Europa, a necessidade da oferta de novos servi-
¢os e de servigos pan-europeus e a mundializagio e
sinergia do mercado das telecomunicag¢des exigem
uma posi¢io comum da Comunidade nas organiza-
¢des internacionais e nos foéruns internacionais em
que sio tomadas decisdes em matéria de numera-
¢ao;

Considerando que, nos termos da Directiva
90/387/CEE, a harmonizacio das interfaces técni-
cas e das condicbes de acesso deve basear-se em es-
pecificagdes técnicas comuns que tenham em conta
a normalizagdo internacional; que pode ser necessi-
rio o desenvolvimento de novas normas europeias
para a interconexio; que, Nnos termos da Directiva
83/189/CEE do Conselho, de 28 de Marco de
1993, que estabelece um procedimento para o for-
necimento de informagdes no dominio das normas
e regulamentagdes técnicas (*), com a Gltima redac-
¢io que lhe foi dada pela Directiva 94/10/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho (*), ndo devem
ser desenvolvidas novas normas nacionais em domi-
nios em que estio a desenvolver-se normas euro-
peias harmonizadas.

Considerando que, nos termos da Directiva
90/387/CEE, as condigdes para a oferta de rede

(*) JOn2 L 109 de 26. 4. 1983, p. 8.
() JOn2 L 100 de 19. 4. 1994, p. 30.

(16)

(17)

(18)

(19)

(20)

(21)

aberta devem ser transparentes e devidamente pu-
blicadas; que a referida directiva criou um comité
para assistir a Comissao (a seguir denominado «Co-
mité ORA») e prevé um procedimento de consulta
com as organizagdes, os utilizadores, os consumi-
dores, os fabricantes e os prestadores de servigos de
telecomunicagoes;

Considerando que, para além dos direitos de re-
curso conferidos nos termos do direito nacional ou
comunit4rio, ha necessidade de procedimentos sim-
ples para a resolugdo de litigios internacionais que
estio fora da esfera de competéncia de uma unica
entidade regulamentadora nacional; que tais proce-
dimentos devem ser eficazes, econémicos e transpa-
rentes e devem envolver todas as partes interessa-
das;

Considerando que, para permitir que a Comissio
controle efectivamente a aplicagio da presente di-
rectiva, é necessario que os Estados-membros noti-
fiquem a4 Comissao as entidades regulamentadoras
nacionais responsiveis pelas fungdes previstas na
presente directiva e as organizagdes abrangidas pe-
las suas disposi¢oes;

Considerando que, dado o desenvolvimento diné-
mico neste sector, deverd ser estabelecido um pro-
cedimento expedito para o ajustamento dos anexos
da presente directiva que tenha em plena conta as
opinides dos Estados-membros e que envolva o Co-

mité ORA;

Considerando que a aplicagdo de certas obrigacoes
deve estar relacionada com a data da liberalizagio
dos servicos e da infra-estrutura de telecomunica-
¢oes; que pode ser concedido um diferimento da
obrigagio de oferecer portabilidade de nimeros nos
casos em que a Comissao reconheca que a obriga-
¢do ird impor encargos excessivos a determinadas
organizagdes;

Considerando que a presente directiva se aplica a
organizagdes que oferecem redes e servicos de tele-
comunicagdes na Comunidade e que n3o sio, no
essencial, propriedades ou controladas pelos Esta-
dos membros do Espago Econémico Europeu e/ou
por nacionais desses Estados, designadas «organiza-
¢oes de paises terceiros»; que os operadores da Co-
munidade devem beneficiar de um acesso efectivo e
equitativo aos mercados dos paises terceiros e usu-
fruir, nesses paises, de um tratamento semelhante
ao que a presente directiva confere as organizagdes
de paises terceiros; que a Comunidade atribui prio-
ridade 4 consecugdo desse objectivo no contexto de
acordos multilaterais;

Considerando que o funcionamento da presente di-
rectiva deve ser revisto apos trés anos; que, simulta-
neamente, deve ser revista também a situagdo relati-
vamente A interconexio com paises terceiros, por

forma a que se tomem as medidas adequadas;
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(22) Considerando que o objectivo essencial de interco-
nexdo de redes e servigos em toda a Comunidade e
oferta de redes e servigos transeuropeus nio pode
ser realizado de um modo satisfatério a nivel dos
Estados-membros, sendo mais bem realizado a nivel
da Comunidade com a presente directiva;

(23) Considerando que a presente directiva nio preju-
dica a aplicagio das regras de concorréncia do Tra-
tado no que respeita A interconexao com as redes e
servicos de telecomunicagdes,

ADOPTARAM A PRESENTE DIRECTIVA:

Artigo 1°
Ambito e objectivo

A presente directiva estabelece um quadro regulamentar
destinado a assegurar a interconexio e interoperabilidade
das redes e servicos de telecomunicagdes na Comuni-
dade, num ambiente de mercados abertos e concorren-
ciais.

A directiva diz respeito 4 harmonizagao das condi¢des de
interconexao aberta e eficiente com as redes pablicas de
telecomunicagdes e os servigos publicos de telecomunica-
¢coes.

Artigo 2°

Definicées
1. DPara efeitos da presente directiva, entende-se por:

a) «Interconexio», a liga¢do fisica e logica dos recursos
das organizacdes que oferecem redes de telecomuni-
cagbes e/ou servigos de telecomunicagdes, de modo a
que os utilizadores de uma organizagdo possam co-
municar com os utilizadores de outra organizagio ou
aceder aos servigos prestados por outra organizagio;

b) «Rede publica de telecomunicagdes», uma rede de te-
lecomunicagdes utilizada inter alia para a oferta de
servicos pablicos de telecomunicagBes;

¢) «Servigo publico de telecomunicag¢des», um servico de
telecomunicacdes oferecido ao publico;

d) «Rede de telecomunica¢des», os sistemas de transmis-
sdo e, se for o caso, os equipamentos de comutagio e
outros recursos que permitem efectuar a transmissao
de sinais entre pontos terminais definidos através de
fios, radiocomunicagbes, meios Opticos ou outros
meios electromagéticos;

e) «Servicos de telecomunicagdes», servicos cuja oferta
consiste, no todo ou em parte, na transmissio e enca-
minhamento de sinais em redes de telecomunicagdes,
com excep¢io da radiodifusio sonora e televisiva;

f) «Utilizadores», os utilizadores finais, incluindo os
consumidores (por exemplo os utilizadores residen-
ciais) e os prestadores de servicos;

~

«Direitos especiais», os direitos concedidos por um
Estado-membro a um ntimero limitado de empresas
através de um instrumento legislativo, regulamentar
ou administrativo que, numa dada 4rea geogrifica, li-
mita a duas ou mais o nimero das empresas is quais
é permitido prestar um servigo ou exercer uma activi-
dade, segundo critérios que nio respeitam a objectivi-
dade, a proporcionalidade e a nio discriminagio, ou
designa, segundo os mesmos critérios, virias empresas
concorrentes permitindo-lhes prestar um servico ou
exercer uma actividade, ou confere a qualquer em-
presa ou empresas, segundo os mesmos critérios, van-
tagens juridicas ou regulamentares que afectario
substancialmente a capacidade de qualquer outra em-
presa prestar 0 meSMO SErvico Ou exercer a mesma
actividade na mesma 4rea geografica em condicoes
substancialmente idénticas.

g

2. Sdo também apliciveis, quando adequado, i pre-
sente directiva outras defini¢des constantes da Directiva
90/387/CEE.

Artigo 3°

Interconexio e interoperabilidade a nivel nacional e
comunitirio

1. Os Estados-membros tomario todas as medidas ne-
cessirias para suprimir quaisquer restricdes que impecam
organizagdes autorizadas pelos Estados-membros a ofe-
recer redes de telecomunicagdes € servicos de telecomu-
nicagdes de negociar acordos de interconexio entre si
nos termos do direito comunitirio. As organizagSes em
causa podem estar estabelecidas no mesmo Estado-mem-
bro ou em Estados-membros diferentes. As modalidades
técnicas e comerciais de interconexdo serio acordadas
entre as partes interessadas, no respeito do disposto na
presente directiva e das regras da concorréncia do Tra-
tado.

2. Os Estados-membros assegurario a interconexao
adequada e eficiente das redes piblicas de telecomunica-
¢oes e dos servigos pablicos de telecomunicagdes identifi-
cados nas partes 1 e 2 do anexo I, na medida do necessa-
rio, para garantir a oferta universal destes servigos a to-
dos os utilizadores na Comunidade.

3.  Os Estados-membros assegurardo que as organiza-
¢bes que interconectam os seus recursos com as redes
pablicas de telecomunicagdes e/ou servigos puablicos de
telecomunicagBes respeitem permanentemente a confi-
dencialidade da informagdo transmitida ou armazenada.
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Artigo 4

Direitos e obrigagdes respeitantes i interconexio

1. As organizagBes autorizadas a oferecer redes publi-
cas de telecomunicagdes e/ou servigos pablicos de tele-
comunicagdes identificados no anexo II terdo o direito e,
quando solicitadas por organiza¢des da mesma categoria,
a obrigagdo de negociar com estas a interconexio, com
vista 4 oferta dos servigos em causa, de modo a garantir
a oferta das referidas redes e servicos em toda a Comu-
nidade. A entidade regulamentadora nacional pode, caso
a caso, aceitar limitagbes a esta obrigagio, com base na
existéncia de alternativas técnica e comercialmente vii-
veis 4 interconexio solicitada e na adequagio desta em
fungao dos recursos disponiveis para satisfazer o pedido.
Qualquer limitagdo desta natureza imposta por uma enti-
dade regulamentadora nacional sera plenamente funda-
mentada e tornada publica, nos termos do procedimento
previsto no n°® 2 do artigo 14°

2. As organiza¢Bes autorizadas a oferecer redes publi-
cas de telecomunicagBes e servigos ptblicos de telecomu-
nicagdes identificados no anexo I e que disponham de
um poder de mercado significativo satisfario todos os
pedidos razoéveis de interconexdo, incluindo os pedidos
de prestadores de servigos de ligagio i rede em pontos
distintos dos pontos terminais de rede oferecidos 4 maio-
ria dos utilizadores finais («acesso especial i rede»).

Artigo 5°

Interconexio e contributos para o servigo universal

1. Sempre que um Estado-membro determine, nos ter-
mos do disposto no presente artigo, que as obrigagcdes do
servico universal representam uma sobrecarga injusta
para uma organizag¢do, pode estabelecer mecanismos de
reparticio do custo liquido das obrigagcdes do servigo
universal com outras organizacdes que exploram redes
publicas de telecomunicagbes. Os Estados-membros to-
mardo devidamente em conta os principios da transpa-
réncia, da nio discriminagdo e da proporcionalidade ao
estabelecerem os contributos a efectuar. S6 as redes pu-
blicas de telecomunicagdes e os servigos puablicos de tele-
comunicagdes identificados na parte 1 do anexo I podem
ser financiados deste modo.

2. Os contributos para o custo das obrigac¢des do ser-
vigo universal podem basear-se num mecanismo estabele-
cido especificamente para o efeito e administrado por um
organismo independente dos beneficiarios, ou tomar a
forma de um encargo suplementar a juntar ao encargo
de interconexdo.

3. Para determinar a sobrecarga que a oferta do ser-
vigo universal representa, as organizagdes com obriga-
¢des de servigo universal calculardo, a pedido da sua en-
tidade regulamentadora nacional, o custo liquido dessas
obrigagdes, de acordo com o procedimento previsto no
anexo III. O cilculo do custo liquido das obrigac¢des do

servico universal seri objecto de auditoria por um orga-
nismo competente, independente da organizagio de tele-
comunicages, e serd aprovado pela entidade regulamen-
tadora nacional. O calculo do custo e os resultados da
auditoria estardio abertos a exame putblico, em conformi-
dade com o procedimento previsto no n® 2 do artigo 14°

4. Com base no cilculo do custo liquido referido e no
n? 3, tendo em conta as vantagens de mercado adicionais
de que beneficia uma organizagio que oferece o servico
universal, as entidades regulamentadoras nacionais deci-
dirdo se se justifica a instauragio de um mecanismo de
reparticio do custo liquido das obrigagdes do servigo
universal.

5. Sempre que os mecanismos referidos no n® 4 sejam
instaurados, as entidades regulamentadoras nacionais ga-
rantirio que os principios de repartigio dos custos e os
elementos constituintes do mecanismo utilizado estejam
abertos a exame ptblico, emn conformidade com o dis-
posto no n? 2 do artigo 14°

As entidades regulamentadoras nacionais assegurario a
publicag@o de um relatério anual que apresenta o custo
calculado das obriga¢Bes do servigo universal e identifica
os contributos efectuados por todas as partes em causa.

6. Enquanto nio é aplicado o procedimento descrito
nos n% 3 a 5, quaisquer encargos pagaveis por uma parte
interconectada que incluam ou funcionem como contri-
butos para o custo das obrigagdes do servico universal
serdo notificados, antes da sua introdugio, i entidade re-
gulamentadora nacional e 4 Comissio. Caso a entidade
regulamentadora nacional ou a Comissio considere que
tais encargos sio excessivos, a organizagdo em causa
deve reduzir aqueles encargos. Esta redugao aplicar-se-4
retroactivamente, a partir da data de introdugio dos en-
cargos.

7.  Quando adequado, a Comissio pode, em confor-
midade com o procedimento previsto no artigo 159, ela-
borar orientagdes sobre o custo e o financiamento do
servico universal.

Artigo 6°
Requisitos de ndo discriminagdo e transparéncia

No que respeita 4 interconexio com as redes puablicas de
telecomunicagdes e os servicos pablicos de telecomunica-
¢des identificados no anexo I, fornecidos por organiza-
¢oes que foram notificadas pelas entidades regulamenta-
doras nacionais como tendo um poder de mercado signi-
ficativo, os Estados-membros assegurario que:

a) As organizaghes em causa respeitem o principio da
n3o discrimina¢io no que se refere i interconexdo
oferecida a terceiros. Estas organizagdes aplicario
condi¢Bes similares, em circunstincias similares, as
organizagdes interconectadas que fornecem servigos
da mesma natureza e fornecerio meios de intercone-
x3o0 e informagdes nesta matéria a terceiros em condi-
¢des e com qualidade idénticas as dos que fornecem
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para os seus propios servicos ou para os das suas em-
presas filiais ou associadas;

b) Todas as informagdes e especificagbes necessarias se-
jam, a pedido, postas a disposi¢io das organizagdes
que tencionem efectuar a interconexio, de modo a

facilitar a conclusio de um acordo;

~

¢) Quaisquer alteracbes as modalidades de interconexio
existentes sio notificadas is partes interconectadas
com, pelo menos, seis meses de antecedéncia, a me-
nos que as partes em causa acordem em contrario;

d) Os acordos de interconexdo estejam abertos a exame
publico, em conformidade com o procedimento pre-
visto no n? 2 do artigo 14%, com excep¢do dos ele-
mentos relativos 4 estratégia comercial das partes. Em
qualquer caso, os elementos relativos aos encargos de
interconexdo e aos eventuais contributos para as obri-

gacoes do servico universal serio publicados.

Artigo 7°

Principios aplicdveis aos encargos de interconexio
€ aos sistemas de contabilidade de custos

1. Os Estados-membros assegurario que o disposto
nos n% 2 a 6 seja aplicavel as organizacdes que exploram
as redes publicas de telecomunica¢Bes e/ou os servigos
ptblicos de telecomunicagdes identificados nas partes 1 e
2 do anexo I que tenham sido notificadas pelas entidades
regulamentadoras nacionais como tendo um poder de
mercado significativo.

2. Os encargos de interconexdo seguirdo os principios
da transparéncia e da orientagdo para 0s custos e promo-
verao a eficiéncia econémica e uma penetragio sustenta-
vel no mercado. O 6nus da prova de que os encargos
estio orientados para os custos incumbe 4 organizagio
que oferece a interconexao com os seus recursos. As en-
tidades regulamentadoras nacionais podem pedir a uma
organizagio que justifique plenamente os seus encargos
de interconexio e, quando adequado, exigir o ajusta-
mento destes.

3.  Os encargos de interconexio basear-se-30 nos cus-
tos da oferta dos servigos de interconexio pedidos e con-
terio normalmente os seguintes elementos, que devem
ser apresentados individualmente:

— encargos destinados ao reembolso dos custos nao re-
correntes incorridos na oferta dos elementos especifi-
cos da interconexio pedida (ou seja, o custo inicial

de eventuais trabalhos de engenharia necessirios a
oferta dos recursos de interconexio pedidos),

— encargos de utilizagdo relacionados com a utilizagio
dos elementos e recursos da rede pedidos. Estes en-
cargos podem incluir encargos baseados na capaci-
dade e/ou encargos relacionados com o trafego.

O anexo IV indica, apenas para informagio, os tipos de
custos que podem ser incluidos em cada um destes ele-
mentos tarifirios. Sempre que sejam aplicados outros
elementos tarifarios, estes devem ser transparentes, ba-
seados em critérios objectivos e aprovados pela entidade
regulamentadora nacional.

Para os encargos de interconexao podem estar previstas
modalidades de descontos de quantidade. Em alguns ca-
sos, estas modalidades podem ser oferecidas apenas as
organizag¢des identificadas no anexo II. Tais modalidades
basear-se-do em critérios objectivos e serdo aplicadas de
modo nZo discriminatério.

4.  Os encargos de interconexio serdo, de acordo com
a legislagio comunitiria, suficientemente discriminados,
de modo a que o requerente nio seja obrigado a pagar
componentes ou recursos da rede que nio sdo necessi-
rios para o servigo pedido.

5. As entidades regulamentadoras nacionais assegura-
rio a publicagio, nos termos do n? 1 do artigo 142, de
uma lista dos servicos de interconexdo e respectivas tari-
fas discriminados nos seus componentes, de acordo com
as necessidades do mercado.

6. As entidades regulamentadoras nacionais assegura-
rio que os sistemas de contabilidade de custos usados
pelas organizagdes em causa sejam adequados i aplica-
¢do dos requisitos constantes do presente artigo e docu-
mentados de modo suficientemente pormenorizado. A
documentagao aprovada pela entidade regulamentadora
nacional, que incluird as informagoes identificadas no
anexo V, serd parcial ou totalmente aberta a exame pa-
blico, de acordo com o disposto no n? 2 do artigo 14°
A conformidade com o sistema de contabilidade de cus-
tos serd verificada por um organismo competente inde-
pendente. Sera publicada anualmente uma declaragio re-

lativa a4 conformidade.

7. Caso existam, os encargos relacionados com a re-
partigio dos custos das obrigagdes de servigo universal,
descritos no artigo 59, serao discriminados e identifica-
dos separadamente.

8. Os Estados-membros assegurardo que Os encargos
publicados relativos a interconexdo e 4 repartigio dos
custos das obrigagdes do servigo universal sejam postos a
disposigao do Comité ORA, a pedido da Comissdo.
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9. Para que haja uma base comum para a determina-
¢3o dos encargos de interconexdo, a Comissio, quando
necessario, elaborara, em conformidade com o procedi-
mento previsto no artigo 159, recomendacdes sobre os
sistemas de contabilidade de custos no que respeita 2 in-
terconexao.

Artigo 8°
Separagio de contas e contabilidade financeira

1.  Os Estados-membros exigirdio que as organizagdes
que oferecem redes publicas de telecomunicagdes e/ou
servicos pablicos de telecomunicagdes e que tém direitos
especiais ou exclusivos para a oferta de servigos noutros
sectores no mesmo ou noutro Estado-membro mante-
nham contas separadas para as diferentes actividades, na
medida do que seria necessirio caso as actividades em
questio fossem exercidas por empresas juridicamente in-
dependentes.

2. Os Estados-membros exigirio que as organizagdes
notificadas pelas entidades regulamentadoras nacionais
como tendo um poder de mercado significativo que ofe-
recem redes publicas de telecomunica¢des e/ou servigos
publicos de telecomunicagdes aos utilizadores finais e
oferecem servicos de interconexio a outras organizagoes
mantenham contas separadas para, por um lado, as suas
actividades relacionadas com a interconexio — e que
abrangem tanto os servios de interconexido fornecidos
internamente como os servicos de interconexdo forneci-
dos a terceiros — e, por outro, outras actividades, na
medida do que seria necessirio caso estes dois tipos de
actividades fossem exercidos por empresas juridicamente
independentes.

3. As organizagbes que oferecem redes publicas de
telecomunicagbes ou servigos publicos de telecomunica-
¢des fornecerdo prontamente e a pedido informagdes fi-
nanceiras 4 sua entidade regulamentadora nacional com
o grau de pormenor exigido. As entidades regulamenta-
doras nacionais podem publicar estas informagdes na
medida em que contribuam para um mercado aberto e
concorrencial, tendo embora em aten¢do o aspecto da
confidencialidade comercial. Serio fornecidas informa-
¢des financeiras pormenorizadas 4 Comissio a seu pe-
.dido, sempre que necessirio, para o cumprimento das
suas obriga¢Bes nos termos de legislagio comunitiria es-
pecifica.

4. As contas das organizagdes que oferecem redes pu-
blicas de telecomunica¢des ou servicos publicos de tele-
comunica¢des seri elaborada, publicada e submetida a
uma auditoria independente. A auditoria serd realizada
de acordo com as regras aplicaveis da legislagdo nacio-
nal.

O disposto no primeiro parigrafo aplica-se também as
contas separadas previstas nos n% 1 e 2.

5. O disposto nos n% 1 e 2 ndo é aplicavel as organi-
zacdes cujo volume anual de negécios nas actividades de
telecomunica¢des na Comunidade seja inferior ao limite
estabelecido no anexo VL

6. Quando adequado, a Comissao elaborar4, em con-
formidade com o procedimento previsto no artigo 159,
orientagdes sobre a separagdo de contas no que respeita
A interconexio.

Artigo &

Responsabilidades gerais das entidades regulamentadoras
nacionais

1. As entidades regulamentadoras nacionais incentiva-
rao e garantirio uma interconexdo adequada no interesse
de todos os utilizadores exercendo as suas responsabili-
dades de modo a proporcionar a maxima eficiéncia eco-
nomica e a oferecer beneficios maximos aos utilizadores
finais.

As entidades regulamentadoras nacionais terio em conta,
em especial:

— a necessidade de garantir aos utilizadores comunica-
¢Oes satisfatorias de extremo a extremo,

— a necessidade de estimular um mercado concorren-
cial,

— a necessidade de promover o estabelecimento e de-
senvolvimento de redes e servigos transeuropeus e a
interconexdo e interoperabilidade das redes e servigos
nacionais, bem como o acesso a essas redes e servi-
¢os,

— os principios da ndo discriminagdo (incluindo a igual-
dade de acesso) e da proporcionalidade,

— a necessidade de manter o servico universal.

2. Na prossecugio dos objectivos, as entidades regula-
mentadoras nacionais podem intervir por sua iniciativa e
em qualquer instante, a fim de especificar questdes que
devam ser abrangidas num acordo de interconexio ou de
estabelecer condigdes especificas a observar por uma ou
mais partes nesse acordo. As entidades regulamentadoras
nacionais podem exigir a introdugio de alterages em
acordos de interconexdo ja celebrados, quando tal se jus-
tifique, de modo a garantir uma concorréncia eficaz
e/ou a interoperabilidade dos servicos para os utilizado-
res.

As condigdes estabelecidas pela entidade regulamenta-
dora nacional podem incluir inter alia, disposicoes desti-
nadas a garantir uma concorréncia eficaz, condi¢ées téc-
nicas, tarifas e condicdes de oferta e utilizagao, condi-
¢bes relativas & conformidade com normas aplicavels,
conformidade com os requisitos essenciais, protecgio do
ambiente e/ou manuteng¢io da qualidade do servico de
eXtremo a extremo.

A entidade regulamentadora nacional pode também esta-
belecer prazos para a conclusdo das negociagdes sobre a
interconexdo. Caso n3o se obtenha acordo dentro do
prazo previsto, a entidade regulamentadora nacional to-
mari medidas conducentes a um acordo, nos termos dos
procedimentos estabelecidos pela referida entidade. Os
procedimentos estardo abertos a exame piblico, nos ter-
mos do n® 2 do artigo 14°
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3.  As condigbes gerais estabelecidas antecipadamente
pela entidade regulamentadora nacional serio publicadas
nos termos do n° 1 do artigo 14°

No que respeita 4 interconexdo entre as organizagdes

identificadas no anexo II, as entidades regulamentadoras

nacionais:

— estabelecerdo prazos para a negociagio dos acordos
de interconexio, em conformidade com o n? 2,

— estabelecerdo condigBes ex ante, enumeradas na parte
1 do anexo VII,

— assegurario que as questdes enumeradas na parte 2
do anexo VII sejam abrangidas nos acordos de inter-
conexio, quando adequado,

-— incentivarido a inclusio, nos acordos de interconexdo,
das questdes enumeradas na parte 3 do anexo VII.

4.  Sempre que uma organizagdo autorizada a oferecer
redes publicas de telecomunicag¢bes ou servigos publicos
de telecomunicagdes estabeleca acordos de interconexio
com terceiros, a entidade regulamentadora nacional pode
examinar integralmente tais acordos de interconexio.

5. Na eventualidade de um litigio sobre interconexio
entre organizagdes que exercem a sua actividade ao
abrigo de autorizagdes concedidas pelo mesmo Estado-
-membro, a entidade regulamentadora nacional desse Es-
tado-membro tomari, a pedido de qualquer das partes,
medidas conducentes 4 resolugo do litigio.

Nesta sua acgio, a entidade regulamentadora nacional
terd em conta, entre outros:

-— os interesses dos utilizadores,

—— as obrigag¢des ou restri¢es regulamentares impostas a
qualquer das partes,

— o interesse de estimular ofertas de mercado inovado-
ras e de oferecer aos utilizadores uma vasta gama de
servicos de telecomunicag¢des a nivel nacional e co-
munitario,

— a disponibilidade de alternativas técnica e comercial-
mente vidveis 3 interconexio pedida,

-— o interesse de assegurar condi¢cdes de acesso idénti-
cas,

—— a necessidade de manter a integridade da rede pa-
blica de telecomunicagBes e a interoperabilidade dos

servigos,

— a nawureza do pedido face aos recursos disponiveis
para o satisfazer,

— as posigoes de mercado relativas das partes,

— o interesse publico (por exemplo, a protec¢io do am-
biente).

Uma decisao nesta matéria de uma entidade regulamen-
tadora nacional serd tornada puablica em conformidade
com o procedimento previsto no n® 1 do artigo 14 Sera
apresentada s partes em causa a fundamentagio circuns-
tanciada da decisio.

Caso o litigio ndo seja resolvido de um modo satisfatério
para todas as partes envolvidas ou caso a entidade regu-
lamentadora nacional niao tenha encontrado uma solucio
no prazo de dois meses apds a apresenta¢do da questio a
entidade regulamentadora nacional:

— qualquer das partes pode, através de notificagio 2
Comissio com coépia enviada a todas as partes envol-
vidas, remeter o litigio para a Comissio com vista a
uma conciliagdo. Caso considere que o caso merece
uma andlise mais aprofundada, a Comissao pode ins-
tituir um grupo de trabalho para lhe prestar assistén-
cia constituido, nomeadamente, pelos membros do
comité referido no artigo 15% O recurso a este proce-
dimento ndo obsta a que as partes envolvidas inten-
tem uma ac¢do ao abrigo do direito nacional,

ou

— a entidade regulamentadora nacional pode, com o
acordo das partes envolvidas, remeter o litigio para a
Comiss3o, com vista ao procedimiento de resolugdo
descrito nos n% 4 e 5 do artigo 169, através de notifi-
cagio dirigida 3 Comissao com copia para todas as
partes envolvidas.

6. Caso organizagdes autorizadas a oferecer redes pu-
blicas de telecomunicagdes e/ou servicos publicos de
telecomunicagbes nao tenham interconectado os seus re-
cursos, as entidades regulamentadoras nacionais podem,
no interesse dos utilizadores e na sequéncia de um pe-
riodo de consulta pablica durante o qual todas as partes
interessadas terdo oportunidade de exprimir a sua opi-
nifo, exigir que as organiza¢gBes em causa interconectem
os seus recursos €, quando adequado, estabelecer condi-
¢des de interconexdo.

7. A Comissao pode, em consulta com o Comité
ORA, emitir orientagdes com base na experiéncia adqui-
rida na aplicagdo do disposto nos n?* 1 a 6.

Artigo 10°

Requisitos essenciais

Sem prejuizo das medidas que possam ser tomadas nos
termos do n® 5 do artigo 3% e do n® 3 do artigo 52 da
Directiva 90/387/CEE, os requisitos essenciais especifi-
cados no n® 2 do artigo 3° da Directiva 90/387/CEE sao
apliciveis 4 interconexio com as redes publicas de tele-
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comunicacdes e/ou servigos publicos de telecomunica-
¢oes, em conformidade com o disposto no presente ar-
tigo. Caso a entidade regulamentadora nacional imponha
condi¢bes baseadas nos requisitos essenciais nos acordos
de interconexio, tais condigdes serdio publicadas de
acordo com o disposto no n? 1 do artigo 14°

a) Seguranga das operagdes de rede:

As entidades regulamentadoras nacionais tomardo to-
das as medidas necessirias para assegurar a seguranga
das redes publicas de telecomunica¢des e dos servigos
publicos de telecomunicagdes em situagdo de emer-
géncia. Neste contexto, entende-se por situagio de
emergéncia uma rotura grave da rede ou um caso ex-
cepcional de for¢a maior, como condi¢des meteorolo-
gicas extremas, cheias, trovoadas ou incéndios, greve
ou lockouts, guerra, operagdes militares ou alteragio
da ordem putblica. Em situa¢io de emergéncia as or-
ganizagdes afectadas devem fazer toda o possivel para
assegurar a manutengio do servigo a todos os utiliza-
dores e a todas as partes interconectadas. A necessi-
dade de manter a seguranga das redes publicas de
telecomunicagdes e os servigos publicos de telecomu-
nicagdes numa situagio de emergéncia ndo constitui
razio vilida para recusa de negociacio das condigdes
de interconexio. '

A entidade regulamentadora nacional assegurarid que
eventuais condicdes de interconexio relacionadas
com a seguranga das redes numa situagio de emer-
géncia sejam proporcionais, nio discriminatorias e
baseadas em critérios objectivos previamente identifi-
cados.

Os acordos de interconexdo podem incluir condigdes
especificas de compensagdo de uma das partes na
eventualidade da nio disponibilidade dos recursos da
outra parte durante uma situa¢do de emergéncia.

b) Manutengdo da integridade de rede:

As entidades regulamentadoras nacionais tomario to-
das as medidas necessérias para assegurar a manuten-
¢io da integridade das redes publicas de telecomuni-
cacoes. A necessidade de manter a integridade da
rede ndo constitui razio vilida para recusa de nego-
ciacio das condigdes de interconexdo. A entidade re-
gulamentadora nacional assegurard que eventuais
condi¢bes de interconexdo relacionadas com a protec-
¢do da integridade da rede, incluindo condigGes espe-
cificas de indemnizagio de uma das partes na even-
wualidade de danos na rede causados pela outra parte,
sejam proporcionais, nao discriminatorias e baseadas
em critérios objectivos previamente identificados.

¢) Interoperabilidade dos servigos:

As entidades regulamentadoras nacionais podem im-
por condigdes nos acordos de interconexio, com vista
a assegurar a interoperabilidade dos servigos, in-

cluindo condi¢bes destinadas a garantir uma quali-
dade satisfatéria de extremo a extremo. Estas condi-
¢oes podem incluir a aplicagdo de normas ou especifi-
cagdes técnicas especificas, bem como cédigos de
conduta aceites neste sector.

d) Protec¢ao dos dados:

Os Estados-membros podem impor condi¢des nos
acordos de interconexdo com vista a assegurar a pro-
teccdo dos dados, na medida do necessirio para ga-
rantir o respeito das disposi¢des regulamentares apli-
céveis sobre a protecgao dos dados, incluindo a pro-
teccio de dados pessoais, a confidencialidade das in-
formagdes processadas, transmitidas ou armazenadas
e a protecgdo da vida privada, compativeis com o di-
reito comunitario.

Artigo 11°

Co-instalagio e partilha de recursos

Sempre que, nos termos da legislagio nacional, seja con-
cedido a uma organizagdo o direito geral de instalar re-
cursos para efeitos de telecomunicagdes em terrenos pu-
blicos ou privados ou ainda sobre ou sob estes, ou que
tal organizagdo possa recorrer a um processo de expro-
priagio ou de utilizagio de propriedades para efeitos de
telecomunicacdes, as entidades regulamentadoras nacio-
nais encorajario a partilha dos referidos recursos e pro-
priedades com outras organizagbes que oferecem servi-
¢os publicos de telecomunicagdes.

Os acordos de co-instalagdo ou partilha de recursos as-
sumirio normalmente a forma de acordos comerciais e
técnicos entre as partes interessadas. A entidade regula-
mentadora nacional pode intervir para resolver litigios,
como previsto no artigo 9°

Concretamente, os Estados-membros podem impor dis-
posigdes relativas 4 partilha de recursos (incluindo a co-
-instalacio fisica) apenas apés um periodo adequado de
consulta ptblica, durante o qual todas as partes interes-
sadas devem ter a oportunidade de exprimir a sua opi-
nido. Tais disposicdes podem incluir regras de reparti¢io
dos custos da partilha de recursos.

Artigo 129

Numeragio

1. Os Estados-membros assegurarao a oferta de nu-
meros e séries de nimeros adequados para todos os ser-
vigos publicos de telecomunicagdes.

2. Para assegurar a plena interoperabilidade das redes

e servicos A escala europeia, os Estados-membros toma-
rio todas as medidas necessirias para garantir a coorde-
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nagio das suas posi¢Oes nacionais nas organizagdes e f6-
runs internacionais onde sejam tomadas decisdes sobre
numera¢io, tendo em conta a eventual evolu¢io da nu-
meragdo a nivel europeu.

3. Os Estados-membros assegurardo que os planos na-
cionais de numeragdo das telecomunica¢des sejam con-
trolados pela entidade regulamentadora nacional, por
forma a garantir a sua independéncia em relagio as or-
ganizacdes que oferecem redes pablicas de telecomunica-
¢bes ou servicos pablicos de telecomunicagdes. Para as-
segurar uma concorréncia eficaz, as entidades regula-
mentadoras nacionais garantirio que os processos de
atribuicio de nimeros individuais e/ou de séries de nu-
meros sejam transparentes, equitativos e atempados e
ainda que a atribui¢io seja efectuada de modo objectivo,
transparente € ndo discriminatério. As entidades regula-
mentadoras nacionais podem estabelecer condi¢des para
a utilizagio de determinados prefixos ou cédigos curtos,
especialmente quando estes sdo utilizados para servigos
de interesse pablico geral (por exemplo, servigos de ni-
mero verde, servigos de facturagdo em quiosque, servigos
de listas, servicos de emergéncia), ou para assegurar um
acesso idéntico.

4.  As entidades regulamentadoras nacionais assegura-
rio que os principais elementos dos planos nacionais de
numera¢io, bem como todos os subsequentes aditamen-
tos ou alteragdes, sejam publicados em conformidade
com o n% 1 do artigo 149, sob reserva apenas de limita-
¢bes impostas por motivos de seguranca nacional.

5. As entidades regulamentadoras nacionais incentiva-
rio a introducdo, tio rapida quanto possivel, da op¢io
através da qual os utilizadores finais que o desejem po-
dem manter o seu nimero nacional num determinado lo-
cal independentemente da organizagdo que oferece o
servico e assegurario que esta op¢do esteja disponivel,
pelo menos em todos os grandes centros populacionais,
antes de 1 de Janeiro de 2003.

6. As entidades regulamentadoras nacionais assegura-
rio que os planos e processos de numeragio sejam apli-
cados de maneira a proporcionar um tratamento leal e
equitativo a todos os fornecedores de servigos publicos
de telecomunicagées. Concretamente, uma organizagiao a
quem tenha sido atribuida uma série de nimeros evitari
discriminacdes nas sequéncias de nameros utilizadas para
dar acesso aos servigos de outros operadores de teleco-
municagdes.

Artigo 13°
Normas técnicas

1. Sem prejuizo do n® 3 do artigo 52 da Directiva
90/387/CEE, nos termos do qual a aplicagdo de normas
europeias especificadas pode tornar-se obrigatéria, as en-
tidades regulamentadoras nacionais assegurarao que as
organizagdes que oferecem redes publicas de telecomuni-
cagBes ou servigos publicos de telecomunicagdes tenham
plenamente em conta as normas referenciadas no Jornal
Oficial das Comunidades Europeias como adequadas para
efeitos de interconexio.

Na auséncia daquelas normas, as entidades regulamenta-
doras nacionais incentivarao a oferta de interfaces técni-
cas de interconexdo em conformidade com as normas ou
especificacbes a seguir enumeradas:

— normas adoptadas por organismos europeus de nor-
maliza¢do, como o ETSI ou o CEN/Cenelec,

ou, na auséncia destas normas,

— normas ou recomendagdes internacionais adoptadas
pela Unido Internacional das Telecomunicages
(UIT), Organizag¢io Internacional de Normalizagio
(ISO) ou Comissio Electrotécnica Internacional

(CED),
ou, na auséncia destas normas,

— especificagbes com aceitagdo generalizada no sector,
desenvolvidas por organismos internacionais do sec-
tor,

ou, na auséncia destas especificagdes,
— normas ou especificagdes nacionais.

2. A Comissio pode, em conformidade com o proce-
dimento previsto no artigo 15°, pedir que sejam elabora-
das, sempre que adequado, normas de interconexio e
acesso por organismos europeus de normaliza¢io. Pode
ser publicada no Jomal Oficial das Comunidades Euro-
peias, nos termos do artigo 5 da Direcuiva 90/387/CEE,
uma referéncia as normas de interconexdo e acesso.

Artigo 14°
Publicagio de informacdes e acesso a estas

1. No que respeita as informagdes referidas no n® 5
do artigo 72, n% 3 e 5 do artigo 99, artigo 10° e n® 4 do
artigo 129, as entidades regulamentadoras nacionais asse-
gurario que sejam publicadas informagdes actualizadas
de modo adequado, para facilitar o acesso a essas infor-
magdes s partes interessadas. O Jornal Oficial do Es-
tado-membro em causa fard uma referéncia ao modo
como estas informag¢des sio publicadas.

2. No que respeita as informagdes referidas no n? 1
do artigo 42, n® 3 e 5 do artigo 5°, artigo 6%, n? 6 do
artigo 7¢ e n® 2 do artigo 92, as entidades regulamenta-
doras nacionais assegurario a disponibilidade de infor-
magdes actualizadas para exame putblico durante o hori-
rio normal de trabalho, sem quaisquer encargos. O Jor-
nal Oficial do Estado-membro em causa fard uma refe-
réncia aos horirios e locais em que as informagdes po-
dem ser examinadas.

3. As entidades regulamentadoras nacionais notifica-
rio 4 Comissio, antes de 1 de Janeiro de 1998 — e, de-
pois desta data imediatamente apos eventuais alteragGes
— o modo como as informagdes a que se referem os n®*
1 e 2 sdo disponibilizadas. A Comissao publicara periodi-
camente uma referéncia correspondente a estas notifica-

¢oes no Jornal Oficial das Comunidades Europeias.
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Artigo 159

Comité

1. A Comissio serd assistida pelo comité estabelecido
nos termos do n® 1 do artigo 9° da Directiva
90/387/CEE.

2. O representante da Comissio submeterd ao comité
um projecto de medidas a tomar. O comité emitirad o seu
parecer sobre o projecto num prazo que o presidente
pode fixar em fung¢do da urgéncia da questdo se necessi-
rio procedendo a uma votagio.

Esse parecer serd exarado em acta; cada Estado-membro
tem o direito de solicitar que a sua posi¢io conste da
acta.

A Comissio tomari na melhor conta o parecer emitido
pelo comité. O comité serd por ela informado do modo
como esse parecer foi tomado em considerag¢io.

Artigo 16°

Procedimento de resolugio de litigios a nivel comunitario

1. O procedimento descrito nos n% 2 a 5 pode ser uti-
lizado na eventualidade de um litigio sobre interconexao
entre organizagdes que exercem as suas actividades nos
termos de permissdes concedidas por diferentes Estados-
-membros.

2. Qualquer das partes pode remeter o litigio para to-
das as entidades regulamentadoras nacionais em causa.
As entidades regulamentadoras nacionais coordenardo os
seus esforcos com vista 4 resolugio do litigio, em confor-
midade com os principios estabelecidos no n® 1 do ar-
tigo 9°

3. Caso o litigio nio seja resolvido no prazo de dois
meses apbs o recurso as entidades regulamentadoras na-
cionais em causa, qualquer das partes pode, com o
acordo de todas as outras, invocar o procedimento pre-
visto nos n% 4 e 5, através de notificagao escrita & Co-
missio e com copia para todas as partes envolvidas.

4. Sempre que, na sequéncia de uma comunica¢io i
Comissdo nos termos do n® 3, considere que se justifica
um exame mais aprofundado, a Comissio pode criar um
grupo de trabalho constituido, nomeadamente, por mem-
bros do comité referido no artigo 15° para lhe prestar
assisténcia. O grupo de trabalho definird a sua posi¢ao
no prazo de trés meses.

5. A posi¢io acordada segundo o procedimento refe-
rido no n® 4 constituira a base para uma solugio a apli-
car imediatamente a nivel nacional. Caso o grupo de tra-

balho niao chegue a uma posi¢ao acordada ou a posigio
acordada nio seja aplicada num prazo razoivel, que n3o
dever4, excepto em casos justificados, exceder o prazo
de dois meses, a solugdo adequada sera adoptada pela
Comissio, em conformidade com o procedimento pre-
visto no n® 2 do artigo 15°

Artigo 17°
Notificacio

1. Os Estados-membros assegurario que as entidades
regulamentadoras nacionais disponham dos meios neces-
sarios para realizar as tarefas identificadas na presente
directiva e notificario a Comissdo, até 31 de Janeiro de
1997, as entidades regulamentadoras nacionais responsa-
veis por aquelas tarefas.

2. As entidades regulamentadoras nacionais notifica-
rio a4 Comissao, até 31 de Janeiro de 1997, e depois
desta data imediatamente apOs eventuais alteragdes, os
nomes das organizagdes que:

— tém obrigacdes de servico universal na oferta das re-
des e servicos publicos de telecomunicagdes identifi-
cados na parte 1 do anexo I,

— estio sujeitas ao disposto na presente directiva no
que respeita a organizagdes com poder de mercado
significativo,

— estdo abrangidas pelo anexo II

A Comissio pode pedir is entidades regulamentadoras
nacionais que apresentem as razdes que as levaram a
classificar uma organizagio como tendo um poder de
mercado significativo.

3. A Comissio publicard os nomes referidos no n® 2
no jJomal Oficial das Comunidades Europeias.

Artigo 18°
Adaptagio técnica

As eventuais alteragdes necessarias para adaptar os ane-
xos da directiva aos novos avangos tecnologicos ou a
mudangas no mercado e na procura dos consumidores,
bem como para melhorar a coeréncia dos quadros regu-
lamentares nos Estados-membros serdo determinadas
pela Comissao em conformidade com o procedimento
previsto no artigo 159

Artigo 19°
Diferimento

1. Pode ser pedido um diferimento das obrigactes
prevista no n? 1 do artigo 3¢ e no n? 3 do artigo 9° pelos
Estados-membros identificados na resolu¢do do Conse-
lho de 22 de Julho de 1993 e que beneficiam de um pe-
riodo de transi¢io adicional para a liberalizagio dos ser-
vicos de telecomunica¢des. Os diferimentos concedidos
com este fundamento nio excederdo os periodos de tran-
sicio estabelecidos na resolugio do Conselho de 22 de
Julho de 1993.
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2. Pode ser pedido um diferimento das obrigages
previstas no n® 5 do artigo 129, caso o Estado-membro
em causa possa provar que tais obrigacdes conduziriam a
uma sobrecarga excessiva para determinadas obrigacGes
ou tipos de organizacdes.

O Estado-membro informara a Comissio dos motivos do
pedido do diferimento, da data a partir da qual os requi-
sitos poderdo ser satisfeitos e das medidas previstas para
cumprir esse prazo. A Comissio analisard o pedido,
tendo em conta a situagio especifica no referido Estado-
-membro e a necessidade de assegurar um quadro regu-
lamentar coerente a nivel comunitirio e informari o Es-
tado-membro de que considera que a situagio especifica
nesse Estado-membro justifica ou nao um diferimento;
caso afirmativo, indicard a data até a qual se justifica o
referido diferimento.

Artigo 20°

Interconexio com organizagdes de paises terceiros

1. Os Estados-membros informario a Comissio de
eventuais dificuldades gerais encontradas, de jure ou de
facto, pelas organizagbes comunitirias na interconexio
com organizagdes de paises terceiros, de que tenham
sido informadas.

2. Sempre que a Comissio determine que um pais ter-
ceiro nio estid a conceder s organizagcdes comunitirias
direitos efectivos de interconexdo equivalentes aos que a
Comunidade concede s organizagBes desse pais ter-
ceiro, a Comiss3o apresentard, se necessirio, propostas
ao Conselho com vista 2 um mandato adequado de ne-
gociagio ou outras medidas adequadas com o objectivo
de obter direitos equivalentes para as organizag¢des co-
munitarias nesse pais terceiro. O Conselho decidird por
maioria qualificada.

3. As medidas tomadas nos termos do n® 2 nio afecta-
rio as obrigacdes da Comunidade e dos Estados-mem-
bros nos termos de acordos internacionais neste dominio.

Artigo 21°
Anilise da aplicagio

1. A Comissao informari o Parlamento Europeu e o
Conselho até 31 de Dezembro de 1997 e, depois desta
data, de forma periddica, sobre a existéncia de direitos
de interconexio em paises terceiros que beneficiem orga-
niza¢Bes comunitarias e sobre a situagdo de eventuais ne-
gociagdes empreendidas nos termos do n? 2 do artigo
20° ou no 4mbito de organizag¢Bes internacionais.

2. A Comissao examinari a aplicagio da presente di-
rectiva e informard o Parlamento Europeu e o Conselho
sobre esta matéria, na primeira oportunidade, o mais tar-
dar em 31 de Dezembro de 2000. Para este efeito, a Co-
missio pode pedir informagdes aos Estados-membros.
Quando necessario, podem ser propostas outras medidas

no relatério com vista A plena consecug¢do dos objectivos
da presente directiva.

Artigo 22°
Transposigio

1. Os Estados-membros tomardo as disposi¢des legis-
lativas, regulamentares e administrativas necessirias para
darem cumprimento i presente directiva até 31 de De-
zembro de 1997 e informario imediatamente a Comissao

desse facto.

As medidas adoptadas pelos Estados-membros devem in-
cluir uma referéncia a presente directiva ou ser acompa-
nhadas dessa referéncia aquando da publicagio oficial.
As modalidades da referéncia sio adoptadas pelos Esta-
dos-membros.

2.  Os Estados-membros informario a Comissio das
principais disposi¢des a nivel de direito nacional que ve-
nham a adoptar no dominio regido pela presente direc-
tiva.

Artigo 23°
Entrada em vigor

A presente directiva entra em vigor no vigésimo dia se-
guinte ao da sua publicagio no Jomal Oficial das Comu-
nidades Europeias.

Artigo 24°

Destinatarios

Os Estados-membros sio os destinatarios da presente di-
rectiva.
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ANEXO 1

REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACOES E SERVICOS PUBLICOS DE TELECOMUNICA-
COES ESPECIFICOS

As seguintes redes de telecomunicagdes publicas e os seguintes servigos de telecomunicagdes publicos sio
considerados de importancia primordial a nivel europeu.

As organiza¢des com poder de mercado significativo que oferecem as redes e/ou servigos publicos de

telecomunicagdes a seguir identificados estdo sujeitas a obrigagdes especificas no que respeita i intercone-
x30, como especificado no n? 2 do artigo 4% e nos artigos 6° e 79

PARTE 1

Rede telefénica pablica fixa

A rede telefénica pablica fixa é a rede de telecomunicagdes comutada pablica que serve de suporte a
transferéncia, entre pontos terminais da rede em locias fixos, de sinais vocais e de informagio audio com
largura de banda de 3,1 kHz para apoiar nomeadamente:

— a telefonia vocal,

— as comunicagdes facsimile dos grupos 1, I1 e 111, de acordo com as recomendagdes UIT-T da «série T»,

— a transmissio de dados em banda vocal via modems com um débito de, pelo menos, 2400 bit/s, de
acordo com as recomendagdes UIT-T da «série V».

O acesso ao ponto terminal da rede do utilizador final obtém-se através de um niimero ou de nimeros do
plano de numeragio nacional.

Servigo telefénico pablico fixo

O servigo telefénico publico fixo consiste na oferta aos utilizadores finais, em locais fixos, de um servigo
destinado 3 realizagio e recepgio de chamadas nacionais e internacionais, podendo incluir o acesso a
servicos de emergéncia (112), a oferta de assisténcia de telefonista, servigos de informagdes de listas, oferta
de telefones ptblicos de moeda ou cartio, oferta de servicos em condigBes especiais e/ou oferta de opgdes
especiais para clientes com deficiéncias.

O acesso ao utilizador final é obtido através de um nimero ou de nimeros do plano de numerag¢ao nacio-
nal.

PARTE 2

Oferta comercial de linhas alugadas

As linhas alugadas sio meios de telecomunicagdes que oferecem capacidade de transmiss3o transparente
entre pontos terminais da rede e que nio incluem a comutagio a pedido (fungbes de comutagio que o
utilizador pode controlar como parte da oferta da linha alugada). Podem incluir sistemas que permitem a
utilizagio flexivel da largura de banda da linha alugada, nomeadamente certas capacidades de encaminha-
mento e de gestdo.

PARTE 3

Redes telefonicas pablicas méveis

Uma rede telefénica ptblica mével € uma rede telefénica pablica em que os pontos terminais da rede ndo
se encontram em locais fixos.

Servigos telefénicos pablicos méveis

Um servigo telefénico publico mével é um servigo telefénico cuja oferta consiste, total ou parcialmente, no
estabelecimento de radiocomunicagdes com um utilizador mével, utilizando, no todo ou em parte, uma
rede telefénica mével.
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ANEXO II

ORGANIZACOES COM DIREITOS E OBRIGACOES DE INTERCONEXAO ENTRE SI PARA
GARANTIR SERVICOS A ESCALA EUROPEIA

O presente anexo refere-se as organizagdes que oferecem aos utilizadores capacidades de suporte comuta-
das e ndo comutadas, das quais dependem outros servicos de telecomunicagdes.

As seguintes categorias de organizagdes possuem direitos e obrigagdes de interconexdo entre si, nos termos
do n? 1 do artigo 42 A interconexdo entre estas organiza¢des estd sujeita a um controlo suplementar pelas
entidades regulamentadoras nacionais, nos termos do n° 3 do artigo 9° Podem existir encargos de interco-
nexao especiais para estas categorias de organizagdes, nos termos do n® 3 do artigo 7°

1. Organizagdes que oferecem redes de telecomunicagdes comutadas publicas fixas e/ou méveis e/ou ser-
vigos de telecomunicagdes publicos e, ao fazé-lo, controlam o meio de acesso a um ou virios pontos
terminais da rede identificados por um ou varios nimeros Gnicos do plano de numeragio nacional (ver
notas infra).

2. Organizagdes que oferecem linhas alugadas ligadas as instalagdes dos utilizadores.

3. Organizagdes que oferecem circuitos de telecomunicagBes internacionais para paises terceiros e de pai-
ses terceiros.

4. Organizagdes incluidas nessa categoria a seu proprio pedido, nos termos de sistemas de licenciamento
ou autorizag¢ao nacionais nesta matéria.

Notas

O controlo dos meios de acesso a um ponto terminal da rede significa a possibilidade de controlar os
servigos de telecomunicagdes ao dispor do utilizador final nesse ponto terminal da rede e/ou a possibili-
dade de recusar a outros prestadores de servigos acesso ao utilizador final nesse ponto terminal da rede.

O controlo dos meios de acesso pode implicar a propriedade ou o controlo da ligagao fisica (com ou sem
fios) ao utilizador final e/ou a possibilidade de alterar ou retirar o ou os némeros nacionais necessirios
para aceder ao ponto terminal da rede de um utilizador final.

ANEXO 11

CALCULO DO CUSTO DAS OBRIGACOES DO SERVICO UNIVERSAL RELATIVAMENTE A
TELEFONIA VOCAL — N¢ 3 DO ARTIGO 5

As obrigacdes do servigo universal sio as obrigagSes impostas a uma organizagdo por um Estado-membro
em matéria de oferta de servico em toda uma 4rea geogrifica especifica e que incluem, se necessirio,
precos nivelados geograficamente para a oferta desse servigo.

O custo das obrigacdes do servigo universal serd calculado como a diferenga entre os custos liquidos, para
uma organizagio, do funcionamento com as obrigagdes do servigo universal e do funcionamento sem essas

obrigagdes.

Tal aplica-se tanto no caso de a rede de um determinado Estado-membro estar plenamente desenvolvida
como no caso de estar ainda em fase de desenvolvimento e expansio.

O cilculo basear-se-4 nos custos imputiveis:

i) Aos elementos dos servigos identificados que serdo forgosamente oferecidos com prejuizo ou em condi-
¢oes de custo que nio se inserem nas normas comerciais normais.
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Incluem-se nesta categoria elementos do servigo como o acesso a servigos telefénicos de emergéncia, a
oferta de certos telefones pablicos de moeda ou cartio, a oferta de certos servigos ou equipamentos
para deficientes, etc.;

ii) A utilizadores finais ou grupos de utilizadores finais especificos que, atendendo ao custo da oferta do
servigo, as receitas geradas e ao eventual nivelamento geografico dos pregos imposto pelo Estado-mem-
bro, apenas podem ser servidos com prejuizo ou em condigdes de custo que nio se inserem nas normas
comerciais normais.

Estio incluidos nesta categoria os utilizadores finais ou grupos de utilizadores finais que nao seriam
servidos por um operador comercial que nio tivesse a obrigagdo de prestar o servigo universal.

Nas redes desenvolvidas em que esses utilizadores finais estejam ja a ser servidos, o cilculo do custo deve
basear-se nas economias que se realizariam se os utilizadores finais nio fossem servidos.

Nas regides periféricas com redes em expansio, o cilculo do custo deve basear-se no custo adicional do
servico aos utilizadores finais ou grupos de utilizadores finais que um operador que aplique os principios
comerciais normais de um ambiente concorrencial decidiria nio servir.

No cilculo dos custos liquidos serdo tidas em conta as receitas. Os custos e as receitas devem ser encarados
numa perspectiva de futuro.

ANEXO IV

LISTA DOS ELEMENTOS E SUBELEMENTOS DOS ENCARGOS GLOBAIS DE INTERCONE-
XAO — N° 3 DO ARTIGO 7°

A lista abaixo é indicativa e ndo exaustiva, podendo variar em fun¢do do Estado-membro e das circunstan-
cias especificas de cada acordo de interconexio.

ENCARGOS GLOBAIS DE INTERCONEXAO

Encargos de conexio

Baseiam-se nos custos da oferta dos servigos especificos de interconexdo pedidos pela organizagdo que
pretende a interconexio. Estes custos podem incluir, inter alia:

— custos n3o recorrentes e de locagdo relativos a realizagdo da interconexio fisica (por exemplo, equipa-
mento especifico, meios de sinalizago, ensaios de compatibilidade, manutengio da conexao, etc.),

— custos variaveis dos servicos adicionais e suplementares (por exemplo, acesso a servigos de listas, assis-
téncia de telefonista, recolha de dados, cobranga, facturagio, servigos comutados e avangados, etc.).

Encargos de utilizagio

Baseiam-se nos custos incorridos no encaminhamento do trafego através da rede interconectada (por exem-
plo, custos de comutago e de transmissao). Os encargos de utilizagio podem aplicar-se chamada a cha-
mada e/ou em fungio da capacidade suplementar de rede necessaria.

Os encargos de interconexio podem ainda incluir uma parte adequada, de acordo com o principio da
proporcionalidade, dos custos incorridos na oferta de acesso idéntico (por exemplo, suporte dos procedi-
mentos de acesso idéntico dos utilizadores finais) e da portabilidade dos nimeros e dos custos da garantia
dos requisitos essenciais (manutengZo da integridade da rede, seguranca da rede em situagdes de emergén-
cia, interoperabilidade dos servigos e protec¢ao dos dados).
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ANEXO V

SISTEMAS DE CONTABILIDADE DE CUSTOS DA INTERCONEXAO

On? 6 do artigo 7° prevé que informagdes relativas ao sistema de contabilidade de custos estejam abertas a
exame publico.

O objectivo da publicagio destas informagdes & tornar transparente o cilculo dos encargos de intercone-
x30, de modo a que outros intervenientes no mercado estejam em condigdes de confirmar que os encargos
foram calculados de forma razo4vel e adequada.

Este objectivo deve ser tomado em consideragio pela entidade regulamentadora nacional e pelas organiza-
¢oes afectadas na determinagio do nivel de pormenor das informagdes a publicar.

A lista abaixo indica os elementos a incluir nas informagdes publicadas.

. Método de custeio utilizado

Por exemplo, distribuigio dos custos totais, custos incrementais médios a longo prazo, custos marginais,
custos especificos, custos directos integrados, etc., incluindo a(s) base(s) de célculo dos custos utili-
zada(s), ou seja, custos histéricos (baseados nas despesas efectivamente incorridas em equipamentos e
sistemas) ou custos previsionais (baseados numa estimativa dos custos de substitui¢io de equipamentos e
sistemas).

. Elementos de custos incluidos na tarifa de interconexio

Identificagio de todos os componentes de custos que constituem, no seu conjunto, os encargos de
interconexio, incluindo o elemento lucro.

. Nivel e métodos de imputagio de custos, nomeadamente o tratamento dos custos conjuntos ¢ comuns

Elementos sobre o nivel de anilise dos custos directos e sobre o nivel e método de imputagao de custos
conjuntos e comuns aos encargos de interconexio.

. Convengées contabilisticas

Ou seja, convengdes contabilisticas utilizadas no tratamento dos custos e que abrangem:

— o periodo de amortizagio para as principais categorias de elementos do activo imobilizado (por
exemplo, terrenos, edificios, equipamentos, etc.),

— tratamento, em termos de receitas/custos de capital, de outras rubricas importantes das despesas
(por exemplo, sistemas e suportes l6gicos informéticos, investigagdo e desenvolvimento, desenvolvi-
mento de novas actividades, construcdes directas e indirectas, reparagbes € manutengio, encargos
financeiros, etc.).

Os elementos relativos aos sistemas de contabilidade de custos a publicar, identificados no presente anexo,
podem ser alterados em conformidade com o procedimento previsto no artigo 18°

ANEXO VI

LIMITE MINIMO DE VOLUME DE NEGOCIOS EM TELECOMUNICAGOES — N¢ 5 DO

ARTIGO 8¢

O limite minimo do volume anual de negécios em actividades de telecomunicagdes a que se refere o n® 5
do artigo 89 sers cinquenta milhdes de ecus.
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ANEXO VII

QUADRO DE NEGOCIACAO DOS ACORDOS DE INTERCONEXAO — N¢ 3 DO ARTIGO 9¢
PARTE 1

Condigdes ex-ante a estabelecer pela entidade regulamentadora nacional

a) Procedimento de resolugio de litigios

b) Requisitos relativos 4 publicagao/acesso aos acordos de interconexdo e outras obrigag¢des de publicagdo
peri6dica

¢) Requisitos relativos & oferta de acesso idéntico e da portabilidade dos nameros
d) Requisitos relativos & oferta de recursos partilhados, incluindo co-instalagio
e) Requisitos relativos a garantia da manutengio dos requisitos essenciais

f) Requisitos relativos a atribuigio e utilizagdo dos recursos de numeragdo (incluindo o acesso a servigos
de listas, servicos de emergéncia e nameros pan-europeus)

g) Requisitos relativos 2 manutengio da qualidade do servico de extremo a extremo

h) Quando aplicsvel, determinagio da parte dos encargos de interconexio que representa uma contribui-
¢30 para o custo liquido das obrigag¢des do servigo universal

PARTE 2

Outras questdes que devem estar abrangidas pelos acordos de interconexio

a) Descrigio dos servigos de interconexdo a oferecer

b) Condigdes de pagamento, incluindo os processos de facturagio

¢) Localizagao dos pontos de interconexao

d) Normas técnicas de interconexio

e) Medidas destinadas a dar cumprimento aos requisitos essenciais

f) Direitos de propriedade intelectual

g) Definigao e limitagdo de responsabilidade e indemnizagoes

h) Defini¢do de encargos de interconexio e sua evolugio no tempo

i) Procedimento de resolugio de litigios entre as partes antes do pedido de intervengio da entidade regu-
lamentadora nacional

k) Duragio e renegociagio dos acordos

m) Procedimentos aplicéveis no caso de alteragSes propostas para as ofertas de rede ou de servigos de uma
das partes

PARTE 3

Outras questdes que podem ser abrangidas pelos acordos de interconexio

a) Obtengio de acesso idéntico

b) Oferta de recursos partilhados

¢) Acesso a servigos adicionais, suplementares e avangados
d) Gestao de trifego/rede

€) Manutengio e qualidade dos servigos de interconexio
f) Confidencialidade das partes ndo publicas dos acordos

g) Formagio do pessoal



