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EUROPAPARLAMENTETS RESOLUTION [EU) 2021/1561
av den 29 april 2021

med de iakttagelser som utgor en del av beslutet om ansvarsfrihet fér genomférandet av
Europeiska unionens allminna budget for budgetiret 2019, avsnitt X — Europeiska utrikestjinsten

EUROPAPARLAMENTET UTFARDAR DENNA RESOLUTION

— med beaktande av sitt beslut om ansvarsfrihet for genomforandet av Europeiska unionens allmidnna budget for
budgetdret 2019, avsnitt X — Europeiska utrikestjansten,

— med beaktande av artikel 100 och bilaga V i arbetsordningen,

— med beaktande av yttrandet frin utskottet for utrikesfragor,

— med beaktande av betinkandet frin budgetkontrollutskottet (A9-0063/2021), och av féljande skil:

A. Alla unionsinstitutioner ar ansvarsskyldiga gentemot EU-medborgarna for anvindningen av offentliga medel, sam-
tidigt som storsta mojliga transparens sikerstills for att sikerstdlla en effektiv demokratisk kontroll.

B. Unionens strategiska kommunikation héller pd att bli en hogprioriterad fraga pd den europeiska agendan, vilket
kraver att unionen tillhandahdller objektiva och kraftfulla budskap for att bekimpa desinformation och sikerstilla
storre motstdndskraft i unionen.

C. Jamstilldhetsintegrering och jamstilldhet maste dterspeglas i alla unionsinstitutioners interna organisations- och
forvaltningssystem samt i utformningen och genomférandet av den politik som ingdr i deras ansvarsomrade.

Europeiska revisionsrittens iakttagelser

1. Europaparlamentet noterar med tillfredsstdllelse att enligt iakttagelserna i revisionsrdttens arsrapport avseende
kapitel 9 "Administration — rubrik 5 i den flerdriga budgetramen” identifierades inga specifika problem i urvalet
av transaktioner avseende utrikestjansten for tredje dret i rad och ingen visentlig felnivd identifierades i utrikes-
tjanstens arliga verksamhetsrapport.

2. Europaparlamentet noterar revisionsrittens allmidnna iakttagelser om okningen av antalet kontraktsanstillda och
motsvarande budgetanslag 2012-2018. Parlamentet konstaterar att for utrikestjansten berodde denna okning pé
uppgifter som dterspeglar att utrikestjansten fitt nya operativa och politiska ansvarsomraden, sirskilt nir det giller
den gemensamma sikerhets- och forsvarspolitiken, genomforandet av handlingsplanen mot desinformation samt
den bradskande prioriteringen att stirka den fysiska sikerheten och it-sikerheten i unionens delegationer.
Parlamentet noterar en total okning av antalet kontraktsanstillda for utrikestjansten fran 322 till 444 (en 6kning
med 38 %). Parlamentet stoder utrikestjanstens insatser for att stirka sin administration och uppmanar utrikes-
tjdnsten att rapportera till parlamentets budgetkontrollutskott om resultaten och effekterna av det okade antalet
kontraktsanstillda. Parlamentet uppmuntrar utrikestjdnsten att utarbeta och dela riktlinjer for basta praxis for
genomférandet av rekryteringsforfaranden for att sikerstilla Oppenhet, rittvisa och transparens.

3. Europaparlamentet uppmanar revisionsritten att undersoka sitt att tillhandahdlla mer information om andra
unionsinstitutioners administrativa utgifter i samband med ansvarsfriheten.

4. Europaparlamentet upprepar att den overgripande revisionsmetoden bor bli féremal for ytterligare revisionsarbete
och mer riktade bedomningar. Parlamentet upprepar sin begdran om en mer riktad Oversyn av utrikestjanstens
administrativa utgifter och stoddtgarder, sarskilt i frigor som héller pd att bli mycket viktiga eller till och med
kritiska for utrikestjansten, sdsom den strategiska kommunikationskapaciteten och informationstekniken (t.ex. it-
sikerhet), genomforandet av det globala sikerhetspaketet for delegationerna, infrastrukturerna eller den ekonomiska
forvaltningen och det administrativa stodet till plattformen for uppdragsstod for den civila gemensamma sikerhets-
och forsvarspolitiken.
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Personalresurser

5. Europaparlamentet noterar den okande instabiliteten och okningen av aldrig tidigare skadade utmaningar i den
internationella miljon, vilket har 6kat kraven pd att unionen ska agera som en global aktor. Parlamentet framhaller
utrikestjidnstens centrala roll i genomférandet av unionens utrikespolitik. Parlamentet noterar att utrikestjdnstens
forstarkta roll inte har underbyggts av en motsvarande 6kning av personalstyrkan. Parlamentet begar att tillrackliga
personalresurser ska stillas till forfogande sd att man inte dventyrar unionens effektivitet pd den internationella
arenar.

6. Europaparlamentet noterar att utrikestjansten spelar en avgorande roll for att sakerstdlla att unionens utrikespolitik
ar konsekvent. Parlamentet betonar ocksd behovet av att tillhandahalla nédvindiga resurser for ett framgangsrikt
genomforande av en effektiv gemensam sikerhets- och forsvarspolitik for unionen.

7. Europaparlamentet uppmanar utrikestjansten att stirka unionens delegationer i linderna inom det 6stliga partner-
skapet och pa vistra Balkan och inritta tjanster for lokalt anstdllda med ansvar for att rapportera om lagstiftnings-
arbetet for att 6ka unionens forstdelse av grannskapet och dess tillndrmning till unionens regelverk. Parlamentet
betonar behovet av att hjilpa dessa linder att slutféra reformerna och informera sina medborgare om unionens
politik pa ett mer effektivt sitt. Parlamentet betonar behovet av att utveckla mer horisontella forbindelser och
fraimja samarbetet mellan unionens delegationer i regionerna i det Ostliga partnerskapet och pd vistra Balkan,
sdrskilt genom att uppritta ett regelbundet utbyte av information och expertis och andra framgangsrika arbets-
metoder, for att ge bdsta mojliga stod till de grannlinder som har inlett prodemokratiska och proeuropeiska
reformer. Parlamentet uppmanar utrikestjansten att vidta dtgdrder for att 16sa de problem som lett till de kon-
staterade upphandlingsfelen och att forhindra framtida Gvertradelser av de relevanta reglerna.

8. Europaparlamentet oroar sig 6ver att den geografiska obalansen i sammansittningen av utrikestjinstens personal dr
en dterkommande frdga, som sidrskilt avser tjansterna som delegationschefer samt cheferna pa mellannivd och hog
niva. Parlamentet noterar betydande skillnader mellan representationen av linder med jaimforbar befolkningsstorlek
och mellan vist- och osteuropeiska linder. Parlamentet betonar att utrikestjansten, liksom alla EU-institutioner,
madste se till att alla medlemsstater dr proportionellt representerade samtidigt som kandidaternas kompetens och
meriter respekteras. Parlamentet uppmanar med kraft utrikestjansten att forbattra den geografiska balansen for att fa
en lamplig representation av medborgare frdn alla medlemsstater, som aterspeglar deras mangfald, enligt vad som
anges i artikel 27 i tjdnsteforeskrifterna for tjansteman. Parlamentet vilkomnar utrikestjanstens insatser for att halla
ndtverket for manskliga resurser i EU:s medlemsstater informerat om personalsammansattningen, offentliggora
lediga tjanster och frimja nationella insatser for att 6ka antalet kandidater. Parlamentet uppmanar utrikestjinsten
att rapportera om fordelningen av nationaliteter i den urvalskommitté som ansvarar for rekryteringen. Parlamentet
uppmanar utrikestjansten att tillhandahdlla statistik 6ver personalen enligt nationalitet for 2019.

9. Europaparlamentet noterar att antalet utstationerade nationella experter frdn medlemsstaterna borjade 6ka négot
efter att ha varit stabilt i tva &r, dvs. frdn 449 for 2017-2018 till 461 for 2019, samtidigt som man kunde notera
en utveckling mot mer specialiserade civila nationella experter. Parlamentet noterar med tillfredsstillelse den nya
interna policyn om utstationerade nationella experter, som antogs 2019, och flera atgirder som har vidtagits for att
aterstdlla balansen nir det giller andelen utstationerade nationella experter, utover det faktum att skapandet av nya
tjdnster for utstationerade nationella experter har begrinsats till specialister inom sirskilda omraden.

10. Europaparlamentet vilkomnar utrikestjanstens arbete med en fardplan for personer med funktionsnedsittning och
utvecklingen av utrikestjanstens politik for personer med funktionsnedsittning, samt uppmanar utrikestjansten att
informera den ansvarsfrihetsbeviljande myndigheten om utvecklingen och genomférandet av denna politik och
betonar vikten av att frimja en mer inkluderande arbetsmiljo genom denna politik.

11. Europaparlamentet uppmuntrar utrikestjansten att komplettera de befintliga flexibla arbetsformerna med ett skydd
av personalens ritt att inte vara uppkopplad.
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Jamstilldhetspolitik

12. Europaparlamentet noterar med tillfredsstillelse den uppdtgdende trenden nir det giller andelen kvinnor pé led-
ningsnivd med 30,3 % (eller 81 tjanster) jamfort med 27,1 % for 2018 och 24,5 % for 2017. Parlamentet noterar
ocksé den 6kande andelen kvinnor som ar delegationschefer, dvs. frin 19,5 % for 2015 till 27,7 % for 2019 (eller
38 tjanster av 137). Parlamentet upprepar sitt stod for utrikestjanstens fortsatta arbete tillsammans med medlems-
staterna for att fa fler kvinnliga kandidater. Parlamentet noterar att kvinnor totalt utgjorde 47,7 % av utrikestjins-
tens personal. Parlamentet pdminner om att konsbalansen ocksd bor beaktas ndr det giller EU:s sdrskilda repre-
sentanter, dd endast tvd av dtta av EU:s sirskilda representanter dr kvinnor.

13. Parlamentet uppmanar utrikestjansten att snabbt arbeta mot malet att 50 % av tjdnsterna pé chefsnivd och mellan-
chefsnivé ska innehas av kvinnor, i enlighet med den tredje handlingsplanen for jamstilldhet, bland annat genom en
tydlig tidsplan och atgdrder som anger hur och ndr detta mal ska uppnds. Parlamentet uppmanar kommissionens
vice ordférandefunionens hoga representant for utrikes frigor och sikerhetspolitik att genomféra sina dtaganden
om jamstdlldhet och kvinnors representation inom den egna forvaltningen.

Budgetforvaltning och ekonomisk forvaltning

14. Europaparlamentet noterar de operativa svérigheter som utrikestjansten har haft i samband med den ekonomiska
forvaltningen av EU:s nitverk av delegationer pd grund av olika krissituationer. Parlamentet konstaterar att dessa
situationer kan fd betydande budgetkonsekvenser, sirskilt nir det galler forvaltningen av vissa administrativa utgifter
och kostnader sdsom sikerhets- och evakueringskostnader, och de extra logistikkostnaderna i samband med covid-
19-pandemin. Parlamentet uppmanar utrikestjansten att snabbt informera parlamentets budgetkontrollutskott om
budgetkonsekvenserna och utgifterna till foljd av pandemin.

15. Europaparlamentet konstaterar att utrikestjinstens totala budget fér 2019 uppgick till 694,8 miljoner EUR (dvs. en
okning pd 2,4 % jaimfort med 2018), med foljande uppdelning: 249,7 miljoner EUR f6r utrikestjanstens huvud-
kontor och 445,1 miljoner EUR for delegationerna.

16. Europaparlamentet noterar att de viktigaste budgettrenderna for utrikestjanstens budgetforfarande for 2019 avser
forstarkningen for att hantera effekterna av Forenade kungarikets uttride ur unionen, forstirkningen av den regi-
onala sikerhetstjdnstemannen och nitverket av delegationer, ytterligare personal f6r Europeiska unionens militdra
stab (EUMS) och direktoratet for krishantering och planering, information om it-kapacitet och siker kommunika-
tion.

17. Europaparlamentet noterar att huvudkontorets budget uppgick till ungefir 250 miljoner EUR, varav 161,8 miljoner
EUR (64,8 %) gick till utbetalning av loner och andra ersittningar till tjanstemdn och extern personal, 32 miljoner
EUR (3 %) till byggnader och dirtill horande kostnader och 35,3 miljoner EUR (14 %) till it-system, inbegripet
sekretessbelagd information, utrustning och inventarier.

18. Europaparlamentet konstaterar att delegationernas budget pd 445,1 miljoner EUR bestod av 129,2 miljoner EUR
(29 %) for loner till tjanstemdn, 161,7 miljoner EUR (36,3 %) for byggnader och dirtill horande kostnader, 71,6
miljoner EUR (16,1 %) for extern personal och externa tjanster, 37,8 miljoner EUR (8,5 %) for Ovriga utgifter
avseende personal och 44,7 miljoner EUR (10 %) for andra administrativa utgifter.

19. Europaparlamentet uppmanar utrikestjansten att se till att unionens delegation i Forenade kungariket har en
permanent och stabil status som stimmer Gverens med fordragen och att den far personalresurser och materiella
resurser sd att den kan utfora sina uppgifter, sdrskilt nir det galler regelovervakning.

20. Europaparlamentet konstaterar ocksd att ett bidrag pa 215,8 miljoner EUR (jimfort med 196,4 miljoner EUR for
2018) hade forts dver av kommissionen for att ticka de administrativa kostnaderna f6r kommissionens personal vid
unionens delegationer och fordelats mellan kommissionens rubrik V (49,6 miljoner EUR, dvs. samma som for
2018), de administrativa posterna for operativa program (103,1 miljoner EUR jamfort med 91,8 miljoner EUR
for 2018) samt Europeiska utvecklingsfonden (EUF) och forvaltningsfonder (63,1 miljoner EUR jimfort med 55
miljoner for 2018).
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21. Europaparlamentet noterar att de allmidnna gemensamma omkostnaderna for alla delegationskontor (hyra, sakerhet,
reng6ring och andra ombkostnader), inklusive EUF-delegationerna, uteslutande finansierades frén utrikestjanstens
budgetposter for fjarde dret i rad.

22. Europaparlamentet noterar med tillfredsstillelse den overgripande forbattringen av genomférandet av utrikestjans-
tens budget for 2019 med en genomférandegrad pd 99,94 % for dtaganden (jamfort med 99,9 % for 2018) och
87,9 % for betalningar (jamfort med 84,8 % for 2018).

23. Europaparlamentet noterar att virdet av alla 6verforingar som gjordes inom utrikestjanstens administrativa budget
uppgick till 20,8 miljoner EUR (30,8 miljoner EUR f6r 2018), vilket innebir att budgeten for utrikestjanstens
delegationer minskar med 1,6 miljoner EUR och att huvudkontorets budget okar med motsvarande belopp.

24. Europaparlamentet konstaterar att antalet budgetposter som anvinds for att finansiera insatser som ror
kommissionens personal vid delegationerna (34 olika budgetposter med ursprung i olika rubriker i kommissionens
budget plus EUF-fonderna) okar komplexiteten i budgetforvaltningen. Parlamentet uppmanar utrikestjansten att
overvaga att forbittra strukturen i sin budgetrapportering for att minska komplexiteten.

25. Europaparlamentet uppmanar dirfor utrikestjansten att fortsitta att fora diskussioner med kommissionen om hur
kontoplanen och budgetposterna kan rationaliseras nir sa ar mojligt for att underldtta utrikestjanstens overgripande
budgetforvaltning. Parlamentet anser att den kommande flerdriga budgetramen och den dirmed sammanhingande
utvecklingen av kontoplanens utformning och struktur bor pdskynda denna process med att forenkla och ratio-
nalisera budgeten. Parlamentet anser att en sidan utveckling sannolikt kommer att forbattra kontrollen av budget-
kostnaderna och minimera risken for fel. Parlamentet noterar utrikestjanstens forslag i borjan av 2020 till en
lingtgdende forenkling. Parlamentet konstaterar att detta forslag har skjutits upp till 2022 pd grund av den
pagdende covid-19-pandemin, men att utrikestjinsten limnade in ett annat forenklingsforslag till kommissionen i
september 2020.

26. Europaparlamentet noterar med tillfredsstillelse alla initiativ som tagits for att gradvis forbittra forvaltningen av
utrikestjanstens olika administrativa processer, vilket ocksa aterspeglas i anpassningen av utrikestjinstens organisa-
tionsschema. Parlamentet upprepar sitt stod for initiativet “Innovative 2019” och uppmanar utrikestjansten att dven
fortsatta att finslipa sina olika verksamheter for kartliggning av risker och tillhorande riskreducerande &tgarder,
liksom kartlaggningen av alla befintliga rattsliga grunder i syfte att sikerstilla ett effektivare beslutsfattande fran
foretagens sida.

27. Europaparlamentet uppmanar utrikestjansten att bdttre visa sin resultatbaserade forvaltningsram i nésta arliga
verksamhetsrapport, pd grundval av en uppsittning lampliga centrala resultatindikatorer for de olika administrativa
omradena, inklusive den ddrmed sammanhdngande personalstyrkan, for att battre kunna bedoma hur utrikestjans-
tens politiska mél har uppnatts.

28. Europaparlamentet noterar att utrikestjansten beslutade att pa nytt dtercentralisera forvaltningen av vissa processer
for att uppnd en enhetlig tillimpning bland delegationerna och avhjilpa dterkommande operativa brister och
optimera forvaltningen av finansiella transaktioner. Parlamentet valkomnar dessa anstringningar och pragmatiska
initiativ och reaktioner fran utrikestjanstens sida, som svar pd tidigare farhgor som uttryckts av budgetmyndig-
heten.

29. Europaparlamentet anser framfor allt att inrdttandet av en central enhet som hanterar upphandlingsférfaranden for
kontrakt till hogt virde och anvindningen av global upphandling for delegationerna ar limpliga forvaltnings-
monster och reaktioner, med tanke pd den hoga arbetsbordan vid vissa delegationer med begrinsade personalre-
surser och behovet av att fokusera pd det politiska arbetet.

30. Europaparlamentet anser att digitaliseringen av upphandlingar och budgetforvaltningen ar av avgorande betydelse.
Parlamentet pdminner om att dokumenthanteringen, som i den foregdende internkontrollunders6kningen identifie-
rades som en av de svagaste aspekterna, regelbundet méste uppmérksammas av utrikestjanstens samtliga berorda
parter for att forbdttra det institutionella minnet och forvaltningsinsatsernas sparbarhet. Parlamentet uppmanar
ddrfor utrikestjansten att forbattra sina digitala system och sin dokumenthantering genom att infora avancerade
verktyg for forvaltning och arkivering samt papperslosa dokumenthanteringsprocesser nir sd ar mojligt.
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31. Europaparlamentet vilkomnar att utrikestjansten anvinder fri programvara med oppen killkod ndr sd dr mojligt.

32. Europaparlamentet uppmuntrar utrikestjansten att folja Europeiska datatillsynsmannens rekommendationer att om-
forhandla det interinstitutionella licensavtalet och genomforandekontraktet, som undertecknades mellan unionens
institutioner och Microsoft 2018, i syfte att uppnd digital suverdnitet, undvika inldsning till en siljare och bristande
kontroll samt sikerstilla skyddet av personuppgifter.

33. Europaparlamentet stoder utrikestjanstens anstringningar for att optimera sin ekonomiska forvaltning inom ramen
for budgetforordningen. Parlamentet forstdr att det beh6vs en viss operativ flexibilitet ndr det géller forvaltningen av
delegationerna for att undvika avbrott i delegationernas verksamhet. Parlamentet pdminner dock om att alla till-
falliga operativa arrangemang, namligen mojligheten for stillforetradande delegationschefer att agera som vidare-
delegerade utanordnare for att sikerstilla en effektiv verksamhetskontinuitet i delegationerna och genomforandet av
kommissionens driftsbudget, dock strikt ska overvakas av huvudkontoret.

34. Europaparlamentet betonar vikten av att fortsitta att forbéttra rationaliseringen och moderniseringen av den
ekonomiska och administrativa forvaltningen. Parlamentet vilkomnar de pagdende diskussionerna om férenklingar
av utrikestjanstens budget. Parlamentet pdpekar i detta sammanhang att utrikestjdnsten méste fortsitta sina an-
strangningar for att forenkla budgetposter. Parlamentet efterlyser en modernisering och forenkling av utrikestjans-
tens administration, inbegripet genom ett fullstindigt genomférande av projektet "Innovative 2019”.

Kontrolleffektivitet nir det giller laglighet och korrekthet

35. Europaparlamentet noterar frekvensen av avvikelser som uppticktes vid forhandskontrollerna av dtaganden och
betalningar (308 fel av 1 193 respektive 394 fel av 2 119). Parlamentet 4r bekymrat over att felen i bada fallen ar
av administrativ karaktdr, dvs. felaktiga belopp for dtaganden eller en avsaknad av styrkande handlingar for betal-
ningar som ldmnats in for finansiell férhandskontroll. Parlamentet noterar genomforandet fran och med januari
2020 av en reviderad forteckning Gver avvikelsekoder som syftar till att battre definiera feltypologin. Parlamentet
uppmanar utrikestjansten att utreda och 16sa fallen med administrativa fel och rapportera tillbaka till parlamentet
om sina resultat. Parlamentet efterlyser genomforandet av dtgirder som skulle bidra till en allmdn minskning av
felnivan.

36. Europaparlamentet noterar framstegen med och den pdgédende finslipningen av utrikestjanstens efterhandsmetod,
som utvecklats sedan 2018 pa grundval av internt slumpmassigt urval, och dven tillhandahéllandet av felfrekvenser
per huvudomréde for 16pande kostnader for personalkostnader, dvs. infrastrukturer och andra driftsutgifter, sakerhet
samt it och telekommunikation.

37. Europaparlamentet noterar att det fortfarande finns skillnader i utrikestjanstens och revisionsrittens tolkning av
kvantifieringen av forfarandefel i upphandlingar. Parlamentet anser att detta bor foljas upp ytterligare under nésta
budgetér for att finslipa bedomningen av den finansiella visentligheten hos de fel som férekommit i forvaltningen
av utrikestjanstens administrativa budget.

38. Europaparlamentet uppmanar utrikestjansten att fortsitta att utarbeta en uppf6ljningsrapport for budgetaret 2019 i
enlighet med artikel 262 i budgetforordningen.

Strategisk kommunikationsverksamhet

39. Europaparlamentet noterar med tillfredsstillelse forstarkningen av utrikestjdnstens strategiska kommunikationskapa-
citet och verktygsldda for att hantera desinformationshot och hybridhot, genom inrittandet av tre arbetsgrupper for
ost, vastra Balkan och syd samt Europeiska utrikestjanstens deltagande i det snabbvarningssystem som inrittats
bland unionens institutioner och medlemsstater. Parlamentet uppmanar utrikestjinsten att fortsitta att utveckla en
sadan politik tillsammans med parlamentets nya sirskilda utskott for frigor om utlindsk inblandning for att forfina
sin svarskapacitet. Parlamentet erkdnner och vilkomnar samarbetet mellan utrikestjdnsten och flera av
Europaparlamentets forbindelsekontor for att bekdmpa desinformation under kampanjen infor valet till Europapar-
lamentet.
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40. Europaparlamentet understryker att spridningen av avsiktlig, storskalig och systematisk desinformation ar en akut
strategisk utmaning for unionens offentliga diplomati, for vilken tillrickliga finansiella resurser, it-resurser och
personalresurser bor avsittas pd kort sikt. Parlamentet vill se en forstarkt koppling mellan politik, offentlig diplo-
mati och strategisk kommunikation.

41. Europaparlamentet betonar behovet av att kommunicera strategiskt for att bekdmpa skadlig inblandning, inbegripet
utlindsk propaganda och desinformation. Parlamentet understryker vikten av utrikestjanstens arbetsgrupp for
strategisk kommunikation och begir att det inrdttas sirskilda arbetsgrupper for strategisk kommunikation for
inblandning fran Kina och Mellandstern, sirskilt Iran, och att de forses med ytterligare nodvindiga finansiella
resurser och personalresurser. Parlamentet betonar att den strategiska kommunikationen maste inbegripa bekdmp-
ning av desinformation om covid-19-pandemin.

42. Europaparlamentet betonar betydelsen av sikerhets- och skyddskulturen inom alla enheter genom att sikerstilla att
utrikestjansten har tillrackligt med personal, forfaranden, infrastruktur, verktyg (inklusive it) och budget for att
kunna utfora sina kritiska och visentliga uppgifter i hindelse av oforutsedda situationer eller krissituationer.
Parlamentet begdr en minskning av sikerhetsriskerna, sdrskilt i samband med it-sikerhet, genom att oka sikerhets-
atgarderna for att skydda utrikestjanstens digitala infrastruktur fran externa hot och attacker.

Forvaltningsforklaring

43. Europaparlamentet konstaterar att endast tvd delegationer limnade motiverade reservationer, nimligen delegationen
i Syrien (sedan 2017) och delegationen i Djibouti ndr det giller forvaltningen av deras administrativa utgifter,
sdrskilt i samband med upphandlingsfrigor. Parlamentet uppmanar utrikestjansten att vidta nodvandiga atgarder for
att undersoka dessa drenden.

44. Europaparlamentet uppmanar utrikestjansten att tillhandahalla ytterligare information i utrikestjanstens arliga verk-
samhetsrapport om inspektionsprogrammet for att fd en overblick 6ver unionsdelegationernas resultat och funk-
tionssitt. Parlamentet anser ocksd att det kommer att vara vardefullt att battre visa kopplingen mellan delegatio-
nernas inspektioner och utrikestjanstens forklaringsram samt att visa hur anvindningen av resultat och rekom-
mendationer frdn inspektionerna har bidragit till storre enhetlighet, homogenitet och effektivitet i delegationernas
arbetsmetoder. Parlamentet betonar vikten av att analysera effektiviteten och korrektheten i den ekonomiska forvalt-
ningen vid de respektive delegationerna.

Forebyggande och upptickt av bedrigerier

45. Europaparlamentet valkomnar att utrikestjansten kontinuerligt anpassar sin strategi for bedrigeribekdmpning i
samarbete med samtliga generaldirektorat for utrikes frdgor, utvidgning och civilskydd och genom en sirskild
form med Olaf. Parlamentet betonar att alla nodvindiga anstringningar madste goras for att dela och utbyta infor-
mation om deras operativa utmaningar for att battre identifiera riskomrdden i deras verksamhet och program.
Parlamentet uppmanar utrikestjansten att identifiera eventuella specifika politikomrdden dir ett nirmare samarbete
med Olaf kan behovas for att sikerstilla ett effektivt forebyggande av bedragerier.

46. Europaparlamentet noterar med tillfredsstillelse faststdllandet av gemensamma riktlinjer som formaliserades i en
sdrskild bedrdgeribekdmpningsstrategi for yttre forbindelser, vilket utgor en viktig forbattring. Parlamentet pdminner
om att dessa riktlinjer maste spridas till alla delegationschefer och regelbundet bedomas inom ramen for under-
sokningen om ldget avseende ramen for internkontroll och en ingdende kartliggning av risker. Parlamentet kon-
staterar att inga fall av visselbldsning rapporterades under 2019.

47. Europaparlamentet noterar att utrikestjansten har anmilt tvd fall till Olaf och har informerats om resultaten av fem
av Olafs utredningar under 2019. Parlamentet uppmanar utrikestjansten att tydligt identifiera de politikomrdden
som dr utsatta for risk och mojliga intressekonflikter samt att oka delegationschefernas medvetenhet om dessa.
Parlamentet noterar att 12 % av delegationerna rapporterade att de hade upptickt forandringar nar det géller risken
for bedragerier och att det fanns en vixande efterfrigan pd utbildning om upptickt av bedrdgerier (46 % av
delegationerna och 35 % av huvudkontorets avdelningar).



L 340/184 Europeiska unionens officiella tidning 24.9.2021

48. Europaparlamentet uppmanar utrikestjdnsten att borja bygga upp sitt framtida bilaterala samarbete med Europeiska
dklagarmyndigheten och att integrera det som en del av sin allminna strategi for bedrigeribekimpning. Parlamentet
paminner om att artikel 123 i budgetforordningen foreskriver inrittandet av en uppféljningskommitté for intern-
revision for att sikerstdlla oberoendet for utrikestjanstens internrevisor, overvakningen av internrevisionsfunktionen
samt en effektiv uppfoljning av utfirdade rekommendationer.

Den etiska ramen

49. Europaparlamentet uppmanar utrikestjansten att forbattra personalens medvetenhet och uppfattning om utrikes-
tjdnstens etiska ram och kultur genom limplig kommunikation om etiska frdgor. Parlamentet anser att sarskild
uppmirksamhet bor dgnas &t om de anstéllda vet hur de ska rapportera problem som ror oetiskt beteende samt at
att oka deras kinsla av trygghet. Parlamentet betonar vikten av att identifiera, bedoma och hantera etiska risker
inom ramen for det arliga riskhanteringsforfarandet.

50. Europaparlamentet uppmuntrar utrikestjinsten att utan dr6jsmdl vidta dtgarder for att anordna systematiska utbild-
ningar och medvetandehdjande moten om korrekt uppforande (i termer av etik, bedrageribekdmpning, korruptions-
bekdmpning, bekimpning av trakasserier och sekretessnivéer) for sin personal. Parlamentet anser att sddana moten
bor ingd i den obligatoriska utbildningen for nyanstilld personal.

51. Europaparlamentet anser ocksa att etiska normer madste beaktas for att undvika potentiella intressekonflikter och
lickage av intern kinslig arbetsinformation. Parlamentet stoder utrikestjianstens definition av etiska riktlinjer, med
beaktande av sirdragen nir det giller delegationernas arbete for att minska anseenderisken for unionen och
utrikestjdnsten, sarskilt for delegationscheferna.

52. Europaparlamentet rekommenderar starkt att utrikestjansten ansluter sig till EU:s Oppenhetsregister.

53. Europaparlamentet betonar att utrikestjansten fullt ut méste folja kommissionens riktlinjer om visselbldsning, sar-
skilt for att skydda visselblasare som handlar i god tro mot alla former av skada.

Intressekonflikter

54. Europaparlamentet understryker att situationer med intressekonflikter efter avslutad anstillning i offentlig tjanst och
i samband med “svingdorrsproblematiken” dr en aterkommande friga inom unionsinstitutionerna. Parlamentet
begir att utrikestjansten effektivt och konsekvent tillimpar tjansteforeskrifterna, sirskilt artikel 16 och andra till-
lampliga bestimmelser, for att forebygga intressekonflikter, i synnerhet, men inte enbart, for hogre tjanstemdn och
utstationerade nationella experter. Parlamentet ar bekymrat over den senaste tidens fall med svingdorrsproblematik
och uppmanar utrikestjansten att systematiskt se 6ver potentiellt problematiska 6vergdngar till den privata sektorn
eller till organisationer i tredjelinder och att fortsitta att Overvaka tidigare hogre tjanstemédns yrkesverksamhet fram
till slutet av den obligatoriska karensperioden.

55. Europaparlamentet beklagar djupt att utrikestjansten under sex ar inte offentliggjorde ndgot av sina beslut om fore
detta hogre tjanstemins yrkesverksamhet, inklusive for 2019, vilket strider mot dess skyldigheter enligt artikel 16 i
tjansteforeskrifterna. Parlamentet vdlkomnar att utrikestjdnsten bérjade offentliggora dem 2020, inbegripet det
retroaktiva offentliggorandet av beslut fran tidigare ar. Parlamentet insisterar i detta avseende pa att utrikestjansten
frin och med nu drligen offentliggor sina beslut om fore detta hogre tjanstemins yrkesverksamhet och att den
fortlopande kontrollerar om de uppfyller de villkor som galler for dem och, om s dr lampligt, vidtar kraftfulla
atgarder for att se till att dessa villkor efterlevs.

56. Europaparlamentet noterar att utrikestjansten tillimpar ett forbud under de forsta tolv manaderna av den tvddriga
karensperioden for anstillda inom den hogsta ledningen efter det att deras uppdrag har upphort. Parlamentet
paminner om att tystnadsplikten dr en central princip som ska respekteras av fore detta anstillda.

57. Parlamentet understryker att artikel 16 ger unionsinstitutionerna mojlighet att avsld en begdran frdn en fore detta
tjdnsteman om att acceptera en specifik tjanst om restriktionerna inte ar tillrickliga for att skydda institutionernas
legitima intressen. Parlamentet befarar att det ofta inte dr mojligt att genomdriva de villkor som stills for verk-
samhet efter avslutad anstillning i offentlig tjanst. Parlamentet uppmanar dirfor unionens institutioner och byrder
att overvdga anvindningen av alla de verktyg som finns att tillgd i artikel 16 i tjanstef6reskrifterna.
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Fastighetspolitik

58. Europaparlamentet vilkomnar den positiva trenden nr det géller samlokalisering, som utgor 7 % av delegationernas
totala kontorsyta. Parlamentet noterar med tillfredsstillelse att utrikestjansten under 2019 inrittade 22 nya sam-
lokaliseringsprojekt avseende 68 delegationer (vilket resulterade i totalt 115 samlokaliseringsavtal). Parlamentet
noterar att samlokaliseringarna for nirvarande fraimst beror medlemsstater och partnerlinder (43), GD Echo (20),
andra unionsbyrder, tex. EUIPO, Easa och Frontex (17), EIB (15), EU:s sirskilda representanter (10) och Gsfp-
uppdrag — EU BAM och Eucap — (10).

59. Europaparlamentet uppmuntrar utrikestjansten att fortsitta med att sld samman resurser med medlemsstaterna nar
det giller forvaltningen av fastigheter och att vidareutveckla det lokala samarbetet, med sirskild uppmarksamhet pé
basta valuta for pengarna, sikerhetsfragor och unionens image och synlighet, samt budgetoptimering.

60. Europaparlamentet noterar med tillfredsstillelse att denna okning av samlokaliseringar har skett samtidigt med en
konsolidering och standardisering av systemet for kostnadstickning genom ytterligare centralisering av samlokali-
seringsinkomster och tillimpning av administrativa avgifter i de overenskomna servicenivdavtalen. Parlamentet
konstaterar att omkring 10 miljoner EUR i intikter genererades under 2019. Parlamentet uppmanar utrikestjansten
att ligga fram en oversikt over fordelningen av dessa intdkter for att sikerstdlla transparens.

61. Europaparlamentet beklagar revisionsrittens slutsatser att endast ett litet antal unionsdelegationer ar fullt tillgangliga
for personer med funktionsnedsittning, och uppmanar utrikestjansten att 6verviga, dir s dr tekniskt och ekono-
miskt mojligt och dir sd kravs enligt lokal lagstiftning, att anpassa sina kontor for att forbattra tillgangligheten for
personer med nedsatt rorlighet.

62. Europaparlamentet noterar att utrikestjanstens andel av dgda kontor ldg kvar pad 19 % av dess delegationskontor
med ytterligare utsikter for kop i Argentina och Demokratiska republiken Kongo. Parlamentet noterar att 72,8 mil-
joner EUR gar till att hyra kontorsbyggnader och bostider for nitverket av delegationer och 19,1 miljoner EUR for
hyra av kontor for huvudkontoret.

63. Europaparlamentet vilkomnar oversynen av bostadspolitiken och begir att parlamentet i tid informeras om de
viktigaste resultaten nir det giller fornyad riktmarkning jamfort med medlemsstaternas och andra internationella
organisationers befintliga riktmérkning.

64. Europaparlamentet noterar med tillfredsstillelse att den handlingsplan som utrikestjansten upprattat for att folja upp
rekommendationerna i revisionsrittens sirskilda rapport frdn 2016 om utrikestjanstens fastighetspolitik har lett till
framsteg, vilket revisionsrtten har konstaterat.

65. Europaparlamentet uppmanar utrikestjansten att gora ytterligare framsteg ndr det giller de kvarstdende rekom-
mendationerna avseende behovet av en portfoljoversikt genom att Gvervaka marknadspriserna for kontor och
bostiader och att borja utforma en plan pd medelling och lang sikt utover sitt nuvarande drliga arbetsdokument.
Parlamentet pdminner om att kontorsytan pd 35 m* per anstilld bor behdllas och tjdna som ett dterkommande
riktmarke och att tilltrade for personer med funktionsnedsittning systematiskt bor bedomas i kommande bygg-
nadsplaneringar eller omlokaliseringar. Parlamentet uppmanar utrikestjansten att hélla parlamentet informerat om
eventuella forbattringar.

66. Europaparlamentet beklagar att endast en av dtta rekommendationer i revisionsrittens rapport fran 2016 om hur
utrikestjansten forvaltar sina fastigheter runtom i virlden har genomforts fullt ut och att tre rekommendationer har
genomforts i de flesta avseenden. Parlamentet begir att de aterstdende rekommendationerna genomfors snabbt och

tullstindigt.

Arbetsmiljo

67. Europaparlamentet noterar att antalet drenden som anmdldes till medlingstjansten har 6kat i friga om antingen
olosta meningsskiljaktigheter kring rattigheter och skyldigheter eller olika typer av konflikter pd arbetsplatsen, och
uppgick till 183 under 2019 (jamfort med 135 under 2018). Parlamentet konstaterar att okningen av antalet
drenden som anmilts till medlingstjansten ar ett tecken pa att den fungerar vil. Parlamentet noterar antagandet av
ett nytt beslut om utrikestjanstens medlingstjanst under 2020 i syfte att stirka de befintliga mekanismerna.
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68. Europaparlamentet beklagar att det fortfarande finns oavlonade praktikanter vid unionens delegationer. Parlamentet
uppmanar utrikestjansten att vidta dtgdrder for att se till att praktikanterna kan forsorja sig. Parlamentet uppmanar
utrikestjdnsten att folja Europeiska ombudsmannens rekommendation att betala alla praktikanter en limplig ersitt-
ning som dtminstone ticker levnadskostnaderna. Parlamentet rekommenderar att mer medel anslds for att betala
praktikanter.

Miljoaspekter

69. Europaparlamentet noterar med tillfredsstillelse att utrikestjansten 2019 antog ett mandat att inrdtta ett miljoled-
ningssystem for utrikestjdnstens huvudkontor i syfte att utvidga det till ndtverket av delegationer. Parlamentet
uppmanar utrikestjansten att vidta alla nodvindiga dtgdrder for att minska huvudkontorets och unionsdelegatio-
nernas koldioxidavtryck genom att genomfora papperslosa processer och fokusera pd energimix och frimjandet av
fornybara energikallor.
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