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REZOLUCIJA (EU) 2021/1561 EUROPSKOG PARLAMENTA
od 29. travnja 2021.

s primjedbama koje su sastavni dio Odluke o razrjesnici za izvrSenje opéeg proracuna Europske
unije za financijsku godinu 2019., dio X. — Europska sluzba za vanjsko djelovanje

EUROPSKI PARLAMENT,

— uzimajudéi u obzir svoju Odluku o razrjesnici za izvrSenje opéeg proracuna Europske unije za financijsku godinu
2019., dio X. - Europska sluzba za vanjsko djelovanje,

— uzimajudi u obzir ¢lanak 100. Poslovnika i Prilog V. Poslovniku,

— uzimajudi u obzir miljenje Odbora za vanjske poslove,

— uzimajudi u obzir izvjes¢e Odbora za proracunski nadzor (A9-0063/2021),

A. bududi da sve institucije Unije odgovaraju europskim gradanima za upotrebu javnih sredstava te istodobno osigu-
ravaju najvecu transparentnost kako bi omoguéile u¢inkovit demokratski nadzor;

B. bududi da strateska komunikacija Unije postaje visok prioritet na agendi EU-a te da se u okviru te komunikacije od
Unije zahtijeva da pruzi objektivne i ¢vrste protuargumente u borbi protiv dezinformiranja i osigura ve¢u otpornost
Unije;

C. buduéi da se rodna osvijestenost i ravnopravnost spolova moraju odrazavati u sustavima unutarnje organizacije i
upravljanja svih institucija Unije te u oblikovanju i provedbi politika u njihovoj nadleznosti;

OpaZanja Europskog revizorskog suda

1. sa zadovoljstvom primje¢uje da prema opaZanjima iz godi$njeg izvjes¢a Revizorskog suda (,Sud”) u pogledu
poglavlja 9. ,Administracija — naslov 5. VFO-a” u uzorku transakcija koje se odnose na Europsku sluzbu za
vanjsko djelovanje (ESVD) vel treu uzastopnu godinu nisu utvrdeni posebni problemi te u godisnjem izvjeséu
o radu ESVD-a nije utvrdena znacajna razina pogreske;

2. primjeuje oplenita opazanja Suda u pogledu povecanja broja ugovornog osoblja i povezanih proracunskih
odobrenih sredstava od 2012. do 2018.; primjecuje da je, kad je rije¢ o ESVD-u, to poveanje uzrokovano
zadacama koje odrazavaju porast operativnih i politickih odgovornosti ESVD-a, posebno u podru¢jima zajednicke
sigurnosne i obrambene politike, provedbe akcijskog plana za borbu protiv dezinformiranja, kao i prioritetnog
jacanja fizicke i informaticke sigurnosti u delegacijama Unije; primjecuje, u pogledu ESVD-a, ukupno povecanje
broja ugovornih djelatnika s 322 na 444 (tj. rast od 38 %); podupire napore koje ESVD ulaze u jacanje svoje
administracije i trazi od ESVD-a da izvijesti Odbor Parlamenta za proracunski nadzor o rezultatima i ucinku
povecanja broja ugovornih djelatnika; potice ESVD da osmisli i podijeli smjernice o najboljim praksama u
pogledu provedbe postupaka zaposljavanja kako bi se zajamcile otvorenost, pravednost i transparentnost;

3. poziva Revizorski sud da istrazi nacine za pruzanje viSe informacija o administrativnim rashodima institucija Unije
u kontekstu razrjesnice;

4. ponavlja da cjelokupan revizijski pristup zasluzuje daljnji revizijski rad i usmjereniju procjenu; ponovno poziva na
detaljnije preispitivanje administrativnih rashoda i pruzanje potpore radu ESVD-a, a posebno u pogledu tema koje
postaju sve vaznije ili ¢ak kriticne za ESVD, kao §to su sposobnost strateske komunikacije i informacijske tehno-
logije (npr. kibersigurnost), uspjesno funkcioniranje globalnog sigurnosnog paketa za delegacije, infrastruktura ili
financijsko upravljanje i administrativna potpora platformama kojima se podupiru civilne misije zajednicke sigur-
nosne i obrambene politike;
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Ljudski potencijali

5. prima na znanje sve vecu nestabilnost i sve brojnije nezapamdene izazove u medunarodnom okruZenju, zbog cega
se od Unije sve vise trazi da djeluje kao globalni akter; isti¢e sredisnju ulogu ESVD-a u provodenju vanjske politike
Unije; primjecuje da pojacana uloga ESVD-a nije popradena odgovarajuim povecanjem broja zaposlenika; poziva
na to da se na raspolaganje stave dostatni ljudski resursi kako se ne bi ugrozila djelotvornost Unije na medu-
narodnoj sceni;

6. napominje da ESVD ima kljuénu ulogu u osiguravanju uskladenosti vanjske politike Unije; takoder naglasava
potrebu za osiguravanjem potrebnih sredstava za uspjesnu provedbu ucinkovite zajednicke sigurnosne i obrambene
politike Unije;

7. poziva ESVD da ojaca delegacije Unije u zemljama Isto¢nog partnerstva i zapadnog Balkana te da stvori radna
mjesta za lokalno osoblje, odgovorno za izvjeséivanje o zakonodavnom radu, kako bi Unija bolje razumjela svoje
susjedstvo i njegovo priblizavanje pravnoj stecevini Unije; istiCe da je potrebno pomodi tim zemljama kako bi mogle
dovrsiti svoje reforme i na ucinkovitiji na¢in obavjestavati njihove gradane o politikama Unije; naglasava potrebu za
razvojem viSe horizontalnih veza i poticanjem suradnje medu delegacijama Unije u Isto¢nom partnerstvu i regijama
zapadnog Balkana, posebno uspostavom redovite razmjene informacija i stru¢nog znanja te drugih uspjesnih radnih
pristupa, kako bi se na najbolji moguéi nain pomoglo susjednim zemljama koje sudjeluju u prodemokratskim i
procuropskim reformama; poziva ESVD da poduzme mjere za rjesavanje problema koji vode do utvrdenih pogre-
aka u nabavi i da sprije¢i buduée povrede relevantnih pravila;

8. zabrinut je zbog Cinjenice da je geografska neravnoteza medu osoblijem ESVD-a pitanje koje se stalno ponavlja,
posebno kada je rije¢ o polozajima voditelja delegacija te srednjem i viem rukovodstvu; primjecuje znatne razlike u
zastupljenosti zemalja s usporedivim brojem stanovnika te medu zemljama zapadne i isto¢ne Europe; istice da
ESVD, kao sve europske institucije, mora osigurati razmjernu zastupljenost svih drzava c¢lanica uz istodobno
postovanje sposobnosti i zasluga zemalja kandidatkinja; snazno potice ESVD na poboljsanje geografske ravnoteze
u cilju postizanja odgovarajuce zastupljenosti svih drzava clanica koja ¢e odrazavati njihovu raznolikost, kako je
navedeno u ¢lanku 27. Pravilnika o osoblju za duZnosnike; pozdravlja napore koje ESVD ulaze u pruZanje
informacija Mrezi za ljudske resurse drzava ¢lanica EU-a u pogledu sastava osoblja, u objavljivanje natjecaja za
radna mjesta i u promicanje nacionalnih mjera za povecanje broja kandidata; poziva ESVD da izvijesti o nacio-
nalnom sastavu povjerenstva za odabir u podruéju zaposljavanja; poziva ESVD da pruzi statisticke podatke za 2019.
u pogledu sastava osoblja po drzavljanstvu;

9. primjecuje da je broj upucenih nacionalnih stru¢njaka iz drzava ¢lanica nakon dvije godine stabilizacije poceo blago
rasti, s 449 u 2017. — 2018. na 461 u 2019., primjecujuci pomak prema vise specijaliziranim profilima civilnih
upuéenih nacionalnih stru¢njaka; sa zadovoljstvom prima na znanje novu internu politiku o upuéenim nacionalnim
stru¢njacima donesenu 2019. i viSe donesenih mjera za uravnotezenje udjela upuéenih nacionalnih stru¢njaka medu
zaposlenima, uz to $to se nova radna mjesta za upucene nacionalne stru¢njake ograni¢avaju na specijaliste u
pojedinim podruéjima;

10. pozdravlja napore koje ESVD ulaze u pripremu Plana za osobe s invaliditetom i razvoj politike ESVD-a za osobe s
invaliditetom te poziva ESVD da tijelo nadlezno za davanje razrjesnice obavijesti o razvoju i provedbi tih politika i
naglasava vaznost promicanja ukljudivijeg radnog okruzenja tim politikama;

11. poti¢e ESVD da dovrsi uspostavu postojecih fleksibilnih radnih uvjeta uz zastitu prava zaposlenika na iskljucenje;
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Rodna politika

12. sa zadovoljstvom primjecuje uzlazni trend u pogledu udjela Zena na rukovodeéim polozajima uz 30,3 % (ili 81
radno mjesto) u usporedbi s 27,1 % u 2018. i 24,5 % u 2017.; takoder prima na znanje da je udio Zena na mjestu
voditeljica delegacije porastao s 19,5% u 2015. na 27,7 % u 2019. (ili 38 od 137 radnih mjesta); ponovno
naglasava svoju potporu ESVD-u u njegovim daljnjim nastojanjima kojima je cilj da drzave ¢lanice predloze vise
kandidatkinja; prima na znanje da su Zene ukupno (inile 47,7 % osoblja ESVD-a; podsje¢a na to da bi rodnu
ravnotezu trebalo uzeti u obzir i u pogledu posebnih predstavnika EU-a, imajuéi na umu ¢injenicu da su samo dva
od osam posebnih predstavnika EU-a Zene;

13. poziva ESVD da brzo napreduje prema cilju od 50 % Zena u visokom i srednjem rukovodstvu, kako je utvrdeno u
Akcijskom planu za rodnu ravnopravnost III, medu ostalim, s pomocu jasnog vremenskog okvira i mjera kojima se
utvrduje kada i kako e se postiéi taj cilj; poziva potpredsjednika Komisije/Visokog predstavnika Unije za vanjske
poslove i sigurnosnu politiku da u vlastitoj sluzbi ispuni obveze u pogledu rodne ravnopravnosti i zastupljenosti
Zena;

Upravljanje proraunom i financijama

14. priznaje operativne poteskoce s kojima se zbog razli¢itih kriznih situacija ESVD suocava u financijskom upravljanju
mrezom delegacija EU-a; priznaje da te situacije mogu znatno utjecati na proracun, odnosno na upravljanje
odredenim administrativnim rashodima i troskovima kao §to su troskovi sigurnosti i evakuacije te dodatni logisticki
troskovi povezani s pandemijom bolesti COVID-19; poziva ESVD da promptno izvijesti Odbor Parlamenta za
proracunski nadzor o u¢inku pandemije i povezanih troskova na proracun;

15. prima na znanje da je ukupni proracun ESVD-a za 2019. iznosio 694,8 milijuna EUR (povecanje od 2,4 % u
usporedbi s 2018.) i da je podijeljen na sljede¢i nacin: 249,7 milijuna EUR za sjediste ESVD-a i 445,1 milijun EUR
za delegacije;

16. primjecuje da, kad je rije¢ o izvrSavanju proracuna ESVD-a za 2019., glavni proracunski trendovi obuhvacaju
jacanje radi suocavanja s posljedicama povlacenja Ujedinjene Kraljevine iz Unije, osnaZivanje regionalnog sluzbenika
za sigurnost i mreza delegacija, zaposljavanje dodatnog osoblja za vojni stozer Europske unije (EUMS) i Upravu za
upravljanje krizama i planiranje (UUKP), informiranje o kapacitetu informacijskih tehnologija i sigurne komunika-
cije;

17. primjecuje da je proracun sjediSta iznosio otprilike 250 milijuna EUR, od ¢ega je 161,8 milijuna EUR (64,8 %) bilo
namijenjeno za place i druga prava statutarnog i vanjskog osoblja, 32 milijuna EUR (3 %) za zgrade i povezane
troskove, a 35,3 milijuna EUR (14 %) za IT racunalne sustave, ukljucujudi sustave za povjerljive informacije, opremu
i namjestaj;

18. prima na znanje da se u okviru proracuna delegacija od 445,1 milijuna EUR, 129,2 milijuna EUR (29 %) odnosi na
place statutarnog osoblja, 161,7 milijuna EUR (36,3 %) na zgrade i povezane troskove, 71,6 milijuna EUR (16,1 %)
na vanjsko osoblje i vanjske usluge, 37,8 milijuna EUR (8,5 %) na ostale troskove povezane s osobljem, a 44,7 mi-
lijuna EUR (10 %) na ostale administrativne troskove;

19. poziva ESVD da zajamci da delegacija Unije u Ujedinjenoj Kraljevini dobije trajan i stabilan status u skladu s
Ugovorima te da joj se pruze ljudski i materijalni resursi potrebni za izvrsenje njezinih zadaca, posebno u pogledu
pracenja uskladenosti;

20. takoder konstatira da je Komisija dala doprinos od 215,8 milijuna EUR (u usporedbi s 196,4 milijuna u 2018.) za
administrativne troskove njezinih zaposlenika koji rade u delegacijama Unije, pri ¢emu je taj iznos bio podijeljen
izmedu naslova V. Komisije u iznosu od 49,6 milijuna EUR (sli¢cno kao 2018.), administrativnih linija operativnih
programa u iznosu od 103,1 milijun EUR (u usporedbi s 91,8 milijuna EUR u 2018.) i Europskog razvojnog fonda i
skrbnickih fondova u iznosu od 63,1 milijun EUR (u usporedbi s 55 milijuna u 2018.);
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21. primjecuje da su 2019. zajednicki op¢i troskovi svih ureda delegacija (najamnine, osiguranje i ostali op¢i troskovi),
medu kojima su i delegacije Europskog razvojnog fonda, u cijelosti financirani iz proracunskih linija ESVD-a veé
Cetvrtu uzastopnu godinu;

22. s uvazavanjem primjecuje opCenito poboljsanje u izvrSenju prora¢una ESVD-a za 2019., tj. stopu izvrSenja od
99,94 % za obveze (u usporedbi s 99,9 % u 2018.) i 87,9 % za placanje (u usporedbi s 84,8 % u 2018.);

23. napominje da je vrijednost svih prijenosa unutar administrativnog prorac¢una ESVD-a iznosila 20,8 milijuna EUR
(30,8 u 2018.), ¢ime je proracun ESVD-a za delegacije smanjen za 1,6 milijuna EUR, a proracun sjedista uvecan za
odgovarajudi iznos;

24. priznaje da se zbog broja proracunskih linija koje se koriste za financiranje operacija povezanih s osobljem Komisije
u delegacijama (34 razlicite linije koje dolaze iz razli¢itih naslova proracuna Komisije, plus sredstva Europskog
razvojnog fonda) povecava sloZenost upravljanja prora¢unom; poziva ESVD da razmotri poboljSanje strukture
svojeg proracunskog izvje$¢ivanja kako bi se smanjila sloZenost;

25. stoga potice ESVD da nastavi raspravljati s Komisijom o nacinima pojednostavnjenja, ako je mogudce, proracunske
nomenklature i linija kako bi se olaksalo cjelokupno upravljanje prora¢unom ESVD-a; misljenja je da bi predstojeci
viSegodisnji financijski okvir (,VFO”) i povezani razvoj oblikovanja i strukture proracunske nomenklature i linija
trebao ubrzati taj proces pojednostavnjenja i racionalizacije proracuna; smatra da Ce takav razvoj vjerojatno
poboljsati nadzor proracunskih troskova i smanjiti rizik od pogreske; potvrduje da je ESVD pocetkom 2020.
iznio prijedlog za sveobuhvatno pojednostavnjenje; potvrduje da je zbog pandemije bolesti COVID-19 koja je u
tijeku taj prijedlog odgoden za 2022., ali i da je ESVD u rujnu 2020. Komisiji podnio jo§ jedan prijedlog
pojednostavnjenja;

26. sa zadovoljstvom primjecuje sve inicijative koje su poduzete kako bi se postupno poboljsalo upravljanje raznim
administrativnim procesima ESVD-a, $to se odrazava i u prilagodbi njegova organigrama; ponovno naglasava svoju
potporu inicijativi ,Inovativna 2019.” i poti¢e ESVD i da nastavi doradivati svoj raspored vrsta rizika i pripadajucih
mjera ublazavanja te svih postojecih pravnih osnova kako bi se osiguralo djelotvornije donosenje odluka u podu-
zelima;

27. poziva ESVD da bolje prikaze svoj okvir upravljanja na temelju rezultata u sljedeem godi$njem izvjescu o radu,
koji ¢e se temeljiti na odgovaraju¢im klju¢nim pokazateljima uspjesnosti za razli¢ita administrativna podrudja,
ukljucujudi pripadajuéi broj osoblja, kako bi se moglo bolje ocijeniti postizanje politickih ciljeva ESVD-a;

28. primjecuje da je ESVD odlucio recentralizirati upravljanje odredenim procesima radi ujednacene primjene medu
delegacijama i smanjiti ucestale operativne nedostatke te optimizirati upravljanje financijskim transakcijama;
pozdravlja navedene napore te pragmati¢ne inicijative i reakcije ESVD-a koje su poduzete kao odgovor na ranije
izrazenu zabrinutost tijela nadleZnog za proracunski nadzor;

29. smatra da su, prije svega, uspostava sredi$njeg tijela koje e se baviti postupcima nabave visoke vrijednosti i
primjena globalne nabave za delegacije odgovarajuéi upravljacki obrasci i odgovori, uzimajuéi u obzir veliko
radno opterecenje u odredenim delegacijama s ograni¢enim raspolozivim osobljem i potrebu za usmjereno$éu na
politicki rad;

30. vjeruje da su digitalizacija nabave i upravljanja proracunom od klju¢ne vaznosti; podsjeca na to da ,upravljanje
dokumentima”, jedna od najslabijih sastavnica utvrdenih u prethodnoj istrazi unutarnje kontrole, zasluzuje redovitu
pozornost svih dionika ESVD-a radi dobrobiti institucijskog pamdenja i sljedivosti operacija upravljanja; stoga
poziva ESVD da poboljsa svoje digitalne sustave i upravljanje dokumentima uvodenjem naprednih alata za uprav-
ljanje i arhiviranje te, kada je to mogude, postupcima upravljanja dokumentima bez upotrebe papira;
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31. pozdravlja ¢injenicu da se ESVD koristi besplatnim softverom otvorenog koda kad god je to mogude;

32. potic¢e ESVD da slijedi preporuke Europskog nadzornika za zastitu podataka o ponovnom pregovaranju o meduin-
stitucijskom sporazumu o licenciranju i ugovoru o provedbi, potpisanom izmedu institucija Unije i Microsofta
2018, s ciljem postizanja digitalnog suvereniteta, izbjegavanja ovisnosti o pruzatelju usluga i nedostatka kontrole te
jamcenja zastite osobnih podataka;

33. podupire nastojanja ESVD-a da optimizira svoje financijsko upravljanje unutar okvira Financijske uredbe; razumije
potrebu za odredenom operativnom fleksibilnoséu kako bi se izbjegao diskontinuitet u upravljanju delegacijama;
medutim, podsje¢a na to da svi privremeni operativni aranzmani, odnosno moguénost da zamjenici voditelja
delegacije izvrSavaju funkciju duznosnika za ovjeravanje na osnovi daljnjeg delegiranja ovlasti, radi osiguranja
ucinkovitog kontinuiteta poslovanja u delegacijama i provedbe operativnog proratuna Komisije, ostaju pod
strogim nadzorom sjedista;

34. istice vaznost daljnjeg poboljSanja racionalizacije i modernizacije financijskog i administrativnog upravljanja;
pozdravlja tekule rasprave o pojednostavljenju proratuna ESVD-a; u tom pogledu istice potrebu da ESVD
nastavi ulagati napore kako bi se postiglo pojednostavnjenje proracunskih linija; poziva na modernizaciju i pojed-
nostavnjenje administracije ESVD-a, medu ostalim, potpunom provedbom projekta ,Innovative 2019”;

Djelotvornost kontrole u pogledu zakonitosti i pravilnosti

35. primjecuje stopu anomalija otkrivenih u ex ante provijerama obveza i placanja (308 pogresaka u 1193 slucaja,
odnosno 394 pogreske u 2 119 slucajeva); izrazava zabrinutost zbog toga 3to su pogreske u obje vrste provjere
administrativne prirode, tj. iznosi za obveze su neto¢ni ili nedostaje popratna dokumentacija za placanja podnesena
za ex ante financijsku provjeru; potvrduje da se od sije¢nja 2020. koristi izmijenjeni popis oznaka za anomalije s
ciljem boljeg utvrdivanja tipologije pogresaka; poziva ESVD da istrazi i rije$i slucajeve administrativnih pogresaka i
o svojim rezultatima u tom pogledu izvijesti Parlament; poziva na to da se uvedu mjere kojima bi se doprinijelo
opcenitom smanjenju razine pogresaka;

36. priznaje napredak i tekuce poboljsanje ex post metodologije ESVD-a koja je razvijena 2018. na temelju unutarnjeg
nasumi¢nog uzorkovanja te pruzanja stope pogresaka koje osigurava glavna domena za tekuce troskove osoblja, tj.
rashode za infrastrukturu i ostale operativne rashode, sigurnost, informacijske tehnologije te telekomunikacije;

37. napominje da i dalje postoji razlika u interpretaciji ESVD-a i Revizorskog suda kad je rije¢ o kvantifikaciji pogresaka
nastalih u postupku nabave; smatra da je u sljedecoj financijskoj godini potrebno dodatno pracenje kako bi se
poboljsala procjena financijske vaznosti pogresaka koje su nastale u upravljanju administrativnim prora¢unom
ESVD-a;

38. trazi od ESVD-a da nastavi podnositi izvjeS¢a o daljnjem postupanju za financijsku godinu 2019., u skladu s
¢lankom 266. Financijske uredbe;

Aktivnosti strateske komunikacije

39. sa zadovoljstvom primjecuje jaCanje kapaciteta i alata za strateSke komunikacije ESVD-a kako bi se suzbile prijetnje
od dezinformiranja i hibridne prijetnje, uz uspostavu radnih skupina za istok, zapadni Balkan i jug te sudjelovanje
ESVD-a u sustavu brzog uzbunjivanja koji je uspostavljen medu institucijama Unije i drZavama ¢lanicama; poziva
ESVD da nastavi razvijati takvu politiku s novim posebnim odborom Parlamenta za vanjsko uplitanje kako bi
pobolj$ao svoj kapacitet za odgovor; prima na znanje i pozdravlja Cinjenicu da je ESVD tijekom kampanje za
europske izbore s brojnim uredima za vezu Europskog parlamenta suradivao u borbi protiv dezinformacija;
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40. istice Cinjenicu da je masovno Sirenje namjernih i sustavnih dezinformacija akutni strateski izazov za javnu
diplomaciju Unije za ¢ije bi rjeSavanje u kratkoro¢nom razdoblju trebalo dodijeliti odgovarajuée financijske, infor-
maticke i ljudske resurse; podrzava jacanje povezanosti izmedu izrade politika, javne diplomacije i strateske
komunikacije;

41. nagladava potrebu za strateSkom komunikacijom radi borbe protiv zlonamjernog uplitanja, ukljucujuéi stranu
propagandu i dezinformiranje; istice vaznost radne skupine ESVD-a za stratesku komunikaciju i poziva na osnivanje
posebne radne skupine za strate$ku komunikaciju koja e se baviti uplitanjem koje dolazi iz Kine i s Bliskog istoka,
posebno Irana, te da joj se dodijele dodatni nuzni financijski i ljudski resursi; naglasava da strateska komunikacija
mora ukljucivati borbu protiv dezinformiranja o pandemiji bolesti COVID-19;

42. naglasava da je svim subjektima vazno osigurati kulturu sigurnosti i zastite tako $to ¢e se zajamditi da ESVD u
slu¢aju neocekivanih ili kriznih situacija raspolaze odgovarajudim osobljem, postupcima, infrastrukturom, alatima
(ukljucujuéi IT) i proraunom za obavljanje svojih kriti¢nih i klju¢nih funkcija; poziva na smanjenje sigurnosnih
rizika, posebno onih povezanih s kibersigurno$éu, poveéanjem sigurnosnih mjera kojima se digitalna infrastruktura
ESVD-a stiti od vanjskih prijetnji i napada;

Jamstvo upravljanja

43. primjecuje da su samo dvije delegacije, tj. delegacija u Siriji (od 2017.) i delegacija u Dzibutiju, podnijele potkrije-
pljene rezervacije u vezi s upravljanjem njihovim administrativnim rashodima, posebno u pogledu pitanja nabave;
poziva ESVD da poduzme potrebne korake kako bi se istrazila ta pitanja;

44. poziva ESVD da pruzi dodatne informacije o programu inspekcije u godi$njem izvjeséu o radu ESVD-a kako bi
dobio pregled uspjesnosti i rada delegacija Unije; smatra i da bi bilo korisno bolje prikazati povezanost inspekcija
delegacija s jamstvenim okvirom ESVD-a i pokazati na koji je nacin upotreba rezultata i preporuka inspekcija
doprinijela vecoj uskladenosti, homogenosti i ucinkovitosti radnih metoda u delegacijama; isti¢e vaznost analize
djelotvornosti i ispravnosti financijskog upravljanja u tim delegacijama;

Sprecavanje i otkrivanje prijevara

45. pozdravlja ¢injenicu da ESVD kontinuirano prilagodava svoju strategiju za borbu protiv prijevara u suradnji sa svim
glavnim upravama RELEX te s pomo¢u namjenskog formata s Europskim uredom za borbu protiv prijevara (OLAF);
naglasava da se moraju poduzeti svi potrebni napori za dijeljenje i razmjenu informacija o njihovim operativnim
izazovima kako bi se bolje utvrdila rizi¢na podrucja u okviru njihovih aktivnosti i programa; poziva ESVD da utvrdi
sva konkretna podrudja politika u kojima je mozda potrebna tje$nja suradnja s OLAF-om kako bi se zajamcilo
djelotvorno sprecavanje prijevara;

46. s uvaZavanjem primjecuje utvrdivanje zajednickih smjernica koje su formalizirane u posebnoj strategiji za borbu
protiv prijevara u podrudju vanjskih odnosa, $to predstavlja vazno poboljsanje; podsjea na to da je te smjernice
potrebno distribuirati svim voditeljima delegacija i redovito ocjenjivati u okviru ankete o postojeéem stanju okvira
unutarnje kontrole i dubinskog mapiranja rizika; primjecuje da 2019. nije bilo prijavljenih slucajeva zvizdanja o
navodnim nepravilnostima;

47. primjeCuje da je ESVD prijavio dva slucaja OLAF-u i izvijestio o rezultatima pet OLAF-ovih istraga provedenih
2019.; poziva ESVD na jasno utvrdivanje rizicnih podru¢ja politike i moguénosti sukoba interesa te na bolju
informiranost voditelja delegacija o tim pitanjima; primjecuje da je 12 % delegacija izvijestilo o otkrivanju promjena
u pogledu rizika od prijevare i rastuéem interesu za osposobljavanje u podrudju otkrivanja prijevare (46 % delegacija
i 35 % odjela sjedista);
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48. poziva ESVD da pocne graditi svoju buducu bilateralnu suradnju s Uredom europskog javnog tuzitelja (EPPO) te da
tu suradnju unese u svoju opcu strategiju za borbu protiv prijevara; podsjeca na to da se u ¢lanku 123. Financijske
uredbe predvida uspostava odbora za pracenje tijeka unutarnje revizije kako bi se osigurala neovisnost unutarnjeg
revizora ESVD-a, pradenje funkcije unutarnjeg revizora te djelotvorno daljnje postupanje u skladu s izdanim
preporukama;

Eticki okvir

49. poziva ESVD na poboljsanje informiranosti osoblja i njegove percepcije etickog okvira i kulture ESVD-a odgova-
rajuom komunikacijom o etickim pitanjima; smatra da bi posebnu pozornost trebalo obratiti na to jesu li ¢lanovi
osoblja upudeni u nacine prijave slucajeva koji se odnose na neeti¢ko postupanje te na povecanje njihova osjecaja
sigurnosti; isti¢e vaznost utvrdivanja, procjene i upravljanja rizicima povezanima s etikom u njegovoj godidnjoj
provedbi upravljanja rizikom;

50. poti¢e ESVD da hitno ulozi napore kako bi se organiziralo sustavno osposobljavanje i informiranje njegova osoblja
u podrudju primjerenog ponasanja (u pogledu etike, borbe protiv prijevara, korupcije i uznemiravanja te razina
povjerljivosti); smatra da bi ta vrsta osposobljavanja trebala biti obvezna za novozaposleno osoblje;

51. smatra i da treba uzeti u obzir eticke standarde kako bi se izbjegli mogudi sukobi interesa i curenje osjetljivih
internih informacija o radu; podupire utvrdivanje etickih smjernica ESVD-a, uzimajuéi u obzir posebnosti rada u
delegaciji, kako bi se umanjio rizik za ugled Unije i ESVD-a, posebno za voditelje delegacija;

52. snazno preporucuje da se ESVD pridruZi registru transparentnosti EU-a na temelju sporazuma o razini usluga;

53. naglasava da ESVD mora u potpunosti postovati smjernice Komisije o zvizdacima, posebno kako bi se zvizdati u
dobroj vjeri zastitili od bilo kakvog oblika predrasuda;

Sukob interesa

54. isti¢e da su situacije nakon zaposlenja u javnom sektoru i situacije sukoba interesa tipa ,rotirajucih vrata” ucestali
problemi u institucijama Unije; poziva ESVD na ucinkovitu i dosljednu primjenu Pravilnika o osoblju, a posebno
njegova Clanka 16. i drugih mjerodavnih pravila, kako bi se sprijecili sukobi interesa koji se posebno ticu visih
duznosnika i upudenih nacionalnih stru¢njaka, ali ne samo njih; zabrinut je zbog nedavnih slucajeva rotirajucih
vrata i poziva ESVD da sustavno preispituje potencijalno problemati¢ne prelaske u privatni sektor ili organizacije
tre¢ih zemalja i da sve do kraja razdoblja obveznog mirovanja prati gdje se zaposljavaju bivsi visoki duznosnici;

55. duboko zali zbog toga $to ESVD Sest godina, ukljucujuéi 2019., nije objavio niti jednu svoju odluku o profesio-
nalnoj djelatnosti nekadasnjih visih duznosnika, $to predstavlja povredu njegovih obveza u skladu s ¢lankom 16.
Pravilnika o osoblju; pozdravlja ¢injenicu da ih je poceo objavljivati 2020., §to ukljucuje i retroaktivnu objavu
odluka iz prethodnih godina; u tom smislu inzistira da ESVD od sada na godi$njoj bazi objavljuje svoje odluke o
profesionalnoj djelatnosti nekadasnjih visih duznosnika i da kontinuirano prati pridrzavaju li se uvjeta koji su im
odredeni te, po potrebi, poduzima odlu¢ne mjere kako bi se osiguralo ispunjenje tih uvjeta;

56. primjecuje da, kad je rije¢ o viSem rukovodstvu, nakon njihova prestanka obavljanja duznosti ESVD primjenjuje
zabranu za prvih dvanaest mjeseci dvogodis$njeg razdoblja mirovanja; podsjeca na to da je obveza povjerljivosti
klju¢no nacelo koje bivse osoblje mora postovati;

57. istice da se ¢lankom 16. institucijama Unije omogucuje da odbiju zahtjev biv§eg duznosnika da prihvati odredeni
posao ako ogranicenja nisu dovoljna za zastitu legitimnih interesa institucija; boji se da Cesto nije mogudce provesti
uvjete za poslovne aktivnosti nakon odlaska iz javne sluzbe; stoga potie institucije i agencije Unije da razmotre
cijeli niz instrumenata dostupnih u skladu s ¢lankom 16. Pravilnika o osoblju;
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Politika upravljanja nekretninama

58. pozdravlja pozitivan trend u podrudju kolokacije, kojom je obuhvaceno 7 % ukupne povrsine ureda delegacija; s
uvazavanjem primjecuje ¢injenicu da je 2019. ESVD uspostavio 22 nova kolokacijska projekta koji se odnose na 68
delegacija (Sto je rezultiralo s ukupno 115 sporazuma o kolokaciji); primjecuje da se kolokacije trenutacno odnose
uglavnom na drzave ¢lanice i partnerske zemlje (43), Glavnu upravu ECHO (20) te druge agencije Unije, npr. Ured
Europske unije za intelektualno vlasnistvo (EUIPO), Agenciju Europske unije za sigurnost zratnog prometa (EASA),
Agenciju za europsku grani¢nu i obalnu strazu (Frontex) (17), Europsku investicijsku banku (EIB) (15), posebne
predstavnike EU-a (10) i misije u okviru CSDP-a, EUBAM i EUCAP (10);

59. potice ESVD da s drzavama clanicama nastavi provoditi aktivnosti prikupljanja sredstava u okviru upravljanja
zgradama i razvijati lokalnu suradnju te da pritom posebnu paznju posveéuje pribavljanju najbolje vrijednosti za
novac, pitanjima sigurnosti te predodzbi i vidljivosti Unije, kao i optimizaciji proracuna;

60. sa zadovoljstvom primjecuje da je ovo povecanje kolokacije povezano s konsolidacijom i standardizacijom sustava
povrata troskova s pomoc¢u daljnje centralizacije prihoda povezanih s kolokacijom i primjene administrativnih
naknada u okviru sklopljenih sporazuma o razini usluge; primjecuje da je 2019. ostvareno priblizno 10 milijuna
EUR prihoda; poziva ESVD da predstavi pregled raspodjele tih prihoda kako bi se zajam¢ila transparentnost;

61. izrazava Zaljenje zbog zakljucka Revizorskog suda prema kojemu je tek mali broj delegacija Unije u potpunosti
pristupacan osobama s invaliditetom te poziva ESVD da, tamo gdje je to tehnicki i financijski izvedivo te u skladu s
lokalnim propisima, prilagodi svoje uredske prostore kako bi se poboljsala pristupacnost za osobe sa smanjenom
mobilnoséy;

62. primjecuje da je udio ureda u vlasni§tvu ESVD-a i dalje stabilan i iznosi 19 % ureda njegovih delegacija, uklju¢ujuci
buduéu moguénost kupnje u Argentini i Demokratskoj Republici Kongo; primjecuje da je 72,8 milijuna EUR
potrodeno na najam poslovnih zgrada i stambenih prostora u okviru mreze delegacija, a 19,1 milijun EUR na
najam ureda u sjedistu;

63. pozdravlja preispitivanje stambene politike i zahtijeva pravodobno obavjes¢ivanje Parlamenta o njezinim glavnim
rezultatima u smislu revidiranih referentnih vrijednosti u usporedbi s postojeéim referentnim vrijednostima drzava
¢lanica i drugih medunarodnih organizacija;

64. s uvazavanjem primjeuje da je akcijskim planom koji je ESVD uspostavio u cilju poduzimanja daljnjih koraka, u
skladu s preporukama objavljenima u tematskom izvjes¢u Revizorskog suda za 2016. o politici ESVD-a u podrudju
nekretnina, omoguden napredak te da je Revizorski sud potvrdio taj napredak;

65. poziva ESVD na ostvarenje daljnjeg napretka u odnosu na preostale otvorene preporuke o potrebi za izradom
pregleda portfelja s pomocu pracenja trzi$nih cijena poslovnih i stambenih prostora te za izradom srednjoro¢nog i
dugoroénog plana, pored njegova postojecega godisnjeg plana rada; ponovno isti¢e da bi 35 m? uredskog prostora
po ¢lanu osoblja trebalo zadrzati i upotrijebiti kao referentnu vrijednost u predstojeéim planovima izgradnje ili
preseljenjima te da bi trebalo sustavno evaluirati pristupacnost za osobe s invaliditetom; poziva ESVD na informi-
ranje Parlamenta o svim daljnjim poboljsanjima;

66. Zali zbog toga §to je u potpunosti provedena samo jedna od osam preporuka iz izvje$¢a Revizorskog suda iz 2016.
o upravljanju zgradama ESVD-a u svijetu, dok su tri preporuke uglavnom provedene; poziva na brzu potpunu
provedbu svih preostalih preporuka;

Radno okruzje

67. primjecuje ¢injenicu da se povecao broj slucajeva prijavljenih sluzbi za mirenje u pogledu nerijeSenih neslaganja u
pogledu prava i obveza ili razli¢itih vrsta sukoba na radnom mjestu, tj. da je 2019. dosegnuo 183 slucaja (u
usporedbi s 135 slucajeva 2018.); uvida da povecanje broja predmeta prijavljenih sluzbi za mirenje upuéuje na
pravilno funkcioniranje; prima na znanje donosenje nove Odluke o Sluzbi za mirenje ESVD-a 2020. radi jacanja
postoje¢ih mehanizama;
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68. izrazava Zaljenje zbog ¢injenice da u delegacijama Unije i dalje rade neplaceni staZisti; potice ESVD da poduzme
korake kojima ¢e se osigurati sredstva za staziste kako bi se mogli uzdrzavati; snazno potice ESVD da slijedi
preporuku Europskog ombudsmana i svim stazistima plati odgovarajué¢u naknadu koja e pokriti barem troskove
Zivota; preporucuje da se za naknade stazistima dodijeli vise novca;

Dimenzija okolisa

69. sa zadovoljstvom primjecuje da je ESVD 2019. donio mandat za uspostavu sustava upravljanja okoliSem za njegova
sjediSta, s namjerom proSirenja tog sustava na mrezu delegacija. snazno poti¢e ESVD da poduzme sve potrebne
mjere kako bi se smanjio uglji¢ni otisak u sjedistu ESVD-a i delegacijama Unije, uvodenjem postupaka bez papira i
stavljanjem naglaska na kombinaciju izvora energije i promicanje obnovljivih izvora energije.
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