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RESOLUCION (UE) 2024/2346 DEL PARLAMENTO EUROPEO
de 11 de abril de 2024

que contiene las observaciones que forman parte integrante de la Decision sobre la aprobacién de la
gestion en la ejecucion del presupuesto de la Agencia de los Derechos Fundamentales de la Union
Europea para el ejercicio 2022

EL PARLAMENTO EUROPEO,

—  Vista su Decision sobre la aprobacién de la gestién en la ejecucion del presupuesto de la Agencia de los Derechos
Fundamentales de la Unién Europea para el ejercicio 2022,

—  Vistos el articulo 100 y el anexo V de su Reglamento interno,
—  Vista la opini6én de la Comisién de Libertades Civiles, Justicia y Asuntos de Interior,

—  Visto el informe de la Comisién de Control Presupuestario (A9-0112/2024),

A.  Considerando que, de conformidad con su declaracién de ingresos y de gastos ('), el presupuesto definitivo de la
Agencia de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea (en lo sucesivo, «Agencia») para el ejercicio 2022
ascendi6 a 25857952 EUR, lo que representa un aumento del 4,01 % en comparaciéon con 2021; que el
presupuesto de la Agencia procede casi exclusivamente del presupuesto de la Unién;

B.  Considerando que, en lo que respecta al sector de la contratacién publica del Centro, no se notificaron problemas
que requirieran medidas correctoras para 2022, ni tampoco hay medidas correctoras en curso o pendientes de las
auditorias y evaluaciones de afios anteriores;

C.  Considerando que el Tribunal de Cuentas (en lo sucesivo, «Tribunal»), en su Informe sobre las cuentas anuales de la
Agencia correspondientes al ejercicio 2022 (en lo sucesivo, «Informe del Tribunal»), declara haber obtenido
garantias razonables sobre la fiabilidad de las cuentas anuales de la Agencia y la legalidad y regularidad de las
operaciones subyacentes en todos sus aspectos significativos;

Gestién presupuestaria y financiera

1. Observa con satisfaccion que las medidas de control presupuestario aplicadas durante el ejercicio 2022 se tradujeron
en un porcentaje de ejecucion presupuestaria de los créditos de compromiso del ejercicio en curso del 100,00 %,
(idéntico al de 2021); observa que el porcentaje de ejecucion de los créditos de pago del ejercicio en curso se situara
en el 73,59 %, lo que representa un ligero aumento del 2,64 % respecto a 2021;

2. Observa que en 2022 se aprobaron tres enmiendas presupuestarias, en virtud de las cuales el presupuesto de la
Agencia se incrementd en 1562781 EUR, en relacién con los fondos recibidos en el marco del acuerdo de
cooperacién con la Oficina del Mecanismo Financiero de las subvenciones del EEE y Noruega y los acuerdos de
asociacion con el Instituto Nacional de Estadistica de Bulgaria, el Defensor del Pueblo griego y la Fiscalia rumana, asi
como con respecto a la subvencion al alquiler recibida de las autoridades austriacas y los ingresos afectados internos;

3. Observa con preocupacion que, segiin el informe del Tribunal, la Agencia prorrogd de 2022 a 2023 6,4 millones
EUR de créditos de compromiso disponibles (el 26 %), de los cuales 5,9 millones EUR corresponden a créditos del
titulo III, relativos a gastos operativos (el 74 % en 2021); destaca que los elevados niveles de prérrogas son un
problema recurrente para la Agencia que el Tribunal ha observado durante varios ejercicios consecutivos, desde
2018; toma nota de la observacion reiterada del Tribunal de que los porcentajes elevados de prérrogas contradicen
el principio presupuestario de anualidad y son indicio problemas estructurales en el procedimiento presupuestario y
el ciclo de ejecucion; toma nota, en la respuesta de la Agencia a la observacién del Tribunal y en el informe de la
Agencia titulado «European Parliament’s observations on 2021 discharge for the European Union Agency for
Fundamental rights and measures taken by the Agency» (Observaciones del Parlamento Europeo sobre la
aprobacion de la gestion 2021 de la Agencia de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea y las medidas
adoptadas por la Agencia) (el informe de seguimiento de la Agencia), de las siguientes observaciones sobre el
elevado nivel de prérrogas relacionadas con las actividades operativas de la Agencia: el marco especifico en el que
trabaja la Agencia hace dificil comprometer gastos de operaciones mucho antes en el afio; se han introducido
mejoras en la herramienta informdtica Matrix para llevar a cabo un seguimiento mds estrecho de la ejecucién
presupuestaria y una estimacion temprana de las prorrogas (créditos C8) para el afio siguiente; la ejecucion
presupuestaria debe evaluarse teniendo en cuenta el resultado final, que en los dltimos 10 afios ha sido superior al
99 %; reconoce, al igual que en ejercicios anteriores, que las elevadas prorrogas también dependen de la naturaleza
de las actividades principales de la Agencia;

() DO C 38 de 31.1.2023, p. 189.
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Rendimiento

4. Observa con satisfaccion que la Agencia utiliza un sistema de veinticinco indicadores clave de rendimiento (ICR)
como parte de su medicién del rendimiento; elogia la elevada tasa de logros con respecto a sus ICR en 2022, ya que
la Agencia supera casi todos los objetivos fijados por ICR, manteniendo un alto nivel de satisfaccién de las partes
interesadas con respecto a los actos de la Agencia y la pertinencia, utilidad y fiabilidad de los resultados de la
Agencia y contribuyendo a un alto nivel de comprension de los derechos fundamentales y las tendencias; elogia los
esfuerzos de la Agencia, que han contribuido a sus logros en 2022 a pesar de la redefinicién de prioridades respecto
de todas las actividades en curso y de los recursos humanos y financieros y del aplazamiento y la reorganizacion de
algunos de los proyectos de la Agencia;

5. Observa con satisfaccion el rendimiento de la Agencia, en particular el elevado niimero de resultados obtenidos en 2022, con
publicaciones, reuniones, organizacién de actos, asistencia técnica y actividades de desarrollo de capacidades, asi como
aportaciones escritas y verbales; toma nota de que en 2022 hubo referencias al trabajo de la Agencia en 213 publicaciones y
4 319 menciones en los medios de comunicacion; elogia las actividades de la Agencia en relacion con la prioridad estratégica 1
(Identificacién de tendencias: recopilacion y andlisis de datos y pruebas comparables»), que las partes interesadas de la Agencia
consideran las mds pertinentes y que han aportado mayor valor; toma nota, en este contexto, de los logros de la Agencia
en 2022, como la publicacién del informe «Roma in 10 European countries» (La poblacién romani en 10 paises europeos), en
el que se destacaban, entre otras cosas, las mejoras y lagunas en la inclusion de los gitanos; el boletin sobre asilo y migracion,
que se centraba en la situacion de los derechos fundamentales de las personas que llegan a los Estados miembros y a los paises
candidatos a la adhesion a la Uni6n procedentes de terceros paises durante el dltimo trimestre de 2021; el informe «Bias in
algorithms. Artificial intelligence and discriminations» (Sesgo en algoritmos. Inteligencia artificial y discriminacion), que
convirtié a la Agencia en la primera organizacién internacional de derechos humanos en hacer frente, entre otras cosas, al
sesgo en los algoritmos, y en los primeros siete dias después de su publicacion, fue el informe de la Agencia mas descargado
en 2022, asi como el informe «Protecting civic space in the EU-Key findings and FRA opinions» (Proteccién del espacio publico
en la UE-Resultados clave y dictimenes de la FRA), que ofrece una vision general de las principales cuestiones relacionadas con
el espacio civico en toda la Unién; alaba, en relacion con este Gltimo informe, que la Agencia demostrara su capacidad para
influir en los procesos politicos y legislativos sobre el espacio civico, con la participacion de la Agencia en proyectos de la
Presidencia checa del Consejo y de la Comision sobre este tema en 2022;

6. Acoge con satisfaccion la respuesta oportuna de la Agencia a las cuestiones emergentes en materia de derechos fundamentales,
como las orientaciones generales de la Agencia en su informe titulado «Establishing national independent mechanisms to
monitor fundamental rights compliance at EU external borders» (Establecimiento de mecanismos nacionales independientes
para supervisar el cumplimiento de los derechos fundamentales en las fronteras exteriores de la Unién Europea), que presta
asistencia a los Estados miembros de la Uni6n en la creacion o el refuerzo de los mecanismos nacionales para supervisar el
respeto de los derechos fundamentales, garantizando salvaguardias para proteger la independencia del mecanismo; recuerda
que el Derecho internacional exige un trato no discriminatorio para todos los refugiados;

7. Observa con satisfaccion que la Agencia ha adoptado rdpidamente medidas para responder a la situacién de los derechos
humanos en Ucrania tras la invasion ilegal y no provocada de Rusia, a través de varias acciones importantes, como una
encuesta en linea sobre las experiencias de las personas desplazadas que huyen de Ucrania, dos boletines sobre las
implicaciones en materia de derechos fundamentales en los Estados miembros en relacion con la guerra en Ucrania, la
publicacién de un cuadro sobre la aplicacion por parte de dieciséis Estados miembros de la Directiva 2001/55/CE del
Consejo () y proyectos de recopilacién de datos sobre las experiencias de las mujeres que huyen de la guerra en relacién con la
violencia y otras violaciones de los derechos humanos;

8. Reconoce el papel de la Agencia en la capacitacion de las infraestructuras nacionales de derechos humanos mediante la
cooperacion y la creacion de sinergias con las instituciones de derechos humanos y las asociaciones con organizaciones de la
sociedad civil; toma nota de las continuas orientaciones de la Agencia en el 4mbito del asilo y la migracién, con resimenes
periddicos sobre las preocupaciones en materia de derechos fundamentales relacionadas con la migracién dirigidos a los
Estados miembros; acoge con satisfaccion el papel de la Agencia a la hora de fomentar un discurso basado en los derechos
humanos desarrollando una comunicacion eficaz, participando en el desarrollo de nuevas aplicaciones y herramientas digitales
y congregando a actores en el ambito de los derechos humanos para promover los valores y libertades europeos.

9. Observa con gran preocupacion que, para el seguimiento de la situacion de los derechos fundamentales y del Estado de Derecho
en Hungria, la Agencia decidié colaborar con la Universidad Nacional de Servicios Publicos y la Oficina del Comisario de
Derechos Fundamentales y basarse en su informacion, a pesar de que ambas instituciones tienen un historial de apoyo al
deterioro de los derechos fundamentales en Hungria; observa, por ejemplo, que, en su Informe sobre el Estado de Derecho de
2022, la Comisién Europea daba cuenta de preocupaciones cada vez mayores acerca de la independencia del comisario
hingaro de Derechos Fundamentales; lamenta que la Agencia, no obstante, decidiera no replantearse la colaboracion con
instituciones que esencialmente promueven el retroceso democratico, a pesar de que la tarea principal de la Agencia debe ser
contribuir a la defensa de los derechos fundamentales, especialmente en casos probleméticos como el del Gobierno hingaro;
pide a la Agencia que suspenda su colaboracion con estas instituciones y mantenga informada a la autoridad de aprobacion de
la gestion de sus progresos a este respecto;

() Directiva 2001/55/CE del Consejo, de 20 de julio de 2001, relativa a las normas minimas para la concesién de proteccién temporal en caso de
afluencia masiva de personas desplazadas y a medidas de fomento de un esfuerzo equitativo entre los Estados miembros para acoger a dichas
personas y asumir las consecuencias de su acogida (DO L 212 de 7.8.2001, p. 12).
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Eficiencia y mejoras

Observa que, en 2022, la Agencia siguié cooperando y trabajando con la Red de Agencias de Justicia y Asuntos de Interior
(en lo sucesivo, Red») y las agencias que la componen, con el fin de abordar retos en sus dmbitos de trabajo mutuos, como
la seguridad interior, la migracion, la delincuencia organizada, el asilo y las fronteras, contribuyendo con conocimientos
especializados en materia de derechos fundamentales; toma nota, en este contexto, en particular, de la colaboracién de la
Agencia con el Instituto Europeo de la Igualdad de Género (para la preparacién de una encuesta sobre la violencia contra
las mujeres), con la Agencia de Asilo de la Unién Europea (para la revision de algunos médulos de formacion y la
preparacion de un folleto sobre la proteccion temporal de los tutores de menores no acompaiiados), con la Agencia de la
Unién Europea para la Formacion Policial (facilitando sesiones de formacion sobre datos y elaboracion de informes sobre
delitos motivados por el odio) y con Agencia de la Unién Europea para la Cooperacion Judicial Penal (para la elaboracion
del manual sobre ciberdelincuencia y derechos fundamentales); toma nota de la colaboracién de la Agencia con agencias y
otras entidades mds alld de la Red, como Fundacién Europea para la Mejora de las Condiciones de Vida y de Trabajo,
Autoridad Laboral Europea y Eurostat en 2022; anima a que se exploren e identifiquen nuevas sinergias con el fin de
aumentar la eficiencia y reducir los costes;

Toma nota de que, seglin sus respuestas a las preguntas escritas del Parlamento, la Agencia ha tomado iniciativas para
aumentar su eficiencia y sus mejoras mediante la automatizacion de tareas repetitivas, la cartografia y la reingenierfa de los
procesos operativos actuales, la revision de la estructura organizativa para hacer un mejor uso de los recursos existentes, la
creacion de plataformas de cooperacién de manera mds sistematica, la simplificacién de las normas y procedimientos
aplicables a la gestion de los recursos financieros y humanos, asi como evaluaciones cualitativas de los esfuerzos para
aumentar la eficiencia;

Acoge con satisfaccion que la Agencia siguiera automatizando y racionalizando los procesos de recursos humanos
en 2022, en particular ampliando el uso de Sysper; observa, en este contexto, que la Agencia puso en marcha una nueva
herramienta de contratacion para facilitar los procedimientos de seleccion y crear una experiencia mds facil de usar para
los candidatos y para los recursos humanos, y que introdujo otros instrumentos de datos para automatizar aspectos del
tratamiento de las néminas; toma nota asimismo de que, entretanto, la Agencia ha adoptado el sistema electrénico de
archivo y gestion de registros (ARES) de la Comision, lo que ha dado lugar a la integracion de la solucién EU Sign, que
permite el uso de la firma electrénica cualificada; elogia la finalizacion de la preparacion para el despliegue de la
herramienta de gestion de la contratacion publica (contratacién publica electrénica) de la Comisién en 2023;

Toma nota del enfoque de la Agencia de «hacer mds con menos», con ahorros de 350 000 EUR ya realizados y de
200 000 EUR previstos gracias al uso de recursos internos para el desarrollo de nuevas aplicaciones informaticas y las
nuevas tecnologias basadas en la nube, que han ayudado a la Agencia a seguir optimizando su infraestructura informatica;
observa que la Agencia también estd procurando la eficiencia en el uso de sus recursos mediante la adopcion de
aplicaciones de la Comision, la reduccién de la temperatura de calefaccion de los edificios, el uso de procedimientos sin
papel en el dmbito financiero y de contratacion y la reduccion de los servicios postales y de mensajeria, entre otros; anima
a la Agencia a exportar las mejores practicas a este respecto mediante sus canales de cooperacién con otras agencias
descentralizadas de la Unién;

Observa que, segun el informe del Tribunal, la Agencia no figura entre las agencias que han establecido planes
institucionales para mejorar la eficiencia energética y la neutralidad climdtica de sus operaciones, tienen algin tipo de
informacién medioambiental integrada en sus informes anuales de actividad y han recibido el registro en el EMAS; toma
nota, no obstante, de que, segtin las respuestas de la Agencia a las preguntas escritas del Parlamento, la certificacién EMAS
estd prevista una vez que la Agencia se traslade a sus nuevos locales, que también cumpliran los requisitos del Pacto Verde
Europeo; felicita a la Agencia por la introduccion de criterios ecoldgicos en materia de contratacién piiblica en relacién con
los requisitos medioambientales y sociales, asi como de criterios de seleccion y adjudicacién dentro de los limites
inherentes al hecho de que la Agencia contrate principalmente servicios;

Politica de personal

Constata que, a 31 de diciembre de 2022, se habia provisto el 94 % de los puestos del organigrama, con 68 agentes
temporales designados de un total de 72 agentes temporales autorizados en el marco del presupuesto de la Unién (el
mismo nimero de puestos autorizados que en 2021); observa asimismo que en 2022 trabajaron para la Agencia 28,4
agentes contractuales estimados en equivalentes a tiempo completo (ETC) y 9 expertos nacionales en comision de servicio
(ENCS); observa una baja tasa de rotacién (1,9 %) en 2022; observa que, en 2022, la Agencia siguié automatizando y
racionalizando los procesos de recursos humanos con el fin de aumentar la eficiencia;

Observa con satisfaccion el equilibrio de género entre los miembros de la alta direccién de la Agencia, con 3 hombres
(50 %) y 3 mujeres (50 %) en el consejo de administracién y 33 mujeres de un total de 65 miembros (51 %), as{ como en
el conjunto de la plantilla de la Agencia, con 57 mujeres de un total de 105 miembros (54 %); observa que el equilibrio de
género es uno de los objetivos cardinales de la Agencia en materia de no discriminacion y sigue prestando especial
atencion a la labor de sus 6rganos, como el Grupo sobre Igualdad y Diversidad, que trabaja para promover la no
discriminacion de género en todos los aspectos de los procesos de recursos humanos en la Agencia;
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Toma nota de que, a 1 de octubre de 2022, la Agencia empleaba a personal de veintitrés Estados miembros; acoge
con satisfaccion los esfuerzos de la Agencia por alcanzar el equilibrio geografico; observa que, como parte de la
estrategia de igualdad de oportunidades y no discriminacion de la Agencia, la promocién de la diversidad, también
del equilibrio geogréfico, forma parte de los objetivos generales de los procesos de recursos humanos, como la
contratacion y la seleccion;

Observa que la Agencia ha adoptado varias medidas para la integracién de las personas con discapacidad, efectuando
adaptaciones, mejorando sus instalaciones para facilitar la accesibilidad, permitiendo el teletrabajo excepcional y
organizando sesiones periédicas de formacién para sensibilizar al personal en materia de discapacidad; acoge con
satisfaccion los esfuerzos de la Agencia por atraer solicitudes de practicas de candidatos con discapacidades; toma nota de
que la Agencia también estd preparando una politica de apoyo a las personas con discapacidad;

Toma nota de que la Agencia ha apoyado el bienestar de su personal mediante la prestacion de servicios de apoyo
psicoldgico, el fomento de la actividad fisica a través de un nuevo sistema adoptado en 2022 que proporciona una
contribucion financiera para abonos para practicar deportes y la adopcion de las normas de la Comision sobre el trabajo

hibrido;
Prevencién y gestion de conflictos de intereses y transparencia

Observa que los curriculos y las declaraciones de intereses de los miembros del consejo de administracion estdn publicados
en el sitio web de la Agencia; toma nota de que, segiin el informe de seguimiento de la Agencia, esta tom6 la decision de
dejar de publicar en su sitio web informacién sobre los expertos internos;

Acoge con satisfaccion el ejercicio llevado a cabo por la Agencia en 2022 para la revision/actualizacion de las declaraciones
de intereses de todo el personal, con la emisién de algunas recomendaciones preventivas en consecuencia; observa, ademads,
que la Agencia ofrece formacion obligatoria al personal sobre ética e integridad y facilita orientaciones para la evaluacién de
las actividades externas; observa, en relacién con la supervision del cumplimiento por parte del antiguo personal de la
Agencia de las decisiones aplicables en el ambito de las «puertas giratorias» y las restricciones conexas, que la Agencia estd
evaluando la posibilidad de realizar controles aleatorios; pide a la Agencia que informe a la autoridad de aprobacién de la
gestion de los progresos realizados a este respecto;

Toma nota de que, en 2022, la Agencia detecté un riesgo potencial de percepcién de conflicto de intereses de un miembro
del consejo de administracién en relacién con un contrato de proyecto firmado por la Agencia y financiado por las
subvenciones del EEE y Noruega; toma nota de que, tras la evaluacion, se concluy6 que la situacién no constituia un
conflicto de intereses real; acoge con satisfaccion, no obstante, las medidas adoptadas para mitigar tales riesgos, en
particular solicitar, antes de la siguiente reunién del consejo de administracién, la actualizacién de la declaracién de
intereses del miembro del consejo de administracion interesado, asi como solicitar que dicho miembro se abstenga en toda
decision adoptada por el consejo de administracion en relacién con el proyecto en cuestion;

Controles internos

Toma nota de que la Agencia evalud en 2022 sus sistemas de control interno y concluyé que son eficaces y que los
componentes y principios estdn presentes y funcionan bien en general, con algunas deficiencias menores relacionadas con
los principios 5, 13 y 14 en relacién con la conclusion oportuna del ejercicio de elaboracién del informe sobre el
desarrollo de la carrera profesional, asi como la necesidad de mejorar la estrategia para la gestién interna y externa de las
partes interesadas en las comunicaciones;

Observa que el plan de accion, en lo que respecta a la estrategia de lucha contra el fraude de la Agencia actualizada en 2021,
estd en fase de ejecucion, y que se han abordado todas sus acciones, en particular la evaluacion especifica del riesgo de
fraude, la sensibilizacion del personal sobre las normas de prevencion del fraude y denuncia de irregularidades, y la
actualizacién oportuna del marco juridico;

Otros comentarios

Acoge con satisfaccion los esfuerzos de la Agencia para aumentar su visibilidad publica y su presencia en linea; elogia la
mejora de los pardmetros de la Agencia en relacion con el uso de diversas plataformas de redes sociales en 2022; observa
que, en 2022, la Agencia desarrollé una campaiia en las redes sociales titulada «Our Data is Your Ally» (Nuestros datos: tu
aliado) para informar a los jovenes sobre los datos relativos a la juventud que pueden utilizar en su labor de promocion;
observa, ademds, que en 2022 la Agencia organizé o coorganiz6 134 reuniones y actos, incluidos talleres y seminarios
web, asi como el cuarto didlogo sobre derechos fundamentales en Paris, en colaboracién con la Presidencia francesa del
Consejo, las oficinas de enlace de la Comision y el Parlamento en Francia y el ayuntamiento de Paris, y la primera reunion
residencial de lideres y expertos en derechos humanos titulada «Putting human rights at the heart of Europe’s future» (Poner
los derechos humanos en el niicleo del futuro de Europa), que reuni6 a 60 partes interesadas diversas;

Remite, para otras observaciones transversales anejas a la Decision sobre la aprobacion de la gestion, a su Resolucion, de
11 de abril de 2024 (%), sobre el rendimiento, la gestion financiera y el control de las agencias.

() Textos Aprobados de esa fecha, P9_TA(2024)0280.
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