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ANNEX
IARSCRIBHINN

a ghabhann leis an
Togra le haghaidh Cinneadh 6n gComhairle

maidir leis an seasamh ata le glacadh thar ceann an Aontais Eorpaigh sa Chomhchoiste
a bunaiodh leis an gComhaontu idir an tAontas Eorpach agus Conaidhm na hEilvéise
maidir lena gcdrais tradala astaiochtai gas ceaptha teasa a nascadh i dtaca le N6sanna
Imeachta Oibriochta Comhchoiteanna a ghlacadh
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CINNEADH Uimh. 1/2020 ON gCOMHCHOISTE ARNA BHUNU LEIS AN
gCOMHAONTU IDIR AN tAONTAS EORPACH AGUS CONAIDHM NA hEILVEISE
MAIDIR LENA gCORAIS TRADALA ASTAIOCHTAI GAS CEAPTHA TEASA A
NASCADH
an...
maidir le Nésanna Imeachta Oibriochta Comhchoiteanna

AN COMHCHOISTE

Ag féachaint don Chomhaontu idir an tAontas Eorpach agus Conaidhm na hEilvéise maidir
lena gcorais tradala astaiochtai gas ceaptha teasa a nascadh” (‘an Comhaont(’ ina dhiaidh seo)
agus go hairithe Airteagal 3 de,

De bharr an mhéid seo a leanas:

1) Leasaiodh larscribhinni 1 agus 1l a ghabhann leis an gComhaontl le Cinneadh
Uimh. 2/2019 6n gComhchoiste an 5 Nollaig 2019 agus comhlionadh ar an gcaoi sin
na coinniollacha maidir le nascadh a leagtar amach sa Chomhaontu.

(2)  Tar éis Cinneadh Uimh. 2/2019 6n gComhchoiste a ghlacadh agus de bhun
Airteagal 21(3) den Chomhaontu, thug na Pairtithe a gcuid ionstraimi daingnitchain
né formheasta ar aird a chéile, toisc go measann siad, i dtaca leis na coinniollacha uile
maidir le nascadh mar a leagtar amach sa Chomhaontu, go bhfuil siad comhlionta.

3) I gcomhréir le hAirteagal 21(4) den Chomhaontd, thainig an Comhaonta i bhfeidhm
an 1 Eanair 2020.

4) De bhun Airteagal 3(6) den Chomhaontu, ba cheart do riarthéir chlarlann na hEilvéise
agus riarthéir larnach an Aontais ndsanna imeachta oibriochta comhchoiteanna
(COPanna) a chinneadh, a bhaineann le habhair theicnitla né le habhair eile is ga chun
an nasc idir Loga Beartaiochta an Aontais Eorpaigh (EUTL) de Chlarlann an Aontais
agus Loga Beartaiochta Forliontach na hEilvéise (SSTL) de chlarlann na hEilvéise a
oibrili agus tosaiochtai na reachtaiochta intire & gcur san aireamh. Ba cheart do
COPanna ¢ifeacht a bheith acu ar bheith glactha leo le cinneadh 6n gComhchoiste.

(5) I gcomhréir le hAirteagal 13(1) den Chomhaontl, ba cheart don Chomhchoiste
treoirlinte teicnitla a aontd chun a airithid go gcuirfear an Comhaontd chun feidhme i
gceart lena n-airitear maidir le habhair theicnitla n6 abhair eile is ga chun an nascadh
a oibriu agus tosaiochtai na reachtaiochta intire & gcur san direamh. Féadfaidh meitheal
a bhundfar de bhun Airteagal 12(5) den Chomhaontli na treoirlinte teicnitla a
fhorbairt. Ba cheart go mbeadh riarthoir Chlarlann na hEilvéise agus riarthdir larnach
Chlarlann an Aontais ar a laghad ar an meitheal agus ba cheart déibh cuidit leis an
gComhchoiste ina chuid feidhmeanna de bhun Airteagal 13 den Chomhaontd.

(6) I bhfianaise chineal teicnitil na dtreoirlinte agus an ga iad a chur in oiritint
d’fhorbairti leantinacha, ba cheart na treoirlinte teicnitila a fhorbroidh riarthoir
chlarlann na hEilvéise agus riarthéir larnach an Aontais a chur faoi bhraid an
Chomhchoiste mar fhaisnéis no, i gcas inarb iomchui, lena bhformheas,

! 10 L 322, 7.12.2017, Ich. 3.

GA



GA

TAR EIS AN CINNEADH SEO A GHLACADH:

Airteagal 1

Glactar leis seo na Nosanna Imeachta Oibriochta Comhchoiteanna (COPanna), mar a
chuirtear i gceangal leis an gCinneadh seo iad.

Airteagal 2

Leis seo, bunofar meitheal de bhun Airteagal 12(5) den Chomhaontu. Cuideoidh sé leis an
gComhchoiste a airithit go gcuirfear an Comhaontt chun feidhme i gceart lena n-airitear
treoirlinte teicnitla a fhorbairt chun COPanna a chur chun feidhme.

Aireofar leis an meitheal riarthéir Chlarlann na hEilvéise agus riarthdir larnach Chlarlann an
Aontais ar a laghad.

Airteagal 3
Tiocfaidh an Cinneadh seo i bhfeidhm ar dhata a ghlactha.
Arna dhéanamh i mBéarla sa Bhruiséil, an XX 2020.

Thar ceann an Chomhchoiste

Ranai don Aontas Eorpach An Cathaoirleach Ranai don Eilvéis
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FOSCRIBHINN

IARSCRIBHINN

NOSANNA IMEACHTA OIBRIOCHTA COMHCHOITEANNA (COPanna)

de bhun Airteagal 3(6) den Chomhaontu idir an tAontas Eorpach agus Cénaidhm na
hEilvéise maidir lena gcdrais tradala astaiochtai gas ceaptha teasa a nascadh
- Nésanna Imeachta maidir le Réiteach Sealadach -

1. GLuAals

Tabla 1-1 Acrainmneacha agus Sainmhinithe

Acrainm/Téarma

Sainmhiniu

Udaras Deimhnitchain

Eintiteas a eisionn deimhnithe digiteacha

CH Cénaidhm na hEilveise

ETS Coras Tradala Astaiochtai

AE An tAontas Eorpach

FBT Foireann Bainistithe Teagmhas

Sécmhainn Faisnéise

Piosa faisnéise ata luachmhar do chuideachta n6 d’eagraiocht

TF Teicneolaiocht Faisnéise

ITIL Leabharlann de Bhonneagar Teicneolaiochta Faisnéise

BSTF Bainistiocht Seirbhise TF

LTS Caighdedin Theicniula a Nascadh

Clarlann Coéras cuntasaiochta le haghaidh lamhaltas a eisitear faoi ETS,
a choinnionn cuntas ar Uinéireacht na lamhéaltas a
shealbhaitear i gcuntais leictreonacha.

RFC larraidh Ar Athra

SIL Liosta Faisnéise logaire

SR larraidh ar Sheirbhis

Vici Suiomh gréasdin a ligeann d’sdideoiri faisnéis agus eolas a

mhalart( tri inneachar a chur leis né a chur in oiriGint go
direach tri bhrabhséalai gréasain.

2. REAMHRA

Forailtear leis an gComhaontu idir an tAontas Eorpach agus Conaidhm na hEilvéise maidir
lena gcorais tradala astaiochtai gas ceaptha teasa a nascadh an 23 Samhain 2017 (“an
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Comhaontt”) go dtabharfai aitheantas frithphairteach do lamhaltais astaiochtai is féidir a
usaid chun criche comhliontachta faoi Choéras Tradala Astaiochtai an Aontais Eorpaigh (“EU
ETS”) n6 Coras Tradala Astaiochtai na hEilvéise (“ETS na hEilvéise”). D’fhonn an nasc idir
EU ETS agus ETS na hEilveéise a oibriochtd, bundfar nasc direach idir Loga Beartaiochta an
Aontais Eorpaigh (EUTL) Chlarlann an Aontais agus Loga Beartaiochta Forliontach na
hEilvéise (SSTL) de chuid chlarlann na hEilvéise, agus leis sin beifear in ann lamhaltais
astaiochtai a eisitear faoi cheachtar ETS a aistritl 6 chlarlann go clarlann (Airteagal 3(2) den
Chomhaont). D’fhonn an nasc idir EU ETS agus ETS na hEilvéise a oibriochtd, beidh
réiteach sealadach i bhfeidhm faoi mhi na Bealtaine 2020 né chomh luath agus is féidir ina
dhiaidh sin. Comhoibreoidh na pairtithe chun nasc buan clarlainne a chur in ionad an réitigh
shealadaigh a luaithe agus is féidir (larscribhinn 11 den Chomhaontu).

De bhun Airteagal 3(6) den Chomhaontu, cinnfidh riarthoir chlarlann na hEilvéise agus
riarthéir larnach an Aontais na nésanna imeachta oibriochta comhchoiteanna (COPanna) a
bhainfidh le nithe teicnitla n6 le nithe eile is ga chun an nascadh a oibrit agus tosaiochtai na
reachtaiochta intire & gcur san aireamh. Beidh éifeacht ag COPanna a fhorbroidh na riarthéiri
ar bheith glactha leo le cinneadh 6n gComhchoiste.

Glacfaidh an Comhchoiste COPanna, a thaifeadfar sa doiciméad seo, lena Chinneadh
Uimh. 1/2020. 1 gcomhréir leis an gCinneadh sin, iarrfaidh an Comhchoiste ar riarthoir
chlarlann na hEilvéise agus ar riarthoir larnach an Aontais treoirlinte teicnidla breise a
fhorbairt chun an nasc a oibriochtd agus chun a airithid go ndéanfar iad sin a chur in oiridint
go leanunach don dul chun cinn teicniuil agus do cheanglais nua a bhainfidh le sébhailteacht
agus le slandail an naisc agus maidir lena fheidhmi( éifeachtach agus éifeachtuil.

2.1. Raon feidhme

Leéiritear sa doiciméad seo an chomhthuiscint idir na Pairtithe sa Chomhaont( maidir le bund
bhunchlocha nés imeachta an naisc idir clarlann EU ETS agus clarlann ETS na hEilvéise. Cé
go dtugtar cuntas ann ar na ceanglais nds imeachta foriomlana i dtéarmai oibriochtai, beidh
roinnt treoirlinte teicnitla breise ag teastail chun an nasc a oibriochtu.

Ar mhaithe le feidhmiu ceart, beidh sonraiochtai teicnitla de dhith chun an nasc a oibriochtu
tuilleadh. De bhun Airteagal 3(7) den Chomhaont, ta na nithe sin mionsonraithe sa
doiciméad Na Caighdedin Theicnitla a Nascadh (LTS) ata le glacadh go leithleach tri
chinneadh 6n gComhchoiste.

Is é cuspoir COP a airithid go ndéanfar seirbhisi TF a bhaineann le feidhmiu an naisc idir
clarlanna EU ETS agus ETS na hEilvéise a sholathar go héifeachtach agus go héifeachtuil, go
hairithe chun iarratai ar sheirbhis a chomhlionadh, teipeanna sa tseirbhis a réiteach, fadhbanna
a réiteach, chomh maith le gnath-thascanna oibriochta a dhéanamh de réir na gcaighdean
idirnaisitnta le haghaidh bainistiocht seirbhise TF.

Chun criche an réitigh shealadaigh atd comhaontaithe, ni bheidh de dhith ach na COPanna seo
a leanas, ar cuid den doiciméad seo iad:

) Bainistiu Teagmhas

o Bainistiu Fadhbanna

o larraidh a Chomhlionadh
o Athruithe a Bhainistiu

o Bainistiu Eisiuna

o Bainistit Teagmhas Slandala
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° Bainistit Slandala Faisnéise

Nuair a thosaitear ag cur an naisc bhuain clarlainne in Gsaid ar dhata nios déanai, ni mér COP
a chur in oiridint agus a fhorlionadh i gcés inar ga.

2.2.

Seolaithe

Is iad foirne tacaiochta chlarlanna an Aontais agus na hEilvéise an spriocphobal do na
COPanna sin.

3.

CUR CHUIGE AGUS CAIGHDEAIN

Ta feidhm leis an bprionsabal seo a leanas i dtaca le gach COP:

4.

Aontaionn an tAontas agus an Eilvéis COPanna a shainid ar bhonn ITIL
(Leabharlann de Bhonneagar Teicneolaiochta Faisnéise, leagan 3). Déantar cleachtais
on gcaighdean seo a athusaid agus a chur in oiridint do na riachtanais shonracha a
bhaineann leis an réiteach sealadach.

Tarlaionn an chumarsaid agus an comhordu is ga chun COPanna idir an d& Phairti a
phroiseail tri Dheasca Seirbhise Clarlainne na hEilvéise agus an Aontais. Sanntar na
tascanna i gconai laistigh d’aon Phairti amhain.

Ma bhionn easaontas ann faoin gcaoi a bhfuiltear ag laimhseail COP, déanfar anailis
air sin agus reiteofar € idir an dad Dheasc Seirbhise. Mura féidir teacht ar
chomhaontu, déanfar aimsit comhréitigh a mhéadd chuig an gcéad leibhéal eile.

Leibhéil mhéadaithe AE CH
An chéad leibhéal Deasc Seirbhise an Aontais | Deasc Seirbhise na
hEilvéise
An dara leibhéal Bainisteoir Oibriochtai an | Bainisteoir larratas
Aontais Chléarlann na hEilvéise
An tria leibhéal An Comhchoiste (a d’théadfadh an fhreagracht sin a
tharmligean agus Airteagal 12(5) den Chomhaontl &
bhreithniu)
An ceathr leibhéal An Comhchoiste, ma dhéantar an tri leibhéal a
tharmligean

Is féidir le gach Pairti na nésanna imeachta le haghaidh oibrit a chérais clarlainne
féin a chinneadh, ag cur na gceanglas agus na gcomhéadan a bhaineann leis na
COPanna sin san aireamh.

Usaidtear uirlis Bainistiochta Seirbhise TF (BSTF) chun tact le COP, go hairithe
Bainistiu Teagmhas, Bainistid Fadhbanna agus Combhlionadh larratai, agus an
chumarséid idir an da Phairti.

Ina theannta sin, ceadaitear malartu faisnéise tri riomhphost.

Airithionn an da Phairti go gcomhliontar na ceanglais slandala faisnéise i gcomhréir
leis na Treoracha Laimhseala.

BAINISTIU TEAGMHAS

Is € cuspoir an phroiseas Bainistithe Teagmhas gnathleibhéal seirbhise a thabhairt aris do
sheirbhisi TF chomh tapa agus is féidir agus gan cur isteach ar an ngnd ach a laghad is féidir.
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Ba cheart do Bhainistil Teagmhas taifead a choimead freisin ar theagmhais chun criocha
tuairiscithe agus comhthathu a dhéanamh le praisis eile chun feabhas leandnach a bhra chun
cinn.

o I gcomhthéacs domhanda, cuimsitear na gniomhaiochtai seo a leanas le Bainistiu
Teagmhas:

o Teagmbhais a bhrath agus a thaifeadadh

o Aicmiu agus tacaiocht tosaigh

o Imscradd agus diagnaisid

o Réiteach agus athshlanu

o Clabhsur a chur ar theagmhas

Ar feadh saolré teagmhais, bionn an proiseas Bainistithe Teagmhas freagrach as laimhseail
leantnach na hudinéireachta, an fhaireachdin, an rianaithe agus na cumarséide.

4.1. Teagmbhais a bhrath agus a thaifeadadh

Is féidir le grupa tacaiochta teagmhas a bhrath, tri bhithin uirlisi faireachain uathoibrithe no is
féidir le foireann theicnidil a bhionn i mbun gnéath-fhaireachain € a bhrath.

A luaithe a bhraitear teagmhas, ni mor é a thaifeadadh agus aitheant6ir sainiuil a shannadh do,
rud lena mbitear in ann riand agus faireachan teagmhais a dhéanamh i gceart. Is é ata in
aitheantoir sainidil teagmhais an t-aitheantdir a shannann Deasc Seirbhise an Phairti (an
tAontas nd an Eilvéis) sa chomhchéras ticéadaithe inar tarraingiodh anuas an teagmhas, agus
ni mor € a Usaid i ngach cumarsaid a bhaineann leis an teagmhas sin.

| gcas gach teagmbhais, ba cheart gurb i Deasc Seirbhise an Phairti a logail an ticéad an pointe
teagmhala.

4.2. Aicmiu agus tacaiocht tosaigh

Ta sé mar aidhm ag an aicmiu teagmhas an coras agus/né an tseirbhis da ndéantar difear a
thuiscint agus a shainaithint, agus méid an difir sin. D’thonn a bheith éifeachtach, ba cheart
don aicmiu an teagmhas a dhirit ar an acmhainn cheart ar an gcéad dul sios, ionas gur tapula a
bheifear in ann réiteach a fhail ar an teagmhas.

Sa chéim aicmithe, ba cheart go ndéanfai an teagmhas a chatagdirii agus a chur in ord
tosaiochta de réir a thionchair agus a phrainne, ionas go gcaithfear leis de réir na tréimhse ama
abhartha ar bhonn tosaiochta.

| gcas ina bhféadfadh tionchar a bheith ag an teagmhas ar randacht né ar shlaine sonrai
iogaire, agus/no go bhféadfadh tionchar a bheith aige ar infhaighteacht an chorais, ba cheart
an teagmhas a dhearbhu freisin mar theagmhas slandala agus é a bhainistid ansin de réir an
phroisis até sainithe sa chaibidil ar ‘Bainistiti Teagmhas Slandala’ den doiciméad seo.

Mas féidir, is i an Deasc Seirbhise a logail an ticéad a dhéanann an diagnaisiu tosaigh. Chuige
sin, féachfaidh an Deasc Seirbhise ar cibé an earraid aitheanta € an teagmhas. Sa chas sin,
bionn an cosan réitigh né an chaoi a n-oibritear timpeall air ar eolas agus doiciméadaithe
cheana féin.

Ma éirionn leis an Deasc Seirbhise an teagmhas a réiteach, cuirfidh si clabhsur ar an teagmhas
ag an bpointe sin, toisc gur comhlionadh priomhchuspdir an Bhainistithe Teagmhas (is é sin
athchoirid tapa na seirbhise don Usaideoir deiridh). Mura réititear an teagmhas, cuirfidh an
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Deasc Seirbhise an teagmhas ar aghaidh chuig an ngrapa taifeora iomchui i gcomhair breis
imscradaithe agus diagnadisithe.

4.3. Imscrudu agus diagnaisiu

Cuirtear imscrudd agus diagndisiu teagmhas i bhfeidhm nuair nach féidir leis an Deasc
Seirbhise an teagmhas a réiteach mar chuid den diagnois tosaigh, agus da bhri sin déantar é a
chur ar aghaidh go dti an chéad cheim eile de réir mar is cui. Is cuid iomlan den phrdiseas
imscrudaithe agus diagndisithe teagmhas a chur ar aghaidh.

Cleachtas coitianta sa chéim imscrudaithe agus diagnoisithe is ea an iarracht a dhéantar an
teagmhas a athchruthu faoi choinniollacha rialaithe. T4 sé tdbhachtach, nuair a bhitear i mbun
imscradu agus diagnoisil ar theagmhas, go dtuigfear ord ceart na n-eachtrai arb iad ba chuis
an teagmhas.

Teagmbhas a chur ar aghaidh, is aitheantas é nach féidir an teagmhas a réiteach ar an leibhéal
tacaiochta reatha, agus go gcaithfear é a chur ar aghaidh chuig gripa tacaiochta ar leibhéal
nios airde nd chuig an bPairti eile. Is feidir leis an gur ar aghaidh sin dha threo a leandint:
cothroméanach (feidhmiuil) n6 ingearach (ordlathach).

Ta an Deasc Seirbhise a thaifead agus a thionscain an teagmhas freagrach as an teagmhas a
chur ar aghaidh chuig an acmhainn iomchui agus as staddas agus sannadh foriomlan an
teagmhais a rianu.

Ta an Pairti dar sannadh an teagmhas freagrach as a airithid go ndéantar na gniomhaiochtai a
iarrtar ar bhealach trathuil, agus as aiseolas a thabhairt do Dheasc Seirbhise a Phairti féin.

4.4, Réiteach agus athshlanu

Déantar réiteach agus athshlanu ar theagmhas a luaithe a thuigtear an teagmhas ina iomlaine.
Nuair a fhaightear réiteach ar theagmhas ciallaionn sé sin gur sainaithniodh bealach chun an
cheist a chur ina ceart. Is é an gniomh a dhéantar chun an réiteach a chur i bhfeidhm an chéim
athshlénaithe.

A luaithe is a réitionn na hacmhainni iomchui an teip sa tseirbhis, déanfar an teagmhas a
threord ar ais chuig an Deasc Seirbhise &bhartha, a rinne an teagmhas a logail agus
deimhnionn si le tionscnoir an teagmhais gur réitiodh an earraid agus gur féidir clabhsdr a
chur ar an teagmhas. Déanfar na torthai 6 phroiseail an teagmhais a thaifeadadh ionas gur
feidir iad a Usaid sa todhchai.

Is féidir le foireann tacaiochta TF an t-athshlanU a dhéanamh noé is féidir é a dhéanamh tri
shraith treoracha a chaithfear a leandint a thabhairt don Usaideoir deiridh.

4.5. Clabhsur a chur ar theagmhas

Clabhsur an chéim dheiridh sa phroiseas Bainistithe Teagmhas agus tarlaionn sé achar gairid
tar éis an teagmhas a réiteach.

As measc an tseicliosta gniomhaiochtai a chaithfear a dhéanamh i rith chéim an chlabhsuir,
tarraingitear aird ar an meéid seo a leanas:

. An catagoiriu tosaigh a sannadh don teagmhas a bhailiochtu;
. An fhaisnéis go I€éir a bhaineann leis an teagmhas a ghabhail i gceart;

o An teagmhas a dhoiciméadu i gceart agus an bonn eolais a thabhairt cothrom le
data;
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o Cumarséid leordhdthanach a dhéanamh le gach pairti leasmhar da ndéantar
difear go direach n6 go hindireach de thoradh an teagmhais.

Cuirtear clabhsar foirmiuil ar theagmhas a luaithe a chuireann an Deasc Seirbhise céim
chlabhsuir an teagmhais i gcrich agus nuair a chuirtear sin in itl don Phairti eile.

Ni osclaitear teagmhas in athuair tar éis clabhsur a bheith curtha air. M4 tharlaionn teagmhas
aris laistigh de thréimhse ghearr ansin, ni osclofar an teagmhas bunaidh; ni mor ina ionad sin
teagmhas nua a logail.

Ma dhéanann Deasca Seirbhise an Aontais agus na hEilvéise araon riand ar an teagmhas, is i
an Deasc Seirbhise a logéil an ticéad a bheidh freagrach as clabhsdr a chur air sa deireadh.

5. BAINISTIU FADHBANNA

Ba cheart an nds imeachta seo a leandint uair ar bith a shainaithnitear fadhb agus a
thionscnaitear da bhri sin an prdiseas Bainistithe Fadhbanna. Le Bainistit Fadhbanna diritear
ar chéiliocht a fheabhst agus ar lion na dteagmhas a tharraingitear anuas a laghdu. Féadfaidh
fadhb a bheith ina cuis le teagmhas amhain n6 nios mo. Nuair a thuairiscitear teagmhas, is €
an cuspoir a bhionn ag Bainistiti Teagmhas an tseirbhis a chur ar ais chomh tapa agus is féidir,
agus d’théadfadh dul timpeall a bheith mar chuid den réiteach sin. Nuair a chruthaitear fadhb,
bionn s¢ mar chuspoir bunchuis na ceiste a imscradi d’fhonn athri a shainaithint lena
n-airitheofar nach dtarloidh an fhadhb agus na teagmhais ghaolmhara nios mo.

5.1. Sainaithint agus taifeadadh fadhbanna

Ag brath ar cén Pairti a thionscain an ticéad, beidh Deasc Seirbhise an Aontais né Deasc
Seirbhise na hEilvéise ar an bpointe teagmhala le haghaidh nithe a bhaineann le fadhbanna.

Is é ata in aitheantoir sainitil faidhbe an t-aitheant6ir a shanntar ag an mBainistiocht Seirbhise
TF (BSTF). Ni mor é a usaid i ngach cumarsaid a bhaineann leis an bhfadhb sin.

Is féidir le teagmhas fadhb a thionscain nd is féidir i a oscailt mar ghniomh féin-thionscanta
chun ceisteanna a bhraitear sa choras ag aon chéim a réiteach.

5.2. Tosaiocht a thabhairt d’Fhadhb

Is féidir fadhbanna a chur i gcatagoiri de réir a dtromchuise agus a dtosaiochta ar an gcaoi
chéanna le teagmhais d’fhonn a riant a éasct, agus tionchar na dteagmhas gaolmhar agus a
miniciocht & gcur san aireamh.

5.3. Fadhb a imscruadu agus a dhiagnaisit

Féadann gach Pairti fadhb a tharraingt anuas agus beidh Deasc Seirbhise an Phairti tionscanta
freagrach as an bhfadhb a logéil, i a shannadh don acmhainn iomchui agus as an stadas
foriomlan a riana.

Is € an grupa taifeora ar cuireadh an fhadhb ar aghaidh chuige a bheidh freagrach as an
bhfadhb a laimhseéil ar bhealach trathdil agus as cumarsaid a dhéanamh leis an Deasc
Seirbhise.

Arna iarraidh sin, beidh an da Phairti freagrach as a irithit go gcuirfear na gniomhaiochtai
sannta i gcrich, agus as aiseolas a thabhairt do Dheasc Seirbhise a Phairti fein.

5.4. Réiteach

Is é an grupa taifeora da sanntar an fhadhb a bheidh freagrach as an bhfadhb a réiteach agus as
faisnéis abhartha a thabhairt do Dheasc Seirbhise a Phairti féin.
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Beidh torthai phroisedil na faidhbe le taifeadadh ionas gur féidir Usdid a bhaint astu sa
todhchai.

5.5. Clabhsur a chur ar an bhfadhb

Déantar fadhb a réiteach trid an t-athrd a chur chun feidhme agus cuirtear clabhsur uirthi
direach ina dhiaidh sin. Is i an Deasc Seirbhise a rinne an fhadhb a logail a bheidh ag plé le
céim chlabhsuir na faidhbe agus cuirfidh si Deasc Seirbhise an Phairti eile ar an eolas maidir
leis.

6. IARRAIDH A CHOMHLIONADH

Is é ata sa Phrdiseas maidir le hlarraidh a Chomhlionadh bainistil 6 cheann go ceann iarrata
ar sheirbhis nua no seirbhis reatha 6n bpointe a gclaraitear agus a gceadaitear é go dti go
gcuirtear clabhsur air. De ghnath is é a bhionn in larratai ar Sheirbhis iarratai beaga
réamhshainithe ar féidir iad a dhéanamh aris is aris, a tharlaionn go minic agus a bhionn
réamhcheadaithe, agus iarratai nés imeachta.

Leagtar amach thios na priomhchéimeanna a chaithfear a leanuint:

6.1. larraidh a Thionscain

Cuirtear an fhaisnéis a bhaineann le hlarraidh ar Sheirbhis faoi bhraid Dheasc Seirbhise an
Aontais n6 Deasc Seirbhise na hEilvéise le riomhphost, ar an bhfon, n6 trid an uirlis
Bainistiochta Seirbhise TF (BSTF) n6 tri mhodh cumarsaide eile a bheidh aontaithe.

6.2. larraidh a Logail agus a Anailisiu

| gcas gach larrata ar Sheirbhis, ba cheart gurb i Deasc Seirbhise an Aontais nd Deasc
Seirbhise na hEilvéise an pointe teagmhala, ag brath ar cén Péirti a tharraing anuas an larraidh
ar Sheirbhis. Beidh an Deasc Seirbhise sin freagrach as an larraidh ar Sheirbhis a logail agus a
anailisiu leis an dathracht iomchui.

6.3. Formheas larrata

Seicealfaidh Gniomhaire Dheasc Seirbhise an Phairti a tharraing anuas an larraidh ar
Sheirbhis cibé an bhfuil aon cheaduithe én bPairti eile de dhith agus méa bhionn leanfaidh sé
ar aghaidh chun iad a fhail. Mura gceadaitear an larraidh ar Sheirbhis, tabharfaidh an Deasc
Seirbhise nuashonrud agus cuireann si clabhsdr ar an ticéad.

6.4. larraidh a chomhlionadh

Ta an chéim seo ann chun go mbeifear in ann na hlarratai ar Sheirbhis a laimhseail go
héifeachtach agus go héifeachtdil. Ni moér idirdhealt a dhéanambh idir na casanna seo a leanas:

J Nach mbionn tionchar ag comhlionadh na hlarrata ar Sheirbhis ach ar Phairti
amhain. Sa chas sin, eiseoidh an Pairti sin na horduithe oibre agus
comhorddidh sé a gcur i bhfeidhm.

o Tionchar a bheith ag cur chun feidhme na hlarrata ar Sheirbhis ar an Aontas
agus ar an Eilvéis araon. Sa chas sin, eiseoidh na Deasca Seirbhise na
horduithe oibre ina réimse freagrachta. Déantar proiseail chomhlionadh na
hlarrata ar Sheirbhis a chomhord( idir an da Deasc Seirbhise. Luionn an
fhreagracht fhoriomlan leis an Deasc Seirbhise a fuair agus a thionscain an
larraidh ar Sheirbhis.

Nuair a bheidh an larraidh ar Sheirbhis réitithe, ni mor a Iéirid gur bail réitithe ata uirthi.
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6.5. Méadu larrata

Is feidir leis an Deasc Seirbhise an larraidh ar Sheirbhis atd le comhlionadh a chur ar aghaidh
chuig an acmhainn iomchui (triu Pairti) méas ga.

Déantar cas a chur ar aghaidh chuig na trit Pairtithe faoi seach, i.e. caithfidh Deasc Seirbhise
AE dul tri Dheasc Seirbhise CH le cés a chur chuig trit Pairti CH, agus a mhalairt.

Ta an triu Pairti a gcuirtear an larraidh ar Sheirbhis ar aghaidh chuige freagrach as an larraidh
ar Sheirbhis a laimhsedil ar bhealach trathdil agus as cumarséid a dhéanamh leis an Deasc
Seirbhise a chuireann an larraidh ar Sheirbhis ar aghaidh.

Ta an Deasc Seirbhise a rinne an larraidh ar Sheirbhis a logail freagrach as stddas agus
sannadh foriomlan larrata ar Sheirbhis a riana.

6.6. Athbhreithnit ar Chomhlionadh larratai

Cuirfidh an Deasc Seirbhise ata freagrach an Taifead ar larraidh ar Sheirbhis isteach faoi rialu
céiliochta deiridh sula gcuirfear clabhsur air. Is € an aidhm at4 leis a airithid go ndéanfar an
larraidh ar Sheirbhis a phroéisedil i ndairire agus go ndéanfar an fhaisnéis go léir ata
riachtanach chun tuairisc a thabhairt ar shaolré na hiarrata a chur ar fail ar bhealach sach
mionsonraithe. Ina theannta sin, déanfar torthai phréiseéail na hiarrata a thaifeadadh ionas gur
feidir usaid a bhaint astu sa todhchai.

6.7. Clabhsur a chur ar larraidh

Ma aontaionn na Pairtithe sannta gur comhlionadh an larraidh ar Sheirbhis agus go measann
an té a rinne an iarraidh go bhfuil an cas réitithe, is é an chéad stadas eile a leagfar sios na
“Clabhsur ar an Iarraidh”.

Beidh clabhsar foirmiuil ar larraidh ar Sheirbhis a luaithe a chuireann an Deasc Seirbhise a
rinne an larraidh ar Sheirbhis a logail céim clabhsuir na hiarrata i gcrich agus nuair a bheidh
Deasc Seirbhise an Phairti eile curtha ar an eolas aige.

7. ATHRUITHE A BHAINISTIU

Is é an cuspdir a airithid go n-Gsaidtear modhanna agus nésanna imeachta caighdeanaithe
ionas go laimhsealfar go héifeachtuil agus go tapa na hathruithe go I€ir chun an bonneagar TF
a rialg, d’thonn lion agus tionchar aon teagmhas gaolmhar ar an tseirbhis a ioslaghdu.
D’fhéadfadh athruithe sa bhonneagar TF teacht chun cinn go frithghniomhach mar threagairt
ar fhadhbanna no ar cheanglais a ghearrtar go seachtrach, e.g. athruithe reachtala, n6 eascairt
go forghniomhach ¢ iarrachtai feabhas a chur ar éifeachtilacht agus éifeachtach no
tionscnaimh ghné a chumasu no a léiriu.

Airitear leis an bproiseas um Athruithe a bhainistiti na céimeanna difridla lena ngabhtar gach
mionsonra faoi larraidh ar Athr( lena riant sa todhchai. Airithitear leis na proisis sin go
mbeidh an t-athr bailiochtaithe agus go mbeidh tastail déanta air sula gcuirtear in Gsaid é. Ta
an proiseas Bainistithe Eisiuna freagrach as cur in Usaid rathdil.

7.1. larraidh ar Athru

Cuirtear larraidh Ar Athra (RFC) faoi bhraid na foirne Bainistithe Athruithe lena bailiochtu
agus lena faomhadh. | gcas gach larrata ar Athrd, ba cheart gurb i Deasc Seirbhise AE nd
Deasc Seirbhise CH an pointe teagmhala, ag brath ar cén Pairti a tharraing anuas an iarraidh.
Beidh an Deasc Seirbhise sin freagrach as an iarraidh a logail agus a anailisit leis an
dathracht iomchui.

D’théadfadh larratai ar Athra teacht as:
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o Teagmbhas lena gcruthaitear athru;
o Fadhb reatha a dtarlaionn athra da barr;
o Usaideoir deiridh a iarrann athrd nua;
o Athra de thoradh cothabhail leantnach;
o Athra reachtach.
7.2. Meastodireacht ar Athruithe agus iad a Phleanail

Laimhseailtear gniomhaiochtai measunaithe agus pleanala athruithe sa chéim seo. Airitear 1€i
gniomhaiochtai tosaiochta agus pleanala chun an riosca agus an tionchar a ioslaghdu.

Ma chuireann cur chun feidhme RFC isteach ar an Aontas agus ar an Eilvéis, deimhnionn an
Pairti a rinne RFC a logail an mheastoireacht ar athruithe agus a bpleanail leis an bPairti eile.

7.3. Formheas athruithe
Ni mér don leibhéal cur ar aghaidh abhartha aon iarraidh chlaraithe ar athri a fhormheas.

7.4, Athruithe a Chur chun feidhme

Laimhseailtear cur chun feidhme athruithe sa Bhainistit Eisilna. Leanann foirne Bainistithe
Eisilna an da Phairti a bprdisis féin lena mbaineann pleandil agus tastail. Tarlaionn an
t-athbhreithnit ar athruithe a luaithe a chriochnaitear an cur chun feidhme. D’fhonn a airithia
go ndéantar gach rud de réir mar a bheartaitear déantar an proiseas reatha um Athruithe a
Bhainistid a athbhreithnit go leaninach agus a nuashonru cibé uair is ga.

8. BAINISTIU EISIUNA

Is éard até in eisidint athrd amhain n6 nios mé ar sheirbhis TF, a bhailitear i bplean eisituna a
chaithfear a udart, a ullmhuq, a thogail, a thastail, agus a usaid le chéile. D’théadfadh réiteach
fabht a bheith i gceist le heisidint aonair, athra ar chrua-earrai n6 ar chomhphairteanna eile,
athruithe ar bhogearrai, uasghraduithe ar leaganacha feidhmchlair, athruithe ar dhoiciméid
agus/no ar phroisis. Déantar inneachar gach eisilina a bhainistiu, a thastail agus a usaid mar
eintiteas aonair.

Ta sé mar aidhm ag Bainistil EisiGna cumas a phleanail, a thogail, a thastail agus a
bhailiochtu, agus a sholathar chun na seirbhisi deartha a chur ar fail lena mbainfear amach
ceanglais na bpairtithe leasmhara agus lena solathréfar na cuspoiri beartaithe. Déanfar na
critéir inghlacthachta le haghaidh na n-athruithe uile ar an tseirbhis a shainid agus a

dhoiciméadu le linn chomhordu an deartha agus cuirfear ar fail d’thoirne Bainistithe Eisiina
iad.

Cuimseofar de ghnath leis an eisitint roinnt réitithe ar fhadhbanna agus feabhsuithe ar
sheirbhis. Is é a bhionn na bogearrai nua n6 na bogearrai athraithe is ga agus aon chrua-earrai
nua né crua-earrai athraithe is ga chun na hathruithe ceadaithe a chur chun feidhme.

8.1. An eisitint a phleanail

Ar an gcéad chéim den phroiseas sanntar athruithe Udaraithe ar phacéisti eisiina agus sainitear
raon feidhme agus inneachar na n-eisidinti. Bunaithe ar an bhfaisnéis sin, forbraitear sceideal
ar an bhfo-phroiseas Pleandla Eisiina chun an eisitint a thégail, a thastail agus a Usaid.

Ba cheart go saineofai leis an bpleanail:

o Raon feidhme agus inneachar na heisitna;
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o MeasUnu riosca agus proifil riosca i gcomhair na heisilna;

o An custaiméir/na hasaideoiri a ndéanfaidh an eisidint difear doibh;
o An fhoireann a bheidh freagrach as an eisiuint;

o Straitéis solathair agus cur in Gsaid,;

o Acmbhainni i gcomhair na heisitina agus an chur in Gsaid.

Cuirfidh gach Pairti an Pairti eile ar an eolas maidir lena phleandil eisilna agus lena
fhuinneoga cothabhéla. Ma dhéanann difear don Aontas agus don Eilveis araon, comhordéidh
siad an phleanail agus saineoidh siad ionu coiteann cothabhala.

8.2. Togail agus Téstail Pacaiste Eisiina

Ag céim tdégala agus tastala an phraisis Bainistithe Eisitna bunaitear an cur chuige i leith an
eisidiint né an pacaiste eisitna a chur i gcrich agus na timpeallachtai rialaithe a chothabhail
sula ndéantar an tairgeadh a athrt, chomh maith leis na hathruithe go léir i ngach timpeallacht
eisithe a thastail.

Ma dhéanann eisiuint difear don Aontas agus don Eilvéis araon, déanfaidh siad comhorda ar
na pleananna agus ar na tastalacha solathair. Airitear na gnéithe seo a leanas leis sin:

. Conas agus cathain a sheachadfar aonaid eisilna agus comhphairteanna
seirbhise;

. Cad iad na hagai seachadta tipiciula; Cad a tharlaionn ma bhionn moill i gceist;
. Conas dul chun cinn an tsolathair a riant agus deimhnid a fhail;

. An mhéadracht chun rath na hiarrachta ar chur in Usaid na heisitina a fhaire
agus a chinneadh;

. Césanna tastala coiteanna le haghaidh feidhmidlachtai agus athruithe dbhartha.

Ag deireadh an fho-phraisis sin, beidh na comhphéirteanna eisitna ar fad is ga réidh le dul
isteach sa chéim cur in Uséid bheo.

8.3. Ullmha don chur in Usaid

Airithitear leis an bhfo-phrdiseas ullmhtchéin go ndéantar na pleananna cumarsaide a shainid
i gceart agus go mbionn fégrai réidh le seoladh chuig gach péirti leasmhar agus Usaideoir
deiridh da ndéantar difear, agus go ndéantar an eisitint a chomhthathd leis an bpréiseas
Bainistithe Athruithe lena airithit go ndéantar na hathruithe go léir ar bhealach rialaithe agus
agus go ndéanann na foéraim, a gcuirtear an ceanglas sin orthu, iad a fhormheas.

Ma dhéanann eisiuint difear don Aontas agus don Eilveis araon, déanfaidh siad comhordu ar
na gniomhaiochtai seo a leanas:

o Taifead ar larraidh ar Athrd chun cur in Gsdid sa timpeallacht tairgthe a
sceidealt agus a ullmhu;

° Plean cur chun feidhme a chruth;

. Cur chuige rollta siar, ionas, i gcas ina dteipeann ar an gcur in Uséid, gur féidir
filleadh ar an staid roimhe sin;

o Fograi a sheoladh chuig gach Pairti is ga;

o Formheas a cheangal chun an eisitint a chur chun feidhme 6n leibhéal
méadaithe &bhartha.
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8.4. Rolladh siar ar an eisidint

| gcés ina dteipeann ar an gcur in Usaid no inar sainaithniodh leis an tastail nar €irigh leis an
Gsaid n6 nar comhlionadh na critéir inghlacthachta/chéiliochta a comhaontaiodh, caithfidh
foirne Bainistithe Eisitna an da Phairti rolladh siar go dti an staid roimhe sin. Caithfear gach
pairti leasmhar riachtanach a chur ar an eolas, lena n-airitear Usaideoiri deiridh d& ndéantar
difear/ar a ndiritear. Ag feitheamh ar fhormheas, féadfar an prdiseas a atosu ag aon cheann de
na céimeanna roimhe sin.

8.5. An eisitint a athbhreithnit agus clabhsur a chur uirthi

Le linn don chur in Usaid a bheith & athbhreithnit, ba cheart na gniomhaiochtai seo a leanas a
chur san aireamh:

o Aiseolas a fhail ar shastacht an chustaiméara, an Usaideora agus an tsolathair
seirbhise leis an gcur in Gsaid (an t-aiseolas a bhaili agus a bhreithniu ar
mhaithe le feabhas a chur leantnach ar an tseirbhis);

. Aon chritéir chailiochta nar comhlionadh a athbhreithniu;

. A sheiceadil cibé an ndearnadh aon ghniomhartha, réitigh riachtanacha agus
athruithe;

° A chinntit nach bhfuil aon cheisteanna maidir le hinnitlacht, acmhainn, cumas
no feidhmiocht ag deireadh an chur in Gsaid,;

. Maidir le haon fhadhbanna, earrdidi atd ar eolas agus dul timpeall
doiciméadaithe, a sheicedil go nglacann an custaiméir, na husaideoiri deiridh,
an tacaiocht oibriochta, agus na Pairtithe eile da ndéantar difear leo;

. Teagmhais agus fadhbanna a chruthaitear leis an gcur in Gsaid a fhaire
(tacaiocht luathshaoil a chur ar fail d’fhoirne oibriochta i gcés inar thainig
méadu ar an obair mar gheall ar an eisiuint);

. An doiciméadacht tacaiochta a thabhairt cothrom le data (i.e. na doiciméid ina
bhfuil an fhaisnéis theicniuil);

J Cur in usdid na heisiina a thabhairt ar laimh go foirmiuil d’oibriochtai
seirbhise;

. Na ceachtanna a foghlaimiodh a dhoiciméadu;

° An doiciméad ina bhfuil achoimre na heisitina a bhailit 6 fhoirne cur chun
feidhme;

. Clabhsur a chur ar an eisidint go foirmidil tar éis an taifead ar larraidh ar Athru
a fhiora.

9. BAINISTIU TEAGMHAS SLANDALA

Is é ata i mBainistil Teagmhas Slandala préiseas chun teagmhais slandala a laimhseail
d’fhonn cumarsaid faoi theagmhais a dhéanamh le pairtithe leasmhara a bhféadfai difear a
dhéanamh doibh; Meastoireacht ar theagmhais agus tosaiocht maidir le teagmhais a shocrd;
agus freagairt do theagmhais chun aon sard iarbhir, amhrasta no ionchais ar rdndacht,
infhaighteacht n6 slaine na sécmhainni faisnéise iogaire a shocru.
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9.1. Catagoiriu na dTeagmhas Slandéla Faisnéise

Déanfar anailis ar gach teagmhas a dhéanann difear don nasc idir Clarlann an Aontais agus
clarlann na hEilvéise chun sard féideartha ar rundacht, slaine n6 infhaighteacht aon fhaisnéise
fogaire a taifeadadh ar an Liosta Faisnéise logaire (SIL) a chinneadh.

| gcés inarb ann do shard, déanfar tuairiscid ar an teagmhas mar theagmhas slandéla faisnéise,
clarofar é laithreach san uirlis Bainistiochta Seirbhise TF (BSTF) agus déanfar bainistiu air
mar sin.

9.2. Laimhseail an Teagmhais Slandala Faisnéise

Cuirtear Teagmhais Slandala faoi chdram an trit leibhéal cur ar aghaidh agus laimhseélfaidh
Foireann Bainistithe Teagmhas ( FBT) thiomnaithe réiteach na dteagmhas.

Ta FBT freagrach as:

. An chéad anailis ar dhéeine an teagmhais a dhéanamh, é a chatagdirit agus é a
ratail;

. Gniomhaiochtai a chomhordu idir na pairtithe leasmhara go Iéir lena n-airitear
na doiciméid ar fad a bhaineann leis an anailis ar an teagmhas, na cinnti a

glacadh chun dul i ngleic leis an teagmhas agus na laigi sainaitheanta
féideartha;

e  Ag brath ar dhéine an teagmhais slandala, cur ar aghaidh trathdil go dti an
leibhéal atd iomchui don fhaisnéis agus/n6 don chinneadh.

Sa phrdiseas Bainistithe Slandala Faisneise, déantar an fhaisnéis ar fad maidir le teagmbhais a
aicmiu ar an leibhéal fogaireachta faisnéise is airde, ach ar leibhéal nach isle € na ETS
IOGAIR i gcas ar bith.

I gcds imscradu leantinach agus/né laige a d’fthéadfai a shaothr( agus go dti go leigheasfar €,
beidh an fhaisnéis aicmithe mar ETS CRITICIUIL.

9.3. Teagmhas Slandala a Aithint

Bunaithe ar an gcineal eachtra slandala, cinnfidh an t-oifigeach slandala faisnéise na
heagraiochtai iomchui a bheidh rannphairteach agus a bheidh mar chuid de FBT.

9.4. Anailis ar Theagmhas Slandala

Oibrionn FBT le gach eagraiocht rannphairteach agus le comhaltai abhartha a gcuid foirne, de
réir mar is iomchui, chun athbhreithnid a dhéanamh ar an teagmhas. | rith na hanailise,
sainaithnitear fairsinge randacht, slaine no caillteanas infhaighteachta sécmhainne agus
déantar measunu ar na hiarmhairti le haghaidh gach eagraiochta a ndéantar difear di. Ansin,
déantar gniomhaiochtai tosaigh agus leantacha a shainit chun an teagmhas a réiteach agus a
thionchar a bhainistid, lena n-airitear tionchar na ngniomhaiochtai 6 thaobh acmhainni de.

9.5. Measunu ar Dhéine an Teagmhais Slandala, Cur ar Aghaidh agus Tuairisciu

Déanfaidh FBT measunu ar dhéine aon teagmhais nua slandala tar éis € a shaintréithid agus
tosoidh sé an gniomh a cheanglaitear laithreach de réir dhéine an teagmbhais.

9.6. Tuairiscil na Freagartha Slandala

Airitear le FBT srianadh teagmhais agus torthai athshlanaithe sa tuarascail freagartha ar
theagmhas slandala faisnéise. Cuirtear an tuarascail ar fail don tria leibhéal cur ar aghaidh tri
Usaid a bhaint as riomhphost slan né modhanna eile cumarsaide slaine a bhfuil glacadh
coiteann leo.
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Déanfaidh an Pairti freagrach athbhreithnit ar an srianadh agus ar na torthai athshlanaithe
agus:

o An chlérlann a athnascadh i gcés ina raibh dinascadh i gceist roimhe sin;
o Cumarsaid maidir le teagmbhais a chur ar fail do na foirne clarlainne;

o Clabhsur a chur ar an teagmhas.

Ba cheart go n-aireofai le FBT — ar bhealach slan — sonrai abhartha sa tuarascail ar theagmhas
slandala faisnéise d’fhonn taifeadadh agus cumarsdid leaninach a airithia agus ionas go
mbeifear in ann gniomh tapa agus iomchui a chumasut chun an teagmhas a shrianadh. Tar éis i
a chur i gerich, cuirfidh FBT an tuarascéil deiridh faoin teagmhas slandala faisnéise ar fail in
am tratha.

9.7. Faireachan, Tégail Cumais agus Feabhas Leanunach

Cuirfidh FBT tuarascalacha ar fail le haghaidh gach teagmhais slandala ar an triu leibhéal cur
ar aghaidh. Uséidfidh an leibhéal cur ar aghaidh sin na tuarascalacha chun an méid seo a
leanas a chinneadh:

. Pointi laga i rialuithe slandala agus/n6 an oibriocht nach mor a neartd;

° Riachtanais fhéideartha an nos imeachta seo a theabhsti d’thonn éifeachtacht a
fhreagartha ar theagmhais a fheabhsu;

e Deiseanna oilitna agus tégala cumais chun athléimneacht slandala faisnéise na gcoras
clarlainne a neartu a thuilleadh, agus an baol go dtarléidh teagmhais sa todhchai a laghdd
agus a dtionchar a ioslaghdu.

10. BAINISTIU SLANDALA FAISNEISE

Ta sé mar aidhm ag Bainistit Slandala Faisnéise rindacht, slaine agus infhaighteacht faisnéise
aicmithe, sonrai agus seirbhisi TF eagraiochta a airithi. Mar aon leis na comhphéirteanna
teicniula lena n-airitear a ndearadh agus a dtastail (féach LTS), beidh na ndsanna imeachta
oibriochta comhchoiteanna seo a leanas riachtanach chun na ceanglais slandala don réiteach
sealadach a chomhlionadh.

10.1.  Faisnéis iogair a shainaithint

Is tri tri leibhéal an Tionchair ar an nGné a chinneadh (e.g. caillteanais airgeadais, dighradu
iomha, sarti ar an dli...), a d’fhéadfadh a bheith ina shard slandala a bhaineann leis an
bhfaisnéis seo, a dhéantar iogaireacht faisnéise a mheasund.

Sainaithneofar sécmhainni na faisnéise iogaire ar bhonn an tionchair a bheidh acu ar an
nascadh.

Déanfar measunu ar leibhéal iogaireachta na faisnéise sin de réir an scala iogaireachta is
infheidhme don nascadh seo agus atd mionsonraithe sa rannadn ‘Laimhseail an Teagmbhais
Slandala Faisnéise’ den doiciméad seo.

10.2.  Leibhéil iogaireachta na Sécmhainni Faisnéise

A luaithe a bhionn si aitheanta, aicmitear an tsdcmhainn faisnéise tri na rialacha seo a leanas a
chur i bhfeidhm:

. Ma shainaithnitear leibhéal rindachta, slaine né infhaighteachta ARD amhéin
ar a laghad aicmitear an tsécmhainn mar ETS CRITICIUIL,;
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o Ma shainaithnitear leibhéal rindachta, slaine né infhaighteachta MEANACH
amhain ar a laghad, aicmeofar an tsécmhainn mar ETS IOGAIR;

o Ma shainaithnitear leibhéil randachta, shline no6 infhaighteachta ISLE agus iad
sin amhain, aicmeofar an tsécmhainn mar ETS TEORANTA.

10.3. Uinéir na S6cmhainni Faisnéise a Shannadh

Ba cheart do na s6cmhainni faisnéise ar fad dinéir sannta a bheith acu. Ba cheart sécmhainni
faisnéise ETS, ar leis an nasc iad n6 i gcomhar leis an nasc idir EUTL agus SSTL a aireamh i
gcomhliosta fardail sécmhainne, a bheidh & choimeéd ag an da Phairti. Ba cheart sécmhainni
faisnéise ETS lasmuigh den nasc idir EUTL agus SSTL a aireamh i liosta fardail sécmhainne,
a bheidh & choimead ag an bPairti i gceist.

Comhaontéidh na Pairtithe uinéireacht gach sdécmhainne faisnéise ar leis an nasc i no i
gcombhar leis an nasc idir EUTL agus SSTL. Beidh uinéir scmhainne faisnéise freagrach as a
hiogaireacht a mheas.

Ba cheart don UGinéir sinsearacht a bheith aige a bheidh iomchui do luach na
socmhainne/sécmhainni sannta. | dtaca le freagracht an Ginéara as na sécmhainni agus an
oibleagéid maidir leis an leibhéal riachtanach rundachta, slaine agus infhaighteachta a
choimedd, ba cheart i sin a chomhaontu agus a chur ar bhonn foirmiuil.

10.4.  Claru na Faisnéise iogaire
Clarofar gach faisnéis fogair sa Liosta Faisnéise fogaire (SIL).

| gcés inarb &bhartha, cuirfear san direamh comhshuimid faisnéise iogaire as a bhféadfadh
tionchar nios airde eascairt na an tionchar a bheidh ag faisnéis aonair amhain agus clarofar € i
SIL (e.g. an tacar faisnéise a storéiltear i mbunachar sonrai an chorais).

Is liosta beo ¢ SIL. D’fhéadfadh athri gan choinne teacht ar bhagairti, leochaileachtai, an
déchdlacht n6é na hiarmhairti a bheadh ag teagmhais slandala a bhaineann leis na sécmhainni
agus d’fhéadfai sbcmhainni nua a thabhairt isteach in oibriocht chorais na gclarlann.

D& bhri sin, déanfar athbhreithnit rialta ar SIL agus déanfar aon fhaisnéis nua a
shainaithneofar mar fhaisnéis iogair a chlard laithreach i SIL.

Beidh an fhaisnéis seo a leanas ar a laghad i SIL le haghaidh gach iontrala:
. Tuairisc ar an bhfaisnéis
e Uinéir na faisnéise
. Leibhéal iogaireachta
. Tasc ma airitear sonrai pearsanta leis an bhfaisnéis
. Faisnéis bhreise mas ga
10.5.  Faisnéis iogair a laimhseail

Nuair a phroiseailtear i lasmuigh den nasc idir Clarlann an Aontais agus Clarlann na
hEilvéise, laimhsealfar faisnéis iogair de réir na dTreoracha Laimhseéla.

Déanfar faisnéis iogair a phroiseéiltear tri nasc idir Clarlann an Aontais agus Clarlann na
hEilvéise a laimhseail ag na Pairtithe i gcomhréir leis ceanglais Slandala.
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10.6. Bainistiu Rochtana

Is € an cuspoir ata le Bainistiti Rochtana an ceart a dheont d’tsaideoiri udaraithe chun
seirbhis a usaid, agus cosc a chur ar rochtain d’usaideoiri neamhutdaraithe ag an am céanna.
Déantar tagairt do Bhainistiti Rochtana uaireanta freisin mar ‘Bainistia Ceart’ n6 ‘Bainistit
Aitheantais’.

Maidir leis an réiteach sealadach agus a fheidhmid, is ga don da Phairti rochtain a bheith acu
ar na comhphéirteanna seo a leanas:

o Vici: Timpeallacht chomhoibritheach chun faisnéis choiteann a mhalartu, ar
nos pleanail eisiuna;

o Uirlis Bainistiochta Seirbhise TF le haghaidh bainistit teagmhas agus
fadhbanna (féach an chaibidil ar ‘Cur Chuige agus Caighdedin’);

. Coras malartaithe teachtaireachtai: cuirfidh gach Pairti coras aistrithe slan i
gcomhair malarty teachtaireachtai ar fail chun na teachtaireachtai ina bhfuil na
sonrai idirbheartaiochta a tharchur.

Airithionn riarthdir chlarlann na hEilvéise agus riarthoir larnach an Aontais go bhfuil an
rochtain cothrom le data agus go ngniomhaionn na clarlanna mar phointi teagmhala da gcuid
Pairtithe i gcomhair gniomhaiochtai bainistithe rochtana. Laimhseéiltear iarratai rochtana de
réir na nosanna imeachta um larraidh a Chomhlionadh.

10.7. Bainistid Deimhnithe/Eochracha

Ta gach Pairti freagrach as a bhainistia deimhnithe/eochracha féin (ginitint, clara, storail,
suitedil, Usaid, athnuachan, aisghairm, ctltaca agus athshlanu deimhnithe/eochracha). Mar a
leagtar amach in Na Caighdeain Theicnitla a Nascadh (LTS), ni Usaidfear ach amhain
deimhnithe a eisionn Udards Deimhnithe ina bhfuil iontacibh ag an da Phairti. Maidir le
laimhseail agus storail na ndeimhnithe/n-eochracha, ni mér go leanfar leo na fordlacha a
shocraitear sna Treoracha Laimhsedla.

Déanfaidh an d& Phairti comhordu ar aon aisghairm agus/n6 athnuachan ar dheimhnithe agus
eochracha. Tarldidh sé sin de réir na ndsanna imeachta maidir le hlarraidh a Chomhlionadh.

Malartéidh riarthoir chlarlann na hEilveise agus riarthéir larnach an Aontais
deimhnithe/eochracha tri bhealai slana cumarsaide de réir na bhforélacha a leagtar sios sna
Treoracha Laimhsedla.

Aon fhiord ar dheimhnithe/eochracha ar aon bhealach idir na Pairtithe, is as banda a dhéanfar
é.
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