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I — Introduzzjoni

1. Din il-kawza ghandha bhala suggett talba ghal dec¢izjoni preliminari mill-Okresny sud PreSov
(Ir-Repubblika Slovakka) (iktar ’il quddiem il-“qorti tar-rinviju”) skont 1-Artikolu 267 TFUE li biha hija
ressqet lill-Qorti tal-Gustizzja sensiela ta’ domandi dwar l-interpretazzjoni tad-Direttiva 93/13 dwar
il-klawzoli ingusti fil-kuntratti ghall-konsum?® kif ukoll tad-Direttiva 2005/29 dwar il-prattiki
kummergjali zleali fis-suq intern®.

2. It-talba ghal dec¢izjoni preliminari tinsab fil-kuntest ta’ rikors tal-konjugi Perenic (iktar 'il quddiem
ir-“rikorrenti”) sabiex tigi kkonstatata n-nullitd ta’ kuntratt ta’ kreditu ghall-konsum iffirmat
mal-kumpannija SOS s.r.o. (iktar ’il quddiem “SOS”). Huma jargumentaw li I-kuntratt inkwistjoni kien
fih numru ta’ klawzoli li kienu gew konkluzi bi zvantagg ghalihom u li kienu jikkawzawlhom
pregudizzju bhala konsumaturi. Fdan il-kuntest, dawn il-klawzoli kellhom jigu kkunsidrati bhala
ingusti fis-sens tad-Direttiva 93/13 u/jew bhala espressjoni ta’ prattiki kummercjali zleali fis-sens
tad-Direttiva 2005/29. Huma jikkonkludu minn din i¢-cirkustanza li I-kuntratt kontenzjuz ghandu jigi
ddikjarat null peress li ghandu jinftiehem li fl-interess tal-protezzjoni tal-konsumaturi, ma jkunx
sufficjenti 1i tigi kkonstatata biss in-nullita parzjali. Huma jikkunsidraw ghalhekk li ghandha tigi
ddikjarata n-nullita shiha tal-kuntratt kollu kemm hu.

3. Din il-kawza toffri lill-Qorti tal-Gustizzja l-opportunita li tizviluppa l-gurisprudenza taghha dwar
il-protezzjoni tal-konsumaturi u b’'mod partikolari li ticcara fdan ir-rigward il-mod li bih il-principju
stabbilit mil-legizlatur tal-Unjoni fis-sens li l-klawzoli ingusti ma humiex vinkolanti jista’ jigi
implementat b’'mod li r-rekwiziti dwar i¢-certezza legali u dwar il-protezzjoni tal-konsumaturi jistghu
jittiehdu inkunsiderazzjni b’'mod korrett. F'dan il-kuntest, ghandu jigi ezaminat jekk il-kwistjoni
tal-interess eventwali tal-konsumatur li ma jkunx irid jibqa’ marbut b’kuntratt hijiex rilevanti jew jekk
ghall-kuntrarju, fl-interess tal-istabbilta tar-rapporti guridici u tal-awtonomija kuntrattwali,
il-konsumatur ghandux jintalab josserva kuntratt li jigi parzjalment annullat. Ghandha tigi ezaminata
fl-istess hin il-mod li bih tigi ezercitata l-protezzjoni li joffru dawn iz-zewg direttivi lill-konsumaturi
f'sitwazzjoni bhal dik fil-kawza princ¢ipali u jekk il-konstatazzjoni ta’ prattika kummerdcjali zleali
fis-sens tad-Direttiva 2005/29 tistax twassal ghal konsegwenzi fil-kuntest tal-evalwazzjoni tan-natura
ingusta ta’ klawzola ta’ kuntratt bis-sahha tad-dispozizzjonijiet tad-Direttiva 93/13.

2 — Direttiva tal-Kunsill 93/13/KEE, tal-5 ta’ April 1993, dwar klawzoli ingusti fkuntratti mal-konsumatur (GU Edizzjoni Spegjali bil-Malti,
Kapitolu 15, Vol 2, p. 288).

3 — Direttiva 2005/29/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill, tal-11 ta’ Mejju 2005, dwar prattici kummercjali zleali fin-negozju
mal-konsumatur fis-suq intern li temenda d-Direttiva tal-Kunsill 84/450/KEE, id-Direttiva 97/7/KE u 2002/65/KE tal-Parlament Ewropew u
tal-Kunsill u r-Regolament (KE) Nru 2006/2004 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill (“Direttiva dwar Prattici Kummercjali Zleali”),
(GU L 149, p. 22).
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II - Il-kuntest guridiku

A — Id-dritt tal-Unjoni

1. Id-Direttiva 93/13/KEE

4. Skont l-Artikolu 1(1) taghha, 1-ghan ta’ din id-direttiva huwa li japprossima l-ligijiet, ir-regolamenti
u d-dispozizzjonijiet amministrattivi tal-Istati Membri relatati mal-klawzoli ingusti fkuntratti konkluzi
bejn bejjiegh jew fornitur u konsumatur.

5. Skont l-Artikolu 3 tad-Direttiva 93/13:

“l. Klawzola kuntrattwali li ma tkunx giet negozjata individwalment ghandha titqies ingusta jekk,
kontra l-htiega ta’ buona fede, tkun tikkawza zbilanc¢ sinifikanti fid-drittijiet u l-obbligi tal-partijiet li
johorgu mill-kuntratt, bi hsara ghall-konsumatur.

[...]

3. L-Anness ghandu jkun fih lista indikattiva u mhux ezawrjenti tal-klawzoli li jistghu jigu kkunsidrati
ingusti.”

6. L-Artikolu 4 tad-Direttiva huwa fformulat kif gej:

“l. Minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 7, il-karattru ingust ta’ klawzola kuntrattwali ghandu jigi
stmat, billi titqies in-natura tal-merkanzija jew servizzi li ghalihom ikun kien konkluz il-kuntratt u ssir
referenza, filwaqt li jigi konkluz il-kuntratt, ghac¢-cirkostanzi kollha prezenti waqt il-konkluzjoni
tal-kuntratt u ghall-klawzoli 1-ohra kollha tal-kuntratt jew ta’ kuntratt iehor li jiddependi fuqu.

2. L-istima tan-natura ingusta tal-klawzoli la ghandha tirrelata mad-definizzjoni tal-kwistjoni principali
tas-suggett tal-kuntratt u lanqas mas-suffi¢cjenza tal-prezz u r-remunerazzjoni, fuq naha wahda, kontra
s-servizzi jew il-merkanzija provduti bi tpartit, fuq in-naha l-ohra, sa fejn dawn il-klawzoli jkunu
flingwagg semplici u car”.

7. L-Artikolu 6(1) tal-istess direttiva jipprovdi:

“L-Istati Membri ghandhom jistabbilixxu li klawzoli ingusti uzati fkuntratt konkluz ma’ konsumatur
minn bejjiegh jew fornitur ghandhom, kif previst fil-ligi nazzjonali taghhom, ma jkunux jorbtu
lill-konsumatur u li 1-kuntratt ghandu jkompli jorbot lill-partijiet fuq dawn il-klawzoli jekk dan ikun
kapaci jkompli jezisti minghajr il-klawzoli ingusti.”

8. L-Artikolu 8 tad-Direttiva 93/13 jipprovdi:

“L-Istati Membri jistghu jadottaw jew izommu l-aktar disposizzjonijiet stretti kompatibbli mat-Trattat
fil-qasam kopert minn din id-Direttiva, biex jizguraw grad massimu ta’ protezzjoni ghall-konsumatur.”

9. Il-punt 1(g) tal-Anness tad-Direttiva 93/13 jikkwalifika bhala ingusti 1-klawzoli “li jawtorizzaw

lill-bejjiegh jew lill-fornitur li jtemm kuntratt ta’ tul ta’ zmien mhux stabbilit minghajr twissija
ragonevoli hlief fejn ikun hemm ragunijiet serji sabiex dan isir.”
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2. Id-Direttiva 87/102/KEE

10. Id-Direttiva 87/102* hija intiza ghall-approssimazzjoni tal-ligijiet, regolamenti u dispozizzjonijiet
amministrattivi tal-Istati Membri dwar il-kreditu lill-konsumatur. Hija kienet giet irrevokata b’effett
mit-12 ta’ Mejju 2010 bid-Direttiva 2008/48° wara li dahlet fis-sehh fil-11 ta’ Gunju 2008. Sa fejn
il-kuntratt ta’ kreditu kontenzjuz kien gie konkluz bejn il-partijiet fil-kawza principali fit-
12 ta’ Marzu 2008, id-Direttiva 87/102 biss tapplika ghall-fatti fil-kawza principali.

11. L-Artikolu 1 tad-Direttiva 87/102 jipprovdi dan li gej:

“1. Din id-Direttiva tapplika ghal ftehim ta’ kreditu.

2. Ghall-iskop ta’ din id-Direttiva:

[...]

e) ‘rata ta’ hlas percentawli annwali’ [rata annwali effettiva globali] tfisser il-prezz totali tal-kreditu
ghall-konsumatur imnizzel bhala persentagg annwali ta’ l-ammont ta’ kreditu moghti u
kkalkulata skond il-metodi li jezistu fl-Istati Membri.”

12. L-Artikolu 4 tad-direttiva huwa fformulat kif gej:

“1. Il-ftethm [ftehim] ta’ kreditu ghandhom isiru bil-miktub. Il-konsumatur ghandu jir¢ievi kopja
tal-ftehim miktub.

2. Il-ftehim miktub ghandu jinkludi:
a)  dikjarazzjoni tar-rata percentwali ta’ hlas ta’ kull sena

b)  dikjarazzjoni tal-kundizzjonijiet li tahthom tista’ tigi emendata r-rata ta’ hlas percentwali ta’ kull
sena.

Fkazi meta ma jkunx possibbli li tigi ddikjarata r-rata per¢entwali ta’ hlas ta’ kull sena [rata annwali
effettiva  globali], il-konsumatur irid jinghata informazzjoni xierqa fil-ftehim miktub. Din
l-informazzjoni ghandha tinkludi ghallanqas l-informazzjoni li hemm imnizzla fit-tieni tagsima
[subparagrafu] ta’ I-Artikolu 6(1).”

13. L-Artikolu 14 tad-direttiva huwa fformulat kif gej:

“l. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li l-arrangamenti [kuntratti] ta’ kreditu ma jidderogawx, bi
hsara ghall-konsumatur, mid-dispozizzjonijiet tal-ligi nazzjonali li timplimenta jew tikkorrispondi ma’
din id-Direttiva.

2. Barra minn dan I-Istati Membri ghandhom jizguraw li d-dispozizzjonijiet li jadottaw biex
jimplimentaw din id-direttiva ma jigux evitati bhala rizultat tal-mod kif l-arrangamenti jigu fformulati,
b’mod partikolari bil-mezz li bih l-ammont tal-kreditu jitqassam fuq hafna ftehim.”

4 — Direttiva tal-Kunsill 87/102/KEE, tat-22 ta’ Dicembru 1986, ghall-approssimazzjoni tal-ligijiet, regolamenti u dispozizzjonijiet amministrattivi
tal-Istati Membri dwar il-kreditu lill-konsumatur (GU Edizzjoni Spec¢jali bil-Malti, Kapitolu 15, Vol. 1, p. 326).

5 — Direttiva tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill 2008/48/KE, tat-23 ta’ April 2008, dwar ftehim ta’ kreditu ghall-konsumaturi u li thassar
id-Direttiva tal-Kunsill 87/102 (GU L 133, p. 66).
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3. Id-Direttiva 2005/29/KE
14. L-Artikolu 3 tad-Direttiva 2005/29 jiddefinixxi I-kamp ta’ applikazzjoni taghha kif gej:

“1. Din id-Direttiva ghandha tapplika ghal pratti[k]i kummerd¢jali zleali fin-negozju mal-konsumatur,
kif stabbilit fl-Artikolu 5, qabel, matul jew wara tranzazzjoni kummercjali fir-rigward ta’ xi prodott.

2. Din id-Direttiva hija minghajr pregudizzju ghal-ligi kontrattwali u, b'mod partikolari, ghar-regoli
dwar il-validita, it-tfassil u l-effetti ta’ kuntratt.”

B — Id-dritt nazzjonali

15. II-Kodi¢i Civili Slovakk fih id-dispozizzjonijiet li gejjin li jirregolaw il-ligi tal-kuntratti
ghall-konsum:

“Artikolu 52

1) ‘Kuntratt konkluz ma’ konsumatur’ ifisser kull kuntratt, tkun liema tkun il forma guridika, konkluz
bejn fornitur u konsumatur.

2) Il-klawzoli ta’ kuntratt konkluz ma’ konsumatur, kif ukoll kull dispozizzjoni ohra li tirregola
r-relazzjoni guridika li fiha jinvolvi ruhu l-konsumatur, ghandhom dejjem jigu interpretati fsens li
jiffavorixxu lill-konsumatur li huwa parti fil kuntratt. Il-ftehim jew akkordji kuntrattwali distinti li
l-kontenut taghhom jew l-ghan taghhom huwa intiz sabiex jevita dawn id-dispozizzjonijiet ma humiex
validi.

[...]

4) ‘konsumatur’ ifisser kull persuna fizika li, ghall-konkluzjoni u ghall ezekuzzjoni ta’ kuntratt
ghall-konsum, ma tagixxix fil-kuntest tal-attivita kummercjali taghha jew fattivita ekonomika ohra”.

Artikolu 53

“l1) Kuntratt konkluz ma’ konsumatur ma ghandux jinkludi dispozizzjonijiet li joholqu, bi hsara
ghall-konsumatur, zbilan¢ sinjifikattiv bejn id-drittijiet u 1 obbligi tal-partijiet kontraenti (klawzola
ingusta). Ma ghandhiex titqies bhala ingusta klawzola kuntrattwali dwar I-ghan princ¢ipali ta’
ezekuzzjoni jew l-iffissar tal-prezz, jekk din il-klawzola hija fformulata b’'mod preciz, car u li
tinftiehem, jew jekk il-klawzola ingusta giet innegozjata b’'mod individwali.

[...]

4) Ghandhom jitgiesu bhala klawzoli ingusti li jinsabu fkuntratt konkluz ma’ konsumatur dawk
id-dispozizzjonijiet li, b’'mod partikolari:

[]

k)  jimponu, bhala penali, fuq il-konsumatur li ma jwettagx l-obbligi tieghu, multa fammont
sproporzjonalment gholi,

[...]

5) Il-klawzoli ingusti li jinsabu fkuntratt konkluz ma’ konsumatur ma humiex validi.”
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16. II-Ligi Nru 258/2001 dwar il-krediti ghall-konsum kif recentement emendata tipprovdi:
“Artikolu 4
Kuntratt ta’ kreditu ghall-konsum

1) Kuntratt ta’ kreditu lill-konsumatur ghandu jigi stabbilit bil-miktub, u jekk le, bir-riskju ta’
invalidita, u I-konsumatur ghandu jircievi kopja tal-imsemmi kuntratt.

2) Minbarra l-elementi generali, kuntratt ta’ kreditu lill-konsumatur ghandu jinkludj,

[...]

(j)  ir- rata annwali effettiva globali [RAEG] u l-ispejjez kollha marbuta mal-kreditu li 1-konsumatur
irid ihallas, ikkalkolati abbazi ta’ data valida meta gie konkluz il-kuntratt,

[...]

Jekk il-kuntratt ta’ kreditu lill-konsumatur ma jinkludix l-elementi indikati fil-paragrafu 2, [...] (j),
il-kreditu moghti ghandu jitqies bhala ezenti mill-interessi u l-ispejjez.”

17. L-Anness 2 tal-Ligi Nru 258/2001 jiddefinixxi I-metodu tal-kalkolu tar-rata annwali effettiva
globali.

IIT - Il-fatti, il-procedura fil-kawza principali u d-domandi preliminari

18. II-kumpannija SOS tipprovdi, bhala istituzzjoni li ma hijiex wahda bankarja, krediti lill-konsumaturi
abbazi ta’ kuntratti standard.

19. Fit-12 ta’ Marzu 2008, SOS tat lir-rikorrenti kreditu ta’ SKK 150 000 (EUR 4979) li kellhom jigu
rimborsati fi 32 rata mensili ta” SKK 6000 (EUR 199). It-33 u l-ahhar rata kellha tkun ugwali
ghall-ammont tal-kreditu, jigifieri SKK 150 000 (EUR 4 979). Ir-rikorrenti ntrabtu li jirrimborsaw total
ta’ SKK 342000 (EUR 11 352). SOS indikat RAEG ta’ 48.63 %. Issa, skont il-kalkolu li sar mill-qorti
tar-rinviju, ir-RAEG kienet fil-verita tammonta ghal 58.76 %. SOS ma kinitx ikkalkolat 1-ispejjez inizjali
ta’ SKK 2500 (EUR 83) fl-ispejjez totali tal-kreditu.

20. Il-kuntratt ta’ kreditu kien jinkludi diversi klawzoli li jizvantaggjaw lill-konsumatur. Il-kontenut
pre¢iz taghhom huwa rriprodott fid-dec¢izjoni tar-rinviju. Ghall-finijiet ta’ din il-pro¢edura huwa
suffi¢jenti li jsir riferiment ghal dan id-dokument.

21. Mid-decizjoni tar-rinviju jirrizulta li r-rikorrenti nagsu milli jwettqu l-obbligi taghhom ta’ hlas u

dan wassal sabiex SOS imponiet fughom multa kuntrattwali ta’” EUR 209. Fit-23 ta’ Dicembru 2009,
huma pprezentaw quddiem il-qorti tar-rinviju rikors ghall-annullament tal-kuntratt ta’ kreditu.
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22. Il-qorti tar-rinviju tistaqsi jekk il-kuntratt kontenzjuz fihx klawzola ingusta fis-sens
tad-Direttiva 93/13 u liema huma l-konsegwenzi li jsegwu rigward il-validita tal-kuntratt. Izda fuq
kollox tistagsi sa fejn ghandhom jintlagghu l-interessi marbuta mal-protezzjoni tal-konsumaturi —
perezempiju, billi tigi kkonstatata n-nullita tal-kuntratt kollu kemm hu — u jekk id-dispozizzjonijiet
tad-Direttiva 2005/09 jipprekludux li dan jittiehed inkunsiderazzjoni. Skont il-qorti tar-rinviju, hija
necessarja li issir interpretazzjoni tad-dritt tal-Unjoni. Minhabba fhekk, hija ddecidiet li tissospendi
l-proceduri quddiemha u li taghmel lill-Qorti tal-Gustizzja d-domandi preliminari li gejjin:

“l) Il-kamp ta’ applikazzjoni tal-protezzjoni tal-konsumatur skont l-Artikolu 6(1) tad-Direttiva
tal-Kunsill 93/13, tal-5 ta’ April 1993, dwar klawzoli ingusti fkuntratti mal-konsumatur, huwa
tali 1i jippermetti, jekk ikunu identifikati klawzoli kuntrattwali ingusti, li jigi kkunsidrat li
l-kuntratt kollu kemm hu ma jorbotx lill-konsumatur, jekk dan ikun iktar favorevoli
lill-konsumatur?

2)  Il-kriterji 1i jikkostitwixxu prattika kummercjali zleali skont id-Direttiva 2005/29/KE
tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill, tal-11 ta’” Mejju 2005, dwar prattici kummercjali zleali
fin-negozju mal-konsumatur fis-suq intern u li temenda d-Direttiva tal-Kunsill 84/450/KEE,
id-Direttivi  97/7/KE, 98/27/KE u 2002/65/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill u
r-Regolament (KE) Nru 2006/2004 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill, huma tali li jista’ jigi
kkunsidrat li, ghalkemm l-operatur isemmi fil-kuntratt [RAEG] anqas minn dak reali, jista’ jigi
kkunsidrat li tali agir tal-fornitur fil-konfront tal-konsumatur jikkostitwixxi prattika kummercjali
zleali? Id-Direttiva 2005/29/KE tippermetti, jekk ikun stabbilit li hemm prattika kummer¢jali
zleali, li dan ikollu effett fuq il-validita tal-kuntratt ta’ kreditu u fuq il-kisba tal-ghanijiet
tal-Artikoli 4(1) u 6(1) tal-imsemmija direttiva, meta n-nullita tal-kuntratt hija aktar favorevoli
ghall-konsumatur?”

IV — Il-proc¢edura quddiem il-Qorti tal-Gustizzja

23. Id-de¢izjoni tar-rinviju tal-31 ta’ Awwissu 2010 waslet fir-Registru tal-Qorti tal-Gustizzja fis-
16 ta’ Settembru 2010.

24. Ir-rikorrenti, il-Gvern Slovakk, Germaniz, Awstrijak u dak Spanjol, kif ukoll il-Kummissjoni
Ewropea pprezentaw osservazzjonijiet bil-miktub fit-terminu previst fl-Artikolu 23 tal-Istatut tal-Qorti
tal-Gustizzja.

25. Fis-seduta tal-15 ta’ Settembru 2011, ir-rapprezentanti tar-rikorrenti u tal-Gvern Slovakk,

Germaniz, Awstrijak u dak Spanjol, kif ukoll il-Kummissjoni Ewropea dehru sabiex jipprezentaw
l-osservazzjonijiet taghhom.

V — Argumenti principali tal-partijiet

A — Fuq l-ewwel domanda

26. Ir-rikorrenti jargumentaw li 1-Artikolu 6 tad-Direttiva 93/13, intiz sabiex jizgura li 1-klawzoli ingusti
ma jorbtux lill-konsumaturi, ghandhom jigu interpretati fis-sens li l-kuntratt li fih klawzoli ingusti
ghandu jigi ddikjarat inapplikabbli kollu kemm hu meta dan ser ikun iktar ta’ vantagg lill-konsumatur
u meta dan il-konsumatur jinvoka n-nullita tal-kuntratt.
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27. 1I-Gvern Germaniz iqis li 1-Artikolu 6 tad-Direttiva 93/13 jistabbilixxi I-prin¢ipju taz-zamma
fis-sehh tal-kuntratt li fih il-klawzoli ingusti. Huwa biss bhala ec¢c¢ezzjoni li 1-kuntratt kollu ghandu jigi
ddikjarat invalidu, jigifieri meta huwa ma jistax jezisti minghajr l-imsemmija klawzoli. Madankollu, billi
d-Direttiva 93/13 timmira ghal armonizzazzjoni minima tal-ordinamenti guridici tal-Istati Membri
fil-materja ta’ klawzoli ingusti, -imsemmija Stati ghandhom ikunu liberi li jipprovdu ghan-nullita totali
tal-kuntratt li fih il-klawzoli ingusti meta dan ikun ta’ vantagg ikbar ghall-konsumatur.

28. II-Gvern Spamjol isostni 1li l-ghan tad-Direttiva 93/13 jikkonsisti pjuttost fil-protezzjoni
tal-konsumatur fir-rigward tal-kummerc¢jant milli fil-garanzija tal-awtonomija tal-volonta tal-partijiet.
Fid-dawl tal-ghan tal-protezzjoni tal-konsumaturi, il-kuntratt jista’ jitnezza’ mill-effetti, kollu kemm
hu, fir-rigward tal-konsumatur meta dak il-kuntratt iwassal ghal zbilan¢ bi hsara ghall-konsumatur,
anki wara li jitnehhew il-klawzoli ingusti.

29. Filwaqt li jirreferi ghall-gurisprudenza tal-Qorti tal-Gustizzja, il-Gvern Slovakk huwa tal-fehma li
hija l-qorti nazzjonali li ghandha tevalwa jekk il-kuntratt jistax jibqa’ jezisti minghajr klawzola
possibilment ingusta. L-imsemmija qorti tkun obbigata li tislet dawk il-konsegwenzi kollha, skont
id-dritt nazzjonali, li jitwieldu minn dik is-sitwazzjoni sabiex tizgura li l-konsumatur ma jintrabatx
mill-klawzola ingusta.

30. Il-Kummissjoni tfakkar li, skont il-gurisprudenza tad-Qorti tal-Gustizzja, huma l-qrati nazzjonali li
ghandhom jaghtu dec¢izjoni dwar l-applikazzjoni tal-kriterji generali tal-ezami tan-natura ingusta,
stabbiliti mid-Direttiva 93/13, ghal klawzola kuntrattwali partikolari. Galadarba ma huwiex ser ikun
possibbli li jigu previsti liema klawzoli kuntrattwali ser jigu, f'din il-kawza, ikkunsidrati bhala ingusti,
ma jistax jigi evalwat minn qabel kemm dik il-konstatazzjoni tista’ twassal ghal dikjarazzjoni ta’ nullita
tal-kuntratt ta’ kreditu.

31. Peress li dawn huma sitwazzjonijiet fejn il-kuntratt ma huwiex ser jibqga’ vinkolanti fuq il-partijiet
skont 1-Artikolu 6(1) tad-Direttiva 93/13, il-Kummissjoni ssostni li dan ikun il-kaz jekk oggettivament
ikun impossibbli li 1-kuntratt inkwistjoni jkompli jigi applikat minghajr il-klawzoli li jigu ddikjarati
ingusti. F'dan ir-rigward, il-konstatazzjoni li wahda mill-partijiet ma kinitx ser tikkonkludi l-imsemmi
kuntratt fin-nuqqas tal-klawzoli ingusti ma hijiex bizzejjed sabiex tigi ddikjarata n-nullita tal-kuntratt
kollu kemm hu. Madankollu, peress li d-Direttiva 93/13 tistabbilixxi armonizzazzjoni minima
fl-ordinamenti guridi¢i tal-Istati Membri u b’hekk tippermetti lill-Istati Membri jizguraw livell oghla ta’
protezzjoni, id-dritt nazzjonali jista’ jipprovdi, bl-ghan 1i jizgura livell oghla ta’ protezzjoni
tal-konsumaturi, li I-kuntratt li fih il-klawzoli ingusti ma jorbotx, kollu kemm hu, lill-konsumatur.

B — Fuq it-tieni domanda preliminari

1. Indikazzjoni zbaljata tar-RAEG bhala prattika kummercjali zleali

32. Kemm il-Gvern Germaniz kif ukoll dak Spanjol jikkunsidraw li l-indikazzjoni ta’ RAEG inqas minn
dik realment applikabbli tikkostitwixxi prattika kummercjali zleali skont id-dispozizzjonijiet
tad-Direttiva 2005/29.

33. Ghalkemm id-Direttiva 87/102 tipprovdi ghall-obbligu li tigi indikata r-RAEG, dan l-att ma
jirregolax il-konsegwenzi ta’ indikazzjoni skorretta tal-imsemmija rata. Barra minn hekk, ir-riferiment
fl-Anness II tad-Direttiva 2005/29 ghall-Artikolu 3 tad-Direttiva 87/102 fisser li l-indikazzjoni
tar-RAEG  tikkostitwixxi taghrif importanti fis-sens tal-Artikolu 7 tad-Direttiva 2005/29.
Konsegwentement, in-nuqqas tal-imsemmija informazzjoni kien jikkostitwixxi nuqqas ipprojbit minn
din I-ahhar dispozizzjoni.
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34. II-Kummissjoni u [-Gvern Awstrijak, min-naha taghhom, jirrilevaw li l-indikazzjoni skorretta ta’
RAEG tista’ tigi kklassifikata bhala prattika kummercjali zleali, filwaqt li dan il-gvern isostni li dan
huwa kaz ta’ prattika qarrieqa pprojbita mill-Artikolu 6 tad-Direttiva 2005/29. Din il-klassifikazzjoni
hija responsabbilta tal-qorti nazzjonali li ghandha b’'mod partikolari tistharreg, skont il-Kummissjoni,
sa fejn il-prattika inkwistjoni kienet kapaci li tbiddel b'mod sostanzjali l-imgieba ekonomika
tal-konsumatur medju.

35. Fil-fehma tal-Gvern Slovakk, ir-riferiment ghad-Direttiva 2005/29 ma huwiex rilevanti fdin
il-kawza. Fir-rigward tal-applikazzjoni ta’ din id-direttiva, mid-digriet tar-rinviju ma jirrizultax li fdin
il-kawza dan kien kaz ta’ strategija kummercjali ta’ kummercjant fid-dawl ta’ bejgh ta’ prodott.
L-indikazzjoni tar-RAEG ma ghandhiex fi kwalunkwe kaz tigi kklassifikata bhala prattika kummer¢jali.

2. Effett tal-prattiki kummercjali zleali fuq il-validita tal-kuntratt

36. Ir-rikorrenti huma tal-fehma li d-Direttiva 2005/29, li ghandha l-ghan li ssahhah il-protezzjoni
tal-konsumaturi fil-konfront tal-prattiki kummercjali zleali ma tistax tigi applikata b'mod izolat
fil-konfront tal-iskema ta’ protezzjoni tal-konsumatur stabbilita mid-Direttiva 93/13. Ghalhekk, hija
ghandha tigi interpretata fis-sens li jekk prattika kummer¢jali zleali twassal ghal pregudizzju
tal-konsumatur, din i¢-cirkustanza ghandha whkoll tittiehed inkunsiderazzjoni waqt l-interpretazzjoni
tal-Artikolu 4(1) tad-Direttiva 93/13 bhala ¢irkustanza rilevanti sabiex tigi evalwata n-natura ingusta ta’
klawzola ta’ kuntratt. Konsegwentement, din ic-cirkustanza ghandha jkollha effetti fuq il-validita
tal-kuntratt.

37. Ghall-kuntrarju, il-Gvern Germaniz iqis li, fin-nuqqas ta’ riferimenti re¢iproc¢i bejn id-direttivi
inkwistjoni, il-konstatazzjoni ta’ prattika kummercjali zleali ma tistax tinfluwenza direttament
l-evalwazzjoni tan-natura ingusta ta’ klawzola. Hija lanqas ma jista’ jkollha effett fuq il-kwistjoni
tal-validita ta’ kuntratt li fih klawzoli ingusti, peress li d-Direttiva 2005/29 ma tapplikax, kif jirrizulta
mill-Artikolu 3(2) taghha, ghall-kwistjonijiet ta’ validita tal-kuntratt. Madankollu, il-konstatazzjoni ta’
prattika kummercjali Zleali tista’ tittieched inkunsiderazzjoni bhala cirkustanza li takkompanja
l-konkluzjoni ta” kuntratt li ghaliha jirreferi 1-Artikolu 4(1) tad-Direttiva 93/13.

38. Skont il-Gvern Spanjol, 1-ezistenza ta’ prattika kummercjali zleali, bhalma hija l-indikazzjoni
skorretta tal-RAEG, ghandha effett, konformament mal-Artikoli 4(1) u 6(1) tad-Direttiva 93/13, fuq
il-validita tal-kuntratt globali ta’ kreditu lill-konsumaturi, bil-kundizzjoni li n-nullita tal-imsemmi
kuntratt tkun vantaggjuza ghall-konsumatur.

39. 1l-Gvern Awstrijak iqis li d-Direttiva 2005/29 teskludi li 1-prattiki kummercjali zleali jista’ jkollhom
effett fuq il-validita ta’ kuntratt ta’ kreditu ghall-konsum. Fil-fatt, fir-rigward tal-Artikolu 13
tal-imsemmija direttiva, il-piena tan-nullita tal-kuntratt inkwistjoni tkun sproporzjonata. Barra minn
hekk, peress li 1-Artikolu 3(2) tad-Direttiva 2005/29 jistipula li din id-direttiva ghandha tapplika
minghajr pregudizzju ghad-dritt tal-kuntratti, u lanqas, b’'mod partikolari, ghar-regoli dwar il-validita,
it-tfassil jew l-effetti tal-kuntratti, ghandu jigi kkunsidrat li konstatazzjoni ta’ prattika kummercjali
zleali ma jkollhiex effett fuq il-validita tal-kuntratt.

40. IlI-Gvern Slovakk jiddeduci mill-Artikolu 3(2) tad-Direttiva 2005/29 li 1-kwistjoni tal-indikazzjoni
skorretta tar-RAEG kellha tigi evalwata fid-dawl tad-dispozizzjonijiet tad-Direttivi 87/102 u 93/13.

Filwaqt li jirreferi ghad-digriet tas-16 ta’ Novembru 2010, Pohotovost’®, I-imsemmi gvern jikkunsidra li
l-indikazzjoni skorretta tar-RAEG tista’ tikkostitwixxi cirkustanza li ghandha tittiehed inkunsiderazzjoni

6 — Digriet tas-16 ta’ Novembru 2010 (C-76/10, Gabra, p. I-11557).
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waqt l-evalwazzjoni, mill-qorti nazzjonali, jekk klawzola ta’ kuntratt hijiex cara u tistax tinftiehem
fis-sens tal-Artikolu 4 tad-Direttiva 93/13. Konsegwentement, tali evalwazzjoni tista’ twassal ghal
konkluzjoni dwar in-natura ingusta tal-klawzola tal-kuntratt anki jekk din tirrigwarda l-element
essenzjali tal-kuntratt bhalma huwa l-prezz tal-kreditu.

41. II-Kummissjoni tosserva li d-Direttiva 2005/29 teskludi mill-kamp ta’ applikazzjoni taghha
l-kwistjonijiet dwar il-validita tal-kuntratt skont 1-Artikolu 3(2) taghha, filwaqt li fl-istess hin tipprovdi
ghal armonizzazzjoni kompleta tar-regoli dwar il-prattiki kummercjali zleali. Konsegwentement,
legizlazzjoni nazzjonali li tippenalizza eventwali ksur tal-imsemmija direttiva bin-nullita tal-kuntratt
tal-kreditu kollu kemm hu ma hijiex possibbli. Madankollu, peress li d-Direttiva 87/102 ma tipprovdix
piena konkreta fil-kaz ta’ indikazzjoni skorretta tar-RAEG u barra minn hekk taghmel armonizzazzjoni
parzjali tar-regoli nazzjonali fil-qasam tal-kreditu ghall-konsum, huwa kull Stat Membru li ghandu
jadotta, fdan ir-rigward, id-dispozizzjonijiet xierqa. Fl-ezerc¢izzju ta’ din il-kompetenza, l-imsemmija
Stati huma obbligati li josservaw il-principji ta’ ugwaljanza u ta’ effettivita.

VI - Analizi

A — Osservazzjonijiet preliminari

42. I1d-domandi preliminari jirrigwardaw aspetti differenti marbuta mas-sistema ta’ protezzjoni
mahluga mil-legizlatur tal-Unjoni sabiex jipprotegi l-konsumaturi kontra l-uzu ta’ klawzoli ingusti
fil-kuntest ta’ tranzazzjonijiet ma’ kummercjanti. Sabiex din il-kwistjoni titpogga fil-kuntest oggettiv
taghha u qabel ma nipproc¢edi ghall-ezami tad-domanda nnifisha, jidhirli li huwa xieraq li nipprezenta
fil-qosor 1l-elementi essenzjali ta’ dan il-mekkanizmu ta’ protezzjoni kif kienu gew inizjalment iddefiniti
mil-legizlatur tal-Unjoni u li fughom il-gurisprudenza tal-Qorti tal-Gustizzja halliet I-impronta ¢ara
taghha.

43. Skont il-gurisprudenza stabbilita tal-Qorti tal-Gustizzja, is-sistema ta’ protezzjoni implementata
mid-Direttiva 93/13 tiddependi fuq il-kuncett li l-konsumatur jinsab fsitwazzjoni ta’ zvantagg
fil-konfront tal-kummercjant, kemm f'dak li jirrigwarda s-setgha tieghu waqt in-negozjati kif ukoll
il-livell ta’ informazzjoni, liema sitwazzjoni twasslu sabiex ja¢cetta 1-kundizzjonijiet redatti minn qabel
mill-kummer¢jant, minghajr ma jkun jista’ jezercita xi influwenza fuq il-kontenut taghhom’. Fid-dawl
ta’ din l-inferjorita, l-Artikolu 6(1) tad-Direttiva jipprovdi li l-klawzoli ingusti ma jorbtux
lill-konsumaturi. B’hekk kif jirrizulta mill-gurisprudenza, din hija dispozizzjoni imperattiva li hija
mmirata sabiex tissostitwixxi l-ekwilibriju formali bejn id-drittijiet u l-obbligi tal-kontraenti
b’ekwilibriju reali li jistabbilixxi mill-gdid l-ugwaljanza bejniethom®.

44. Sabiex tizgura l-protezzjoni mitluba mid-Direttiva 93/13, il-Qorti tal-Gustizzja sostniet diversi drabi
li s-sitwazzjoni ta’ inugwaljanza li tezisti bejn il-konsumatur u I-kummercjant tista’ tigi kkumpensata
biss b’intervent pozittiv, esterjuri ghall-partijiet wahedhom fuq il-kuntratt’. Huwa fid-dawl ta’ dawn
il-principji li 1-Qorti tal-Gustizzja ddecidiet li I-qorti nazzjonali hija marbuta tevalwa ex officio
n-natura ingusta ta’ klawzola kuntrattwali'®. Is-setgha tal-qorti li tezamina ex officio n-natura ingusta
ta’ klawzola tikkostitwixxi “mezz xieraq kemm sabiex jintlahaq ir-rizultat stabbilit fl-Artikolu 6
tad-direttiva, jigifieri li jigi prekluz li konsumatur individwali jkun marbut bi klawzola ingusta, kif
ukoll sabiex tikkontribwixxi biex jintlahaq l-objettiv imsemmi fl-Artikolu 7, peress li tali ezami jista’

7 — Sentenzi tas-27 ta’ Gunju 2000, Océano Grupo Editorial u Salvat Editores (C-240/98 sa C-244/98, Gabra p. 1-4941, punt 25), u tas-
26 ta’ Ottubru 2006, Mostaza Claro (C-168/05, Gabra p 1-10421, punt 25).

8 — Sentenzi Mostaza Claro (iccitata iktar 'il fuq fin-nota ta’ qiegh il-pagna 7, punt 36), u tal-4 ta” Gunju 2009, Pannon GSM (C-243/08, Gabra
p. [-4713, punt 25).

9 — Sentenzi Océano Grupo Editorial u Salvat Editores (i¢¢itata iktar ‘il fuq fin-nota ta’ giegh il-pagna 7, punt 27); Mostaza Claro (i¢¢itata iktar ’il
fuq fin-nota ta’ qiegh il-pagna 7, punt 26), u tas-6 ta’ Ottubru 2009, Asturcom Telecomunicaciones (C-40/08, Gabra p. I-9579, punt 31).

10 — Sentenza Asturcom Telecomunicaciones (iccitata iktar il fuq fin-nota ta’ qiegh il-pagna 9, punt 32).
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jkollu effett disswaziv li jwassal sabiex ma jintuzawx aktar klawzoli ingusti fil-kuntratti konkluzi minn
bejjiegha jew fornituri mal-konsumaturi”". Din is-setgha moghtija lill-qorti giet ikkunsidrata bhala
necessarja “sabiex tassigura lill-konsumatur protezzjoni effettiva, fid-dawl b'mod partikolari tar-riskju

gholi li huwa ma jkunx jaf id-drittijiet tieghu jew li jsib diffikultd biex jezercithom”'.

45. Huwa minnu li d-domandi li l-qorti tar-rinviju tqajjem fid-decizjoni taghha ghandhom rabta
mas-sistema ta’ protezzjoni li l-elementi essenzjali taghha huma deskritti hawn fuq; madankollu, dawn
id-domandi jirrigwardaw aspetti guridic¢i differenti. Bl-ewwel domanda taghha, il-qorti tar-rinviju
tistagsi qabel kollox spjegazzjonijiet dwar il-portata tal-protezzjoni li 1-Artikolu 6(1)
tad-Direttiva 93/13 jipprovdi lill-konsumatur. Hija tixtieq issir taf fl-ahhar nett jekk dawn
id-dispozizzjonijiet tad-Direttiva jippermettux lill-Istati Membri li, fkaz li tezisti klawzola ingusta,
jipprovdu fl-ordinament guridiku nazzjonali taghhom il-konsegwenzi guridic¢i tan-nullita tal-kuntratt
kollu kemm hu, fl-eventwalita li dan ikun iktar favorevoli ghall-konsumaturi miz-zamma fis-sehh
tal-kuntratt minghajr il-klawzola ingusta. Ir-risposta ghal din id-domanda tirrikjedi ezami tal-problema
tan-nullita parzjali tal-kuntratti ghall-konsum kif ukoll tal-kundizzjonijiet taz-zamma taghhom fis-sehh.
Min-naha taghha, it-tieni domanda tqajjem suggett kemmxejn differenti, jigifieri l-interazzjoni bejn
l-istrumenti legali li bihom il-legizlatur tal-Unjoni jrid jizgura l-protezzjoni tal-konsumatur fil-kuntest
ta’ certi prattiki kummercjali li ghandhom jigu kklassifikati bhala zleali. L-ewwel nett dawn huma
d-Direttivi 93/13 u 2005/29 li ghalihom il-qorti tar-rinviju tirreferi b'mod esplicitu. Peress li dawn
id-domandi preliminari tressqu fil-kuntest partikolari tal-konkluzjoni ta’ kuntratt ta’ kreditu
ghall-konsum, matul l-evalwazzjoni taghhom, ghandhom jittiehdu inkunsiderazzjoni wkoll
id-dispozizzjonijiet tad-Direttiva 87/102.

46. Fid-dawl tad-differenzi temati¢i tad-domandi, dawn ghandhom jigu ttrattati separatament u
fl-ordni indikat.

B — Fugq l-ewwel domanda

47. Sabiex tkun tista’ tinghata risposta ghall-ewwel domanda, jehtieg qabel kollox li jigi ¢¢arat liema
huma r-regoli partikolari stabbiliti mid-Direttiva 93/13 f'dak li jikkon¢erna z-zamma possibbli fis-sehh
tal-kuntratti fkaz ta’ ezistenza ta’ klawzoli ingusti. Ghal dan il-ghan, huwa necessarju li nipproc¢edu
ghall-interpretazzjoni tad-dispozizzjonijiet rilevanti taghha filwaqt li jittiechdu inkunsiderazzjoni
l-ghanijiet tal-legizlatur espressi fil-premessi taghha.

1. Livell minimu ta’ protezzjoni stabbilit mid-dritt tal-Unjoni

48. Fid-dawl tal-fatt li minn naha, id-Direttiva 93/13 tistabbilixxi 1-minimu tad-dispozizzjonijiet u
min-naha l-ohra, hija tippermetti derogi individwali fil-livell tal-Istati Membri, sabiex tiddetermina
l-portata tal-protezzjoni rikjesta mid-dritt tal-Unjoni, huwa necessarju li tigi ¢carata fl-ewwel lok
il-kwistjoni ta’ liema mizuri l-Istati Membri huma obbligati jadottaw skont id-Direttiva 93/13 sabiex
jipprotegu lill-konsumatur. Konsegwentement, waqt li qed issir l-interpretazzjoni, ghandhom qabel
kollox jigu ezaminati d-dispozizzjonijiet guridic¢i vinkolanti li l-legizlatur impona fid-direttiva tieghu fuq
l-Istati Membri u li fl-ahhar mill-ahhar jikkostitwixxu I-minimu tal-livell ta’ protezzjoni stabbilit
mid-dritt tal-Unjoni. Ghandha ssir distinzjoni bejn dawn id-dispozizzjonijiet vinkolanti u
d-dispozizzjonijiet 1li jaghtu lill-Istati Membri margni ta’ diskrezzjoni sabiex jiddeterminaw
l-ordinament guridiku taghhom.

11 — Sentenzi tal-21 ta’ Novembru 2002, Cofidis (C-473/00, Gabra p. 1-10875, punt 32), u Mostaza Claro (i¢¢itata iktar 'il fuq fin-nota ta’ qiegh
il-pagna 7, punt 27).

12 — Sentenzi Cofidis (i¢citata iktar ’il fuq fin-nota ta’ qiegh il-pagna 11, punt 33), u Mostaza Claro (i¢citata iktar ’il fuq fin-nota ta’ giegh
il-pagna 7, punt 28).
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a) Principju: Invalidita tal-klawzoli kuntrattwali individwali biss

49. Il-punt tat-tluq tal-interpretazzjoni hija d-dispozizzjoni centrali tal-ewwel inciz tal-Artikolu 6(1)
tad-Direttiva 93/13 ghaliex hija tiddefinixxi l-konsegwenzi guridici li, skont il-volonta tal-legizlatur,
ghandhom isehhu fkaz li jintuzaw klawzoli ingusti. Minn dan jirrizulta li 1-Istati Membri ghandhom
jipprovdu b’'mod obbligatorju fl-ordinament guridiku taghhom li 1-klawzoli ingusti li jinsabu fkuntratt
konkluz ma’ konsumatur minn kummer¢jant ‘ma jkunux jorbtu lill-konsumatur’. Mill-formulazzjoni
uzata f'din id-dispozizzjoni jidher diga li 1-konsegwenza guridika tan-nullita ordnata mil-legizlatur f'din
id-direttiva tapplika biss favur il-konsumatur filwaqt li I-klawzola kuntrattwali meqjusa bhala ingusta
tibqa” vinkolanti ghall-kummer¢jant.

50. Din id-dispozizzjoni hija kkompletata mir-regola tat-tieni inciz tal-Artikolu 6(1) li taht certi aspetti
jinkludi precizazzjoni tal-ewwel regola. Minnha jirrizulta li 1-Istati Membri jintrabtu li jizguraw li 1-
“kuntratt ghandu jkompli jorbot lill-partijiet fuq dawn il-klawzoli jekk dan ikun kapaci jkompli jezisti
minghajr il-klawzoli ingusti”. Skont din id-dispozizzjoni, klawzola kuntrattwali ingusta ggib maghha
biss u normalment in-nullita ta’ dik il-klawzola biss u z-zamma fis-sehh tal-kumplament tal-kuntratt li
jibga’ jorbot lill-partijiet wara li 1-izvantaggi li jolqtu lill-konsumatur jigu eliminati. Dan jikkorrispondi
wkoll ghall-interprezzjoni li 1-Avukat Generali Tizzano digd sostna fil-konkluzjonijiet li huwa ta
fil-Kawza Ynos®. Kif spjega b’'mod konvincenti, din il-legizlazzjoni ghandha tinftiehem fid-dawl
tal-ghan principali mfittex mil-legizlatur. Fil-fatt, hija intiza sabiex ittejjeb il-pozizzjoni kuntrattwali
tal-konsumatur billi tevita li jintrabat bi klawzola ingusta. Ghall-kuntrarju, il-kummer¢jant ma
ghandux jigi protett minnhom; ghalih, 1-eliminazzjoni ta’ klawzola jew ta’ klawzoli tista’ possibilment
tidher bhala inqas zvantaggjuza u, konsegwentement, huwa jista’ jkollu interess li jehles mill-obbligi
tal-kuntratt'. Fir-rigward tal-funzjoni ta’ protezzjoni, l-Artikolu 6(1) ikun iwassal ghal rizultat
kuntrarju jekk il-validita ta’ klawzola jew ta’ klawzoli twassal dejjem ghall-invalidita tal-kuntratt kollu
kemm hu, irrispettivament minn fatturi ohra

51. Konsegwentement, ir-regola li tinsab fl-Artikolu 6(1) tad-Direttiva 93/13 tista’ tigi interpretata
fis-sens li fkaz li tezisti klawzola ingusta, 1-Istati Membri ma humiex bhala regola generali marbuta li
jiddikjaraw in-nullita tal-kuntratt kollu kemm hu. Ghall-kuntrarju, il-konsegwenzi tan-nullita
ghall-konsumatur jistghu bhala regola generali jkunu limitati ghall-klawzola inkwistjoni filwaqt li
l-kuntratt innifsu jinzamm fis-sehh .

b) E¢cezzjoni: Nullita tal-kuntratt kollu kemm hu

52. Madankollu, kif tindika b’'mod car il-prepozizzjoni kundizzjonali (“jekk”) li tinsab fit-tieni inciz
tal-Artikolu 6(1) tad-Direttiva, il-konsegwenza guridika taz-zamma fis-sehh tal-kuntratt ma hijiex bla
eccezzjoni. Fin-nuqqas ta’ klawzola ingusta, il-kuntratt ghandu jibqa’ fis-sehh ghaz-zewg kontraenti,
sakemm dan ikun possibbli. Dan ifisser, f'sens oppost, li I-kuntratt ma jipproduci ebda effett vinkolanti
fil-kaz fejn huwa ma jistax jibqa’ fis-sehh minghajr dik il-klawzola ingusta.

53. Din il-konkluzjoni tqajjem il-kwistjoni li gejja dwar skont liema kriterji ghandu jigi evalwat jekk
kuntratt “ikun[x] kapaci jkompli jezisti” minghajr il-klawzola ingusta skont din id-dispozizzjoni.
Ir-risposta ghal din id-domanda tkun tidher bhala partikolarment importanti fid-dawl tal-fatt li 1-qorti
tar-rinviju tixtieq tkun taf x’sinjifikat ghandu jinghata lill-interess effettiv u/jew prezunt
tal-konsumatur dwar in-natura mhux vinkolanti tal-kuntratt.

13 — Konkluzjonijiet tal-Avukat Generali Tizzano tat-22 ta’ Settembru 2005, Ynos (C-302/04, sentenza tal-10 ta’ Jannar 2006, Gabra p. I-371).

14 — Ic¢itati iktar il fuq (punt 80).

15 — Fdan is-sens, ara T. Pfeiffer, fi Das Recht der Europdischen Union (editjat minn E. Grabitz/M. Hilf), Vol. IV, A5, Art. 6, punt 10, p. 3, li
jikkonkludi mill-kliem uzat fit-tieni in¢iz tal-Artikolu 6(1) tad-Direttiva li l-konsegwenzi guridi¢i tan-natura ingusta ta’ klawzola (skont
id-dritt nazzjonali: l-inezistenza, in-nullita assoluta jew relattiva jew in-natura mhux vinkolanti tal-klawzola) ghandhom bhala regola generali
jkunu limitati ghall-klawzoli ingusti, li jfisser li I-kuntratt jibqa’ fis-sehh ghall-kumplament.
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54. Kif spjegaw korrettement uhud mill-partijiet waqt il-procedura, wiehed jista’ teoretikament
jipprospetta evalwazzjoni bbazata kemm fuq kriterji suggettivi kif ukoll fuq kriterji oggettivi. Fil-kaz ta’
evalwazzjoni bbazata fuq kriterji suggettivi li huma bbazati primarjament fuq l-interessi effettivi u/jew
prezunti tal-konsumatur bhala kontraent, il-qorti nazzjonali tkun tista’ tezamina fil-kaz imressaq
quddiemha jekk invalidita shiha tal-kuntratt tkunx iktar favorevoli ghall-konsumatur. Izda tista’ wkoll
issir evalwazzjoni bbazata fuq kriterji oggettivi li jindikaw li 1-kriterju rilevanti ghandu jkun perezempju
l-possibbilta li jitkompla 1-kuntratt minkejja n-nullita ta’ ¢erti klawzoli partikolari ingusti.

55. Bhala regola generali, il-qorti tar-rinviju tiddetermina bid-domanda taghha l-oggett tal-evalwazzjoni
guridika li trid titwettaq. F'dan ir-rigward, ghandu jigi enfasizzat li 1-oggett tad-domanda preliminari
jirrigwarda unikament ir-rilevanza possibbli tal-kriterji suggettivi — jigifieri l-vantaggi tal-kuntratt
ghall-konsumatur — fil-kaz tal-evalwazzjoni ta’ zamma possibbli fis-sehh ta’ kuntratt. Sa dan il-punt,
l-ezami li ghandu jitwettaq mill-Qorti tal-Gustizzja jkun jista’ jigi limitat ghal dan l-aspett, minghajr
ma jkun assolutament necessarju li jigi estiz is-suggett tal-ezami u lanqas li tigi ezaminata r-rilevanza
li jista’ jkollhom Kkriterji ohra. Hija ghal din ir-raguni li jiena sejjer nezamina qabel kollox jekk 1-Istati
Membri humiex obbligati mid-Direttiva 93/13 i jipprovdu fid-dispozizzjonijiet nazzjonali taghhom i,
fir-rigward tal-kwistjoni ta’ eventwali zamma fis-sehh ta’ kuntratt parzjalment null, ghandux jittiehed
inkunsiderazzjoni l-interess effettiv u/jew prezunt tal-konsumatur li jzomm in-natura vinkolanti
tal-imsemmi kuntratt.

56. Fil-fehma tieghi, ir-risposta ghal din id-domanda ghandha tkun negattiva. Argumenti importanti
jimmilitaw kontra interpretazzjoni fis-sens li l-evalwazzjoni tal-kwistjoni dwar jekk kuntratt jistax
jezisti minghajr il-klawzola ingusta skont it-tieni in¢iz tal-Artikolu 6(1) ghandha ssir skont kriterji
suggettivi.

57. Il-formulazzjoni tal-Artikolu 6(1) tad-Direttiva 93/13 diga wahedha tikkostitwixxi argument kontra
tali interpretazzjoni.

58. Fil-fatt, fid-direttiva ma jinghadx litteralment li kuntratt huwa invalidu kollu kemm hu fil-kaz li dan
ikun iktar vantaggjuz ghall-konsumatur. Ghall-kuntrarju, mill-mod 1li bih hija redatta din
id-dispozizzjoni jirrizulta li 1-legizlatur xtaq jipprovdi n-nullita tal-kuntratt kollu kemm hu biss
fkazijiet eccezzjonali limitati. Dan jista’ jigi dedott mill-fatt li huwa esprima din il-konsegwenza
guridika biss finc¢iz u llimitaha ghal kazijiet iddefiniti b’'mod car. Il-paragun tal-verzjonijiet lingwistici
differenti ta’ din id-dispozizzjoni jappoggja din l-interpretazzjoni fis-sens li l-ezistenza tal-kuntratt
ghandha tikkostitwixxi r-regola u ma tkunx tiddependi fuq il-possibbilta ta’ sitwazzjoni iktar
vantaggjuza ghall-konsumatur.

59. Din l-interpretazzjoni hija kkonfermata mit-tnejn u ghoxrin premessa tad-Direttiva 93/13 li hija
fdan ir-rigward redatta b’'mod sahansitra iktar ¢ar mir-regola nnifisha. Minnha jirrizulta li minkejja
n-natura mhux vinkolanti ta” klawzoli ingusti individwali stabbilita mill-Artikolu 6(1) “kuntratt ghandu
jkompli jorbot lill-partijiet fuq dawn il-klawzoli jekk dan ikun kapaci jkompli jezisti minghajr il-klawzoli
ingusti”. Din il-formulazzjoni tindika l-possibbilta oggettiva tal-ezistenza tal-kuntratt inkwistjoni. Fi
kwalunkwe kaz, id-decizjoni li jithalla jezisti 1-kuntratt ma tiddependix minn parti kontraenti wahda
imma pjuttost, fil-probabbilta kollha, minn evalwazzjoni oggettiva li ghandha ssir minn parti newtrali.
II-legizlatur ma jsemmi xejn fid-direttiva tieghu li l-fatt li n-natura mhux vinkolanti ta’ kuntratt ikun
iktar vantaggjuz ghall-konsumatur ghandu jikkostitwixxi kriterju determinanti. Li kieku Il-legizlatur
kien ta importanza lil dan l-aspett, huwa seta’ jinkorpora fir-regoli kriterju suggettiv bhalma huwa
I-fatt li l-konsumatur ikun kapaci jitlob li jibga’ marbut minn kuntratt parzjalment null. Il-fatt li
rrinunzja ghal dan huwa prova li din kienet dec¢izjoni konxja li ma jadottax tali legizlazzjoni.

60. Dan jindika fi kwalunkwe kaz li la mill-formulazzjoni u lanqas mill-istruttura tad-Direttiva 93/13
ma jirrizulta li l-evalwazzjoni tal-kwistjoni dwar jekk il-kuntratt jistax jibqa’ jezisti minghajr il-klawzola
ingusta fis-sens tal-Artikolu 6(1) ghandha tkun ibbazata fuq is-sitwazzjoni tal-konsumatur u fuq
sitwazzjoni eventwalment iktar vantaggjuza ghalih f'kaz ta’ annullament tal-kuntratt.
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61. Wiehed jasal ghall-istess konkluzjoni jekk jipprocedi ghall-interpretazzjoni tal-ghan
tad-Direttiva 93/13.

62. Kif diga spjegajt fil-kuntest tal-introduzzjoni ta’ dawn il-konkluzjonijiet, is-sistema ta’ protezzjoni
mahluqga bid-Direttiva 93/13 hija bbazata fuq l-idea li lI-konsumatur jinsab fpozizzjoni iktar dghajfa li
jinnegozja u ghandu inqas informazzjoni disponibbli u dan iwassal sabiex bhala regola generali, huwa
jaccetta l-kundizzjonijiet ifformulati minn qabel mill-kummerc¢jant, minghajr ma jkun jista’ jinfluwenza
l-kontenut taghhom. Skont il-volonta tal-legizlatur Ewropew, ghandu jigi rrimedjat dan l-izbilanc li
jirrizulta bejn id-drittijiet u l-obbligi kuntrattwali fis-sens tal-Artikolu 3(1) tad-direttiva, bil-fatt li
klawzola li tkun ikkunsidrata bhala wahda ingusta tigi ddikjarata bhala li ma hijiex vinkolanti fuq
il-konsumatur bis-sahha tal-Artikolu 6(1) tad-Direttiva 93/13. Il-Qorti tal-Gustizzja korrettement
inkludiet din id-dispozizzjoni fost ir-regoli vinkolanti li fl-ahhar mill-ahhar jimmiraw sabiex
jissostitwixxu I-bilan¢ formali li I-kuntratt jistabbilixxi bejn id-drittijiet u l-obbligi tal-partijiet
fil-kuntratt b’bilanc¢ reali li jistabbilixxi mill-gdid l-ugwaljanza bejniethom.

63. Kif jirrizulta mis-sitt premessa taghha, id-Direttiva 93/13 trid, ghal dan l-ghan, “li jitnehhew
klawzoli ingusti minn dawn il-kuntratti”. Madankollu, kif diga muri, hija ma tridx li jigu ddikjarati nulli
l-kuntratti kollha kemm huma minhabba klawzola ingusta li jkun fihom. L-ghan imfittex mil-legizlatur
jikkonsisti eskluzivament sabiex jistabbilixxi mill-gdid il-bilan¢ u mhux li jannulla l-kuntratt kollu
kemm hu. Dikjarazzjoni ta’ nullita tal-kuntratti kollha kemm huma, irrispettivament mill-interessi
tal-konsumatur, ma hijiex ser ikollha Il-effett li tirristabbilixxi l-ugwaljanza bejn il-kontraenti.
L-intervent korrettiv intiz sabiex jistabbilixxi mill-gdid il-bilan¢ tal-kuntratt konkluz bejn il-partijiet
fl-ezercizzju tal-awtonomija kuntrattwali taghhom jimmira pre¢izament sabiex isewwi dan il-kuntratt u
fl-ebda kaz sabiex jannullah.

64. Barra minn hekk, dan jaffettwa 1-bazi tat-tranzazzjonijiet kummercjali mwettqa b’'mod responsabbli
mill-operaturi. L-awtonomija kuntrattwali tkun it-telliefa kbira ta’ sistema ta’ protezzjoni li tordna
n-nullita tal-kuntratti kollha kemm huma b’'mod kategoriku u minghajr e¢¢ezzjoni jekk dan ikun utli
biss ghal wahda mill-partijiet fuq il-kuntratt. Fil-fatt, il-konsumatur unilateralment ivvantaggjat jinheles
mill-kompitu li jizen sewwa l-vantaggi u l-inkonvenjenzi qabel ma jassumi obbligi kuntrattwali u
konsegwentement li jagixxi b’'mod ragjonevoli. Sa hawnhekk, l-appro¢¢ adottat mil-legizlatur
fid-direttiva tieghu jiehu inkunsiderazzjoni b’'mod korrett dan il-prin¢ipju li ghandu pozizzjoni
importanti fl-ordinament guridiku tal-Unjoni'®, sa fejn huwa jillimita ruhu ghal dak li huwa necessarju
sabiex jistabbilixxi mill-gdid l-ugwaljanza bejn il-kontraenti filwaqt li jordna li l-partijiet jintrabtu
bil-kuntratti ezistenti li huma kkonkludew liberament.

65. Konsegwentement, is-sitwazzjoni guridika tipprezenta dehra differenti ghal kollox jekk
l-evalwazzjoni tal-ezistenza ta’ kuntratt li fih klawzola ingusta tiddependi eskluzivament milli jingharaf
liema hija s-sitwazzjoni l-iktar vantaggjuza ghall-konsumatur. Fil-fatt, fdak il-kaz ser ikun hemm
ir-riskju li r-relazzjoni bejn il-konsumatur u l-kummerc¢jant titpogga mill-gdid fil-periklu, u din
id-darba eskluzivament favur il-konsumatur. Ghalkemm l-izbilan¢ bejn id-drittijiet u l-obbligi
kuntrattwali favur il-kummer¢jant jigi eliminat, u dan jikkorrispondi ghall-ghanijiet tad-direttivi,
il-bilan¢ imfittex mil-legizlatur ma huwiex sejjer b’dagshekk jigi ggarantit. Il-legizlatur kellu l-iskop
fid-direttiva tieghu li jipprovdi ghal kumpens ghall-izvantaggi li jolqtu lill-konsumatur. Madankollu,
ma jistax jigi prezunt li huwa ried iqieghed lill-konsumatur fpozizzjoni guridika iktar favorevoli
mis-sitwazzjoni li fiha normalment jinsabu zewg imsiehba kuntrattwali tal-istess grad fir-relazzjonijiet
kummerd¢jali taghhom. Strettament, ma tezisti ebda raguni ohra li tista’ tkun oggettivament
iggustifikata sabiex il-konsumatur jinheles mill-obbligi li jitwieldu minn kuntratt konkluz ma’ msieheb
tal-istess grad meta huwa jkun assuma dawn l-obbligi b’'mod liberu u meta fehem il-portata taghhom.

16 — I-Qorti tal-Gustizzja ta’ spiss ghamlet riferiment fil-gurisprudenza taghha ghall-prin¢ipju ta’ awtonomija tal-volonta fl-espressjonijiet
differenti tieghu. Ara s-sentenzi tad-9 ta’ Marzu 2006, Werhof (C-499/04, Gabra p. 1-2397, punt 23); tal-5 ta’ Ottubru 1999, Spanja vs
II-Kummissjoni (C-240/97, Gabra p. 1-6571, punt 99); tat-30 ta’ April 1998, Bellone vs Yokohama (C-215/97, Gabra p. 1-2191, punt 14), u
tal-10 ta’ Lulju 1991, Neu et (C-90/90 u 91/90, Gabra p. 1-3617, punt 13).
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66. Dan jikkorrispondi wkoll ghall-fehma tal-Avukat Generali Tizzano fil-konkluzjonijiet tieghu
pprezentati fil-kawza Ynos. Hemmhekk huwa spjega li jista’ jkun hemm deroga ghar-regola li tinsab
fid-Direttiva 93/13 li kuntratt ghandu jibqa’ jezisti minkejja l-ezistenza ta’ klawzola ingusta, biss meta
l-kuntratt inkwistjoni ma jistax jibqa’ jezisti minghajr il-klawzola ingusta; dan ma huwiex possibbli,
ghall-kuntrarju, meta jkun jidher a posteriori li wahda mill-partijiet ma kinitx ser tikkonkludi 1-ftehim
fin-nuqqas ta’ dik il-klawzola".

67. L-argumenti mressqa b’rabta mal-htiega li jigi rrispettat il-princ¢ipju ta’ awtonomija kuntrattwali u
tal-garanzija tal-bilanc¢ tar-relazzjonijiet kuntrattwali bejn il-kummer¢jant u l-konsumatur ghandhom
fl-ahhar nett jigu evalwati fid-dawl ta’ ghan iehor tad-Direttiva. Fil-fatt, ghandu jitfakkar li skont
l-ewwel premessa, id-Direttiva 93/13 kienet giet adottata bil-ghan li jigi stabbilit is-suq intern b’'mod
progressiv ®. Kif jindikaw it-tieni u t-tielet premessa tad-Direttiva, I-ghan taghha huwa dak li jelimina
d-differenzi sostanzjali fil-legizlazzjonijiet tal-Istati Membri dwar il-klawzoli ingusti fil-kuntratti
konkluzi mal-konsumaturi. Minbarra protezzjoni ahjar tal-konsumatur, il-legizlatur ried ukoll, skont
is-seba’ premessa, jistimola l-attivita ekonomika fil-kamp ta’ applikazzjoni tad-Direttiva (“il-bejjiegha
ta’ merkanzija u l-fornituri ta’ servizzi b’hekk ser jinghataw ghajnuna fix-xoghol taghhom tal-bejgh ta’
merkanzija u l-provvista ta’ servizzi, sew fpajjizhom kif ukoll gos-suq intern kollu”). Madankollu,
attivita ekonomika tista’ tizvolgi biss fejn ic-certezza legali hija ggarantita lill-operaturi ekonomici.
Fdan ir-rigward, il-protezzjoni tal-aspettattiva tal-operaturi ekonomici tikkontribwixxi ghall-ezistenza
fit-tul tar-relazzjonijiet kuntrattwali. Legizlazzjoni li tissuggetta l-validita ta’ kuntratt kollu kemm hu
ghall-interess ta’ wahda biss mill-kontraenti mhux biss ma tippermettix li tigi stimolata din
l-aspettativa izda tista’ wkoll tikkompromettiha fuq tul ta’ zmien. L-istess kif ir-rieda tal-kummerc¢janti
sabiex jikkonkludu kuntratti ma’ konsumaturi tista’ tonqos minhabba f'hekk, l-ghan li jigi stabbilit suq
intern jista’ fdan il-kaz jispic¢a fix-xejn. Ir-regola stabbilita fl-Artikolu 6 tad-Direttiva 93/13 tiehu
inkunsiderazzjoni wkoll ta’ dan, fis-sens li hija limitata sabiex tizgura l-bilan¢ fir-relazzjonijiet
kuntrattwali.

68. Mill-kunsiderazzjonijiet precedenti jirrizulta li s-sitwazzjoni suggettiva tal-konsumatur fil-konfront
tal-parti l-ohra fuq il-kuntratt la ghandha tigi kklassifikata bhala ingusta u lanqas ma tista’ tigi
kkunsidrata bhala 1-kriterju determinanti li tiddec¢iedi I-futur tal-kuntratt. Ghall-kuntrarju, jiena
nikkunsidra li jezistu fatturi ohra determinanti bhal, perezempju l-possibbilta effettiva li tinkiseb
l-ezekuzzjoni tal-kuntratt li tista’ tigi evalwata b’mod oggettiv"®. Din il-possibbilth ma tezistix fi
kwalunkwe kaz jekk minhabba n-nullita ta’ klawzola wahda jew iktar, il-bazi li fuqu tiddependi
l-konkluzjoni tal-kuntratt tisparixxi ghaz-zewg kontraenti®. Nullita globali tal-kuntratt tista’,
perezempju, allura tigi kkunsidrata ec¢cezzjonalment jekk jista’ jigi ammess li t-tranzazzjoni ma tigix
konkluza minghajr dik il-parti li hija nulla skont il-volonta effettiva u konkordanti jew ipotetika
taz-zewg kontraenti minhabba li I-ghan jew in-natura guridika tal-kuntratt ma jibqax l-istess. L-ezami
sabiex jigi stabbilit jekk dawn il-kundizzjonijiet humiex sodisfatti fdin il-kawza ghandu jsir mill-qorti
nazzjonali li tintalab tapplika d-Direttiva 93/13 u/jew il-mizuri ta’ traspozizzjoni.

17 — Konkluzjonijiet Ynos (ic¢itati iktar il fuq fin-nota ta’ qiegh il-pagna 13, punt 79).

18 — Fdan il-kuntest, in-nuqqas li jittieched kont tal-fatt li l-legizlatur tal-Unjoni ssottometta wkoll l-ghan tas-suq intern ghall-kundizzjoni
tal-osservanza tal-princ¢ipju ta’ awtonomija tal-volonta li jsib l-espressjoni tieghu fil-liberta kuntrattwali diga msemmija. L-awtonomija
tal-volonta, l-ekonomija tas-suq u l-kompetizzjoni jintrabtu b’'mod inseparabbli bejniethom (ara K. Riesenhuber, Privatrechtsgesellschaft:
Entwicklung, Stand und Verfassung des Privatrechts, Tiibingen 2007, p. 13 et seq.). L-awtonomija tal-volonta timplika l-ezistenza ta’ suq u
tistimola 1-kompetizzjoni, il-protezzjoni kontra d-distorsjonijiet tal-kompetizzjoni tizgura l-ezistenza ta’ suq u, ghalhekk, il-liberta tal-ghazla
tal-persuni kkoncernati. Il-principju ta’ ghazla hielsa mill-individwu tar-relazzjonijiet guridici tieghu skont il-volonta tieghu huwa l-bazi
komuni tal-libertajiet fundamentali li jestendu l-possibbilta ta’ azzjoni b’'mod awtonomu lil hinn mill-fruntieri tal-Istati Membri.

19 — E. Kapnopoulou, Das Recht der missbrduchlichen Klausel in der Europdischen Union, Tibingen 1997, p. 152, jikkunsidra li ma jkun hemm
l-ebda possibbilta ta’ ezekuzzjoni tal-kuntratt jekk in-nuqqasijiet li jaffettwawh wara I-konstatazzjoni tan-natura ingusta ta’ certi klawzoli
jidhru fl-ahhar mill-ahhar importanti wisq.

20 — Il-kundizzjoni tal-ezistenza tal-kuntratt hija dik li l-kuntratt — skont il-verzjoni Germaniza — jista’ jezisti “auf derselben Grundlage” (fuq
l-istess bazi). Din il-formulazzjoni xi ftit ambigwa thares lejn ezistenza ta’ kuntratt bl-istess kundizzjonijiet. Dan jirrizulta mill-paragun ma’
verzjonijiet lingwistici ohra li jsemmu l-kundizzjonijiet kollha tal-kuntratt (bil-Franciz: “selon les mémes termes”; bl-Ingliz: “upon these
terms”; bit-Taljan: “secondo i medesimi termini”; bl-Ispanjol: “en los mismos términos”). Din il-kundizzjoni hija sodisfatta jekk il-kuntratt
jista’ jezisti skont l-ghan u n-natura guridika tieghu anki jekk minghajr il-klawzoli ingusti tieghu (ara T. Pfeiffer, i¢citat iktar 'il fuq fin-nota
ta’ qiegh il-pagna 15, punt 11, p. 3).

16 ECLIL:EU:C:2011:788



KONKLUZJONIJIET TRSTENJAK — KAWZA C-453/10
PERENICOVA U PERENIC

69. Il-qorti nazzjonali ghandha rwol importanti fl-evalwazzjoni tal-kwistjoni dwar jekk kuntratt jistax
jezisti minkejja l-ezistenza ta’ klawzola ingusta®, mhux biss minhabba l-hakma taghha tad-dritt
nazzjonali, imma wkoll minhabba l-gharfien taghha tal-kuntest attwali tal-kawza li ghandha tigi deciza.
F'dan il-kuntest, jiena niccita, perezempju, is-sentenza Freiburger Kommunalbauten®, li fiha 1-Qorti
tal-Gustizzja sostniet li n-natura ingusta ta’ klawzola kuntrattwali partikolari fis-sens tal-Artikolu 4
tad-Direttiva 93/13 “ghandha tigi evalwata billi tittiehed inkunsiderazzjoni n-natura tal-merkanzija jew
tas-servizzi li huma s-suggett tal-kuntratt u billi jsir riferiment, fil-mument tal-konkluzjoni tal-kuntratt,
ghac-cirkustanzi kollha tal-konkluzjoni tieghu®”. F'din is-sentenza, il-Qorti tal-Gustizzja sostniet b’mod
partikolari I-htiega li tigi ezaminata l-klawzola kuntrattwali kontenzjuza fil-kuntest generali tad-dritt
nazzjonali rilevanti. Fil-fatt, hija waslet ghall-konkluzjoni li fdan il-kuntest, “ghandhom ukoll jigu
evalwati l-konsegwenzi li l-imsemmija klawzola jista’ jkollha fil-kuntest tad-dritt applikabbli
ghall-kuntratt, li jimplika ezami tas-sistema guridika nazzjonali”*. Minn dan jirrizulta li fcerti kazi,
id-dritt nazzjonali huwa wkoll rilevanti sabiex jigi evalwat jekk kuntratt jistax jezisti minkejja n-nullita
parzjali tieghu®.

70. Fil-qosor, ghandu jigi konkluz li l-Istati Membri ma jintrabtux bid-dritt tal-Unjoni li jipprovdu
fil-legizlazzjoni nazzjonali taghhom 1i fkaz ta’ konstatazzjoni ta’ klawzoli ingusti fkuntratt
ghall-konsum, dan tal-ahhar, ikkunsidrat kollu kemm hu ma jorbotx lill-konsumatur jekk dan huwa
iktar vantaggjuz ghalih. Konsegwentement, ma hemmx kunflitt mal-livell ta’ protezzjoni stabbilit
bid-Direttiva 93/13 meta d-dritt tal-Istati Membri jipprovdi li l-volonta reali u/jew prezunta
tal-konsumatur li ma jridx jibqa’ marbut b’tali kuntratt ma ghandhiex tittiehed inkunsiderazzjoni
fl-evalwazzjoni tal-validita tal-imsemmi kuntratt.

2. Possibbilta ghall-Istati Membri li jizguraw livell ta’ protezzjoni oghla

71. Issa ghandu jitfakkar li d-Direttiva 93/13, kif tindika b’'mod car it-tnax-il premessa taghha, taghmel
biss armonizzazzjoni parzjali u minima tad-dispozizzjonijiet nazzjonali dwar il-klawzoli ingusti®.
Fil-livell normattiv, insibu l-idea ta’ armonizzazzjoni minima bhala I-bazi tad-direttiva, prin¢ipalment
fl-Artikolu 8 li jipprovdi espressament ghad-dritt tal-Istati Membri, fil-qasam irregolat bid-direttiva, li
jadottaw dispozizzjonijiet iktar stretti, kompatibbli mat-Trattat, sabiex jizguraw livell oghla ta’
protezzjoni lill-konsumatur. Bil-maqlub, jista’ jigi dedott minn din id-dispozizzjoni li jkun
inkompatibbli mal-obbligi li jirrizultaw mid-direttiva li jkun hemm deroga iktar 'l isfel, jigifieri li jigu
adottati dispozizzjonijiet li jizguraw livell ta’ protezzjoni tal-konsumatur li jkun inqas minn dak li

21 — Ara d-digriet Pohotovost (iccitat iktar ’il fuq fin-nota ta’ giegh il-pagna 6, punt 61).

22 — Sentenza tal-1 ta’ April 2004, Freiburger Kommunalbauten (C-237/02, Gabra p. 1-3403).

23 — Sentenza Freiburger Kommunalbauten (ic¢itata iktar ’il fug, punt 21).

24 — Ibid. 1l-konsegwenzi ta’ konstatazzjoni tan-natura ingusta ta’ klawzola kuntrattwali jistghu jkunu differenti minn ordinament guridiku ghal
iehor. Din hija wahda mir-ragunijiet li ghaliha 1-Artikolu 6(1) tad-Direttiva 93/13 jippreciza li I-klawzoli ingusti ghandhom “ma jkunux
jorbtu” lill-konsumatur. Din id-dispozizzjoni tillimita ruhha sabiex tipprovdi rizultat partikolari li ghandu jigi zgurat li jintlahaq mill-Istati
Membri fit-traspozizzjoni tad-direttiva, minghajr madankollu ma tippreciza fid-dettall jekk il-klawzola inkwistjoni ghandhiex tigi ddikjarata
invalida u/jew nulla. Ghall-kuntrarju, din taga’ taht id-dritt nazzjonali li jistabbilixxi I-konsegwenzi guridici precizi. Fl-ahhar nett, l-uzu ta’
kuncetti newtri mil-legizlatur tal-Unjoni huwa bbazat fuq l-gharfien tal-multiplicita tal-ordinamenti u tradizzjonijiet guridici ta’ dritt civili fi
hdan 1-Unjoni (dwar l-origini tad-dritt civili Ewropew, ara M. Rainer, Introduction to Comparative Law, Vienna 2010, p. 27 et seq).

25 — Ara E. Kapnopoulou, (ic¢itat iktar 'il fuq fin-nota ta’ qiegh il-pagna 19, p. 151) li jsostni li d-Direttiva 93/13 ma fihiex kuncett guridiku
ezawrjenti u definit. Hija tiddefinixxu biss il-linji gwida u, ghad-definizzjoni preciza tal-konsegwenzi guridici, tirreferi ghad-drittijiet
nazzjonali tal-Istati Membri. Huma l-ordinamenti guridici nazzjonali li jiddeterminaw x’ghandu jsir mill-kuntratt li fih xi nuqqasijiet. Skont
il-kazijiet, dan ghandu jkun ibbazat fuq id-dritt mhux vinkolanti, fuq I-interpretazzjoni supplimentari tal-kuntratti, fuq ir-riformulazzjoni
tieghu jew fuq in-nullita generali tieghu.

26 — Sentenza tat-3 ta’ Gunju 2010, Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Madrid (C-484/08, Gabra p. 1-4785, punti 28 u 29).
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ghalih timmira d-direttiva. Kif diga indikajt fil-konkluzjonijiet fil-Kawza Caja de Ahorros y Monte de
Piedad de Madrid, din l-introduzzjoni ta’ livell minimu ta’ armonizzazzjoni thalli diskrezzjoni wiesgha
lill-Istati Membri* li huma marbutin biss bil-limiti generali tad-dritt tal-Unjoni, jigifieri prin¢ipalment
id-dritt primarju®.

72. Huwa ghalhekk li 1-Istati Membri jistghu wkoll jirregolaw b’'mod iktar strett l-effetti tan-nullita
fid-dawl tal-protezzjoni tal-konsumaturi minn dak li huwa stabbilit bl-Artikolu 6 tad-Direttiva 93/13.
L-adozzjoni ta’ mizuri nazzjonali iktar stretti bbazati fuq l-Artikolu 8 li jistabbilixxu n-nullita ta’
kuntratt kollu kemm hu fil-kaz ta’ ezistenza ta’ klawzola ingusta wahda jew iktar, sa fejn dan ikun iktar
vantaggjuz ghall-konsumatur®, hija l-espressjoni tal-ezercizzju legali tal-poter moghti mil-legizlatur
tal-Unjoni bl-ghan li jintlahaq livell ta’ protezzjoni oghla tal-konsumaturi.

73. Ma ghandux ikun hemm dubju dwar il-kompatibbilta ta’ tali legizlazzjoni nazzjonali li sservi
ghall-protezzjoni tal-konsumaturi mal-ghan imsemmi hawn fuq li jigi stabbilit suq intern®,
sakemm ma jippregudikawx il-libertajiet fundamentali b’'mod sproporzjonat®. Izda l-evalwazzjoni
ta’ din il-kwistjoni tiddependi fl-ahhar mill-ahhar mill-kontenut tal-legizlazzjoni nazzjonali
nnifisha.

74. Minn dawn il-kunsiderazzjonijet precedenti kollha jirrizulta li 1-Istati Membri huma liberi li
jipprovdu fl-ordinament guridiku nazzjonali taghhom l-effetti guridici tan-nullita ta’ kuntratt kollu
kemm hu fil-kaz fejn dan ikun iktar vantaggjuz ghall-konsumatur mill-ezistenza tal-kuntratt.
Id-dritt tal-Unjoni ma jistabbilixxix limitazzjoni ghall-effetti guridi¢i tan-nullita tal-klawzola
inkwistjoni.

C — Fugq it-tieni domanda

75. Din id-domanda preliminari fiha zewg partijiet. Bl-ewwel parti, il-qorti tar-rinviju tistagsi jekk
l-indikazzjoni skorretta tar-RAEG fkuntratt ta’ kreditu ghall-konsum tikkostitwixxix prattika
kummerd¢jali zleali skont id-Direttiva 2005/29. Bit-tieni parti taghha, il-qorti tar-rinviju tixtieq issir taf
x'inhuma l-konsegwenzi li din il-klassifikazzjoni ta’ prattika kummercjali zleali jista’ jkollha fuq
il-validita tal-kuntratt inkwistjoni.

27 — Ibid. (punti 28 u 29).

28 — Fil-kuntest tal-ezer¢izzju tal-poter li jattribwilhom l-Artikolu 8 tad-direttiva, l-Istati Membri ghandhom josservaw il-limitazzjoni generali
tad-dritt tal-Unjoni kemm id-dritt primarju, inkluz il-libertajiet fundamentali, kif ukoll id-dritt sekondarju (E.Kapnopoulou, ic¢citat iktar ’il
fuq fin-nota ta’ qiegh il-pagna 19, p. 163).

29 — Fil-fatt, kif jispjega korrettement E. Kapnopoulou, (ic¢itat iktar 'il fuq fin-nota ta’ qiegh il-pagna 19, p. 162), I-Istati Membri jistghu jipprovdu
biss regoli li jikkostitwixxu “zieda” fil-konfront tal-livell ta’ protezzjoni tad-Direttiva 93/13 u mhux ukoll regoli li jikkostitwixxu “aliud”
jigifieri “nuqqas”.

30 — Ara l-punt 67 ta’ dawn il-konkluzjonijiet.

31 — Fdan ir-rigward, fir-rigward ta’ attivitajiet specifici tal-ghoti ta’ kreditu ghal skopijiet kummercjali, ghandha tigi kkunsidrata b’'mod specjali
I-liberta li jigu pprovduti servizzi u, sa fi grad inqas, il-moviment liberu tal-kapital (ara s-sentenza tat-3 ta’ Ottubru 2006, Fidium Finanz,
C-452/04, Gabra p. 1-9521, punt 43; fuq il-liberta li jinghataw is-servizzi, ara F. Weiss/F. Wooldridge, Free Movement of Persons within the
European Community, tieni edizzjoni, Alphen aan den Rijn 2007, p. 123 et seq). Ghall-kuntrarju, fil-kaz ta’ kuntratti ta’ bejgh ta’ oggetti
mobbli, huma rilevanti d-dispozizzjonijiet dwar il-moviment liberu tal-merkanzija.
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1. L-ewwel parti tad-domanda: l-indikazzjoni zbaljata tar-RAEG bhala prattika kummercjali zleali

a) Id-Direttiva 2005/29/KE

76. Fir-rigward tal-ewwel parti tad-domanda, ghandu jigi osservat li d-Direttiva 2005/29 tipprocedi
ghal armonizzazzjoni shiha tar-regoli relatati mal-prattiki kummercjali zleali tal-imprizi fir-rigward
tal-konsumaturi. Dan ifisser li l-Istati Membri — ghajr ghat-traspozizzjoni tad-Direttiva 93/13 — ma
jistghux jadottaw mizuri iktar stretti minn dawk stabbiliti fid-direttiva u dan anki jekk biex jintlahaq
livell ta’ protezzjoni oghla tal-konsumaturi®.

77. Wahda mid-dispozizzjonijiet princ¢ipali tad-Direttiva 2005/29 hija 1-Artikolu 5 li jipprojbixxi
l-prattiki kummercjali zleali u barra minn hekk jistabbilixxi 1-kriterji li jippermettu li tigi ddeterminata
n-natura zleali. B’hekk, skont 1-Artikolu 5(2), prattika kummer¢jali hija zleali jekk hija kuntrarja
ghar-rekwiziti tad-diligenza kummerc¢jali u jekk hija tbiddel jew kapaci tbiddel b’'mod sostanzjali
l-komportament ekonomiku, fil-konfront tal-prodott tal-konsumatur medju. Barra minn hekk,
I-Artikolu 5(4) tad-direttiva jiddefinixxi zewg kategoriji precizi ta’ prattiki kummercjali zleali, jigifieri 1-
“prattiki kummercjali li jqarrqu” u 1-“prattiki kummercjali aggressivi” li jikkorrispondu ghall-kriterji
indikati rispettivament fl-Artikoli 6 u 7, u 8 u 9. Fl-ahhar nett, id-direttiva tistabbilixxi fl-Anness I lista
ezawrjenti ta’ 31 prattiki kummercjali li, skont l-Artikolu 5(5) jitqiesu zleali “fkull ¢irkostanza”.
Sussegwentement, kif tindika espressament il-premessa 17 tad-direttiva, dawn il-prattiki kummerc¢jali
biss jistghu jkunu kkunsidrati bhala zleali minghajr evalwazzjoni kaz b’kaz skont id-dispozizzjonijiet
tal-Artikoli 5 sa 9.

78. Konsegwentement, ghall-finijiet tal-applikazzjoni tad-dritt mill-qrati nazzjonali u mill-awtoritajiet
amministrattivi, qabel kollox ghandu jsir riferiment ghall-prattiki zleali li jinsabu fl-Anness I. Jekk
prattika kummerdcjali taqa’ taht wiehed minn dawn il-kazijiet, ghandha tigi pprojbita. Ghalhekk ma
hemmx lok li nipprocedu ghal analizi usa’, perezempju dwar l-effetti tal-prattika kkoncernata. Jekk
il-fattispecje tal-kaz ikkoncernat ma taqax f'din il-lista, ghandu jigi ezaminat jekk hija tikkorrispondix
ghal wiehed mill-ezempji rregolati mill-klawzola generali, dwar il-prattiki kummerc¢jali qarrieqa jew
aggressivi. Huwa biss f'kaz ta’ risposta negattiva li japplika I-Artikolu 5(1) tad-Direttiva 2005/29 *.

b) Kamp ta’ applikazzjoni tad-Direttiva 2005/29/KE

i) Ezistenza ta’ prattika kummercjali

79. Qabel ma tigi ezaminata n-natura zleali ta’ prattika kummerd¢jali fid-dawl tal-provi kollha tal-kaz
partikolari, ghandu jigi ddeterminat jekk il-kawza prezenti taqax fil-kamp ta’ applikazzjoni
tad-Direttiva 2005/29. F'dan ir-rigward, l-attivita ekonomika kkoncernata fil-kawza princ¢ipali, jigifieri
l-konkluzjoni ta’ kuntratt ta’ kreditu ghall-konsum ghandha tikkorrispondi ghad-definizzjoni legali
tal-kuncett ta’ “prattici kummercjali fin-negozju mal-konsumatur” 1i tinsab fl-Artikolu 2(d)
tad-Direttiva 2005/29.

80. F'dan ir-rigward, hemm lok li jigi pprecizat li 1-Artikolu 2(d) tad-direttiva jiddefinixxi l-kuncett ta’
“prattiki kummer¢jali”, billi juza formulazzjoni partikolarment wiesgha bhala “kwalunkwe att,
ommissjoni, imgieba jew rapprezentazzjoni, komunikazzjoni kummercjali inkluzi reklamar u
kummer¢jalizzazzjoni, minn kummer¢jant, konnessi direttament mal-promozzjoni jew bejgh jew

32 — Sentenzi tat-23 ta’ April 2009, VIB-VAB u Galatea (C-261/07 u C-299/07, Gabra p. 1-2949, punt 52); tal-14 ta’ Jannar 2010, Plus
Warenhandelsgesellschaft (C-304/08, Gabra p. 1-217, punt 41), u tad-9 ta’ Novembru 2010, Mediaprint Zeitungs- und Zeitschriftenverlag
(C-540/08, Gabra p. I-10909, punti 27 u 30).

33 — Ara l-konkluzjonijiet tieghi tat-3 ta’ Settembru 2009, Plus Warenhandelsgesellschaft (sentenza iccitata iktar ’il fuq fin-nota ta’ qiegh
il-pagna 32, punt 74).
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fornitura ta’ xi prodott lil konsumaturi”*. Konsegwentement, din id-definizzjoni ssemmi wkoll l-atti
kollha ta’ kummer¢jant mahsuba sabiex iwasslu lill-konsumatur sabiex jikkonkludi kuntratt®. Skont din
id-definizzjoni wiesgha, il-fatt li jigu proposti ghal ghanijiet kummer¢jali tranzazzjonijiet ta’ kreditu lil
konsumaturi, bhalma huwa 1-kaz fil-kawza principali, jista’ jigi kkunsidrat bhala operazzjoni marbuta
mal-bejgh ta’ prodott, jigifieri servizz finanzjarju. Dan ifisser, kuntrarjament ghall-fehma tal-Gvern
Slovakk®, li l-kaz fil-kawza prin¢ipali jikkostitwixxi ezempju ta’ “prattika kummergjali” fis-sens
tal-Artikolu 2(d) tad-Direttiva 2005/29.

ii) Sinjifikat tar-regola ta’ delimitazzjoni tal-Artikolu 3(2) tad-direttiva

81. Sa fejn l-attivita inkwistjoni fil-kaz fil-kawza prin¢ipali tikkorrispondi ghad-definizzjoni tal-“prattiki
kummercjali” fis-sens l-iktar wiesa’, hija taqa’ wkoll fil-kamp ta’ applikazzjoni tal-Artikolu 3(1)
tad-Direttiva 2005/29.

82. F'dan il-kuntest, tqum qabel xejn il-kwistjoni dwar jekk id-Direttiva 2005/29 hijiex rilevanti
ghat-trattament tal-problematika tal-kawza princ¢ipali. Jista’ jaghti 1-kaz li hija ma hijiex applikabbli
ghall-konsegwenzi guridi¢ci. Ghal dan il-ghan, ghandu madankollu jigi ddeterminat qabel xejn
is-suggett tat-talba ghal decizjoni preliminari. Minn qari ddettaljat tad-domandi preliminari u
tal-ispjegazzjonijiet tad-decizjoni tar-rinviju jirrizulta li 1-qorti tar-rinviju tixtieq fuq kollox issir taf jekk
id-dritt tal-Unjoni jopponix il-fatt li l-bejjiegh jipprovdi informazzjoni inezatta fil-konkluzjoni ta’
kuntratt ghall-konsum — fdin il-kawza l-indikazzjoni ta’ RAEG inqas mir-rata reali — u jekk
jippenalizzax dan billi jordna n-nullita tal-klawzola kuntrattwali inkwistjoni.

83. Il-kwistjoni tar-rilevanza tad-Direttiva 2005/29 tqum precizament b’certa intensita ghaliex din
id-direttiva ma fihiex dispozizzjonijiet li jistabbilixxu n-nullita bhala l-konsegwenza guridika ta’
klawzola bhal din. Minflok, 1-Artikolu 3(2) ta’ din l-istess direttiva jipprovdi li hija “minghajr
pregudizzju ghal-ligi kontrattwali, u, b’'mod partikolari, ghar-regoli dwar il-validita, it-tfassil u l-effetti
tal-kuntratti”. Din ir-regola ghandha tigi interpretata fis-sens ta’ regola ta’ delimitazzjoni kemm
fid-dawl tal-formulazzjoni taghha (“minghajr pregudizzju”) kif ukoll ghall-pozizzjoni taghha
fl-Artikolu 3 li jirregola l-kamp ta’ applikazzjoni tad-direttiva kif ukoll tar-relazzjoni taghha ma’
strumenti guridi¢i ohra tal-Unjoni; din ir-regola ta’ delimitazzjoni li, skont il-volonta esplicita
tal-legizlatur tal-Unjoni, ghandha l-ghan li taghti l-possibbilta li tiehu vantagg mid-dispozizzjonijiet
partikolari ~ tad-dritt  tal-Unjoni, u dan irrispettivament mill-applikazzjoni  possibbli
tad-Direttiva 2005/29. Hija mahsuba sabiex tiggarantixxi b’dan il-mod li I-ghodod stabbiliti sabiex
jipprotegu lill-konsumatur fid-diversi strumenti guridic¢i inkwistjoni jistghu jibqghu applikabbli. Skont
l-approc¢c¢ baziku tar-regola tal-Artikolu 3(2), il-fatt li d-Direttiva 2005/29 hija applikabbli ghal
sitwazzjoni fattwali partikolari ma jistax, b’ebda mod inaqqas il-possibbiltajiet ta’ rimedju li minnhom
igawdi l-konsumatur skont il-ligi tal-kuntratti — bhal, perezempju, ix-xoljiment tal-kuntratt jew
it-tnaqqis tal-prezz.

84. Fost ir-regoli li jirregolaw id-dritt tal-kuntratti u b’'mod partikolari l-validita ta’ kuntratt imsemmija
fl-Artikolu 3(2) tad-Direttiva 2005/29 insibu minghajr dubju d-dispozizzjonijiet tad-Direttiva 93/13.
Fil-fatt, is-sistema ta’ protezzjoni mahluqa b’din id-direttiva u deskritta hawn fuq, li l-element
essenzjali taghha huwa r-regola stabbilita fl-Artikolu 6, tikkonc¢erna xi aspetti mid-dritt tal-kuntratti
spe¢jalment peress li hija tirrigwarda l-validita ta’ klawzoli individwali uzati mill-kummercjanti
fir-relazzjonijiet taghhom mal-konsumaturi. Is-sistema ta’ protezzjoni tirregola r-relazzjonijiet guridici
bbazati fuq il-kuntratti individwali bejn zewg kategoriji differenti ta’ individwi fis-sens li 1-klawzoli

34 — Ara s-sentenza Mediaprint Zeitungs- und Zeitschriftenverlag (iccitata iktar ’il fuq fin-nota ta’ giegh il-pagna 32, punt 17).

35 — Ara S. Orlando, “The Use of Unfair Contractual Terms as an Unfair Commercial Practice”, European Review of Contract Law, Vol. 7, 2007,
n’l, p. 40, li huwa tal-fehma li l-prattiki kummer¢jali jinkludu l-atti kollha ta’ kummercjant li jistghu jinfluwenzaw id-decizjoni
tal-konsumatur dwar il-konkluzjoni ta’ kuntratt.

36 — Ara l-punt 13 tal-osservazzjonijiet tal-Gvern Slovakk.
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ingusti ma ghandhomx jorbtu lill-konsumatur; f'dan ir-rigward 1-Istati Membri ghandhom jizguraw li
d-dritt c¢ivili taghhom jipprovdi wkoll ghal dawn il-konsegwenzi guridici”. Dan ifisser li fil-kaz ta’
applikazzjoni konsegwenti tar-regola ta’ delimitazzjoni tal-Artikolu 3(2) tad-Direttiva 2005/29,
id-dispozizzjonijiet tad-Direttiva 93/13 jibqghu interament applikabbli.

85. Sa fejn ma hijiex id-Direttiva 2005/29 izda d-Direttiva 93/13 li tipprovdi taht certi kundizzjonijiet
il-konsegwenzi guridic¢i tan-nullita ta’ certi klawzoli kuntrattwali, ghandu fl-ahhar mill-ahhar jitqgies li dik
l-ewwel direttiva hija essenzjalment irrilevanti fil-kuntest tal-kwistjoni fdin il-kaz. L-ebda wahda
mid-dispozizzjonijiet taghha ma tista’ tigi invokata bhala bazi guridika ta’ dikjarazzjoni ta’ nullita
tal-klawzola li hija s-suggett ta’ din il-procedura®. Barra minn hekk, il-qorti tar-rinviju tidher li hija
wkoll implicitament tibbaza ruhha fuq din it-tezi sa fejn bit-tieni parti tad-domanda taghha, hija tistaqsi
liema huma I-konsegwenzi guridici li ser ikollha 1-klassifikazzjoni ta’ prattika kummercjali zleali skont
id-Direttiva 2005/29 fuq l-applikazzjoni tal-Artikolu 6 tad-Direttiva 93/13. Il-qorti tar-rinviju tistagsi
ghaldagstant fuq il-konnessjonijiet li jezistu bejn 1-Artikoli 5 et seq tad-Direttiva 2005/29 u 1-Artikolu 6
tad-Direttiva 93/13, li jfisser li din l-ahhar dispozizzjoni wkoll trid tigi interpretata.

iii) Konkluzjoni intermedja

86. Fil-qosor, ghandu jigi konkluz li fir-rigward tal-konsegwenzi guridici, id-Direttiva 2005/29 ma
tapplikax fi kwalunkwe kaz ghal sitwazzjoni bhal dik fil-kawza principali.

c) Ezistenza ta’ prattika kummercjali zleali

i) Necessita ta’ interpretazzjoni koerenti tad-dritt tal-protezzjoni tal-konsumaturi

87. F'dan il-kuntest, ma jehtiegx bhala prin¢ipju li jigi ezaminat iktar jekk l-attivitajiet inkwistjoni f'din
il-kawza jissodisfawx il-kriterji marbuta mal-kuncett ta’ “prattiki kummercjali zleali” fis-sens
tal-Artikoli 5 et seq tad-Direttiva 2005/29.

88. Madankollu, id-decizjoni tal-legizlatur li ma jhallix li d-Direttiva 2005/29 tapplika ghall-konsegwenzi
guridici ta’ certi kazijiet individwali, ma jfissirx necessarjament li I-valuri li huwa ghazel u li fughom huma
bbazati d-dispozizzjonijiet ta’ din id-direttiva ma ghandhomx jaffettwaw l-interpretazzjoni ta’ strumenti
guridic¢i ohra li jirregolaw ir-relazzjoni bejn il-kummercjanti u l-konsumaturi. Minn analizi sistematika
globali tal-istrumenti guridi¢i adottati bil-ghan tal-protezzjoni tal-konsumaturi jirrizulta li jezistu numru ta’
rabtiet bejn dawn l-istrumenti guridi¢ci li ghandhom ukoll jittiehdu inkunsiderazzjoni fil-kuntest

37 — Ara fdan is-sens S. Orlando, (iccitat iktar il fuq fin-nota ta’ giegh il-pagna 35, p. 35), li jsostni li I-Artikolu 6 tad-Direttiva 93/13 jirregola
t-trattament guridiku ta’ klawzoli ingusti, jigifieri aspett tar-relazzjonijiet guridici kuntrattwali individwali bejn kummer¢janti u konsumaturi.
Fdan l-istess sens, ara I. Tilmann, Die Klauselrichtlinie 93/13/EWG auf der Schnittstelle zwischen Privatrecht und offentlichem Recht, p. 10,
li huwa tal-fehma li d-Direttiva 93/13 tinghata importanza partikolari fid-dawl tal-unifikazzjoni tad-dritt privat fl-Unjoni Ewropea fi hdan
id-direttivi ta’ protezzjoni tal-konsumaturi, ghaliex hija tikkoncerna qasam centrali tad-dritt privat. Id-dritt nazzjonali tal-kuntratti tal-Istati
Membri jghaddi minn bidla kunsiderevoli wara t-traspozizzjoni tad-direttiva. Dan iwassal ghal armonizzazzjoni gradwali tal-legizlazzjoni
tas-sistemi differenti guridici fil-qasam tal-kuntratti li twitti t-triq lejn il-formazzjoni ta’ dritt privat Ewropew. F'dan l-istess sens, ara wkoll J.
Basedow, “Grundlagen des europdischen Privatrechts”, Juristische Schulung, 2004, p. 94, li jikkunsidra li t-traspozizzjoni tad-Direttiva 93/13
tikkostitwixxi parti mill-armonizzazzjoni tad-dritt privat u jic¢ara fdan ir-rigward li d-Direttiva 93/13 kienet giet trasposta fforom differenti
bhal, perezempju, fil-kodicijiet ¢ivili nazzjonali (il-Germanja, 1-Italja, il-Pajjizi 1-Baxxi), fligijiet distinti dwar il-protezzjoni tal-konsumaturi
(I-Awstrija, Franza, il-Gre¢ja u parzjalment ukoll fil-Finlandja u fi Spanja), fil-ligijiet partikolari dwar il-prattiki kummerd¢jali (il-Belgju),
permezz ta’ kuntratti ghall-konsum (I-Isvezja), permezz ta’ kundizzjonijiet generali (Spanja, il-Portugall) kif ukoll re¢entement bi strument
guridiku li jinkludi kwazi litteralment id-direttiva (ir-Renju Unit, I-Irlanda). Skont H.-W. Micklitz, “AGB-Gesetz und die EG-Richtlinie tiber
missbrauchliche Vertragsklauseln in Verbrauchervertrigen” Zeitschrift fiir Europdisches Privatrecht, 1993, p. 533, bid-Direttiva 93/13,
1-Unjoni Ewropea interveniet ghall-ewwel darba fil-qalba tad-dritt civili.

38 — Kif spjega korrettement G. Abbamonte “The Unfair Commercial Practices Directive and its General Prohibition”, The regulation of unfair
commercial practices under EC Directive 2005/29 — New rules and new techniques, Norfolk 2007, p. 16, il-fatt li konsumatur ikun
ikkonkluda kuntratt ghaliex huwa kien il-vittma ta’ prattika kummercjali ingusta ghandu jigi kkunsidrat bhala irrilevanti fir-rigward
tad-Direttiva 2005/29, ghaliex din id-direttiva ma tipprovdi ebda mezz guridiku li jahseb sabiex tinkiseb in-nullitd tal-kuntratt.
Ghall-kuntrarju, id-Direttiva 2005/29 ma tirrestringix il-possibiltajiet ta’ rimedju li jinghataw lill-konsumatur bid-dritt tal-kuntratti.
Ghalhekk, il-konsumatur ghandu jressaq ir-rikorsi tieghu quddiem il-qrati ¢ivili u fdan ir-rigward, il-fatt li l-kuntratt kien gie konkluz
permezz ta’ prattiki kummercjali zleali jikkostitwixxi aspett importanti li I-qorti ¢ivili ghandha tiehu inkunsiderazzjoni.
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tal-interpretazzjoni®. Din hija r-raguni ghalfejn l-istrumenti guridi¢i tal-Unjoni fil-qasam tal-protezzjoni
tal-konsumaturi ghandhom jitqiesu bhala partijiet minn legizlazzjoni globali uniformi li jaslu biex
jikkumplimentaw lil xulxin. Din il-frammentazzjoni guridika® li tezisti sal-lum fid-dritt tal-protezzjoni
tal-konsumaturi hija 1-konsegwenza ta’ zvilupp storiku li matulu l-legizlatur tal-Unjoni gradwalment u skont
l-acquis Komunitarju jirregola ¢erti aspetti bl-iskop li jigi rrealizzat suq intern reali ghat-tranzazzjonijiet
bejn imprizi u konsumaturi. Id-Direttiva 2005/29 ma tirregolax id-dritt tal-kuntratti wkoll ghas-semplici
raguni li dawn l-aspetti kienu diga rregolati mil-legizlatur tal-Unjoni, b'mod partikolari fid-Direttiva 93/13.
Dawn iz-zewg direttivi jirregolaw kull wahda l-qasam proprju taghha: id-Direttiva 2005/29 tipprjobixxi
l-uzu ta’ prattiki kummer¢jali zleali li jistghu jinfluwenzaw b'mod sostanzjali 1-komportament ekonomiku
tal-konsumaturi filwaqt 1li d-Direttiva 93/13 tinkludi l-projbizzjoni tal-uzu tal-klawzoli ingusti
fit-tranzazzjonijiet mal-konsumaturi.

89. Minkejja l-ezistenza ta’ strumenti guridi¢ci awtonomi, ma huwiex dejjem facli li tigi stabbilita
distinzjoni ¢ara bejn il-kampi ta’ applikazzjoni rispettivi tad-direttivi differenti. Dan huwa spjegat, minn
naha, bil-fatt li l-attivitajiet intizi mid-direttivi ta’ spiss fir-realta jintrabtu ma’ xulxin. Min-naha l-ohra,
il-kuncett ta’ “prattiki kummercjali” huwa fformulat b’'mod wiesa’ zzejjed u jinkorpora fih fl-ahhar
mill-ahhar numru kbir ta’ attivitajiet kummercjali. Dan ¢ertament jaghmel mid-Direttiva 2005/29
legizlazzjoni  generali fil-konfront ta’ legizlazzjoni specifika bhalma hija, perezempju,
id-Direttiva 93/13*". L-ghan tar-regola ta’ delimitazzjoni tal-Artikolu 3(2) tad-Direttiva 2005/29 huwa
li jizgura li z-zewg direttivi ma jkunux sovrapposti fuq xulxin fil-konsegwenzi guridici taghhom.

90. Madankollu, din id-delimitazzjoni ma hijiex ghan fiha nnifisha izda nsibuha fkuntest legizlattiv
partikolari mahluq mil-legizlatur tal-Unjoni. B'mod partikolari, ma jistax ikollha bhala konsegwenza li
sitwazzjoni fattwali li ghaliha jkunu applikabbli z-zewg direttivi tkun evalwata b’'mod differenti
mill-perspettiva guridika. Ghall-kuntrarju, huwa necessarju li ssir interpretazzjoni koerenti
tad-dispozizzjonijiet rilevanti sabiex jigu evitati evalwazzjonijiet kontradittorji. Dan huwa spec¢jalment
necessarju ghaliex iz-zewg direttivi jipprezentaw punti ta’ konvergenza bejniethom rigward 1-ghanijiet
ta’ protezzjoni fis-sens li huma t-tnejn intizi sabiex jipprotegu l-kapacitajiet ta’ evalwazzjoni u l-liberta
ta’ decizjoni fit-tranzazzjonijiet kummer¢jali®.

39 — Ara S. Orlando, (iccitat iktar ’il fuq fin-nota ta’ qiegh il-pagna 35, p. 38), li jithaddet dwar il-htiega ta’ koordinament normattiv bejn
id-Direttivi 2005/29 u 93/13 sabiex jigi evitat il-periklu ta’ kunflitt. L-awtur jenfasizza gustament li d-diffikulta ta’ koordinazzjoni
tad-direttivi tirrizulta minhabba I-interpretazzjoni tal-kumplessita strutturali partikolari tad-dritt tal-Unjoni. L-interazzjoni bejn id-direttivi
differenti ma tidhirx dejjem mal-ewwel daqqa ta’ ghajn. Din hija r-raguni ghalfejn ma jkunx dejjem facli li ssir interpretazzjoni koerenti u li
testendi ghall-istrumenti guridici kollha.

40 — In-nuqgqasijiet fil-qasam ta’ armonizzazzjoni minima u l-approcc¢ settorjali ghamluha necessarja li ssir konvergenza stretta u analizi
tad-differenzi li jezistu fil-ligi tal-konsumaturi (ara, G. Alpa/G. Conte/R. Carleo, “La costruzione del diritto dei cosumatori”, I diritti dei
consumatori, edittjat minn Guido Alpa, Vol. 1, p. 5). Id-diskussjoni dwar il-prosegwiment tal-izvilupp tad-dritt Ewropew tal-konsumaturi
tmur lura sas-sena 1999 meta 1-Kunsill irrikonoxxa fid-dikjarazzjoni finali ta’ Tampere l-htiega fil-futur ta’ armonizzazzjoni iktar stretta bejn
ir-regoli tad-dritt ¢ivili tal-Istati Membri (ara fuq dan is-suggett E. Cikara, Gegenwart und Zukunft der Verbraucherkreditvertrige in der EU
und in Kroatien, Vienna 2010, p. 47; fuq it-tentattivi ad hoc ta’ armonizzazzjoni tad-dritt tal-kompetizzjoni zleali, ara T. Wunderle,
Verbraucherschutz im Europdischen Lauterkeitsrecht, Tibingen 2010, p. 97 et seq). F'dak iz-zmien bdiet l-intensifikazzjoni tal-isforzi
tal-Kummissjoni sabiex tikkonsolida d-dritt tal-kuntratti. Il-komunikazzjoni pprezentata mill-Kummissjoni fI-2003 “dritt Ewropew
tal-kuntratti iktar koerenti — pjan ta’ azzjoni” pproponiet il-preparazzjoni ta’ “qafas ta’ riferenza komuni” bhala strument b’possibbilta li jigi
accettat li kellu fih ir-regoli u t-terminologija komuni tad-dritt Ewropew tal-kuntratti. Sussegwentement, it-task force Study Group on a
European Civil Code, netwerk Ewropew ta’ ricerkaturi, fassal abbozz ta’ qafas ta’ riferiment komuni. Abbazi ta’ dawn il-preparamenti,
fApril 2010, il-Kummissjoni inkarigat grupp ta’ esperti sabiex ihejju qafas ta’ riferiment komuni tad-dritt Ewropew tal-kuntratti li pprezenta
studju tal-fattibbilta fit-3 ta’ Mejju 2011. Dan l-istudju jipprezenta sistema koerenti ta’ regoli fil-qasam tad-dritt tal-kuntratti li jista” fil-futur
jintuza’ bhala strument Ewropew fakultattiv fid-dritt tal-kuntratti [ara fuq dan is-suggett ukoll il-ktieb ahdar tal-Kummissjoni dwar
l-azzjonijiet possibbli bl-ghan tal-holgien ta’ dritt Ewropew tal-kuntratti ghall-konsumaturi u ghall-kumpanniji COM (2010) 348 finali, u
b’mod partikolari 1-ghazla Nru 4]. F'dan il-kuntest, ma ninsewx nirreferu ghall-abbozz ta’ direttiva tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill fuq
id-drittijiet tal-konsumaturi li ghandha l-ghan li tirrimedja ghall-frammentazzjoni guridika ezistenti fid-dritt tal-konsumaturi. Il-fehma
tal-Parlament Ewropew adottata fl-ewwel qari fit-23 ta’ Gunju 2011 fil-kuntest tal-adozzjoni ta’ din id-direttiva tipprevedi emenda
tad-Direttivi 93/13 u 1999/44/KE fuq is-suggett tax-xiri tal-merkanzija ghall-konsum u tal-garanzija tal-merkanzija ghall-konsum kif ukoll
ir-revoka tad-Direttiva 85/577/KEE biex thares lill-konsumaturi rigward kuntratti nnegozjati barra mil-lok tan-negozju u
tad-Direttiva 97/7/KE dwar il-protezzjoni tal-konsumaturi fir-rigward ta’ kuntratti li jsiru mill-boghod; fdan ir-rigward, dawn iz-zewg
direttivi ghandhom jigu ssostitwiti b’direttiva wahda.

41 — Ara wkoll S. Orlando, (iccitat iktar ‘il fuq fin-nota ta’ qiegh il-pagna 35, p. 38 u 40), briferiment ghad-definizzjoni wiesgha tal-kuncett ta’
“prattiki kummercjali”. Huwa tal-fehma li l-legizlatur tal-Unjoni, bid-Direttiva 2005/29, introduca fl-ordinament guridiku tal-Unjoni d-“dritt
generali” fis-sens li huwa adotta sensiela ta’ regoli li fihom principji generali, kuncetti u kriterji.

42 — Ara l-premessi 6, 7, u 8 tad-Direttiva 2005/29 kif ukoll it-tmien u l-hmistax-il premessa tad-Direttiva 93/13.
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91. Ir-rabta stretta li tezisti bejn iz-zewg direttivi tista’ tigi illustrata b’diversi kazijiet: hekk, jista’ jigi
immaginat, perezempju, fil-kaz tal-kwistjoni fil-kawza prin¢ipali li n-natura zleali ta’ prattika
kummer¢jali tinsab precizament fl-uzu ta’ klawzoli ingusti fis-sens tad-Direttiva 93/13* fil-kuntratti
ghal konsum. Jekk il-kummercjant juza klawzoli bhal dawn, dan jista’ jigi kkunsidrat bhala att qarrieq
sa fejn tinghata informazzjoni skorretta u/jew il-konsumatur ma jkunx informat bil-kontenut effettiv
ta’ drittijiet u ta’ obbligi kuntrattwali — b’'mod partikolari fdak li jirrigwarda d-drittijiet u 1-obbligi li
jitnisslu mill-klawzoli ingusti u, ghalhekk, nulli fil-konfront tal-konsumatur. Ghandha tigi evalwata
bl-istess mod sitwazzjoni fejn il-kummercjant jifformula b’'mod ambigwu u li twassal ghal konfuzjoni
fil-klawzoli centrali tal-kuntratt sabiex icahhad lill-konsumatur minn informazzjoni essenzjali. Izda
ghall-kuntrarju, huwa wkoll koncepibbli li informazzjoni skorretta u ghalhekk qarrieqa li tinsab fi
klawzola kuntrattwali fis-sens tad-Direttiva 2005/29 timplika precizament li hija kaz ta’ prattika
kummerd¢jali zleali. Dan l-ahhar kaz huwa precizament is-sitwazzjoni li fiha l-qorti tar-rinviju
tipprezumi l-ezistenza u li jiena sejjer nezamina f'iktar dettall hawn taht.

92. Konsegwentement, fl-interess ta’ interpretazzjoni koerenti tad-dritt dwar il-protezzjoni
tal-konsumaturi tal-Unjoni, jidher necessarju li jigi ezaminat jekk l-indikazzjoni ta” RAEG b’rata iktar
baxxa minn dik reali tistax tigi kkwalifikata bhala “prattika kummercjali zleali” fis-sens tal-Artikoli 5
et seq tad-Direttiva 2005/29. Sejjer nezamina fil-kuntest tat-tieni parti tad-domanda l-konkluzjonijiet li
ghandhom jinsiltu minn evalwazzjoni bhal din ghall-interpretazzjoni tad-Direttiva 93/13.

ii) Ezami tan-natura zleali tal-prattika kummer¢jali
93. L-ezistenza ta’ “prattika kummercjali zleali” ghandha tigi ezaminata skont l-iskema ta’ ezami
deskritta fil-punt 78 ta’ dawn il-konkluzjonijiet.

— Ezistenza ta’ azzjoni qarrieqa fis-sens tad-dispozizzjonijiet maghquda tal-Artikolu 5(4)(a) u
tal-Artikolu 6(1)(d) tad-Direttiva 2005/29

94. Ghandu jigi kkonstatat qabel xejn li l-indikazzjoni skorretta ta’ ammont bhar-RAEG fkuntratt ta’
kreditu ghall-konsum ma tikkorrispondi ghal ebda wahda mill-prattiki kummercjali zleali msemmija
fl-Anness I tad-Direttiva. Sa fejn tali indikazzjonijiet ma humiex inkluzi fost il-prattiki kummer¢jali
elenkati fl-Anness I, li jitqiesu bhala zleali fkull ¢irkustanza, bhala princ¢ipju, dawn jistghu jigu
pprojbiti biss jekk ikunu prattiki kummercjali zleali, perezempju ghaliex ikunu qarrieqa jew aggressivi
fis-sens tad-direttiva.

Azzjoni pozittiva tal-kummer¢jant

95. Fid-dawl tal-fatt li, fil-kawza principali, ghandha qabel xejn tigi eskluza l-ezistenza ta’ prattika
kummerd¢jali aggressiva fin-nuqqas ta’ elementi eventwali li jistghu jwasslu li jikkonkludi dwar
l-ezistenza ta’ mezzi ta’ intimidazzjoni, ta’ theddid, ta’ vjolenza jew ta’ forom ohra ta’ influwenza
illegali, jibga’ li jigi stabbilit ghalhekk jekk l-elementi marbuta ma’ prattika kummercjali qarrieqa taht
l-Artikolu 5(4)(a) tad-Direttiva 2005/29 humiex stabbiliti. F'dan ir-rigward, nixtieq nenfasizza li
d-direttiva taghmel distinzjoni bejn l-azzjonijiet qarrieqa (Artikolu 6) u n-nuqqasijiet (Artikolu 7) u
dawn iz-zewg kategorji jiffurmaw is-suggett ta’ legizlazzjoni distinta. Dan ifisser li sabiex tkun tista’
ssir evalwazzjoni guridika korretta fil-kawza principali, ghandha tigi identifikata qabel xejn it-tip ta’
azzjoni inkwistjoni.

43 — Fdan is-sens, S. Orlando, (i¢citat iktar il fuq fin-nota ta’ qiegh il-pagna 35, p. 25) li jezamina l-kwistjoni dwar jekk l-uzu ta’ klawzoli zleali
fis-sens tad-Direttiva 93/13 jikkostitwixxix fl-istess hin prattika kummercjali zleali fis-sens tad-Direttiva 2005/29. Id-domanda tinghata
risposta affermattiva: uzu bhal dan ghandu fuq kollox jigi kkunsidrat bhala prattika kummercjali qarrieqa sa fejn, bhala regola generali,
tinghata informazzjoni falza jew ghalkemm il-konsumatur baqa’ fdubju dwar dawn id-drittijiet u obbligi fil-kuntest tal-ezekuzzjoni
tal-kuntratt, b’'mod partikolari rigward id-drittijiet u l-obbligi rizultanti mill-klawzoli kuntrattwali ingusti (u, ghalhekk, nulli). L-awtur
jispjega barra minn hekk li l-formulazzjoni ambigwa u li twassal ghal konfuzjoni fil-klawzoli centrali tista’ tkun ikkunsidrata li thalli barra
informazzjoni importanti fis-sens tal-Artikolu 7 tad-Direttiva 2005/29.
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96. Prattika kummercjali bhal dik fil-kawza prin¢ipali li tikkonsisti fl-indikazzjoni fkuntratt ta’ kreditu
ta’ RAEG inqas minn dik reali taqa’ iktar, fil-fehma tieghi, fl-ewwel kategorija ghaliex id-decizjoni
tal-konsumatur involut fit-tranzazzjoni hija influwenzata hafna minn azzjoni pozittiva
tal-kummer¢jant, u dan, permezz ta’ indikazzjonijiet skorretti fuq element tal-kuntratt li ghandu jigi
kkunsidrat bhala wiehed essenzjali fis-sens tal-Artikolu 6(1) tad-Direttiva. Agir bhal dan ma jistax jigi
kkunsidrat biss bhala nuqqas li jirrizulta milli tithalla barra xi informazzjoni. Ghalhekk, kuntrarjament
ghat-tezi tal-Gvern Germaniz*, l-applikazzjoni tar-regola li tinsab fl-Artikolu 7(1) tad-Direttiva li
tikkoncerna 1-kaz partikolari tan-nuqqas ta’ informazzjoni rilevanti hija eskluza f'dan il-kaz partikolari.

Influwenza fuq id-dec¢izjoni tal-konsumatur

97. L-elementi tal-kuntratt li huma kkunsidrati mil-legizlatur bhala essenzjali huma elenkati
fl-Artikolu 6(1). Jekk tigi adottata interpretazzjoni wiesgha u, ghalhekk, favorevoli ghall-konsumatur,
tad-dispozizzjonijiet tad-direttiva, ir-RAEG stabbilita fkuntratt ta’ kreditu ghall-konsum tista’ bhala
prin¢ipju taqa’ taht il-kuncett ta’ “prezz” fis-sens tal-Artikolu 6(1)(d), spec¢jalment peress li r-RAEG
ghandha, skont id-definizzjoni legali li tinsab fl-Artikolu 1(2)(e) tad-Direttiva 87/102, tigi kkunsidrata
bhala element tal-ispiza totali li l-konsumatur ghandu jassumi sabiex jikseb kreditu. L-interessi
jikkostitwixxu, mill-perspettiva guridika, ir-remunerazzjoni tas-self moghti ghal zmien miftiehem.
Ghalhekk, kalkolu skorrett tar-RAEG kontenzjuz fil-kawza principali skont il-qorti tar-rinviju, jista’
wkoll jigi kkunsidrat bhala “kalkolu tal-prezz” fis-sens ta’ din id-dispozizzjoni.

98. Fdan il-kuntest, ghandu jigi enfasizzat li I-fatt li l-qorti tar-rinviju kienet ikkwalifikat il-kalkolu
tal-prezz bhala skorrett jorbot lill-Qorti tal-Gustizzja, l-ewwel nett, ghaliex, skont l-Artikolu 1(2)(e)
tad-Direttiva 87/102, il-kalkolu tar-RAEG ghandu jsir skont il-metodi applikati fl-Istati Membri u li
l-applikazzjoni korretta tista’ tigi vverifikati mill-qrati nazzjonali nfushom u, it-tieni nett, ghaliex
il-qrati nazzjonali huma kompetenti sabiex jistabbilixxu 1-fatti fil-kuntest tal-proceduri ghal dec¢izjoni
preliminari.

99. Fir-rigward tal-kundizzjonijiet 1-ohra tal-Artikolu 6(1) tad-Direttiva 2005/29, ghandu jigi kkonstatat
li indikazzjonijiet skorretti dwar ir-RAEG — precizament meta din tkun indikata sostanzjalment inqas
minn dik li tkun fil-verita — jippermettu wkoll li jitqarraq il-konsumatur medju u li jindu¢uh sabiex
jikkonkludi tranzazzjoni, decizjoni li huwa ma kienx ser jiehu kieku l-affarijiet kienu mod iehor.
Fil-fatt, jista’ realistikament jigi kkunsidrat li konsumatur medju generalment ifittex l-offerti ta’ diversi
fornituri potenzjali ta’ kreditu u jiehu d-decizjoni tieghu li jaccetta kreditu abbazi ta’ paragun ta’ dawn
l-offerti, u dan jinkludi l-ispejjez prevedibbli asso¢jati maghhom. Fi kliem iehor, il-kundizzjonijiet ta’
kreditu li jidhru iktar vantaggjuzi ghandhom bhala regola generali effett deciziv fuq il-formazzjoni
tal-volonta tal-konsumatur.

100. Id-dritt tal-Unjoni jiehu inkunsiderazzjoni l-interess tal-konsumatur ghall-informazzjoni billi
jirrikjedi espressament fid-Direttiva 87/102 li giet adottata kemm fid-dawl tal-holqien ta’ suq ta’
konsum ta’ kreditu ghall-konsum (it-tielet u l-hames premessi) u sabiex tipprotegi lill-konsumaturi li
jidhlu ghal krediti bhal dawn (is-sitt, is-seba’ u d-disa’ premessi), li I-konsumatur ikun informat b’'mod
adegwat dwar il-kundizzjonijiet u l-ispejjez tal-kreditu u dwar l-obbligi tieghu. Dan jirrizulta, minn
naha mit-tmien premessa, u, min-naha l-ohra, mir-rekwizit li nsibu fl-Artikolu 4(2)(a)
tad-Direttiva 87/102 li jghid il-kuntratt miktub ghandu jkun fih ir-RAEG. L-obbligu li min jissellef
ghandu jkollu ghad-dispozizzjoni tieghu fil-mument tal-konkluzjoni tal-kuntratt l-elementi kollha li
jistghu jkollhom effett fuq il-portata tal-obbligi tieghu ghandu l-iskop, kif anki 1-Qorti tal-Gustizzja
tenniet fil-gurisprudenza taghha, li jipprotegi lil-konsumatur kontra kundizzjonijiet ta’ kreditu ingusti
u li jippermettilu jkun jaf il-kundizzjonijiet tal-ezekuzzjoni futura tal-kuntratt iffirmat®.

44 — Punt 43 tal-osservazzjonijiet tal-Gvern Germaniz.

45 — Digriet Pohotovost (i¢¢itat iktar ’il fuq fin-nota ta’ qiegh il-pagna 6, punt 68) u sentenza tat-23 ta’ Marzu 2000, Berliner Kindl Brauerei
(C-208/98, Gabra p. I-1741, punt 21).
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101. Id-dispozizzjonijiet tad-Direttiva 87/102 li jissemmew hawn fuq jippruvaw li r-RAEG
tikkostitwixxi indikazzjoni essenzjali fil-kuntest tal-konkluzjoni tal-kuntratti ta’ kreditu®, li
minghajrhom il-konsumatur ma jkunx jista’, bhala regola generali, jadotta decizjoni ragjonevoli.
Ghalhekk, il-konsumatur jiddependi hafna fuq il-korrettezza ta’ din l-indikazzjoni. Kull qerq li
jirrigwarda din l-informazzjoni, kemm jekk intenzjonali kemm jekk ma huwiex, necessarjament ikun ta’
zvantagg ghalih. Anki jekk biss minhabba l-importanza ta’ din l-indikazzjoni fuq il-kapacita
tal-konsumatur li jiehu d-decizjoni tieghu u tal-konsegwenzi gravi ta’ decizjoni zbaljata, 1-Artikolu 3
tad-Direttiva 87/102 jirrikjedi li huwa jkun informat qabel il-konkluzjoni tal-kuntratt, jigifieri fl-istadju
tar-reklamar.

102. L-opinjoni li jiena qed insostni li l-indikazzjonijiet skorretti waqt il-konkluzjoni tal-kuntratti ta’
kreditu li bhala princ¢ipju huma kapaci jinfluwenzaw id-decizjoni ta’ konsumatur li jidhol ghal
tranzazzjoni fis-sens tad-Direttiva 2005/29, hija bbazata wkoll fuq il-premessa 10 ta’ din id-direttiva li,
kif spjega korrettement il-Gvern Slovakk ¥, tistabbilixxi b’¢ertu mod, rabta mad-Direttiva 87/102 li hija
rilevanti fdan il-kaz. Minn dan jirrizulta 1li d-Direttiva 2005/29 “tipprovdi wkoll harsien
ghall-konsumaturi fejn ma hemmx legizlazzjoni specifika settorjali fil-livell Komunitarju u tipprojbixxi
lill-kummer¢janti milli joholqu impressjoni falza tal-prodotti”. Barra minn hekk, il-legizlatur jiccara
fid-direttiva tieghu li “dan huwa importanti b’'mod partikolari ghal prodotti kumplessi b’livelli gholja
ta’ riskju ghal konsumaturi, bhal certi prodotti ta’ servizzi finanzjarji®’. Dawn ir-rimarki juru li
l-legizlatur tal-Unjoni kien perfettament konxju min-natura tar-riskji ezistenzi ghall-konsumatur
partikolarment fdan is-settur ekonomiku. Fil-kawza principali, dan ir-riskju kien jezisti precizament
wagqt il-konkluzjoni tal-kuntratt ta’ kreditu.

103. Minn dan jirrizulta li tezisti oggettivament azzjoni qarrieqa fis-sens tad-dispozizzjonijiet
maghquda tal-Artikolu 5(4)(a) u tal-Artikolu 6(1)(d) tad-Direttiva 2005/29. Ghalhekk l-indikazzjoni
skorretta tar-RAEG fkuntratt ta’ kreditu ghall-konsum tikkostitwixxi fl-ahhar mill-ahhar “prattika
kummer¢jali zleali” fis-sens ta’ din id-direttiva.

— Sussidjarjament: konstatazzjoni ta’ nuqqas tad-diligenza kummerc¢jali

104. Fl-ahhar nett, ghandu jigi ezaminat fil-qosor jekk il-kundizzjonijiet li jwasslu ghal nuqqas
tad-diligenza professjonali taht I-Artikolu 5(2)(a) tad-Direttiva 2005/29 humiex sodisfatti,
kundizzjonijiet li ghalihom jaghmlu riferiment kemm il-qorti tar-rinviju® kif ukoll il-partijiet 1-ohra
fil-procedura fis-sottomissjonijiet taghhom.

105. Kif tindika 1-formulazzjoni tal-Artikolu 5(4) (“b’'mod partikolari”) tad-Direttiva 2005/29, il-prattiki
kummerd¢jali qarrieqa u aggressivi jikkostitwixxu biss forom partikolari ta’ prattiki kummercjali zleali.
Din id-dispozizzjoni ma tinkludix riferiment awtonomu ghall-kuncett ta’ diligenza professjonali
minhabba I-fatt li relazzjoni qarrieqa jew anki aggressiva mal-konsumaturi hija kkunsidrata
mil-legizlatur bhala fiha nnifisha inkompatibbli mar-rekwiziti ta’ diligenza professjonali. Din hija
r-raguni li ghaliha, fil-kuntest tal-applikazzjoni ta’ din id-direttiva, ma huwiex necessarju li jigi
ezaminat jekk prattika kummer¢jali qarrieqa u/jew aggressiva hijiex konformi mar-rekwiziti ta’
diligenza professjonali ta’ kummercjant. Evalwazzjoni guridika bhal din tkun necessarja biss jekk tista’

46 — Digiret Pohotovos’ (i¢¢itata iktar ’il fuq fin-nota ta’ qiegh il-pagna 6, punt 70) u sentenza tal-4 ta’ Marzu 2004, Cofinoga (C-264/02, Gabra
p. [-2157, punti 26 u 27).

47 — Punt 14 tal-osservazzjonijiet tal-Gvern Slovakk.
48 — Il-premessa 10 (enfasi mizjuda).
49 — Pagna 11 tad-digriet tar-rinviju.
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ssir applikazzjoni tal-klawzola generali stabbilita fl-Artikolu 5(1)(b)*’. Barra minn hekk, dan jghodd
ukoll fdak li jirrigwarda I-kriterju ta’ “distorsjoni sostanzjali fl-imgieba ekonomika tal-konsumaturi” li
jikkorrispondi essenzjalment ghar-rekwizit imsemmi fl-Artikolu 6(1) li jipprovdi li l-prattika
kummerd¢jali ghandha tkun kapaci li tinfluwenza d-decizjoni tal-konsumatur.

106. Fid-dawl tal-fatt li skont l-analizi guridika tal-fatti li saru hawnhekk, azzjoni qarrieqa fis-sens
tal-Artikolu 5(4)(a) tad-Direttiva diga giet stabbilita, jiena nahseb li ma huwiex necessarju li jigu
ezaminati dawn l-aspetti separatament. Huwa biss bhala prekawzjoni li jiena nenfasizza li
l-indikazzjonijiet skorretti dwar ir-RAEG wara kalkolu zbaljat taghha jikkostitwixxu nuqqas
tad-diligenza kummercjali. Fil-fatt, huwa mistenni minn kummercjant 1i jezercita l-attivitajiet
ekonomici tieghu fl-osservanza tal-legizlazzjoni rilevanti u li jaghti attenzjoni specjali lir-relazzjonijiet
tieghu ma’ konsumatur, spe¢jalment meta dan tal-ahhar jistrieh fuq l-gharfien espert tal-kummer¢jant.
Kif diga spjegajt hawnhekk b’konnessjoni mal-ghan tal-Artikolu 6 tad-Direttiva 93/13°, il-bzonn
partikolari ta’ protezzjoni tal-konsumatur jirrizulta mill-fatt li huwa jinsab bhala regola generali
fpozizzjoni iktar dghajfa ta’ negozjar minn dik tal-kummer¢jant u jiddisponi minn inqas
informazzjoni. Din is-sitwazzjoni twassal sabiex huwa jkun dispost jagbel mal-kundizzjonijiet stabbiliti
minn qgabel mill-kummerc¢jant minghajr ma jkun jista’ jinfluwenza fuq il-kontenut taghhom. Din
is-sitwazzjoni tista’ tigi rrimedjata biss jekk il-kummerc¢jant jehtieg li josserva b’'mod strett certi obbligi
ta’ informazzjoni.

107. Ghalhekk, dan ifisser li abbazi ta’ ezami sussidjarju permezz tal-kriterji tal-klawzola generali
tal-Artikolu 5(2) tad-Direttiva 2005/29, ghandu jigi konkluz li fil-kawza prin¢ipali tezisti “prattika
kummerdjali zleali”.

d) Konkluzjoni intermedja

108. Fid-dawl tal-kunsiderazzjonijiet precedenti, ir-risposta ghall-ewwel parti tad-domanda ghandha
tkun li d-Direttiva 2005/29 ghandha tigi interpretata fis-sens li 1-komportament ta’ kummer¢jant li
fil-kuntratt jindika RAEG inqas mir-rata reali, jissodisfa 1-kriterji li jikklassifikaw prattika kummercjali
zleali.

2. It-tieni parti tal-ewwel domanda: il-konsegwenzi ta’ prattiki kummer¢jali zleali fuq il-validita
tal-kuntratt

109. It-tieni parti tad-domanda tikkoncerna Il-konsegwenzi possibbli fuq il-validita tal-kuntratt
inkwistjoni fil-kuntest tad-Direttiva 93/13 li jista’ jkollha I-kwalifika tal-prattika kummerdjali
inkwistjoni f'din il-kawza bhala ingusta fis-sens tad-Direttiva 2005/29. Ghal dan il-ghan, ghandhom
jigu ezaminati kemm ir-rilevanza ghall-kaz partikolari ta’ kull strument guridiku kkunsidrat
individwalment kif ukoll il-mod li bih dawk l-istrumenti jinteragixxu bejniethom.

50 — Skont G. Abbamonte, (ic¢itat iktar 'il fuq fin-nota ta’ qiegh il-pagna 38, p. 28), l-ezami ta’ nuqqas fid-diligenza kummercjali huwa superfluwu
jekk tezisti fil-kaz partikolari prattika kummercjali qarrieqa u/jew aggressiva. Fil-fatt, prattika kummercjali bhal din tikser awtomatikament
kull obbligu ta’ diligenza kummerc¢jali. F'dan l-istess sens, ara F. Henning-Bodewig, “Die Richtlinie 2005/29/EG iiber unlautere
Geschiftspraktiken”, Gewerblicher Rechtsschutz und Urheberrecht — Internationaler Teil, 2005, punti 8/9, p. 631, li jippreciza li 1-klawzola
generali tal-Artikolu 5(1) (li min-naha taghha hija ¢carata fl-Artikolu 5(2)) hija applikabbli biss jekk il-fatti konkreti tal-kawza partikolari ma
jaqghux fil-“lista s-sewda” tal-prattiki kummercjali ingusti li jissemmew fl-Anness I tad-Direttiva u li ebda wiehed mill-ezempji ta’ kazijiet
(prattiki kummerdjali qarrieqa u/jew aggressivi) tal-klawzola generali ma huma prezenti.

51 — Punti 43 et seq ta’ dawn il-konkluzjonijiet.
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a) Rilevanza tad-Direttiva 87/102/KEE

110. F'dan ir-rigward, ghandu jigi kkonstatat li ebda konkluzjoni immedjata ma tista’ tinsilet dwar ksur
tal-obbligu ta’ informazzjoni stabbilit fl-Artikolu 4(2)(a) tad-Direttiva 87/102 fdak li jikkoncerna
l-kwistjoni ta’ nullita parzjali possibbli jew anki totali tal-kuntratt ta’ kreditu spec¢jalment ghaliex
l-Artikolu 14(1) ta’ din id-direttiva jillimita ruhu sabiex jippreskrivi li 1-Istati Membri ghandhom
jizguraw li l-kuntratti ta’ kreditu ma jaghmlu ebda ecc¢ezzjoni, ghad-detriment tal-konsumatur,
ghad-dispozizzjonijiet ta’ dritt nazzjonali li jimplementaw din id-direttiva jew li jikkorrispondu ghaliha.
Huwa veru li fil-kawza prin¢ipali, minhabba l-indikazzjoni zbaljata tar-RAEG, hemm oggettivament
kwistjoni ta’ ksur ta’ dan l-obbligu ta’ informazzjoni. Madankollu, id-Direttiva ma tipprovdix regoli
ddettaljati li fughom il-qrati nazzjonali perezempju jkunu obbligati li jiddikjaraw in-nullita tal-kuntratt
ta’ kreditu. Galadarba d-Direttiva 87/102 ma tiddefinixxix liema huma l-konsegwenzi guridici ta’ ksur
tal-obbligu ta’ informazzjoni, hija ma hijiex rilevanti sabiex tinghata risposta ghat-tieni parti
tad-domanda.

b) Rilevanza tad-Direttiva 2005/29/KEE

111. Ghall-kuntrarju, id-dispozizzjonijiet tad-Direttiva 2005/29 huma iktar cari fil-punt li, kif diga
wrejt >, skont 1-Artikolu 3(2) huma japplikaw minghajr pregudizzju ghad-dritt tal-kuntratti, u, b’mod
partikolari, ghar-regoli dwar il-validita, il-formazzjoni u l-effetti tal-kuntratti. Certament, 1-Artikolu 13
jistabbilixxi 1-obbligu tal-Istati Membri li jiddeterminaw is-sistema ta’ penali applikabbli ghall-ksur ta’
dispozizzjonijiet nazzjonali adottati skont din id-direttiva. Madankollu, interpretazzjoni li biha jista’ jigi
permess bhala penali wkoll il-validita ta’ klawzola kuntrattwali tkun b’'mod c¢ar kontra d-dispozizzjoni
ccitata l-ewwel. Interpretazzjoni bhal din ma tkunx permissibbli fid-dawl tad-decizjoni espressa
tal-legizlatur li d-dritt tal-kuntratti ma ghandhiex tkun irregolata bid-Direttiva 2005/29. Ghal din
ir-raguni, din id-direttiva lanqas ma hija direttament rilevanti sabiex tinghata risposta ghat-tieni parti
tad-domanda.

¢) Rilevanza tad-Direttiva 93/13/KE

112. In-nuqqas ta’ rilevanza tad-Direttiva 2005/29 ma jipprekludix® l-applikazzjoni ta’ strumenti
guridici ohra tal-Unjoni u tar-rimedji li huma jipprovdu sabiex jipprotegu lill-konsumatur. Ghal din
ir-raguni, l-applikazzjoni tad-Direttiva 93/13 ghandha tittiehed inkunsiderazzjoni specjalment ghaliex
l-ghan taghha, kif diga ghidt, jikkoncerna d-dritt tal-kuntratti u b'mod partikolari l-validita
tal-kuntratti.

i) Kamp ta’ applikazzjoni tad-direttiva

113. Fdan ir-rigward, il-klawzola kuntrattwali kontenzjuza ghandha l-ewwel nett taqa’ fil-kamp ta’
applikazzjoni tad-Direttiva 93/13. Dan il-kamp ta’ applikazzjoni huwa ddefinit fl-Artikolu 1. Ikun
hemm restrizzjoni fil-kamp ta’ applikazzjoni ratione personae sa fejn, skont I-Artikolu 1(1),
id-Direttiva tikkoncerna biss il-klawzoli fil-kuntratti konkluzi bejn kummerc¢jant u konsumatur. Minn
dan jirrizulta li 1-kuntratti konkluzi kemm bejn il-konsumaturi kif ukoll bejn kummer¢janti huma
eskluzi mill-kamp ta’ applikazzjoni taghha. Il-kamp ta’ applikazzjoni ratione materiae, min-naha
tieghu, jigi ddefinit fis-sens li, skont I-Artikolu 1(1), moqri flimkien mal-Artikoli 2(a) u 3(1),
ghall-istharrig  previst mid-Direttiva huma suggetti biss il-klawzoli inkluzi fil-kuntratti
mal-konsumaturi “li ma [jkunux gew innegozjati] individwalment”.

52 — Ara l-punti 81 et seq ta’ dawn il-konkluzjonijiet.
53 — G. Abbamonte (iccitat iktar il fuq fin-nota ta’ qiegh il-pagna 38, p. 16).
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114. Fil-kawza princ¢ipali, ma huwiex ikkontestat li l-kuntratt ta’ kreditu li l-konvenuta fil-kawza
princ¢ipali kkonkludiet mal-klijenti taghha jikkostitwixxi kuntratt konkluz bejn kummerc¢jant u
konsumatur. Huwa possibbli li jigi dedott mill-fatt — enfasizzat fid-decizjoni tar-rinviju — li l-krediti
nghataw abbazi ta’ kuntratti standardizzati, li l-kuntratt ta’ kreditu kontenzjuz ma kienx innegozjat
individwalment mal-konsumatur. Minn dan jirrizulta li dan il-kuntratt jaga’ kemm fil-kamp ta’
applikazzjoni ratione personae kif ukoll fdak ratione materiae tad-direttiva.

ii) Importanza ta’ stharrig fuq il-mertu

115. Barra minn hekk, il-klawzola li fiha indikazzjoni zbaljata tar-RAEG ghandha tkun suggetta ghal
stharrig fuq il-mertu fis-sens tal-Artikolu 4(2) tad-Direttiva 93/13.

116. Fdan il-kuntest, nirreferi ghas-sentenza Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Madrid, fejn
il-Qorti tal-Gustizzja ddecidiet li din il-legizlazzjoni ma tiddefinixxix il-kamp ta’ applikazzjoni
tad-Direttiva 93/13 imma iktar timmira “sabiex jistabbilixxi 1-metodi u l-portata tal-istharrig fil-mertu
tal-klawzoli kuntrattwali, li ma gewx innegozzjati individwalment, li jiddeskrivu l-prestazzjonijiet
essenzjali tal-kuntratt konkluzi bejn bejjiegh jew fornitur u konsumatur®”. Minn dan isegwi li
l-evalwazzjoni tan-natura ingusta tal-klawzoli “la ghandha tirrelata mad-definizzjoni tal-kwistjoni
principali tas-suggett tal-kuntratt u lanqas mas-suffi¢cjenza tal-prezz u r-remunerazzjoni, fuq naha
wahda, kontra s-servizzi jew il-merkanzija pprovduti bi tpartit, fuq in-naha l-ohra, safejn dawn
il-klawzoli jkunu flingwagg semplici u ¢ar”.

117. Dwar il-klassifikazzjoni taht wiehed mis-suggetti msemmija fl-Artikolu 4(2) tad-Direttiva 93/13,
nixtieq nenfasizza li l-indikazzjoni tar-RAEG giet ikkunsidrata mil-legizlatur tal-Unjoni bhala
importanti ghaliex tikkoncerna fl-ahhar mill-ahhar is-suggett principali tal-kuntratt ta’ kreditu. Fil-fatt,
hija tipprovdi l-elementi dwar l-ispejjez li dak li jissellef ghandu jirrimborsa lil min jipprovdi 1-kreditu
sabiex jikseb dak il-kreditu. Ghalhekk, fis-sistema tad-drittijiet u l-obbligi kuntrattwali tal-partijiet,
ir-RAEG hija kontroparti ghall-prestazzjoni prin¢ipali tal-ghoti tal-kreditu. Minn dan isegwi li klawzola
li fiha indikazzjonijiet zbaljati dwar l-ispejjez, perezempju ghaliex ir-RAEG tkun giet ikkalkolata hazin,
tista’ tkun is-suggett ta’ stharrig fuq il-mertu taht 1-Artikolu 4(2) tad-Direttiva 93/13, sa fejn hija ma
tkunx redatta b'mod ¢ar u li tinftiehem.

118. Din il-konkluzjoni tista’ tiddependi fuq id-digriet Pohotovost tal-Qorti tal-Gustizzja li tipprezenta
¢erti similaritajiet ma’ dan il-kaz. Fil-Kawza Pohotovost , il-Qorti tal-Gustizzja ezaminat b’mod
partikolari I-kwistjoni dwar jekk in-nuqqas li tissemma’ r-RAEG fkuntratt ta’ kreditu ghall-konsum,
tistax tikkostitwixxi element deciziv fil-kuntest tal-analizi minn qorti nazzjonali sabiex tistharreg jekk
klawzola fkuntratt ta’ kreditu ghall-konsum dwar l-ispiza tieghu li fih ma jkunx hemm l-imsemmija
informazzjoni hijiex redatta b'mod ¢ar u li tinftiehem fis-sens tal-Artikolu 4 tad-Direttiva 93/13.
II-Qorti tal-Gustizzja rrispondiet fl-affermattiv ghal din id-domanda® u inkarigat lill-qorti nazzjonali
sabiex tezamina fkull kaz individwali jekk il-klawzola inkwistjoni tissodisfax il-kundizzjonijiet ic¢itati
iktar ’il fuq dwar in-natura cara u li tinftiehem.

119. Madankollu, dak li ghandu rilevanza kbira fil-kuntest ta’ din il-kawza huwa l-fatt li fid-digriet
taghha, il-Qorti tal-Gustizzja rrikonoxxiet implicitament il-possibbilta ta’ stharrig ta’ klawzola bhal
din®. Il-fatt li fil-Kawza Pohotovost, kien hemm nuqqas ta’ indikazzjoni u mhux, bhal fdin il-kawaza,
indikazzjoni zbaljata huwa irrilevanti fir-rigward tal-possibbilta li din il-gurisprudenza tigi applikata
ghal din il-kawza, specjalment peress li dawn huma zewg kazijiet ta’ informazzjoni importanti li,
kuntrarjament ghall-obbligi espli¢iti tad-dritt tal-Unjoni, ma Kkinitx inkluza fil-kuntratt ta’ kreditu.

54 — Sentenza Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Madrid (iccitata iktar il fuq fin-nota ta’ giegh il-pagna 26, punt 34).
55 — Digriet Pohotovost (ic¢itata iktar ’il fuq fin-nota ta’ giegh il-pagna 6, punt 77).
56 — Ibid (punt 73).
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Dawn huma zewg sitwazzjonijiet bl-istess ghan kuntrattwali b’tali mod li l-istharrig fuq il-mertu huwa,
bhala regola, possibbli. Madankollu, dan jiddependi fl-ahhar mill-ahhar fuq il-kwistjoni dwar jekk
il-kundizzjonijiet marbuta mac-carezza u man-natura li tinftiechem huma sodisfatti, evalwazzjoni li taqa’
fil-gurisdizzjoni tal-qrati nazzjonali®’.

iii) Natura ingusta tal-klawzola tal-kuntratt

120. Barra minn hekk, hija fil-gurisdizzjoni tal-qorti nazzjonali li tevalwa fdin il-kawza in-natura
ingusta tal-klawzola inkwistjoni. Din l-evalwazzjoni ghandha ssir permezz tal-kriterji generali li
l-legizlatur tal-Unjoni ddefinixxa fl-Artikoli 3(1) u 4(1) tad-Direttiva 93/13%. Kif il-Qorti tal-Gustizzja
ddikjarat fis-sentenza Pannon GSM™, l-Artikolu 3 tad-direttiva jiddefinixxi b’'mod astratt biss
l-elementi li jaghtu natura ingusta lil klawzola kuntrattwali li ma tigix innegozjata individwalment,
filwaqt li l-anness li ghalih jirreferi 1-Artikolu 3(3) tad-direttiva fih biss lista indikattiva u mhux
ezawrjenti ta’ klawzoli li jistghu jigu ddikjarati ingusti.

121. Nikkunsidra li 1-kwistjoni ta’ klassifikazzjoni ta’ prattika kummercjali bhala “ingusta” fis-sens
tad-Direttiva 2005/29 tista’ fl-ahhar mill-ahhar ikollha effett fuq il-kwalifika ta’ klawzola bhala
“abbuziva” fis-sens tad-Direttiva 93/13, haga li l-qorti tar-rinviju tipprezumi fit-tieni parti tal-ewwel
domanda taghha, tista’ biss tinghata risposta permezz ta’ interpretazzjoni tal-Artikolu 4(1)
tad-Direttiva 93/13. Kif il-Qorti tal-Gustizzja c¢c¢arat re¢entement fis-sentenza Pénziigi Lizing®,
il-kriterji generali msemmija hawn fuq huma wkoll suggetti ghall-gurisdizzjoni ta’ interpretazzjoni
tal-Qorti tal-Gustizzja.

122. Din id-dispozizzjoni tipprovdi li “il-karattru ingust ta’ klawzola kuntrattwali ghandu jigi stmat, billi
titqies in-natura tal-merkanzija jew servizzi li ghalihom ikun kien konkluz il-kuntratt u ssir referenza,
filwaqt li jigi konkluz il-kuntratt, ghac-cirkostanzi kollha prezenti waqt il-konkluzjoni tal-kuntratt u
ghall-klawzoli 1-ohra kollha tal-kuntratt jew ta’ kuntratt iehor li jiddependi fuqu”. Minhabba
l-formulazzjoni wiesgha ta’ din id-dispozizzjoni, il-qorti nazzjonali hija marbuta li tiehu inkunsiderazzjoni
mhux biss il-kontenut innifsu tal-kuntratt imma wkoll numru kbir ta’ fatturi ohra rilevanti®.

123. A fortiori, ghandhom jittiehdu inkunsiderazzjoni wkoll il-fatturi li jirriflettu 1-orjentament guridiku
tal-legizlatur. Il-fatt li bis-sahha tad-dispozizzjoni ¢citata iktar il fuq ghandhom jittiehdu
inkunsiderazzjoni espressament “[i]¢-cirkostanzi kollha prezenti waqt il-konkluzjoni tal-kuntratt”
jargumenta favur din l-interpretazzjoni. Mill-formulazzjoni u mill-portata tal-Artikolu 4(1)
tad-Direttiva 93/13 u mill-interazzjoni li tezisti bejn dawn iz-zewg Direttivi fil-kuntest tad-dritt
tal-Unjoni dwar il-protezzjoni tal-konsumaturi jirrizulta li ghandu jigi inkluz dak l-agir li, skont
id-definizzjoni ta’ “prattiki kummerd¢jali” li tinsab fl-Artikolu 2(d) tad-Direttiva 2005/29, huwa mahsub
sabiex tigbed lill-klijenti sabiex jikkonkludu kuntratti ghall-konsum. Element li juri li din
l-interpretazzjoni hija korretta huwa I-hmistax-il premessa tad-Direttiva 93/13 li tghid li
fl-evalwazzjoni tan-natura ingusta ta’ klawzoli, “ghand[u] [j]itqies b’'mod partikolari [...] jekk
il-konsumatur kellu xi jhajru |...]”*.

57 — Sentenza Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Madrid (ic¢itata iktar ’il fuq fin-nota ta’ giegh il-pagna 26, punt 32).

58 — Sentenzi tas-7 ta’ Mejju 2002, Il-Kummissjoni vs L-Isvezja (C-478/99, Gabra p. 1-4147, punti 11 u 17) ; Caja de Ahorros y Monte de Piedad
de Madrid (i¢citata iktar 'il fuq fin-nota ta’ qiegh il-pagna 26, punt 34); Freiburger Kommunalbauten (i¢¢itata iktar 'il fuq fin-nota ta’ qiegh
il-pagna 22, punti 18, 19 u 21), u tad-9 ta’ Novembru 2010, Pénziigyi Lizing (C-137/08, Gabra p. I-10847, punt 40).

59 — Sentenza Pannon GSM (ic¢itata iktar 'il fuq fin-nota ta’ giegh il-pagna 8, punti 37 sa 39).

60 — Sentenza Pénziigyi Lizing (ic¢itata iktar 'il fuq fin-nota ta’ giegh il-pagna 58, punt 40).

61 — H.E. Brandner, “Maf3stab und Schranken der Inhaltskontrolle bei Verbrauchervertrigen”, Monatsschrift fiir Deutsches Recht, 4/1997, p. 313.

62 — Enfasi mizjuda. Skont T. Pfeiffer, (iccitat iktar ’il fuq fin-nota ta’ giegh il-pagna 15, punt 13, p. 5), I-elementi li gejjin jistghu jkunu importanti
fil-kuntest tal-pregudizzju fuq il-liberta tal-ghazla: is-sitwazzjoni ta’ monopolju attwali jew guridika ta’ wiehed mill-kontraenti; il-htiega
ezistenzjali jew anki urgenti ta’ wahda mill-partijiet ghall-prestazzjoni; il-formazzjoni u l-esperjenza tal-kummerc¢jant; l-ezami minn qabel
manifestament approfondit mill-konsumatur; 1-ezistenza ta’ tranzazzjonijiet volatili ta’ kuljum; l-ezistenza ta’ kuntratt standardizzat; metodi
ta’ perswazjoni kundannabbli (perezempju, sejha biex tappoggja l-kapacitajiet tal-membri tal-familja li hija immorali); minimizzazzjonijiet
(perezempju, il-firma mehtiega “biss ghall-fajl”) jew l-ezistenza ta’ kundizzjonijiet ta’ sorpriza.
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124. Jidhirli li fdan l-istadju l-klassifikazzjoni possibbli ta’ prattika kummercjali bhala “zleali” skont
il-kriterji tad-Direttiva 2005/29 ghandha tigi integrata fl-evalwazzjoni tan-natura ingusta ta’ klawzola ta’
kuntratt. Fil-fatt, il-klassifikazzjoni ta’ “zleali” fis-sens tad-Direttiva 2005/29 thares biss lejn influwenza
fuq il-kapacita ta’ evalwazzjoni u tal-liberta ta’ decizjoni tal-konsumatur li l-legizlatur tal-Unjoni
jikkundanna. Barra minn hekk, ghandu jigi enfasizzat li n-natura zleali ta’ prattika kummercjali li
tintwera finfluwenza simili titfa’” wkoll dawl fuq fattur essenzjali fl-evalwazzjoni tan-natura zleali ta’
klawzola fkuntratt, jigifieri jekk il-kummercjant agixxiex eventwalment bi ksur tal-princ¢ipju tal-bona
fide stabbilit fl-Artikolu 3(1) tad-Direttiva 93/13. Dan jirrizulta b’'mod ¢ar mill-hmistax-il premessa
tad-Direttiva 93/13. F'dan il-kuntest, 1-Artikolu 4(1) tad-Direttiva 93/13 jista’ jigi kkunsidrat sa certu
punt bhala l-punt ta’ tluq tal-evalwazzjoni tad-dritt tal-kompetizzjoni zleali

125. Il-konvergenza ta’ dawn iz-zewg direttivi rigward l-ghan ta’ protezzjoni, kif digd spjegajt®,
tirrizulta mill-fatt 1i meta kummer¢jant jinfluwenza 1-formazzjoni tal-volonta ta’ konsumatur permezz
ta’ prattika kummercjali ingusta, dan ta’ sikwit iwassal ghal distorsjoni tal-bilanc fir-relazzjonijiet
kuntrattwali bi pregudizzju ghall-konsumatur®. Madankollu, dan bl-ebda mod ma jfisser li n-natura
zleali ta’ prattika kummer¢jali tippermetti li jigi konkluz awtomatikament li tezisti wkoll natura
ingusta fi klawzola tal-kuntratt. Ghall-kuntrarju, l-evalwazzjoni tan-natura ingusta ta’ klawzola
tal-kuntratt ghandha ssir fl-ewwel lok abbazi tad-dispozizzjonijiet tad-Direttiva 93/13 bhala d-dritt
direttament applikabbli. Il-fatt li prattika kummerd¢jali li tasal ghall-konkluzjoni tal-kuntratt ta’ kreditu
ghandha tigi kkwalifikata bhala “Zleali” jista’ l-iktar fil-fehma tieghi jikkostitwixxi element flimkien ma’
ohrajn li fuqu ghandha tigi bbazata l-evalwazzjoni tal-qorti li ghandha gurisdizzjoni skont 1-Artikolu 4
tad-Direttiva 93/13®. Sa hawnhekk, jiena naqbel mal-argument tal-Gvern Germaniz® li
l-konstatazzjoni ta’ prattika kummer¢jali zleali jista’ jkollha biss effetti indiretti fuq il-konstatazzjoni
tan-natura ingusta ta’ klawzola tal-kuntratt.

d) Konkluzjoni intermedja

126. Ghal din ir-raguni r-risposta ghat-tieni parti tad-domanda ghandha tkun li d-Direttiva 2005/29
ghandha tigi interpretata fis-sens li l-konstatazzjoni tan-natura zleali ta’ prattika kummercjali ma
ghandhiex effetti diretti fuq il-kwistjoni dwar jekk il-kuntratt ta’ kreditu konkluz fil-kuntest ta’ dik
il-prattika kummercjali huwiex validu.

3. Sunt tal-konkluzjonijiet

127. Mill-kunsiderazzjonijiet precedenti jirrizulta li l-agir ta’ kummercjant li fil-kuntratt jindika RAEG
inqas mir-rata reali tissodisfa l-kriterji li jwasslu ghall-kwalifika ta’ prattika kummercjali zleali kif
iddefinita fid-Direttiva 2005/29%. Ghalkemm din id-direttiva ma taffettwax bhala princ¢ipju l-validita
tal-kuntratti individwali®®, hija fiha certi valuri espressi mil-legizlatur tal-Unjoni li ghandhom ukoll
jittiehdu inkunsiderazzjoni mill-qorti nazzjonali waqt l-evalwazzjoni tan-natura ingusta ta’ klawzola
tal-kuntratt. L-Artikolu 4(1) tad-Direttiva 93/13 jobbliga lill-qorti fdan ir-rigward inkwantu din
l-evalwazzjoni ghandha ssir billi jittiechdu inkunsiderazzjoni c¢-“¢irkostanzi kollha prezenti waqt
il-konkluzjoni tal-kuntratt”. Fost dawn il-valuri hemm ukoll id-dizapprovazzjoni ta’ ¢erta prattika

63 — Ara l-punt 90 ta’ dawn il-konkluzjonijiet.

64 — E. Kapnopoulou, (i¢citat iktar ’il fuq fin-nota ta’ qiegh il-pagna 19, p. 152), jikkunsidra li ¢-¢irkustanza li giet ezercitata pressjoni fuq
il-konsumatur sabiex jaccetta klawzola tal-kuntratt u li huwa ma oggezzjonax ghal din il-“pressjoni” tikkostitwixxi prova ta’ zbilanc¢
fil-kuntratt ghall-konsum inkwistjoni.

65 — G. Abbamonte, (iccitat iktar il fuq fin-nota ta’ giegh il-pagna 38, punt 16), ma jesprimix ruhu espressament fuq il-kwistjoni dwar jekk
l-evalwazzjonijiet taht id-Direttiva 2005/29 ghandhomx jintuzaw fil-kuntest tal-interpretazzjoni tad-Direttiva 93/13. Madankollu, huwa jghid
li fil-kuntest ta’ procedura gudizzjarja wara rikors ghad-dritt civili mill-konsumatur (fejn tintalab ir-rexissjoni tal-kuntratt jew tnaqqis
fil-prezz), il-qorti nazzjonali ghandha tiehu inkunsiderazzjoni l-elementi importanti bhal, perezempju, l-uzu ta’ prattiki kummer¢jali Zzleali.

66 — Fil-punt 51 tal-osservazzjonijiet tal-Gvern Germaniz.
67 — Ara l-punt 108 ta’ dawn il-konkluzjonijiet.
68 — Ara l-punti 86 u 111 ta’ dawn il-konkluzjonijiet.
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kummerd¢jali, perezempiju fil-forma ta’ influwenza ille¢ita mill-kummercjant fuq il-kapacita ta’ de¢izjoni
u l-liberta ta’ ghazla tal-konsumatur. L-ezistenza ta’ prattiki kummer¢jali zleali tista’ sservi bhala
indikazzjoni tan-natura ingusta ta’ klawzola fkuntratt, imma madankollu dan ma jezentax lill-qorti
nazzjonali mill-obbligu taghha li twettaq din l-evalwazzjoni abbazi tal-elementi kollha tal-kaz
partikolari®.

VII - Konkluzjonijiet

128. Fid-dawl tal-kunsiderazzjonijiet precedenti kollha, nipproponi lill-Qorti tal-Gustizzja sabiex
tirrispondi ghad-domandi maghmula mill-qorti tar-rinviju kif gej:

“1‘

L-Artikolu 6(1) tad-Direttiva tal-Kunsill 93/13, tal-5 ta’ April 1993, dwar klawzoli ingusti
fkuntratti mal-konsumatur ghandu jigi interpretat fis-sens li I-kwistjoni tal-ezistenza ta’ kuntratt
ghall-konsum li jkun fih klawzoli ingusti ma hijiex marbuta mal-kwistjoni dwar jekk dan huwiex
iktar vantaggjuz ghall-konsumatur. Madankollu, din id-dispozizzjoni ma zzommx lill-Istati
Membri milli jistabbilixxu fkaz bhal dan fl-ordinament guridiku nazzjonali taghhom
il-konsegwenzi guridici tan-nullita tal-kuntratt kollu kemm hu.

Id-Direttiva 2005/29/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill, tal-11 ta’ Mejju 2005, dwar prattici
kummerdcjali zleali fin-negozju mal-konsumatur fis-suq intern li temenda d-Direttiva
tal-Kunsill 84/450/KEE, id-Direttivi 97/7/KE, 98/27/KE u 2002/65/KE tal-Parlament Ewropew u
tal-Kunsill u r-Regolament (KE) Nru 2006/2004 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill (Direttiva
dwar il-prattiki kummercjali zleali) ghandha tigi interpretata fis-sens li l-agir ta’ kummercjant li
fil-kuntratt jindika rata annwali effettiva globali inqas mir-rata reali, tissodisfa 1-kriterji li jwasslu
ghall-klassifikazzjoni ta’ prattika kummercjali Zleali.

Il-konstatazzjoni ta’ din il-prattika kummercjali zleali certament ma ghandhiex effetti diretti fuq
l-evalwazzjoni tan-natura ingusta u tal-validita ta’ klawzola u/jew tal-kuntratt ta’ kreditu kollu
kemm hu fis-sens tad-Direttiva 93/13. Madankollu, hija tista’ tittiehed inkunsiderazzjoni bhala
¢irkustanza prezenti waqt il-konkluzjoni tal-kuntratt li l-qorti nazzjonali kompetenti ser
tikkunsidra fil-kuntest tal-evalwazzjoni taghha taht 1-Artikolu 4(1) tad-Direttiva 93/13.”

69 — Ara l-punti 120 et seq ta’ dawn il-konkluzjonijiet.
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