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KOMMISSIONENS DELEGERADE FORORDNING (EU)
2017/565

av den 25 april 2016

om komplettering av Europaparlamentets och radets direktiv

2014/65/EU vad giller organisatoriska krav och villkor for

verksamheten i virdepappersforetag, och definitioner for
tillimpning av det direktivet

(Text av betydelse for EES)

KAPITEL I

TILLAMPNINGSOMRADE

Artikel 1

Syfte och tillimpningsomrade

1. Kapitel IT och avsnitt 1-4, artiklarna 59.4 och 60 och avsnitt 6 och
8 1 kapitel III och, i den utstrickning som de ror de bestimmelserna,
kapitel I och avsnitt 9 i kapitel III och kapitel IV i denna forordning ska
gélla for forvaltningsbolag i enlighet med artikel 6.4 1 direktiv
2009/65/EG och artikel 6.6 i Europaparlamentets och radets direktiv
2011/61/EU (1.

2. Hénvisningar till vdrdepappersforetag ska omfatta kreditinstitut
och hédnvisningar till finansiella instrument ska omfatta strukturerad
inléning vad giller alla de krav som avses i artikel 1.3 och 1.4 i direktiv
2014/65/EU och deras tillimpningsforeskrifter i enlighet med denna
forordning.

Artikel 2

Definitioner

I denna forordning géller foljande definitioner:

1. Relevant person: nér det giller ett vdrdepappersforetag, nagon av
foljande personer:

a) En styrelseledamot, en deldgare eller motsvarande, chef eller
anknutet ombud till foretaget,

b) en styrelseledamot, deldgare eller motsvarande, eller chef for ett
anknutet ombud till foretaget,

c) en av foretagets eller det anknutna ombudets anstdllda, liksom
alla andra fysiska personer vars tjanster stills till forfogande for
foretaget eller foretagets anknutna ombud och som star under
foretagets eller det anknutna ombudets kontroll och som deltar i
foretagets tillhandahéllande av investeringstjénster och utférande
av investeringsverksambhet, eller

(") Europaparlamentets och rddets direktiv 2011/61/EU av den 8 juni 2011 om
forvaltare av alternativa investeringsfonder samt om #&ndring av direktiv
2003/41/EG och 2009/65/EG och forordningarna (EG) nr 1060/2009
och (EU) nr 1095/2010 (EUT L 174, 1.7.2011, s. 1).
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3a.

1.

d) en fysisk person som, inom ramen for ett entreprenadavtal, di-
rekt deltar i tillhandahallandet av tjénster till virdepappersfore-
taget eller till dess anknutna ombud inom ramen for ett entrepre-
nadavtal i syfte att tillhandahdlla investeringstjénster och utfora
investeringsverksamhet for foretagets rdkning.

Finansanalytiker: en relevant person som tar fram investeringsana-
lysunderlaget.

Utkontraktering: ett arrangemang i ndgon form mellan ett vardepap-
persforetag och en tjénsteleverantdr genom vilket tjansteleveranto-
ren utfor en process, en tjinst eller en verksamhet som annars skulle
ha utforts av vérdepappersforetaget sjalvt.

Person med vilken en relevant person har ett sliktskapsforhdllande:
nagon av foljande personer:

a) Den relevanta personens maka/make eller en person som i en-
lighet med nationell lagstiftning betraktas som likstdlld med ma-
ka/make.

b) Ett minderarigt barn eller styvbarn till den relevanta personen.

¢) Alla andra sliktingar till den relevanta personen som har delat
den personens hushéll under minst ett ar den dag da transaktio-
nen mellan de berérda personerna dger rum.

. Transaktion for virdepappersfinansiering: transaktion for vardepap-

persfinansiering enligt definitionen i artikel 3.11 i Europaparlamen-
tets och radets forordning (EU) nr 2015/2365 (V).

. Ersdittning: alla former av betalningar eller finansiella eller icke-fi-

nansiella formaner som foretag direkt eller indirekt har beviljat
relevanta personer for tillhandahéllandet av investeringstjénster eller
sidotjénster till kunder.

. Ravara: varje vara av fungibel natur som kan levereras, inklusive

metaller samt malm och legeringar av dessa, jordbruksprodukter och
energi exempelvis i form av elektricitet.

Artikel 3

Villkor tillimpliga pa tillhandahéllandet av information

Om det enligt detta direktiv krivs att information ska tillhandahal-

las pé ett varaktigt medium enligt definitionen i artikel 4.1.62 i direktiv
2014/65/EU ska vardepappersforetagen endast tillatas tillhandahélla den
informationen pé ett annat varaktigt medium an papper om foljande
villkor &r uppfyllda:

a)

Q)

Tillhandahallandet av den informationen pa det mediet &r ldmpligt
for det sammanhang 1 vilket affdrsverksamheten mellan foretaget och
kunden bedrivs eller kommer att bedrivs, och

Europaparlamentets och rddets forordning (EU) 2015/2365 av den 25 novem-

ber 2015 om transparens i transaktioner for virdepappersfinansiering och om
ateranvindning samt om dndring av forordning (EU) nr 648/2012 (EUT L 337,
23.12.2015, s. 1)
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b) den person till vilken informationen ska tillhandahéllas, nir det finns
en valmojlighet mellan information pa papper eller pd det andra
varaktiga mediet, uttryckligen véljer tillhandahallande av informatio-
nen pa det andra mediet.

2. Om ett virdepappersforetag enligt artikel 46, 47, 48, 49, 50 eller
66.3 1 denna forordning tillhandahaller en kund information via en
webbplats och den informationen inte riktas personligen till kunden
ska vérdepappersforetag sékerstélla att foljande villkor dr uppfyllda:

a) Tillhandahéllandet av den informationen pa det mediet dr ldmpligt
for det sammanhang i vilket handeln mellan foretaget och kunden
bedrivs eller kommer att bedrivas,

b) kunden maste uttryckligen samtycka till att informationen tillhanda-
halls i den formen,

¢) kunden méste underrittas elektroniskt om webbadressen, och var pa
webbplatsen informationen finns tillgénglig,

d) informationen maéste vara aktuell, och

e) informationen maste fortlopande finnas tillgéinglig via den webbplat-
sen under en sd lang tidsperiod som kunden rimligtvis kan behdva
for att ta del av den.

3. Vid tillimpning av denna artikel ska tillhandahallandet av infor-
mation via elektronisk kommunikation anses vara lamplig for det sam-
manhang i vilket handeln mellan foretaget och kunden bedrivs, eller ska
bedrivas, ide fall det finns beldgg for att kunden har regelbunden till-
gang till Internet. Om kunden har ldmnat en e-postadress i syfte att
utfoéra den handeln ska betraktas som ett sddant bevis.

Artikel 4
Tillhandahéallande av investeringstjéinst pa tillfillig grund
(Artikel 2.1 i direktiv 2014/65/EU)

Vid tillimpning av undantaget i artikel 2.1 c i direktiv 2014/65/EU, ska
en investeringstjanst anses erbjuden pa tillfallig grund under utovandet
av en yrkesmaissig verksamhet om fo6ljande villkor &r uppfyllda:

a) En nira och verklig anknytning finns mellan yrkesverksamheten och
tillhandahéllandet av investeringstjédnsten till samma kund, s& att
investeringstjdnsten kan betraktas som komplement till den huvud-
sakliga yrkesverksamheten,

b) tillhandahallandet av investeringstjénster till kunderna till den huvud-
sakliga yrkesverksamheten syftar inte till att utgéra en systematisk
inkomstkélla for den person som tillhandahéller yrkesverksamheten,
och
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¢) personen som tillhandahaller yrkesverksamheten marknadsfor inte
eller framjar inte pa annat sétt sin formaga att tillhandahalla investe-
ringstjénster, utom nér dessa anges for kunder som ett komplement
till den huvudsakliga yrkesverksamheten.

Artikel 5
Grossistenergiprodukter som maste avvecklas fysiskt

(Artikel 4.1.2 i direktiv 2014/65/EU)

1. Vid tillimpning av avsnitt C.6 i bilaga I till direktiv 2014/65/EU
maste en grossistenergiprodukt fysiskt avvecklas om samtliga foljande
villkor &r uppfyllda:

a) Den innehéller bestimmelser som sékerstdller att avtalsparterna har
inréttat proportionella arrangemang for att kunna leverera eller motta
leverans av den underliggande révaran; ett avtal om avstimning med
den systemansvarige for overforingssystemet pa el- och gasomradet
ska betraktas som ett proportionellt arrangemang om parterna i av-
talet dr skyldiga att sikerstdlla den fysiska leveransen av el eller gas,

b) den infor ovillkorliga, obegrinsade och bindande skyldigheter for
parterna i avtalet att leverera och ta emot leverans av den underlig-
gande ravaran,

¢) den tillater inte endera parten att ersétta fysisk leverans med kontant-
avrakning, och

d) skyldigheterna enligt avtalet inte kan kvittas mot ataganden fran
andra avtal mellan de berdrda parterna, utan att det paverkar rttig-
heterna for parterna i avtalet att netta sina kontantbetalningsskyldig-
heter.

Vid tillimpning av led d, ska operativ nettning i el- och gasmarknader
inte betraktas som kvittning av forpliktelser enligt ett avtal mot forplik-
telser frdn andra avtal.

2. Operativ nettning ska forstds som varje nominering av el- och
gaskvantiteter som ska matas in i ett nat till f6ljd av regelkrav eller
begidran av en systemansvarig for overforingssystemet enligt definitio-
nen i artikel 2.4 i Europaparlamentets och radets direktiv 2009/72/EG (1)
for ett foretag med motsvarande uppgifter som en som en systemansva-
rig for dverforingssystem pa nationell niva. Allt utseende av kvantiteter
baserade pd operativ nettning far inte ldmnas till avtalsparterna enligt
eget avgorande.

3. Vid tillimpning av avsnitt C.6 i bilaga I till direktiv 2014/65/EU,
ska force majeure inkludera varje exceptionell hidndelse eller alla even-
tuella omsténdigheter som ligger utanfor de avtalsslutande parternas
kontroll, som avtalsparterna inte rimligen kunde ha forutsett eller und-
vikit genom att iaktta 1dmplig och rimlig tillborlig aktsamhet och som
forhindrar en avtalspart eller bada avtalsparter fran att fullgéra sina
avtalsforpliktelser.

(") Europaparlamentets och radets direktiv 2009/72/EG av den 13 juli 2009 om

gemensamma regler for den inre marknaden for el och om upphédvande av
direktiv 2003/54/EG (EUT L 211, 14.8.2009, s. 55).
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4. Vid tillimpning av avsnitt C.6 i bilaga I till direktiv 2014/65/EU
ska bona fide oformaga att avveckla inkludera varje hidndelse eller rad
omstdndigheter, som inte uppfyller kraven pa force majeure i den me-
ning som avses i punkt 3, vilka &r objektivt och uttryckligen definierade
i avtalsvillkoren, for en eller bada avtalsparterna, som handlar i god tro,
att inte fullgdra sina avtalsforpliktelser.

5. Forekomsten av force majeure eller bona fide oforméga att av-
veckla avsdttning ska inte forhindra att ett avtal betraktas som “fysiskt
avvecklat” i den mening som avses i stycke C.6 i bilaga I till direktiv
2014/65/EU

6. Forekomsten av obestdndsklausuler som foreskriver att en part har
ratt till ekonomisk ersittning vid uteblivet eller bristande uppfyllande av
avtalet ska inte forhindra att avtalet betraktas som “fysiskt avvecklat” i
den mening som avses i avsnitt C.6 i bilaga I till direktiv 2014/65/EU.

7.  Leveransmetoderna for de avtal som betraktas som “fysiskt av-
vecklade” i den mening som avses i avsnitt C.6 i bilaga I till direktiv
2014/65/EU ska minst omfatta foljande:

a) Fysisk leverans av de relevanta ravarorna i sig.

b) Utlimnande av en handling som ger réttigheter av dgarrittslig natur
till de relevanta varugrupperna eller den relevanta kvantiteten av de
berdrda varorna.

¢) Andra metoder for att genomfOra OverfOringen av rittigheter av
dganderittslig natur vad géller den relevanta kvantiteten av varor
utan att fysiskt leverera dem, inklusive anmilan, schemalidggning
eller nominering till operatoren av ett energiforsdrjningsnét, som
ger mottagaren ritt till den relevanta varukvantiteten.

Artikel 6

Energiderivatkontrakt som avser olja och kol och grossistenergi-
produkter

(Artikel 4.1.2 i direktiv 2014/65/EU)

1. Vid tillimpning av avsnitt C.6 i bilaga I till direktiv 2014/65/EU,
ska energiderivatavtal som avser olja vara kontrakt med all slags mine-
raloljor och petroleumgaser, vare sig i flytande form eller i gasform,
inklusive produkter, komponenter och derivat av olja och drivmedel,
inklusive sddana med biobrénsletillsatser som underliggande tillgang.

2. Vid tillimpning av avsnitt C.6 i bilaga I till direktiv 2014/65/EU,
ska energiderivatkontrakt som avser kol vara kontrakt med kol, definie-
rad som ett svart eller mérkbrunt brannbart mineralimne bestdende av
karboniserat vegetabiliskt &mne, anvdnt som brénsle, som underliggande
tillgang.
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3. Vid tillimpning av avsnitt C.6 i bilaga I till direktiv 2014/65/EU
ska derivatkontrakt som har de egenskaper som kénnetecknar grossis-
tenergiprodukter enligt definitionen i artikel 2.4 i forordning (EU)
nr 1227/2011 vara derivatkontrakt med el eller naturgas som underlig-
gande tillgdng i enlighet med leden b och d i artikel 2.4 i den for-
ordningen.

Artikel 7
Ovriga finansiella derivatinstrument

(Artikel 4.1.2 i direktiv 2014/65/EU)

1. Ett kontrakt som inte dr ett avistakontrakt i enlighet med punkt 2
och som inte har kommersiella andamal i enlighet med av punkt 4, ska
vid tilldimpningen av avsnitt C.7 1 bilaga I till direktiv 2014/65/EU anses
ha samma egenskaper som andra finansiella derivatinstrument om det
uppftyller foljande villkor:

a) Det uppfyller ett av foljande kriterier:

i) Det handlas pd en handelsplatts i tredje land som fyller en lik-
nande funktion som en reglerad marknad, en MTF- eller
OTF-plattform,

ii) det anges uttryckligen att instrumentet ska handlas pa eller om-
fattas av reglerna pa en reglerad marknad, en MTF eller
OTF-plattform eller en sddan handelsplats i tredjeland, eller

iii) det motsvarar ett kontrakt som handlas pa en reglerad marknad,
en MTF-plattform, en OTF-plattform eller ett tredjelands han-
delsplats, med avseende pa priset, borsposten, leveransdatum
och andra avtalsvillkor.

b) Det dr standardiserat s att priset, borsposten, leveransdatumet eller
andra villkor huvudsakligen bestdims med hédnvisning till 16pande
offentliggjorda priser, standardborsposter eller standardiserade
leveransdatum.

2. Vid tillampningen av punkt 1 ska ett avistakontrakt vara ett kont-
rakt for forsdljningen av en révara, tillgdng eller réttighet dédr det i
villkoren anges att leverans planeras att ske under den lidngre av fol-
jande perioder:

a) Tva handelsdagar, eller

b) den period som é&r allmént accepterad pd marknaden som normala
leveransperioden for den rdvaran, tillgadngen eller réttigheten.

Ett kontrakt ska dock inte anses utgora ett avistakontrakt ifall det,
oberoende av de uttryckliga kontraktsvillkoren, foreligger en Gverens-
kommelse mellan avtalsparterna om att leveransen av den underliggande
tillgdngen ska senareldggas och inte genomforas under den period som
avses 1 punkt 2.
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3. Vid tillampning av avsnitt C.10 i bilaga I till Europaparlamentets
och rédets direktiv 2004/39/EG (') ska ett derivatkontrakt som &r hin-
forligt till en underliggande tillgdng som avses det avsnittet eller i
artikel 8 1 denna forordning anses ha de egenskaper som kdnnetecknar
andra derivatinstrument om ett av foljande villkor &r uppfyllt:

a) Kontraktet avvecklas kontant eller kan avvecklas kontant om en eller
flera parter viljer detta, utom pa grund av fallissemang eller annan
avvecklingshindelse.

b) Det handlas pa en reglerad marknad, en MTF- eller OFT-plattform,
eller en handelsplats i tredje land som fyller en liknande funktion
som en reglerad marknad, MTF- eller OTF-plattform.

c) Kontraktet uppfyller villkoren enligt punkt 1.

4.  Ett kontrakt ska anses ha kommersiella &ndamal vid tillimpning av
avsnitt C.7 1 bilaga I till direktiv 2014/65/EU och inte ha samma egen-
skaper som andra finansiella derivatinstrument vid tillimpning av avsnitt
7 och 10 i den bilagan, om f6ljande villkor &r uppfyllda:

a) Det ingds med eller av en operator eller forvaltare av ett energidver-
foringsnét, energiutjimningssystem eller rorledningsnédt, och

b) det dr nddvindigt att upprétthalla balans mellan tillgdng och anvind-
ning av energi vid en given tidpunkt, dven da den reservkapacitet
som kontrakterats av en systemansvarig for eloverforingen enligt
definitionen i artikel 2.4 i direktiv 2009/72/EG Overfors fran en
forhandskvalificerad leverantdr av utjamningstjénster till en annan
forhandskvalificerad leverantdr av utjimningstjanster med samtycke
av den berdrda systemansvarige for dverforingen.

Artikel 8
Derivat enligt avsnitt C.10 i bilaga I till direktiv 2014/65/EU
(Artikel 4.1.2 i direktiv 2014/65/EU)
Utover derivatkontrakt som uttryckligen ndmns i stycke C.10 i bilaga I
till direktiv 2014/65/EU ska ett derivatkontrakt omfattas av bestimmel-
serna i det avsnittet om det uppfyller de kriterier som anges i det

avsnittet och i artikel 7.3 i denna forordning och den avser nagot av
foljande:

a) Bandbredd pa telekomomradet.

b) Lagringskapacitet for ravaror.

(") Europaparlamentets och radets direktiv 2004/39/EG av den 21 april 2004 om

marknader for finansiella instrument och om é&ndring av radets direktiv
85/611/EEG och 93/6/EEG och Europaparlamentets och rddets direktiv
2000/12/EG samt upphdvande av radets direktiv 93/22/EEG (EUT L 145,
30.4.2004, s. 1).
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¢) Overforings- eller transportkapacitet avseende rivaror, via antingen
kabel, rorledning eller annat sétt med undantag av overforingsréttig-
heter som avser elektricitetsoverforing som overskrider elomrades-
kapaciteter nér de, pa primdrmarknaden, kontrakteras med eller av en
systemansvarig for 6verforingen eller personer som agerar som tjans-
televerantorer pd deras vdgnar och for att tilldela dverforingskapaci-
tet.

d) En utsldppritt, ett 1an, ett tillstand, enréttighet eller liknande tillgdng
som édr direkt kopplad till leverans, distribution eller férbrukning av
energi frdn fornybara kéllor, utom om kontraktet redan omfattas av
tillimpningsomradet for avsnitt C i bilaga I till direktiv 2014/65/EU.

e) En geologisk, miljorelaterad eller annan fysisk variabel, utom om
kontraktet ror enheter som erkénts uppfylla kraven i Europaparla-
mentets och radets direktiv 2003/87/EG (V).

f) Andra utbytbara tillgdngar eller réttigheter som kan dverforas, utom
rittigheter att erhélla tjénster.

g) Ett index eller métt som avser priset eller vérdet av, eller trans-
aktionsvolymen for, en tillgang, réttighet, tjdnst eller skyldighet.

h) Ett index eller matt baserat pa forsdkringsmatematisk statistik.

Artikel 9
Investeringsradgivning.

(Artikel 4.1.4 i direktiv 2014/65/EU)

Vid tillimpning av definitionen pad “investeringsrddgivning” i arti-
kel 4.1.4 i direktiv 2014/65/EU ska en personlig rekommendation
avse en rekommendation som ges till en person i dennes egenskap av
investerare eller presumtiv investerare, eller i dennes egenskap av om-
bud for en investerare eller presumtiv investerare.

Den rekommendationen ska presenteras som lamplig for personen i
fraga eller vara baserad pd en beddmning av den berérda personens
omstdndigheter, och ska utgéra en rekommendation att vidta en av
foljande rad atgirder:

a) Att kopa, silja, teckna sig for, byta, 16sa in, behélla eller garantera
ett sarskilt finansiellt instrument, eller

b) att utnyttja eller inte utnyttja en rétt som ett visst finansiellt instru-
ment ger att kopa, sdlja, teckna sig for, byta eller 19sa in ett finan-
siellt instrument.

(") Europaparlamentets och radets direktiv 2003/87/EG av den 13 oktober 2003

om ett system for handel med utsldppsritter for vixthusgaser inom gemen-
skapen och om 4ndring av radets direktiv 96/61/EG (EUT L 275, 25.10.2003,
s. 32).
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En rekommendation ska inte anses utgdra en personlig rekommendation
om den uteslutande sidnds ut via distributionskanaler eller till allménhe-
ten.

Artikel 10

Egenskaper hos andra derivatkontrakt som avser valutor

1. Vid tilldimpning av avsnitt C.4 i bilaga I till direktiv 2014/65/EU,
ska andra derivatkontrakt som avser en valuta inte vara ett finansiellt
instrument om kontraktet ir ett av foljande:

a) Ett avistakontrakt i den mening som avses i punkt 2 i denna artikel

b) Ett betalningsmedel som

i) maste avvecklas fysiskt pa annat sitt 4n genom fallissemang eller
nagon annan uppsigningshindelse,

ii) ingas av minst en person som inte dr en finansiell motpart i den
mening som avses i artikel 2.8 i Europaparlamentets och rédets
forordning (EU) nr 648/2012 (1),

iii) det ingds avtal om i syfte att underldtta betalning for identifier-
bara varor, tjdnster eller direktinvestering, eller

iv) inte handlas pa en handelsplats.

2. Vid tillimpningen av punkt 1 ska ett avistakontrakt vara ett kont-
rakt for vixling av en valuta mot en annan valuta pa de villkor som
anger att leverans planeras att ske under den lidngre av f6ljande perioder:

a) 2 handelsdagar for varje par av de viktiga valutor som anges i
punkt 3.

b) For varje par av valutor dir minst en valuta inte dr en viktig valuta,
den léngre perioden av antingen 2 handelsdagar eller den period som
pé& marknaden dr allméint accepterad for det valutaparet som den
normala leveransperioden.

¢) Om kontraktet for véxlingen av de valutorna anvdnds i det huvud-
sakliga syftet att sélja eller kopa ett overlatbart virdepapper eller en
fondforetagsandel, den kortare perioden av antingen den period som
pd marknaden &r allmint accepterad for avveckling av det dverlat-
bara virdepapperet eller en fondféretagsandel som den normala le-
veransperioden eller 5 handelsdagar.

(') Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 648/2012 av den 4 juli
2012 om OTC-derivat, centrala motparter och transaktionsregister (EUT L 201,
27.7.2012, s. 1).
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Ett kontrakt ska dock inte anses utgoéra ett avistakontrakt ifall det,
oberoende av de uttryckliga kontraktsvillkoren, foreligger en Gverens-
kommelse mellan avtalsparterna om att valutaleveransen ska senareldg-
gas och inte genomforas under den period som anges i punkt 1.

3. De viktigaste valutorna vid tillimpning av punkt 2 ska endast
inkludera US-dollarn, euron, den japanska yenen, pund sterling, schwei-
ziska franc, australiska dollar, kanadensiska dollar, Hongkong dollar,
den svenska kronan, nyzeeldndska dollar, Singapore dollar, den norska
kronan, den mexikanska peson, den kroatiska kunan, den bulgariska
leven, den danska kronan, den tjeckiska korunan, den ungerska forinten,
den polska ztotyn och ruménska leu.

4. Vid tillampningen av punkt 2 ska en handelsdag betyda varje dag
med normal handel i jurisdiktionen i bdda valutor som vixlas enligt
viaxlingskontraktet for dessa valutor samt i jurisdiktionen for ett tredje-
lands valuta om nagot av foljande villkor ar uppfylit:

a) Vixlingen av dessa valutor inbegriper att rikna om dem genom den
tredje valutan for likviditetsindamal, eller

b) den normala leveranstiden for vixlingen av de valutorna hinvisar till
jurisdiktionen for den tredje valutan.

Artikel 11
Penningmarknadsinstrument

(Artikel 4.1.17 1 direktiv 2014/65/EU)

Penningmarknadsinstrument enligt artikel 4.1.17 i direktiv 2014/65/EU
ska inbegripa statsskuldvéxlar, bankcertifikat, foretagscertifikat och an-
dra instrument med vésentligen likvédrdiga kinnetecken nédr dessa har
foljande egenskaper:

a) De har ett virde som kan faststéllas nér som helst.

b) De inte ar derivat.

¢) De har en Ioptid vid emissionstillfdllet pa hogst 397 dagar.

Artikel 12

Systematiska internhandlare for aktier, depabevis, borshandlade
fonder, certifikat och andra liknande finansiella instrument

(Artikel 4.1.20 i direktiv 2014/65/EU)

Ett vdrdepappersforetag ska anses vara en systematisk internhandlare
enligt artikel 4.1.20 i direktiv 2014/65/EU med avseende pé varje aktie,
depabevis, borshandlade fond, certifikat och andra liknande finansiellt
instrument dir det handlar for egen rikning enligt foljande kriterier:

a) I en frekvent och systematisk omfattning i det finansiella instrument
for vilket det finns en likvid marknad enligt definitionen i arti-
kel 2.1.17 b i férordning (EU) nr 600/2014 dér under de senaste 6
ménaderna
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i) antalet OTC-transaktioner som utforts for egen rdkning nir det
utfor kundorder ar lika med eller storre dn 0,4 % av det totala
antalet transaktioner i det relevanta finansiella instrumentet som
utfors i unionen pd en handelsplats eller OTC under samma
period,

ii) de OTC-transaktioner som vérdepappersforetaget genomfor for
egen rakning nir det utfor kundorder i det relevanta finansiella
instrumentet sker i genomsnitt dagligen,

b) i en frekvent och systematisk omfattning i det finansiella instrument
for vilket det inte finns en likvid marknad enligt definitionen i ar-
tikel 2.1.17 b i forordning (EU) nr 600/2014 dar under de senaste 6
ménaderna de OTC-transaktioner som genomfors av vérdepappers-
foretaget for egen ridkning néir det utfor kundorder sker i genomsnitt
dagligen,

¢) i en visentlig omfattning i det finansiella instrument dir storleken pé
OTC-handeln som virdepappersforetaget genomfort for egen rakning
vid utforande av kundorder, under de senaste 6 manaderna, &r lika
med eller storre &n antingen

i) 15 % av den totala omséttningen i det finansiella instrumentet
som utforts av virdepappersforetaget for egen eller for kunders
riakning och som utférs pa en handelsplats eller OTC-plattform,
eller

ii) 0,4 % av den totala omséttningen i det finansiella instrumentet i
unionen pa en handelsplats eller OTC-plattform.

Artikel 13
Systematiska interhandlare for obligationer

(Artikel 4.1.20 i direktiv 2014/65/EU)

Ett viardepappersforetag ska anses vara en systematisk internhandlare i
enlighet med artikel 4.1.20 i direktiv 2014/65/EU med avseende pa alla
obligationer som tillhor ett obligationsslag som emitterats av samma
foretag eller av varje annat foretag inom samma koncern dér det, med
avseende pa varje sddan obligation, handlar for egen rdkning enligt
foljande kriterier:

a) I en frekvent och systematisk omfattning i en obligation for vilken
det finns en likvid marknad enligt definitionen i artikel 2.1.17 a i
forordning (EU) nr 600/2014 déir under de senaste 6 manaderna

1) antalet OTC-transaktioner som véirdepappersforetaget utfort for
egen ridkning ndr det utfort kundorder dr lika med eller storre
dn 2,5 % av det totala antalet transaktioner i den relevanta obli-
gationen som utfors i unionen p& en handelsplats eller
OTC-plattform under samma period,



02017R0565 — SV — 31.03.2017 — 000.001 — 13

ii) de OTC-transaktioner som vérdepappersforetaget genomfort for
egen rakning nér det utfort kundorder i det relevanta finansiella
instrumentet sker i genomsnitt en géng i veckan,

b) i en frekvent och systematisk omfattning i en obligation for vilken
det inte finns en likvid marknad enligt definitionen i artikel 2.1.17 a
i forordning (EU) nr 600/2014 dér under de senaste 6 ménaderna de
OTC-transaktioner som genomforts av virdepappersforetaget for
egen rakning ndr det utfort kundorder sker i genomsnitt en ging i
veckan,

¢) i en viasentlig omfattning i en obligation dér storleken pd OTC-han-
deln som virdepappersforetaget genomfort for egen rékning nér det
utfort kundorder, under de senaste 6 manaderna, dr lika med eller
storre dn nagot av foljande:

1) 25 % av den totala omsittningen i den obligationen som utforts
av virdepappersforetaget for egen eller for kunders rdkning och
utforts pa en handelsplats eller OTC-plattform.

if) 1 % av den totala omséttningen i den obligationen som utforts i
unionen pa en handelsplats eller OTC-plattform.

Artikel 14
Systematiska internhandlare for strukturerade finansiella produkter

(Artikel 4.1.20 i direktiv 2014/65/EU)

Ett védrdepappersforetag ska anses vara en systematisk internhandlare i
enlighet med artikel 4.1.20 i direktiv 2014/65/EU med avseende pa alla
strukturerade finansiella produkter som tillhor en klass strukturerade
finansiella produkter som emitterats av samma foretag eller av varje
annat foretag inom samma koncern déir det, med avseende pa varje
sédan strukturerad finansiell produkt, handlar som det handlar med for
egen rikning enligt foljande kriterier:

a) I en frekvent och systematisk omfattning i en strukturerad finansiell
produkt for vilken det finns en likvid marknad enligt definitionen i
artikel 2.1.17 a i forordning (EU) nr 600/2014 dér under de senaste 6
ménaderna

i) antalet OTC-transaktioner som virdepappersforetaget genomfort
for egen rakning ndr det utfér kundorder &r lika med eller storre
dn 4 % av det totala antalet transaktioner i det relevanta struk-
turerade finansiella instrumentet som utforts i unionen pé en
handelsplats eller OTC-plattform under samma period,

ii) de OTC-transaktioner som virdepappersforetaget genomfor for
egen rakning nir det utfor kundorder i det relevanta finansiella
instrumentet i genomsnitt gérs en gang i veckan,
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b) i en frekvent och systematisk omfattning i en strukturerad finansiell
produkt for vilken det inte finns en likvid marknad enligt definitio-
nen i artikel 2.1.17 a i forordning (EU) nr 600/2014 dir under de
senaste 6 manaderna de OTC-transaktioner som genomforts av vér-
depappersforetaget for egen ridkning ndr det utfort kundorder i ge-
nomsnitt gors en gang i veckan,

¢) i en visentlig omfattning i en strukturerad finansiell produkt dér
antalet OTC-transaktioner som virdepappersforetaget genomfort for
egen rikning nér det utfoért kundorder, under de senaste 6 manader-
na, dr lika med eller stérre dn antingen

1) 30 % av den totala nominella handeln i den strukturerade finan-
siella produkten som utforts av virdepappersforetaget for egen
eller for kunders rdkning och som utforts pa en handelsplats eller
OTC-plattform, eller

ii) 2,25 % av den totala nominella handeln i den strukturerade fi-
nansiella produkten som utfors i unionen pé en handelsplats eller
OTC-plattform.

Artikel 15
Systematiska interhandlare for derivat

(Artikel 4.1.20 1 direktiv 2014/65/EU)

Ett viardepappersforetag ska anses vara en systematisk internhandlare i
enlighet med artikel 4.1.20 i direktiv 2014/65/EU med avseende pa alla
derivat som tillhor en klass av derivat diar virdepappersforetaget, med
avseende pa varje sadant derivat, handlar for egen rdkning enligt f6l-
jande kriterier:

a) I en frekvent och systematisk omfattning i ett derivat for vilket det
finns en likvid marknad enligt definitionen i artikel 2.1.17 a i for-
ordning (EU) nr 600/2014 dér under de senaste 6 manaderna

i) antalet OTC-transaktioner som virdepappersforetaget genomfort
for egen rdkning nér det utfort kundorder ar lika med eller storre
an 2,5 % av det totala antalet transaktioner i den relevanta deri-
vatklassen som utférs i1 unionen pa en handelsplats eller
OTC-plattform under samma period,

ii) de OTC-transaktioner som vérdepappersforetaget genomfort for
egen rakning ndr det utfort kundorder i denna derivatklass i ge-
nomsnitt gors en gang i veckan,

b) i en frekvent och systematisk omfattning i en derivatprodukt for
vilken det inte finns en likvid marknad enligt definitionen i arti-
kel 2.1.17 a i forordning (EU) nr 600/2014 dir under de senaste 6
ménaderna de OTC-transaktioner som genomforts av vérdepappers-
foretaget for egen rakning ndr det utfort kundorder i genomsnitt gors
en gang i veckan,
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¢) i en visentlig omfattning i ett derivat dir antalet OTC-transaktioner
som vérdepappersforetaget genomfort for egen rikning néar det utfort
kundorder, under de senaste 6 manaderna, &r lika med eller stérre 4n
antingen

i) 25 % av den totala nominella handeln i den derivatklassen som
utforts av vérdepappersforetaget for egen eller for kunders rék-
ning och som utforts pa en handelsplats eller OTC-plattform, eller

ii) 1 % av den totala nominella handeln i den derivatklassen som
utforts 1 unionen pa en handelsplats eller OTC-plattform.

Artikel 16
Systematiska interhandlare for emissionsritter

(Artikel 4.1.20 i direktiv 2014/65/EU)

Ett vardepappersforetag ska anses vara en systematisk internhandlare i
enlighet med artikel 4.1.20 i direktiv 2014/65/EU med avseende pé alla
utsldppsrétter ddr virdepappersforetaget, med avseende pa varje sadant
instrument, handlar for egen rikning enligt foljande kriterier:

a) I en frekvent och systematisk omfattning i en utsldppsrétt for vilken
det finns en likvid marknad enligt definitionen i artikel 2.1.17 a i
forordning (EU) nr 600/2014 dar under de senaste 6 manaderna

i) antalet OTC-transaktioner som virdepappersforetaget genomfort
for egen rikning nér det utfort kundorder &r lika med eller storre
an 4 % av det totala antalet transaktioner i den relevanta slaget av
utsldppsrétter som utfors i unionen pa en handelsplats eller
OTC-plattform under samma period,

if) de OTC-transaktioner som véardepappersforetaget genomfort for
egen rikning nér det utfort kundorder i detta slag av utslépps-
ritter i genomsnitt gérs en gang i veckan,

b) i en frekvent och systematisk omfattning i en utslédppsritt for vilken
det inte finns en likvid marknad enligt definitionen i artikel 2.1.17 a
i forordning (EU) nr 600/2014 dér under de senaste 6 ménaderna de
OTC-transaktioner som genomforts av virdepappersforetaget for
egen rikning i det relevanta slaget av utsldppsritter ndr det utfort
kundorder i genomsnitt gors en gang i veckan,

c) ett virdepappersforetag handlar for egen rakning i en vésentlig om-
fattning i en utsldppsrétt diar antalet OTC-transaktioner som vér-
depappersforetaget genomfort for egen rikning vid utférande av
kundorder, under de senaste 6 manaderna, dr lika med eller storre
an antingen
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1) 30 % av den totala nominella handeln i det slaget av emissions-
ratter som utforts av vérdepappersforetaget for egen eller for
kunders rdkning och som utforts pd en handelsplats eller
OTC-plattform, eller

i) 2,25 % av den totala nominella handeln i det slaget av emissions-
ratter som utforts i unionen pa en handelsplats eller OTC-plattform.

Artikel 17
Relevanta bedomningsperioder

(Artikel 4.1.20 i direktiv 2014/65/EU)

Villkoren i artiklarna 12—-16 ska bedomas kvartalsvis pd grundval av
uppgifter fran de senaste 6 ménaderna. Bedomningsperioden ska starta
den forsta arbetsdagen i januari, april, juli och oktober.

Nyligen emitterade instrument ska endast beaktas vid bedomningen om
historiska statistiska uppgifter tdcker en period av minst tre manader nir
det giller aktier, depébevis, borshandlade fonder, certifikat och andra
liknande finansiella instrument och sex veckor nér det giller obligatio-
ner, strukturerade finansiella produkter och derivat.

Artikel 18
Algoritmisk handel
(Artikel 4.1.39 i direktiv 2014/65/EU)

I syfte att ytterligare specificera definitionen av algoritmisk handel i
enlighet med artikel 4.1.39 i direktiv 2014/65/EU, ska ett system anses
ha inget eller begrinsat ménskligt ingripande dér, for varje order- eller
budgenerationsprocess eller varje process for att optimera orderutféran-
de, ett automatiserat system fattar beslut pa alla stadier om nédr en order
eller bud ska initieras, genereras, routas eller utféras utifran pa férhand
faststéllda parametrar.

Artikel 19
Tekniker for algoritmisk hogfrekvenshandel

(Artikel 4.1.40 i direktiv 2014/65/EU)

1. En stor mingd intradagsmeddelanden i enlighet med artikel 4.1.40
i direktiv 2014/65/EU ska i genomsnitt bestd av nagot av foljande:

a) Minst tvd meddelanden per sekund, med avseende péd varje enskilt
finansiellt instrument som handlas pa en handelsplats;

b) minst fyra meddelanden per sekund, med avseende pa varje enskilt
finansiellt instrument som handlas pa en handelsplats.

2. Vid tillimpning av punkt 1 ska meddelanden som avser finansiella
instrument for vilka det finns en likvid marknad i enlighet med arti-
kel 2.1.17 i forordning (EU) nr 600/2014 ingd i berdkningen. Medde-
landen som inférts med tanke pd handel som uppfyller kriterierna i
artikel 17.4 i direktiv 2014/65/EU ska ocksé tas med i berdkningen.
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3. Vid tillimpning av punkt 1 ska meddelanden som inforts i syfte
till handel for egen rakning inkluderas i berdkningen. Meddelanden som
inforts genom andra tekniker for handel én de som forlitar sig pa handel
for egen rikning ska inkluderas i berdkningen om foretagets teknik for
utforande dr strukturerad for att undvika att utférandet sker i egen rik-
ning.

4. Vid tillimpning av punkt 1, for berikningen av andelen stora
méngder intradagsmeddelanden nér det giller leverantdrer av direkt
elektroniskt tilltrdde, ska meddelanden som ldmnats in av deras kunder
med direkt elektroniskt tilltrdde inte tas med i berdkningen.

5. Vid tillimpning av punkt 1 ska handelsplatser, pa begiran, till-
handahélla de berdrda foretagen uppskattningar av det genomsnittliga
antalet meddelanden per sekund ménadsvis tva veckor efter utgdngen av
varje kalenderménad och dérvid beakta alla meddelanden som ldmnats
in under de foregdende 12 ménaderna.

Artikel 20
Direkt elektroniskt tilltriade
(Artikel 4.1.41 i direktiv 2014/65/EU)
1.  En person ska anses inte ha mojlighet att elektroniskt vidarebe-
fordra order avseende ett finansiellt instrument direkt till en handelsplats
enligt artikel 4.1.41 i direktiv 2014/65/EU nidr den personen inte kan

handla diskretiondrt vad avser de exakta brakdelen av en sekund av
orderregistrering och orderns livslingd inom denna tidsram.

2. En person ska anses inte ha mdjlighet till sddan direkt elektronisk
overforing om det dger rum genom arrangemang for optimering av
processer for orderutforande som faststdller andra orderparametrar dn
platsen eller platserna dér ordern boér ldmnas in, sdvida inte dessa ar-
rangemang &r inbdddade i kundsystemen och inte i de system som
tillhér medlemen eller deltagaren pad en reglerad marknad eller
MTF-plattformar eller kund hos OTF-plattformar.

KAPITEL 1II

ORGANISATORISKA KRAV

AVSNITT 1

Organisation

Artikel 21
Allménna organisatoriska krav

(Artikel 16.2-16.10 i direktiv 2014/65/EU)
1. Virdepappersforetag ska uppfylla foljande organisatoriska krav:
a) Infora, tillimpa och uppritthélla beslutsforfaranden och en organisa-

tionsstruktur som tydligt och pa ett dokumenterat sitt specificerar
rapporteringsrutiner och fordelar funktioner och ansvarsomraden.
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b) Sikerstéller att deras relevanta personer dr medvetna om de forfaran-
den som maste foljas for att de pa ett korrekt sitt ska fullgéra sina
skyldigheter.

¢) Infora, tillimpa och uppritthélla ldmpliga interna kontrollmekanis-
mer som &r utformade for att sdkerstélla att beslut och forfaranden
efterlevs pa alla nivder inom virdepappersforetaget.

d) Anstilla personal med den kompetens, kunskap och sakkunskap som
kravs for att kunna fullgéra de uppgifter som tilldelats dem.

e) Infora, tillimpa och uppritthalla effektiv intern rapportering och for-
medling av information pé alla relevanta nivéer i viardepappersfore-
taget.

f) Noggrant och korrekt registrera uppgifter avseende deras affarsverk-
samhet och interna organisation.

g) Om de relevanta personerna fullgér flera funktioner, sikerstilla att
detta inte hindrar, och sannolikt inte kommer att hindra, dem fran att
fullgdra sina sdrskilda funktioner pé ett sunt, drligt och professionellt
sétt.

For att uppfylla kraven i denna punkt ska vérdepappersforetagen beakta
verksamhetens art, omfattning och komplexitet, samt art och omfattning
pa de investeringstjdnster och den investeringsverksamhet som utfors
inom ramen for verksamheten.

2. Virdepappersforetag ska infora, tillimpa och uppritthalla system
och forfaranden som &ar lampliga for att, med beaktande av den berdrda
informationens art, sla vakt om informationens sdkerhet, integritet och
konfidentialitet.

3. Viérdepappersforetag ska infora, tillimpa och uppratthalla lampliga
riktlinjer f6r kontinuitet av verksamheten for att vid ett eventuellt av-
brott i system eller procedurer sikerstilla att dess vésentliga data och
funktioner bevaras och att dess investeringstjinster och investerings-
verksamhet upprétthalls eller, i de fall detta inte dr mdjligt, att skynd-
samt dtervinna dessa data och funktioner och att skyndsamt ateruppta
investeringstjdnster och investeringsverksamhet.

4. Virdepappersforetag ska infora, tillimpa och uppritthélla redovis-
ningsstrategier och redovisningsforfaranden som gor det mojligt for dem
att, pd begéran fran den behoériga myndigheten, utan dréjsmal inkomma
med finansiella rapporter till den behoriga myndigheten som ger en
rittvisande bild av foretagets ekonomiska stillning och som f6ljer alla
tillampliga redovisningsstandarder och redovisningsregler.

5. Viérdepappersforetag ska overvaka och regelbundet utvirdera om
deras system, interna kontrollmekanismer och étgérder, som inforts en-
ligt punkterna 14, dr lampliga och effektiva och vidta lampliga &tgérder
for att avhjélpa eventuella brister.



02017R0565 — SV — 31.03.2017 — 000.001 — 19

Artikel 22
Regelefterlevnad
(Artikel 16.2 1 direktiv 2014/65/EU)

1. Vérdepappersforetag ska infora, tillimpa och upprétthalla lampliga
riktlinjer och forfaranden som &r utformade for att uppticka alla risker
for att foretaget underlater att uppfylla sina skyldigheter enligt direktiv
2014/65/EU, samt risker i samband med detta, och inrdtta ldmpliga
atgérder och forfaranden for att minimera dessa risker och ge de beho-
riga myndigheterna mojlighet att effektivt utdva sina befogenheter enligt
det direktivet.

Virdepappersforetag ska beakta affdrsverksamhetens art, omfattning och
komplexitet, samt art och omfattning pa investeringstjdnster som utfors
och den investeringsverksamhet som bedrivs under verksamhetens géng.

2. Virdepappersforetag ska inféra och uppritthalla en permanent och
effektiv avdelning for regelefterlevnad som fungerar oberoende och som
ansvarar for foljande:

a) Regelbundet overvaka och beddma om de atgérder, riktlinjer och
forfaranden som inréttats i enlighet med punkt 1 forsta stycket &r
lampliga och effektiva, och de atgirder som vidtagits for att avhjélpa
eventuella brister 1 foretagets efterlevnad av sina skyldigheter.

b) Ge radgivning och bistd relevanta personer som ansvarar for att
utfora investeringstjdnster och investeringsverksamhet for att upp-
fylla foretagets skyldigheter enligt direktiv 2014/65/EU.

¢) Minst en géng per ar till ledningsorganet rapportera om genomforan-
det och effektiviteten av den dvergripande kontrollmiljon for inve-
steringstjinster och investeringsverksamhet, om de risker som har
identifierats och rapporteringen av handldggningen av klagomal
samt atgidrder som vidtagits eller ska vidtas.

d) Overvaka handliggningen av klagomalsforfaranden och undersoka
klagomal som en killa till relevant information inom ramen f6r det
allménna 6vervakningsuppdraget.

For att uppfylla kraven i leden a och b i denna punkt ska avdelningen
for regelefterlevnad gora en bedomning pa grundval av vilken den ska
upprétta ett riskbaserat overvakningsprogram som tar hansyn till vér-
depappersforetagets alla omraden av investeringstjénster, verksamheter
och alla relevanta sidotjénster, inbegripet relevant information som in-
hamtats i samband med Gvervakningen av handldggningen av klagomal.
Overvakningsprogrammet ska faststilla prioriteringar som avgdrs genom
riskbedomningen av regelefterlevnad som sékerstiller Overgripande
Overvakning av regelefterlevnaden.
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3. Virdepappersforetagen ska, for att gora det mojligt for den avdel-
ning for regelefterlevnad som avses i punkt 2 att fullgora sina uppgifter
pd ett korrekt och oberoende sitt, sdkerstdlla att foljande villkor ar

uppfyllda:

a) Avdelningen for regelefterlevnad ska ha de befogenheter, resurser,
sakkunskaper som dr nddvindiga och tillgang till all relevant
information.

b) En person utses for att ansvara for avdelningen for regelefterlevnad
och ersitts av ledningsorganet och dr ansvarig for avdelningen for
regelefterlevnad och for all rapportering vad géller regelefterlevnad
enligt vad som krévs i direktiv 2014/65/EU och artikel 25.2 i denna
forordning.

¢) Avdelningen for regelefterlevnad rapporterar fran fall till fall direkt
till ledningsorganet om den upptécker en visentlig risk for att fore-
taget inte uppfyller sina skyldigheter enligt direktiv 2014/65/EU.

d) De relevanta personer som deltar i avdelningen for regelefterlevnad
ska inte delta i utférandet av tjédnster eller verksamheter som de
Overvakar.

e) Metoden for att faststdlla ersdttningen till de relevanta personer som
deltar i avdelningen for regelefterlevnad fér inte dventyra, eller san-
nolikt kunna komma att dventyra, deras objektivitet.

4.  Ett vardepappersforetag ska dock inte vara skyldigt att uppfylla
kraven i led d eller e i punkt 3 om det med hénsyn till verksamhetens
art, omfattning och komplexitet, samt investeringstjansternas och inve-
steringsverksamhetens art och omfattning, kan visa att kraven enligt led
d eller e inte &r proportionella och att dess avdelning for regelefter-
levnad fortfarande ar effektiv. I detta fall ska vérdepappersforetaget
bedoma om effektiviteten i avdelningen for regelefterlevnad dventyras.
Bedomningen ska regelbundet ses Over.

Artikel 23
Riskhantering
(Artikel 16.5 1 direktiv 2014/65/EU)

1.  Vérdepappersforetagen ska vidta foljande étgérder for riskhante-
ring:

a) Infora, tillimpa och uppritthalla lampliga riktlinjer och forfaranden
for riskhantering som identifierar risker relaterade till foretagets verk-
sambhet, forfaranden och system, och, vid behov, faststédlla den risk-
niva som foretaget kan acceptera.

b) Anta effektiva atgirder, forfaranden och mekanismer for att hantera
risker relaterade till foretagets verksamhet, forfaranden och system
mot bakgrund av den nivén av risktolerans, och
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c) Overvaka foljande:

1) Om huruvida vidrdepappersforetagets riktlinjer och forfaranden
for riskhantering dr lampliga och effektiva.

ii) I vilken utstrickning vérdepappersforetaget och dess relevanta
personer foljer de sérskilda arrangemang, forfaranden och meka-
nismer som antagits i enlighet med led b.

iii) Om huruvida de atgdrder som vidtagits for att avhjélpa eventu-
ella brister i dessa riktlinjer, forfaranden, arrangemang, processer
och mekanismer, déribland de relevanta personernas underlaten-
het att uppfylla sddana arrangemang, processer, och mekanismer
eller att folja sddana riktlinjer och forfaranden, dr lampliga och
effektiva.

2. Virdepappersforetagen ska, om det dr dndamaélsenligt och rimligt
med hénsyn till verksamhetens art, omfattning och komplexitet, och
arten och omfattningen pa de investeringstjdnster och den investerings-
verksamhet som utfors inom ramen for verksamheten, inrédtta och upp-
ritthdlla en riskhanteringsfunktion som fungerar oberoende och som
utfor foljande uppgifter:

a) Tillampar de riktlinjer och forfaranden som avses i punkt 1, och

b) tillhandahaller rapporter och radgivning till personer i ledande befatt-
ning i enlighet med artikel 25.2.

Om ett viardepappersforetag inte inréttar och upprétthaller en riskhante-
ringsfunktion enligt forsta stycket, ska det pa begédran kunna visa att de
riktlinjer och forfaranden som det har antagit enligt punkt 1 uppfyller
kraven déri.

Artikel 24
Internrevision

(Artikel 16.5 i direktiv 2014/65/EU)

Virdepappersforetagen ska, om det dr dndamalsenligt och rimligt med
hénsyn till verksamhets art, omfattning och komplexitet, och arten pé
och omfattningen av de investeringstjanster och den investeringsverk-
samhet som utfors i verksamheten, inrétta och uppratthalla en internre-
visionsfunktion som é&r atskild frén och oberoende av vérdepappersfore-
tagets Ovriga funktioner och verksamheter, och som har féljande ansvar:

a) Infora, tillimpa och uppritthalla en revisionsplan for att undersoka
och utvirdera om virdepappersforetagets system, interna kontroll-
mekanismer och arrangemang &r lampliga och rimliga.

b) Utfirda rekommendationer pad grundval av resultatet av det arbete
som utforts enligt led a och kontrollera regelefterlevnaden av dessa
rekommendationer.

¢) Ldmna rapporter om internrevisionsfragor i enlighet med artikel 25.2.
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Artikel 25
Foretagsledningens ansvar

(Artikel 16.2 i direktiv 2014/65/EU)

1. Vérdepappersforetagen ska, niar de fordelar funktioner internt, si-
kerstilla att foretagsledningen och, i forekommande fall, tillsynsfunktio-
nen &r ansvarig for att se till att foretaget fullgdr sina skyldigheter enligt
direktiv 2014/65/EU. 1 synnerhet ska foretagsledningen och, i forekom-
mande fall, tillsynsfunktionen bedéma och regelbundet se dver effekti-
viteten i de riktlinjer, arrangemang och forfaranden som inréttats for att
fullgéra foretagets skyldigheter enligt direktiv 2014/65/EU och vidta
dndamalsenliga atgirder for att avhjilpa eventuella brister.

Tilldelningen av viktiga funktioner bland hogre chefer ska tydligt fast-
stilla vem som é&r ansvarig for att dvervaka och uppritthalla foretagets
organisatoriska krav. Register dver fordelningen av viktiga funktioner
ska hallas uppdaterade.

2. Virdepappersforetagen ska sikerstélla att foretagsledningen far re-
gelbundna och atminstone arliga skriftliga rapporter om de omraden
som omfattas av artiklarna 22, 23 och 24, och dér det i synnerhet anges
om dndamalsenliga korrigeringsatgdrder har vidtagits vid eventuella
brister.

3. Virdepappersforetagen ska sékerstilla att de, nér det finns en till-
synsfunktion, regelbundet erhéller skriftliga rapporter om de omraden
som omfattas av artiklarna 22, 23 och 24.

4. I denna artikel avses med tillsynsfunktion den funktion inom vér-
depappersforetaget som ansvarar for tillsynen av foretagsledningen.

Artikel 26
Hantering av klagomal

(Artikel 16.2 i direktiv 2014/65/EU)

1. Vérdepappersforetagen ska infora, tillimpa och uppritthalla effek-
tiva och transparenta riktlinjer och foérfaranden for hantering av klago-
mal for snabb hantering av kunders eller presumtiva kunders klagomal.
Virdepappersforetagen ska fora ett register over klagomal som tas emot
och vilka atgérder som vidtagits for att 16sa dem.

Klagomalshanteringsstrategin ska ge tydlig, exakt och aktuell infor-
mation om hanteringen av klagomal. Denna strategi ska godkinnas av
foretagets ledningsorgan.

2. Virdepappersforetag ska offentliggéra ndrmare uppgifter om det
forfarande som ska foljas vid hanteringen av ett klagomél. Sadana upp-
gifter ska inbegripa information om klagomalshanteringsstrategin och
kontaktuppgifter till funktionen for hantering av klagomal. Informatio-
nen ska, pa begiran, ldmnas till kunder eller presumptiva kunder eller
ndr det bekréftas att ett klagomal tagits emot. Virdepappersforetagen
ska gora det mdjligt for kunder och presumptiva kunder att kostnadsfritt
lamna in klagomal.
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3. Virdepappersforetagen ska inrdtta en funktion for hantering av
klagomal med ansvar for utredningen av klagomélen. Denna funktion
kan utforas av avdelningen for regelefterlevnad.

4. Vid hantering av ett klagomal ska vérdepappersforetag 1dmna in-
formation till kunder eller presumtiva kunder pé ett tydligt, enkelt sprak
som &r begripligt och besvara klagomal utan onddigt drojsmal.

5. Viérdepappersforetag ska informera kunder eller presumtiva kunder
om foretagets stdllning till klagomélet och informera kunder eller pre-
sumtiva kunder om deras alternativ, inbegripet att de kan hénskjuta
klagomalet till ett alternativt tvistlosningsorgan sdsom det definieras i
artikel 4 h i Europaparlamentets och radets direktiv 2013/11/EU (') om
alternativ tvistlosning vid konsumenttvister eller att kunden kan vidta
civilrittsliga atgérder.

6.  Virdepappersforetagen ska tillhandahalla information om klagomal
och hantering av klagomal till de behoriga myndigheterna och, i de fall
detta dr tillampligt enligt nationell lagstiftning, till ett alternativt tvistlos-
ningsorgan.

7.  Virdepappersforetagens avdelning for regelefterlevnad ska analy-
sera klagomal och uppgifter om hantering av klagomal for att sékerstélla
att de identifierar och hanterar eventuella risker eller fragor.

Artikel 27
Ersittningspolitik och erséittningspraxis

(Artiklarna 16, 23 och 24 i direktiv 2014/65/EU)

1.  Vérdepappersforetagen ska faststidlla och genomftra en ersitt-
ningspolitik och ersdttningspraxis enligt &ndamalsenliga interna forfaran-
den som tar hinsyn till alla foretagets kunder, i syfte att se till att
kunderna behandlas rittvist och att deras intressen inte paverkas negativt
av den erséttningspolitik som foretaget vidtagit pa kort, medellang eller
lang sikt.

Erséttningspolitik och erséttningspraxis ska utformas pa sa sitt att de
inte skapar intressekonflikter eller incitament som kan leda till att rele-
vanta personer gynnar sina egna intressen eller foretagets intressen som
ar till potentiell nackdel for kunderna.

2. Virdepappersforetagen ska se till att deras erséttningspolitik och
ersittningspraxis géller alla berdrda personer med direkta eller indirekta
konsekvenser pa investeringstjinster och sidotjanster som tillhandahélls
av vérdepappersforetaget, eller pa foretagens agerande, oavsett typen av
kunder, i den mén ersittningen till dessa personer och liknande incita-
ment kan ge upphov till en intressekonflikt som uppmuntrar dem att
agera 1 strid med intressena hos foretagets kunder.

(") Europaparlamentets och radets direktiv 2013/11/EU av den 21 maj 2013 om

alternativ  tvistlosning vid konsumenttvister och om &ndring av
forordning (EG) nr 2006/2004 och direktiv 2009/22/EG (direktivet om alter-
nativ tvistlosning) (EUT L 165, 18.6.2013, s. 63).
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3. Virdepappersforetagets ledningsorgan ska, efter att ha inhdmtat
radgivning fran avdelningen for regelefterlevnad, godkénna foretagets
ersittningspolitik. Foretagsledningen i védrdepappersforetaget ska an-
svara for den dagliga tillimpningen av erséttningspolitiken och Gvervak-
ningen av efterlevnadsrisker relaterade till denna strategi.

4.  Ersittning och liknande incitament ska inte uteslutande eller till
overvigande del baseras pa kvantitativa affarskriterier och ta hinsyn till
dndamalsenliga kvalitativa kriterier som aterspeglar efterlevnadsregler i
tillimpliga forordningar, rattvis behandling av kunder och kvaliteten pa
de tjénster som tillhandahalls kunder.

En balans mellan fasta och rorliga ersittningskomponenter ska alltid
respekteras, sd att ersdttningsstrukturen inte frimjar intressena hos vér-
depappersforetaget eller dess relevanta personer i strid med intressena
hos kunderna.

Artikel 28
Privata transaktioner som faller inom tillimpningsomradet

(Artikel 16.2 1 direktiv 2014/65/EU)

I artiklarna 29 och 37 ska med en privat transaktion avses handel med
ett finansiellt instrument som utforts av en relevant person eller for en
relevant persons rdkning om atminstone ett av foljande kriterier &r upp-
fyllt:

a) Den relevanta personen handlar utanfor tillimpningsomradet for den
verksamhet som han/hon utfér inom ramen for sin yrkesutovning.

b) Handeln utfors for ndgon av f6ljande personers rakning:

i) Den relevanta personen sjilv.

il) Ndgon annan person med vilken den relevanta personen har ett
slaktskapsforhallande, eller med vilken denne har néra forbindel-
ser.

iii) En person med vilken den relevanta personen har ett direkt eller
indirekt vésentligt intresse av handeltransaktionens resultat, annat
dn en avgift eller provision for handeltransaktionens utforande.

Artikel 29
Privata transaktioner

(Artikel 16.2 i direktiv 2014/65/EU)

1. Vérdepappersforetag ska infora, tillimpa och upprétthalla lampliga
arrangemang for att forhindra den verksamhet som anges i punkterna 2,
3 och 4 om en relevant person deltar i verksamhet som kan ge upphov
till en intressekonflikt eller har tillgang till insiderinformation i enlighet
med artikel 7.1 i forordning (EU) nr 596/2014 eller annan konfidentiell
information avseende kunder eller transaktioner med kunder eller for
kunder till f61jd av verksamhet som han/hon utfor for foretagets rikning.
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2. Virdepappersforetag ska sikerstilla att relevanta personer inte del-
tar i en privat transaktion som uppfyller minst ett av foljande kriterier:

a) Den personen dr forbjuden att utfora transaktionen enligt férordning
(EU) nr 596/2014.

b) Transaktionen innebédr missbruk eller otillborligt yppande av kon-
fidentiell information.

¢) Transaktionen strider mot, eller kommer sannolikt att strida mot,
vardepappersforetagets skyldigheter enligt direktiv 2014/65/EU.

3. Viérdepappersforetagen ska sékerstdlla att relevanta personer, pa
annat sétt d4n inom ramen for sin anstéllning eller ett tjdnsteavtal, inte
rader eller foranleder ndgon annan person att utfora en transaktion med
finansiella instrument som, om det géllde en privat transaktion fran den
relevanta personens sida, skulle omfattas av punkt 2 eller artikel 37.2 a
eller b eller artikel 67.3.

4. Utan att det paverkar tillimpningen av artikel 10.1 i f6rord-
ning (EU) nr 596/2014, ska vérdepappersforetag sikerstilla att relevanta
personer inte, pa annat sitt &n inom ramen for sin anstillning eller ett
tjansteavtal, rojer information eller synpunkter till ndgon annan person
om den relevanta personen vet, eller rimligtvis borde veta, att den andra
personen till f61jd av yppandet kommer att eller sannolikt skulle komma
att vidta ndgon av foljande atgérder:

a) Utfora en transaktion med finansiella instrument som, om det géllde
en privat transaktion frén den relevanta personens sida, skulle om-
fattas av punkterna 2 eller 3 eller artikel 37.2 a eller b eller arti-
kel 67.3.

b) Rada eller foranleda en annan person att utfora en sddan transaktion.

5. De arrangemang som krivs enligt punkt 1 ska sérskilt utformas for
att sikerstilla foljande:

—

a) Att varje relevant person som omfattas av punkterna 1, 2, 3 och 4 &r
medveten om begransningarna avseende privata transaktioner och de
atgérder som faststillts av virdepappersforetaget med avseende pa
privata transaktioner och yppande i enlighet med punkterna 1, 2, 3
och 4.

b) Foretaget utan drojsmal underrittas om alla privata transaktioner som
utforts av en relevant person, antingen genom att transaktionen an-
maéls eller genom andra forfaranden som gor det mojligt for foretaget
att identifiera sédana transaktioner.

c) Ett register bevaras om de privata transaktioner som anmdls till
foretaget eller som identifierats av det, diribland alla godkdnnanden
eller forbud avseende en séddan transaktion.



02017R0565 — SV — 31.03.2017 — 000.001 — 26

Vid utkontraktering ska virdepappersforetaget sikerstilla att det foretag
till vilket en verksamhet utkontrakteras registrerar privata transaktioner
som en relevant person foretar och pa begéran och utan drdjsmal over-
lamnar sddan information till virdepappersforetaget.

6.  Punkterna 1-5 ska inte tillimpas pa foljande privata transaktioner:

a) Privata transaktioner som genomfors som ett led i en portfoljforvalt-
ningstjanst med handlingsutrymme for forvaltaren, dér det inte finns
nagot foregdende utbyte av information i samband med transaktionen
mellan portfoljforvaltaren och den relevanta personen, eller nidgon
annan person for vars rdkning transaktionen utforts.

b) Privata transaktioner i foretag for kollektiva investeringar i overlat-
bara virdepapper (fondforetag) eller forvaltning av alternativa inve-
steringsfonder som omfattas av tillsyn enligt lagstiftningen i en med-
lemsstat som krdver en likvérdig nivd av riskspridning bland sina
tillgdngar, forutsatt att den relevanta personen eller nigon annan
person for vars rdkning transaktionerna utfors inte deltar i forvalt-
ningen av det foretaget.

AVSNITT 2

Utkontraktering

Artikel 30

Avgorande och viktiga operativa funktioner som faller inom
tillimpningsomridet

(Artiklarna 16.2 och 16.5 forsta stycket i direktiv 2014/65/EU)

1. Vid tillimpningen av artikel 16.5 forsta stycket i direktiv
2014/65/EU ska en operativ funktion betraktas som avgorande eller
viktig om ett fel eller en brist vid utférandet av denna allvarligt skulle
forsdmra vérdepappersforetagets fortsatta uppfyllande av villkoren och
skyldigheterna avseende dess auktorisation eller andra skyldigheter en-
ligt direktiv 2014/65/EU, eller dess finansiella resultat eller sundheten
eller kontinuiteten i dess investeringstjdnster och investeringsverksam-
het.

2. Utan att det paverkar ndgon annan funktions status, ska foljande
funktioner inte betraktas som avgorande eller viktiga for &ndamaélet med
punkt 1:

a) Tillhandahéllandet av radgivnings- och andra tjénster till foretaget,
som inte utgdr en del av foretagets investeringsrorelse, daribland
tillhandahéllande av juridisk radgivning till foretaget, utbildning av
foretagets personal, faktureringstjanster och sdkerhet vad géller fore-
tagets lokaler och personal.

b) Kdp av standardiserade tjanster, dédribland marknadsinformations-
tjénster och tillhandahéllande av prisuppgifter.
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Artikel 31
Utkontraktering av avgorande eller viktiga operativa funktioner

(Artiklarna 16.2 och 16.5 forsta stycket i direktiv 2014/65/EU)

1. Vid utkontraktering av avgorande eller viktiga operativa funktioner
ska vérdepappersforetag fortfarande ha det fulla ansvaret for att uppfylla
alla sina skyldigheter enligt direktiv 2014/65/EU och uppfylla foljande
villkor:

a) Utkontrakteringen inte leder till att den hogsta ledningen delegerar
sitt ansvar.

b) Vérdepappersforetagets relation till och skyldigheter gentemot sina
kunder enligt villkoren i direktiv 2014/65/EU inte dndras.

¢) De villkor som virdepappersforetaget maste uppfylla for att bli auk-
toriserat i enlighet med artikel 5 i direktiv 2014/65/EU och forbli
auktoriserat, inte undergravs.

d) Inget av de andra villkoren, enligt vilka foretagets auktorisation be-
viljades, undanrdjs eller &ndras.

2. Vérdepappersforetag ska handla med vederborlig skicklighet, om-
sorg och aktsamhet nédr de vidtar, forvaltar eller avslutar alla arrange-
mang som avser utkontraktering av avgorande eller viktiga operativa
funktioner till en tjdnsteleverantér och vidta nddvindiga atgérder for
att sikerstdlla att foljande villkor dr uppfyllda:

a) Tjénsteleverantéren har formégan, kapaciteten, tillrdckliga resurser
och dndamalsenlig organisationsstruktur till stod for utforandet av
de utkontrakterade funktionerna och all auktorisation som krivs en-
ligt lag for att tillforlitligt och professionellt utféra de utkontrakte-
rade funktionerna.

b) Tjénsteleverantéren utfor de utkontrakterade tjansterna effektivt och i
Overensstimmelse med tillimplig lag och andra forfattningar och for
detta dndamal har foretaget infort metoder och forfaranden for att
bedoma hur vil tjansteleverantoren utfor sina uppgifter och for att
fortlopande Overvaka de tjénster som tjansteleverantdren tillhandahal-
ler.

c) Tjansteleverantoren dvervakar utférandet av de utkontrakterade funk-
tionerna och hanterar pa lampligt sdtt riskerna i samband med
utkontrakteringen.

d) Andamalsenliga atgirder vidtas om det forefaller som om tjinstele-
verantoren inte utfor funktionerna effektivt och i Gverensstimmelse
med tillimpliga lagar och andra forfattningar.
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e) Virdepappersforetaget overvakar effektivt de utkontrakterade funk-
tionerna eller tjdnsterna och hanterar riskerna i samband med utkont-
rakteringen och for detta &ndamal behéller foretaget den sakkunskap
och de resurser som krivs for att effektivt overvaka de utkontrakte-
rade funktionerna och hantera dessa risker.

f) Tjénsteleverantéren har informerat vérdepappersforetaget om varje
hindelse som kan ha visentlig paverkan pa dess kapacitet att effek-
tivt utfora de utkontrakterade funktionerna i enlighet med tillimpliga
krav i lagar och andra forfattningar.

g) Om det blir nddvéndigt har vérdepappersforetaget forméaga att med
omedelbar verkan upphdva arrangemangen for utkontraktering, om
detta &r av intresse for dess kunder, utan att det paverkar kontinu-
iteten och kvaliteten pad dess tillhandahéllande av tjdnster till
kunderna.

h) Tjénsteleverantoren samarbetar med vérdepappersforetagets behoriga
myndigheter med avseende pa de funktioner som har utkontrakterats.

1) Vérdepappersforetaget, dess revisorer och relevanta behdriga myn-
digheter har faktisk tillgang till data om de utkontrakterade funktio-
nerna och till tjénsteleverantdrens lokaler nédr det dr nédvéndigt for
en effektiv oversyn i enlighet med denna artikel och de berérda
myndigheterna kan utéva den rétten.

j) Tjansteleverantoren skyddar all konfidentiell information som avser
virdepappersforetaget och dess kunder.

k) Virdepappersforetaget och tjénsteleverantéren har infort, tillimpar
och uppritthaller en beredskapsplan for att terstdlla verksamheten
efter katastrofer och for aterkommande testning av backup-rutinerna,
ndr detta dr nddvindigt med hénsyn till den funktion, tjdnst eller
verksamhet som har utkontrakterats.

) Virdepappersforetaget ska se till att kontinuiteten och kvaliteten pa
de utkontrakterade funktionerna eller tjdnsterna upprétthélls, ockséa
om utkontrakteringen avslutas, antingen genom att Gverféra de ut-
kontrakterade funktionerna eller tjénsterna till en annan tredje part
eller genom att sjélv utféra dem.

3. Virdepappersforetagets och tjansteleverantorens réttigheter och
skyldigheter ska vara klart och tydligt fordelade och specificerade i
ett skriftligt avtal. 1 synnerhet ska virdepappersforetaget behalla sin
ritt att ge instruktioner och avsluta avtalet, rétten till information och
dess ritt till inspektioner och tillgéng till rikenskaper och lokaler. Av-
talet ska sdkerstélla att tjénsteleverantérens utkontraktering bara sker
genom vérdepappersforetagets skriftliga samtycke.

4.  Om virdepappersforetaget och tjdnsteleverantoren tillhor samma
foretagsgrupp far vardepappersforetaget for efterlevnaden av bestdmmel-
serna i denna artikel och artikel 32 beakta i vilken utstrickning vér-
depappersforetaget kontrollerar tjansteleverantdren eller har mojlighet att
paverka tjansteleverantdrens verksamhet.
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5. Viérdepappersforetagen ska pa begiran tillhandahélla de behdriga
myndigheterna all information som krdvs for att myndigheterna ska
kunna granska de utkontrakterade funktionernas &verensstimmelse
med direktiv 2014/65/EU och dess genomforandeatgérder.

Artikel 32
Tjansteleverantorer som ér beligna i tredjeliinder

(Artiklarna 16.2 och 16.5 forsta stycket i direktiv 2014/65/EU)

1.  Utdver de krav som anges i artikel 31 ska ett virdepappersforetag
som utkontrakterar funktioner relaterade till en investeringstjanst i form
av portfoljforvaltning som tillhandahélls kunder till en tjénsteleverantor
som &r beldgen i ett tredjeland krdva att védrdepappersforetaget siker-
stéller att foljande villkor &r uppfyllda:

a) Tjansteleverantoren &r auktoriserad eller registrerad i sitt hemland for
att utfora den tjéinsten och omfattas av effektiv tillsyn av en behorig
myndighet i det tredje landet.

b) Det ska foreligga ett andamalsenligt samarbetsavtal mellan vérdepap-
persforetagets behdriga myndighet och tjénsteleverantorens tillsyns-
myndighet.

2. Det samarbetsavtal som avses i punkt 1 b ska sdkerstilla att vér-
depappersforetagets behoriga myndigheter har mojlighet att vidta atmin-
stone foljande atgérder:

a) P4 begdran erhalla de uppgifter som krdvs for att utféra sina
tillsynsuppgifter enligt direktiv 2014/65/EU och forordning (EU)
nr 600/2014.

b) Fa tillgang till de handlingar som krévs for utforandet av deras till-
synsuppgifter i tredjelandet.

¢) Snarast mojligt fa information fran tillsynsmyndigheten i tredjelandet
for att kunna undersdka uppenbara overtrddelser av kraven i direktiv
2014/65/EU samt dess genomforandeatgidrder och forordning (EU)
nr 600/2014.

d) Samarbeta for regelefterlevnad enligt de nationella och internatio-
nella lagar som ér tillimpliga pa tredjelandets tillsynsmyndighet
och unionens behoriga myndigheter vid Overtrddelser av kraven i
direktiv 2014/65/EU och dess genomforandeéatgidrder samt relevant
nationell lagstiftning.

3.  De behoriga myndigheterna ska pa sin webbplats offentliggdra en
forteckning 6ver de tillsynsmyndigheter i tredjeland med vilka de har
ingétt ett samarbetsavtal som avses i punkt 1 b.

De behériga myndigheterna ska uppdatera de samarbetsavtal som ingatts
fore datumet for ikrafttradandet av denna forordning inom sex ménader
fran och med det datumet.
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AVSNITT 3

Intressekonflikter

Artikel 33
Intressekonflikter som ir potentiellt skadliga for en kund

(Artiklarna 16.3 och 23 i direktiv 2014/65/EU)

For att kunna identifiera de typer av intressekonflikter som uppstér
under tillhandahllandet av investerings- och sidotjénster eller en kom-
bination didrav och som kan skada kundens intressen, ska virdepappers-
foretagen genom minimikriterier beakta om vardepappersforetaget, en
relevant person eller en person som ar direkt eller indirekt knuten till
foretaget genom kontroll, var sig till foljd av tillhandahallande av
investerings- eller sidotjanster, investeringsverksamhet eller av annan
anledning, befinner sig i nadgon av foljande situationer:

a) Foretaget eller den berdrda personen pa bekostnad av kunden san-
nolikt skulle géra en ekonomisk vinst eller undvika en ekonomisk
forlust.

b) Foretaget eller den berdrda personen har ett annat intresse dn kunden
av resultatet av en tjénst som tillhandahélls kunden eller av en trans-
aktion som genomfors for kundens rdkning.

c) Foretaget eller den berorda personen har ett ekonomiskt eller annat
incitament att gynna ndgon annan kunds eller kundgrupps intressen
framfor kundens intressen.

d) Foretaget eller den berdrda personen bedriver samma slags verksam-
het som kunden.

e) Foretaget eller den berdrda personen tar emot eller kommer att ta
emot ett incitament av en annan person &n kunden i samband med en
tjanst som tillhandahalls kunden i form av monetéra eller icke-mo-
netéra formaner eller tjanster.

Artikel 34
Riktlinjer for forhindrande av intressekonflikter

(Artiklarna 13.3 och 23 i direktiv 2014/65/EU)

1.  Virdepappersforetagen ska infora, tillimpa och uppritthalla effek-
tiva riktlinjer for forhindrande av intressekonflikter som faststillts skrift-
ligt och &r &ndamalsenliga med avseende pa foretagets storlek och or-
ganisation samt med avseende pé verksamhetens art, omfattning och
komplexitet.

Om fOretaget ingér i en foretagsgrupp ska riktlinjerna ocksa beakta de
omstdndigheter som foretaget ar eller borde vara medvetet om och som
kan ge upphov till en intressekonflikt till f6ljd av strukturen eller afférs-
verksamheten i andra foretag i gruppen.
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2. De riktlinjer for intressekonflikter som faststillts enligt punkt 1 ska
innehalla foljande:

a) De ska identifiera, med hédnsyn till de sérskilda investeringstjanster,
investeringsverksamheter och sidotjanster som utfors av virdepap-
persforetaget eller for dess rikning, vilka omstindigheter som utgdr
eller kan ge upphov till en intressekonflikt som medfor en betydande
risk for att en eller flera kunders intressen skadas.

b) De ska specificera vilka forfaranden som ska tillimpas och vilka
atgdrder som ska vidtas for att forhindra eller hantera sadana
konflikter.

3.  De forfaranden och de atgdrder som avses i punkt 2 b ska utfor-
mas pa ett sitt som sékerstéller att de relevanta personer som deltar i
olika affdrsverksamheter som berdrs av en intressekonflikt av det slag
som anges i punkt 2 a bedriver verksamheterna med en dndamélsenlig
grad av oberoende med hénsyn till viardepappersforetagets storlek och
verksamhet, till den foretagsgrupp som de tillhor och till risken for att
kundernas intressen ska skadas.

Vid tillimpning av punkt 2 b ska de forfaranden som ska f6ljas och de
atgérder som ska vidtas inbegripa minst posterna i foljande forteckning
som &r nddvindiga for att foretaget ska kunna sidkerstéilla den nodvin-
diga graden av oberoende:

a) Andamalsenliga forfaranden for att forebygga eller kontrollera utbyte
av information mellan relevanta personer som deltar i verksamhet
som innebér en risk for intressekonflikt dér utbytet av den berérda
informationen skulle kunna skada en eller flera kunders intressen.

b) Separat tillsyn av relevanta personer vars viktigaste funktioner om-
fattar att utfora verksamhet for kunders rikning eller att tillhanda-
hélla tjénster till kunder vars intressen kan vara motstridiga eller till
kunder som pa annat sitt foretrdder olika intressen som kan vara
motstridiga, ddribland i forhallande till foretagets egna intressen.

¢) Avliagsnande av alla direkta samband mellan erséttning till relevanta
personer som frimst utfor en viss verksamhet och erséttning till eller
intdkter som genererats av olika relevanta personer som i huvudsak
utfér en annan verksamhet, om det kan uppstd en intressekonflikt i
samband med dessa verksambheter.

d) Atgirder for att forhindra eller begrinsa att personer utdvar opas-
sande inflytande Over det sétt pa vilket en relevant person utfor
investerings- eller sidotjdnster eller investeringsverksamhet.

e) Atgirder for att forhindra eller kontrollera en relevant persons sam-
tidiga eller senare deltagande i separata investerings- eller sidotjans-
ter eller investeringsverksamhet om ett sadant deltagande kan pé-
verka konflikthanteringen negativt.
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4.  Virdepappersforetag ska sdkerstdlla att information till kunder i
enlighet med artikel 23.2 i direktiv 2014/65/EU ér en sista utvdg som
bara ska anvidndas om de organisatoriska och administrativa arrange-
mang som faststéllts av vérdepappersforetaget for att forebygga eller
hantera intressekonflikter i enlighet med artikel 23 1 direktiv
2014/65/EU inte &r tillrdckliga for att med rimlig sdkerhet se till att
riskerna for skador pa kundens intressen forhindras.

I informationen ska det klart anges att de organisatoriska och administ-
rativa arrangemang som faststéllts av védrdepappersforetaget for att {o-
rebygga eller hantera denna konflikt inte ar tillrickliga for att med
rimlig sdkerhet se till att forhindra att kundernas intressen péverkas
negativt. Informationen ska innehélla detaljerad beskrivning av intres-
sekonflikter som uppstar under tillhandahéllandet av investeringstjénster
och/eller sidotjinster, med beaktande av den typ av kund for vilken
meddelandet ldggs fram. Beskrivningen ska forklara den allménna arten
av och kallorna till intressekonflikter, liksom de risker som uppstar for
kunden till foljd av intressekonflikter och om de atgidrder som vidtagits
for att minska dessa risker detaljerat for att kunden ska kunna fatta ett
vélgrundat beslut med avseende pd den investeringstjénst eller sidotjanst
mot bakgrund av vilken intressekonflikterna uppstar.

5. Viérdepappersforetagen ska bedoma och regelbundet se Over, &t-
minstone varje ar, de riktlinjer for intressekonflikter som utarbetats en-
ligt punkterna 14 och ska vidta alla &ndaméilsenliga atgédrder for att
avhjilpa eventuella brister. Alltfor stor tilltro till offentliggdrande av
information om intressekonflikter ska betraktas som en brist i vardepap-
persforetagets riktlinjer for intressekonflikter.

Artikel 35

Dokumentering av tjinster och verksamheter som ger upphov till
skadliga intressekonflikter

(Artikel 16.6 i direktiv 2014/65/EU)

Virdepappersforetagen ska dokumentera och regelbundet uppdatera
uppgifter om alla slags investerings- eller sidotjénster eller investerings-
verksamhet som utfors av det foretag, eller for det foretags rdkning, i
vilket det har uppstatt en intressekonflikt som medfor en risk for att en
eller flera kunders intressen kan lida skada eller att en intressekonflikt
kan uppsta i samband med en 16pande tjénst eller verksamhet.

Foretagsledningen ska minst en gang per ar fi regelbundna skriftliga
rapporter om de situationer som avses i punkt 1.

Artikel 36
Investeringsanalys och marknadsforingsmaterial

(Artikel 24.3 1 direktiv 2014/65/EU)

1. Vid tillimpning av bestimmelserna i artikel 37 avses med inve-
steringsanalyser de analyser eller annan information som innehaller ut-
tryckliga eller implicita rekommendationer eller forslag om investerings-
strategier som avser ett eller flera finansiella instrument eller emittenter
av finansiella instrument, déribland synpunkter pa nuvarande eller fram-
tida virde eller pris pad dessa instrument, och som ar avsedda for dis-
tributionskanaler eller allménheten, och med avseende pa vilka foljande
villkor ska vara uppfyllda:
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a) Analysen eller informationen ska betecknas eller beskrivas som
investeringsanalys eller liknande, eller pa annat sétt framstillas
som en objektiv eller oberoende forklaring av innehéllet i rekom-
mendationen.

b) Om rekommendationen i fraga har lamnats av ett virdepappersfore-
tag till en kund, ska det inte utgora tillhandahéllande av investerings-
rddgivning enligt vad som avses i direktiv 2014/65/EU.

2. En rekommendation av den typ som omfattas av artikel 3.1.35 i
forordning (EU) nr 596/2014 som inte uppfyller villkoren i punkt 1 ska
behandlas som marknadsféringsmaterial enligt direktiv 2004/65/EG och
vardepappersforetag som utarbetar eller sprider rekommendationen ska
sdkerstélla att den klart kan identifieras som sédan.

Dessutom ska virdepappersforetag sdkerstilla att alla sdidana rekommen-
dationer innehéaller en tydlig forklaring pa framtridande plats (eller nér
det géller muntliga rekommendationer, en forklaring med samma syfte)
att de inte har utarbetats enligt kraven i de lagar och forordningar som
utformats for att frimja investeringsanalysernas oberoende och att de
inte omfattas av ndgra forbud mot handel innan investeringsanalyserna
sprids.

Artikel 37

Ytterligare organisatoriska krav i samband med investeringsanalys
eller marknadsforingsmaterial

(Artikel 16.3 i direktiv 2014/65/EU)

1. Vérdepappersforetag som pé eget eller foretagsgruppsmedlemmars
ansvar utarbetar eller later utarbeta investeringsanalyser som ar avsedda
for, eller som sannolikt kommer att spridas till foretagets kunder eller
allménheten, ska sdkerstélla att alla dtgérder som faststdlls i artikel 34.3
genomfors med avseende pé finansanalytiker som deltar i utarbetande av
investeringsanalyser och andra relevanta personer vars ansvar eller af-
férsintressen kan komma att strida mot intressena hos de personer till
vilka investeringsanalyserna sprids.

Bestdimmelserna i forsta stycket ska dven gélla for de rekommendationer
som avses i artikel 36.2.

2. Virdepappersforetag som det hinvisas till i punkt 1 forsta stycket
ska ha infort arrangemang avsedda att sékerstélla att foljande villkor &r
uppfyllda:

a) Finansanalytiker och andra relevanta personer inte utfor privata
transaktioner eller handel, annat 4n som marknadsgaranter som age-
rar i god tro och under den normala verksamheten som marknads-
garant eller i samband med utférande av en kunds order pa eget
initiativ, for ndgon annan person, inbegripet pa vardepappersforeta-
gets vignar, med de finansiella instrument som investeringsanaly-
serna avser eller alla relaterade finansiella instrument, med kunskap
om den forvantade tidsplanen eller innehdllet i investeringsanalysen
som inte dr offentligt tillgénglig eller tillgdnglig for kunder, och inte
omedelbart kan utldsas av den information som finns offentligt till-
génglig forrdn mottagarna av investeringsanalyserna har haft en rim-
lig mojlighet att reagera pa informationen.
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b) Under omsténdigheter som inte ticks av led a utfor inte finansana-
lytiker och alla andra relevanta personer som deltar i utarbetande av
investeringsanalyser privata transaktioner med de finansiella instru-
ment som investeringsanalyserna avser, eller alla relaterade finansi-
ella instrument, i strid med géllande rekommendationer, férutom i
undantagsfall och med foérhandsgodkidnnande av en medlem av fore-
tagets rattsliga avdelning eller avdelning for regelefterlevnad.

¢) En fysisk separation foreligger mellan de finansanalytiker som deltar
1 utarbetandet av investeringsanalyser och andra relevanta personer
vars ansvar eller affarsintressen kan strida mot intressena hos de
personer till vilka investeringsanalysen sprids eller, nir detta inte
anses passande for foretagets storlek och organisation samt verksam-
hetens art, omfattning och komplexitet, infora och tillimpa &nda-
maélsenliga alternativa informationshinder.

d) Virdepappersforetagen sjdlva, finansanalytiker och andra relevanta
personer som deltar i utarbetandet av investeringsanalysen ska inte
ta emot incitament fran personer som har ett visentligt intresse i
foremalet med investeringsanalysen.

e) Virdepappersforetagen sjélva, finansanalytiker och andra relevanta
personer som deltar i utarbetandet av investeringsanalyser lovar
inte emittenter fordelaktig analystidckning.

f) Emittenter, andra relevanta personer dn finansanalytiker och Gvriga
personer tillats inte, innan investeringsanalyserna sprids, att se dver
ett utkast till investeringsanalysen for att kontrollera att sakuppgif-
terna dr korrekta eller for nagot annat syfte dn att kontrollera att
foretagets juridiska skyldigheter dr uppfyllda, om utkastet innehéller
en rekommendation eller ett riktpris.

Vid tillampningen av bestimmelserna i denna punkt avses med relaterat
finansiellt instrument ett finansiellt instrument vars pris paverkas starkt
av prisutvecklingen for ett annat finansiellt instrument, som dr foremaél
for investeringsanalys, och innefattar ett derivat i detta andra finansiella
instrument.

3. Virdepappersforetag som, till allmdnheten eller till kunder sprider
investeringsanalyser som utarbetats av en annan person, ska undantas
fran att uppfylla kraven i punkt 1 om foljande kriterier dr uppfyllda:

a) Den person som utarbetar investeringsanalyserna inte dr medlem i
den foretagsgrupp som vérdepappersforetaget tillhor.

b) Virdepappersforetaget inte vésentligt dndrar de rekommendationer
som ingér i investeringsanalysen.

¢) Virdepappersforetaget presenterar inte investeringsanalysen som om
det hade utarbetat den.

d) Virdepappersforetaget kontrollerar att den som utarbetar analysen
omfattas av krav som dr likvirdiga med kraven i denna forordning
med avseende péd utarbetande av analysen, eller har infort riktlinjer
som innehéller sddana krav.
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Artikel 38

Ytterligare allméinna krav i samband med garanti- och placerings-
verksamhet

(Artiklarna 16.3, 23 och 24 i direktiv 2014/65/EU)

1.  Virdepappersforetag som tillhandahaller rddgivning om foretags-
finansieringsstrategi, som anges i avsnitt B.3 i bilaga I, och tillhanda-
haller garanti- och placeringsverksamhet, ska, innan de &tar sig ett upp-
drag att forvalta erbjudandet, ha infort arrangemang for att informera
den emitterande kunden om f6ljande:

a) De olika finansieringsalternativ som finns tillgéngliga for foretaget,
och en indikation om storleken pa transaktionsavgifterna for varje
alternativ.

b) Tidpunkten och forfarandet vad giller radgivning om foretagsfinan-
siering for prissittning av erbjudandet.

¢) Tidpunkten och forfarandet vad géller radgivning om foretagsfinan-
siering for placering av erbjudandet.

d) Uppgifter om malgruppen bland investerarna, till vilka foretaget har
for avsikt att erbjuda de finansiella instrumenten.

e) Tjénstebeteckningar och avdelningar for de relevanta enskilda som
deltar i tillhandahéllandet av rddgivning om fdretagsfinansiering av-
seende prissdttning och tilldelning av finansiella instrument.

f) Foretagets arrangemang for att forebygga eller hantera intressekon-
flikter som kan uppstd ndr foretaget placerar relevanta finansiella
instrument hos sina investeringskunder eller i sitt eget handelslager.

2. Virdepappersforetagen ska ha inrdttat ett centraliserat forfarande
for att identifiera foretagets alla garanti- och placeringstransaktioner och
dokumentera séddan information, inbegripet det datum dé foretaget infor-
merades om potentiella garanti- och placeringstransaktioner. Foretagen
ska identifiera alla potentiella intressekonflikter som uppstar fran dvriga
verksamheter som bedrivs av ett viardepappersforetag eller en foretags-
grupp, och tillimpa dndamalsenliga hanteringsforfaranden. I de fall ett
vardepappersforetag inte kan hantera en intressekonflikt genom att till-
lampa dndamalsenliga forfaranden, ska virdepappersforetaget inte delta i
transaktionen.

3. Virdepappersforetag som tillhandahaller utférande- och analys-
tjénster samt genomfor garanti- och placeringsverksamhet ska sorja for
att tillrdckliga kontroller inrdttas for att hantera potentiella intressekon-
flikter mellan dessa verksamheter och mellan deras olika kunder som tar
emot dessa tjanster.
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Artikel 39

Ytterligare krav i samband med prissittning av erbjudanden
relaterade till emittering av finansiella instrument

(Artiklarna 16.3, 23 och 24 i direktiv 2014/65/EU)

1. Virdepappersforetagen ska ha inrdttat system, kontroller och for-
faranden for att identifiera och forebygga eller hantera intressekonflikter
som uppstdr i samband med en emissions eventuella underprissittning
eller overprissittning eller relevanta parters deltagande i processen. I
synnerhet ska virdepappersforetagen som ett minimikrav infora, till-
lampa och uppritthalla interna arrangemang for att sdkerstdlla bada
foljande krav:

a) Prisséttningen av erbjudandet gynnar inte andra kunders intressen
eller foretagets egna intressen pa ett sitt som kan paverka den emit-
terande kundens intressen.

b) Forebygga eller hantera en situation dir personer som dr ansvariga
for att tillhandahélla tjénster till foretagets investeringskunder &r di-
rekt delaktiga i beslut om radgivning om foretagsfinansiering for
prisséttning till den emitterande kunden.

2. Virdepappersforetagen ska ge sina kunder information om hur
rekommendationen om hur prissittningen pa erbjudandet och tidpunk-
terna faststdlls. I synnerhet ska foretaget informera och samarbeta med
den emitterande kunden om alla sékrings- eller stabiliseringsstrategier
som det har for avsikt att genomfora nir det giller erbjudanden, in-
begripet hur dessa strategier kan paverka den emitterande kundens in-
tressen. Under erbjudandeprocessen ska foretagen ocksd vidta alla ska-
liga atgirder for att hdlla den emitterande kunden informerad om ut-
vecklingen med hénsyn till emissionens prissittning.

Artikel 40
Ytterligare krav i samband med placering

(Artiklarna 16.3, 23 och 24 i direktiv 2014/65/EU)

1. Virdepappersforetag som placerar finansiella instrument ska inrét-
ta, tillimpa och upprétthalla effektiva arrangemang for att forebygga att
rekommendationer om placering pa ett opassande sitt paverkas av alla
befintliga eller framtida relationer.

2. Virdepappersforetagen ska inrétta, tillimpa och uppritthalla effek-
tiva interna arrangemang for att forebygga eller hantera intressekonflik-
ter som uppstar ndr personer som é&r ansvariga for att tillhandahalla
tjanster till foretagets investeringskunder ar direkt delaktiga i beslut
om rekommendationer till den emitterande kunden om tilldelning.

3. Virdepappersforetagen ska inte godkdnna ndgon betalning eller
forman fran tredje part, sdvida inte sddana betalningar eller férméner
ar forenliga med kraven for incitament som anges i artikel 24 i direktiv
2014/65/EU. 1 synnerhet ska foljande praxis inte anses vara forenlig
med dessa krav och darfor inte anses vara godtagbar.
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a) En tilldelning som gjorts for att frimja betalning av oproportionerligt
hoga avgifter for andra tjanster fran viardepappersforetaget (sa kallad
laddering), sdsom nir en investeringskund betalat oproportionerligt
hoga avgifter eller provisioner eller nér investeringskunden vid opro-
portionerligt stor affirsvolym betalat normala provisionsnivder som
kompensation for en tilldelning av emissionen.

b) En befintlig eller potentiell emitterande kunds tilldelning till en per-
son i ledande befattning eller en person i ansvarig stillning, som
ersittning for framtida eller tidigare beviljande av foretagsfinansie-
ring (sa kallad spinning).

¢) En tilldelning som uttryckligen eller underforstatt gors pa villkor att
virdepappersforetaget fran en investeringskund mottar framtida order
eller kop av all annan tjdnst fran vérdepappersforetaget eller ndgon
annan enhet i vilken investeraren &r en person i ansvarig stillning.

4.  Virdepappersforetagen ska infora, tillimpa och uppritthalla en
tilldelningsstrategi som faststiller forfarandet for utveckling av rekom-
mendationer for tilldelning. Tilldelningsstrategin ska ldmnas till den
emitterande kunden innan den samtycker till att féreta ndgon placerings-
tjénst. Strategin ska innehélla relevant information, som finns tillgénglig
i det skedet, om den foreslagna tilldelningsmetoden for emissionen.

5. Viérdepappersforetagen ska fora diskussioner med den emitterande
kunden om placeringsforfarandet for att foretaget ska kunna forstd och
ta hdnsyn till klientens intressen och mal. Vardepappersforetaget ska
erhdlla den emitterande kundens samtycke till den foreslagna tilldel-
ningen av transaktionen per typ av kund enligt tilldelningsstrategin.

Artikel 41

Ytterligare krav i samband med radgivning, distribution och
egenplacering

(Artiklarna 16.3, 23 och 24 i direktiv 2014/65/EU)

1.  Virdepappersforetaget ska ha inréttat system, kontroller och for-
faranden for att identifiera och hantera intressekonflikter som uppstér
ndr investeringstjanster tillhandahalls en investeringskund att delta i en
nyemission, om virdepappersforetaget tar emot provisioner, avgifter
eller monetdra eller icke-monetidra forméner i samband med arrange-
manget av emitteringen. Alla provisioner, avgifter eller monetira eller
icke-monetira formaner ska uppfylla kraven i artiklarna 24.7, 24.8 och
24.9 i direktiv 2014/65/EU och dokumenteras i véirdepappersforetagets
riktlinjer om intressekonflikter och aterspeglas i foretagets bestimmelser
om incitament.
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2. Vérdepappersforetag som dr verksam med placering av finansiella
instrument, som de sjdlva emitterat eller som emitterats av enheter inom
samma foretagsgrupp till sina egna kunder, inbegripet deras befintliga
inldningskunder om det avser kreditinstitut eller investeringsfonder som
forvaltas av enheter i deras foretagsgrupp, ska inrétta, tillimpa och upp-
ritthélla tydliga och effektiva forfaranden for identifiering, forebyg-
gande och hantering av potentiella intressekonflikter som uppstér i sam-
band med denna typ av verksamhet. Sddana arrangemang ska inbegripa
Overviaganden att avstd fran att bedriva verksamhet, dir intressekonflik-
ter inte kan hanteras pd d&ndamaélsenligt sétt sa att man kan forhindra alla
negativa effekter for kunderna.

3. Nar det krdvs information om intressekonflikter ska vardepappers-
foretagen uppfylla kraven i artikel 34.4, inklusive en redogérelse av
arten pa och kéllan till den intressekonflikt som &r inbyggd i denna
typ av verksamhet, och ldmna uppgifter om de sidrskilda riskerna i
samband med sddana metoder for att gora det mojligt for kunderna
att fatta vilgrundade investeringsbeslut.

4.  Virdepappersforetag som erbjuder finansiella instrument som &r
emitterade av dem sjélva eller andra enheter i foretagsgruppen till
sina kunder och som ingar i berdkningen av de tillsynskrav som anges
i Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 575/2013 ('), Eu-
ropaparlamentets och radets direktiv 2013/36/EU (%) eller Europaparla-
mentets och radets direktiv 2014/59/EU (3), ska till sddana kunder ldmna
ytterligare information som forklarar skillnaderna mellan finansiella in-
strument och bankinldning med avseende pa avkastning, risk, likviditet
och allt skydd i enlighet med vad som anges i Europaparlamentets och
radets direktiv 2014/49/EU (*).

Artikel 42

Ytterligare krav i samband med lin eller tillhandahillande av
kredit néir det giller garanti- och placeringsverksamhet

(Artiklarna 16.3, 23 och 24 i direktiv 2014/65/EU)

1. Vérdepappersforetaget ska ha infort forfaranden for att identifiera
och forebygga eller hantera alla intressekonflikter som kan uppsta som

(") Europaparlamentets och rédets forordning (EU) nr 575/2013 av den 26 juni
2013 om tillsynskrav for kreditinstitut och vérdepappersforetag och om é&nd-
ring av forordning (EU) nr 648/2012 (EUT L 176, 27.6.2013, s. 1).

(®) Europaparlamentets och rddets direktiv 2013/36/EU av den 26 juni 2013 om
behorighet att utova verksamhet i kreditinstitut och om tillsyn av kreditinstitut
och virdepappersforetag, om &@ndring av direktiv 2002/87/EG och om upp-
hévande av direktiv 2006/48/EG och 2006/49/EG (EUT L 176, 27.6.2013,
s. 338).

(®) Europaparlamentets och radets direktiv 2014/59/EU av den 15 maj 2014 om
inrdttande av en ram for &terhdmtning och resolution av kreditinstitut och
virdepappersforetag och om andring av radets direktiv 82/891/EEG och Eu-
ropaparlamentets och radets direktiv 2001/24/EG, 2002/47/EG, 2004/25/EG,
2005/56/EG, 2007/36/EG, 2011/35/EU, 2012/30/EU och 2013/36/EU samt
Europaparlamentets och radets forordningar (EU) nr 1093/2010 och (EU)
nr 648/2012 (EUT L 173, 12.6.2014, s. 190).

(*) Europaparlamentets och radets direktiv 2014/49/EU av den 16 april 2014 om
inséttningsgarantisystem (EUT L 173, 12.6.2014, s. 149).
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en foljd av att ett virdepappersforetag eller en enhet inom samma
foretagsgrupp tidigare givit 1an eller krediter till den emitterande kunden
som far aterbetalas med inkomsterna fran en emission.

2. Om de arrangemang som vidtagits for att hantera intressekonflikter
inte visar sig vara tillrickliga for att sdkerstélla att risken for skador for
den emitterande kunden kan forebyggas ska vérdepappersforetagen in-
formera den emitterande kunden om de specifika intressekonflikter som
har uppstatt i samband med deras, eller enheter i foretagsgruppens,
verksamhet 1 egenskap av kreditgivare, och sddan verksamhet som hor
samman med vérdepapperserbjudandet.

3. Vérdepappersforetagens riktlinjer for intressekonflikter ska kridva
utbyte av information om emittentens finansiella situation med de en-
heter i foretagsgruppen som agerar i egenskap av kreditgivare, om detta
inte skulle sta i strid med informationshinder som foretaget inréttat for
att skydda intressena hos en kund.

Artikel 43
Registerforing i samband med garanti-eller placeringsverksamhet

(Artiklarna 16.3, 23 och 24 i direktiv 2014/65/EU)

Viérdepappersforetagen ska fora register 6ver innehallet i och tidpunkten
for instruktioner som tagits emot fran kunderna. Ett register dver be-
sluten om tilldelning som fattats for varje transaktion ska foras for att
sorja for en fullstindig verifieringskedja mellan de rorelser som regi-
streras i kundkontona och de instruktioner som vérdepappersforetaget
mottagit. Den slutliga tilldelningen till varje investeringskund ska tydligt
motiveras och registreras. En fullstindig verifieringskedja nér det géller
praktiska atgdrder i garanti- och placeringsverksamhet ska pa begéran
goras tillgdnglig for de behdriga myndigheterna.

KAPITEL III
VILLKOR FOR VERKSAMHETEN I VARDEPAPPERSFORETAG

AVSNITT 1

Information till kunder och presumtiva kunder

Artikel 44
Krav pa opartisk, tydlig och inte vilseledande information

(Artikel 24.3 i direktiv 2014/65/EU)

1.  Virdepappersforetagen ska sékerstdlla att all information, da-
ribland marknadsforingsmaterial, som de riktar till icke-professionella
eller professionella kunder eller presumtiva icke-professionella eller
professionella kunder, eller sprider péa ett sddant satt att det &r sannolikt
att den nér ut till dessa grupper, uppfyller de villkor som anges i
punkterna 2-8.
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2. Virdepappersforetagen ska sdkerstdlla att den information som
avses 1 punkt 1 uppfyller foljande villkor:

a) Informationen inbegriper virdepappersforetagets namn.

b) Informationen &r korrekt och ger alltid en rittvisande hinvisning pa
framtradande plats om alla relevanta risker nér de hénvisar till alla
potentiella fordelar med en investeringstjdnst eller ett finansiellt
instrument.

¢) Informationen ska ha en teckenstorlek i informationen om relevanta
risker som minst motsvarar den teckenstorlek som mest anvinds i
den information som ldmnas, samt en utformning som sékerstéller att
denna indikation &dr framtradande.

d) Informationen ér tillricklig och presenteras pa ett sddant sitt att den
sannolikt forstds av en genomsnittlig medlem av den grupp som
informationen riktas till, eller som sannolikt tar emot den.

e) Informationen ddljer, bagatelliserar eller fordunklar inte viktiga upp-
gifter, forklaringar eller varningar.

f) Informationen presenteras genomgéende pd samma sprék i alla for-
mer av informations- och marknadsforingsmaterial som ges till varje
kund, om inte kunden har godtagit att ta emot information pa mer &n
ett sprak.

g) Informationen &r aktuell och relevant for det kommunikationsmedel
som anvinds.

3. Om informationen innehéller jamforelser av investerings- eller si-
dotjénster, finansiella instrument eller personer som  tillhandahaller
investerings- eller sidotjénster ska vardepappersforetagen sékerstélla att
foljande villkor &r uppfyllda:

a) Att jaimforelsen dr meningsfull och redovisas pa ett réttvisande och
vélavvigt sitt.

b) De informationskéllor som anvénts vid jamforelsen specificeras.

c) Viktiga fakta och antaganden som anvénts for att kunna gora jam-
forelsen ingar.

4. Om informationen innehdller en hinvisning till ett finansiellt in-
struments tidigare resultat, ett finansiellt index eller en investerings-
tjanst, ska vérdepappersforetagen sékerstélla att f6ljande villkor ar upp-
fyllda:

a) Hénvisningen inte utgér informationens mest framtrddande innehall.
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b) Informationen méste innehélla dndamalsenlig resultatinformation fran
de ndrmast foregdende fem éren eller hela den period som det fi-
nansiella instrumentet har erbjudits, det finansiella indexet har fast-
stéllts eller investeringstjédnsten har tillhandahallits, om perioden &r
kortare dn fem ar eller for en langre period som foretaget faststiller,
och i varje enskilt fall ska resultatinformationen grundas pa hela
tolvménadersperioder.

c) Referensperioden och informationskillan ska vara tydligt angivna.

d) Informationen maste innehalla en varning pa framtridande plats om
att sifferuppgifterna avser tidigare resultat och att dessa inte utgdr
nagon tillforlitlig indikation for framtida resultat.

e¢) Om indikationen bygger pa sifferuppgifter som angetts i en annan
valuta dn den som anvinds i den medlemsstat dir den
icke-professionella eller presumtiva icke-professionella kunden ar bo-
satt, ska valutan tydligt anges och en varning bifogas om att avkast-
ningen kan oka eller minska p& grund av valutakursfoérandringar.

f) Om indikationen grundar sig pé bruttoresultat, ska information 1&m-
nas om vilken inverkan provisioner, avgifter och andra kostnader
har.

5. Om informationen innehéller eller hinvisar till simulerade tidigare
resultat ska vardepappersforetagen sikerstilla att den avser ett finansiellt
instrument eller ett finansiellt index, och att foljande villkor &r uppfyll-
da:

a) Det simulerade tidigare resultatet ska vara baserat pa faktiska tidigare
resultat for ett eller flera finansiella instrument eller finansiella index
som dr samma som, cller i stort sett detsamma som det berdrda
finansiella instrumentet, eller som ligger till grund for det berérda
finansiella instrumentet.

b) Med avseende pé det faktiska tidigare resultatet som avses i led a ska
villkoren i punkt 4 a—c, 4 ¢ och 4 f vara uppfyllda.

¢) Informationen innehéller en varning pd framtridande plats att siffer-
uppgifterna avser simulerade tidigare resultat och att tidigare resultat
inte dr en tillforlitlig indikator for framtida resultat.

6. Om informationen innehaller uppgifter om framtida resultat ska
vérdepappersforetagen sékerstilla att foljande villkor ar uppfyllda:

a) Informationen grundas inte pa eller hdnvisar till simulerade tidigare
resultat.

b) Informationen grundas pé rimliga antaganden som bygger pa objek-
tiva uppgifter.

¢) Om informationen grundar sig pa bruttoresultat, ska upplysningar
lamnas om vilken inverkan provisioner, avgifter och andra kostnader
har.
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d) Informationen bygger pé resultatscenarier under olika marknadsfor-
hallanden (bade positiva och negativa scenarier) och speglar arten pa
och riskerna med den specifika typ av instrument som ingdr i
analysen.

e) Informationen innehaller en varning pa framtrddande plats om att
sddana prognoser inte &r en tillforlitlig indikator for framtida resultat.

7. Om informationen avser sdrskild skattebehandling ska det anges
pa framtridande plats att denna skattebehandling beror pa varje kunds
enskilda omstindigheter och att den kan komma att dndras i framtiden.

8. I informationen far inte namnet pa nadgon behdrig myndighet an-
vindas pa ett sddant sétt att det skulle kunna framstd som att denna
myndighet rekommenderar eller godkédnner vérdepappersforetagets pro-
dukter eller tjanster.

Artikel 45
Information om kategorisering av kunder

(Artikel 24.4 i direktiv 2014/65/EU)

1.  Vérdepappersforetagen ska informera nya och befintliga kunder
som virdepappersforetaget har kategoriserat pa nytt enligt kraven i di-
rektiv 2014/65/EU, om deras kategorisering som icke-professionell
kund, professionell kund eller godtagbar motpart enligt det direktivet.

2. Virdepappersforetagen ska pa ett varaktigt medium informera sina
kunder om deras rittigheter att begira en annan kategorisering och om
alla begrénsningar av nivdn pa kundskyddet som en annan kategorise-
ring skulle innebéra.

3. Virdepappersforetag far, antingen pé eget initiativ eller pd begédran
fran den berdrda kunden, behandla en kund pa foljande sitt:

a) Som en professionell eller icke-professionell kund, om denna kund
annars skulle kunna klassificeras som en godtagbar motpart i enlig-
het med artikel 30.2 i direktiv 2014/65/EU.

b) Som en icke-professionell kund, om denna kund betraktas som en
professionell kund enligt avsnitt I i bilaga II till direktiv 2014/65/EU.

Artikel 46
Allménna krav pa information till kunder

(Artikel 24.4 1 direktiv 2014/65/EU)

1. Virdepappersforetagen ska, i god tid innan en kund eller presum-
tiv kund binds av ett avtal om tillhandahdllande av investerings- eller
sidotjdnster eller innan tillhandahéllandet av dessa tjénster dger rum,
beroende pé vilket som intriffar forst, forse kunden eller den presumtiva
kunden med f6ljande information:

a) Villkoren for alla sddana avtal.
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b) Den information som krdvs i artikel 47 avseende avtalet eller
investerings- eller sidotjénsterna.

2. Virdepappersforetagen ska, i god tid innan investerings- och sido-
tjdnsterna tillhandahalls kunder eller presumtiva kunder, l&mna den in-
formation som krévs enligt artiklarna 47-50.

3. Den information som avses i punkterna 1 och 2 ska tillhandahéallas
pa ett varaktigt medium eller pa en webbplats (ndr denna inte utgdr ett
varaktigt medium), forutsatt att de villkor som anges i artikel 3.2 ar
uppfyllda.

4.  Virdepappersforetagen ska i god tid underritta en kund om alla
betydande fordndringar av den information som ldmnats i enlighet med
artiklarna 47-50 och som é&r relevanta for en tjénst som foretaget er-
bjuder kunden. Underrittelsen ska ldmnas pé ett varaktigt medium om
innehallet i den information som avses har ldmnats péd ett varaktigt
medium.

5. Vérdepappersforetagen ska sikerstilla att den information som
ingdr i marknadsféringsmaterialet overensstimmer med all information
som foretaget lamnar till kunder nér de tillhandahaller investerings- och
sidotjanster.

6.  Marknadsforingsmaterial som innehéller ett erbjudande eller en
inbjudan av foljande art och som specificerar hur erbjudandet eller
inbjudan ska besvaras eller inbegriper ett formulidr genom vilket alla
svar kan lamnas, ska innehalla sddan information som anges i artiklarna
47-50 och som dr relevant for erbjudandet eller inbjudan enligt
foljande:

a) Ett erbjudande om att ingé ett avtal om ett finansiellt instrument, en
investeringstjénst eller en sidotjdnst med varje person som svarar pa
marknadsforingsmaterialet.

b) En inbjudan till varje person som besvarar marknadsforingsmaterialet
att lamna ett erbjudande om att ingd ett avtal om ett finansiellt
instrument, en investeringstjanst eller en sidotjénst.

Det forsta stycket ska dock inte tillimpas om den presumtiva kunden,
for att svara pa ett erbjudande eller en inbjudan som ingar i marknads-
foringsmaterialet, maste hénvisa till ett eller flera andra dokument som
enskilt eller tillsammans innehéller denna information.

Artikel 47

Information om vérdepappersforetaget och dess tjinster till kunder
och presumtiva kunder

(Artikel 24.4 1 direktiv 2014/65/EU)

1. Vérdepappersforetagen ska, i forekommande fall, till kunder och
presumtiva kunder ldmna f6ljande allminna information:

a) Virdepappersforetagets namn och adress samt nddvéindiga kontak-
tuppgifter for att gora det mojligt for kunderna att effektivt upprétt-
halla kontakten med foretaget.
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b) Det sprak pa vilket kunden kan kommunicera med vérdepappers-
foretaget och det sprdk som anvinds i dokumentation och Ovrig
information frén foretaget.

¢) De kommunikationsmedel som ska anvidndas mellan vérdepappers-
foretaget och kunden samt, i forekommande fall, kommunikations-
medel for att sénda och motta order.

d) En forklaring om att virdepappersforetaget dr auktoriserat samt namn
och kontaktadress till den behoriga myndighet som har auktoriserat
foretaget.

e) Om virdepappersforetaget agerar genom ett anknutet ombud, en for-
klaring om detta, inklusive en specifikation om i vilken medlemsstat
ombudet &r registrerat.

f) En beskrivning av vilket slags rapporter om tillhandahéallande av
tjdnsten som véardepappersforetaget ska tillhandahalla kunden i en-
lighet med artikel 25.6 i direktiv 2014/65/EU, samt hur ofta och nédr
rapporterna ska tillhandahallas.

g) Om virdepappersforetaget innehar finansiella instrument eller medel
for kunders rdkning, ska en kortfattad beskrivning ldmnas av de
atgdrder som vérdepappersforetaget vidtar for att skydda dessa, in-
klusive en sammanfattning av all ersdttning till investerare eller det
system for insdttningsgaranti som géller for foretagets verksamhet i
en medlemsstat.

h) En beskrivning, som kan tillhandahallas i form av en sammanfatt-
ning, av de riktlinjer nir det giller intressekonflikter som foretaget
inréttat i enlighet med artikel 34.

1) Nérmare uppgifter pad kundens begédran om riktlinjerna nér det géller
intressekonflikter pa ett varaktigt medium eller pa en webbplats (nér
denna inte utgoér ett varaktigt medium), forutsatt att villkoren som
anges i artikel 3.2 &r uppfyllda.

De uppgifter som anges i leden a—i ska ges i tillrdckligt god tid innan
tillhandahéllandet av investerings- eller sidotjénster till kunder eller pre-
sumtiva kunder.

2. Nir vérdepappersforetag tillhandahéller portfoljforvaltningstjénster
ska de infora en dndamalsenlig metod for bedomning och jaimforelse,
som ett meningsfullt referensvdrde, som grundas pa kundens mal for
investeringen och de typer av finansiella instrument som ingér i kund-
portfoljen, sa att kunden till vilken tjansten tillhandahalls kan beddéma
foretagets prestation.

3. Naér vérdepappersforetagen erbjuder sig att tillhandahélla en kund
eller presumtiv kund portfoljforvaltningstjanster ska de, i tillimpliga
fall, utéver den information som krivs i punkt 1, forse kunden med
foljande information:

a) Information om metod och frekvens for virdering av de finansiella
instrumenten i kundportfoljen.

b) Nérmare uppgifter om eventuell delegering av den diskretionéra for-
valtningen av alla eller delar av de finansiella instrumenten eller
medlen i kundportfdljen.
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¢) En specificering av alla referensviarden som kundportfoljens utveck-
ling ska jamforas mot.

d) De typer av finansiella instrument som kan inga i kundportféljen och
de typer av transaktioner som kan utféras med sddana instrument,
ddribland alla begrénsningar.

e) Mélen med forvaltningen, den risknivd som ska aterspeglas i for-
valtarens utnyttjande av eget handlingsutrymme, samt eventuella spe-
cifika begransningar till foljd av detta handlingsutrymme.

Den information som anges i leden a—e ska ges i god tid innan till-
handahéllandet av investerings- eller sidotjanster till kunder eller pre-
sumtiva kunder.

Artikel 48
Information om finansiella instrument

(Artikel 24.4 i direktiv 2014/65/EU)

1. Virdepappersforetag ska i god tid tillhandahéalla kunder eller pre-
sumtiva kunder, innan tillhandah&llandet av investerings- eller sidotjéns-
ter till kunder eller presumtiva kunder, en allmin beskrivning av arten
pa och riskerna med finansiella instrument, sérskilt med hénsyn till
kundens kategorisering som antingen icke-professionell kund, professio-
nell kund eller godtagbar motpart. Beskrivningen ska forklara arten av
den specifika typ av instrument som berdrs, hur det finansiella instru-
mentet fungerar och utvecklas under bade positiva och negativa mark-
nadsforhallanden, och de sidrskilda riskerna i samband med denna spe-
cifika typ av instrument i tillrickligt detaljerad grad for att kunden ska
kunna fatta vélgrundade investeringsbeslut.

2.  Beskrivningen av de risker som avses i punkt 1 ska, nir det &r
relevant for den sédrskilda typ av instrument som berdrs och kundens
status och kunskapsniva, innehdlla foljande:

a) De risker som ar forbundna med den typen av finansiellt instrument,
déribland en forklaring av havstangseffekten och dess konsekvenser
samt risken for att forlora hela investeringen inbegripet riskerna for
att emittenten blir insolvent eller relaterade hiandelser, sasom bail-in.

b) Prisvolatiliteten for sddana instrument och alla begransningar av den
tillgéngliga marknaden for sddana instrument.

¢) Information om hinder eller begrdnsningar for desinvesteringar, vil-
ket kan vara fallet for icke-likvida finansiella instrument eller finan-
siella instrument med en fast investeringsperiod, inbegripet en be-
skrivning av mdjliga metoder for uttrdde och konsekvenserna av ett
eventuellt uttrdde, eventuella begridnsningar och den uppskattade
tidsramen for forsdljning av det finansiella instrumentet innan den
ursprungliga kostnaden for transaktionen atervinns i denna typ av
finansiella instrument.
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d) Det faktum att en investerare, till foljd av transaktioner i sddana
instrument, kan ta dver finansiella dtaganden och andra forpliktelser,
déribland eventualforpliktelser, utover kostnaderna for forvérvet av
instrumentet.

e) Eventuella marginalkrav eller liknande skyldigheter som é&r tillimp-
liga péd instrument av denna typ.

3. Om ett virdepappersforetag tillhandahaller en icke-professionell
eller presumtiv icke-professionell kund information om ett finansiellt
instrument som omfattas av ett aktuellt erbjudande till allménheten
och ett prospekt har offentliggjorts i samband med erbjudandet i enlig-
het med direktiv 2003/71/EG ska foretaget i god tid fore tillhandahél-
landet av investerings- eller sidotjénsterna till kunderna eller de presum-
tiva kunderna informera kunderna eller de presumtiva kunderna var
prospektet har gjorts tillgdngligt for allménheten.

4. Om ett finansiellt instrument bestar av tva eller flera olika finan-
siella instrument eller tjinster ska vérdepappersforetaget tillhandahalla
en adekvat beskrivning av det finansiella instrumentets réttsliga form,
instrumentets delar och hur samspelet mellan komponenterna péverkar
riskerna med investeringen.

5. Vad giller finansiella instrument som innehaller en garanti eller ett
kapitalskydd ska vérdepappersforetaget tillhandahalla en kund eller pre-
sumtiv kund information om omfattningen och arten av sadana garantier
eller kapitalskydd. Om garantin tillhandahélls av en tredje part ska
information om garantin innehalla tillrdckligt detaljerade uppgifter om
garantigivaren och garantin for att kunden eller den presumtiva kunden
ska kunna gora en réttvisande beddmning av garantin.

Artikel 49

Information om skydd for kunders finansiella instrument eller
medel

(Artikel 24.4 1 direktiv 2014/65/EU)

1.  Om virdepappersforetagen innehar finansiella instrument eller me-
del som tillhér kunder ska de, i tillimpliga fall, tillhandahélla dessa
kunder eller presumtiva kunder den information som anges i punkterna
2-7.

2. Virdepappersforetaget ska informera kunden, eller den presumtiva
kunden, om huruvida kundens finansiella instrument eller medel kan
forvaras hos en tredje part for virdepappersforetagets rdkning och om
vardepappersforetagets ansvar enligt tillimplig nationell lagstiftning for
handlingar eller forsummelse fran den tredje partens sida och om folj-
derna for kunden om den tredje parten skulle bli insolvent.

3. Om den nationella lagstiftningen tillater att en kund eller presum-
tiv kunds finansiella instrument forvaras pa ett samlingskonto av en
tredje part ska virdepappersforetaget informera kunden om detta och
lamna en tydlig varning om riskerna i samband med detta.
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4. Nir det i fraga om kunders finansiella instrument som forvaras av
en tredje part inte dr mojligt enligt nationell lagstiftning att identifiera
dessa separat fran den tredje partens eller virdepappersforetagets egna
finansiella instrument ska vérdepappersforetaget informera kunden eller
den presumtiva kunden om detta och limna en tydlig varning om ris-
kerna i samband med detta.

5. Om konton som innehéller finansiella instrument eller medel som
tillhor en kund eller en presumtiv kund omfattas eller kommer att om-
fattas av lagstiftningen i en annan jurisdiktion dn medlemsstatens ska
virdepappersforetaget informera kunden eller den presumtiva kunden
om detta och uppmérksamma kunden eller den presumtiva kunden pa
att deras rittigheter med avseende pa dessa finansiella instrument eller
medel kan variera i enlighet med detta.

6.  Ett virdepappersforetag ska informera kunden om férekomsten av
och villkoren for en pantséttning och en annan sirskild rétt som fore-
taget har eller kan ha med avseende pa kundens finansiella instrument
eller medel, eller for en eventuell kvittningsritt som det har med av-
seende pd dessa instrument eller medel. I tillaimpliga fall ska foretaget
ocksa informera kunden om att ett depdinstitut kan tinkas ha en pant-
sittning eller en annan sérskild rétt, eller kvittningsritt avseende dessa
instrument eller medel.

7.  Ett virdepappersforetag ska, innan det borjar utfora transaktioner
for vardepappersfinansiering med finansiella instrument som det forvarar
for en kunds rékning, eller innan det pad annat sdtt anvidnder sadana
finansiella instrument for egen rikning eller for en annan kunds rékning,
pé ett varaktigt medium och i god tid innan instrumenten anvénds till-
handahélla kunden tydlig, fullstindig och korrekt information om vér-
depappersforetagets skyldigheter och ansvar med avseende pa anvind-
ningen av de finansiella instrumenten, déribland villkoren for att ater-
lamna dem och riskerna i samband med dessa transaktioner.

Artikel 50
Information om kostnader och avgifter

(Artikel 24.4 i direktiv 2014/65/EU)

1. Nér det géller kravet pa att ldmna information till kunder om alla
kostnader och avgifter i enlighet med artikel 24.4 i direktiv 2014/65/EU,
ska vérdepappersforetagen uppfylla de detaljerade kraven i punkterna
2-10.

Utan att det paverkar de skyldigheter som anges i artikel 24.4 i direktiv
2014/65/EU, ska vérdepappersforetag som tillhandahéller investerings-
tjdnster till professionella kunder ha ritt att komma &verens om en
begrinsad tillimpning av de detaljerade krav som faststélls i denna
artikel med dessa kunder. Virdepappersforetag ska inte tillatas att
komma 6verens om sadana begransningar nér tjénster i form av inve-
steringsradgivning eller portfoljforvaltning tillhandahalls eller om, obe-
roende av vilken investeringstjédnst som tillhandahalls, de berorda finan-
siella instrumenten innehaller ett derivat.

Utan att det paverkar de skyldigheter som anges i artikel 24.4 i direktiv
2014/65/EU, ska vardepappersforetag som tillhandahdller investerings-
tjdnster till godtagbara motparter ha rétt att komma Overens om en
begrinsad tillimpning av de detaljerade krav som faststélls i denna
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artikel, forutom 1 fall dé, oberoende av den investeringstjénst som till-
handahalls, de berorda finansiella instrumenten innefattar ett derivat och
den godkinda motparten avser att erbjuda dem till sina kunder.

2. Vad giller foérhands- och efterhandsinformation om kostnader och
avgifter till kunder ska virdepappersforetagen sammanstilla foljande:

a) Samtliga kostnader och tillhdrande avgifter som tas ut av vérdepap-
persforetaget eller andra parter om kunden har héanvisats till sdédana
andra parter, for de investerings- och/eller sidotjdnster som tillhan-
dahallits kunden.

b) Samtliga kostnader och tillhérande avgifter i samband med utarbe-
tandet och hanteringen av de finansiella instrumenten.

Kostnader som avses i led a och b ska fortecknas i bilaga II till den hér
forordningen. Vid tillimpningen av led a ska de betalningar som vér-
depappersforetagen erhéllit fran tredje part i samband med den investe-
ringstjanst som erbjudits en kund delas upp per post och de samman-
lagda kostnaderna och avgifterna ska ldggas samman och uttryckas bade
som ett kontantbelopp och ett procenttal.

3. Om nigon del av de totala kostnader och avgifter som ska betalas
i eller utgdér ett belopp i utlindsk valuta ska vardepappersforetagen
lamna en uppgift om den berdrda valutan samt om tillimplig omrék-
ningskurs och kostnader. Viérdepappersforetagen ska ocksa informera
om villkoren for betalning eller annat fullgdrande.

4. Nir det géller kostnader och avgifter som inte inkluderats i fond-
foretagens faktablad ska vardepappersforetagen berdkna och offentlig-
gora dessa kostnader, t.ex. genom kontakter med fondforetagets forvalt-
ningsbolag for att erhalla relevant information.

5. Skyldigheten att i god tid tillhandahélla fullstindig férhandsinfor-
mation om de sammanlagda kostnaderna och avgifterna i samband med
det finansiella instrumentet eller den investerings- eller sidotjdnst som
tillhandahallits, ska tillimpas pa vardepappersforetag nir det géller fol-
jande situationer:

a) Om virdepappersforetagen rekommenderar eller marknadsfor finan-
siella instrument till kunder.

b) Om virdepappersforetagen tillhandahaller investeringstjinster &r de
skyldiga att ge sina kunder ett faktablad fran fondforetagen eller
dokument med basfakta for investerare, i enlighet med relevant
unionslagstiftning.
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6.  Virdepappersforetag som inte rekommenderar eller marknadsfor
ett finansiellt instrument till kunden eller som inte &dr skyldiga att forse
kunden med ett faktablad frdn fondforetagen eller dokument med bas-
fakta for investerare i enlighet med relevant unionslagstiftning, ska in-
formera sina kunder om alla kostnader och avgifter som hénfor sig till
den tillhandahéllna investerings- eller sidotjansten.

7.  Om fler &n ett virdepappersforetag tillhandahdller investerings-
eller sidotjénster till kunden ska varje virdepappersforetag lamna kost-
nadsuppgifter om de investerings- eller sidotjdnster det erbjuder. Ett
virdepappersforetag som till sina kunder rekommenderar eller mark-
nadsfor tjdnster som tillhandahélls av ett annat foretag ska sla samman
kostnaderna och avgifterna for sina tjénster tillsammans med kost-
naderna och avgifterna for de tjdnster som tillhandahalls det andra f6-
retaget. Ett viardepappersforetag ska ta hidnsyn till kostnaderna och av-
gifterna for tillhandahallande av andra investerings- eller sidotjénster
fran andra foretag om det har hénvisat kunden till dessa andra foretag.

8. Nér det giller forhandsberdkning av kostnader och avgifter ska
virdepappersforetagen anvinda faktiska kostnader som ett méatt pa for-
vintade kostnader och avgifter. Om faktiska kostnader inte finns till-
gingliga ska virdepappersforetaget gora rimliga uppskattningar av dessa
kostnader. Vérdepappersforetagen ska se dver uppskattningar som gors
pa forhand som bygger pa erfarenheter i efterhand och vid behov gora
anpassningar till dessa uppskattningar.

9.  Virdepappersforetagen ska varje ar lamna information i efterhand
om alla kostnader och avgifter som hanfor sig till bdde finansiella in-
strument och investerings- och sidotjénst(-er) om de har rekommenderat
eller marknadsfort finansiella instrument eller om de har tillhandahallit
kunden ett faktablad fran fondforetagen eller dokument med basfakta for
investerare i samband med de finansiella instrumenten och de har eller
har haft en pagaende relation med kunden under éret. Sddan information
ska grunda sig pa de kostnader som uppstatt och ska tillhandahallas pa
individuell basis.

Virdepappersforetagen kan vélja att 1dmna sddan sammanstilld infor-
mation om kostnader och avgifter for investeringstjanster och finansiella
instrument tillsammans med all befintlig regelbunden rapportering till
kunderna

10.  Virdepappersforetagen ska tillhandahélla sina kunder en illustra-
tion som visar kostnaders sammanlagda effekt pa avkastningen vid till-
handahéllande av investeringstjédnster. En sédan illustration ska ldmnas
bade pd forhand och i efterhand. Virdepappersforetag ska se till att
illustrationen uppfyller foljande krav:

a) Illustrationen visar effekten av de totala kostnaderna och avgifterna
for investeringens avkastning.

b) Illustrationen visar alla forvéntade toppar eller fluktuationer vad gil-
ler kostnader.



02017R0565 — SV — 31.03.2017 — 000.001 — 50

¢) Illustrationen &tfoljs av en beskrivning av illustrationen.

Artikel 51

Information som limnas enligt direktiv 2009/65/EG och
forordning (EU) nr 1286/2014

(Artikel 24.4 1 direktiv 2014/65/EU)

Virdepappersforetag som formedlar andelar i foretag for kollektiva in-
vesteringar eller faktablad for paketerade och forsékringsbaserade inve-
steringsprodukter for icke-professionella investerare ska dessutom infor-
mera sina kunder om alla &vriga kostnader och sammanhéngande av-
gifter relaterade till produkten som dérfor inte har inbegripits i faktabla-
det fran fondforetagen eller dokument med basfakta for investerare,
samt om kostnader och avgifter i samband med deras tillhandahallande
av investeringstjénster i relation till det finansiella instrumentet.

AVSNITT 2

Investeringsrdadgivning

Artikel 52
Information om investeringsradgivning

(Artikel 24.4 i direktiv 2014/65/EU)

1.  Virdepappersforetagen ska pa ett klart och tydligt sdtt forklara om
och varfor investeringsradgivning ska betraktas som oberoende eller
icke-oberoende och typen och arten pa de restriktioner som géller, ocksa
nir det tillhandahéller investeringsrddgivning pé oberoende grund och
forbudet mot att ta emot och behélla incitament.

Om radgivning erbjuds eller tillhandahélls samma kund pa oberoende
och icke oberoende grund ska virdepappersforetagen forklara omfatt-
ningen pa bada tjansterna for att géra det mdjligt for investerare att
forsta skillnaderna mellan dem och inte presentera sig sjalv som obero-
ende ekonomisk radgivare for den samlade verksamheten. Foretagen far
inte otillborligen framhéva sina oberoende investeringsradgivningstjans-
ter over icke-oberoende tjénster i sina kontakter med kunder.

2. Virdepappersforetag som tillhandahaller investeringsradgivning pa
oberoende eller icke-oberoende grund ska for kunden forklara de olika
typer av finansiella instrument som kan rekommenderas, inklusive fo-
retagets relation till emittenter eller de som tillhandahaller instrumenten.

3. Virdepappersforetagen ska tillhandahalla en beskrivning av de
typer av finansiella instrument som Overvégs, urvalet av finansiella in-
strument och leverantorer analyseras per typ av instrument beroende pé
tjinstens omfattning, och nér de tillhandahéller oberoende radgivning,
hur den tillhandahallna tjansten uppfyller villkoren for investeringsrad-
givning pa oberoende grund och de faktorer som beaktats i den urvals-
process som virdepappersforetaget anvént for att rekommendera finan-
siella instrument, som risker med, kostnader for och komplexitet vad
géller finansiella instrument.
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4. Nir urvalet av finansiella instrument som beddms av det virdepap-
persforetag som tillhandahaller investeringsradgivning pa oberoende
grund inbegriper virdepappersforetagets egna finansiella instrument eller
sddana som emitterats eller tillhandahéllits av enheter som har nira
kopplingar eller andra nira rittsliga eller ekonomiska relationer med
virdepappersforetaget samt andra emittenter eller leverantorer som inte
ar kopplade eller relaterade, ska virdepappersforetaget, for varje typ av
finansiellt instrument, urskilja urvalet av finansiella instrument som
emitterats eller tillhandahéllits av enheter som inte har nagon koppling
till viardepappersforetaget.

5. Viérdepappersforetag som regelbundet gor en beddmning av 1dmp-
ligheten i de rekommendationer som ldmnas i enlighet med artikel 54.12
ska informera om f6ljande:

a) Frekvensen och omfattningen pa den regelbundna ldmplighets-
beddmningen och, i forekommande fall, de villkor som utldser denna
beddmning.

b) I vilken utstrdckning den information som tidigare inkommit kom-
mer att bli foremal for en fornyad bedomning.

c) Pa vilket sdtt en uppdatering av rekommendationen kommer att
meddelas kunden.

Artikel 53
Investeringsradgivning pa oberoende grund

(Artikel 24.4 och 24.7 i direktiv 2014/65/EU)

1. Vérdepappersforetag som tillhandahéller investeringsrddgivning pa
oberoende grund ska faststdlla och genomféra en urvalsprocess for att
bedoma och jamfora ett tillrickligt stort urval av finansiella instrument
som 4&r tillgidngliga pd marknaden i enlighet med artikel 24.7 a i direktiv
2014/65/EU. Urvalsprocessen ska inbegripa foljande:

a) Antalet och mangfalden av finansiella instrument som Overvigs ska
std i proportion till omfattningen pa de investeringsradgivningstjans-
ter som erbjuds av den oberoende investeringsradgivaren.

b) Antalet och méngfalden av finansiella instrument som &vervégs ar
tillrckligt representativ for de finansiella instrument som &r tillgéng-
liga pa marknaden.

¢) Mingden finansiella instrument som emitterats av vardepappersfore-
taget sjdlvt eller av enheter med ndra anknytning till vardepappers-
foretaget ska std i proportion till det totala beloppet for de finansiella
instrument som Overvdgs och

d) kriterierna for urval av de olika finansiella instrumenten ska omfatta
alla relevanta aspekter, som risker, kostnader och komplexitet samt
egenskaperna hos vérdepappersforetagets kunder och sékerstélla att
valet av instrument som kan komma att rekommenderas inte &r
missvisande.
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Nér en sadan jamforelse inte 4r mdjlig pad grund av affarsmodellen eller
det specifika omradet for den tillhandahallna tjdnsten ska det vérdepap-
persforetag som tillhandahdller investeringsrddgivning inte presentera
sig sjédlvt som oberoende.

2. Ett virdepappersforetag som tillhandahaller investeringsradgivning
pa oberoende grund och som fokuserar pa vissa kategorier eller ett
specificerat urval av finansieringsinstrument ska uppfylla foljande krav:

a) P C1 Foretaget ska marknadsfora sig sjalvt pd ett sdtt som endast &r
avsett att locka till sig kunder med en preferens for dessa kategorier
eller urval av finansiella instrument. <

b) Foretaget ska krdva att kunderna anger att de bara &r intresserade av
att investera i den angivna kategorin eller urvalet av finansiella
instrument.

¢) Innan tjansten tillhandahalls ska foretaget se till att dess tjénster &r
lampliga for varje ny kund pad grundval av att affirsmodellen mot-
svarar kundens behov och mal, och det urval av finansiella instru-
ment som ar lampliga for kunden. Om sa inte ar fallet ska foretaget
inte tillhandahalla kunden sadana tjinster.

3. Ett véirdepappersforetag som tillhandahaller investeringsradgivning
pd bade oberoende och icke oberoende grund ska fullgéra foljande
skyldigheter:

a) Virdepappersforetaget ska, i god tid innan det tillhandahéller sina
tjdnster, pa ett varaktigt medium ha informerat sina kunder om rad-
givningen kommer att vara oberoende eller icke-oberoende i enlighet
med artikel 24.4 a i direktiv 2014/65/EU och de relevanta genom-
forandeatgérderna.

b) Virdepappersforetaget har presenterat sig som oberoende for de
tjanster for vilka det tillhandahéller investeringsradgivning pa obero-
ende grund.

¢) viardepappersforetagen har infort adekvata organisatoriska krav och
kontroller for att se till att bada typer av radgivningstjanster och
radgivare ar klart skilda fran varandra och att kunderna inte riskerar
att forvixla den radgivning som de far och ges den typ av radgivning
som dr lamplig for dem. Véardepappersforetaget ska inte tillita en
fysisk person att tillhandahélla bdde oberoende och icke oberoende
radgivning.
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AVSNITT 3

Bedomning av limplighet och dndamdlsenlighet

Artikel 54
Bedomning av limplighet och Limplighetsrapporter

(Artikel 25.2 i direktiv 2014/65/EU)

1.  Virdepappersforetag far inte gora sa att det uppstar tveksamhet
eller risk for missforstdind gillande deras ansvar i processen nédr de
beddomer lampligheten av investeringstjanster eller finansiella instrument
i enlighet med artikel 25.2 1 direktiv 2014/65/EU. Nér foretagen gor en
lamplighetsbeddmning ska de informera kunder eller presumtiva kunder,
pa ett tydligt och enkelt sétt, om att skélet till att gora ldmplighets-
beddmningen dr att kunna agera i kundens bésta intresse.

Nér investeringsradgivnings- eller portfoljforvaltningstjénster tillhanda-
halls helt eller delvis genom ett automatiskt eller halvautomatiskt system
ska ansvaret for att gora lamplighetsbedomningen ligga hos det vir-
depappersforetag som tillhandahéller tjdnsten och far inte minskas ge-
nom anvindning av ett elektroniskt system for att ge en personlig re-
kommendation eller ta ett beslut att handla.

2. Virdepappersforetagen ska faststilla omfattningen av den infor-
mation som ska samlas in fran kunder mot bakgrund av alla aspekter
av de investeringsradgivnings- eller portfoljférvaltningstjanster som ska
tillhandahéllas till dessa kunder. Véardepappersforetagen ska skaffa fram
den information fran kunderna eller de presumtiva kunderna som krivs
for att foretaget ska forstd avgorande fakta om kunden och ha en rimlig
grund for att, med vederborlig hénsyn till den tillhandahallna tjénstens
art och omfattning, faststdlla att den specifika transaktion som rekom-
menderas eller utfors vid tillhandahéllandet av portfoljforvaltningstjéns-
ten uppfyller foljande kriterier:

a) Den uppfyller den berdrda kundens mal med investeringen, inklusive
kundens risktolerans.

b) Den ir av ett sadant slag att kunden finansiellt &r i stdnd att ta de
risker som Overensstimmer med mélen med investeringen.

¢) Den ér av sédant slag att kunden har nddvéndig erfarenhet och kun-
skap for att kunna forsta riskerna med transaktionen eller forvalt-
ningen av portfoljen.

3. Om ett viardepappersforetag tillhandahéller en investeringstjénst till
en professionell kund ska det vara berittigat att anta att kunden, med
avseende pd de produkter, transaktioner och tjanster for vilka denne &r
klassificerad som professionell kund, har nddvéndig erfarenhet och kun-
skap enligt punkt 2 c.
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Om investeringstjénsten bestér i tillhandahallande av investeringsradgiv-
ning till en professionell kund som omfattas av avsnitt 1 i bilaga II till
direktiv 2014/65/EU ska virdepappersforetaget vara berittigat att enligt
punkt 2 b anta att kunden finansiellt 4r i stdnd att ta en eventuell
investeringsrisk som &verensstimmer med kundens investeringsmal.

4.  Informationen om kundens eller den presumtiva kundens finansi-
ella situation ska, i forekommande fall, innefatta information om kallan
till och storleken pd kundens normala inkomst, tillgdngar, daribland
likvida medel, investeringar och fast egendom, och om kundens normala
ekonomiska ataganden.

5. Informationen om kundens eller den presumtiva kundens mal med
investeringen ska, i forekommande fall, innefatta uppgifter om hur ldnge
kunden oOnskar inneha investeringen, kundens riskvilja och riskprofil
samt syftena med investeringen.

6.  Om en kund é&r en juridisk person eller en grupp av tvd eller flera
fysiska personer eller nér en eller flera fysiska personer foretrdds av en
annan fysisk person, ska véirdepappersforetaget uppritta och folja
riktlinjer for vem som ska vara foremal for bedomning av lamplighet
och hur denna bedémning ska goras i praktiken, inklusive fran vem man
bor samla in upplysningar om kunskaper och erfarenhet, finansiell stall-
ning och investeringsmal. Vardepappersforetaget ska dokumentera dessa
riktlinjer.

Om en fysisk person som foretrdds av en annan fysisk person eller om
en juridisk person som har begirt behandling som professionell kund i
enlighet med avsnitt 2 i bilaga II till direktiv 2014/65/EU ska beaktas
for bedomingen av ldmplighet ska den finansiella stéllningen och inve-
steringsmalen vara de som géller for den juridiska personen eller, nér
det giller den fysiska personen, den bakomliggande kunden snarare &n
foretrddaren. Kunskaper och erfarenhet ska vara de som géller for f6-
retrddaren for den fysiska personen eller den person som dr behorig att
utféra transaktioner for den bakomliggande kundens rdkning.

7.  Virdepappersforetagen ska vidta rimliga atgérder for att sikerstilla
att den information som samlas in om kunder eller presumtiva kunder &r
tillforlitlig. Detta ska omfatta, men inte vara begrinsat till, foljande:

a) Se till att kunderna &r medvetna om vikten av att ge korrekt och
aktuell information.

b) Se till att alla verktyg som anvédnds i lamplighetsbedomningen, sa-
som verktyg for riskbeddmningsprofilering eller bedomning av kun-
dens kunskaper och erfarenhet, &r dndamalsenliga och korrekt utfor-
made for att tillimpas pd kunderna, och att alla begrinsningar har
identifierats och aktivt hanteras inom ramen for beddmningsproces-
sen.
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c) Se till att de fragor som anvinds i processen &dr sddana att kunden
kan forsta dem, att de fangar in en korrekt bild av kundens maél och
behov, och att de ger de upplysningar som behdvs for att gora
lamplighetsbedémningen.

d) Vidta atgérder, efter behov, for att se till att informationen fran
kunderna dr konsekvent, till exempel genom att underséka om det
finns uppenbara felaktigheter i den information som kunderna ger.

Virdepappersforetag som har en pagdende kundrelation, till exempel
genom kontinuerlig radgivning eller portfoljforvaltning, ska ha, och
kunna visa fram, ldmpliga riktlinjer och rutiner for att upprétthélla till-
racklig och aktuell kundinformation i den utstrackning som krévs for att
uppfylla kraven i punkt 2.

8. Om ett virdepappersforetag, vid tillhandahallande av en investe-
ringstjanst i form av investeringsradgivning eller portfoljforvaltning, inte
erhaller den information som krivs enligt artikel 252 i direktiv
2014/65/EU ska foretaget inte rekommendera investeringstjanster eller
finansiella instrument till kunden eller den presumtiva kunden.

9.  Virdepappersforetag ska ha, och kunna visa fram, lampliga riktlin-
jer och rutiner for att sikerstilla att de forstar typen av investerings-
tjénster och finansiella instrument som véljs ut till kunderna, inklusive
kostnader och risker, och att de, med beaktande av kostnader och kom-
plexitet, bedomer om det finns likvérdiga investeringstjanster eller fi-
nansiella instrument som kan motsvara kundernas profil.

10.  Nar ett viardepappersforetag tillhandahaller investeringstjanster i
form av investeringsradgivning eller portfoljforvaltning far det inte ge
en rekommendation eller besluta om handel om inga av tjansterna eller
instrumenten &r ldmpliga for kunden.

11.  Nir ett vardepappersforetag tillhandahéller investeringsradgivning
eller portfoljforvaltning som innebdr byte av investeringar, antingen
genom att sdlja ett instrument och kdpa ett annat, eller genom att utdva
en ritt att gora en fordndring inom ett befintligt instrument, ska foreta-
get samla in nddvéndig information om kundens befintliga investeringar
och de rekommenderade nya investeringarna, och analysera kostnaderna
och fordelarna med bytet, s att foretaget pa rimliga grunder kan visa att
fordelarna med ett byte dr storre dn kostnaderna.

12.  Nir ett virdepappersforetag tillhandahéller investeringsradgivning
till en icke-professionell kund ska det ldmna en rapport till kunden som
innehaller en sammanfattning av radgivningen och forklarar pa vilket
satt rekommendationen &r lamplig for den icke-professionella kunden,
déribland hur den motsvarar kundens mal och personliga omstindighe-
ter, med hénvisning till den erforderliga investeringshorisonten, kundens
kunskaper och erfarenhet och kundens riskbenégenhet och formaga att
béra forluster.
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Virdepappersforetagen ska ta med information 1 ldmplighetsrapporterna
om huruvida de tjanster eller instrument som rekommenderas kan for-
véntas kréva att den icke-professionella kunden soker regelbunden dver-
syn av arrangemangen, och dven uppméirksamma kunden pa detta.

Om ett virdepappersforetag tillhandahéller en tjanst som omfattar regel-
bundna ldmplighetsbedomningar och ldmplighetsrapporter kan det ricka
att de rapporter som foljer efter det att den fOrsta tjdnsten ar etablerad
endast omfattar fordndringar i de berdrda tjénsterna eller instrumenten
och/eller kundens omsténdigheter, utan att alla detaljer i den forsta
rapporten upprepas.

13.  Virdepappersforetag som tillhandahéller regelbunden ldmplig-
hetsbedomning ska minst en géng per &r se dver lampligheten hos de
rekommendationer som ges, i syfte att forbéttra tjinsterna. Denna be-
domning ska goras med tdtare intervall beroende pa kundens riskprofil
och den typ av finansiella instrument som rekommenderas.

Artikel 55

Bestimmelser som ir gemensamma for bedéomning av limplighet
och bedémning av dindamalsenlighet

(Artikel 25.2 och 25.3 i direktiv 2014/65/EU)

1. Virdepappersforetagen ska sikerstilla att upplysningarna avseende
en kunds eller presumtiv kunds kunskaper och erfarenhet inom investe-
ringsomréadet innefattar foljande, i den utstrickning som det ar lampligt
med hénsyn till kundens typ, arten och omfattningen pa den tjénst som
ska tillhandahéllas och den planerade typen av produkt eller transaktion,
inklusive grad av komplexitet och férbundna risker:

a) De typer av tjénster, transaktioner och finansiella instrument som
kunden ar bekant med.

b) Art, volym och frekvens for kundens transaktioner med finansiella
instrument och den tidsperiod under vilken transaktionerna har ge-
nomforts.

¢) Kundens eller den presumtiva kundens utbildningsnivd och yrke eller
relevant tidigare yrke.

2. Ett virdepappersforetag far inte motverka att en kund eller pre-
sumtiv kund tillhandahéller den information som krdvs enligt artiklarna
25.2 och 25.3 i direktiv 2014/65/EU.

3. Ett vidrdepappersforetag ska kunna lita pd den information som
tillhandahélls av dess kunder eller presumtiva kunder, sédvida det inte
kénner till eller borde kénna till att informationen &r uppenbart forald-
rad, felaktig eller ofullstindig.
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Artikel 56
Bedomning av dindamalsenlighet och tillhérande dokumenteringskrav

(Artikel 25.3 och 25.5 i direktiv 2014/65/EU)

1. Vérdepappersforetag ska faststilla om kunden har nddvindig er-
farenhet och kunskap for att forsta riskerna i samband med den produkt
eller investeringstjédnst som erbjuds eller efterfrdgas nir de bedomer om
en investeringstjanst enligt artikel 25.3 i direktiv 2014/65/EU é&r pas-
sande for kunden.

Ett virdepappersforetag ska vara berdttigat att anta att en professionell
kund har nodvéndig erfarenhet och kunskap for att forstd riskerna i
samband med de sédrskilda investeringstjinsterna eller transaktionerna
eller typerna av transaktioner eller produkter for vilka kunden &r klas-
sificerad som professionell kund.

2. Virdepappersforetag ska fora register dver bedomningar av dnda-
malsenlighet dér foljande ska inga:

a) Resultatet av bedomningen av dndamalsenlighet.

b) Alla varningar till kunden om man i beddmningen kom fram till att
investeringstjénsten eller produkten potentiellt inte skulle vara pas-
sande for kunden, om kunden begirde att man skulle g& vidare med
transaktionen trots varningen och, i forekommande fall, om foretaget
accepterade kundens begiran om att gd vidare.

c) Alla varningar till kunden om denne inte tillhandahéll upplysningar
som var tillrickliga for att foretaget skulle kunna gora en bedémning
av dndamalsenligheten, om kunden begérde att man skulle ga vidare
med transaktionen trots varningen och, i forekommande fall, om
foretaget accepterade kundens begédran om att ga vidare.

Artikel 57
Tillhandahallande av tjéinster avseende icke-komplexa instrument

(Artikel 25.4 1 direktiv 2014/65/EU)

Finansiella instrument som inte uttryckligen anges i artikel 25.4 a i
direktiv 2014/65/EU ska betraktas som icke-komplexa i den mening
som avses 1 artikel 25.4 a vi i direktiv 2014/65/EU om f6ljande kriterier

uppfylls:

a) Instrumentet omfattas inte av artikel 4.1.44 c i direktiv 2014/65/EU
eller av avsnitt C punkterna 4-11 i bilaga I till samma direktiv.

b) Det finns ofta aterkommande mojligheter att avyttra, 16sa in eller pa
annat sitt realisera instrumentet till priser som &r offentligt tillgéng-
liga for marknadsdeltagarna, och som antingen dr marknadspriser
eller priser som gors tillgéngliga eller valideras genom vérderings-
system som dr oberoende i forhéllande till emittenten.
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¢) Instrumentet medfor inte nadgon faktisk eller potentiell skyldighet for
kunden som Overstiger kostnaden for att forvdrva instrumentet.

d) Instrumentet innehéller inte klausuler, villkor eller utlosande faktorer
som pa ett genomgripande sitt skulle kunna fordndra investeringens
art, risk eller utbetalningsprofil, sdsom investeringar som innefattar
en ritt att konvertera instrumentet till en annan investering.

e) Instrumentet innehéller inte ndgra uttryckliga eller underforstddda
inlosenavgifter som leder till att investeringen blir illikvid trots att
det tekniskt sett finns ofta dterkommande mojligheter att avyttra, 16sa
in eller p4 annat sitt realisera det.

f) Lamplig heltickande information om instrumentets kénnetecken
finns offentligt tillgénglig och kan sannolikt forstds utan svérighet
av en genomsnittlig icke-professionell kund sa att denne kan fatta ett
vélgrundat beslut om att utféra en transaktion med instrumentet.

Artikel 58
Avtal med icke-professionella och professionella kunder

(Artikel 24.1 och 25.5 i direktiv 2014/65/EU)

Virdepappersforetag som till en kund tillhandahaller investeringstjénster
eller sidotjénster enligt avsnitt B.1 i bilaga I till direktiv 2014/65/EU
efter den dag d& denna forordning borjar tillimpas ska inga ett skriftligt
grundavtal med kunden, i pappersform eller pd nagot annat varaktigt
medium, dir de huvudsakliga réttigheterna och skyldigheterna for fore-
taget och kunden anges. Virdepappersforetag som ger investeringsrad-
givning ska uppfylla denna skyldighet endast nér det gors en regelbun-
den lamplighetsbedomning av de rekommenderade finansiella instru-
menten eller tjdnsterna.

Det skriftliga avtalet ska innehdlla parternas huvudsakliga rattigheter
och skyldigheter, och omfatta foljande:

a) En beskrivning av de tjinster som ska tillhandahéllas och i fore-
kommande fall arten och omfattningen av investeringsradgivningen.

b) Om det ror sig om portfoljforvaltningstjénster, vilka typer av finan-
siella instrument som kan kopas och séljas och vilka typer av trans-
aktioner som kan utféras pa kundens végnar, samt alla instrument
eller transaktioner som é&r forbjudna.

¢) En beskrivning av de viktigaste inslagen i tjanster enligt avsnitt B.1 i
bilaga I till direktiv 2014/65/EU, i forekommande fall inklusive
foretagets roll i samband med foretagshéndelser som ror kundinstru-
ment, och de villkor p& vilka transaktioner for virdepappersfinan-
siering dér kunders virdepapper berdrs genererar en avkastning for
kunden.
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AVSNITT 4

Rapportering till kunderna

Artikel 59

Rapporteringsskyldigheter med avseende pa utforande av order
som inte avser portfoljforvaltning

(Artikel 25.6 1 direktiv 2014/65/EU)

1. Vérdepappersforetag som har utfort en order for en kunds rikning,
som inte avser portfoljforvaltning, ska vidta foljande atgérder med av-
seende pa den ordern:

a) Omgéende tillhandahalla kunden vésentlig information som avser
utférandet av ordern pé ett varaktigt medium.

b) Oversinda ett besked pa ett varaktigt medium till kunden om att
ordern har utforts sa snart som mdjligt och senast den forsta affars-
dagen efter utforandet eller, om vérdepappersforetaget tar emot be-
kréftelsen fran en tredje part, senast den forsta affarsdagen efter
mottagandet av bekriftelsen fran den tredje parten.

Led b ska inte tillimpas om bekréftelsen skulle innehdlla samma infor-
mation som en bekréftelse som omgaende ska Gversidndas till kunden av
en annan person.

Leden a och b ska inte tillimpas om order som utfoérs for kunders
rikning avser obligationer for att finansiera hypotekslédneavtal med dessa
kunder; i detta fall ska transaktionsrapporten ldmnas samtidigt som vill-
koren for hypoteksldnet, dock senast en ménad efter det att ordern
utfordes.

2. Utdver kraven i punkt 1 ska vérdepappersforetagen pa begéran
tillhandahélla kunden information om orderns status.

3. Nér det géller kundorder avseende aktier eller andelar i fondfore-
tag som utfors regelbundet ska viardepappersforetagen antingen vidta de
atgdrder som anges i punkt 1 b eller, minst var sjitte manad, tillhanda-
halla kunden den information som anges i punkt 4 med avseende pé de
transaktionerna.

4. Det besked som avses i punkt 1 b ska innchalla de av foljande
uppgifter som ar tillimpliga och, om relevant, i enlighet med de tek-
niska standarder for tillsyn avseende rapporteringsskyldigheter som an-
tas i enlighet med artikel 26 i forordning (EU) nr 600/2014:

a) Identifikationsuppgifter om det rapporterande foretaget.

b) Kundens namn eller annan beteckning.

¢) Handelsdag.

d) Handelstidpunkt.
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e) Orderns typ.

f) Handelsplats.

g) Identifiering av instrumentet.

h) Kop-/forsdljningsindikator.

i) Orderns beskaffenhet om det inte &r en kop-/séljorder.

j) Miéngd.

k) Pris per enhet.

1) Total ersdttning.

m) Den totala summan av kommission och kostnader som tagits ut och,
pa kundens begiran, en specifikation av de enskilda posterna, in-
klusive, om relevant, alla paldgg eller nedsdttningar som tillimpats
om transaktionen utfordes av ett virdepappersforetag vid handel for
egen rakning, och foretaget har en skyldighet om bésta utférande
gentemot kunden.

n) Den erhallna vixelkursen nér transaktionen innebir konvertering av
valuta.

o) Kundens skyldigheter vid avvecklingen av transaktionen, inklusive
tidsfristen for betalning eller leverans samt erforderliga kontoupp-
gifter, om dessa uppgifter och skyldigheter inte redan har meddelats
kunden.

p) Om virdepappersforetaget eller en person i véirdepappersforetagets
foretagsgrupp eller ndgon annan av virdepappersforetagets kunder
var kundens motpart ska detta faktum anges, sdvida inte ordern
utférdes inom ramen for ett handelssystem som underlédttar anonym
handel.

Om ordern utfors i delar far vardepappersforetaget, vid tillimpning av
bestimmelserna i led k, vélja att informera kunden om priset for varje
del eller det genomsnittliga priset. Om det genomsnittliga priset till-
handahalls ska vérdepappersforetaget pd begiran tillhandahélla kunden
information om priset for varje del.

5. Viérdepappersforetaget far tillhandahalla kunden den information
som avses i punkt 4 med hjilp av standardkoder om det ocksa lamnar
en forklaring till de koder som anvénds.

Artikel 60
Rapporteringsskyldighet med avseende pa portfoljforvaltning
(Artikel 25.6 i direktiv 2014/65/EU)

1. Virdepappersforetag som tillhandahaller portfoljforvaltningstjéns-
ter till kunder ska till varje enskild kund 1dmna regelbundna rapporter pa
ett varaktigt medium om den portf6ljférvaltningsverksamhet som utforts
for kundens rékning, sdvida inte sddana rapporter tillhandahalls av en
annan person.
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2.

Regelbundna rapporter enligt punkt 1 ska ge en rittvisande och

vilavvidgd bild av verksamheten och av portféljens utveckling under
rapporteringsperioden och, beroende pa vad som ér relevant, innefatta
foljande uppgifter:

a)

b)

<)

d)

e)

2)

h)

cn

b)

<)

Virdepappersforetagets namn.

Namn eller annan beteckning pd kundens konto.

Oversikt 6ver portfoljens innehdll och virde, diribland nirmare upp-
gifter om de enskilda finansiella instrumenten, deras marknadsvérde
eller skiliga vdrde om marknadsvirde saknas och behallningen i
borjan och i slutet av perioden samt portfdljens utveckling under
perioden.

Den totala summan av arvoden och avgifter under perioden, inklu-
sive en specifikation av minst de totala forvaltningsarvodena och
kostnaderna i samband med utférandet, och, i férekommande fall,
en uppgift om att en mer detaljerad fordelning kan tillhandahallas pa
begéran.

En jimforelse av utvecklingen under den period som omfattas av
rapporten med det referensvirde for investeringsutvecklingen (i fore-
kommande fall) som virdepappersforetaget och kunden har kommit
Overens om.

Det totala belopp som erhallna utdelningar, rdntor och andra utbetal-
ningar i kundens portfolj uppgér till under rapporteringsperioden.

Uppgifter om andra foretagshéndelser som ger upphov till réttigheter
avseende finansiella instrument i portfoljen.

Varje transaktion som utforts under perioden ska i forekommande
fall 4tfoljas av den information som avses i artikel 59.4 c-1 sdvida
inte kunden viljer att erhélla information om utférda transaktioner
for varje enskild transaktion, d4 punkt 4 i denna artikel ska tillimpas.

Den regelbundna rapport som avses i punkt 1 ska tillhandahallas
ging var sjitte ménad, utom i foljande fall:

Om viérdepappersforetaget erbjuder sina kunder ett onlinesystem som
uppfyller kraven for ett varaktigt medium, dér aktuella vérderingar
av kundens portfolj tillhandahélls och dar kunden enkelt kan fa till-
géng till den information som krévs enligt artikel 63.2 och foretaget
har beldgg for att kunden har konsulterat en virdering av portféljen
minst en gang under det berérda kvartalet.

I de fall som omfattas av punkt 4 ska regelbundna rapporter till-
handahéllas minst en gang var tolfte manad.

Om avtalet mellan ett virdepappersforetag och en kund avseende en
portfoljforvaltningstjdnst medger en portfolj med lanat kapital ska
regelbundna rapporter tillhandahallas minst en géng i manaden.
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Undantaget i led b ska inte gélla for transaktioner med finansiella in-
strument som omfattas av artikel 4.1.44 c i direktiv 2014/65/EU eller
ndgon av punkterna 4—11 i avsnitt C i bilaga I till samma direktiv.

4. Om kunden viljer att ta emot information om utfoérda transaktioner
for varje enskild transaktion ska vérdepappersforetagen omgaende nér
portfoljforvaltaren utfor en transaktion tillhandahélla kunden all vésent-
lig information om transaktionen pd ett varaktigt medium.

Virdepappersforetaget ska Oversinda en bekriftelse till kunden om
transaktionen med den information som anges i artikel 59.4 senast
den forsta affirsdagen efter utforandet eller, om virdepappersforetaget
tar emot bekriftelsen fran en tredje part, senast den forsta affarsdagen
efter mottagandet av bekréftelsen fran den tredje parten.

Det andra stycket ska inte tillimpas om bekriftelsen skulle innehélla
samma information som en bekriftelse som omgaende ska Overséndas
till kunden av en annan person.

Artikel 61
Rapporteringsskyldighet med avseende pa godtagbara motparter
(Artiklarna 24.4 och 25.6 i direktiv 2014/65/EU)

De krav som giller for rapporterna till icke-professionella och profes-
sionella kunder enligt artiklarna 49 och 59 ska gélla utom om vérdepap-
persforetag ingar avtal med godtagbara motparter for att faststélla rap-
porteringens innehall och tidsfrister.

Artikel 62

Ytterligare rapporteringsskyldigheter med avseende pa portfoljfor-
valtning eller eventualforpliktelsetransaktioner

(Artikel 25.6 i direktiv 2014/65/EU)

1.  Vérdepappersforetag som tillhandahaller portfoljforvaltningstjans-
ter ska informera kunden om det totala vérdet av portfoljen, enligt
vérderingen i boérjan av varje rapporteringsperiod, minskar med 10 %
och dérefter vid multiplar om 10 %, senast i slutet av den affdrsdag da
troskelvardet har overskridits eller, om troskelvirdet har dverskridits pé
en icke-affirsdag, senast i slutet av ndrmast foljande affarsdag.

2. Virdepappersforetag som innehar ett konto for en icke-professio-
nell kund dér det ingér positioner i finansiella instrument med l&nat
kapital eller eventualforpliktelsetransaktioner ska informera kunden om
det ursprungliga vérdet av varje instrument minskar med 10 % och
dérefter vid multiplar om 10 %. Rapportering enligt denna punkt ska
goras per enskilt instrument savida inte annat avtalats med kunden, och
ska dga rum senast i slutet av den affarsdag da troskelvérdet har Sver-
skridits eller, om troskelviardet har overskridits pa en icke-affirsdag,
senast i slutet av ndrmast foljande affarsdag.
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Artikel 63
Oversikter éver kunders finansiella instrument eller medel

(Artikel 25.6 i direktiv 2014/65/EU)

1.  Vérdepappersforetag som innehar finansiella instrument eller me-
del for kunders rikning ska minst en gang per kvartal till varje kund for
vars rikning de innehar finansiella instrument eller medel dversdnda en
oversikt pa ett varaktigt medium Over de finansiella instrumenten eller
medlen, sévida inte en sddan Oversikt har tillhandahéllits i ndgot annat
regelbundet utdrag. Om kunden begdr det ska foretagen tillhandahalla
en sadan Gversikt med tdtare intervall till marknadsméssigt pris.

Det forsta stycket ska inte gédlla kreditinstitut som auktoriserats enligt
Europaparlamentets och radet direktiv 2000/12/EG (') med avseende pa
inséttningar i den mening som avses i det direktivet och som innehas av
institutet.

2. Den oOversikt dver kundens tillgdngar som avses i punkt 1 ska
innehalla foljande information:

a) Nérmare uppgifter om alla de finansiella instrument eller medel som
vardepappersforetaget innehar for kundens rikning vid utgéngen av
den period som omfattas av Gversikten.

b) I vilken utstrickning en kunds finansiella instrument eller medel har
varit foremal for transaktioner for vardepappersfinansiering.

¢) Omfattningen av alla belopp som kunden har tjédnat pa att delta i
transaktioner for vérdepappersfinansiering, och grunden for denna
fortjanst.

d) En tydlig angivelse av de tillgangar eller medel som omfattas av
bestimmelserna i direktiv 2014/65/EU och dess genomforandeatgir-
der, och de tillgangar och medel som inte omfattas, till exempel
sddana som omfattas av avtal om finansiell dganderittséverforing.

e) En tydlig angivelse av vilka tillgangar som paverkas av vissa sérdrag
i deras dgandestatus, till exempel pa grund av pantritt.

f) Marknadsvirde eller, om detta inte ar tillgéngligt, uppskattat vérde
av de finansiella instrument som Gversikten omfattar, med en tydlig
angivelse av det faktum att avsaknaden av ett marknadspris sannolikt
ar ett tecken pa bristande likviditet. Nar foretaget tar fram det upp-
skattade virdet ska det gora det efter basta formaga.

Om en kunds portfo]j innehaller avkastning frén en eller flera oavveck-
lade transaktioner fr den information som avses i led a vara baserad
antingen pa handelsdatum eller avvecklingsdatum forutsatt att samma
grund tilldimpas konsekvent pd all information i dversikten.

(") Europaparlamentets och radets direktiv 2000/12/EG av den 20 mars 2000 om

rétten att starta och driva verksamhet i kreditinstitut (EGT L 126, 26.5.2000,
s. 1).
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Den regelbundna oversikt dver kundens tillgdngar som avses i punkt 1
ska inte ldmnas om virdepappersforetaget erbjuder sina kunder ett on-
linesystem som uppfyller kraven for ett varaktigt medium, dir kunden
pa ett enkelt sétt far tillgang till aktuella versikter over sina finansiella
instrument eller medel, och foretaget har beldgg for att kunden har
konsulterat denna Oversikt minst en gdng under det berdrda kvartalet.

3. Vérdepappersforetag som innehar finansiella instrument eller me-
del och som utfor portfoljforvaltningstjénster for en kunds rakning far ta
med den &versikt 6ver kundens tillgangar som avses i punkt 1 i de
regelbundna rapporter som foretaget tilhandahaller kunden enligt arti-
kel 60.1.

AVSNITT 5

Bdsta utforande

Artikel 64
Kriterier for bista utforande

(Artiklarna 27.1och 24.1 i direktiv 2014/65/EU)

1. Vid utférande av kundorder ska virdepappersforetagen beakta fol-
jande kriterier for att faststilla den relativa betydelsen av de faktorer
som anges i artikel 27.1 i direktiv 2014/65/EU:

a) Kundens egenskaper, bland annat kategorisering som icke-professio-
nell eller professionell kund.

b) Kundorderns egenskaper, inklusive om ordern omfattar transaktioner
for véardepappersfinansiering.

¢) Utmirkande egenskaper for de finansiella instrument som ingar i
ordern.

d) Utmirkande egenskaper for de handelsplatser for utforande som or-
dern kan skickas till.

Vid tilldimpning av denna artikel och artiklarna 65 och 66 inglr i be-
greppet “handelsplats for utférande” en reglerad marknad, en MTF- eller
OTF-plattform, en systematisk internhandlare eller en marknadsgarant
eller en annan person som tillhandahaller likviditet eller en enhet som i
ett tredjeland utfor en funktion som liknar de funktioner som utfors av
ndgon av de foregiende.

2. Ett virdepappersforetag uppfyller sin skyldighet enligt artikel 27.1
i direktiv 2014/65/EU att vidta alla atgdrder som behdvs for att uppna
basta mdjliga resultat for en kund i den utstrackning som foretaget utfor
en order eller en sérskild aspekt av en order enligt sérskilda instruktio-
ner fran kunden avseende ordern eller orderns sérskilda aspekter.

3. Virdepappersforetag far inte fordela eller paféra kommission pa
ett sddant sitt att det leder till otillborlig diskriminering mellan handels-
platserna for utférande.
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4. Om ett virdepappersforetag utfor order eller fattar beslut om att
handla med OTC-produkter, inklusive skriddarsydda produkter, ska det
kontrollera om det pris som kunden erbjuds &r rimligt, genom att samla
in marknadsdata som anvinds i uppskattningen av priset pd en sadan
produkt och, om mdjligt, genom att jaimfora med liknande eller jam-
forbara produkter.

Artikel 65

Skyldigheter for virdepappersforetag som utfor portfoljforvaltning
och mottagande och vidarebefordran av order att handla i kundens
bésta intresse

(Artikel 24.1och 24.4 i direktiv 2014/65/EU)

1. Nér virdepappersforetag tillhandahaller portfoljforvaltning ska de
uppfylla skyldigheten enligt artikel 24.1 i direktiv 2014/65/EU att
handla i sina kunders bésta intresse ndr de placerar order hos andra
enheter for utférande till foljd av vidrdepappersforetagets beslut att
handla med finansiella instrument fér kundens rékning.

2. Nir vardepappersforetag tillhandahaller tjédnster som avser att ta
emot och vidarebefordra order ska de uppfylla skyldigheten enligt ar-
tikel 24.1 i direktiv 2014/65/EU att handla i sina kunders bésta intresse
nédr de vidarebefordrar kundorder till andra enheter for utforande.

3. For att uppfylla kraven i punkterna 1 eller 2 ska virdepappers-
foretag uppfylla kraven i punkterna 4—7 i denna artikel och artikel 64.4.

4.  Virdepappersforetagen ska vidta alla atgérder som behdvs for att
uppnd bista mojliga resultat for sina kunder med beaktande av de
faktorer som avses i artikel 27.1 i direktiv 2014/65/EU. Den relativa
betydelsen av dessa faktorer ska faststillas med hénvisning till de kri-
terier som anges i artikel 64.1 i direktiv 2014/65/EU och, betriffande
icke-professionella kunder, till kravet i artikel 27.1 i samma direktiv.

Ett vardepappersforetag uppfyller sina skyldigheter enligt punkt 1 eller 2
och behover inte vidta de atgidrder som anges i denna punkt, om det
foljer specifika order fran sin kund nédr det placerar en order hos, eller
vidarebefordrar en order till, en annan enhet for utforande.

5. Viérdepappersforetagen ska inféra och tillimpa riktlinjer som gor
att de kan uppfylla kravet i punkt 4. For varje klass av instrument ska
riktlinjerna ange de enheter hos vilka order placeras eller till vilka
virdepappersforetaget vidarebefordrar order for utforande. De angivna
enheterna ska ha ordningar for utférandet som gor att vérdepappers-
foretaget kan uppfylla sina skyldigheter enligt denna artikel nir det
placerar order hos, eller vidarebefordrar dem till, respektive enhet for
utférande.
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6.  Virdepappersforetagen ska informera sina kunder om de riktlinjer
som inforts enligt punkt 5 och artikel 66 punkterna 2—9. Vardepappers-
foretag ska ge sina kunder ldmplig information avseende foretaget och
dess tjanster och de enheter som valts ut for utforande. I synnerhet ska
véardepappersforetag, nédr de viéljer ut andra foretag for att tillhandahalla
tjinster avseende utforande av order, arligen och for varje klass av
finansiella instrument, sammanfatta och offentliggéra information om
de fem framsta virdepappersforetagen i fraga om handelsvolym till vilka
de vidarebefordrade, eller hos vilka de placerade, kundorder for ut-
forande under foregdende ar, samt information om utforandets kvalitet.
Informationen ska dverensstimma med de uppgifter som offentliggors i
enlighet med de tekniska standarder som utarbetas i enlighet med ar-
tikel 27.10 b i direktiv 2014/65/EU.

Om en kund ldgger fram en motiverad begiran ska vérdepappersforeta-
gen ge sina kunder eller presumtiva kunder information om de enheter
till vilka de vidarebefordrar, eller hos vilka de placerar, order for ut-
forande.

7. Vérdepappersforetagen ska regelbundet kontrollera att de riktlinjer
som inforts enligt punkt 5 &r effektiva, och sidrskilt dvervaka kvaliteten
pd utforandet for de enheter som anges i riktlinjerna, och 1 tillimpliga
fall atgirda forekommande brister.

Virdepappersforetag ska gora en dversyn av riktlinjerna och arrange-
mangen minst en gang per ar. En sddan dversyn ska ocksd goras vid
varje tillfalle da en vésentlig forandring intrdffar som péaverkar foretagets
forutséttningar att fortsdtta att uppna bédsta mojliga resultat for sina
kunder.

Vérdepappersforetag ska bedéma om en vésentlig fordndring har intraf-
fat och Overvdga édndringar av de handelsplatser for utférande eller
enheter som det anser vara tillforlitliga nar det géller att uppfylla de
overgripande kravet pa bista utforande.

Med visentlig dndring avses en betydande hidndelse som kan péverka
parameterviardena for bdsta utfoérande, till exempel kostnad, pris, has-
tighet, sannolikhet for utférande och avveckling, storlek, art eller andra
overviaganden av betydelse for utforandet av ordern.

8. Denna artikel skall inte tillimpas nér ett virdepappersforetag, som
tillhandahéller tjanster med portfoljforvaltning eller tar emot och vida-
rebefordrar order, dven utfér mottagna order eller beslut att handla som
géller dess kundportfolj. 1 sadana fall ska artikel 27 i direktiv
2014/65/EU tillampas.

Artikel 66
Riktlinjer for utféorandet
(Artikel 27.5 och 27.7 i direktiv 2014/65/EU)
1. Virdepappersforetagen ska minst en gdng om aret se Over de

riktlinjer for utférandet som upprittats enligt artikel 27.4 i1 direktiv
2014/65/EU samt sina forfaranden for utforande av order.
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En sadan Oversyn ska ocksa goras ndr en visentlig fordndring enligt
definitionen i artikel 65.7 intrdffar som péaverkar foretagets forutsitt-
ningar att fortsétta att I1opande uppné bésta mdjliga resultat vid utforande
av kundorder genom att anvénda de handelsplatser som ingér i riktlin-
jerna for utférande. Viardepappersforetag ska bedoma om en vésentlig
fordndring har intréffat och dvervédga @ndringar av den relativa betydel-
sen av faktorerna for bdsta utforande ndr det giller att uppfylla de
overgripande kravet pa bista utforande.

2. Informationen om riktlinjerna for utforandet ska anpassas beroende
pd klassen av finansiella instrument och typen av tjénst som tillhanda-
halls, och innehalla de uppgifter som anges i punkterna 3-9.

3. Virdepappersforetagen ska ge foljande ndrmare upplysningar om
sina riktlinjer for utforandet till kunderna i god tid innan tjénsten till-
handahalls:

a) En redogorelse for den relativa betydelse som virdepappersforetaget,
i enlighet med de kriterier som anges i artikel 59.1, faster vid de
faktorer som avses i artikel 27.1 i direktiv 2014/65/EU, eller det
forfarande genom vilket foretaget faststiller dessa faktorers relativa
betydelse.

b) En forteckning 6ver de handelsplatser for utférande som foretaget
anser vara tillforlitliga nir det géller att uppfylla foretagets skyldig-
heter att vidta alla rimliga &tgérder for att 16pande uppnéd bista
mdjliga resultat vid utférande av kundorder, och dir det specificeras
vilka handelsplatser for utférande som anvénds for varje klass av
finansiella instrument, for order fran icke-professionella kunder, or-
der fran professionella kunder och transaktioner for vdrdepappers-
finansiering.

¢) En forteckning over faktorer som anvénds for att vdlja ut en handels-
plats for utforande, inklusive kvalitativa faktorer sdsom clearing-
system, handelsspérrar, planerade atgérder och andra relevanta Gver-
viaganden, och den relativa betydelsen av varje faktor. Informationen
om de faktorer som anvinds for att vélja en handelsplats for ut-
forande ska Overensstimma med de kontroller som foretaget anvén-
der for att visa for kunderna att basta méojliga utforande 16pande har
uppnatts nir det ser dver sina riktlinjer och arrangemang.

d) Hur faktorerna pris, kostnad, hastighet, sannolikhet for utférande och
alla andra relevanta faktorer for utforandet beaktas som en del av alla
atgérder som behdvs for att uppna bista mojliga resultat for kunden.

e) I forekommande fall, angivande av att foretaget utfér kundorder
utanfor en handelsplats, konsekvenser, t.ex. motpartsrisker som upp-
kommer ndr order utférs utanfor en handelsplats, och, om kunden
begir det, ytterligare information om konsekvenser till f6ljd av denna
typ av utférande.
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f) En tydlig varning pa framtrddande plats om att sérskilda instruktio-
ner fran en kund kan forhindra foretaget fran att vidta de atgérder
som det har utarbetat och genomfort i sina riktlinjer for utforande for
att uppnd bidsta mojliga resultat vid utforande av dessa order med
avseende pé de delar som omfattas av instruktionerna.

g¢) En sammanfattning av forfarandet for att vélja ut handelsplatser for
utférande, tillimpade riktlinjer, och rutiner och processer for att
analysera den kvalitet pd utforandet som uppnétts, och av hur fore-
tagen Overvakar och kontrollerar att man uppnér basta mojliga resul-
tat for kunderna.

Informationen skall tillhandahéllas pa ett varaktigt medium eller pd en
webbplats (ndr denna inte utgér ett varaktigt medium) forutsatt att vill-
koren som anges i artikel 3.2 dr uppfyllda.

4. Om virdepappersforetag tillimpar olika avgifter beroende pa han-
delsplats for utforande ska foretaget forklara dessa skillnader tillrdckligt
ingdende sd att kunden kan forstd fordelar och nackdelar med valet av
en enda handelsplats for utférande.

5. Om virdepappersforetag uppmanar kunder att vélja en handels-
plats for utférande ska man ge information som é&r opartisk, tydlig
och inte vilseledande, for att forhindra att kunden viljer en handelsplats
for utférande framfor en annan enbart pd grundval av foretagets pris-
séttning.

6.  Virdepappersforetag far endast ta emot betalningar fran tredje part
som Gverensstimmer med artikel 24.9 i direktiv 2014/65/EU och de ska
informera kunderna om alla incitament som de erhéller fran handels-
platser for utférande. Informationen ska ange vilka avgifter som vér-
depappersforetaget tar ut av alla motparter som &r involverade i en
transaktion, och om avgifterna varierar beroende pad kund ska infor-
mationen ange hogsta avgifter eller vilka olika avgifter som kan tas ut.

7. Om ett virdepappersforetag tar ut avgifter fran mer @n en part i en
transaktion, i enlighet med artikel 24.9 i direktiv 2014/65/EU och dess
genomfOrandeatgirder, ska foretaget informera sina kunder om vérdet
pa alla monetdra eller icke-monetéra formaner som det erhaller.

8. Om en kund gor en rimlig och proportionerlig begdran om upp-
lysningar om vérdepappersforetagets riktlinjer eller arrangemang och hur
foretaget ser over dem, ska foretaget svara pa ett tydligt sitt och inom
rimlig tid.

9. Om ett virdepappersforetag utfor order for icke-professionella
kunders rékning ska det tillhandahalla dessa kunder en sammanfattning
av relevanta riktlinjer som é&r inriktad pa deras totala kostnader. Sam-
manfattningen ska ocksd innehalla en hinvisning till de senaste upp-
gifterna om utforandets kvalitet som offentliggjorts i enlighet med ar-
tikel 27.3 i direktiv 2014/65/EU for varje handelsplats for utférande som
vardepappersforetaget har tagit upp i sina riktlinjer for utforande.
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AVSNITT 6

Hantering av kundorder

Artikel 67
Allminna principer

(Artiklarna 28.1och 24.1 i direktiv 2014/65/EU)

1.  Virdepappersforetagen ska uppfylla foljande villkor nédr de utfor
kundorder:

a) Sékerstilla att order som utforts for kundernas rékning registreras
och fordelas snabbt och korrekt.

b) Utfora i ovrigt jaimforbara kundorder omgaende och i den tidsfoljd
som de togs emot, sdvida detta inte omojliggérs av orderns egen-
skaper eller rddande marknadsforhallanden, eller om nédgot annat
krdvs pa grund av kundens intressen.

¢) Informera icke-professionella kunder om alla betydande svérigheter
med att utfora ordern korrekt s& snart de blir medvetna om svarig-
heten.

2. Om ett virdepappersforetag ansvarar for att Gvervaka och genom-
fora avvecklingen av en utford order ska det vidta alla rimliga atgdrder
for att se till att alla finansiella instrument eller medel som tillhor
kunden, som har tagits emot for att avveckla den utférda ordern, snabbt
och korrekt dverfors till den berdrda kundens konto.

3. Ett viardepappersforetag far inte missbruka information som avser
dnnu inte utférda kundorder och ska vidta alla rimliga atgérder for att
forhindra att ndgon av foretagets relevanta personer missbrukar sddan
information.

Artikel 68
Ackumulering och fordelning av order

(Artiklarna 28.1 och 24.1 i direktiv 2014/65/EU)

1. Vérdepappersforetag far inte utféra en kundorder eller en trans-
aktion for egen rikning tillsammans med andra kundorder sdvida inte
foljande villkor dr uppfyllda:

a) Det maste vara osannolikt att ackumuleringen av order och trans-
aktioner generellt kommer att vara till nackdel for en enskild kund
vars order ingér i den.

b) Alla kunder vars order ska ingéd i ackumuleringen maste underrattas
om att ackumuleringen kan vara till kundens nackdel med avseende
pa en sérskild order.
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¢) Riktlinjer for fordelning av order maste faststdllas och genomfGras
for att gora det mojligt att réttvist fordela ackumulerade order och
transaktioner, diribland hur deras volym och pris bestimmer fordel-
ningen, och behandling av delvis utférda order.

2. Om ett vérdepappersforetag ackumulerar en order med en eller
flera andra kundorder och den ackumulerade ordern delvis utfors, ska
foretaget fordela de berérda affirerna i enlighet med sina riktlinjer for
fordelning av order.

Artikel 69
Ackumulering och fordelning av transaktioner for egen rikning

(Artiklarna 28.1och 24.1 i direktiv 2014/65/EU)

1.  Vérdepappersforetag som har ackumulerat transaktioner for egen
rakning med en eller flera kundorder far inte fordela de berdrda affa-
rerna pa ett sitt som dr till nackdel for kunden.

2. Om ett védrdepappersforetag ackumulerar en kundorder med en
transaktion for egen rdkning och den ackumulerade ordern utfors delvis
ska foretaget vid fordelningen av de berdrda affarerna prioritera kunden
framfor foretaget.

Om ett virdepappersforetag pa rimliga grunder kan visa att det utan
denna kombination inte skulle ha kunnat utfora ordern till lika fordel-
aktiga villkor, eller 6verhuvudtaget, far foretaget fordela transaktionen
for egen rakning proportionellt i enlighet med sina riktlinjer for fordel-
ning av order enligt artikel 68.1 c.

3. Som en del av de riktlinjer for fordelning av order som avses i
artikel 68.1 ¢ ska vérdepappersforetag inrdtta forfaranden som syftar till
att forhindra omfordelning av transaktioner for egen rakning, som utfors
i kombination med kundorder, pa ett sétt som ér till nackdel for kunden.

Artikel 70

Snabbt, effektivt och rittvist utforande av Kkundorder och
offentliggérande av ej utforda limiterade kundorder avseende
aktier som handlas pa en handelsplats

(Artikel 28 i direktiv 2014/65/EU)

1. En kunds limiterade order avseende aktier som &r upptagna till
handel pa en reglerad marknad eller som handlas pa en handelsplats,
vilken inte utférs omedelbart under radande marknadsférhallanden enligt
artikel 28.2 i direktiv 2014/65/EU, ska anses vara tillgdnglig for all-
ménheten nér virdepappersforetaget har ldmnat ordern for utférande till
en reglerad marknad eller en MTF-plattform, eller om ordern har
offentliggjorts av en leverantér av datarapporteringstjinster beldgen i
en medlemsstat, och latt kan utforas sa snart marknadsforhallandena
tillater det.
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2. Reglerade marknader och MTF-plattformar ska prioriteras i enlig-
het med foretagets riktlinjer for utforandet for att sdkerstdlla utférande
sé snart marknadsforhdllandena tillater det.

AVSNITT 7

Godtagbara motparter

Artikel 71
Godtagbara motparter
(Artikel 30 i direktiv 2014/65/EU)

1. Utdver de kategorier som uttryckligen anges i artikel 30.2 i direk-
tiv 2014/65/EU far medlemsstaterna erkédnna som godtagbar motpart i
enlighet med artikel 30.3 1 det direktivet ett foretag som tillhér en
kundkategori som ska betraktas som professionella kunder enligt avsnitt
I forsta, andra och tredje styckena i bilaga II till samma direktiv.

2. Om en godtagbar motpart i enlighet med artikel 30.2 andra stycket
i direktiv 2014/65/EU begér behandling som en kund vars affirer med
ett viardepappersforetag omfattas av artiklarna 24, 25, 27 och 28 i det
direktivet, ska begéiran goras skriftligen och ange huruvida behandlingen
som icke-professionell eller professionell kund avser en eller flera in-
vesteringstjanster eller transaktioner, eller en eller flera transaktions-
eller produktslag.

3. Om en godtagbar motpart begir att bli behandlad som en kund
vars affdrer med ett virdepappersforetag omfattas av artiklarna 24, 25,
27 och 28 i direktiv 2014/65/EU, men inte uttryckligen begir att bli
behandlad som en icke-professionell kund, ska foretaget behandla den
godtagbara motparten som en professionell kund.

4. Om den godtagbara motparten uttryckligen begér att bli behandlad
som en icke-professionell kund ska vérdepappersforetaget behandla den
godtagbara motparten som en icke-professionell kund, med tillimpning
av de bestimmelser med avseende pd begiran om behandling som
icke-professionell kund som anges i avsnitt I andra, tredje och fjirde
styckena i bilaga II till direktiv 2014/65/EU.

5. Om en kund begir att betraktas som en godtagbar motpart i en-
lighet med artikel 30.3 i direktiv 2014/65/EU ska foljande forfarande
tillimpas:

a) Virdepappersforetaget ska genom en tydlig skriftlig varning upp-
mérksamma kunden pé foljderna for kunden av en sddan begédran,
déribland det skydd som denne kan forlora.
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b) Kunden ska skriftligen bekréfta sin begéran om att behandlas som en
godtagbar motpart antingen generellt eller i friga om en eller flera
investeringstjdnster eller en transaktion eller ett transaktions- eller
produktslag, och att denne dr medveten om foljderna av att eventuellt
forlora skydd till f6ljd av begéran.

AVSNITT 8

Dokumentering

Artikel 72
Bevarande av uppgifter

(Artikel 16.6 i direktiv 2014/65/EU)

1.  Uppgifterna ska bevaras pa ett medium som gor det mojligt att
lagra information pd ett sétt som ar tillgéngligt for anvindning i fram-
tiden for den behoériga myndigheten, och i en sddan form och pé ett
sadant satt att foljande villkor ar uppfyllda:

a) Den behoriga myndigheten ska latt kunna komma at uppgifterna och
rekonstruera varje viktigt steg i hanteringen av alla transaktioner.

b) Det ska vara létt att faststilla vilka korrigeringar och Ovriga dnd-
ringar som gjorts, samt uppgifternas innehall fore dessa korrigeringar
och #ndringar.

¢) Det fér inte vara mojligt att manipulera eller fordndra uppgifterna pé
annat sétt.

d) Databehandling eller annan effektiv behandling av uppgifterna ska
vara mojlig, om dataanalys inte kan goras pa ett smidigt sitt pa
grund av uppgifternas miangd och typ.

e) Foretagets arrangemang ska uppfylla dokumenteringskraven oavsett
vilken teknik som anvénds.

2. Virdepappersforetag ska bevara minst de uppgifter som anges i
bilaga I till denna forordning, beroende pd deras verksamhets karaktar.

Forteckningen over uppgifter i bilaga I till denna forordning péverkar
inte andra dokumenteringsskyldigheter som foljer av annan lagstiftning.

3. Virdepappersforetag ska ocksd dokumentera eventuella riktlinjer
och rutiner som de dr skyldiga att bevara skriftligen enligt direktiv
2014/65/EU, forordning (EU) nr 600/2014, direktiv 2014/57/EU och
forordning (EU) nr 596/2014 och deras respektive tillampningsforeskrif-
ter.
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De behoriga myndigheterna far kriava att vardepappersforetagen bevarar
ytterligare uppgifter d&n de som fortecknas i bilaga I till denna forord-
ning.

Artikel 73

Dokumentering av virdepappersforetagets och kundens rittigheter
och skyldigheter

(Artikel 25.5 1 direktiv 2014/65/EU)

Uppgifter om vérdepappersforetagets och kundens rittigheter och skyl-
digheter inom ramen for avtal om att tillhandahalla tjénster, eller upp-
gifter om de villkor som foretaget tillimpar for att tillhandahalla kunden
tjénster, ska bevaras minst under den tidsperiod som kundrelationen
varar.

Artikel 74
Dokumentering av kundorder och beslut att handla

(Artikel 16.6 1 direktiv 2014/65/EU)

Virdepappersforetag ska, for varje ursprunglig order som mottagits fran
en kund, och for varje ursprungligt beslut att handla, omedelbart regi-
strera och halla tillgéngliga for den behdriga myndigheten minst de
uppgifter som anges i avsnitt 1 i bilaga IV till denna forordning, i
den utstrickning de dr tillimpliga pa ordern eller beslutet att handla.

Om de uppgifter som anges i avsnitt 1 i bilaga IV till denna f6érordning
dven foreskrivs i artiklarna 25 och 26 i férordning (EU) nr 600/2014 ska
de registreras pa ett konsekvent sétt och i enlighet med samma normer
som foreskrivs i artiklarna 25 och 26 i forordning (EU) nr 600/2014.

Artikel 75
Dokumentering av transaktioner och orderhantering

(Artikel 16.6 i direktiv 2014/65/EU)

Virdepappersforetag ska, omedelbart efter att ha mottagit en kundorder
eller fattat beslut om att handla, registrera och halla tillgéngliga for den
behoriga myndigheten minst de uppgifter som anges i avsnitt 2 i bilaga
IV i den utstrickning de é&r tillimpliga pad ordern eller beslutet att
handla.

Om de uppgifter som anges i avsnitt 2 i bilaga IV &dven foreskrivs i
artiklarna 25 och 26 i forordning (EU) nr 600/2014 ska de registreras pa
ett konsekvent sitt och i enlighet med samma normer som foreskrivs i
artiklarna 25 och 26 i foérordning (EU) nr 600/2014.
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Artikel 76

Inspelning av telefonsamtal eller bevarande av elektronisk
kommunikation

(Artikel 16.7 i direktiv 2014/65/EU)

1.  Virdepappersforetagen ska infora, genomfora och uppritthélla ef-
fektiva riktlinjer for inspelning av telefonsamtal och bevarande av elek-
tronisk information som faststéllts skriftligt och &r ldmpliga med avse-
ende pa foretagets storlek och organisation samt med avseende pa verk-
samhetens art, omfattning och komplexitet. Riktlinjerna ska omfatta
foljande:

a) Identifiering av telefonsamtal och elektronisk kommunikation, inklu-
sive relevanta interna telefonsamtal och intern elektronisk kommuni-
kation som omfattas av dokumenteringskraven i artikel 16.7 i direk-
tiv 2014/65/EU.

b) Specificering av vilka rutiner som ska foljas och atgérder som ska
vidtas for att sékerstdlla att foretaget uppfyller artikel 16.7 tredje och
attonde styckena i direktiv 2014/65/EU vid sérskilda omstdndigheter
dé vardepappersforetaget inte kan dokumentera samtalet/meddelandet
med hjilp av utrustning som foretaget tillhandahaller, godkénner
eller tillater. Bevis pa sddana omstdndigheter ska sparas och finnas
tillgéngliga for behoriga myndigheter.

2. Virdepappersforetag ska sdkerstilla att ledningsorganet har effek-
tiv tillsyn och kontroll dver riktlinjer och rutiner for foretagets inspel-
ningar av telefonsamtal och bevarande av elektronisk kommunikation.

3. Virdepappersforetag ska sékerstdlla att de arrangemang som gors
for att uppfylla dokumenteringskraven &r teknikneutrala. Foretagen ska
regelbundet utvidrdera effektiviteten hos sina riktlinjer och rutiner och
inféra alternativa eller kompletterande &tgdrder och rutiner dir detta
krdavs och ar lampligt. Som ett minimum ska sadana alternativa eller
kompletterande atgédrder inforas nér foretaget godtar eller tillater ett nytt
kommunikationsmedium.

4.  Virdepappersforetag ska fora regelbundet uppdaterade register
6ver de personer som har foretagsutrustning eller privatdgd utrustning
som har godkénts for anvindning av foretaget.

5. Viérdepappersforetag ska ge personalen utbildning och praktik i de
rutiner som géller i samband med kraven i artikel 16.7 i direktiv
2014/65/EU.

6.  For att 6vervaka efterlevnaden av kraven pa inspelning, bevarande
och dokumentering i artikel 16.7 i direktiv 2014/65/EU ska vérdepap-
persforetag regelbundet kontrollera register Gver transaktioner och order
som omfattas av dessa krav, inklusive relevanta samtal. Kontrollerna ska
vara riskbaserade och proportionerliga.
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7. Vérdepappersforetag ska pd begiran visa upp riktlinjer, rutiner
och ledningens tillsyn av dokumenteringsreglerna for de behdoriga
myndigheterna.

8.  Innan virdepappersforetag tillhandahaller investeringstjénster och
bedriver verksamhet for nya och befintliga kunders rdkning som ror
mottagande, vidarebefordran och utférande av order, ska de informera
kunden om f6ljande:

a) Att samtal spelas in och kommunikation bevaras.

b) Att kopior av inspelade samtal och bevarad kommunikation med
kunden kommer att finnas tillgédngliga pad begdran under en period
pa fem &r och, om den behdriga myndigheten begér det, under en
period pa upp till sju ar.

Den information som avses i forsta stycket ska ges pa samma sprak som
det eller de sprék som anvinds for att tillhandahalla investeringstjénster
till kunderna.

9.  Virdepappersforetag ska pa ett varaktigt medium dokumentera all
relevant information om relevanta samtal vid personliga mdten med
kunderna. Informationen ska dtminstone innehélla

a) datum och klockslag for moéten,

b) motesplats,

¢) deltagarnas identitet,

d) moétesinbjudare,

e) relevant information om kundordern, déribland pris, volym, ordertyp
och uppgift om nér den ska vidarebefordras eller utforas.

10.  Dokumentationen ska forvaras pa ett varaktigt medium som méj-
liggdr uppspelning eller kopiering, och den méste bevaras i ett format
som inte tillater att originaldokumentation &ndras eller raderas.

Dokumentationen ska forvaras pa ett medium som gor att kunderna pé
begiran kan tillgd den pa ett smidigt sitt.

Foretagen ska sékerstdlla kvalitet, tillforlitlighet och fullstandighet for
alla inspelade telefonsamtal och all bevarad elektronisk kommunikation.

11.  Den period under vilken dokumentation ska bevaras ska borja
16pa fran och med den dag d& dokumentationen skapades.
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AVSNITT 9

Tillviixtmarknader for smda och medelstora foretag

Artikel 77
Kvalificering som sma och medelstora foretag

(Artikel 4.1.13 i direktiv 2014/65/EU)

1.  Emittenter vilkas aktier dr upptagna till handel sedan mindre 4n tre
ar ska anses vara smé och medelstora foretag i den mening som avses i
artikel 33.3 a i direktiv 2014/65/EU nér deras borsvérde ar lagre an 200
miljoner euro grundat pa ndgot av foljande:

a) Sista aktiekurs p& den forsta handelsdagen, om aktierna ar upptagna
till handel sedan mindre 4n ett ar.

b) Sista aktiekurs for det forsta handelsdret, om aktierna &r upptagna till
handel sedan mer 4n ett & men mindre &n tva ar.

¢) Medelvirdet av sista aktiekurs for vart och ett av de tvd forsta
handelséren, om aktierna dr upptagna till handel sedan mer &n tva
ar men mindre an tre &r.

2. Emittenter som inte har négra aktieinstrument som handlas pé
nagon handelsplats ska anses vara smd och medelstora foretag enligt
artikel 4.1.13 i direktiv 2014/65/EU om de, enligt senaste arsbokslut
eller sammanstéllda redovisning, uppfyller minst tva av foljande tre
kriterier: ett genomsnittligt antal anstdllda under rdkenskapsaret under
250, en balansomslutning som inte &verstiger 43 000 000 euro och en
arlig nettoomséttning som inte overstiger 50 000 000 euro

Artikel 78
Registrering som tillvixtmarknad for sma och medelstora foretag

(Artikel 33.3 i direktiv 2014/65/EU)

1. Nér det, for registrering som en tillvixtmarknad for smé och me-
delstora foretag i enlighet med artikel 33.3 a i direktiv 2014/65/EU,
faststélls om minst 50 % av de emittenter vilkas vérdepapper &r upp-
tagna till handel pad en MTF-plattform &r sma och medelstora foretag,
ska den behoriga myndigheten i hemmedlemsstaten for den som driver
en MTF-plattform berdkna den genomsnittliga andelen smé och medels-
tora foretag av det totala antalet emittenter vilkas finansiella instrument
ar upptagna till handel pad denna marknad. Den genomsnittliga andelen
ska berdknas den 31 december foregdende kalenderar som genomsnittet
av andelarna vid slutet av de tolv ménaderna under det kalenderdret.

Utan att det paverkar andra villkor for registrering som anges i arti-
kel 33.3 b—g i direktiv 2014/65/EU, ska den behdriga myndigheten som
tillvixtmarknad for sma och medelstora foretag registrera sokande utan
tidigare verksamhetsbakgrund och, efter utgdngen av tre ér, kontrollera
att kravet pa en ldgsta andel sma och medelstora foretag, faststdlld i
enlighet med forsta stycket, uppfylls.
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2. Med beaktande av kriterierna i artikel 33.3 b, ¢, d och f i direktiv
2014/65/EU far den behoriga myndigheten i hemmedlemsstaten for den
som driver en MTF-plattform inte registrera MTF-plattformen som en
tillvixtmarknad for sma och medelstora foretag om den inte anser att
MTEF-plattformen uppfyller foljande:

a) Den har upprittat och tillimpar regler som stiller krav pa objektiva
och Oppna kriterier for forsta och fortlopande upptagande av emit-
tenter till handel pa handelsplatsen.

b) Den har en verksamhetsmodell som é&r ldmplig for att fullgdra
uppgifterna och som sdkerstdller att réttvis och ordnad handel
uppratthéalls for finansiella instrument upptagna till handel pa
handelsplatsen.

¢) Den har upprittat och tillimpar regler som kriver att emittenter som
ansdker om upptagande av sina finansiella instrument till handel pa
MTF-plattformen, i fall dér direktiv 2003/71/EG inte &r tillimpligt,
offentliggdr ett 1ampligt upptagandedokument, som upprittats under
emittentens ansvar och dir det tydligt anges om det har godkénts
eller granskats eller inte, och av vem.

d) Den har upprittat och tillimpar regler som definierar det obligato-
riska innehéllet i det upptagandedokument som avses i led c, sa att
tillrdcklig information ges for att investerare ska kunna goéra en vil-
grundad beddmning av emittentens finansiella stéllning och framtids-
utsikter och de rittigheter som &r foljer med virdepapperen.

e) Den kriver att emittenten, i det upptagandedokument som avses i led
¢, anger om den anser att rorelsekapitalet &r tillrdckligt for de aktu-
ella behoven eller inte, och om sé inte ar fallet, redogdr for hur man
avser att anskaffa det ytterligare rorelsekapital som behdvs.

f) Den har ordnat med ett ldmpligt arrangemang for granskning av det
upptagandedokument som avses i led ¢ for att se till att det ar full-
stindigt, konsekvent och begripligt.

g) Den kréver att emittenter vilkas vérdepapper handlas pa handelsplat-
sen offentliggdr finansiella arsrapporter inom sex manader efter ut-
gingen av varje ridkenskapsar och finansiella halvarsrapporter inom
fyra manader efter utgangen av de forsta sex manaderna av varje
rakenskapsar.

h) Den sékerstéller spridning till allmdnheten av prospekt upprattade i
enlighet med direktiv 2003/71/EG, upptagandedokument enligt led c,
finansiella rapporter enligt led g och den information som anges i
artikel 7.1 1 forordning (EU) nr 596/2014, som offentliggors av
emittenter vilkas virdepapper dr foremal for handel pa handelsplat-
sen, genom att offentliggdra dem pé sin webbplats, eller genom att
lagga upp en direkt lank till emittentens webbsida dir sddana doku-
ment, rapporter och upplysningar offentliggors.
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i) Den garanterar att den tillsynsinformation som avses i led h och de
direkta ldnkarna &r tillgéngliga pa webbplatsen under minst fem ar.

Artikel 79
Avregistrering som tillvixtmarknad for smi och medelstora foretag

(Artikel 33.3 i direktiv 2014/65/EU)

1. Med beaktande av andelen smé och medelstora foretag, och utan
att det paverkar de andra villkor som anges i artikel 33.3 b—g i direktiv
2014/65/EU och i artikel 78.2 i denna forordning, far en tillvixtmarknad
for sma och medelstora foretag endast avregistreras av den behdriga
myndigheten i sin hemmedlemsstat om andelen smd och medelstora
foretag, faststdlld i enlighet med artikel 78.1 forsta stycket i denna for-
ordning, sjunker under 50 % under tre pd varandra foljande ar.

2. Med beaktande av de villkor som anges i artikel 33.3 b—g i di-
rektiv 2014/65/EU och i artikel 78.2 i denna forordning, ska den som
driver en tillvixtmarknad for sma och medelstora foretag avregistreras
av den behdriga myndigheten i sin hemmedlemsstat om dessa villkor
inte ldngre uppfylls.

KAPITEL IV
SKYLDIGHETER 1 SAMBAND MED DRIFT AV HANDELSPLATSER

Artikel 80

Omstindigheter som innebir allvarlig skada for investerarnas
intressen och en korrekt fungerande marknad

(Artiklarna 32.1, 32.2, 52.1 och 52.2 i direktiv 2014/65/EU)

1. Vid tillimpningen av artiklarna 32.1, 32.2, 52.1 och 52.2 i direktiv
2014/65/EU ska tillfalligt stopp for handeln med ett finansiellt instru-
ment eller avforande av ett finansiellt instrument fran handel anses vara
atgérder som riskerar att allvarligt skada investerarnas intressen eller
hindra marknaden fran att fungera korrekt under minst f6ljande omstén-
digheter:

a) Om detta skulle ge upphov till systemrisker som undergrdver den
finansiella stabiliteten, till exempel nédr det finns behov av att av-
veckla en dominerande marknadsstallning, eller om avvecklingsskyl-
digheter inte skulle kunna uppfyllas i en betydande omfattning.

b) Om fortsatt handel pd marknaden krivs for avgorande riskhante-
ringsfunktioner efter handel, dar det finns behov av en avveckling
av finansiella instrument till foljd av en clearingmedlems obestand i
enlighet med den centrala motpartens obestandsforfaranden, och en
central motpart skulle utséttas for oacceptabla risker till f6ljd av
oférméga att berdkna marginalsdkerheter.
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¢) Om emittentens ekonomiska bérkraft skulle dventyras, till exempel
ndr den deltar i foretagstransaktioner eller kapitalanskaffning.

2. For att avgora om tillfélligt stopp for eller avférande fran handel &r
atgdrder som riskerar att allvarligt skada investerarnas intressen eller
hindra marknaden fran att fungera korrekt i varje enskilt fall, ska den
nationella behériga myndigheten, en marknadsoperatér som driver en
reglerad marknad eller ett vardepappersforetag eller en marknadsopera-
tor som driver en MTF-plattform eller en OTF-plattform beakta alla
relevanta faktorer, déribland foljande:

a) Betydelsen av marknaden vad giller likviditet, ddr atgirdernas ef-
fekter sannolikt kommer att vara stdrre pad marknader som &r vikti-
gare for likviditeten dn pa andra marknader.

b) Typen av planerad &tgird, dar atgdrder med permanenta eller var-
aktiga effekter pa investerarnas forméga att handla med ett finansiellt
instrument pa handelsplatser, sisom avforande, sannolikt kommer att
ha en storre inverkan pa investerare &n andra atgirder.

c) Foljdverkningarna av ett tillfalligt handelsstopp eller avforande fran
handel pa tillréckligt relaterade derivat, index och referensvérden, for
vilka de instrument som stoppats eller avforts fungerar som under-
liggande tillgdng eller bestandsdel.

d) Hur ett tillfalligt handelsstopp inverkar pé intressena hos slutanvén-
dare pd marknaden da dessa inte dr finansiella motparter, till exempel
enheter som handlar med finansiella instrument for att sdkra sig mot
kommersiella risker.

3. De faktorer som anges i punkt 2 ska ocksa beaktas nir den beho-
riga nationella myndigheten, en marknadsoperatér som driver en regle-
rad marknad eller ett virdepappersforetag eller en marknadsoperatdr
som driver en MTF-plattform eller en OTF-plattform beslutar att inte
tillfélligt stoppa handel med ett finansiellt instrument eller avfora det
fran handel pd grundval av omstdndigheter som inte ingdr i forteck-
ningen i punkt 1.

Artikel 81

Omstéindigheter dir betydande overtridelser av reglerna pa en
handelsplats, otillborliga marknadsforhéllanden eller systemavbrott
som ror ett finansiellt instrument kan antas

(Artiklarna 31.2 och 54.2 i direktiv 2014/65/EU)

1. Vid bedémningen av om kravet géller enligt vilket operatdrer som
driver handelsplatser omedelbart ska underrétta sina behdriga myndig-
heten om betydande &vertriddelser av reglerna pa handelsplatserna, otill-
borliga marknadsforhallanden eller systemavbrott som ror ett finansiellt
instrument, ska operatdrerna beakta de signaler som anges i avsnitt A i
bilaga III till den hér férordningen.
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2. Information ska endast krivas i fall av betydande héndelser som
kan dventyra handelsplatsen roll och funktion som en del av finans-
marknadens infrastruktur.

Artikel 82

Omstindigheter diar uppforande som kan tyda pa beteende som ir
forbjudet enligt forordning (EU) nr 596/2014 kan antas

(Artiklarna 31.2 och 54.2 i direktiv 2014/65/EU)

1. Vid bedémningen av om kravet géller enligt vilket operatdrer som
driver handelsplatser omedelbart ska underrétta sina behdriga myndig-
heten om uppforande som kan tyda pd beteende som ar forbjudet enligt
forordning (EU) nr 596/2014, ska operatorerna beakta de signaler som
anges i avsnitt B i bilaga III till den hér férordningen.

2. En operator av en eller flera handelsplatser dir ett finansiellt in-
strument och/eller relaterade finansiella instrument handlas, ska pa ett
proportionerligt satt och med omddme gora en bedémning av de utlosta
signalerna, inklusive alla relevanta signaler som inte uttryckligen anges i
avsnitt B 1 bilaga III till denna forordning, innan den berdrda nationella
behoriga myndigheten informeras, med beaktande av foljande:

a) Avvikelserna fran normala handelsmonster for finansiella instrument
som tagits upp till handel eller som handlas pa handelsplatsen.

b) Den information som operatoren har tillgang till, bade internt som en
del av driften av handelsplatsen och som &r allmént tillgénglig.

3. En operatdr av en eller flera handelsplatser ska beakta front run-
ning”-beteenden, det vill sdga att en marknadsmedlem eller marknads-
deltagare for egen rikning handlar fore sin kund, och ska for detta
anvianda de orderbokuppgifter som ska registreras av handelsplatsen i
enlighet med artikel 25 i forordning (EU) nr 600/2014, sérskilt uppgifter
som ror hur medlemmen eller deltagaren bedriver sin handel.

KAPITEL V
RAPPORTERING AV POSITIONER SOM INNEHAS I RAVARUDERIVAT

Artikel 83
Positionsrapportering
(Artikel 58.1 i direktiv 2014/65/EU)
1.  Nér det giller den veckorapportering som avses i artikel 58.1 i

direktiv 2014/65/EU ska en handelsplats vara skyldig att offentliggora
sddan rapportering nir bada foljande tva troskelvdarden uppnas:
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a) Det finns 20 innehavare av 6ppna positioner i ett visst kontrakt pa en
viss handelsplats och

b) det absoluta beloppet av bruttovolymen av langa eller korta totala
Oppna kontrakt, uttryckt i antal poster av det aktuella ravaruderivatet,
overskrider en nivad pa fyra génger den levererbara tillgdngen av
samma ravaruderivat, uttryckt i antal poster.

Led b ska inte gélla for rdvaruderivat som inte har fysiskt levererbara
underliggande tillgangar och for utsldppsritter och derivat av dessa.

2. De troskelvdrden som anges i punkt 1 a ska gélla totalt sett pa
grundval av samtliga kategorier av personer oavsett antalet positions-
innehavare i varje enskild kategori.

3.  For kontrakt dir det finns mindre &n fem aktiva positionsinneha-
vare 1 en viss kategori av personer ska antalet positionsinnehavare i
denna kategori inte offentliggoras.

4.  For kontrakt som uppfyller villkoren i punkt 1 a och b for forsta
gangen ska handelsplatserna offentliggéra den forsta veckorapporten sé
snart det &r praktiskt mdjligt, och under alla omsténdigheter senast tre
veckor fran den dag da troskelvdrdena forst uppnas.

5. Om villkoren i punkt 1 a och b inte ldngre uppfylls ska handels-
platserna fortsétta att offentliggéra veckorapporterna under en period av
tre ménader. Skyldigheten att offentliggéra veckorapporten giller inte
langre om villkoren i punkt 1 a och b inte har varit kontinuerligt upp-
fyllda ndr den perioden 16per ut.

KAPITEL VI

SKYLDIGHETER FOR LEVERANTORER AV DATARAPPORTERINGS-
TJANSTER ATT TILLHANDAHALLA DATA

Artikel 84
Skyldighet att tillhandahalla marknadsdata pa rimliga affirsvillkor
(Artiklarna 64.1 och 65.1 i direktiv 2014/65/EU)

1.  For att pa rimliga affdrsvillkor ge allmédnheten tillgang till mark-
nadsdata som innehaller de uppgifter som anges i artiklarna 6, 20 och
21 i forordning (EU) nr 600/2014 i enlighet med artiklarna 64.1 och
65.1 i direktiv 2014/65/EU ska godkdnda publiceringsarrangemang
(APA) och tillhandahallare av konsoliderad handelsinformation (CTP)
uppfylla de krav som anges i artiklarna 85-89.



02017R0565 — SV — 31.03.2017 — 000.001 — 82

2. Artiklarna 85, 86.2, 87, 88.2 och 89 ska inte tillimpas pa ett APA
eller en CTP som ger allmédnheten kostnadsfri tillgang till marknadsdata.

Artikel 85
Kostnadsbaserat tillhandahillande av marknadsdata

(Artiklarna 64.1 och 65.1 i direktiv 2014/65/EU)

1. Priset pa marknadsdata ska grundas pa kostnaden for att ta fram
och sprida sddan information och far inbegripa en rimlig marginal.

2. Kostnaderna for att ta fram och sprida marknadsdata far omfatta
en lamplig andel av gemensamma kostnader for andra tjdnster som
tillhandahélls av ett APA eller en CTP.

Artikel 86

Skyldighet att tillhandahdlla marknadsdata pa icke-diskrimine-
rande grunder

(Artiklarna 64.1 och 65.1 i direktiv 2014/65/EU)

1.  Ett APA eller en CTP ska ge tillgang till marknadsdata till samma
pris och pd samma villkor for alla kunder som tillhér samma kategori i
enlighet med offentliggjorda objektiva kriterier.

2. Alla skillnader mellan priserna for olika kundkategorier ska sta i
proportion till det virde som dessa marknadsdata innebér for kunderna,
med beaktande av foljande:

a) Uppgifternas omfattning, inklusive antalet finansiella instrument som
omfattas och handelsvolym.

b) Hur kunden anvénder uppgifterna, inklusive for egen handelsverk-
sambhet, aterforsiljning eller datasammanstéllning.

3. For tillimpningen av punkt 1 ska ett APA eller en CTP forfoga
over anpassningsbar kapacitet for att se till att kunderna kontinuerligt
kan fa snabb tillgéng till marknadsdata pa icke-diskriminerande grunder.

Artikel 87
Avgifter per anvindare

(Artiklarna 64.1 och 65.1 i direktiv 2014/65/EU)

1. Ett APA eller en CTP ska ta ut avgifter fér anvindningen av
marknadsdata pa grundval av hur enskilda slutanvéndare anvénder upp-
gifterna ("per anvindare”). Ett APA eller en CTP ska ha inrittat arran-
gemang for att sékerstdlla att avgift for varje enskild anvéndning av
marknadsdata endast tas ut en gang.
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2. Genom undantag fran punkt 1 far ett APA eller en CTP besluta att
inte ge tillgdng till marknadsdata per anvdndare om ett system med
avgift per anvidndare inte star i proportion till kostnaden for att gora
uppgifter tillgdngliga, med beaktande av uppgifternas rickvidd och
omfattning.

3. Ett APA eller en CTP ska uppge skilen till att inte tillhandahélla
marknadsdata per anvdndare och offentliggéra dessa skdl pa sin
webbplats.

Artikel 88
Separering och uppdelning av marknadsdata

(Artiklarna 64.1 och 65.1 i direktiv 2014/65/EU)

1.  Ett APA eller en CTP ska ge tillgang till marknadsdata utan att
kombinera detta med andra tjénster.

2. Avgift for marknadsdata ska tas ut baserat pa uppgifternas detalj-
nivd enligt artikel 12.1 i forordning (EU) nr 600/2014 som nédrmare
preciseras i artiklar i kommissionens delegerade forordning (EU)
2017/572 ().

Artikel 89
Informationskrav

(Artiklarna 64.1 och 65.1 i direktiv 2014/65/EU)

1. Ett APA eller en CTP ska offentliggéra och ge allménheten till-
gang till priset och andra villkor for tillhandahéllande av marknadsdata
pa ett lattillgéngligt sétt.

2. Foljande uppgifter ska offentliggoras:
a) Aktuella prislistor, inklusive foljande uppgifter:
i) Avgifter per displayanvindare.
ii) Non-display-avgifter.
iii) Regler for rabatter.
iv) Avgifter i samband med licensvillkor.
v) Avgifter for uppgifter fore och efter transaktioner.

vi) Avgifter for andra dataméngder, inklusive sddana som krévs i
enlighet med de tekniska tillsynsstandarderna enligt artikel 12.2
i forordning (EU) nr 600/2014.

vii) Andra avtalsmissiga villkor.

(") Kommissionens delegerade forordning (EU) 2017/572 av den 2 juni 2016 om
komplettering av Europaparlamentets och rddets férordning (EU) nr 600/2014
om marknader for finansiella instrument med avseende pé tekniska standarder
for tillsyn av specificeringen av uppgifter fore och efter handel och detalj-
nivan for uppgifterna (se sidan 142 i detta nummer av EUT).
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b) Forhandsinformation med minst 90 dagars varsel om framtida pris-
forandringar.

¢) Information om innehallet i dessa marknadsuppgifter dér foljande
ingér:

i) Antal instrument som omfattas.

ii) Den totala omséttningen av instrument som omfattas.

iii) Forhéllande mellan marknadsdata fore och efter handel.

iv) Angivande av alla data som har tillhandahdllits utdver
marknadsdata.

v) Dagen for den senaste dndringen av licensavgift for tillhandahél-
len marknadsdata.

d) Intdkter fran att tillhandahalla marknadsdata och andelen av de in-
tdkterna 1 forhallande till de totala intdkterna for ett APA eller en
CTP.

e) Information om hur priset har bestdmts, inklusive de kostnadsredo-
visningsmetoder som anvénts och information om sérskilda principer
for allokering av direkta och rorliga gemensamma kostnader och
fordelning av fasta gemensamma kostnader mellan framtagning och
spridning av marknadsdata och andra tjénster som tillhandahélls av
ett APA eller en CTP.

KAPITEL VII

BEHORIGA MYNDIGHETER OCH SLUTBESTAMMELSER

Artikel 90

Faststillande av niir en handelsplats verksamhet i en virdmedlems-
stat har visentlig betydelse

(Artikel 79.2 1 direktiv 2014/65/EU)

1. En reglerad marknads verksamhet i en virdmedlemsstat ska anses
ha visentlig betydelse for vérdepappersmarknadernas funktion och
skyddet av investerarna i den virdmedlemsstaten om minst ett av f6l-
jande kriterier dr uppfyllt:

a) Virdmedlemsstaten har tidigare varit den reglerade marknadens
hemmedlemsstat.

b) Den reglerade marknaden i fraga har forvirvat, genom fusion, upp-
kop eller varje annan form av Overlatelse, hela eller delar av verk-
samheten pa en reglerad marknad som tidigare drevs av en mark-
nadsoperatér som hade sitt sdte eller huvudkontor i virdmedlems-
staten.
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2. En MTF- eller OTF-plattforms verksamhet i en virdmedlemsstat
ska anses ha visentlig betydelse for vardepappersmarknadernas funktion
och skyddet av investerarna i den virdmedlemsstaten om minst ett av
kriterierna i punkt 1 &r uppfyllt avseende den MTF- eller OTF-platt-
formen, och minst ett av foljande tilldggskriterier uppfylls:

a) Innan MTF- eller OTF-plattformen befann sig i nagon av de situa-
tioner som anges i punkt 1 hade handelsplatsen en marknadsandel pé
minst 10 % av handeln uttryckt som total omsdttning i monetira
termer av handeln pa handelsplatsen och den systematiska internhan-
deln i virdmedlemsstaten for minst en tillgangsklass som omfattas av
de informationskrav som fdljer av forordning (EU) nr 600/2014.

b) MTF- eller OTF-plattformen ar registrerad som en tillvixtmarknad

for sma och medelstora foretag.

KAPITEL VIII
SLUTBESTAMMELSER

Artikel 91
Ikrafttriddande och tillimpning

Denna forordning trader i kraft den tjugonde dagen efter det att den har
offentliggjorts i Europeiska unionens officiella tidning.

Den ska gilla fran och med den dag som &r den forsta av de dagar som
anges 1 artikel 93.1 andra stycket i direktiv 2014/65/EU.

Denna forordning é&r till alla delar bindande och direkt tillamplig i alla
medlemsstater.
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BILAGA I

Dokumentering

Minimiforteckning dver uppgifter som ska bevaras av virdepappersforetag beroende pé deras verksamhets karaktar

Typ av
skyldighet

Dokumenteringskrav

Dokumentationens innehall

Hénvisning till lagstiftning

Kundbedémning

Information till kunder

Uppgifter enligt vad som anges i ar-
tikel 24.4 i direktiv 2014/65/EU och
artiklarna 39-45 i denna férordning

Artikel 24.4 1 Mifid 11
Artiklarna 39-45 i denna f6rordning

Kundavtal

Uppgifter enligt vad som anges i ar-
tikel 25.5 i direktiv 2014/65/EU

Artikel 25.5 i Mifid 11
Artikel 53 i denna f6rordning

Bedomning av lamplighet
och dndamalsenlighet

Uppgifter enligt vad som anges i ar-
tikel 25.2 och 25.3 i direktiv 2014/
65/EU och artikel 50 i denna f6rord-
ning

Artikel 252 och 25.3
2014/65/EU

Artiklarna 35, 36 och 37 i denna for-
ordning

i direktiv

Hantering a

v order

Hantering av kundorder —
Ackumulerade transaktio-
ner

Uppgifter enligt vad som anges i ar-
tiklarna 63—-66 i denna forordning

Artiklarna 24.1och 28.1
2014/65/EU

i direktiv

Artiklarna 63—66 1 denna forordning

Ackumulering och fordel-
ning av transaktioner for
egen rakning

Uppgifter enligt vad som anges i ar-
tikel 65 i denna férordning

Artiklarna 28.1och 24.1
2014/65/EU

Artikel 65 i denna f6rordning

i direktiv

Kundorder

och transaktioner

Dokumentering av kun-
dorder eller beslut att
handla

Uppgifter enligt vad som anges i ar-
tikel 69 i denna forordning

Artikel 16.6 i direktiv 2014/65/EU
Artikel 69 i denna férordning

Dokumentering av trans-
aktioner och orderhante-
ring

Uppgifter enligt vad som anges i ar-
tikel 70 i denna forordning

Artikel 16.6 i direktiv 2014/65/EU
Artikel 70 i denna f6rordning

Rapportering till kunderna

Skyldighet med avseende
pa kundtjénster

Uppgifter enligt vad som anges i ar-
tiklarna 53-58 i denna forordning

Artiklarna 24.1, 24.6, 25.1 och 25.6 i
direktiv 2014/65/EU

Artiklarna 53-58 i denna f6rordning

Skydd av kundernas tillgingar

Finansiella instrument som
innehas av viardepappers-
foretag for kunder

Uppgifter enligt vad som anges i ar-
tikel 16.8 1 direktiv 2014/65/EU och
artikel 2 1 kommissionens delege-
rade forordning (EU) 2017/593

Artikel 16.8 1 direktiv 2014/65/EU

Artikel 2 1 delegerade
ning (EU) 2017/593

forord-
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Typ av
skyldighet

Dokumenteringskrav

Dokumentationens innehall

Hénvisning till lagstiftning

Medel som innehas av
vérdepappersforetag for
kunder

Uppgifter enligt vad som anges i ar-
tikel 16.9 i direktiv 2014/65/EU och
artikel 2 1 delegerade forordning
(EU) 2017/593

Artikel 16.9 i direktiv 2014/65/EU

Artikel 2 i delegerade forordning
(EU) 2017/593

Anvindning av kunders
finansiella instrument

Uppgifter enligt vad som anges i ar-
tikel 5 i delegerade forordning (EU)
2017/593

Artikel 16.8-16.10 i direktiv 2014/
65/EU

Artikel 5 1 delegerade forordning
(EU) 2017/593

Kommunikation med kunder

Information om kostnader
och tillhorande avgifter

Uppgifter enligt vad som anges i ar-
tikel 45 i denna f6rordning

Artikel 24.4 c i direktiv 2014/65/EU
Artikel 45 i denna férordning

Information om vérdepap-
persforetaget och dess
tjdnster, finansiella instru-
ment och skydd av kund-
tillgangar

Uppgifter enligt vad som anges i ar-
tiklarna 45 och 46 i denna f6rord-
ning

Artikel 24.4 i direktiv 2014/65/EU

Artiklarna 45 och 46 i denna forord-
ning

Information till kunder

Dokumentation av kommunikation

Artikel 24.3 i direktiv 2014/65/EU
Artikel 39 i denna férordning

Marknadsforingsmaterial
(utom i muntlig form)

Allt marknadsforingsmaterial som
ges ut av ett virdepappersforetag
(utom i muntlig form) enligt artik-
larna 36 och 37 i denna forordning

Artikel 24.3 i direktiv 2014/65/EU

Artiklarna 36 och 37 i denna f6rord-
ning

Investeringsradgivning till
icke professionella kunder

i) Uppgift om att investeringsrad har
givits, samt tid och datum for detta,
ii) det finansiella instrument som re-
kommenderades, och iii) lamplig-
hetsrapporten som ldmnats till kun-
den

Artikel 25.6 1 direktiv 2014/65/EU
Artikel 54 i denna férordning

Investeringsanalyser

Alla investeringsanalyser som gjorts
av viardepappersforetaget pa ett var-
aktigt medium

Artikel 24.3 1 direktiv 2014/65/EU

Artiklarna 36 och 37 i denna f6rord-
ning

Organisatoriska krav

Foretagets verksamhet och
interna organisation

Uppgifter enligt vad som anges i ar-
tikel 21.1 h i denna forordning

Artikel 16.2-16.10 i direktiv 2014/
65/EU

Artikel 21.1 h i denna férordning

Rapport om regelefterlev-
nad

Alla rapporter till ledningsorganet
om regelefterlevnad

Artikel 16.2 i direktiv 2014/65/EU

Artiklarna 22.2 b och 25.2 i denna
forordning
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Typ av
skyldighet

Dokumenteringskrav

Dokumentationens innehall

Hénvisning till lagstiftning

Uppgifter om intressekon-
flikt

Uppgifter enligt vad som anges i ar-
tikel 35 i denna f6rordning

Artikel 16.3 i direktiv 2014/65/EU
Artikel 35 i denna f6rordning

Incitament

Uppgifter som redovisats for kunder
enligt artikel 24.9 1 direktiv 2014/
65/EU

Artikel 24.9 i direktiv 2014/65/EU

Artikel 11 i delegerade forordning
(EU) 2017/593

Riskhanteringsrapporter

Alla riskhanteringsrapporter till fore-
tagsledningen

Artikel 16.5 1 direktiv 2014/65/EU

Artiklarna 23.1 b och 25.2 i denna
forordning

Internrevisionsrapporter

Alla internrevisionsrapporter till led-
ningsorganet

Artikel 16.5 i direktiv 2014/65/EU

Artiklarna 24 och 25.2 i denna for-
ordning

Uppgifter om hantering av
klagomal

Alla klagomal och de atgirder som
vidtagits for att hantera dem

Artikel 16.2 i direktiv 2014/65/EU
Artikel 26 i1 denna forordning

Uppgifter om privata
transaktioner

Uppgifter enligt vad som anges i ar-
tikel 29.2 ¢ i denna forordning

Artikel 16.2 i direktiv 2014/65/EU
Artikel 29.2 ¢ i denna férordning
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BILAGA 11

Kostnader och avgifter

Faststiillda kostnader som bor ingéd i de kostnader som redovisas for kunderna (')

Tabell 1 — Samtliga kostnader och tillhdrande avgifter som tas ut for investeringstjdnster och/eller stodtjanster som
tillhandahélls kunden och som bor ingé i det belopp som redovisas

Kostnadsposter som ska redovisas

Exempel:

Engdngsavgifter for en in-

vesteringstjinst

Samtliga kostnader och avgifter som be-
talas till védrdepappersforetaget i bdorjan
eller i slutet av de investeringstjénster
som tillhandahalls.

Insdttningsavgifter, uppséigningsavgifter
och omstillningskostnader ().

Lopande avgifter for en in-
vesteringstjéinst

Samtliga 16pande kostnader och avgifter
som erldggs till vardepappersforetag for
kundtjénster.

Forvaltningsavgifter,
forvaringsavgifter.

radgivningsavgifter,

Samtliga kostnader som ror
transaktioner som inletts
inom ramen for en investe-
ringstjinst

Samtliga kostnader och avgifter som ror
transaktioner som utfors av vardepappers-
foretaget eller andra parter.

Miéklarprovisioner (3), intrddes- och uttré-
desavgifter som erldggs till fondforvaltaren,
plattformsavgifter, paligg (som ar inbad-
dade 1 transaktionspriset), stampelavgift,
skatt pa finansiella transaktioner och kost-
nader for vaxlingstransaktioner.

Avgifter som ror stodtjins-
ter

Kostnader och avgifter som ror stodtjéns-
ter som inte dr inkluderade i de kostnader
som ndmns ovan.

Kostnader for analys.

Depékostnader.

Extrakostnader

Resultatrelaterade avgifter

(") Omstillningskostnader dr eventuella kostnader som bérs av investerare vid omstéllning frén ett virdepappersforetag till ett annat.
(*) Miéklarprovisioner r kostnader som tas ut av virdepappersforetag for utférande av order.

Tabell 2 — Samtliga kostnader och avgifter som ror det finansiella instrumentet och som bor inga i det belopp som

redovisas

Kostnadsposter som ska redovisas

Exempel:

Engangsavgifter

Samtliga kostnader och avgifter (inklude-
rade i priset eller som lagts till det finan-
siella instrumentets pris) som betalas till
produktleverantdrerna i borjan eller i slu-
tet av investeringen i det finansiella
instrumentet.

Forskottsforvaltningsavgift, upplaggnings-
avgift (1), distributionsavgift.

Lopande utgifter

Samtliga 16pande utgifter och avgifter
som ror forvaltningen av den finansiella
produkten, vilka dras frén det finansiella
instrumentets virde under investeringen i
det finansiella instrumentet.

Forvaltningsavgifter, tjdnsteavgifter, utby-
tesavgifter, skatter och kostnader for vér-
depapperslan, finansieringskostnader.

(') Det bor noteras att vissa kostnadsposter aterfinns i bada tabellerna utan att detta innebdr Gverlappning, eftersom de hanvisar till
produktens respektive tjanstens kostnader. Detta giller till exempel forvaltningsavgifter (dér tabell 1 avser forvaltningsavgifter som ett
virdepappersforetag som tillhandahaller portféljforvaltning tar ut frdn sina kunder, medan tabell 2 avser forvaltningsavgifter som en
forvaltare av en investeringsfond tar ut frén en investerare), samt méklarprovisioner (dér tabell 1 avser provisioner som tas ut av
vérdepappersforetaget néar det handlar pa sina kunders vdgnar, med tabell 2 avser provisioner som erlidggs av investeringsfonder som

handlar pa fondens végnar).
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Kostnadsposter som ska redovisas

Exempel:

Samtliga kostnader som ror
transaktionerna

Samtliga kostnader och avgifter som upp-
star som ett resultat av forvéarv och avytt-
rande av investeringar.

Maklarprovisioner, intrades- och uttrddes-
avgifter som betalas av fonden, péligg
som &r inbdddade i transaktionspriset,
stampelavgift, skatt pa finansiella trans-
aktioner och kostnader for véxlingstrans-
aktioner.

Extrakostnader

Resultatrelaterade avgifter

(") Upplaggningsavgifter ar avgifter som tas ut av konstruktdren av strukturerade investeringsinstrument for att strukturera instrumenten.
Dessa kan omfatta ett bredare utbud av tjanster som konstruktoren tillhandahéller.
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BILAGA LI

Krav pa operatorer av handelsplatser att omedelbart informera sina
nationella behériga myndigheter

AVSNITT 4

Signaler som kan tyda pd betydande ivertridelser av en handelsplats regler
eller otillborliga marknadsforhillanden eller systemstorningar avseende ett
finansiellt instrument

Betydande évertrddelser av handelsplatsens regler

1. Marknadsaktorer bryter mot handelsplatsens regler som syftar till att skydda
marknadsintegriteten, marknadens korrekta funktionssitt eller Gvriga mark-
nadsaktorers betydande intressen, och

2. en handelsplats anser att en Overtrddelse ar tillrickligt allvarlig eller har till-
ricklig inverkan for att motivera disciplindra &tgarder.

Otillbérliga marknadsforhallanden

3. Prissdttningsprocessen stors under en betydande tidsperiod.

4. Handelssystemens kapacitet har uppnatts eller dverskridits.

5. Marknadsgaranter/tillhandahéllare av likviditet anfor handelsfel vid upprepade
tillfdllen eller

6. kritiska mekanismer enligt artikel 48 i direktiv 2014/65/EU och dess genom-
forandedtgarder, som &r utarbetade for att skydda handelsplatsen mot riskerna
med algoritmhandel, bryter samman eller fungerar inte.

Systemavbrott

7. Varje storre funktionsstérning eller sammanbrott i systemet for marknadstill-
gang som leder till att deltagarna forlorar sin forméga att inldmna, anpassa
eller annullera sina order.

8. Varje storre funktionsstorning eller sammanbrott i systemet for matchning av
transaktioner, som leder till att deltagarna inte kan vara sékra pd genomforda
eller pagdende transaktioners status, liksom otillgénglighet av information
som &r oundginglig for handel (t.ex. information om indexvérdet for handel
med vissa derivat for det indexet).

9. Varje storre funktionsstérning eller sammanbrott i systemen for spridning av
information fore eller efter handel, och andra relevanta uppgifter som offent-
liggdrs av handelsplatser i enlighet med deras skyldigheter enligt direktiv
2014/65/EU och forordning (EU) nr 600/2014.

10. Varje storre funktionsstorning eller sammanbrott i handelsplatsens system for
att Overvaka och kontrollera marknadsaktorernas handelsverksamhet, samt
varje storre funktionsstorning eller sammanbrott i andra sammanhéngande
tjdnsteleverantorer, sérskilt centrala motparter och véirdepapperscentraler
som har inverkan pé handelssystemet.
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AVSNITT B

Signaler som kan tyda pd missbruk enligt forordning (EU) nr 596/2014

Signaler som tyder pd potentiell insiderhandel eller marknadsmanipulation

1. Ovanlig koncentration av transaktioner och/eller handelsorder i ett visst finan-
siellt instrument med en medlem/deltagare eller mellan vissa medlemmar/del-
tagare.

2. Ovanliga upprepningar av en transaktion mellan ett litet antal medlemmar/
deltagare under en viss tidsperiod.

Signaler som tyder pd potentiell insiderhandel

3. Ovanlig och betydande handel eller inlimnande av handelsorder i ett foretags
finansiella instrument av vissa medlemmar/deltagare fore tillkdnnagivandet av
viktiga foretagshindelser, eller av for foretaget priskdnslig information, han-
delsorder/transaktioner som leder till plotsliga och ovanliga fordndringar i
order-/transaktionsvolymen och/eller priser fore offentliga tillkdnnagivanden
om det finansiella instrumentet i friga.

4. Huruvida handelsorder ges eller transaktioner vidtas av en marknadsaktor/del-
tagare fore eller omedelbart efter att den medlemmen/deltagaren eller personer
som &r allmént kinda som knutna till den medlemmen/deltagaren producerat
eller spritt analys eller investeringsrdd som &r offentligt tillgéngliga.

Signaler som tyder pd potentiell marknadsmanipulation

De signaler som beskrivs i punkterna 18-23 idr sérskilt relevanta i en situation
med automatiserad handel.

5. Handelsorder som inldmnats eller transaktioner som utforts och som utgdr en
betydande andel av den dagliga transaktionsvolymen i det relevanta finansi-
ella instrumentet pa den berdrda handelsplatsen, sérskilt nar denna verksam-
het leder till en betydande fordndring av de finansiella instrumentens pris.

6. Handelsorder som inldmnats eller transaktioner som utforts av en medlem/
deltagare med ett betydande kopintresse eller séljintresse i ett finansiellt
instrument som leder till betydande prisfordndringar for det finansiella in-
strumentet pa en viss handelsplats.

7. Handelsorder som inldmnats eller transaktioner som utforts och som é&r kon-
centrerade inom ett kort tidsintervall under handelsdagen och leder till en
prisférdndring som dérefter vinder.

8. Handelsorder som inlamnats som forandrar uppfattningen om det hogsta
budet eller erbjuder priser i ett finansiellt instrument som &r godkéant for
handel eller som handlas pa en handelsplats, eller mer allmént uppfattningen
av den orderbok som ér tillgidnglig for marknadsaktorer, och som avlagsnas
innan de utfors.

9. Transaktioner eller handelsorder genom en marknadsmedlem/deltagare som
saknar uppenbar anledning annat dn att for ett finansiellt instrument 6ka/
minska priset eller vérdet, eller uppna en betydande inverkan pa tillgdngen
eller efterfrigan, ndmligen nidra handelsdagens referenstidpunkt, t.ex. vid
Oppnandet eller nira stingningen.
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10.

11.

12.

13.

14.

16.

17.

18.

20.

Kop eller forsdljning av ett finansiellt instrument vid handelsdagens referens-
tidpunkt (t.ex. Oppnande, stingning, avrikning) i ett forsok att 6ka, minska
eller bibehalla referenspriset (t.ex. oppningskurs, slutkurs, avrakningskurs) pa
en viss niva ( “marking the close”).

Transaktioner eller handelsorder som leder till, eller sannolikt kommer att
leda till, en hojning eller sdnkning av det vdgda genomsnittliga dagspriset
eller priset for en period under handelsdagen.

Transaktioner eller handelsorder som leder till, eller sannolikt kommer att
leda till, att man faststiller ett marknadspris nér likviditeten i det finansiella
instrumentet eller djupet i orderboken inte racker for att faststdlla ett pris
under handelsdagen.

Utforande av en transaktion, dndring av kop- och siljpriser nar denna mar-
ginal &r en faktor for bestimmande av priset pa en annan transaktion, oavsett
om det géller samma handelsplats.

Att lagga handelsorder som representerar betydande volymer i handelssyste-
mets centrala orderbok ett par minuter fore auktionens prisséttningsfas och
annullera dessa handelsorder nigra sekunder innan orderboken fryses for
berdkning av auktionspriset sd att den teoretiska startkursen kan se hogre
eller ldagre ut dn den annars skulle gora.

. Att inleda en transaktion eller en serie transaktioner som visas offentligt for

att ge intryck av aktivitet eller prisrorelser i ett finansiellt instrument (“pa-
inting the tape”).

Transaktioner som utfors som ett resultat av att lamna in kop- och séljorder
vid samma eller ndstan samma tidpunkt, med mycket snarlik volym och pris
av samma eller olika men samarbetande marknadsaktorer/deltagare (“impro-
per matched orders”).

Transaktioner eller handelsorder som leder till, eller som sannolikt kommer
att leda till, att man kringgar skyddsatgérderna for handel pd marknaden
(t.ex. genom volymbegrinsningar, prisbegransningar, parametrar for spread
mellan kop- och siljkurser, osv ...).

Légga handelsorder eller en serie av handelsorder eller genomfora transaktio-
ner eller en serie med transaktioner, som sannolikt kommer att inleda eller
forstirka en trend och uppmuntra andra deltagare att paskynda eller forlinga
trenden for att skapa en mdjlighet att stinga eller dppna en position till ett
formanligt kurspris (kallas vanligtvis “momentum ignition”).

. Att lagga flera eller stora handelsorder ofta langt ut pa kanten pé den ena

sidan av orderboken i avsikt att verkstdlla handel pa den andra sidan av
orderboken. Nér denna handel har gt rum tas de manipulerade orderna
bort ("layering” och “’spoofing”).

Att ldgga sma handelsorder i syfte att forsédkra sig om nivan pa dolda order
och som sarskilt anvénds for att bedoma vad som vilar pa en plattform som
inte dr transparent (“ping order”).
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21.

22.

23.

24.

Att ldgga ett stort antal handelsorder och/eller annulleringar och/eller upp-
dateringar av handelsorder for att skapa osdkerhet for andra deltagare,
bromsa deras strategi och/eller dolja sin egen strategi ("quote stuffing”).

Att ldgga handelsorder for att locka till sig andra marknadsmedlemmar/del-
tagare som anvinder sig av traditionella handelstekniker (“slow traders”),
som sedan snabbt omdirigeras mot mindre generdsa villkor, i hopp
om att gora vinst pd inflodet av “langsamma handlares” handelsorder
(’rokrida”/”smoking”).

Genomforande av handelsorder, eller en serie av handelsorder for att upp-
daga handelsorder frén andra deltagare, och direfter ligga en handelsorder
for att dra fordel av de erhéllna uppgifterna (’phishing”).

I hur stor utstrdckning som, savitt operatdren av en handelsplats vet, inlim-
nade handelsorder eller genomforda transaktioner uppvisar omvénda positio-
ner under en kort period och representerar en betydande andel av den dagliga
transaktionsvolymen for det relevanta finansiella instrumentet pd handels-
platsen, och kan forknippas med betydande prisfordndringar for det finansi-
ella instrument som &r godként for handel eller som handlas péa
handelsplatsen.

Signaler som tyder pa marknadsmanipulation for flera produkter, inbegripet pd
olika handelsplatser

De signaler som beskrivs nedan bor sarskilt beaktas av operatoren for en handels-
plats om béde ett finansiellt instrument och relaterade finansiella instrument &r
godkédnda for handel, eller handlas, eller om ovanndmnda instrument handlas pa
flera handelsplatser som drivs av samma operator.

25.

26.

27.

28.

29.

Transaktioner eller handelsorder som leder till, eller sannolikt kommer att
leda till, en hojning, sdankning eller ett bibehallande av priset for ett finan-
siellt instrument under dagarna fore emissionen, frivillig inlosen eller slutdag
for ett relaterat derivat eller en relaterad konvertibel.

Transaktioner eller handelsorder som leder till, eller sannolikt kommer att
leda till, att bibehalla priset pa ett underliggande finansiellt instrument under
eller 6ver 16senpriset, eller ndgon annan faktor som anvinds for att faststélla
utbetalningen (t.ex. ett hinder) for ett relaterat derivat vid forfallodatum,

Transaktioner som leder till, eller sannolikt kommer att leda till, att 4ndra
priset pa ett underliggande finansiellt instrument for att det ska 6verskrida/
inte uppna losenpriset, eller nagon annan faktor som anvinds for att faststélla
utbetalningen (t.ex. ett hinder) for ett relaterat derivat vid forfallodatum,

Transaktioner som leder till, eller sannolikt kommer att leda till, att fordndra
avriakningskursen for ett finansiellt instrument nér detta pris anviands som en
referens/faktor, dvs. i berdkningen av krav pa marginalsikerhet,

Handelsorder som inldmnats eller transaktioner som utforts av en medlem/
deltagare med ett betydande kopintresse eller séljintresse i ett finansiellt
instrument som leder till betydande prisforandringar for det beroérda derivatet
eller den underliggande tillgdingen som handlas pa en handelsplats.
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30. Handel eller handelsorder pa en handelsplats eller utanfor en handelsplats

31

(inbegripet inforande av intresseanmaélningar) i syfte att otillborligt paverka
priset pa ett relaterat finansiellt instrument pa en annan eller pd samma
handelsplats, eller utanfor en handelsplats (vanligtvis kallat produktdvergri-
pande manipulation — handel med finansiellt instrument for att otillborligt
manipulera priset pa ett relaterat finansiellt instrument pa en annan eller pa
samma handelsplats, eller utanfor en handelsplats).

Att skapa eller stdrka arbitragemdjligheter mellan ett finansiellt instrument
och ett annat relaterat finansiellt instrument genom att pdverka referenspri-
serna for ett av de finansiella instrumenten kan géras med olika finansiella
instrument (till exempel rostritt/aktier, kontantmarknader/derivatmarknader,
optioner/aktier ...). I samband med rattigheter kan detta dstadkommas genom
att paverka den (teoretiska) dppningskursen eller slutkursen for réttigheterna.
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10.

11.

13.

14.

15.

16.

BILAGA 1V

AVSNITT 1

Dokumentering av kundorder eller beslut att handla

Kundens namn och beteckning.

Namn och beteckning pa alla relevanta personer som agerar fér kundens
rakning.

Beteckning for identifiering av méklaren (Trader ID) som inom vérdepap-
persforetaget ansvarar for investeringsbeslutet.

Beteckning for identifiering av algoritmen (Algo ID) som inom vérdepap-
persforetaget ansvarar for investeringsbeslutet.

Kop-/siljindikator.

Identifiering av instrumentet.
Pris per enhet och prisnotering.
Pris.

Prismultiplikator.

Valuta 1.

Valuta 2.

. Initial kvantitet och kvantitetsnotering.

Giltighetsperiod.
Orderns typ.
Ovriga detaljer, villkor och sirskilda instruktioner frin kunden.

Datum och exakt tidpunkt for mottagande av ordern eller datum och exakt
tidpunkt for nér beslut om order fattades. Den exakta tidpunkten méste métas
enligt den metod som anges i standarder for synkronisering av klockor enligt
artikel 50.2 i direktiv 2014/65/EU.

AVSNITT 2
Dokumentering av transaktioner och orderhantering

Kundens namn och beteckning.

Namn och beteckning pa alla relevanta personer som agerar for kundens
rakning.

Beteckning for identifiering av méklaren (Trader ID) som inom vérdepap-
persforetaget ansvarar for investeringsbeslutet.

Beteckning for identifiering av algoritmen (Algo ID) som inom véardepap-
persforetaget ansvarar for investeringsbeslutet.

Transaktionens referensnummer.

Beteckning for att identifiera ordern.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

Identifieringskod for ordern som utfirdats av handelsplatsen vid mottagande
av ordern.

En unik identifiering av varje grupp av ackumulerade kundorder (som senare
kommer att placeras som en blockorder pa en given handelsplats). Denna
identifiering bor ange “aggregated X dar X motsvarar antalet kunder vars
order har ackumulerats.

MIC-kod for handelsplatsen till vilken ordern har inldmnats.

Namn eller annan beteckning pa den person som ordern vidarebefordrats till.

Beteckning for att identifiera séljaren och koparen.

Handelskapaciteten.

Beteckning for identifiering av méklaren (Trader ID) som ansvarar for ut-
forandet.

Beteckning for identifiering av algoritmen (Algo ID) som ansvarar for ut-
forandet.

Kop-/séljindikator.

Identifiering av instrumentet.

Yttersta underliggande tillgéng.

Sélj/kop identifiering.

Lésenpris.

Forskottsbetalning.

Typ av leverans.

Optionstyp.

Forfallodag.

Pris per enhet och prisnotering.

Pris.

Prismultiplikator.

Valuta 1.

Valuta 2.

Aterstdende kvantitet.

Modifierad kvantitet.

Utford kvantitet.

Datum och exakt tidpunkt for inlimnande av order eller beslut att handla.
Den exakta tidpunkten maste métas enligt den metod som anges i standarder
for synkronisering av klockor enligt artikel 50.2 i direktiv 2014/65/EU.
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33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

Q]

Datum och exakt tid for varje meddelande som Gverfors till eller mottas fran
handelsplatsen rérande varje hidndelse som péverkar en order. Den exakta
tiden maste mitas enligt den metod som anges i kommissionens delegerade
forordning (EU) 2017/574 (V).

Datum och exakt tid for varje meddelande som &verfors till eller mottas fran
annat véirdepappersforetag rorande varje hdndelse som péverkar en order.
Den exakta tidpunkten méste métas enligt den metod som anges i standarder
for synkronisering av klockor enligt artikel 50.2 i direktiv 2014/65/EU.

Alla meddelanden som &verfors till eller mottas fran handelsplatsen rérande
order som placerats av virdepappersforetaget.

Ovriga detaljer och villkor som inlimnats och mottagits frin ett annat vir-
depappersforetag rorande ordern.

Varje handelsorders delar for att dterspegla kronologin for varje moment som
péaverkar den, inklusive men inte begrinsat till, dndringar, annulleringar och
utférande.

Blankningsflaggning.
Flaggning for undantag frén blankningsforordningen.

Flaggning for undantag.

Kommissionens delegerade forordning (EU) 2017/574 av den 7 juni 2016 om komplet-

tering av Europaparlamentets och radets direktiv 2014/65/EU avseende tekniska stan-
darder for tillsyn ndr det giller noggrannhetsnivan for klockor (se sidan 148 i detta
nummer av EUT).



