Iris Oifigitil GA
an Aontais Eorpaigh Sraith C

C[2024/2710 18.4.2024

Achoimre ar Chinneadh 6n gCoimisidn
an 12 Feabhra 2024
a bhaineann le cinneadh de bhun Airteagal 17(3) de Rialachdn (AE) Uimh. 20221925
(Cds DMA.100022 - Apple - number-independent interpersonal communications services)
(a bhfuil fégra tugtha ina leith faoi dhoiciméad uimhir C(2024)785)

(Is é an téacs Béarla amhdin atd barantdil)

(C/2024/2710)

An 12 Feabhra 2024, ghlac an Coimisitin cinneadh de bhun Airteagal 17(3) de Rialachdn (AE) Uimh. 2022/1925 6 Pharlaimint na
hEorpa agus én gComhairle (). I gcomhiéir le fordlacha Airteagal 44 de Rialachdn (AE) Uimh. 2022/1925, foilsionn an Coimisitin
leis seo ainmneacha na bpdirtithe agus priomhdbhar an chinnidh, ag féachaint do leas dlisteanach gnéthas maidir lena riin ghné a
chosaint.

1.  REAMHRA

(I)  Leagtar amach sa chinneadh atd i gceangal (‘an Cinneadh’) na ctiiseanna nach n-ainmnionn an Coimisitn, tar éis a
imscradaithe margaidh de bhun Airteagal 17(3) de Rialachdn (AE) Uimh. 2022/1925 (an Gniomh um Margai
Digiteacha, DMA’), Apple Inc. agus Apple Distribution International Ltd. (d4 ngairtear ‘Apple’ né ‘Gnéthas’ anseo
feasta) mar gheat6ir de bhun Airteagal 3 den Ghniomh um Margai Digiteacha i ndéil lena chroisheirbhis arddin
cumarsdide idirphearsanta neamhspledch ar uimhir (‘CPS’) iMessage, cé go gcomhliontar na tairseacha cainniochttila
a leagtar amach in Airteagal 3(2) den Ghniomh um Margai Digiteacha.

2. NOS IMEACHTA

(2)  Tar éis do Apple fogra a thabhairt an 3 Itil 2023, ghlac an Coimisitin cinneadh an 5 Medn Fémhair 2023 lenar
ainmniodh Apple mar gheatéir de bhun Airteagal 3 den Ghniomh um Margai Digiteacha i ndéil lena sheirbhis
idirghabhdla ar line App Store, a chéras oibritichdin iOS agus a bhrabhsdlai gréasdin Safari (3). Sa chinneadh sin,
thdinig an Coimisitin ar an gconcldid freisin gurb é atd i gceist le iMessage seirbhis cumarsdide idirphearsanta
neamhspledch ar uimhir, a gcomhlionann Apple na tairseacha cainniochtila a leagtar amach in Airteagal 3(2) den
Ghniomh um Margai Digiteacha ina leith, ach gur chuir Apple argéinti a raibh buntis leordhéthanach leo i lathair
ina dtarraingitear amhras go follasach ar na toimhdi a leagtar sios in Airteagal 3(2) den Ghniomh um Margai
Digiteacha i nddil leis an gcroisheirbhis arddin seo, rud is idar le himscradd margaidh a thionscnamh maidir leis an
gcroisheirbhis arddin seo de bhun Airteagal 17(3) agus Airteagal 3(5) den Ghniomh um Margai Digiteacha.

(3)  Mar thoradh air sin, ghlac an Coimisitn cinneadh breise an 5 Medn Foémhair 2023, imscridd margaidh a
thionscnamh de bhun Airteagal 16(1) agus Airteagal 17(3) den Ghniomh um Margai Digiteacha chun a mheas, tar
éis na n-argdint{ a chuir Apple i lathair de bhun Airteagal 3(5) den Ghniomh um Margai Digiteacha, ar cheart
iMessage, an tseirbhis cumarsdide idirphearsanta neamhspledch ar uimhir atd ag Apple, a liostd mar thairseach
thdbhachtach d'tsdideoiri gné chun rochtain a théil ar dsdideoirf deiridh sa chinneadh lena n-ainmnitear Apple mar
gheatdir ().

(4)  An 29 Samhain 2023, chuir an Coimisitin a réamhthorthai in il do Apple de réir Airteagal 17(3) den Ghniomh um
Margai Digiteacha. D'threagair Apple an 5 Nollaig 2023.

(5) I gcomhréir le hAirteagal 17 agus Airteagal 50(2) den Ghniomh um Margai Digiteacha, chuathas i gcomhairle le
Coiste Combhairleach na Margai Digiteacha agus d’eisigh sé a thuairim dhearfach an 1 Feabhra 2024.

() Rialachdn (AE) 2022/1925 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 14 Medn Fémhair 2022 maidir le margaf inchoimhlinte
agus cothroma san earndil dhigiteach agus lena leasaitear Treoracha (AE) 2019/1937 agus (AE) 2020/1828 (An Gniomh um Margai
Digiteacha) (IO L 265, 12.10.2022, Igh. 1).

(*) Cinneadh C(2023) 6100 final.

() Cinneadh C(2023) 6077 final an 5 Medn Fombhair 2023.
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CREAT DLITHIUIL

Bunaitear leis an nGniomh um Margai Digiteacha sraith critéar oibiachttil atd sainithe go cting chun gnéthas a
ainmniti mar gheatdir. T4 ainmniti le déanamh i nddil le ceann amhdin né nios mé de na croisheirbhisi arddin a
sholdthrafonn an gnéthas agus ar tairseach thdbhachtach iad d’tsdideoiri gné chun rochtain a fhéil ar dsdideoiri
deiridh de réir bhr{ Airteagal 3(1), pointe (b) den Ghniomh um Margai Digiteacha. Chun a chinneadh an
croisheirbhis arddin { seirbhis a sholdthraionn gnéthas a chomhlionann an ceanglas a leagtar amach in
Airteagal 3(1), pointe (b) den Ghniomh um Margai Digiteacha, is gd, mar réamhchéim, an tseirbhis i gceist a chdilit
agus a shonrd. Critéar dbhartha chun croisheirbhisi arddin a chéiliti agus a shonrtl is ea an cuspéir a n-tsdideann
usédideoir{ deiridh né dsdideoiri gnd, né an dé chinedl dsdideoiri sin, an tseirbhis ina leith.

De réir Airteagal 3(1) den Ghniomh um Margai Digiteacha, ainmneoidh an Coimisitin gnéthas mar gheatéir ma
chomhlionann sé tri cheanglas charnacha, is € sin: (a) go bhfuil tionchar mér aige ar an margadh inmhednach; (b) go
solathraionn sé croisheirbhis arddin atd mar thairseach thabhachtach chun rochtain a fhdil ar Gsdideoiri gné agus
usdideoir{ deiridh; agus (c) ma bhaineann sé tairbhe as suiomh daingnithe marthanach ina chuid oibriochtai n6 go
bhfuil sé intuartha go mbainfidh sé tairbhe as suiomh den sért sin go luath. Leagtar sios le hAirteagal 3(2) den
Ghniomh um Margai Digiteacha toimhde go gcomhliontar na ceanglais sin i gcds ina gcomhliontar tairseacha
cainniochtiila dirithe, go hdirithe ldimhdeachas né caipitlid margaidh na cuideachta chomh maith le lion na
n-usdideoir{ deiridh agus tsdideoir{ gné ata ag croisheirbhis arddin ar leith i ngach ceann de na 3 bliana airgeadais
dheireanacha.

De bhun Airteagal 3(5), Airteagal 17(3) agus Airteagal 17(1) den Ghniomh um Margai Digiteacha, maidir le gnéthas
a sholdthraionn croisheirbhis{ arddin lena sdsaitear na tairseacha a leagtar amach in Airteagal 3(2) den Ghniomh um
Margai Digiteacha, agus a bhfuil argdint{ a bhfuil bunds leordhéthanach leo curtha i ldthair aige i gcomhréir le
hAirteagal 3(5) den Ghniomh um Margai Digiteacha a chaitheann amhras go follasach ar na toimhdi a leagtar
amach in Airteagal 3(2) den Ghniomh um Margai Digiteacha, féadfaidh an Coimisiin imscrddd margaidh a
dhéanamh chun scridt a dhéanamh féachaint an gcomhlionann an gnéthas sin, mar sin féin, na critéir in
Airteagal 3(1) den Ghniomh um Margai Digiteacha. I gcomhréir le torthai an imscriidaithe margaidh, glacann an
Coimisitin le frisnéis gnéthais né didltaionn sé di agus, dd bhri sin, déanann sé an gnéthas a ainmniti mar gheatéir
de réir bhri an Ghnimh um Margai Digiteacha n6 gan é a ainmnit.

MEASUNU AN CHOIMISIUIN

Tar éis do Apple fogra a thabhairt agus na himscriduithe margaidh arna ndéanamh ag an gCoimisitin de bhun
Airteagal 17(3) agus Airteagal 3(5) den Ghniomh um Margai Digiteacha, td sé beartaithe ag an gCoimisitin gan
Apple a ainmniti mar gheatéir maidir lena sheirbhis cumarsdide idirphearsanta neamhspledch ar uimhir iMessage ,
toisc nach tairseach thdbhachtach { an tseirbhis sin disdideoiri gné chun rochtain a fhéil ar sdideoir{ deiridh dd
dtagraitear in Airteagal 3(1)(b) den Ghniomh um Margai Digiteacha. T4 concliid an Choimisidin bunaithe ar na
ctiseanna seo a leanas arna mbreithnit le chéile.

Ar an gcéad dul sios, is costil go bhfuil tsdid thoriomldn iMessage — nach féidir a tsdid ach ar ghléasanna Apple —
sach iseal san Aontas, i dtéarmai lion i bhfad nios isle dsdideoiri agus go hdirithe déine tsdide i bhfad nios isle i
gcompardid le seirbhisi cumarsdide idirphearsanta neamhspleich ar uimhir eile, is é sin an dd sheirbhis
teachtaireachtai is mé t6ir, WhatsApp agus Messenger, a sholdthraionn Meta agus a ainmniodh faoin nGniomh um
Margai Digiteacha. I nddil leis sin, tugann an Coimisitn faoi deara, ar an gcéad dul sios, go raibh lion na n-tisdideoiri
deiridh gniomhacha miosdla i gcds iMessage idir 2020 agus 2023 go mor faoi bhun lion dsdideoiri deiridh
gniomhacha miostla WhatsApp Meta agus Messenger.

Ar an dara dul sfos, maidir le hdsdideoiri gnfomhacha laethdla, td an difriocht le lion na n-dsdideoiri idir na seirbhis
Meta thuasluaite agus iMessage nios suntasai fés, rud a thugann le fios go n-tisdideann dsdideoiri iMessage an
tseirbhis seo nios minice nd tsdideoiri WhatsApp né Messenger ar an medn. Ar an gcaoi chéanna, measann an
Coimisitn go bhfuil déine sdid iMessage sach iseal i gcompardid le seirbhisi teachtaireachtai eile agus gur gnach le
hisdideoiri gnfomhacha seirbhisi teachtaireachtai eile tsdid a bhaint as na seirbhisi sin ar feadh tréimhsi ama nios
faide agus ar bhonn nios minice nd tsdideoiri gniomhacha iMessage. Deimhnitear le sonraf atd ar fdil go poibli, lena
n-diritear sonrai a fhoilsionn rialtéiri ndisitinta éagstila, go n-Gsdidtear seirbhisi teachtaireachtai eile i bhfad nios
minice agus ar bhealach nios déine nd iMessage. Mar shampla, léirfonn sonrai a d’thoilsigh tdaréis rialala néisitinta
6n nGearmdin, 6n Spdinn agus 6n Ostair ndr tuairisciodh iMessage i measc na seirbhisi teachtaireachtai ba mhinice
a usdideadh in aon cheann de na Ballstdit sin.
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Ar an triti dul sios, ag diriG ar Usdid ghné iomldn agus choibhneasta iMessage, 1éirfonn torthai an imscridaithe
margaidh gur tdbhacht theoranta atd ag baint le iMessage mar chainéal cumarsdide B2C. Thairis sin, maidir le
Messages for Business go sonrach, arb { seirbhis Apple { lena gcumasaitear d'sdideoiri deiridh iMessage cumarsdid a
dhéanamh go direach le hisdideoiri gné agus vice versa in eispéireas réidh trid an aip Messages réamhshuitedilte,
léirionn na sonraf atd ar fdil don Choimisitin faoi lathair go bhfuil bonn an-teoranta tsdideoirf aici san Aontas.

Ar an jomldn, tugann an fhianaise a bhailigh an Coimisitn le fios nach measann usdideoiri gné gur bealach
tdbhachtach, n6 a fortiori rithdbhachtach, é iMessage chun rochtain a fhail ar a gcustaiméiri. Nior mheas aon cheann
d'tséideoiri corpardideacha iPhone a ndearna an Coimisiin teagmhail leo le linn an imscriidaithe margaidh gur
seirbhis rithabhachtach né thabhachtach { chun teagmhadil a dhéanamh lena gcustaiméirf agus thug tromlach soiléir
diobh le fios nach bhfuil aon tabhacht ag baint le iMessage chun rochtain a fhil ar a gcustaiméir{. Thairis sin, 1éirigh
gach tsdideoir corpardideach a tusdideann iMessage chun cumarsdid a dhéanambh le custaiméiri go n-isdideann siad
seirbhisi teachtaireachtai eile freisin agus chuir siad i dtdbhacht go minic gur uirlis tdnaisteach { i gcompardid le
huirlisi cumarsaide eile. Ar deireadh, chuir roinnt freagréiri in idl, és rud é go gcuirtear iMessage ar fdil in éineacht
leis an tseirbhis SMS/MMS, gur minic go mbionn usdid iMessage neamhbheartaithe, agus go dtarlafonn sé sin nuair
a tharlafonn go bhfuil feisti Apple ag an dd phdirti sa chumarsdid agus go bhfuil iMessage gniomhachtaithe acu.

Leagtar béim i dtorthai an Choimisitin, i dteannta a chéile, ar an tdbhacht réastinta iseal a bhaineann le iMessage mar
thairseach don chumarsdid le hisdideoiri gné.

Da bhri sin, td an t-imscridii margaidh a tionscnalodh le cinneadh C(2023) 6077 an 5 Medn Fémhair 2023 tugtha
chun criche.

CONCLUID

Ar na cliseanna a leagtar amach thuas, leis an gCinneadh, déantar an t-imscridd margaidh a tionscnaiodh le
cinneadh C(2023) 6077 an 5 Medn Fomhair 2023 ar iMessage, an tseirbhis cumarsdide idirphearsanta
neamhspledch ar uimhir atd ag Apple, a thabhairt chun criche trina chinneadh nar cheart an croisheirbhis arddin sin
a liostd mar thairseach thabhachtach d'tsdideoirf gné chun rochtain a théil ar Gsdideoir deiridh i gcinneadh C(2023)
6100 an 5 Medn Fomhair 2023 lena n-ainmnitear Apple mar gheatdir de bhun Airteagal 3 den Ghniomh um Margai
Digiteacha.
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