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RECOMENDACION DEL CONSEJO
de 22 de diciembre de 1986

relativa a la introduccién de la Red Digital de Servicios Integrados (RDSI) en la Comunidad
Europea

(86/659/CEE)

EL CONSE]JO DE LAS COMUNIDADES EUROPEAS,

Visto el Tratado constitutivo de la Comunidad Econémica
Europea,

Vista la propuesta de la Comisién (1),
Visto el dictamen del Parlamento Europeo (2),
Visto el dictamen del Comité Econdmico y Social (3),

Considerando que la Recomendacién 84/549/CEE (*) pre-
vé la introduccidon de servicios que tengan como base un
enfoque comun armonizado en el 4mbito de las telecomuni-
caciones;

Considerando que conviene utilizar plenamente los recursos
ofrecidos por las redes de telecomunicacién para el desarrollo
economico de la Comunidad;

Considerando que los recursos técnicos ofrecidos por la Red
Digital de Servicios Integrados (RDSI) permiten proporcio-
nar una gama de servicios armonizados y compatibles para el
conjunto de los usuarios de la Comunidad y crear nuevos
medios de comunicacién mediante el sonido, la escritura y la
imagen;

Considerando que la situacion actual de los Estados miem-
bros en lo que se refiere a la inversién en equipos de
conmutacion y transmision digitales, permite prever el
desarrollo de la Red Digital de Servicios Integrados;

Considerando que una politica coordinada de introduccién
de la RDSI permitir4 la creacion de un mercado europeo de
terminales telefdnicos y de proceso de datos capaz de crear,
por su dimensidn, las condiciones de desarrollo indispensa-
bles para que las industrias europeas de telecomunicaciones
mantengan y mejoren su presencia en los mercados mundia-
les;

Considerando que conviene aplicar la Directiva del Consejo
83/189/CEE, de 28 de marzo de 1983, relativa al procedi-
miento de informacién en el dmbito de las normas y
reglamentos técnicos (°);

(1) DO n° C 157 de 24. 6. 1986, p. 3.

(2) Dictamen emitido el 12 de diciembre de 1986 (no publicado ain
en el Diario Oficial).

(3) Dictamen emitido el 17 de diciembre de 1986 (no publicado atin
en el Diario Oficial).

(*) DO n° L 298 de 16. 11. 1984, p. 49.

(5) DO n° L 109 de 26. 4. 1983, p. 8.

Considerando que conviene tomar en cuenta la Directiva
86/361/CEE del Consejo, de 24 de julio de 1986, relativa a
la primera etapa de la aplicacién del reconocimiento mutuo
de las homologaciones de equipos terminales de telecomuni-
caciones (¢), asi como el Reglamento (CEE) n° 3300/86 del
Consejo, de 27 de octubre de 1986, por el que se crea un
programa comunitario para el desarrollo de determinadas
regiones desfavorecidas de la Comunidad mediante un mejor
acceso a los servicios avanzados de telecomunicaciones
(programa STAR) (7);

Considerando que conviene utilizar el potencial de los
instrumentos financieros de la Comunidad para promover el
desarrollo de las infraestructuras de los Estados miem-
bros;

Considerando que la aplicacién de dicha politica conducird a
una cooperacién mds estrecha, a escala comunitaria, entre la
industria de las telecomunicaciones y las administraciones y
los organismos privados reconocidos que proporcionan
servicios de telecomunicaciones, en lo sucesivo denominados
«Administraciones de Telecomunicaciones»;

Considerando el dictamen favorable emitido por el Grupo de
Altos Funcionarios de Telecomunicaciones (SOGT), segtn el
cual las recomendaciones detalladas establecidas por el
Grupo de Analisis y de Prevision (GAP) constituyen una base
estratégica para el desarrollo de una RDSI que ofrezca
realmente a los usuarios europeos la posibilidad de comuni-
car de forma eficaz y econdmica;

Considerando las opiniones favorables sobre dichas reco-
mendaciones emitidas por las Administraciones de Teleco-
municaciones, la Conferencia Europea de administraciones
de Correos y Telecomunicaciones (CEPT) y por los fabri-
cantes de equipos de telecomunicaciones de los Estados
miembros,

RECOMIENDA:

1) Que las Administraciones de Telecomunicaciones apli-
quen las Recomendaciones detalladas relativas a la
introduccién coordinada de la Red Digital de Servicios
Integrados (RDSI) en la Comunidad, tal como figuran en
el Anexo.

2) Que la aplicacion de dichas Recomendaciones se centre
especialmente en:

a) la normalizacidn y la aplicacién del interfaz S/T,

b) el calendario establecido,

(6) DO n°L 217 de S. 8. 1986, p. 21.
() DO n° L 305 de 30. 10. 1986, p. 1.
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c) los objetivos de penetracién de la red, compatibles
con las estrategias comerciales.

Que las Administraciones de Telecomunicaciones conti-
nten el trabajo de armonizacidon dentro de la CEPT,
especialmente en lo que se refiere a los objetivos y al
calendario establecido en el Anexo para aquellas carac-
teristicas relativas a la RDSI que deben completarse.

Que las Administraciones de Telecomunicaciones adop-
ten las medidas necesarias para facilitar la introduccién
coordinada de la RDSI, especialmente las relativas a la
aplicaciéon de las caracteristicas CEPT en los equipos
afectados por la RDSI.

Que los instrumentos financieros de la Comunidad
tengan en cuenta dicha Recomendacidn en el marco de sus
intervenciones, especialmente en lo que se refiere a la
inversién requerida para la aplicacién de la RSDI.

Que los Gobiernos de los Estados miembros fomenten la

aplicacién de dicha Recomendaciéon por parte de las
Administraciones de Telecomunicaciones.

. Quelos Gobiernos de los Estados miembros informen a la

Comisién a finales de cada afio, a partir de 1987, sobre las
medidas adoptadas y los problemas que puedan plan-
tearse durante la aplicacién de la presente Recomenda-
cién. La Comisién y el SOGT, creado por el Consejo el 4
de noviembre de 1983, examinardn activamente el estado
de los trabajos a fin de determinar si se han cumplido
satisfactoriamente las prioridades y la aplicaciéon del
programa en su conjunto.

Hecho en Bruselas, el 22 de diciembre de 1986.

Por el Consejo
El Presidente
G. SHAW
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ANEXO

RECOMENDACIONES DETALLADAS RELATIVAS A LA INTRODUCCION COORDINADA DE LA RED

1.1.

1.2.

DIGITAL DE SERVICIOS INTEGRADOS (RDSI) EN LA COMUNIDAD

RECOMENDACIONES FORMULADAS PARA REALIZAR LO ANTES POSIBLE UNA CONVER-
GENCIA DE ACCIONES EN EUROPA PARA LA APLICACION DE LA RDSI

Todas la Recomendaciones que vienen a continuacion estin relacionadas y no deben disociarse.

Filosofia general

Todos los Estados miembros coinciden en que la RDSI (acceso de abonado de 144 Kbit/s y 2 Mbit/s) debe
considerarse como una evolucién natural de la red telefénica, es decir, que serd utilizada tanto por los
abonados profesionales como por los residenciales, y que las estructuras existentes de la red telefénica
actual no cambiardn fundamentalmente por esta evolucién. Estas opciones deberan tenerse en cuenta.

Sin embargo, la velocidad de penetracion en el mercado dependerd de numerosos factores econémicos,
socioldgicos, culturales y, por supuesto, del impacto de la propia red, es decir, de la difusién o de la
penetracion real de los nuevos servicios en un momento dado.

Es evidente que, en todos los Estados miembros, el sector profesional estd mas interesado y necesitado de
tales servicios que el sector residencial.

El sector profesional sera penetrado a través de la oferta de centralitas multiservicios y a través de la oferta
de accesos RDSI. En este sector, un punto capital es que los terminales conectados al acceso basico RDSIy
detras de las centralitas, sean compatibles entre si, lo que implica la utilizacién de una norma comun tanto
para las redes publicas como para las privadas.

Una demanda significativa por parte del sector residencial se desarrollara unicamente tras una politica de
oferta sostenida, lanzada en el momento oportuno, a fin de alcanzar la masa critica de penetracién de los
nuevos servicios, lo que producird un efecto de «bola de nieve».

Esta politica deberd basarse en medidas de comercializacién y de fijacién de tarifas para estimular la
demanda,

Definicién de la interfaz entre red publica y red privada

Se recomienda una interfaz fisica normalizada entre los terminales RDSI y la red publica. Dicha interfaz
debe ser la correspondiente a los puntos de referencia S 6 T del CCITT y debe atenerse a las
recomendaciones del CCITT y de la CEPT.

En el caso del acceso basico (es decir, 144 Kbit/s), las interfaces fisicas en los puntos de referenciaSy T
deben ser idénticas. Asimismo, los fabricantes de centralitas deberan ofrecer dicha interfaz de terminal a fin
de lograr una concepcién comun de los terminales.

Las citadas declaraciones implican que, para el acceso basico al menos, la funcién NT1 es proporcionada
por los concesionarios de la red publica.

Se necesita urgentemente llegar a un acuerdo entre las Administraciones de Telecomunicaciones en el
marco de la CEPT sobre una interfaz fisica normalizada en el punto de referencia T para el acceso primario
(es decir, 2 048 Kbit/s).

Es evidente que, durante una fase transitoria de algunos afios, las centralitas multiservicio utilizardn
normas diferentes, pero, lo antes posible, dichas centralitas deberian poder ofrecer, ademas de dichas
normas, la interfaz S. Los representantes de los fabricantes consultados estuvieron de acuerdo en este
punto.

SERVICIOS QUE DEBEN DEFINIRSE Y ESPECIFICARSE DE FORMA DETALLADA PARA
FINALES DE 1986, PARA QUE PUEDAN OFRECERSE EN TODOS LOS ESTADOS MIEMBROS A
PARTIR DE 1988.

Los siguientes puntos deberan especificarse de forma detallada a més tardar a finales de 1986.

a) Servicios portadores (Bearer Services)

Circuito conmutado transparente de 64 Kbit/s;

b) Teleservicios
— Telefonia 3.1 KHz a 64 Kbit/s;
— Facsimil a 64 Kbit/s (Grupo 1V);
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— Teletex a 64 Kbit/s;

— Sistema mixto teletex/facsimil a 64 Kbit/s;

c) Servicios suplementarios

A fin de promover los servicios, debera establecerse en todos los Estados miembros un conjunto comin
de servicios suplementarios. Dichos servicios suplementarios deberan afiadirse a los ya disponibles en la
red telefénica y a los implicitos en la definicién de los protocolos RDSI. (Deberan especificarse los
procedimientos de subdireccionamiento, portabilidad de las terminales, sefializacién de usuario a
usuario en los mensajes de establecimiento de las llamadas, aunque su aplicaci6n esté prevista para una
fase posterior).

Se invita a las Administraciones de Telecomunicaciones a examinar, en el marco de la CEPT, los
siguientes servicios suplementarios:

— llamada en espera,
— identificacién de la linea de llamada,
— grupo cerrado de usuarios, dicho servicio podria establecerse més tarde en algunos paises,

— seleccidn directa de extensiones.

d) Adaptadores (para la conexién de los terminales actuales a la RDSI a través de la interfaz S)
— Adaptador X21,
— Adaptador X25 sobre canal B (para acceso a servicios conmutados en modo paquete),
— Adaptadores A/D que deben especificarse en funcion de las necesidades nacionales.

Nota
Debe prestarse una atencion especial a la definicién de la utilizacién de los ordenadores personales
conectados al canal de 64 Kbit/s.

Nota 2

Debe prestarse una atencion especial a la compatibilidad entre los servicios de circuitos conmutados y los
servicios conmutados en modo paquete, cuando dicha compatibilidad pueda realizarse en la red o en el
terminal.

3. SERVICIOS QUE DEBEN ESPECIFICARSE PARA FINALES DE 1987 Y QUE PODRIAN APLICARSE
DURANTE EL PERIODO 1988—1993

(La fecha de introduccién de tales servicios deberé precisarse lo antes posible)

a) Servicios portadores
Servicio portador en modo paquete por canal D.

Se invita a las Administraciones de Telecomunicaciones a examinar, en el marco de la CEPT, la utilidad
de los teleservicios, en particular videotex, teletex, tratamiento de mensajes y teleaccién, mediante.el
servicio portador en modo paquete.

b) Teleservicios a 64 Kbit/s

A fin de aumentar la demanda, deberin analizarse con prioridad los teleservicios de la lista
siguiente:

— Telefonia 7 KHz a 64 Kbit/s,

— Audioconferencia a 64 Kbit/s,

— Videotex alfageométrico a 64 Kbit/s,

— Transmisién de imagen y comunicacién entre ordenadores de 64 Kbit/s. En lo que se refiere a estos
dos teleservicios, las Administraciones de Telecomunicaciones deberan identificar en el marco de la
CEPT los servicios posibles y presentar especificaciones detalladas de los mismos.

c) Adaptadores
— X21 bis

— Adaptadores para terminales asincronos (V 24)

d) Servicios suplementarios

Se invita a las Administraciones de Telecomunicaciones a examinar, en el marco de la CEPT, para
finales de 1987, la lista siguiente de servicios suplementarios, basada en la lista de la CEPT:

— Notificacién del importe de la llamada,

— llamada completada sobre abonado ocupado,
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— llamada en conferencia,

— desvio de llamadas,

— cobro revertido,

— identificacién de llamadas maliciosas,
— consulta y conferencia a tres,

— identificacién del abonado llamado.

Nota:

El suministro de dichos servicios suplementarios supone la disponibilidad de la RDSI Parte de Usuario
(PUSI). En caso contrario, la oferta de dichos servicios mediante la Parte de Usuario para Telefonia
mejorada (PUT + ) podria ser mas limitada.

SERVICIOS QUE DEBEN ESPECIFICARSE PARA FINALES DE 1990

a) Teleservicios basados en modo paquete

(En la medida en que las Administraciones de Telecomunicaciones consideren necesario especificar
tales servicios en modo paquete, véase la letra a) del apartado 3).

— Teletex;,
— Videotex,
— Tratamiento de mensajes (ver Recomendacién X 400 del CCITT),

— Teleaccidn, o conjunto de servicios que ofrecen al usuario un sistema seguro de transferencia de
pequeiios volimenes de informacién en modo paquete. Dicho servicio podra adaptarse a varios
teleservicios: telealarma, televigilancia, telealerta, telemando, telemetria, telecompra, etc.

b) Teleservicios basados en 64 Kbit/s
— Audiografia a 64 Kbit/s
— Videotex alfafotogrifico a 64 Kbit/s
— Si fuera posible, videoteléfono a 64 Kbit/s

c) Servicios suplementarios

Continuarin los trabajos.

NUMERACION, DIRECCIONAMIENTO Y SENALIZACION

Se recomienda a las Administraciones de Telecomunicaciones la definicion completa de las especificaciones
CEPT relativas a PUSI, a la Parte de Control de las Conexiones de sefializacién (PCCS) y a las Capacidades
de Transaccion (CAPT), a fin de conseguir, lo antes posible, normas comunes en toda Europa.

Como sulucién provisional, se recomienda a todas las Administraciones de Telecomunicaciones que
cuando las centrales digitales internacionales, conectadas mediante circuitos digitales o analdgicos,
dialoguen mediante un sistema de sefializacién CCIII n® 7, utilicen a partir de 1988 la Parte de Usuario para
Telefonia mejorada (PUT + ) para los servicios de la red telefénica conmutada (RTC) y de la Red Digital de
Servicios Integrados (RDSI). Las Administraciones de Telecomunicaciones deberdn proporcionar, en el
marco de la CEPT, las caracteristicas técnicas detalladas sobre la PUT + para finales de 1986.

Es necesario garantizar el interfuncionamiento con la red telefénica publica existente, asi como los medios
de identificacién de los diferentes teleservicios y terminales.

Nota:
LaPUT + sebasa enla PUT del Libro Rojo del CCIII mejorada para satisfacer las necesidades de laRSDl y,
en particular, de los servicios suplementarios ya citados.

CONSIDERACIONES RELATIVAS A LAS TARIFAS

El establecimiento de las estructuras y niveles de tarifas de la RDSI es fundamental para permitir un
desarrollo rapido de la utilizacién de dicha red.

A largo plazo, tras un periodo inevitable de coste elevado de las inversiones, el nivel de inversién por acceso
basico deberia ser comparable al de las redes telefénicas actuales, con una estructura de inversion vinculada
a la naturaleza .de la transmision y de la conmutacién digital que puede ser diferente de la estructura
actual.
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Todavia no se han terminado diferentes estudios sobre las tarifas de la RDSI. Se invita a las
Administraciones de Telecomunicaciones a examinar, en el marco de la CEPT, las propuestas
siguientes:

— Segun las orientaciones actuales, la fijacién de tarifas para todos los servicios, incluido el teléfono,
deberia estar menos vinculada a la distancia de lo que est4 actualmente (teniendo en cuenta siempre los -
problemas de costes de transito a través de otros paises).

— En la fase de transicion de la red analdgica hacia la RDSI correspondiente al periodo 1988—1993, las
Administraciones de Telecomunicaciones deberdn examinar, en el marco de la CEPT, la relacién entre
el nivel de tarifas que debe aplicarse a los servicios RDSI, y el acceso bésico, por una parte, y la fijacién
de tarifas aplicables a la telefonia, por otra.

— La fijacién de tarifas para los teleservicios que utilizan el mismo servicio portador debe ser
independiente del teleservicio. Por el contrario, todo valor afiadido por la red se facturara
independientemente de la utilizacién del servicio portador.

— Debe llegarse a un acuerdo para establecer la relacion entre el abono al acceso primario (2 048 Kbit/s)y
el abono al acceso basico (144 Kbit/s).

— Podria preverse una relacién del orden de 10.

7. INTERFUNCIONAMIENTO ENTRE LOS EXPERIMENTOS RDSI NACIONALES

Las Administraciones que llevan a cabo experimentaciones RDSI nacionales antes del establecimiento
completo de las presentes recomendaciones deberian tratar de interconectar dichos servicios a fin de
ampliar lo antes posible la experiencia de la RDSI en Europa.

f

8. NIVEL DE PENETRACION

Las previsiones de la demanda en nuevos 4mbitos, como el de los servicios soportados por la RDSI, no
proporcionan bases sélidas que puedan dar lugar a estudios de mercado.

Sin embargo, parece realista establecer como objetivo alcanzable para los préximos 8 aiios, es decir, de
aqui a finales de 1993, un nivel de penetracién de la RDSI que permita al mercado de servicios y de
terminales alcanzar la fase de madurez.

Dicho objetivo deber4 tener, en cada pais, una cobertura geografica y un indice de penetracion suficientes a
nivel nacional. :

Las Administraciones deberian planificar su red a fin de proporcionar en 1993 un nimero de accesos RDSI
equivalente al § % de las lineas principales de abonado de 1983. Esta cifra depender4, entre otros factores,
de la capacidad de la industria para ofrecer soluciones RDSI econémicas para las infraestructuras y las
terminales.

La cobertura territorial deberfa ser suficiente para permitir que el 80 % de los clientes tengan la posibilidad
de acceder a la RDSI.



