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REZOLUTIA (UE) 2021/1582 A PARLAMENTULUI EUROPEAN
din 29 aprilie 2021

continind observatiile care fac parte integrantd din decizia privind descircarea de gestiune pentru
executia bugetului Centrului de Traduceri pentru Organismele Uniunii Europene aferent
exercitiului financiar 2019

PARLAMENTUL EUROPEAN,

— avand in vedere decizia sa privind descircarea de gestiune pentru executia bugetului Centrului de Traduceri pentru
Organismele Uniunii Europene aferent exercitiului financiar 2019,

— avand in vedere articolul 100 si anexa V la Regulamentul siu de proceduri,
— avand in vedere avizul Comisiei pentru culturd si educatie,
— avand in vedere raportul Comisiei pentru control bugetar (A9-0084/2021),

A. intrucit, potrivit situatiei veniturilor si cheltuielilor sale ('), bugetul definitiv al Centrului de Traduceri pentru Orga-
nismele Uniunii Europene (,Centrul”) aferent exercitiului financiar 2019 a fost de 45 750 404 EUR, ceea ce reprezintd
o scddere de 2,95 % fatd de bugetul pentru 2018; intrucat 86,72 % din bugetul Centrului provine din contributiile
directe ale institutiilor si ale altor agentii si organisme;

B. intrucdt Curtea de Conturi (,Curtea”), in raportul sdu privind conturile anuale ale Centrului de Traduceri pentru
Organismele Uniunii Europene pentru exercitiul financiar 2019 (denumit in continuare ,raportul Curtii”), a declarat
cd a obtinut asigurdri rezonabile cu privire la fiabilitatea conturilor anuale ale Centrului si cu privire la legalitatea si
regularitatea operatiunilor subiacente,

Gestiunea bugetard si financiard

1. observd cd eforturile de monitorizare a bugetului in cursul exercitiului financiar 2019 au condus la o ratd de
executie bugetard de 93,03 %, ceea ce reprezintd o scidere de 1,91 % fatd de anul anterior; observad cd rata de
executie a creditelor de platd a fost de 85,11 %, ceea ce reprezintd o scidere de 2,82 % in comparatie cu 2018;

2. indeamnd Centrul sd adopte un model de afaceri sustenabil, in conformitate cu planul sdu de transformare pe doi
ani elaborat in urma studiului extern intitulat ,Study on the Translation Centre as the Linguistic Shared Service
Provider for the EU Agencies and Bodies” (Studiu privind Centrul de Traduceri ca furnizor comun de servicii
lingvistice pentru agentiile si organismele UE); ia act de faptul cd, potrivit raportului Centrului privind actiunile
intreprinse in urma descdrcdrii de gestiune pentru exercitiul financiar 2018, in 2019, punerea in aplicare a planului
de transformare si a proiectelor subiacente a fost monitorizatd si raportatd; incurajeazd Centrul si pund pe deplin in
aplicare acele actiuni care ar contribui la adaptarea noului model de afaceri la evolutiile tehnologice;

3. ia act cu ingrijorare de faptul cd Centrul nu finalizase planul antifraudd care urma si fie pus in aplicare pand la
sfarsitul anului 2018; ia act de faptul cd actiunile care nu au fost finalizate in planul antifraudd din 2018 au fost
addugate la setul de noi mdsuri din planul antifraudd pentru perioada 2019-2020 si au fost planificate si fie
finalizate pana la sfarsitul anului 2020; recomandd Centrului sd informeze autoritatea care acordd descarcarea de
gestiune cu privire la actiunile aménate si la efectul acestora asupra riscului de fraudi la care ar fi expus Centrul;

4. regretd faptul cd unele dintre regulamentele de infiintare a celorlalte agentii nu le impun acestora sd utilizeze
serviciile Centrului si reaminteste faptul cd Centrul, pe baza regulamentului sdu de infiintare, rdspunde nevoilor
de servicii lingvistice ale organelor, oficiilor si agentiilor Uniunii;

5. nu crede cd este beneficd existenta unui consiliu de administratie compus din 72 de persoane, fapt ce complicd
procesul decizional;

6. subliniazd importanta pastrarii si promovdrii multilingvismului in institutiile, organele, oficiile si agentiile Uniunii si
necesitatea de a trata toate limbile oficiale in mod egal; recunoaste contributia inestimabild a serviciilor de traducere
ale Centrului la buna functionare a institutiilor, organelor, oficiilor si agentiilor Uniunii si la asigurarea transparentei
activitatii acestora si a accesibilitdtii lor pentru cetdtenii Uniunii in limba lor matern3;

() JOC 391, 18.11.2019, p. 57.
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Performante

7. ia act de faptul cd Centrul utilizeazd in continuare in principal indicatori de intrare si de iesire ca indicatori-cheie de
performantd pentru a evalua rezultatele activitatilor sale si mai multi indicatori pentru a-si consolida gestiunea
bugetard; ia act de evaluarea ex-ante revizuitd si de revizuirea ex-post aflatd in curs de desfisurare a programelor si
activitatilor Centrului; invitd Centrul s3 dezvolte in continuare indicatorii-cheie de performantd pentru a evalua
rezultatele si impactul activitatilor sale in scopul de a obtine o consiliere de calitate cu privire la modul in care se
poate conferi o mai mare valoare addugatd realizdrilor Centrului si se poate imbundtdti modelul de afaceri al
acestuia;

8. ia act de faptul cd, cu 309 047 de pagini, numdrul de pagini de documente traduse, modificate, editate si revizuite a
scazut cu 16,2 % fatd de 2018, care a fost un an record, dar reaminteste ci acest volum a fost cu 2,4 % mai mare
decat previziunile din bugetul initial si cu 8,3 % mai mare decat previziunile din bugetul rectificativ pentru 2019;

9. salutd punerea in aplicare de citre Centru a Planului de actiune pentru asigurarea calitdtii traducerilor pentru
perioada 2019-2020, al cdrui obiectiv principal este imbundtdtirea calitdtii serviciilor lingvistice furnizate clientilor
si a eficientei operationale a Centrului;

10. ia act de faptul cd Centrul ocupd pozitia de furnizor de servicii lingvistice comun pentru agentiile Uniunii si ca
sarcina sa principald nu se suprapune cu cea a altor agentii; constatd, de asemenea, cd Centrul si-a unit eforturile cu
Agentia Europeand pentru Politia de Frontierd si Garda de Coastd si cu Agentia Europeand de Mediu pentru
implementarea unui instrument comun de recrutare electronicd denumit ,Systal” si a ficut schimb periodic de
cunostinte §i experientd cu alte agentii ale Uniunii prin intermediul Biroului de sprijin pentru coordonarea agentiilor
si a participat la reuniunile si activitdtile Retelei agentiilor UE; recomandd Centrului si informeze autoritatea care
acordd descdrcarea de gestiune cu privire la ,Systal” si s urmdreascd in mod activ partajarea utilizarii acestui
instrument cu alte agentii ale Uniunii; incurajeazd Centrul si continue pe aceastd cale de cooperare si de schimb
de cunostinte si experientd;

11. salutd faptul cd Centrul a convenit, in cadrul planului sdu de transformare pe doi ani, asupra unui program de
cooperare cu Oficiul Uniunii Europene pentru Proprietate Intelectuald, constidnd in cinci proiecte informatice care
sunt nu numai de importantd strategicd pentru ambele organizatii, c¢i vor fi si in beneficiul altor agentii ale UE;

12. salutd disponibilitatea Centrului de a dezvolta sinergii cu alte agentii, de exemplu prin punerea in aplicare a Systal;
invitd Centrul sd isi dezvolte in continuare sinergiile si sd intensifice cooperarea si schimbul de bune practici cu alte
agentii ale Uniunii in vederea imbundtatirii eficientei (resurse umane, gestionarea cladirilor, servicii informatice si
securitate);

13. subliniazd ci Centrul si-a extins portofoliul de clienti prin semnarea de acorduri de cooperare cu Intreprinderea
comund europeand de calcul de inaltd performantd, Autoritatea Europeand a Muncii si Directia Generald Piatd
Internd, Industrie, Antreprenoriat si IMM-uri din cadrul Comisiei;

14. reaminteste importanta cresterii gradului de digitalizare a Centrului in ceea ce priveste functionarea §i gestionarea
internd, dar si pentru a accelera digitalizarea procedurilor; subliniaza cd Centrul trebuie s continue si fie proactiv in
aceastd privintd pentru a evita cu orice pret un decalaj digital intre agentiile Uniunii; atrage, totusi, atentia asupra
faptului cd trebuie luate toate mdsurile de securitate necesare pentru a evita orice risc pentru securitatea online a
informatiilor prelucrate;

Politica de personal

15. ia act de faptul cd, la 31 decembrie 2019, schema de personal era completatd in proportie de 93,26 %, fiind numiti
48 functionari si 132 de agenti temporari din cei 141 de agenti temporari si 52 de functionari autorizati in
conformitate cu bugetul Uniunii (fatd de 189 de posturi autorizate in 2018); ia act de faptul &, in 2019, in
cadrul Centrului au lucrat, de asemenea, 23 de agenti contractuali;

16. constatd cu satisfactie cd in 2019 s-a realizat un bun echilibru de gen in ceea ce priveste posturile de conducere
(60 % barbati si 40 % femei), precum si in cadrul consiliului de administratie (53 % barbati si 47 % femei); constatd
cu ingrijorare ¢ in ansamblul personalului Centrului existd o subreprezentare a barbatilor (37 % barbati si 63 %
femei); invitd Centrul sd asigure in viitor echilibrul de gen la nivelul personalului;

17. constatd cid Centrul a adoptat o politicd privind protejarea demnititii persoanelor si prevenirea hdrtuirii; constatd cu
satisfactie cd, in 2019, Centrul a adoptat noi orientdri pentru dezvoltarea manageriald, care includ o formare privind
prevenirea hartuirii pe parcursul carierei tuturor cadrelor de conducere de nivel superior si mediu, a sefilor de sectie
si a potentialilor manageri;
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18. incurajeazd Centrul sd continue dezvoltarea unui cadru de politici privind resursele umane pe termen lung, care sd
abordeze echilibrul dintre viata profesionald si cea privatd, indrumarea si dezvoltarea carierei pe tot parcursul vietii,
echilibrul de gen, munca de la distantd, echilibrul geografic si recrutarea si integrarea persoanelor cu dizabilitati;

Achizitiile publice

19. constatd cu ingrijorare cd, potrivit raportului Curtii, Centrul a semnat contracte cu companii IT pentru furnizarea de
servicii informatice care contineau o formulare ambigud care putea implica atribuirea (,mise a disposition”) de
lucrdtori temporari in locul furnizdrii de servicii informatice clar definite, ceea ce nu ar fi in conformitate cu
normele sociale §i de ocupare a forei de munca ale Uniunii; constatd, de asemenea, cd, in 2019, valoarea totald a
platilor efectuate de Centru in aceastd privintd s-a ridicat la o valoare totald de 1 207 560 EUR; ia act de rdspunsul
Centrului potrivit cdruia aceastd practicd se desfisoard in temeiul unui contract-cadru interinstitutional; ia act de
faptul cd o astfel de practici este in prezent pendinte in fata Curtii de Justitie; recomandi Centrului sd urmaireascd
cauza pendinte a Curtii §i sd informeze autoritatea care acordd descircarea de gestiune cu privire la rezultatele si
mdsurile luate pentru a se conforma acestui rezultat;

20. constatd cd, in ceea ce priveste actiunile subsecvente constatdrilor Curtii din exercitiul anterior, pand la sfarsitul lui
2018 Centrul implementase facturarea electronicd, dar nu implementase incd instrumentele de licitatie electronicd si
de depunere a ofertelor pe cale electronici lansate de Comisie pentru a introduce o solutie unicd pentru schimburile
electronice de informatii cu partile terte care participd la procedurile de achizitii publice (achizitii publice elec-
tronice); ia act de faptul cd Centrul a instituit licitatia electronicd in 2019, dar cd lansarea depunerii ofertelor pe cale
electronicd a fost amanatd din cauza crizei provocate de pandemia de COVID-19 in 2020; invitd Centrul si
introducd toate aceste instrumente pentru a imbundtdfi gestionarea procedurilor de achizitii publice si sd
informeze autoritatea care acordd descircarea de gestiune cu privire la punerea lor in aplicare;

Prevenirea si gestionarea conflictelor de interese si transparenta

21. ia act cu ingrijorare de faptul cd Centrul a ales sd publice numai declaratiile de interese, nu si CV-urile consiliului
sdu de administratie, datd fiind dimensiunea sa (aproximativ 130 de membri si membri supleanti); subliniazd faptul
cd si alte agentii publicd CV-urile membrilor consiliilor lor de administratie, chiar dacd aceste consilii de adminis-
tratie au mai multi membri decat cel al Centrului; invitd, prin urmare, Centrul sd publice CV-urile tuturor membrilor
consiliului de administratie si sd raporteze autoritdtii care acordd descircarea de gestiune cu privire la mésurile luate
in acest sens; ia act de faptul cd declaratia de interese si CV-ul directorului sunt publicate pe site-ul Centrului;

22. constatd cu ingrijorare cd, desi Centrul nu este finantat din taxe, depinde de veniturile incasate de la clientii sai
(Centrul a declarat ¢ 99,2 % din veniturile sale provin din taxele plitite de clientii sdi), care sunt reprezentati in
consiliul de administratie al Centrului, si cd, prin urmare, existd un risc inerent de conflicte de interese in ceea ce
priveste stabilirea preturilor produselor Centrului; ia act de faptul c¢d Centrul, ca masurd de atenuare a consecintelor
bugetare ale unor astfel de conflicte de interese, mentine o rezervd bugetard (,rezerva pentru stabilitatea preturilor”)
pentru a echilibra bugetul in cazul unor evenimente neprevizute sau al unei cereri reduse; ia act de faptul ci aceasta
este in primul rdnd o mdsurd reactivd si incurajeazd Centrul si elaboreze, de asemenea, misuri preventive, asigu-
rindu-se cd sunt mentinute preturi echitabile pentru toti clientii Centrului;

Controalele interne

23. ia act de faptul cd, in 2019, Serviciul de Audit Intern (IAS) al Comisiei a efectuat un audit privind eCdT,
instrumentul de gestionare a fluxului de lucru pentru gestionarea cererilor de traduceri ale clientilor, si a conclu-
zionat cd sistemele de gestiune si control intern instituite de Centru pentru procesul de traducere si pentru eCdT
sunt, in general, concepute in mod adecvat, eficiente si eficace, dar ¢ au fost identificate patru domenii importante
in care s-au recomandat imbundtitiri; ia act de faptul cd Centrul a prezentat un plan de actiune pentru punerea in
aplicare a acestor recomanddri, care a fost perceput de IAS ca fiind adecvat pentru atenuarea riscurilor identificate;

24, ia act de faptul cd, in urma autoevaludrii standardelor de control intern din 2019, s-a ajuns la concluzia cd
standardele de control intern sunt prezente si eficace, dar cd directorul a concluzionat ci procesul de gestionare
a riscurilor ar trebui sd aibd prioritate pentru a imbunititi eficacitatea acestuia si a insdrcinat responsabilul cu
gestionarea riscurilor i cu coordonarea controlului intern sd furnizeze o revizuire sau o actualizare a mai multor
documente, cum ar fi strategia de control intern, procedura privind functiile sensibile si politica privind gestionarea
riscurilor; ia act de faptul cd Centrul, in raportul sdu anual de activitate consolidat, utilizeazd atdt standardele de
control intern, cat si principiile de control intern pentru a-si descrie activititile in acest domeniu; recomandd
Centrului sd ia act de cadrul de control intern revizuit al Comisiei, care a fost introdus in 2017, si sd alinieze
formularea din raportul sdu anual de activitate consolidat la cadrul de control intern;
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Alte observatii

25. ia act cu ingrijorare de opinia Curtii, prezentatd drept ,alt aspect”, potrivit cdreia Centrul nu a prezentat informatii
adecvate in conturile finale cu privire la impactul mésurilor legate de pandemia de COVID-19 asupra operatiunilor
curente si anticipate ale Centrului, astfel cum erau cunoscute in mod rezonabil la data transmiterii conturilor finale;
solicitd Centrului sd evalueze impactul si s comunice rezultatele autoritdtii bugetare;

26. ia act de faptul cd Centrul nu s-a confruntat cu nicio incdlcare a securitdtii datelor, astfel cum este definitd in
Regulamentul (UE) 2016/679 (?), si cd nicio plangere nu a fost adresatd responsabilului cu protectia datelor din
cadrul Centrului; constatd, cu toate acestea, ci Centrul nu a fost in misurd sd prezinte consiliului de administratie,
in 2019, decizia in temeiul articolului 25 din Regulamentul (UE) 2016/679, menitd sd asigure protectia datelor
incepand cu momentul conceperii si in mod implicit, din cauza primirii cu intarziere a avizului Autoritatii Europene
pentru Protectia Datelor; indeamnd Centrul si adopte aceastd decizie cit mai curdnd posibil pentru a actiona in
deplind conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679;

27. salutd eforturile depuse de Centru pentru a crea un spatiu de muncd ecologic si eficient din punctul de vedere al
costurilor, precum si toate mdsurile luate de Centru pentru a-si reduce amprenta de carbon i consumul de energie
si pentru a realiza un flux de lucru fard hartie;

28. salutd eforturile depuse de Centru pentru a incuraja utilizarea sistemului gratuit de transport public in Luxemburg si
initiativele luate pentru conservarea biodiversitatii;

29. face trimitere, pentru alte observatii cu caracter orizontal care insotesc decizia privind descircarea de gestiune, la
rezolutia sa din 29 aprilie 2021 (%) referitoare la performantele, gestiunea financiard si controlul agentiilor.

(3 Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (,Regulamentul general privind protectia datelor”), JO L 119, 4.5.2016, p. 1).

(’) Texte adoptate, P9_TA(2021)0215.
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