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EUROOPA PARLAMENDI RESOLUTSIOON (EL) 2021/1582,
29. aprill 2021,

tihelepanekutega, mis on Euroopa Liidu Asutuste Tolkekeskuse 2019. aasta eelarve tiitmisele
heakskiidu andmist kiisitleva otsuse lahutamatu osa

EUROOPA PARLAMENT,

— vottes arvesse oma otsust Euroopa Liidu Asutuste Tdlkekeskuse 2019. aasta eelarve tditmisele heakskiidu andmise

kohta,
— vottes arvesse kodukorra artiklit 100 ja V lisa,
— vottes arvesse kultuuri- ja hariduskomisjoni arvamust,
— vottes arvesse eelarvekontrollikomisjoni raportit (A9-0084/2021),

A. arvestades, et Euroopa Liidu Asutuste Tolkekeskuse (edaspidi ,keskus) tulude ja kulude kalkulatsiooni (') kohaselt oli
keskuse 2019. aasta 16plik eelarve 45 750 404 eurot, mis on 2018. aastaga vorreldes 2,95 % viiksem; arvestades, et
86,72 % keskuse eelarvest moodustavad institutsioonide, muude ametite ja organite osamaksed;

B. arvestades, et Euroopa Kontrollikoda (edaspidi ,kontrollikoda“) on oma aruandes Euroopa Liidu Asutuste Tdlkekes-
kuse eelarveaasta 2019 raamatupidamise aastaaruande kohta (edaspidi ,kontrollikoja aruanne®) mirkinud, et ta sai
piisava kindluse selle kohta, et keskuse raamatupidamise aastaaruanne on usaldusvdirne ning selle aluseks olevad
tehingud on seaduslikud ja korrektsed;

Eelarve haldamine ja finantsjuhtimine

1. margib, et 2019. aastal tehtud eelarve jilgimise alaste pingutuste tulemusel oli eelarve tditmise maar 93,03 %, mis
on eelnenud aastaga vorreldes 1,91 % madalam; mirgib, et maksete assigneeringute tditmise mair oli 85,11 %, mis
on 2018. aasta miirast 2,82 % vorra madalam;

2. nduab tungivalt, et keskus vdtaks vastu kestliku drimudeli kooskolas kaheaastase timberkujundamiskavaga, mis
tootati valja tolkekeskust kui ELi asustustele ja organitele ithise keeleteenuse pakkujat kisitleva valisuuringu ,Study
on the Translation Centre as the Linguistic Shared Service Provider for the EU Agencies and Bodies“ alusel; mirgib,
et keskuse 2018. aasta eelarve tditmisele heakskiidu andmise jirelmeetmete aruande kohaselt jilgiti 2019. aastal
timberkujundamiskava ja selle aluseks olevate projektide rakendamist ning esitati selle kohta aruanne; ergutab
keskust rakendama tdielikult meetmeid, mis aitaksid kohandada uut drimudelit tehnoloogia arenguga;

3. mirgib murelikult, et keskus ei ole tditnud pettustevastast kava, mis oleks tulnud rakendada 2018. aasta lopuks;
mirgib, et 2018. aasta pettustevastases kavas esitatud, kuid 16pule viimata meetmed lisati 2019.-2020. aasta
pettustevastases kavas esitatud uute meetmete hulka ja need plaaniti 16pule viia 2020. aasta 16puks; soovitab
keskusel teavitada eclarve tditmisele heakskiidu andmise eest vastutavat institutsiooni edasiliikatud meetmetest ja
nende mdjust pettuseohule, millega keskus silmitsi seisaks;

4. peab kahetsusvairseks, et monede teiste ametite asutamismédirused ei ndua neilt keskuse teenuste kasutamist, ning
tuletab meelde, et vastavalt asutamismairusele rahuldab keskus liidu organite ja asutuste keeleteenuste vajadusi;

5. kahtleb selles, kui kasulik on 72 inimesest koosnev haldusndukogu, mis raskendab otsuste tegemist;

6. rohutab mitmekeelsuse siilitamise ja edendamise tihtsust liidu institutsioonides, organites ja asutustes ning vajadust
kohelda koiki ametlikke keeli vordselt; tunnustab keskuse tdlketeenuste hindamatut panust liidu institutsioonide,
organite ja asutuste sujuvasse toimimisse ning nende t60 labipaistvaks ja kittesaadavaks muutmisel liidu kodanikele
nende emakeeles;

(") ELT C 391, 18.11.2019, lk 57.
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Tulemuslikkus

7. mirgib, et keskus kasutab endiselt oma tegevuse tulemuste hindamiseks votmetdhtsusega tulemuslikkuse pohindi-
tajatena peamiselt sisend- ja viljundniitajaid ning oma eelarve haldamise tdhustamiseks mitut muud néitajat; votab
teadmiseks keskuse programmide ja tegevuse libivaadatud eelhindamise ning kdimasoleva jirelhindamise; palub
keskusel tulemuslikkuse pohinditajaid edasi arendada, hindamaks oma tegevuse tulemusi ja mdju, et saada kvalita-
tiivseid nouandeid selle kohta, kuidas suurendada keskuse viljundite lisavddrtust ja tdiustada keskuse drimudelit;

8. mirgib, et 309 047 tdlgitud, muudetud, toimetatud ja parandatud dokumentide lehekiilge osutab 16,2 % vihene-
misele vorreldes 2018. aastaga, mis oli rekordiline aasta, kuid tuletab meelde, et see arv oli 2,4 % suurem kui
prognoositi 2019. aasta esialgses eelarves ja 8,3 % suurem kui prognoositi 2019. aasta muudetud eelarves;

9. viljendab heameelt, et keskus rakendab kirjaliku tolke kvaliteedi tagamise tegevuskava (2019-2020), mille eesmirk
on parandada klientidele osutatavate keeleteenuste kvaliteeti ja keskuse tegevuse tShusust;

10. mirgib, et keskus nieb ennast liidu ametitele ithise keeleteenuse pakkujana ja et selle pdhiiilesanne ei kattu muude
ametite tlesannetega; mirgib lisaks, et keskus tthendas jdud Euroopa Piiri- ja Rannikuvalve Ameti ja Euroopa
Keskkonnaametiga iihise e-viarbamisvahendi ,Systal“ rakendamiseks ning on ametite koordinatsioonitoe iiksuse
kaudu jaganud korrapdraselt teadmisi ja kogemusi teiste liidu ametitega ning on osalenud ELi ametite vdrgustiku
koosolekutel ja tegevuses; soovitab keskusel teavitada eelarve tditmisele heakskiidu andmise eest vastutavat institut-
siooni Systalist ja jitkata aktiivselt selle vahendi tihist kasutamist koos teiste liidu ametitega; ergutab keskust jatkama
niisugust koostood ning teadmiste ja kogemuste jagamist;

11. viljendab heameelt asjaolu iile, et oma kaheaastase imberkujunduskava osana leppis keskus Euroopa Liidu Intel-
lektuaalomandi Ametiga kokku koostooprogrammis, mis koosneb viiest IT-projektist, mis ei oma strateegilist
tahtsust mitte iiksnes mdlemale organisatsioonile, vaid on kasulikud ka teistele liidu ametitele;

12. peab kiiduvairseks keskuse valmisolekut arendada siinergiat teiste ametitega, nditeks Systali rakendamise kaudu;
kutsub keskust iiles jitkama siinergia arendamist ning tihendama koost6od ja heade tavade vahetamist teiste liidu
ametitega, et parandada tdhusust (inimressursid, hoonete haldamine, IT-teenused ja turvalisus);

13. toonitab asjaolu, et keskus on laiendanud oma kliendiportfelli, allkirjastades koostoolepingud Euroopa kdorgjoudlu-
sega andmetootluse iihisettevotte, Euroopa Toojouameti ning komisjoni siseturu, to0stuse, ettevotluse ja VKEde
peadirektoraadiga;

14. tuletab meelde, kui oluline on suurendada keskuse digiteerimist asutusesisese toimimise ja juhtimise vallas, ja selleks,
et kiirendada menetluste digiteerimist; rdhutab, et keskus peab selles valdkonnas jatkuvalt aktiivselt tegutsema, et iga
hinna eest valtida digilohet liidu ametite vahel; rShutab siiski vajadust votta koik vajalikud turvameetmed, et viltida
ohtu toodeldava teabe turvalisusele internetis;

Personalipoliitika

15. mirgib, et 31. detsembril 2019. aastal oli ametikohtade loetelust tdidetud 93,26 %, kusjuures liidu eelarves kinni-
tatud 52 ametnikust ja 141 ajutisest teenistujast oli ametisse nimetatud 48 ametnikku ja 132 ajutist teenistujat
(2018. aastal oli kinnitatud ametikohti 189); mirgib, et lisaks tootas 2019. aastal keskuse heaks 23 lepingulist
tootajat;

16. mirgib rahuloluga, et 2019. aastal saavutati hea sooline tasakaal juhtivatel ametikohtadel (60 % mehed ja 40 %
naised) ning haldusndukogus (53 % mehed ja 47 % naised); mirgib murega, et keskuse too6tajate hulgas (37 %
mehed ja 63 % naised) on mehed alaesindatud; palub keskusel edaspidi tagada oma tootajate hulgas sooline tasakaal;

17. margib, et keskus on kehtestanud inimvaarikuse kaitsmise ja ahistamise véltimise poliitika; margib rahuloluga, et
keskus vottis 2019. aastal vastu uued juhtkonna arengusuunised, mis hdlmasid ahistamise ennetamise alast koolitust
koigile kdrgema ja keskastme juhtidele, osakonnajuhatajatele ja juhikandidaatidele;
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18. innustab keskust tootama vilja pikaajalise personalipoliitika raamistiku, milles késitletakse t60- ja eraelu tasakaalu,
elukestvat ndustamist ja karjadrijuhtimist, soolist tasakaalu, kaugtood, geograafilist tasakaalu ning puuetega inimeste
toolevotmist ja integreerimist;

Hanked

19. mirgib murega, et kontrollikoja aruande kohaselt allkirjastas keskus IT-ettevdtjatega IT-teenuste osutamise lepingud,
mille mitmeti mdistetav sdnastus vdiks tdhendada pigem renditootajate andmist keskuse kasutusse (,mise a dispo-
sition) kui selgelt mairatletud IT-teenuste osutamist, mis aga oleks vastuolus ELi t66hdive- ja sotsiaaleeskirjadega;
mirgib lisaks, et 2019. aastal oli keskuse poolt sellega seoses tehtud maksete kogusumma 1 207 560 eurot; votab
teadmiseks keskuse vastuse, et seda tava rakendatakse institutsioonidevahelise raamlepingu alusel; mirgib, et iks
niisugust tava kisitlev juhtum on praegu Euroopa Kohtus arutamisel; soovitab keskusel jdlgida pooleliolevat kohtu-
asja ja teavitada eelarve tditmisele heakskiidu andmise eest vastutavat institutsiooni selle tulemusest ning meetme-
test, mida tuleb selle tulemuse alusel votta;

20. votab kontrollikoja eelmise aasta leidude suhtes vdetud jirelmeetmega scoses teadmiseks, et 2018. aasta 1puks oli
keskus kasutusele votnud e-arveldamise, kuid mitte veel e-hanke ja dokumentide elektroonilise esitamise vahendeid,
mille komisjon on vilja tootanud, et votta avaliku hanke menetlustes osalevate kolmandate isikutega toimuvaks
elektrooniliseks teabevahetuseks kasutusele iihtne lahendus (e-hange); mirgib, et keskus vottis e-hanked kasutusele
2019. aastal, kuid pakkumuste elektrooniline esitamine on 2020.aasta COVID-19 kriisi tdttu viibinud; kutsub
keskust iiles votma kasutusele kdik hankemenetluste haldamise parandamiseks vajalikud vahendid ja andma eelarve
tditmisele heakskiidu andmise eest vastutavale institutsioonile nende rakendamisest aru;

Huvide konfliktide ennetamine ja ohjamine ning libipaistvus

21. mirgib murega, et keskus otsustas avaldada ainult oma haldusndukogu litkmete huvide deklaratsioonid ja jatta
elulookirjeldused avaldamata ning et selle otsuse aluseks oli haldusndukogu suurus (umbes 130 liiget ja asenduslii-
get); rohutab asjaolu, et teised ametid avaldavad oma haldusndukogu liikmete elulookirjeldused isegi siis, kui
haldusndukogudes on rohkem litkmeid kui keskuse haldusndukogus; palub seetdttu keskust avaldada koigi haldus-
ndukogu litkmete elulookirjeldused ning anda eelarve tditmisele heakskiidu andmise eest vastutavale institutsioonile
aru selleks voetud meetmetest; margib, et direktori elulookirjeldus ja huvide deklaratsioon avaldati keskuse veebisai-
dil;

22. margib murega, et kuigi keskust ei rahastata teenustasudest, sdltub see keskuse haldusndukogus esindatud klientidelt
saadud tuludest (keskuse sonul saadakse 99,2 % tuludest oma klientide makstavatest teenustasudest), mistdttu
eksisteerib keskuse toodete hinnakujunduses olemuslik huvide konflikti risk; margib, et eesmirgiga leevendada
huvide konfliktide moju eelarvele rakendab keskus meedet, mis seisneb eelarvereservi hoidmises (hinnastabiilsuse
reserv), et tasakaalustada eelarvet ettendgematute stindmuste voi vahenenud ndudluse korral; mirgib, et see on
peamiselt reaktiivne meede, ja julgustab keskust tootama vilja ka ennetusmeetmeid, tagades diglase hinnakujunduse
sdilitamise koigi keskuse klientide jaoks;

Sisekontroll

23. mirgib, et komisjoni siseauditi talitus auditeeris 2019. aastal t66voo haldamise vahendit eCdT, mida kasutatakse
klientide tolketellimuste haldamiseks, ning joudis jareldusele, et keskuse loodud tolkeprotsessi ja eCdT haldus- ja
sisekontrollisiisteemid on ildiselt piisavalt hésti kavandatud, tohusad ja tulemuslikud, kuid tuvastati ka neli olulist
valdkonda, mida soovitati parandada; margib, et keskus esitas konealuste soovituste rakendamiseks tegevuskava,
mida siseauditi talitus pidas tuvastatud riskide maandamiseks piisavaks;

24. mirgib, et 2019. aastal tehtud sisekontrollistandardite enesehindamise pohjal jouti jareldusele, et sisekontrollistan-
dardid on olemas ja tShusad, kuid direktor jdreldas, et riskijuhtimisprotsessi tuleks selle tulemuslikkuse paranda-
miseks prioriseerida, ning tegi riskijuhtimise ja sisekontrolli koordineerimise eest vastutavale ametnikule iilesandeks
vaadata labi mitu dokumenti, niiteks sisekontrollistrateegia, tundlike ametikohtade menetlus ja riskijuhtimispoliitika,
vOi ajakohastada neid; margib, et keskus kasutab oma iga-aastases konsolideeritud tegevusaruandes oma selle
valdkonna tegevuse kirjeldamiseks nii sisekontrollistandardeid kui ka sisekontrolliphimdtteid; soovitab keskusel
votta teadmiseks komisjoni labivaadatud sisekontrolliraamistiku, mis voeti kasutusele 2017. aastal, ning viia oma
konsolideeritud iga-aastase tegevusaruande sdnastus sisekontrolliraamistikuga kooskélla;
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Muud kommentaarid

25. votab murelikult teadmiseks kontrollikoja arvamuse, mis on esitatud muud asjaolu kajastava punktina selle kohta, et
keskus ei avalikustanud vastavalt 16pliku raamatupidamise aastaaruande edastamise ajal mdistlikult kittesaadavale
teabele 10plikus raamatupidamise aastaaruandes asjakohaselt COVID-19 meetmete mdju keskuse praegusele ja
tulevasele tegevusele; nduab, et keskus hindaks seda mdju ja avaldaks tulemused eelarvepadevatele institutsioonidele;

26. mirgib, et keskuses ei toimunud tihtegi andmetega seotud rikkumist, nagu on méaratletud mairuses (EL) 2016/679,
(*) ning keskuse andmekaitseametnikule ei esitatud ka iihtegi kaebust; mirgib siiski, et keskus ei saanud Euroopa
Andmekaitseinspektori arvamuse hilise kittesaamise tottu esitada haldusndukogule 2019. aastal médrus (EL)
2016/679 artikli 25 kohast otsust, mille eesmirk on tagada 16imitud ja vaikimisi andmekaitse; néuab tungivalt,
et keskus votaks selle otsuse vastu voimalikult kiiresti, et keskuse tegevus oleks méddrusega (EL) 2016/679 tdielikult
koosk®las;

27. viljendab heameelt pingutuste iile, mida keskus on teinud kulutdhusa ja keskkonnahoidliku t66keskkonna
loomiseks, ja koigi meetmete iile, mida keskus on votnud, et vihendada oma siisinikuheidet ja energiatarbimist
ning tootada vilja paberivaba toovoog;

28. peab kiiduvédrseks keskuse joupingutusi edendada tasuta thistranspordisiisteemi kasutamist Luksemburgis ja alga-
tusi bioloogilise mitmekesisuse sdilitamiseks;

29. viitab eelarve tditmisele heakskiidu andmise otsusele lisatud muude horisontaalsete tihelepanekute osas oma 29.
aprilli 2021. aasta resolutsioonile (}) ametite tulemuste, finantsjuhtimise ja kontrolli kohta.

(%) Euroopa Parlamendi ja ndukogu 27.aprilli 2016. aasta maarus (EL) 2016/679 fudsiliste isikute kaitse kohta isikuandmete t66t-
lemisel ja selliste andmete vaba liikumise ning direktiivi 95/46/EU kehtetuks tunnistamise kohta (isikuandmete kaitse {ildméérus)
(ELTL 119, 4.5.2016, Ik 1).

(%) Vastuvoetud tekstid, P9_TA(2021)0215.
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