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HOTARAREA CURTII (Camera a saptea)

23 ianuarie 2025*

»Lrimitere preliminara — Protectia consumatorilor — Contracte de credit pentru consumatori —
Directiva 2008/48/CE — Cerinte privind informatiile care trebuie mentionate intr-un astfel de
contract de credit — Obligatia de informare — Durata contractului — Dobéanda anuald efectiva
(DAE) - Ipoteze utilizate pentru calcularea DAE”

In cauza C-677/23,
avand ca obiect o cerere de decizie preliminard formulatd in temeiul articolului 267 TFUE de
Krajsky sid v Presove (Curtea Regionala din PreSov, Slovacia), prin decizia din
12 octombrie 2023, primitd de Curte la 14 noiembrie 2023, in procedura
A.B.,,
F. B.
impotriva
Slovenska sporitelna a.s.,
CURTEA (Camera a saptea),
compusa din domnul F. Biltgen, presedintele Camerei intai, indeplinind functia de presedinte al
Camerei a saptea, doamna M. L. Arastey Sahun (raportoare), presedinta Camerei a cincea, si
domnul J. Passer, judecétor,
avocat general: domnul A. M. Collins,
grefier: domnul A. Calot Escobar,
avand in vedere procedura scrisd,
ludnd in considerare observatiile prezentate:
— pentru A. B. si F. B,, de . Safranko, advokit;

— pentru Slovenska sporitelnia, a.s., de M. Dubovsky, advokat;

— pentru guvernul slovac, de E. V. Larisova, in calitate de agent;

* Limba de proceduré: slovaca.
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— pentru Comisia Europeand, de P. Ondrasek si A. Tokdr, in calitate de agenti,

avand in vedere decizia de judecare a cauzei fard concluzii, luatd dupa ascultarea avocatului
general,

pronunta prezenta

Hotarare

Cererea de decizie preliminard priveste interpretarea Directivei 2005/29/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 11 mai 2005 privind practicile comerciale neloiale ale
intreprinderilor de pe piata interna fata de consumatori si de modificare a Directivei 84/450/CEE a
Consiliului, a Directivelor 97/7/CE, 98/27/CE si 2002/65/CE ale Parlamentului European si ale
Consiliului si a Regulamentului (CE) nr. 2006/2004 al Parlamentului European si al Consiliului
(,Directiva privind practicile comerciale neloiale”) (JO 2005, L 149, p. 22, Editie speciala,
15/vol. 14, p. 260), precum si a Directivei 2008/48/CE a Parlamentului European si a Consiliului
din 23 aprilie 2008 privind contractele de credit pentru consumatori si de abrogare a Directivei
87/102/CEE a Consiliului (JO 2008, L 133, p. 66, rectificare in JO 2009, L 207, p. 14, JO 2010,
L 199, p. 40, si JO 2011, L 234, p. 46), astfel cum a fost modificata prin Directiva 2011/90/UE a
Comisiei din 14 noiembrie 2011 (JO 2011, L 296, p. 35) (denumitad in continuare ,Directiva
2008/48”).

Aceasta cerere a fost formulata in cadrul unui litigiu intre A. B. si F. B., doi consumatori, pe de o
parte, si Slovenskd sporiteliia a.s., o banci, pe de alté parte, in legitura cu o cerere avand ca obiect
constatarea nulitatii anumitor clauze ale unui contract de credit (denumit in continuare

»contractul in discutie in litigiul principal”) si declararea faptului ca creditul in cauza este scutit
de dobanzi si de comisioane.

Cadrul juridic

Dreptul Uniunii

Directiva 2005/29

Articolul 3 din Directiva 2005/29, intitulat ,Domeniul de aplicare”, prevede la alineatul (1):

»Prezenta directiva se aplicd practicilor comerciale neloiale ale intreprinderilor fatd de consumatori
definite la articolul 5 inainte, in timpul si dupa o tranzactie comerciala in legatura cu un produs.”

Directiva 2008/48
Considerentul (31) al Directivei 2008/48 enunta:
»Pentru a-i permite consumatorului sa isi cunoasca drepturile si obligatiile care ii revin in temeiul

contractului de credit, acesta din urma ar trebui sa cuprinda toate informatiile necesare intr-un
mod clar si concis.”
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Articolul 5 din aceasta directiv4, intitulat ,Informatii precontractuale”, prevede la alineatul (1):

»Cu o perioadd rezonabila de timp inainte ca un consumator sé incheie un contract de credit sau
sa accepte o ofertd, creditorul si, unde este cazul, intermediarul de credit furnizeaza
consumatorului, pe baza termenilor si a conditiilor de creditare oferite de céatre creditor, precum
si, daca este cazul, a preferintelor exprimate si a informatiilor furnizate de cétre consumator,
informatiile necesare care si ii permita consumatorului si compare mai multe oferte pentru a
putea lua o decizie informata cu privire la eventuala incheiere a unui contract de credit. [...]

Aceste informatii mentioneaza:

(g) dobanda anuald efectiva si valoarea totala platibild de cétre consumator, ilustrate prin
intermediul unui exemplu reprezentativ care mentioneaza toate ipotezele folosite pentru
calculul ratei respective; in cazul in care consumatorul a informat creditorul in legaturd cu
una sau mai multe componente ale creditului preferat, precum durata contractului de credit
si valoarea totala a creditului, creditorul trebuie sa ia in considerare aceste componente; in
cazul in care un contract de credit prevede modalitéti de tragere diferite, cu costuri diferite
sau cu rate ale dobanzii aferente creditului diferite, si creditorul foloseste ipoteza din anexa I
partea II litera (b), acesta trebuie sa indice faptul ca aplicarea altor mecanisme de tragere
pentru acest tip de contract de credit poate avea drept rezultat aplicarea unei dobénzi anuale
efective mai mari;

[...]"

Articolul 6 din directiva mentionatd, intitulat ,Cerinte precontractuale de informare pentru
anumite contracte de credit sub forma facilitétii de tip «descoperit de cont» si pentru anumite
contracte specifice de credit”, prevede:

»(1) Cu o perioada rezonabild de timp inainte ca un consumator sa incheie un contract de credit
sau sa accepte o ofertd referitoare la un contract de credit in intelesul articolului 2 alineatele (3),
(5) sau (6), creditorul si, dupa caz, intermediarul de credit furnizeaza consumatorului, pe baza
clauzelor si a conditiilor de creditare oferite de catre creditor, precum si, dacd este cazul, a
preferintelor exprimate si a informatiilor furnizate de catre consumator, informatiile necesare
care sa ii permitd consumatorului sa compare mai multe oferte pentru a putea lua o decizie
informata cu privire la eventuala incheiere a unui contract de credit.

Aceste informatii mentioneaza:

(f) [DAE] prin intermediul unor exemple reprezentative care mentioneazi toate ipotezele folosite
pentru calculul ratei respective;

[...]”
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Articolul 10 din aceeasi directiva, intitulat ,Informatii care trebuie mentionate in contractele de
credit”, are urmatorul cuprins:

»(1) Contractele de credit trebuie redactate pe hértie sau pe un alt suport durabil.

Toate partile contractante primesc céte un exemplar al contractului de credit. Prezentul articol nu
aduce atingere niciunei norme nationale privind valabilitatea incheierii de contracte de credit care
respecta legislatia comunitara.

(2) Contractul de credit specifica in mod clar si concis:

[...]

(c) durata contractului de credit;

(g) [DAE] si valoarea totald platibila de céitre consumator, calculate la momentul incheierii
contractului de credit; se mentioneaza toate ipotezele folosite pentru calcularea acestei rate;

(h) suma, numairul si frecventa plétilor care urmeaza si fie efectuate de citre consumator si, daca
este cazul, ordinea in care plitile vor fi alocate, pentru rambursare, diferitelor solduri restante
fixate la rate diferite ale dobanzii aferente creditului;

[...]"
Articolul 14 din Directiva 2008/48, intitulat ,Dreptul de retragere”, prevede la alineatul (1):

»Consumatorul are la dispozitie un termen de paisprezece zile calendaristice in care se poate
retrage din contractul de credit fara a invoca motive.

Acest termen de retragere incepe sa curga:

(a) fie in ziua incheierii contractului de credit; fie

(b) in ziua in care consumatorului ii sunt aduse la cunostinta clauzele si conditiile contractuale si
informatiile, conform articolului 10, in cazul in care ziua respectiva este ulterioara celei la care
se face referire la litera (a) a acestui paragraf.”

Potrivit articolului 19 din aceasta directiva, intitulat ,Calcularea [DAE]”:

wlee]

(3) Calculul [DAE] se bazeaza pe ipoteza conform céreia contractul de credit urmeaza sa ramana
valabil pe perioada convenitd, iar creditorul si consumatorul isi vor indeplini obligatiile in
conditiile si in termenele convenite in contractul de credit.

(4) In cazul contractelor de credit care cuprind clauze care permit variatii ale ratei dobanzii

aferente creditului si, daca este cazul, ale cheltuielilor incluse in [DAE], dar necuantificabile la
momentul calcularii, [DAE] se calculeaza pe baza ipotezei conform céreia rata dobanzii aferente
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creditului si celelalte costuri vor raiméane fixe in raport cu nivelul initial si se vor aplica pana la
incetarea contractului de credit.

(5) Daca este necesar, ipotezele suplimentare prevazute in anexa I pot fi utilizate la calculul
[DAE].

In cazul in care ipotezele previzute la prezentul articol si in anexa I partea II nu sunt suficiente
pentru calcularea [DAE] intr-o manierd uniforma sau nu mai sunt adaptate situatiei comerciale
de pe piatd, Comisia [Europeand] poate determina ipotezele suplimentare necesare pentru
calculul acesteia sau sa le modifice pe cele existente. [...]”

Articolul 22 alineatul (1) din directiva mentionati, intitulat ,Armonizarea si natura imperativa a
prezentei directive”, are urmatorul cuprins:

»In masura in care prezenta directivd contine dispozitii armonizate, statele membre nu pot mentine
sau introduce in legislatia lor nationala dispozitii diferite fata de cele stabilite in prezenta directiva.”

Articolul 23 din aceeasi directiva, intitulat ,Sanctiuni”, prevede:

»Statele membre stabilesc normele de sanctionare aplicabile in cazul incélcarii dispozitiilor de drept
intern adoptate in temeiul prezentei directive si intreprind toate masurile necesare pentru a asigura
ca acestea sunt aplicate. Aceste sanctiuni trebuie si fie eficiente, proportionale si cu efect de
descurajare.”

Anexa I la Directiva 2008/48 enumer4, in partea II literele (a)-(j), ipotezele suplimentare necesare
pentru calculul DAE.

Dreptul slovac

Zékon ¢. 129/2010 Z. z. o spotrebitelskych tveroch a o inych uveroch a poézickich pre
spotrebitelov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov (Legea nr. 129/2010 privind creditele de
consum si alte credite si imprumuturi acordate consumatorilor si de modificare a anumitor alte
legi) din 9 martie 2010, in versiunea aplicabild litigiului principal (denumita in continuare ,Legea
nr. 129/2010”), are ca obiect transpunerea in dreptul slovac a Directivei 2008/48.

Potrivit articolului 9 din Legea nr. 129/2010:
»(1) Contractul de credit de consum trebuie sa fie incheiat in scris. Toate partile la contract
primesc cel putin un exemplar pe hartie sau pe un alt suport durabil, care se afla la dispozitia

consumatorului.

(2) In plus fatd de mentiunile generale care figureazi in Ob¢iansky zédkonnik (Codul civil) [...],
contractul de credit de consum trebuie sa cuprindd urmatoarele elemente:

[...]

(f) durata contractului de credit de consum si data ultimei scadente a creditului pentru
consumatori;
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(g) valoarea totala si moneda specifica a creditului pentru consumatori, precum si modalitatile de
utilizare a acestuia;

(i) rata dobanzii creditului pentru consumatori, conditiile de aplicare a acesteia, indicele sau rata
dobanzii de referintd asociatd ratei dobanzii creditului pentru consumatori, precum si
perioadele de adaptare a ratei dobanzii creditului pentru consumatori, conditiile si
modalitatile acestei adaptari; in cazul in care se aplicd rate diferite ale dobénzii creditului
pentru consumatori in conditii diferite, aceste informatii sunt furnizate cu privire la toate
ratele dobanzii creditului pentru consumatori aplicabile;

(j) [DAE] si suma totald pe care consumatorul este tinut sa o plateasca, calculate pe baza datelor
valabile la momentul incheierii contractului de credit pentru consumatori; se mentioneaza
toate ipotezele folosite pentru calcularea acestei dobanzi,

(k) suma, numarul si frecventa platilor, precum si dobéanzile si costurile suplimentare si, daca este
cazul, ordinea in care platile vor fi alocate, pentru rambursare, diferitelor solduri restante
fixate la rate diferite ale dobanzii aferente creditului pentru consumatori;

(m) in cazul in care costurile si dobanzile trebuie suportate faira amortizarea capitalului, un extras
care indica perioadele si conditiile aplicabile pentru plata dobénzii si a eventualelor costuri
recurente si nerecurente asociate;

(n) unde este cazul, costurile de administrare ale unuia sau mai multor conturi care inregistreaza
atat operatiunile de plata, cat si tragerile din credit, dacd deschiderea unui cont este
obligatorie, costurile pentru utilizarea unui mijloc de plata atat pentru operatiuni de plats,
cat si pentru trageri din credit, orice alte costuri rezultaind din contractul de credit de
consum, precum si conditiile in care aceste costuri pot fi modificate;

(r) valoarea costurilor suportate de consumator pentru actele notariale, dacd acestea sunt
cunoscute de catre creditor.

[...]"
Articolul 11 alineatul 1 din Legea nr. 129/2010 prevede:

»Creditul de consum acordat este considerat scutit de dobénzi si de costuri in cazul in care:

(b) contractul de credit de consum nu contine informatiile mentionate la articolul 9 alineatul 2
literele a)-k), r) siy).”

Articolul 122 din Codul civil prevede ca termenele trebuie si fie exprimate in special in luni si in
ani.
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Litigiul principal si intrebarile preliminare

La 29 octombrie 2014, A. B. si F. B. au incheiat cu Slovenskd sporitelhia contractul in discutie in
litigiul principal, al carui capital le-a fost creditat intr-un cont bancar in aceeasi zi. Contractul in
discutie in litigiul principal a fost incheiat pe duratd determinata, reclamantii din litigiul principal
angajandu-se sd ramburseze creditul in cauzd in 108 rate lunare de 54,20 de euro. Fiecare ratd
lunara era scadentd in a doudzecea zi a lunii. Prima scadenta era datoratd pentru
20 decembrie 2014 si se convenise ca ultima s fie platita la 20 noiembrie 2023.

Contractul in discutie in litigiul principal prevedea o DAE de 17,93% si o suma totala de
rambursat de 5 858,98 euro. Rubrica acestui contract intitulaté ,Ipoteze utilizate pentru calcularea
DAE” avea urmatorul cuprins: ,,Creditul a fost platit imediat, integral, debitorul isi va indeplini
obligatiile in conditiile si in termenele indicate in contractul de credit, rata dobanzii este valabila
pana la incetarea raportului de creditare”. Punctul 12 din partea III a contractului mentionat
stipula: ,,Contractul se incheie pe durata determinatd, pana la lichidarea completa a tuturor rapor-
turilor aparute in legatura cu creditul”.

Reclamantii din litigiul principal au considerat cé aceasta din urma prevedere era ,neclard” si se
substituia indicarii obligatorii a duratei contractului de credit. In plus, acestia au aritat ci
contractul in discutie in litigiul principal nu cuprindea indicarea duratei sale si nici ipoteze
utilizate pentru calcularea DAE.

Considerand astfel cd contractul in discutie in litigiul principal aducea atingere drepturilor lor in
calitate de consumatori, reclamantii din litigiul principal au sesizat Okresny sid Presov
(Tribunalul Districtual din Presov, Slovacia) cu o cerere avind ca obiect constatarea nulitatii
clauzelor acestui contract si declararea faptului cé creditul era scutit de dobéanzi si de costuri.

Sesizatd cu un apel formulat de reclamantii din litigiul principal impotriva hotéararii acestei
instante, Krajsky sud v PreSove (Curtea Regionald din PreSov, Slovacia), care este instanta de
trimitere, considera cé datele primei si ultimei rate a creditului nu corespund in mod necesar
duratei reale a unui contract. Potrivit instantei de trimitere, ar fi ,extrem de problematic” sa se
stabileasca timpul precis pentru prestarea creditului, durata acestuia, precum si data executarii
efective complete a tuturor obligatiilor din contractul de credit.

Totusi, potrivit instantei de trimitere, dispozitiile Directivei 2008/48 si in special articolul 10
alineatul (2) din aceasta impun ca durata contractului de credit sa fie specificata in acest contract,
simpla posibilitate a consumatorului de a calcula aceasti duratd tinind seama de ratele de
rambursare a creditului nefiind suficientd in aceasta privinta.

Pe de alta parte, din moment ce articolul 122 din Codul civil prevede cé termenele trebuie sa fie
exprimate in special in luni si in ani, stabilirea duratei contractului in discutie in litigiul principal
ar putea fi considerata explicita si, prin urmare, ca indeplinind cerinta de claritate si de concizie
prevazuta de Directiva 2008/48.

In ceea ce priveste Directiva 93/13/CEE a Consiliului din 5 aprilie 1993 privind clauzele abuzive in
contractele incheiate cu consumatorii (JO 1993, L 95, p. 29, Editie speciald, 15/vol. 2, p. 273) si
Directiva 2005/29 si in pofida faptului ca instanta de trimitere nu a adresat o intrebare referitoare
la interpretarea acestor directive, instanta mentionata, pe de o parte, considera ca este necesar sa
se tind seama de Directiva 93/13 pentru a interpreta cerinta de precizie a clauzelor contractuale, in
conformitate cu Directiva 2008/438, si, pe de alta parte, constata ca aspectul daca ipotezele utilizate
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pentru calcularea DAE au un caracter esential prezinta o legaturd cu examinarea eventualei
existente a unei practici comerciale inseldtoare. In aceasti privinta, s-ar ridica problema daci
perioada ulterioara incheierii furnizérii serviciului de credit, care ar putea depasi durata
contractului in discutie in litigiul principal, corespunde in speta perioadei care se situeaza dupa
tranzactia comerciald in cauzd, in sensul articolului 3 alineatul (1) din Directiva 2005/29.

In plus, instanta de trimitere ridica problema motivului pentru care Directiva 2008/48 impune nu
numai mentionarea DAE in contractul de credit, ci si indicarea in acest contract a tuturor
ipotezelor folosite pentru calcularea acestei rate, dat fiind ca toate ipotezele necesare pentru
acest calcul sunt elemente obligatorii ale contractului respectiv care trebuie mentionate in mod
specific in acesta.

Aceasta instanta considera ca cerinta, prevazuta de aceasta directiva, de a expune in contractul de
credit ipotezele folosite pentru calcularea DAE este justificata de faptul cd nu se poate considera ca
un consumator mediu este in masura sa identifice el insusi toate aceste ipoteze.

In aceste conditii, Krajsky std v Presove (Curtea Regionald din Presov) a hotérat sa suspende
judecarea cauzei si sd adreseze Curtii urmatoarele intrebéri preliminare:

»1) Articolul 10 alineatul (2) litera (c) din [Directiva 2008/48] trebuie interpretat in sensul ca

— mentionarea in mod clar si concis a duratei contractului de credit intr-o clauza
contractuala impune ca durata contractului de credit sa fie specificatd in mod clar, de
exemplu prin indicarea datei incheierii contractului si a sfarsitului duratei acestuia (de la...
pana la...) sau prin utilizarea unitatilor de timp calendaristice, cum ar fi, de exemplu, luni
sau ani (de exemplu pentru o perioadd de un an); sau

— este suficient ca aceasta s fie facuta in asa fel incat consumatorul sa trebuiasca sa calculeze
durata contractului sau sd o determine in alt mod pe baza prevederilor contractului, de
exemplu pe baza numarului de rate lunare sau a momentului in care imprumutul este
rambursat integral?

2) Articolul 10 alineatul (2) litera (c) din [Directiva 2008/48] trebuie interpretat in sensul ca
indicarea intr-un contract de credit a duratei acestui contract corespunde unei perioade

definite ca fiind «in timpul [unei tranzactii]» in sensul articolului 3 alineatul (1) din Directiva
[2005/29]?

3) Sintagmele «in mod clar si concis» si «toate ipotezele folosite pentru calcularea acestei rate»
care figureazd la articolul 10 alineatul (2) litera (g) din [Directiva 2008/48] trebuie

interpretate in sensul ca

— ipotezele folosite pentru calcularea [DAE] trebuie sa fie mentionate in mod expres in
contract ca fiind ipoteze folosite pentru calcularea DAE sau ca

— consumatorul trebuie sa stabileasca singur ipotezele folosite pentru calcularea DAE pe baza
prevederilor contractuale?”
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Cu privire la intrebarile preliminare

Cu privire la prima intrebare

Prin intermediul primei intrebdri, instanta de trimitere solicita in esenta sa se stabileasca daca
articolul 10 alineatul (2) litera (c) din Directiva 2008/48 trebuie interpretat in sensul cd un
contract de credit trebuie sd mentioneze in mod explicit durata acestuia sau daca este suficient,
in raport cu aceasta dispozitie, ca clauzele acestui contract si permita consumatorului sa
stabileasca fara dificultate si cu certitudine aceasta durata.

Cu titlu introductiv, trebuie amintit ca, potrivit dispozitiei mentionate, contractul de credit
specifica in mod clar si concis durata contractului de credit.

Astfel cum reiese din articolul 10 alineatul (2) din Directiva 2008/48, interpretat in lumina
considerentului (31) al acesteia, cerinta de a mentiona intr-un contract de credit redactat pe
hartie sau pe un alt suport durabil, in mod clar si concis, elementele prevazute la aceasta
dispozitie este necesard pentru a-i permite consumatorului sa isi cunoasca drepturile si obligatiile
(Hotararea din 9 noiembrie 2016, Home Credit Slovakia, C-42/15, EU:C:2016:842, punctul 31, si
Hotararea din 9 septembrie 2021, Volkswagen Bank si altii, C-33/20, C-155/20 si C-187/20,
EU:C:2021:736, punctul 70, precum si jurisprudenta citata).

Cunoasterea si o buna intelegere de catre consumator a elementelor pe care trebuie sa le contina
in mod obligatoriu contractul de credit, conform articolului 10 alineatul (2) din Directiva 2008/48,
sunt necesare pentru buna executare a acestui contract (Hotdrarea din 9 septembrie 2021,
Volkswagen Bank si altii, C-33/20, C-155/20 si C-187/20, EU:C:2021:736, punctul 71, precum si
jurisprudenta citata).

Aceasta cerinta contribuie la realizarea obiectivului urmarit de Directiva 2008/48, care consta in a
prevedea, in materia creditului pentru consumatori, o armonizare completa si imperativa intr-un
anumit numir de domenii fundamentale, care este considerata ca fiind necesard pentru a se
asigura tuturor consumatorilor din Uniunea Europeana un nivel ridicat si echivalent de protectie
a intereselor lor si pentru a facilita aparitia unei piete interne performante a creditului de consum
(Hotararea din 9 noiembrie 2016, Home Credit Slovakia, C-42/15, EU:C:2016:842, punctul 32, si
Hotararea din 9 septembrie 2021, Volkswagen Bank si altii, C-33/20, C-155/20 si C-187/20,
EU:C:2021:736, punctul 72, precum si jurisprudenta citata).

In plus, Curtea s-a pronuntat intr-un mod mai punctual cu privire la domeniul de aplicare al
cerintei mentionate in ceea ce priveste mentionarea intr-un contract de credit a cuantumului, a
numarului si a periodicitatii platilor care trebuie efectuate de consumator, in conformitate cu
articolul 10 alineatul (2) litera (h) din aceasta directiva.

In aceastd privintd, Curtea a statuat ci obiectivul acestei din urma dispozitii este de a garanta ci
consumatorul cunoaste data la care fiecare platid care trebuie efectuati este exigibild. In
consecintd, atunci cdnd conditiile acestui contract permit consumatorului si identifice fara
dificultate si cu certitudine datele acestor plati, acest obiectiv este indeplinit (Hotéararea din
9 noiembrie 2016, Home Credit Slovakia, C-42/15, EU:C:2016:842, punctele 48 si 49).

La capatul acestor consideratii, Curtea a concluzionat ca articolul 10 alineatul (2) litera (h) din

Directiva 2008/48 trebuie interpretat in sensul cd nu este necesar ca contractul de credit sd indice
fiecare scadenta a plitilor care urmeazi sa fie efectuate de consumator prin referire la o data
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precisa, in masura in care conditiile acestui contract ii permit consumatorului respectiv sa
identifice fara dificultate si cu certitudine datele acestor plati (Hotéararea din 9 noiembrie 2016,
Home Credit Slovakia, C-42/15, EU:C:2016:842, punctul 50).

In prezenta cauzi trebuie si se aplice rationamentul urmat in aceastd din urma hotirare pentru a
interpreta articolul 10 alineatul (2) litera (c) din Directiva 2008/48.

Astfel cum reiese din jurisprudenta mentionata la punctele 30 si 31 din prezenta hotarare,
cunoasterea de citre consumator a momentului la care inceteazi contractul are o importanta
fundamentala pentru exercitarea de cétre acesta a drepturilor si obligatiilor sale, precum si
pentru buna executare a acestui contract.

In plus, astfel cum a statuat Curtea, executarea unui contract constituie mecanismul natural de
stingere a obligatiilor contractuale (a se vedea in acest sens Hotararea din 21 decembrie 2023,
BMW Bank si altii, C-38/21, C-47/21 si C-232/21, EU:C:2023:1014, punctul 279).

Or, stingerea obligatiilor contractuale marcheaza incetarea contractului si determina astfel durata
acestuia.

Curtea a considerat c4, in cazul executarii integrale a contractului de credit, obligatia de a furniza
informatii prevazute la articolul 10 alineatul (2) din Directiva 2008/48 nu mai este in principiu
susceptibila sa atingd obiectivul urmarit de aceasta dispozitie, care constd in a permite
consumatorului sd obtind toate informatiile necesare bunei executéri a contractului si in special
exercitarii drepturilor sale, printre care se numara dreptul sau de retragere, astfel incat sa ii dea
posibilitatea sd cunoasca intinderea drepturilor si a obligatiilor sale. Rezulta ca aceste obligatii nu
mai prezinta acelasi grad de utilitate odatd ce contractul a fost executat integral (Hotérarea din
21 decembrie 2023, BMW Bank si altii, C-38/21, C-47/21 si C-232/21, EU:C:2023:1014,
punctul 277).

In spetd, contractul in discutie in litigiul principal nu specifica in mod expres durata sa, ci indica
numarul ratelor lunare care trebuie platite de reclamantii din litigiul principal, precum si data
scadentei primei si a ultimei dintre aceste rate lunare.

Avand in vedere consideratiile enuntate la punctele 37-40 din prezenta hotérére, trebuie sa se
constate ca durata unui contract de credit precum contractul in discutie in litigiul principal
prezintd o legatura stransa cu executarea completa a obligatiilor de catre fiecare dintre partile la
acest contract si deci, in esentd, cu deblocarea capitalului de catre creditor si cu rambursarea
integrala a creditului de cédtre imprumutat.

Prin urmare, indicarea duratei contractului de credit, in conformitate cu articolul 10 alineatul (2)
litera (c) din Directiva 2008/48, nu trebuie efectuatd in mod imperativ printr-o indicare formald a
datei precise de incepere si de incetare a acestui contract in mésura in care clauzele acestuia
permit consumatorului s stabileasca fara dificultate si cu certitudine aceasta durata.

Va reveni instantei de trimitere sarcina de a tine seama de ansamblul clauzelor care figureaza in
contractul in discutie in litigiul principal, in special de cele care indicd numarul de rate lunare
care trebuie plitite si data scadentei primei si a ultimei rate lunare prevazute pentru rambursarea
creditului, precum si de eventualele alte clauze care prevad obligatiile partilor pentru a verifica
dacd toate aceste clauze permit in spetd consumatorului si stabileasca fara dificultate si cu
certitudine durata acestui contract.
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Avand in vedere ansamblul consideratiilor care preceda, trebuie sa se raspunda la prima intrebare
cd articolul 10 alineatul (2) litera (c) din Directiva 2008/48 trebuie interpretat in sensul ca un
contract de credit nu trebuie in mod imperativ si mentioneze explicit durata acestuia in masura
in care clauzele acestui contract permit consumatorului si stabileascd fara dificultate si cu
certitudine aceastd durata.

Cu privire la a doua intrebare

Prin intermediul celei de a doua intrebari, instanta de trimitere solicita in esenta sa se stabileasca
dacd articolul 10 alineatul (2) litera (c) din Directiva 2008/48 trebuie interpretat in sensul ca
indicarea intr-un contract de credit a duratei determind perioada care se situeazd ,in timpul”
tranzactiei in cauzg, in sensul articolului 3 alineatul (1) din Directiva 2005/29.

Cu titlu introductiv, trebuie amintit cd, potrivit acestei din urma dispozitii, Directiva 2005/29 se
aplica practicilor comerciale neloiale ale intreprinderilor fatd de consumatori definite la
articolul 5 ,inainte, in timpul si dupa o tranzactie comerciala in legitura cu un produs”.

Trebuie addugat cd, desigur, Curtea a tinut deja seama de dispozitiile Directivei 2005/29 pentru a
interpreta Directiva 2008/48 [a se vedea in acest sens Hotararea din 10 iunie 2021, Ultimo
Portfolio Investment (Luxembourg), C-303/20, EU:C:2021:479, punctele 42-45].

In spetd, trebuie si se constate insi ci, prin actiunea formulati, reclamantii din litigiul principal
urmaresc, in primul rand, sa se constate nulitatea clauzelor contractului in discutie in litigiul
principal ca urmare a unei incalcari a dispozitiilor Directivei 2008/48 si ale reglementarii
nationale de transpunere a acestei directive si, in al doilea rand, sa se declare cé creditul in cauza
este scutit de dobanzi si de costuri.

Or, simpla indicare intr-un contract de credit cd durata acestuia se incadreaza in perioada care se
situeaza ,in timpul” tranzactiei in cauzd, in sensul articolului 3 alineatul (1) din Directiva 2005/29,
nu are, a priori, nicio incidentd asupra interpretarii articolului 10 alineatul (2) litera (c) din
Directiva 2008/48.

De altfel, decizia de trimitere nu cuprinde nicio indicatie care sa permita sa se determine ipoteza
pe care se intemeiaza a doua intrebare si nu indica motivele pentru care un raspuns la aceasta
intrebare ar fi necesar in speta pentru solutionarea litigiului din cauza principalé.

In aceste conditii, a doua intrebare are un caracter ipotetic si este, prin urmare, inadmisibila.

Cu privire la a treia intrebare

Prin intermediul celei de a treia intrebari, instanta de trimitere solicitd in esenté sa se stabileasca
daca articolul 10 alineatul (2) litera (g) din Directiva 2008/48 trebuie interpretat in sensul ci
ipotezele folosite pentru calcularea DAE trebuie mentionate in mod explicit intr-un contract de
credit sau dacd este suficient ca consumatorul sé le poata identifica el insusi prin examinarea
clauzelor acestui contract.

ECLI:EU:C:2025:37 11
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Cu titlu introductiv, trebuie amintit c4, potrivit acestei dispozitii, contractul de credit specificd, in
mod clar si concis, DAE si valoarea totala platibild de céitre consumator, calculate la momentul
incheierii contractului de credit, toate ipotezele folosite pentru calculul acestei rate trebuind de
asemenea mentionate.

In ceea ce priveste aceste ipoteze, trebuie aritat ca articolul 19 din Directiva 2008/48 prevede, in
primul rand, la alineatul (3), ca calculul DAE se bazeazi pe ipoteza conform céreia contractul de
credit urmeaza sa ramana valabil pe perioada convenitd, iar creditorul si consumatorul isi vor
indeplini obligatiile in conditiile si in termenele convenite in contractul de credit. In al doilea
rand, potrivit alineatului (4) al acestui articol, in cazul contractelor de credit care cuprind clauze
care permit variatii ale ratei dobanzii aferente creditului si, daca este cazul, ale cheltuielilor
incluse in DAE, dar necuantificabile la momentul calcularii, DAE se calculeaza pe baza ipotezei
conform careia rata dobanzii aferente creditului si celelalte costuri vor ramane fixe in raport cu
nivelul initial si se vor aplica pani la incetarea contractului de credit. In al treilea rand,
alineatul (5) al articolului mentionat prevede cd, dacd este necesar, ipotezele suplimentare
previzute in anexa I la aceastd directivd pot fi utilizate la calculul DAE. In al patrulea rand,
aceastd anexa precizeazd, in partea II literele (a)-(j), diferitele ipoteze suplimentare necesare
pentru calculul DAE.

Trebuie addugat ca obligatia de a mentiona ipotezele utilizate pentru calcularea DAE prin
intermediul unui exemplu reprezentativ este prevazuta si la articolul 5 alineatul (1) litera (g) si la
articolul 6 alineatul (1) litera (f) din Directiva 2008/48 ca fiind o cerintd in materie de informare
precontractuala.

Mentionarea in stadiul precontractual a diferitelor ipoteze utilizate pentru calculul DAE permite
punerea in aplicare a obiectivului mentionat la articolul 5 alineatul (1) din Directiva 2008/48,
referitor la informatiile necesare care si ii permitd consumatorului s compare mai multe oferte
pentru a putea lua o decizie informata cu privire la eventuala incheiere a unui contract de credit,
aceastd comparatie trebuind sa se poata face tinand seama de DAE care corespunde cu diferitele
durate ale ofertelor aflate la dispozitia sa (a se vedea in acest sens Hotéararea din 16 iulie 2020, Soho
Group, C-686/19, EU:C:2020:582, punctul 48).

In ceea ce priveste obligatia de a mentiona aceste diferite ipoteze in contractul de credit, conform
articolului 10 alineatul (2) litera (g) din Directiva 2008/48, reiese din jurisprudenta mentionati la
punctul 30 din prezenta hotarare cé aceasta obligatie este destinata si garanteze ca consumatorul
este in masura sa isi cunoasca drepturile si obligatiile.

Aceasta mentiune trebuie astfel sd permita consumatorului sé verifice daca DAE a fost calculaté de
profesionist in mod corect si, in cazul unui raspuns negativ, sa isi valorifice drepturile, in special
dreptul de retragere prevazut la articolul 14 din Directiva 2008/48, termenul de exercitare a
acestei retrageri fiind prelungit in cazul incalcérii cerintelor previazute la articolul 10 din aceasta
directiva, precum si a celorlalte drepturi prevazute in reglementarea nationald, ca sanctiune
adoptatd in conformitate cu articolul 23 din directiva mentionata.

In aceastd privintd, Curtea a statuat ci prezinti o importanti esentiald obligatia de a specifica in
contractul de credit in special elemente precum DAE, mentionata la articolul 10 alineatul (2)
litera (g) din Directiva 2008/48 (Hotararea din 9 noiembrie 2016, Home Credit Slovakia, C-42/15,
EU:C:2016:842, punctul 70).
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In temeiul acestei jurisprudente, trebuie si se constate ci mentionarea intr-un contract de credit a
ipotezelor utilizate pentru calculul DAE prezinta de asemenea, in special pentru motivele expuse
la punctele 58 si 59 din prezenta hotérare, o importanta esentiala pentru consumator.

In misura in care nementionarea acestor elemente in contractul de credit poate repune in discutie
posibilitatea consumatorului de a aprecia intinderea angajamentului sdu, sanctionarea prin
decdderea creditorului din dreptul sau la dobanzi si la costuri, previazutd de reglementarea
nationald, trebuie consideratd proportionald in sensul articolului 23 din Directiva 2008/48 (a se
vedea in acest sens Hotararea din 9 noiembrie 2016, Home Credit Slovakia, C-42/15,
EU:C:2016:842, punctul 71).

Dat fiind c4, astfel cum s-a amintit la punctul 55 din prezenta hotérare, ipotezele utilizate pentru
calculul DAE pot avea un caracter complex, este necesar sa fie mentionate in mod clar, concis si
expres intr-un contract de credit, simpla posibilitate a consumatorului de a le identifica prin
lectura diferitelor clauze ale acestui contract nefiind suficienta.

Avand in vedere ansamblul consideratiilor care preceds, trebuie s se raspunda la a treia intrebare
cd articolul 10 alineatul (2) litera (g) din Directiva 2008/48 trebuie interpretat in sensul ca
ipotezele utilizate pentru calcularea DAE trebuie mentionate in mod explicit in contractul de
credit si ca nu este suficient in aceastd privinta ca consumatorul sa le poaté identifica el insusi
prin examinarea clauzelor acestui contract.

Cu privire la cheltuielile de judecata

Intrucat, in privinta partilor din litigiul principal, procedura are caracterul unui incident survenit

la instanta de trimitere, este de competenta acesteia s se pronunte cu privire la cheltuielile de

judecata. Cheltuielile efectuate pentru a prezenta observatii Curtii, altele decat cele ale partilor
mentionate, nu pot face obiectul unei rambursari.

Pentru aceste motive, Curtea (Camera a saptea) declara:

1) Articolul 10 alineatul (2) litera (c) din Directiva 2008/48/CE a Parlamentului European si
a Consiliului din 23 aprilie 2008 privind contractele de credit pentru consumatori si de
abrogare a Directivei 87/102/CEE a Consiliului, astfel cum a fost modificata prin
Directiva 2011/90/UE a Comisiei din 14 noiembrie 2011,

trebuie interpretat in sensul ca
un contract de credit nu trebuie in mod imperativ sa mentioneze explicit durata acestuia
in masura in care clauzele acestui contract permit consumatorului sa stabileasca fara

dificultate si cu certitudine aceasta durata.

2) Articolul 10 alineatul (2) litera (g) din Directiva 2008/48, astfel cum a fost modificata prin
Directiva 2011/90,

trebuie interpretat in sensul ca
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ipotezele utilizate pentru calcularea dobanzii anuale efective (DAE) trebuie mentionate
in mod explicit in contractul de credit si ca nu este suficient in aceasta privinta ca
consumatorul sa le poata identifica el insusi prin examinarea clauzelor acestui contract.

Semnaturi

14 ECLI:EU:C:2025:37
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