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KOMMISSIONEN

KOMMISSIONENS BESLUT
av den 16 januari 1996

om ett forfarande i enlighet med radets forordning (EEG) nr 4064/89 som forklarar en anmald
koncentration forenlig med den gemensamma marknaden och med EES-avtalets funktion

{Arende nr TV/M.623 - Kimberly-Clark/Scott)

(Text av betydelse for EES)

(Endast den engelska texten ar giltig)

(96/435/EG)

EUROPEISKA GEMENSKAPERNAS KOMMISSION
HAR FATTAT DETTA BESLUT

med beaktande av Fordraget om upprittandet av Euro-
peiska gemenskapen,

med beaktande av rddets forordning (EEG) nr 4064/89
av den 21 december 1989 om kontroll av foretagskon-
centrationer ('), sarskilt artikel 8.2 i denna,

med beaktande av Avtalet om ett europeiskt ekonomiskt
samarbetsomrade, sirskilt artikel 57.1 i detta,

med beaktande av kommissionens beslut av den 12
september 1995 om att inleda ett forfarande i detta
arende,

med beaktande av att de berorda foretagen har getts
mojlighet att gora sina synpunkter pid kommissionens
invandningar kinda,

med beaktande av yttrandet frin Ridgivande kommittén
for koncentrationer (%), och med beaktande av foljande:

(1) Kimberly-Clark Corporation of Dallas (nedan kal-
lat Kimberly-Clark) USA, anmilde den 8 augusti

1995 till kommissionen sin avsikt att sld samman-

(') EGT nr L 395, 30. 12. 1989, s. 1. Rittelse i EGT nr L 257,
21. 9. 1990, s. 13. Koncentrationsforordningen.
(3) EGT nr C 213, 23. 7. 1996.

sin virldsomspannande verksamhet med Scott
Paper Company of Philadelphia (nedan kallat
Scott) USA. Newco, ett nybildat heldgt dotterbolag
till Kimberly-Clark, kommer att slds samman med
Scott varefter det kvarvarande foretaget kommer
att kontrolleras av Kimberly-Clark.

(2) Den 12 september 1995 konstaterade kommissio-
nen att den anmalda koncentrationen omfattas av
forordning (EEG) nr 4064/89 och beslot att inleda
ett forfarande i enlighet med artikel 6.1 ¢ i koncen-
trationsforordningen.

I. PARTERNA

(3)  Kimberly-Clark 4r huvudsakligen verksamt i pro-
duktion och forsiljning av ett stort urval av pap-
pers- och pappersrelaterade produkter for person-
ligt, kommersielle och industriellt bruk pi en
viarldsomspdnnande niva. Det dr en ledande leve-
rantor av en miangd konsumentartiklar, som exem-
pelvis engangsblojor for spadbarn, inkontinensar-
tiklar f6r vuxna, sanitetsartiklar for kvinnor samt
hygienartiklar i mjukpapper. Kimberly-Clarks to-
tala omsittning uppgar till cirka 6 200 miljoner
ecu varav [...](?) hdrror fran mjukpappers- och
mjukpappersrelaterade produkter.

4) Scott har en virldsomspannande verksamhet fram-
forallt inom tillverkning och forsiljning av mjuk-
pappersprodukter inom personhygien, miljomassig

(*) Utelaimnad konfidentiell information.



Nr L 183/2

Europeiska gemenskapernas officiella tidning

23.7.96

(9

rengoéring och torkning, hilsovard och livsmedels-
hantering. Aven Scott 4r en ledande tillverkare av
mjukpappersprodukter pd en virldsomspiannade
nivd. Foretaget har integrerat ledet f6r timmertill-
forsel och produktion av pappersmassa och har en
total omséttning pé cirka 3 000 miljoner ecu.

II. TRANSAKTIONEN

Savil Kimberly-Clark som Scott dr ledande ameri-
kanska papperskoncerner med betydande verksam-
het i Europa. Den koncentrerade enheten kommer
att bli varldens storsta tillverkare av mjukpappers-
produkter och kommer ocksd att bli den storsta
tillverkaren av mjukpappersprodukter i Europa.
Kimberly-Clark och Scott kommer att forstarka sin
marknadsstillning genom att forena konsument-
marken med en stark stillning pd marknaden samt
genom att sammanfoéra sina betydande produk-
tions- och marknadsforingsresurser.

[II. KONCENTRATION MED
GEMENSKAPSDIMENSION

Genom koncentrationen kommer Kimberly-Clark
att fa fullstindig kontroll éver Scott. Transaktio-
nen utgdr darfor en koncentration enligt artikel 3 1
koncentrationsforordningen.

De bdda foretagens sammanlagda omsittning glo-
balt 6verstiger 5 000 miljoner ecu (Kimberly-Clark
6 200 miljoner ecu, Scott 3 000 miljoner ecu).
Savil Kimberly-Clark som Scott har en omsittning
inom gemenskapen som Overstiger 250 miljoner
ecu [...](*). Parterna uppndr inte mer 4n tva
tredjedelar av sin sammanlagda omsittning inom
gemenskapen som helhet inom en och samma
medlemsstat. Den anmilda koncentrationen upp-
fyller darfor samtliga troskelvarden enligt artikel
1.2 i koncentrationsforordningen och utgor en
koncentration med gemenskapsdimension. I enlig-
het med protokoll 24 i EES-avtalet om samarbete
pa omradet 6vervakning av koncentrationer riaknas
denna anmailan inte som ett EES-samarbetsirende.

IV. FORENLIGHET MED DEN GEMENSAMMA
MARKNADEN

A. Relevanta produktmarknader

Den foreslagna koncentrationen beror foljande
produkter som tillverkas av Kimberly-Clark och
Scott: Basmjukpappersrullar, olika mjukpappers-
produkter savil for hushall som for bruk utanfor
hemmet (toalettpapper, hushéllspapper, ansiktsser-
vetter, pappersndsdukar, servetter, torkdukar i
papper, pappershanddukar).

Ett forfarande har inletts avseende basmjukpap-
persrullar, toalettpapper, ansiktsservetter och pap-

(*) Utelimnad konfidentiell information.
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persnidsdukar for hushillskonsumenter sivil som
mjukpappersprodukter f6r anviandning utanfér
hushéllen.

Forutom det rdmaterial som anvinds, har produk-
tionsprocessen en stor betydelse for att bestimma
den slutliga mjukpappersproduktens egenskaper
och kvalitet. T sin anmdilan har parterna fast stor
vikt vid utbudssubstitution vilket endast kan bedo-
mas pé ett riktigt sdtt inom ramen fér produk-
tionsprocessen.

1) Produktionsprocessen

Oberoende av slutprodukten, finns det i huvudsak
tre steg i produktionsprocessen:

— Maldberedning: trihaltigt papper eller retur-
papper behandlas for att gora det lampligt att
koras pd pappersmaskinen.

— Pappersberedning: 1 inledningen av detta steg i
processen bestdr grundmailden till 10% av fib-
rer och till 90% av vatten. Den placeras pd en
pappersmaskin som 1 sjilva verket fungerar
som en urvattningsenhet som rullar och trycker
ut fukten ur milden och formar den till ett
stort ark. Detta ark torkas darefter och slutpro-
dukten placeras pa en baspappersrulle.

— Forddling: baspappersrullen foradlas till slut-
produkten. Den rullas ut och beroende pd slut-
produkt och krav pa glittning, dekoreras, prig-
las eller perforeras. Den skirs sedan till lamplig
bredd for produkten i friga och forpackas.

Kvaliteten pd rdmaterialet ar av betydelse for egen-
skaperna och kvaliteten hos slutprodukten, men
dessa kan dven paverkas under tillverkningsproces-
sen, bdde pd bastillverkningsstadiet och i mindre
grad pd forddlingsstadiet, genom anvindning av
kemikalier och genom andra, exempelvis meka-
niska, tekniker.

Krippning, som innebdr en kraftig kemikaliedose-
ring av grundmilden, ir exempelvis en tillverk-
ningsprocess som anvinds av Scott for dess pro-
dukt i det ovre prissegmentet, Andrex. En annan
tillverkningsprocess, lufttorkning eller blistorkning
(through air dried, nedan kallad TAD), ger en
mjukhet i slutprodukten genom att fi pappers-
fibrerna att sticka ut vertikalt fridn arket. Detta ar
en process som tillkommer efter den som benimns
pappersberedning. Den hidr processen ger en ovan-
ligt mjuk produkt och anvidnds av Kimberly-Clark
for deras mirkesvaror pa toalettpappersomradet
savil som av Scott for sitt nya Andrex Gold-mirke
i det hogsta prissegmentet. Scott har nu beslutat att
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dépa om det till Scotts alleuropeiska mirkesnamn
Scottonelle.

Alla huvudkonkurrenter har understrukit den
ytterst hoga kvaliteten pd slutprodukten som upp-
nis genom TAD-tekniken. I sjilva verket finns det
enligt en konkurrent ingen annan kind process dn
TAD som kan uppnd samma férening av mjukhet,
absorptionsformdga och lagre ramaterialforbruk-
ning. I forhallande till den senare asikten har
emellertid de flesta ovriga huvudkonkurrenter
nyanserat betydelsen av TAD-tekniken och har
fallt foljande kommentarer:

— TAD ir ingen ny teknik utan den utvecklades i
USA fér omkring tjugo &r sedan. Tekniken
introducerades i Europa for tio &r sedan av
savil Kimberly-Clark som Scott.

— TAD-tekniken ir mycket dyr. Den har fordelar
nir det giller produktkvalitet men den har 4dven
vissa oldgenheter. Den kriaver, & ena sidan,
mindre baspapper dn andra tekniker men ir, &
andra sidan, mer energikrivande och pappers-
maskinen maste drivas med ndgot lagre hastig-
het dn vad som ir fallet med konventionell
teknik. Aven om tekniken ir tillginglig pé
marknaden kravs dessutom sirskilt processkun-
nande for att uppnd ett framgdngsrikt resultat.

— TAD-produkter ir mera utvecklade i Forenade
kungariket Storbritannien och Nordirland in
pa kontinenten.

Sammanfattningsvis ir det méjligt for vissa andra
processer och tekniker att uppnd motsvarande eller
nistan motsvarande kvalitet, aven om TAD-tekni-
ken verkar vara en av de bidsta teknikerna for att
framstilla mycket mjuka pappersprodukter och
TAD-mjukpapprets hoga absorptionsférméga tycks
ge det en viss marknadsfordel ndr det giller till-
verkningen av hushallspapper i det hégsta prisseg-
mentet.

it) Utbudsstruktur

a) Allmant

Utbudssidan omfattar utbud av pappersmassa,
baspappersrullar och slutprodukter av mjukpapper.
Vissa marknadsaktorer dr helt vertikalt integre-
rade, fran att dga skog for virkesforsorjningen till
att tillverka fardiga pappersprodukter till slutan-
vindarna. Andra ir delvis integrerade i den mening
att de koper pappersmassa for framstillning av
baspappersrullar och firdiga pappersprodukter.
Slutligen omfattar en tredje kategori foretag som
endast foriadlar baspappersrullar till firdiga mjuk-
pappersprodukter.

b) Integrerade wmultinationella mark-

nadsaktorer

Det ir hidr friga om stora multinationella foretag
som bedriver en virldsomspinnande verksamhet.
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De tillverkar pappersmassa och baspappersrullar
sdvil for sin egen forbrukning som for att silja till
tredje parter. De tillverkar och siljer slutliga mjuk-
pappersprodukter, huvudsakligen som mirkesvaror
for egen rikning i det hogre prissegmentet, men
dven till detaljister som siljer i eget mairke. De
anmalande parterna ir integrerade multinationella
marknadsaktorer.

Kimberly-Clark har produktionsanlaggningar i tre
europeiska linder: Forenade kungariket (4 anliagg-
ningar), Frankrike (2 anldggningar) och Tyskland
(1 anldggning). Alla dessa anliggningar ir avsedda
for mjukpappersframstallning och féradling. Kim-
berly-Clarks anldggningar i [...](°) har TAD-
teknik.

Scott dger och driver flera egna anliaggningar inom
EES for papperstillverkning eller for framstillning
av sina konsumentprodukter och sina produkter
for anvindning utanfér hushéllen. Scotts produk-
tionsanlaggningar finns i Belgien (1 anldggning),
Frankrike (1 anlidggning), Tyskland (2 anligg-
ningar), Italien (3 anlidggningar), Nederlanderna (1
anliggning), Spanien (4 anldggningar) och Fore-
nade kungariket (2 anldggningar). Scotts anlagg-
ningar i [...](®) har TAD-teknik. Nar det giller
produktionskapacitet kommer Kimberly-Clark och
Scott att tillsammans bli det ledande foretaget i
Viasteuropa efter att ha slutfort den foreslagna
koncentrationen.

For nidrvarande dr James River/Jamont den produ-
cent som har den storsta tillverkningskapaciteten i
Visteuropa. De driver tillverkningsanliggningar i
Storbritannien (2 anldggningar), Nordirland (1
anlaggning), Frankrike (3 anldggningar), Nederlan-
derna (1 anldggning), Finland (1 anldggning), Spa-
nien (1 anliggning), Italien (2 anldggningar) och
Grekland (1 anldggning).

Den nast storsta tillverkaren ar SCA/PWA, som
ocksa har en omfattande verksamhet i Visteuropa
med 3 anliaggningar i Frankrike, 2 i Tyskland, i
Spanien och i Nederlinderna samt 1 i Osterrike
respektive Belgien.

Den aterstiende multinationella aktoren dr Procter
& Gamble, som gick in pd de europeiska markna-
derna genom att 1994 f6rvirva det tyska foretaget
Schickedanz VPS. Det har 2 anldggningar i Tysk-
land och 1 i Italien. I vilket fall verkar det som att
Procter & Gamble av strategiska skl beslot att ga
in pd den europeiska mjukpappersmarknaden.
Foretaget har betydande intressen i Nordamerika
dar det ar en huvudkonkurrent till Kimberly-Clark
och Scott och Procter & Gamble tillverkar det
marknadsledande toalettpappersvarumarket Char-
min.

c¢) Oberoende nationella tillverkare

Denna kategori tillverkare dr vanligtvis vertikalt
integrerade med egen tillverkning av baspappers-
rullar som de férddlar till slutliga mjukpapperpro-

telimnad konfidentiell information.
telimnad konfidentiell information.
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dukter. Det italienska familjedgda foéretaget Car-
rara ladg exempelvis pd sjitte plats &r 1994 bland
de visteuropeiska tillverkarna nir det giller pro-
duktionskapacitet. Carrara dr Kimberly-Clarks
licenstagare for [...](") Kleenex markesvaror i Ita-
lien. Under senare tid har Carrara expanderat och
kopt en tillverkningsanliggning i Spanien.

Ett exempel frin Forenade kungariket ar Kruger
Tissue Group som uppstétt till f5ljd av ett femarigt
omfattande investeringsprogram som genomférts
av europeiska riskkapitalbolag och Kruger Inc, ett
internationellt skogsbolag, i forening. Kruger har 4
delvis vertikalt integrerade anlidggningar i Forenade
kungariket (tillverkning av mjukpapper och férid-
ling). Kruger har investerat i ytterligare produk-
tionskapacitet vilken beriknas kunna kora igang
vid slutet av detta ar.

Det forekommer ofta och sirskilt i Italien att
oberoende nationella tillverkare dger ett eller flera
mirken som ticker hela landet. Aven om de kan
erbjuda samma kvalitetsnivd som de mer vilkianda
markesvarorna i det 6vre marknadssegmentet bru-
kar de emellertid oftast vara sekundira mirken
som man inte gor sa vitt spridd reklam for.

d) Oberoende forddlare

De oberoende forddlarna ar i allmanhet sma eller
medelstora foretag som driver sin verksamhet pa
lokal eller nationell niva, men endast i foradlingsle-
det. De koper baspappersrullar i Visteuropa eller
frin mer geografiskt avligsna leverantorer. Det
vanligaste ar att deras tillverkning avser andra
pappersprodukter for icke-hushillsindamal samt
konsumentprodukter avsedda for detaljhandels-
marknadens egna mirken i det ldgre prissegmentet
av marknaden. Det ar ovanligt att dessa tillverkare
har sina egna mairken.

iii) Baspappersrullar

Enligt den information som kommissionen har
tillgdng till framstdr det som att de olika typerna
av basrullar bor anses tillhora en enda relevant
produktmarknad. Aven om variationer i basrullar-
nas egenskaper och kvalitet forekommer, beroende
pd kombinationen av tillsats av pappersmassa och
den sirskilda tillverkningsprocess som anvinds,
har varken parterna eller nigon kund eller baspap-
perstillverkare hivdat att det finns avgransade,
enskilda marknader for baspappersrullar. Det
framstir som om alla storre tillverkare kan ta fram
produkter av i stort sett jamforbar kvalitet med
olika produktionsprocesser. I friga om den firdiga
mjukpappersprodukten kan tillverkare dessutom
delvis uppviga kvalitetsskillnader i egenskaper hos
baspappersrullen med hjilp av mekaniska eller
andra tekniker pa foradlingsstadiet i tillverknings-

() Utelimnad konfidentiell information.
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processen. Kommissionen avser foljaktligen att
baspappersrullar bor anses tillhéra en enda rele-
vant produktmarknad.

Betrdffande produktmarknaderna for mjukpapper
langre fram i forddlingsledet maste man trots allt
konstatera att de storre producenterna som tillver-
kar sina egna baspappersrullar fér extramjukt pap-
per har ett visst Overtag i de 6vre kvalitetssegmen-
ten av marknaden eftersom baspappersrullar av
extramjukt papper inte ar allmint tillgingliga pa
marknaden, sirskilt inte nir den allminna leve-
ranssituationen dr besvirlig.

iv) Mjukpappersprodukter

Mjukpappersprodukter ar den term som vanligen
anvinds for att beskriva olika slag av tunt, mjukt,
absorberande papper som anvinds for upp- och
avtorkning. Dessa produkter omfattar toalettpap-
per, pappersndsdukar, ansiktsservetter och hus-
hillspapper som huvudsakligen képs av enskilda
hushéllskonsumenter. Det finns olika egenskaper
hos dessa mjukpappersprodukter, t.ex. fister man
storst vikt vid uppsugningsformagan nar det giller
hushéllspapper, for pappersniasdukar och ansikts-
servetter ar mjukheten viktig och nir det giller
toalettpapper krivs det sivil styrka som mjukhet.
P4 motsvarande sdtt finns det prisskillnader. Koks-
rullar 4r billigast medan ansiktsservetter ar dyrast.
Den viktigaste faktorn fér att definiera den rele-
vanta produktmarknaden dr att konsumenterna
regelbundet koper varje sarskild mjukpapperspro-
dukt for dess normala anviandningsomrade, dven
om det inte kan uteslutas att det forekommer
nigra grinsfall av produktsubstitution i nodsitua-
tioner.

De huvudsakliga kunderna fér engingshanddukar
och torkdukar for industriellt bruk av mjukpapper
dr industriella och institutionella kopare som koper
dessa mjukpappersprodukter i stora kvantiteter,
savil som toalettpapper, for att anvandas i fabri-
ker, pd kontor, i verkstider och pa sjukhus. Dessa
utgor sektorn for icke-hushillsandamal.

Konsumentprodukter siljs genom detaljhandeln,
t.ex. stormarknader, stora snabbkop, lagprisvaru-
hus, servicebutiker och anvinds i huvudsak i hem-
men. De siljs i huvudsak antingen som tillverka-
rens markesvara, utmirkande for det 6vre prisseg-
mentet pd marknaden, eller som enskilda mirken
eller butiksmirken och beroende pid detaljhan-
delskedjornas beslut, t.ex. Sainsbury eller Tesco i
Forenade kungariket.

Produkter for icke-hushillsindamal saljs framst av
specialiserade 4terforsiljare. Enligt de anmilande
parterna och flertalet tredje parter som tillfrigats,
siljs en betydande och okande andel av de hir
produkterna under kundernas egna mirkesnamn.
Exemplen omfattar nationella och regionala &ter-
forsiljare som siljer under egna mirkesnamn samt
forsiljning till specialiserade leverantorer som siljer
ett produktsortiment under eget namn.
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Av ovanstdende skil, dvs. olikheter i kundstruktur,
distributionssitt, produktkvalitet, mirkesvarors
olika betydelse (sdvdl som prisets ~ se nedan),
anser kommissionen att konsumentprodukter och
produkter for icke-hushdllsindamal utgér avgrin-
sade marknader.

v) Konsumentprodukter i mjukpapper

Méijligheter till utbudssubstitution

Enligt de anmilande parterna finns en betydande
moijlig utbudssubstitution. Rent tekniskt tycks for-
hédllandet vara att mjukpapperstillverkare kan
stilla om tillverkningen, vid tillverkningen av
baspappersrullen (bastillverkningen), pi& en och
samma maskin frin en slags mjukpapperstillverk-
ning till en annan genom att indra inblandningen
av fibertillsatsen. Aven om utbudssubstitution
ocksd forekommer i foradlingsprocessledet dr den
av mer begransat slag.

i) Tillverkning av  baspappersrullar

{(basproduktion)

Fullt integrerade tillverkare har fordelen att fast
forsorjningskilla avseende pappersmassa som utgor
mellan 50% och 60% av kostnaden for den
slutliga mjukpappersprodukten. Tillverkare av bas-
pappersrullar ar beroende av tillgdngen pd papper-
smassa och priset pd denna, men detta tycks inte
utgora en betydande konkurrensnackdel. Obero-
ende férddlare dr mer sdrbara eftersom de ar
beroende av sdval tillgdngen pa baspappersrullar
som av kvaliteten pa det underliggande mjukpap-
peret.

Nir det giller tillverkningen av extramjuka pap-
perskvaliteter har parterna havdat ate det ar moj-
ligt att uppgradera (utrusta med nya delar) en
traditionell CWP-maskin (maskin foér kemisk
massa) till en TAD-processmaskin. Samtidigt som
kommissionens undersokningar bekraftat att TAD-
uppgradering av en processmaskin dr mojlig rent
tekniskt, skiljer sig parternas uppfattning huruvida
detta 4r praktisk genomférbart fran konkurrenter-
nas uppfattning i fragan.

Enligt konkurrenterna ar kostnaden for en TAD-
uppgradering relativt hoég (dvs. omkring 25 miljo-
ner USA-dollar eller en tredjedel av priset for en ny
maskin). Dirtill kommer att TAD-uppgradering
endast kan vara mojlig i nya produktionsanligg-
ningar utanfor tatortsbebyggelse dar man inte
behover beakta utrymmesskil, eftersom det kan
krdva en utvidgning av den befintliga produktions-
linjen med sa mycket som 30 meter. Foljaktligen ar
TAD-uppgraderingsalternativet enligt vissa konkur-
renter mer teoretiskt an verkligt eftersom projektet
dr tekniskt méjligt men inte ekonomiskt lonsamt.
Fére utfragningen kinde kommissionen inte till
nagot fall dir den befintliga produktionskapacite-
ten uppgraderats genom en TAD-uppgradering.

(38)

(39)

{40)

(41)

I sitt svar pd meddelandet som utfirdats enligt
artikel 18 i koncentrationsforordningen (medde-
lande om invindningar) instimmer inte parterna i
uppskattningarna av kostnader, tidsdtgdng och
genomforbarhet for att uppgradera en konventio-
nell maskin for tillverkning av baspappersrullar till
en maskin f6r TAD-teknik. De uppgav att Scott for
omkring tio ar sedan utrustade en av sina konven-
tionella maskiner vid [...](*) for att kunna
anvianda TAD-teknik. Uppgraderingen av maskinen
genomfordes i den befintliga anliggningen och tog
omkring tio manader till en kostnad av mellan §
och 7 miljoner USA-dollar. Slutligen byggdes emel-
lertid maskinen ater om till konventionell torktek-
nik eftersom produktionen inte fann ndgon l6nsam
avsittning pd grund av TAD-teknikens hogre pro-
duktionskostnader samt den outvecklade markna-
den for denna extra mjuka och dyrare papperskva-
litet. Parterna understrok dessutom att Procter &
Gamble var den globalt utan jamférelse storste

tillverkaren av mjukpappersprodukter med TAD-

teknik med en néstan dubbelt s& stor global pro-
duktionskapacitet som Kimberly-Clark/Scott, att en
avgorande fordel med Procter & Gambles TAD-
teknik var lattheten att uppgradera pappersmaski-
nerna samt att Procter & Gamble hade uppgrade-
rat minst 5 konventionella maskiner i Nordame-
rika.

Kommissionen konstaterar emellertid att nira nog
alla exempel pd TAD-uppgradering som har givits
av parterna enbart gillde att identifiera konventio-
nella maskiner som limpade sig for att uppgrade-
ras till TAD-teknik samt analyser och uppskatt-
ningar av investeringskostnaderna (mellan 12 och
20 miljoner USA-dollar) for sidana uppgrade-
ringar. Dessutom konstaterar kommissionen att
samtliga nya anlaggningar som parterna pa senare
tid utrustat i Europa har utgjorts av skriddarsydda
TAD-maskiner.

De underlag som kommissionen har erhallit fran
olika parter angdende uppgradering till TAD-
teknik dr i sig olika. Kommissionen drar foljande
slutsatser av den information den férfogar Sver:
Det ir tekniskt mojligt att uppgradera en traditio-
nell CWP-maskin till en maskin féor TAD-process-
teknik, men i praktiken forekommer detta mycket
sillan i motsats till att bygga en skrdddarsydd
TAD-anliggning. Som sidan maste den affiarsmas-
siga mojligheten for uppgradering av konventio-
nella maskiner till TAD-teknik i normalfallet
betraktas som tveksam.

Enligt konkurrenterna dr hogt kapacitetsutnytt-
jande, vilket antyds nedan, ett nodvindigt villkor
for att uppnd en lonsam papperstillverkning. Detta
faktum samt den relativt betydande kapaciteten till
investeringar i nya anldggningar medfor att en ny
aktor pd marknaden maste kunna finna avsittning
for en avsevird produktionsvolym.

(*) Utelimnad konfidentiell information.
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(42)

(43)

(44)

(45)

Tabell 1

Lagsta nodvindiga kapacitetsutnyttjande for att uppna lonsamhet

A B C D

E

F G H Genomsnitt

80-85 80-95 90-95 95

85-90

90 90 92-94 90

Kalla: Konkurrenternas svar pa kommissionens begiran om information.

ii) Foradlingsprocessen

Det medges av de anmilande parterna att det inte
ar mojligt ate pad foradlingsstadiet lagga om pro-
duktionen mellan rullade produkter (toalettpapper,
koksrullar) och vikta produkter (ansiktsservetter,
pappersnasdukar, servetter och handdukar. Dess-
utom ar maskinerna for framstillning av vikta
produkter specifika for olika produktkategorier
och kan i allmianhet inte stillas om mellan exem-
pelvis ansiktsservetter och pappersnasdukar.

I varje fall ger omstillning av produktionslinjen
upphov till betydande kostnader och kan medfora
betydande produktionsforluster, vars omfattning
sammanhinger med hur ofta omstillningar sker.
P4 marknaden for toalettpapper i Forenade kun-
gariket salufors exempelvis toalettpapper i sju olika
firger av dekorativa skil. Om samma maskin
anvandes for att forse den hiar marknaden med
toalettpapper skulle betydande omstillningskostna-
der uppsta.

Kommissionen drar slutsatsen av sina genomférda
undersokningar att omstillning ar ganska kost-
nadskravande, sidrskilt for de oberoende pappers-
foradlarna som i allmidnhet verkar ha traditionella
och ildre maskiner. De maste foljaktligen utnyttja
sina produktionsresurser maximalt och har av
affirsmaissiga skil inte rdd att stilla om produk-
tionsinriktningen.

Méjlighet till efterfrdgesubstitution

De anmilande parterna har angivit att det ur
efterfrigesynpunkt dr mojligt att anvidnda vissa
typer av mjukpappersprodukter for samma édnda-
mal, och di i synnerhet pappersniasdukar och
ansiktsservetter. I sjilva verket dr den grundldg-
gande skillnaden mellan ansikesservetter och pap-
persnisdukar att de forstnimnda forpackas i kar-
tonger medan de sistnimnda forpackas i mindre
kvantiteter i cellofanomslag av fickformat. Nar det
giller 6vriga mjukpappersprodukter anser dock
kommissionen att en sidan mojlighet till substi-
tution ar begrinsad. Det tycks i normalfallet vara
s& att konsumenterna oftast regelbundet anvinder
de sirskilt utvecklade mjukpappersprodukterna var

(46)

(47)

for sig till sitt avsedda indamil. Den substitution
som kan férekomma ir dirfér en undantagsforete-
else och inte tillrackligt vanligt forekommande fér
att motivera en bredare relevant produktmarknads-
bas.

Mera specifikt avseende pappersnisdukar och
ansiktsservetter angav flertalet tillverkare (8 av 12)
och detaljister (15 av 25 6ver hela Europa, och
samtliga aterforsiljare i Forenade kungariket) som
svar pa kommissionens enkat att bdda produkterna
utgjorde en enda marknad. Den avgorande skillna-
den skulle i forsta hand gilla férpackningen enligt
vad som ovan anforts. Medan de bidda produk-
terna har samma slutliga anvindning (att snyta
sig), kan olikheter i forpackningsstorlek foranleda
att de anvands pa olika stillen (ansiktsservetter for
hemmabruk, pappersniasdukar att forvaras i fickan
eller i handviaskan for anvandning utanfor hem-
met).

Med hinsyn till ovanstiende analys anser kommis-
sionen att pappersnisdukar och ansiktsservetter
tillsammans utgor en enda relevant produktmark-
nad samt att toalettpapper och hushillspapper
utgor skilda relevanta produktmarknader.

Eget marke/mirkesvaror

Mairkesvaror spelar en stor roll pd marknaden.
Aven om de nistan alltid dr dyrare dn jimférbara
produkter under eget marke inom detaljhandeln ar
mairkesvarorna marknadsledande avseende kvalitet
och sirskilt med avseende pd produktfornyelse.
Andelen fér mirkesvaror i mjukpapper av den
totala EES-marknaden nir det galler konsument-
produkter ir cirka 50 %, dven om procentandelen
varierar beroende pa produktmarknad och med-
lemsstat. Nistan alla marknadsaktorer anser att
produkter under detaljhandelns egna mirken och
tillverkarnas mirkesvaror tillhor samma marknad.
Kommissionen delar denna dsikt mot bakgrund av
sin egen analys, vilken bl.a. visar att produkter
under eget mirke i detaljhandeln prissitts i forhal-
lande till de ledande markesvarorna och att atmin-
stone en del konsumenter som ett svar pid mark-
nadsforingskampanjer dr bendgna att byta mellan
mirkesvaror och produkter under eget mirke
(se punkterna 136, 175, 176 och 200 nedan).
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Tabell 2

Procentuell forsiljning under eget mirke (i virde) per produkt (1994)

ki?g:ﬁgzt Irland Frankrike | Tyskland Italien Nfi(ii;lin_ Spanien
Toalettpapper 44,9 38 38,6 23,3 17,1 34,8 20,8
Hushallspapper 61,3 41,8 41,5 27,6 18,6 46,5 21,3
Ansiktsservetter 51,6 [40-50] |140-50] [20-30] [0-10} [50-60] [30-40]
Pappersnasdukar 10,5 10-10] [30-40] {10-20] [10-20} 30,7 120-30] (%)

(49)

(50)

(52)

(") Hemlig affirsinformation som ersatts av intervall,
Kalla: Uppskattningar fran Nielsen och frén parterna.

Bortsett frdn pappersnasdukar som dr en nisch-
marknad i Foérenade kungariket, framgir det av
ovanstdende tabell att procentandelen mjukpap-
persprodukter som siljs under eget mirke genom-
gaende ar hogre eller mycket hogre i Forenade
kungariket jamfort med linderna pd kontinenten.
Det enda undantaget ir forsiljningen av ansiktsser-
vetter under eget mirke i Nederlinderna dir egna
marken utgor [50-60 %] (%), vilket dr nigot hogre
an motsvarande siffra for Forenade kungariket som
ar 51,6 %.

Parterna har i sitt svar pd kommissionens medde-
lande om invindningar anfort att "Forenade kun-
gariket och Irland har de mest vilutvecklade och
mest aggressivt marknadsforda butiksmirkesseg-
menten med den hogsta kvaliteten i hela Europa.
P4 motsvarande sdtt ar detaljhandelskedjorna i
Forenade kungariket och pa Irland otvivelaktigt de
mest utvecklade och konkurrenskraftigaste daglig-
varuhandelskedjorna i Europa. Sainsbury har en
omfattande forsknings- och utvecklingsavdelning
for att utveckla nyskapande kvalitetsprodukter.”

Trots att kommissionen kan hilla med parterna
om att den relativt hoga andelen av produkter
under eget marke i Forenade kungariket och pé
Irland kan anses stodja detta uttalande, anser inte
kommissionen, av skil som beskrivs nedan, att
man kan gi sd ldngt som att hivda att egna
marken och detaljhandelns marknadsstyrka i Fore-
nade kungariket och pa Irland i sd hog grad
utvecklats att detta skulle avligsna behovet av
effektiv markeskonkurrens.

Marknadsandelen for produkter under eget mirke
inom detaljhandeln har generellt sett Gkat och
vixer i Europa, dven om okningens omfattning och
betydelse varierar. 1 Foérenade kungariket har
exempelvis produkter under eget mirke langsamt
okat sin marknadsandel avseende toalettpapper
och ansiktsservetter, medan de forlorat 1 mark-
nadsandel nir det giller hushallspapper (se tabell 1

(°) Hemlig affirsinformation som ersatts av intervall.

(54)

(55)

i bilagan). P4 marknaden foér mjukpapper i Fore-
nade kungariket dr priserna pi produkter under
eget mirke i det exklusivare marknadssegmentet
ungefir samma som pa deras motsvarigheter bland
mirkesvarorna (t.ex. for toalettpapper 5-6%
lagre), medan den allminna tendensen nir det
galler konsumtionsvaror pd kontinenten tycks vara
att produkter som siljs under detaljhandelns egna
mérken dr betydligt billigare och av ligre kvalitet
an tillverkarnas markesvaror.

SLUTSATS

Av ovanstdende skil, ir de relevanta konsument-
produktmarknaderna for mjukpapper foljande:

— toalettpapper,
— hushallspapper, samt

— pappersnasdukar och ansiktsservetter som en
enda marknad.

I vart och ett av fallen-avses den sammanlagda
forsaljningen av mirkesvaror och produkter under
eget mirke.

Denna definition av den relevanta produktmarkna-
den ifragasattes inte av parterna och inte heller
av nigra av de ovriga konkurrenterna eller detal-
jisterna som var narvarande vid utfragningen.

vi) Mjukpappersprodukter for andra marknader
dn  bushdllsmarknaden (icke-hushdllsproduk-
ter)

Méjlighet till utbudssubstitution

Kommissionen medger att med avseende pa kvali-
tetsskillnader och olikheter i firgning kan utbuds-
substitution avseende icke-hushallsprodukter rela-
tivt sett vara ldttare dn vad som dr faller for
mjukpappersprodukter for hushillskonsumenter.

Efterfridgesubstitution

I likhet med stillningstagandet avseende konsu-
mentprodukter och med hinsyn tll de olika
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anviandningsomrddena for olika typer av icke-
hushéllsprodukter i normalfallet, anser. kommissio-
nen att toalettpapper for icke-hushallsbruk, pap-
pershanddukar for icke-hushéllsbruk och torkdu-
kar i papper for icke-hushdllsbruk ur efterfrigesyn-

punkt utgér avgrinsade relevanta produktmarkna-
der.

Konkurrens mellan olika material

De anmalande parterna havdar att pappershanddu-
kar for icke-hushéllsbruk och torkdukar for icke-
hushéllsbruk dr utbytbara mot andra produkter for
upp- och avtorkning for hand, t.ex. med elektriska
handtorkningssystem och med textilduk, textiltra-
sor och textillump samt icke-vivda syntetiska
dukar. Parterna erkdnner emellertid dven att mjuk-

(57)

(58)

Tabell 3

pappersprodukter for icke-hushillsbruk ock pro-
dukter i andra material dn mjukpapper med
samma anvindningsomrdde inte dr helt enhetliga
och ofta har olika nominella priser.

D3 den foreslagna koncentrationen emellertid inte
leder till att skapa eller att forstirka en domine-
rande stillning enligt den snivaste definitionen,
dvs. avgrinsade marknader for toalettpapper for
icke-hushallsbruk, pappershanddukar for icke-hus-
héllsbruk och torkdukar i papper f6r icke-hushalls-
bruk, ar det inte nodvindigt att faststilla huruvida
den relevanta produktmarknaden omfattar andra
produkter dn pappersprodukter.

Parternas och huvudkonkurrenternas marknadsan-
delar visas i tabellen nedan.

Marknadsandelar for mjukpappersprodukter for icke-hushallsbruk i Forenade kungariket och pa Irland

KH(T:)I};:L’}" Scott Totalt Jamont SCA Ovriga
Toalettpapper [20-30] [20-30] (50-60] [20-30] 10-10] [20-30]
Pappers- 120-30] [10-20] [30-40] 130-40] [10-20] 110-20]
handdukar
Torkdukar [30-40] [10-20] [50-60] [10-20} [20-30] | [0-10](")
1 papper
(") Affirshemligheter ersatta av intervall.
Kdlla: Parterna.
Aven om parterna kommer att bli den ledande B. Geografisk referensmarknad
leverantoren av mjukpappersprodukter for icke-
hushéllsbruk, stir de infor en stark konkurrens ) B
inom vart och ett av de ovannimnda segmenten. i) Allmant
Marken har liten betydelse och produktkvalitet dr ) _ .
mindre viktigt. P4 motsvarande siatt har reklam (61) De anmalande parterna har tlllhandahglht ett
ingen betydelse och det verkar inte vara svirt att omfattande. siffermaterial ~(Eur0penska rn”]ukpap—
tillforsikra sig en lamplig distribution. Det ar dven perssymposiet 1993) som visar pd att det forekomj
troligt att konkurrens mellan olika material utgor mer betydande handel mellan medlemsstaterna i
en begrinsande faktor fér pappershanddukar och mjukpappersprodukter inom Europeiska unionen.
torkdukar. Nagra konkurrensproblem framkom Parterna har lagt fram detta siffermaterial som
inte i kommissionens undersokningar. Av alla skilig grund for att betrakta oVéfteuropa som en
dessa anforda skil anser darfér kommissionen att geograﬁsk referensmarkn;ad. Pa visteuropelsk nva
inga konkurrensproblem av betydelse uppstir pa utgér importen mellan 3 A’ OCE 4% av konksqmtlo—
marknaden for mjukpappersprodukter for icke- nen och exporten _‘ungefar 2% av produktionen.
hushéllsbruk och att det inte dr nodvandigt att Kommissionen instammer n’{ed parterna 1 att s.1ffer-
inom ramen for detta beslut ingdende analysera materla.let inte ger stod for att anta en vidare
marknaden fér mjukpappersprodukter for icke- geografisk referensmarknad 4n Vasteuropa.
hushallsbruk. Nir det giller att bedoma konsu- . ) o )
mentmarknaden fér mjukpappersprodukter dr det (62)  Ovanstdende analys dr emellertid gjord pé en sam-
emellertid viktigt att skilja mellan konsumentmjuk- maﬂl?gdd,mva .s?(m avser Siivall basgappersrullgr
pappersprodukter och mjukpappersprodukter for som fardigd mju p?pper;pro ubter.d ncli mip”goé
icke-hushallsbruk nir det giller att gora prisjamfo- denna udeel.mng, nns det en betydande skl lna
relser med kontinenten. Denna skillnad hanvisas mellan stiliningen for baspappersrullar respektive
det till nedan for de olika firdiga mjukpappersprodukterna.
(63) Fardiga. mjukpappersprodukter ar skrymmande

Foljaktligen anser kommissionen att detta beslut
inriktar sig pa konsumentmjukpappersprodukter i
Foérenade kungariket och pa Irland.

och av lagt varde. De ar i sig dyra att frakta. Enligt
en konkurrent skulle exempelvis kostnaden for att
frakta toalettpapper fran Nordtyskland till For-
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enade kungariket overstiga 15% av forsiljnings-
vardet och for hushallspapper skulle den éverstiga
25 %. Foljakdligen dr det inte lonsamt att frakta
fardiga produkter linga strickor. Allmint och

Tabell §

Ursprungsland {or import av baspappersrullar
till Forenade kungariket

enkelt uttryckt kan det omrdde inom vilket en Mycket stora pappersrullar
tillverk'are kan ha en konkurrenskraftig vestamhet Ursprungsland JUMBO REELS)
askadliggoras av en cirkel, med centrum i en pro- Import uttryckt i ton|I procent av totalen
duktionsanldggning, vars radie bestims av kostna-
den for att transportera den firdiga produkten. Norden 33179 29,0
Ne'danst:i-ende tabell dterspeglar de viktigastc? euro- Viisteuropa 44242 38,7
peiska mjukpappersproducenternas uppfattning om o
langden pa den nimnda radien: steuropa 587 0.5
Ovriga linder 36 236 31,7
Tabell 4 {huvudsakligen
) Sydamerika)
Genomsnittligt lingsta 1onsamma transportstracka Totalt 114 242 100,0
(km) -
Kalla: ETS 1994.
Produkt Genomsnittsradie
Toalettpapper 690 (65) Det finns i sig ett betydande inflode av baspappers-
a1l rullar till Forenade kungariket frdn kontinenten
H“Sha Spapper 340 och de nordiska linderna och mer 4n 30% av
Ansiktsservetter 765 Forenade kungarikets import har d4n mer avldgset
Pappersnisdukar 865 geografiskt ursprung, t.ex. Sydamerika, USA och
Sydafrika. Importen av baspappersrullar ticker
Toalettpapper 690 o o . . .
o . mellan 15% och 20% av efterfrdgan pd mjukpap-
for icke-hushallsbruk A . .
per i Forenade kungariket. Den geografiska refe-
ngpershandn{ukar 690 rensmarknaden for baspappersrullar utgors darfor
for icke-hushillsbruk : av minst hela Europa. Med hinsyn till att parterna
Torkdukar i papper 740 efter samgdendet kommer att inneha mindre in
for icke-hushéllsbruk 20% av basproduktionen av mjukpapper i Visteu-
<l o = ropa (se tabell 3 i bilagorna) framgar det tydligt att
dlla: Svar pd kommissionens enkit. parterna inte kommer att uppnd en dominerande
stillning avseende produktionen av mjukpappers-
Transportkostnaderna f6r baspappersrullar ar & lzasrullar.
andra sidan mycket ldgre. I samma exempel som (66) A andra sidan ar handelsstrommarna mycket lagre
ovan skulle transportkostnaderna bli i storleksord- ndr det giller firdiga mjukpappersprodukter och
ningen 5% av forsiljningsvirdet och i praktiken de minskar kraftigt med avstindet. Handelsstrom-
transporteras baspappersrullar 6ver mycket storre marna for toalettpapper ar ett tydligt exempel pa
avstdnd an firdiga produkter. For att illustrera denna trend med de starkaste handelsflodena mel-
detta visas den grundliggande importstrukturen lan grannlander som t.ex. Forenade kungariket/
avseende ursprungsland foér baspappersrullar till Irland, Spanien/Portugal, Italien/Tyskland. Detta
Forenade kungariket i nedanstiende tabell. visas i nedanstdende tabell:
Tabell 6
Transportfloden mellan staterna av mjukpappersprodukter avseende 1994 — export/import av toalettpapper
(ton)
kFt:{e:;\iﬁ; Irland Italien Nederlanderna Spanien Totalt
eipﬁrt all export till export till export till export till (import)
Forenade kungariket — 581 1522 1980 . 0 15 751
Irland 14 766 — 134 79 0 15154
Italien 318 0 — 422 81 2905
Nederlanderna 1417 0 4316 — 15 38 367
Spanien 177 0 9972 453 — 15§77
Ovriga 4420 8 75792 9755 10 764 —
(Frankrike) (uppgift (Tyskland) | (Tyskland) | (Portugal)
saknas)
Totalt 24 622 589 127 624 31170 13017 —

Killa: Parterna — ETS.
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(69)
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Liknande trender kan iakttas for transportflodet av
andra mjukpappersprodukter som ansiktsservetter
och pappersnasdukar.

Vissa slutsatser kan dras av ovanstiende tabell:
Irlindsk export och import sker nistan uteslutande
med Forenade kungariket medan Irland 4r den
storsta avnidmaren av Forenade kungarikets export.
Italien har en mycket hég exportvolym, men det ar
ett ensidigt varuflode eftersom importen dr obetyd-
lig. Det starka exportflodet betonar hur konkur-
renskraftig den italienska mjukpappersindustrin ar
jamfort med grannldnderna.

Parterna medger dessa kostnadsbegrinsningar for
transporter av mjukpappersprodukter, men hdvdar
att dessa cirklar for I6nsam produktion och trans-
port samverkar med varandra genom en sprid-
ningseffekt, “som ringar pd vattnet”, si att en
enhetlig Overgripande visteuropeisk marknad ska-
pas. Aven om detta skulle vara fallet s3 bor Stor-
britannien och Irland, av skal som utvecklas nedan,
betraktas som frdn kontinenten dtskilda markna-
der. Kommissionen identifierade ocksd potentiella
konkurrensproblem i Italien i sitt beslut enligt
artikel 6.1 c. I ljuset av den analys som utvecklas
nedan kan frigan om den relevanta geografiska
marknaden for Italien limnas oppen eftersom dven
i dess sndvaste mening, dvs. en nationell marknad,
ger den foreslagna transaktionen inte upphov till
farhdgor betriffande konkurrensen.

it Forenade kungariket och Irland: Inledande
iakttagelse

Kommissionen har i sin utvardering i syfte att
bestimma den ritta avgriansningen av den geogra-
fiska referensmarknaden foér Forenade kungariket
och Irland stillts infér foljande svarighet: Medan
det framgdr av de nedanstdende styckena att sdvil
6n Storbritannien som on Irland ar avskilda fran
kontinenten nir det giller avgrinsningen av den
geografiska referensmarknaden, r fragan huruvida
6n Storbritannien och 6n Irland utgér en enda
geografisk referensmarknad eller tva skilda geogra-
fiska referensmarknader svirare att besvara.

Nir det gillt att ta stillning till den fragan har
kommissionens uppgift ytterligare forsvarats av
statistiska problem. Vissa statistikuppgifter ticker
de brittiska 6arna (t.ex. Nielsens uppgifter om
marknadsandelar) medan annan statistik (tex.

import-/exportstatistik) hanfor sig till republiken
Irland och Férenade kungariket, dvs. Storbritan-
nien samt Nordirland. Det ar i sig svart att erhilla
tillforlitliga statistiska uppgifter for enbart Nordir-
land samt f6r hela 6n Irland. Med hinsyn till den
mycket storre marknaden i Storbritannien jimfort
med den irlindska marknaden ir det dessutom
mycket liten skillnad mellan marknadssituationen
for enbart den brittiska 6n och marknadssituatio-
nen for Forenade kungariket och Irland tillsam-
mans.

Kommissionen anser emellertid av nedanstiende
skil att 6n Irland och den brittiska 6n utgér en
enda geografisk marknad. For att underlitta fram-
stillningen analyserar beslutet uppgifter fér den
brittiska 6n respektive 6n Irland separat.

iii) Storbritannien ('°)

Priser

Priset tycks vara en sidrskilt viktig skillnad mellan
Forenade kungariket och den europeiska kontinen-
ten. Grundat pd uppgifter som parterna tillhanda-
hallit har kommissionen rdknat ut att priset pa
toalettpapper for hushédllsbruk (beriknat pi gros-
sistnivin grundat pa nettoinkomst per ton) dr [mer
an 40%]('") hogre 1 Forenade kungariket dn i
Tyskland, Italien och Spanien. Avseende pappers-
niasdukar dr prisskillnaden [mer an 100 %]('?).
Dessa skillnader verkar mycket hoga, aven med
hinsyn till de betydande transportkostnaderna for
firdiga mjukpappersprodukter. En prisjamforelse
som grundar sig pa det siffermaterial som parterna
tillhandahallit visas i nedanstaende tabell.

(') Folkmingden i Storbritannien motsvarar ungefir 97 % av

Forenade kungarikets befolkning. Kommissionen har inte
kunnat fi fram kompletta och sammanhingande statistik-
uppgifter fér enbart Storbritannien, dven om den uppfattat
att Nielsens statistik dr sammanstélld grundat pa Storbritan-
nien. Skillnaden mellan situationen avseende 6n Storbritan-
nien jimfort med de fullstindiga siffrorna foér Foérenade
kungariket anses inte signifikanta, och av den anledningen
har statistikuppgifter avseende Forenade kungariket och
uppgifter avseende Storbritannien anvints omvixlande i
texten for att belysa Storbritanniens situation.

(") Utelimnad konfidentiel! information, ersatt av "mer dn”.
('*) Utelimnad konfidentiell information, ersatt av ”mer an”.
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Tabell 7
Prisjamforelse grundad pa-genomsnittliga priser i grossistledet i Forenade kungariket och i évriga Europa
Produkt ki?;:ég:t Belgien Ned(ierl;ll:n— Tyskland [talien Spanien | Frankrike
Toalettpapper [..] [...] [..] [ [0 [..] [..]
Hushallspapper [...] l...] [...] [...] l...] [...] [...]
Pappersnisdukar [...] [...] [...] [ ] |l...] [...] .1
Ansiktsserverter I...] [...] [--.] [..] [+ L. [
Toalettpapper [ [.] [ (B [ [--.] [
for icke-hushdllsbruk
Handdukar [...] [...] ... [..)] [...] [-..] [...]
for icke-hushdllsbruk
Torkdukar i papper [...] |...] [...] ... ...} [...] [ M
for icke-hushdllsbruk
(*) Utelamnade affarshemligheter.
Kdlla: Parternas prisjamforelser grundat pd nettointike per ton (i USA-dollar).
(73) Dessa prisskillnader ar vid en forsta anblick mjukpappersprodukter for icke-hushdllsbruk som

(74)

anmarkningsvirda i det att

i) produktionskostnaden normalt sett ir ligre i
Forenade kungariket,

ii) detaljhandelspriserna i allmanhet ar ligre i
Forenade kungariket 4n pa kontinenten och

iii) man bor ta hidnsyn tll pundets uttrade ur
EMS for tre ar sedan vilket tenderar att pressa
ned priserna i Forenade kungariket.

En sidrskilt intressant iakttagelse i samband med
den hir prisjamforelsen, aterigen enligt parternas
inlamnade siffermaterial, dr att priserna i Forenade
kungariket pd konsumentprodukter i mjukpapper,
med undantag av ansiktsservetter, ar mycket hogre
in de som tillimpas pd kontinenten, medan for-
hallandet ir det omvinda nar det giller marknaden
for mjukpappersprodukter for icke-hushéllsbruk.
Med hinsyn till de faktorer som beskrevs i det
foregdende stycket dr prisrelationen avseende

(75)

Tabell 8

man kan forvinta sig. Slutsatsen r att priserna pa
konsumentprodukter i mjukpapper i Forenade
kungariket dr ovanligt hoga, vilket ger ytterligare
starkt bevis for forekomsten av en avgrinsad
marknad for konsumentprodukter i mjukpapper i
Forenade kungariket/Storbritannien. Omvint tyder
den ldga prisnivdn pd mjukpappersprodukter for
icke-hushallsbruk pa forekomsten av en mer 6ppen
marknad for mjukpappersprodukter for icke-hus-
héllsbruk.

De anmilande parterna uppgav att dessa prisskill-
nader kunde forklaras av skillnader i vikt och
kvalitet hos den fardiga produkten. De ovanstd-
ende prisjimforelserna ir emellertid baserade pa
priset per ton av den firdiga produkten och borde
diarfor formodligen beakta viktskillnader som orsa-
kats av olikheter i forpackningen. Dessutom fann
kommissionen under utredningens ging bevis for
att denna prisskillnad 1 parternas siffermaterial i
grossistledet motsvarar de prisskillnader inom
detaljhandeln som uppmaitts av Nielsen:

Prisjamforelse grundad pa genomsnittliga detaljhandelspriser i Forenade kungariket och i 6vriga Europa

Genomsnittligt Genomsnittligt
Mairkesvaror pris i pris i Indexjamforelse
Forenade kungariket ovriga gemenskapen
Toalettpapper 0,575 0,358 160,6
Hushallspapper 0,747 0,601 1249
Pappersnasdukar 0,241 0,114 211,4

Kalla: Nielsen.
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(76) Omedelbart fore utfrigningen, och sirskilt under och inte heller kostnadsskillnader som hinfér sig

(77)

(78)

(79)

(80)

densamma, presenterade parterna mera heltick-
ande och omfattande prisuppgifter som visade att
den verkliga prisskillnaden mellan Storbritannien
och kontinenten var mycket mindre — [...]('?) och
att den berodde p3d en mingd faktorer som inte
ratt avspeglas i ovanstdende ridata.

I synnerhet beaktade inte prisjamforelser grundade
pa nettoinkomst per ton pd ett riktigt sitt skillna-
der i kvalitet och utnyttjande av pappersmassan

Tabell 9

till tillverkningsprocessen. P4 motsvarande sitt var
jamforelser som baserades pa pris per pappersrulle,
vilket lag till grund for Nielsens prisjimférelser,
otillrackliga eftersom de inte tog hinsyn till skillna-
der i pappersarkstorlek, i antal ark per arkmingd
och i synnerhet i kvalitet. Dessutom ir marknaden
i Storbritannien en hégkvalitetsmarknad dir kon-
sumenterna entydigt foredrar mjukpappersproduk-
ter i det Ovre kvalitetssegmentet i motsats till
situationen pd kontinenten (se nedanstiende ta-

bell).

Undersokning av kvalitetspreferenser for toalettpapper

(%)
Kvalitet Forenade kungariket Tyskland Frankrike Nederldnderna
Hogre 61,2 17,3 15,1
Medel 9,0 25,6 20,2
Lag 29,8 57,1 64,7
Totale 100,0 100,0 100,0

Kalla: Parternas framstillning under utfrigningen.

Med hinsyn till, 4 ena sidan, det betydligt hogre
pris som toalettpapper i det 6vre kvalitetssegmentet
betingar med prisvariationer frdn ett till fem i
Storbritannien och, 4 andra sidan, det 6vre kvali-
tetssegmentets mycket storre andel av marknaden i
Storbritannien, ger en prisjimforelse som enbart
grundas pi nettoinkomst per ton som resultat ett
missvisande hogt pris i Storbritannien.

Kommissionen har alltid varit medveten om att
marknaden for toalettpapper i Storbritannien och
pa Irland ar mer utvecklad med en mycket hogre
preferens for hogkvalitetsprodukter. ‘Foljaktligen
accepterar kommissionen att de verkliga prisskill-
naderna dr mycket mindre dn vad som framgick av
de ursprungliga statistikuppgifter som kommissio-
nen haft tillgang till. Det har emellertid inte visat
sig mojligt att skaffa sig en slutgiltig uppfattning
om storleken pd denna prisdifferens, vilket inte
heller verkar vara nodvindigt. En ytterligare beligg
for toalettpappersmarknadens i Storbritannien och
Irland annorlunda karaktir jamfort med kontinen-
ten dr att konsumentpreferenserna dar skiljer sig
frdn dem pd kontinenten

Trots detta har kommissionen fortfarande vissa
invindningar. Den erkinner att en enkel jamforelse
av priserna pa toalettpapper mellan medlemssta-
terna dr komplicerad. Samtidigt som de mer omfat-
tande statistikuppgifter som inkommit tycks losa
ndgra prisjimforelseproblem mellan linderna har
avvikelsen vad galler priserna f6r mjukpapperspro-
dukter for icke-hushallsbruk respektive for konsu-

(%) Utelimnad affiarshemlighet.

mentprodukter av mjukpapper fortfarande inte lésts pd
ett tillfredsstillande satt. Dirutéver konstaterar kommis-
sionen att en jamférelse mellan Scotts verksamhet i
Forenade kungariket och dess europeiska verksamhet
visar att Scotts vinst i Forenade kungariket som andel av
vinsten i Europa som helhet dr hogre 4n Forenade
kungarikets motsvarande andel av omsittningen, idven
om andra viktiga faktorer skulle kunna forvringa denna
grova jamforelse. Sammanfattningsvis anser kommissio-
nen att priserna i Storbritannien och pd Irland fortfa-
rande ir ndgot hogre dn pa kontinenten.

Konsumentbeteende

Konsumentbeteendet varierar ocksd linderna emel-
lan och i synnerhet mellan Forenade kungariket/
Irland och kontinenten nir det giller kop av pap-
persndsdukar till skillnad frdn ansiktsservetter. P4
kontinenten ir exempelvis konsumtionen av pap-
persndsdukar mycket hog medan den ar mycket lag
pa Irland och sirskilt i Forenade kungariket. Nir
det giller ansiktsservetter ar forhallandet det
omvinda med en mycket stor férsiljning av
ansiktsservetter 1 Forenade kungariket och pa
Irland medan forsiljningen av ansiktsservetter pa
kontinenten ar relativt lig. Denna jamforelse dr ett
tecken pé att Forenade kungariket och Irland utgér
en avgransad geografisk referensmarknad 1 for-
hallande till kontinenten.
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(82)

(83)

(84)

Tabell 10
Konsumtion av pappersnisdukar och ansiktsservetter i
mjukpapper
(%)
Pappersnasdukars Ansiktsservetters
andel av den andel av den
Land sammanlagda sammanlagda
a forsaljningen av forsiljningen av
pappersndsdukar | pappers- niasdukar

och ansiktsservetter | och ansiktsservetter
Belgien 61 39
Frankrike 60 40
Tyskland 87 13
Italien 92 8
Spanien 8S 15
Irland 20 80

(i volym) (i volym)

Forenade 5 95
kungariket
Genomsnitt 65 35
for Visteuropa

Pappersndsdukar ar en nischmarknad i Forenade
kungariket och pd Irland, medan de utgor den
huvudsakliga artikeln i 6vriga Europa. Dessutom
tycks alla detaljister i Forenade kungariket som
svarade pd kommissionens enkit anse att pappers-
nisdukar och ansiktsservetter tillhér samma pro-

duktmarknad.

Transportkostnader

Det geografiska liget tillsammans med den betyd-
ande transportkostnaden for firdiga produkter dr
ytterligare ett tecken pd avstdndet mellan Forenade
kungariket och den europeiska kontinenten. Pa ett
sent stadium i undersokningarna har parterna till-
handahallit siffermaterial som antyder lagre trans-
portkostnader (i storleksordningen [0-10%]('*)
fran Frankrike till Férenade kungariket). I vilket
fall dr prisskilinaderna fortfarande betydande, dvs.
prisskillnaden mellan Forenade kungariket och
Tyskland nar det giller toalettpapper uppviger
mer in vil de tillkommande transportkostnaderna
i si matto att export fridn Tyskland till Forenade
kungariket framstdr som mycket l6nsam. Det
skulle kunna anforas att den har prisskillnaden
forklaras av den 6verligsna produktkvaliteten i
Forenade kungariket jamfort med Tyskland. Likval
dr prisskillnaden dven nar det giller Frankrike sd
betydande att det verkar finnas tillrdckligt
utrymme for lénsam export frdn Frankrike till
Forenade kungariket.

Midrken

Det finns dven betydande skillnader nir det giller
mirkesvaror mellan Foérenade kungariket/Irland
och kontinenten (s& vil som inom linderna pa
kontinenten). I Forenade kungariket dr det helt

('*) Affarshemlighet ersatt av intervall.

(85)

(86)

(87)

(88)

(89)

dominerande varumarket for toalettpapper Andrex
(som siljs av Scott). P4 motsvarande sitt anvander
Kimberly-Clark endast Kleenex Double Velvet-
market for toalettpapper avsett for marknaderna i
Forenade kungariket och pd Irland. Dessa marken
ir inte vanligen, om alls, forekommande pa konti-
nenten. Likasd anvinder den tredje stoérsta mark-
nadsaktoren i Forenade kungariket, Jamont, mair-
ket Dixcel nastan uteslutande i Forenade kungari-
ket. Tabell 2 i bilagan visar en férteckning 6ver de
viktigaste mirkena uppdelat pa medlemsstat och
tillverkare.

Efterfrigesidan

Konsumentprodukter

Sdrskilt detaljhandeln i Forenade kungariket ar
mycket koncentrerad och skiljer sig frin detaljhan-
deln i Tyskland och Frankrike genom att den fister
storre vikt vid produktkvalitet. Detaljhandeln i
Forenade kungariket har sjalv utvecklat mjukpap-
persprodukter av hog kvalitet under eget mirke. S3
ar inte fallet i andra europeiska linder dar detalj-
handelns egna marken i férsta hand inriktar sig pa
det lagre kvalitetssegmentet av marknaden. Detalj-
handeln i Forenade kungariket har utvecklat dessa
produkter tillsammans med de storre producen-
terna som exempelvis Kimberly-Clark, Scott och
Jamont. Nir det giller toalettpapper erbjuder
detaljhandelskedjorna i Forenade kungariket kon-
sumenterna extramjuk kvalitet under eget marke.

Savil markesvaror som varor under eget mirke
kops in pd den nationella marknaden av detaljhan-
delskedjorna i Forenade kungariket som inte, utom
nir det giller nischprodukter, anstranger sig for att
finna leverantorer frin kontinenten.

Hinder fér tilltrdde till marknaden

Det finns betydande hinder for tilltrade till mark-
naden (sdsom konsumenters varumarkeslojalitet,
behovet av omfattande reklamutgifter samt svérig-
heter att komma med i inkopskatalogerna - vilka
alla undersoks nedan) som gor att marknaden i
Forenade kungariket dr geografiskt isolerad.

v} On Irland

On Irland kriver ett sirskilt omnimnande efter-
som det, trots de mycket stora likheterna med

on Storbritannien, forekommer vissa betydande
skiljaktigheter.

Irland har ingen egen bastillverkning av mjukpap-
per. Av den anledningen ir exporten av mjukpap-
per fridn Irland praktiskt taget obefintlig och hela
behovet mdste importeras. Grundat pa statistik
fran ETS kommer 73,4 % av Irlands import frin
Forenade kungariket och 20,5 % fran Finland.
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(90)

91)

(92)

93)

(96)

Jamont 4r den enda tillverkaren med en produk-
tionsanldggning for mjukpapper pd Nordirland. En
betydande andel av den irlandska importen frin
Forenade kungariket kommer fran Jamonts anligg-
ning pa Nordirland, sirskilt avseende produkter
under eget mirke. Denna uppfattning stéds ocksd
av det faktum att Jamont pa Irland, i motsats till
forhdllandet i Forenade kungariket, har en mark-
nadsstillning ndr det giller markesvaror som iar
jamforbar med Kimberly-Clark/Scotts. 1 Forenade
kungariket ar Kimberly-Clark/Scott att betrakta
som de helt ledande tillverkarna, medan denna
stdllning pa Irland delas med Jamont. For jimforel-
ser visas uppgifter om marknadsandelar i tabell 7 ¢
i bilagan.

Det faktum att Jamonts anliggning ligger i Nord-
irland bekriftar kommissionens uppfattning att
marknadsandelsstallningarna i Nordirland och pa
Irland 4r jamforbara.

En annan skillnad mellan Irland och Storbritannien
ir att detaljhandelskedjorna pd efterfragesidan inte
ar desamma. (Detta ir i sjalva verket ett genomga-
ende drag i alla Europeiska unionens medlemssta-
ter.) I Storbritannien 4r Sainsbury, Tesco, och
Argyll de tre storsta detaljhandelskedjorna (med
sammanlagt 43% av detaljhandelsmarknaden),
medan de storsta detaljhandelskedjorna pa Irland
ar Dunnes Stores, Quinnsworth/Crazy Prices och
Musgrave (med en marknadsandel pd omkring
65 %).

Prisnivan for konsumentmjukpappersprodukter pa
Irland dr 4 andra sidan snarlik den som galler i
Storbritannien. Irlindska priser pd mjukpapper lig-
ger i sjilva verket obetydligt hogre for pappersnis-
dukar och obetydligt ligre for toalettpapper och
hushéllspapper dn i Storbritannien. Mer betydelse-

(94)

(95)

Tabell 11

fullt dr att situationen pd Irland allmint sett ir
mycket mer jamforbar med den som rader i Stor-
britannien dn med situationen pa kontinenten.

Ett annat gemensamt sardrag for Irland och Stor-
britannien dr att sivial Scott som Kimberly-
Clark siljer varumirkena Andrex och Kleenex
Double Velvet pd Irland. Jamont anvinder dir-
emot varumirket Kittensoft pa Irland jimfort med
Dixcel i Storbritannien.

Man kan emellertid se tecken pd att marknaden pa
Irland blir allt mer integrerad med marknaden pi
den storre 6n Storbritannien. For det forsta tycks
de storre marknadsaktdrerna betrakea Storbritan-
nien och Irland som ett enda territorialomrade i
marknadsféringssammanhang. For det andra ir de
bida regionerna sprikligt nirbesliktade. For det
tredje tycks det finnas en betydande éverlappande
mediatickning mellan de bada regionerna, dir tit-
tare over hela 6n Irland kan se samma TV-reklam
for markesvaror i mjukpapper som i Storbritan-
nien. TV-tittare i bide Nordirland och pd Irland
kan se TV-reklam for Scott och Kleenex mjukpap-
persprodukter pd Kanal 4 och pid UTV. Med
hansyn till att konkurrensbetinkligheter i det har
fallet i forsta hand uppstdr till foljd av de samga-
ende parternas mirkesvarors starka stillning pa
marknaden, kan aspekten som ror 6verlappande
mediatdckning anses vara av sirskild betydelse. Fér
det fjarde och slutligen avspeglas denna okande
integration ocksd i marknadstrenderna. A ena-
sidan har kommissionen férstitt att Jamont anvin-
der varumarket Kittensoft i Storbritannien och, &
andra sidan, har de senaste aren bevittnat en
betydande 6kning av Kimberly-Clarks och Scotts
sammantagna andel av marknaden fér mirkesva-
ror, vilket visas i nedanstiende tabell.

Utvecklingen av Kimberly-Clarks/Scotts sammantagna marknadsandel pa Irland

1992 1993 1994
Toalettpapper 110-20] [10-20] [20-30]
Hushallspapper [10-20] [10-20] 120-30]
Ansiktsservetter 130-40] 130-40) [30-40} (")

(") Affirshemligheter som ersatts av intervall.

. Foljaktligen, vilket visas ovan, finns det inga betyd-

ande tilltrideshinder till den irlindska marknaden
for konkurrenterna fran Storbritannien (t.ex. Kim-
berly-Clark, Scott, AM Paper) och de konkurrerar
sdlunda fullt ut i det landet genom varuleveranser
fran sina anliggningar i Forenade kungariket (*’).

(') Importen pa 20,5% fran Finland som det refererades till i

punkt 89 gillde enbart import av baspappersrullar.

(97)

Dirfér kommer kommissionen att behandla 6arna
Irland och Storbritannien som en enda geografisk
referensmarknad i sin konkurrensbedomning av
den foreslagna koncentrationen.

v) Italien

I strukturhidnseende kinnetecknas den italienska
mjukpappersmarknaden av en mycket lig grad av
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(99)

(100)

(101)

(102)

koncentration, sdvil i produktions- som i distribu-
tionsledet. P& tillverkningssidan 4r en mingd
mindre och medelstora aktérer verksamma pd
marknaden forutom de multinationella integrerade
tillverkarna som Scott, Kimberly-Clark (genom
licensavtalet med Carrara), Proctor & Gamble,
James River/Jamont, PWA-SCA. De flesta av dem
tillverkar enklare basprodukter av mjukpapper
(cirka 30 tillverkare), och de har dven sina egna
mirken som de siljer pd lokal och regional niva.
Pa distributionssidan dr detaljhandeln fortfarande
inte sarskilt koncentrerad. De tre storsta detaljhan-
delskedjorna ticker endast 11 % av marknaden.

Den italienska detaljhandelsstrukturen utgor for-
modligen forklaringen till att marknadsandelen for
detaljhandelns egna markesprodukter ar pafallande
lag i Tralien i jamférelse med andra europeiska
lander (se tabell 3 ovan). Dessutom ger férekom-
sten av en ldng rad sma och medelstora, nationella
eller oberoende foridlare eller integrerade till-
verkare upphov till en mingfald sekundira marken
med ldga marknadsandelar.

Den italienska produktionskapaciteten overstiger

‘betydligt den inhemska efterfrdgan. Italien ar dar- -

for den ojamforligt storsta exportoren av firdiga
mjukpappersprodukter i Europa, med Tyskland
och Frankrike som framsta exportmarknader.

De samgdende parternas marknadsstallning i stort i
Italien visas i tabell 11 i bilagan. Trots att Scott
har en marknadsandel pd 35% avseende toalett-
papper och hushdllspapper (betydligt lagre nir det
giller pappersnasdukar och ansiktsservetter), fram-
kommer det att Scott har drabbats av betydande
och systematiska forluster av marknadsandelar i
det forflutna. Mot den bakgrunden har konkurren-
ter papekat att det mojliga tillskottet i marknads-
andel som uppnds genom kombinationen av Kim-
berly-Clarks forsiljning genom sina italienska
licenstagare Carrara och Progress inte dr betyd-
ande. Samtidigt kvarstir betydande tillverkare av
mirkesvaror sdsom Proctor & Gamble, Jamont
och Sofass savil som konkurrenskraftiga regionala
tillverkare, t.ex. Tronchetti och Lazzareschi.

Tillverkare och detaljhandeln har dessutom uppgi-
vit att de italienska konsumenterna har ldg markes-
lojalitet. Konsumenten fister i forsta hand vikt vid
priset och koper till ligsta pris forutsatt att kvalite-
ten dr godtagbar. Enligt kommissionens undersok-
ningar férmar sm3 och medelstora aktorer erbjuda
pappersprodukter av jamforbar kvalitet till lagre
pris dn storre tillverkare. Dessa slutsatser stods av
en fristdende undersokning utford av Autorita
Garante della Concorrenza e del Mercato, dvs. det
italienska konkurrensverket.

Kommissionens egna undersokningar sival som
undersokningar av Autorita Garante della Concor-
renza e del Mercato tyder darfor pa att den italien-

(103)

(104)

(105)

(106)
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ska marknaden dr konkurrenskraftig och att villko-
ren for effektiv konkurrens kommer att kvarsta
efter koncentrationen.

Det dr darfor mojligt att limna frdgan huruvida
Italien bor bedémas som en avgransad geografisk
referensmarknad oppen eftersom kommissionen,
dven om sd skulle vara fallet, anser att transaktio-
nen inte skapar eller forstirker en dominerande
stillning som pétagligt forhindrar en effektiv kon-
kurrens pa den italienska marknaden.

vi) Allminna slutsatser om den relevanta geogra-
fiska marknaden

Sammanfattningsvis anser kommissionen att Fore-
nade kungariket och Irland tillsammans utgor en
enda avgriansad geografisk referensmarknad for
konsumentmjukpappersprodukter. Avseende den
ovriga gemenskapen dr det inte nodvindigt att
bestimma den exakta geografiska storleken pa
marknaden eftersom den foreslagna transaktionen
inte skapar eller forstarker en dominerande stall-
ning.

C. Konkurrensbedomning

1) Allman Gversikt

Kombination av varumdidrken

De anmalande parterna kommer att vara represen-
terade p& marknaden i alla medlemsstater, méjligen
med undantag av Finland, samt i Norge. Parterna
kommer att kunna kombinera vilkinda varumair-
ken som exempelvis Kleenex, Scottex (Andrex i
Forenade kungariket) och Scottonelle/Cotonelle. 1
verkligheten dr deras varumarkesstyrka si betyd-
ande att varumairket i vissa medlemsstater ir likty-
digt med den ifrdgavarande mjukpappersproduk-
ten. De kommer att vara de enda tillverkarna med
helt alleuropeiska varumarken.

Produktionskapacitet

Den koncentrerade enheten Kimberly-Clark/Scott
kommer att bli den stérsta tillverkaren av mjuk-
pappersprodukter i virlden sdvdl som i Europa.
Den kommer att fi en produktionskapacitet pé
3 700 kiloton totalt i hela virlden, varav [...](*)
kiloton i Visteuropa (|...]("") kiloton i Forenade
kungariket, |. . .]('*) kiloton pa kontinenten). Detta
ar [...](") den nirmast dirpéd foljande konkurren-
ten Jamont/James River (1 600 kiloton i hela virl-
den, 130 kiloton i Foérenade kungariket).

(**) Utelamnad konfidentiell information.
(7} Utelimnad konfidentiell information.
(') Utelimnad konfidentiell information.
(")

19} Utelamnad konfidentiell information.
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(107) En allmin antydan om parternas styrka framgir av Betydelsen av produkter under eget

(108)

(109)

(110)

tabell 3 i bilagan som beskriver produktionskapaci-
tetens fordelning i Visteuropa pd foretagsniva.
Denna visar att Kimberly-Clark/Scott stir for
[10-20 %](**) av produktionskapaciteten i Visteu-
ropa foljt av Jamont med [10-20%](*") och av
SCA/PWA/Molnlycke med [10-20%](?**). De dar-
nist foljande konkurrenterna har alla mycket ligre
kapacitet och i inget fall mer dn 4 %.

Regionala skillnader

Aven om parterna skulle bli den starkaste euro-
peiska aktoren och verksam inom hela Europeiska
unionen finns det regionala skillnader. Kimberly-
Clark/Scott skulle bli sarskilt starkt i Foérenade
kungariket och pa Irland och i mindre grad i
Italien och Spanien. A andra sidan 4r Jamont
marknadsledande i Frankrike och iven en bety-
dande aktor i Spanien och pé Irland, medan SCA:s
styrka finns pd marknaderna i de tysksprakiga
linderna (Tyskland, Osterrike och Schweiz) och i
Skandinavien.

1) Bedomning avseende Forenade kungariket och
Irland

A. ALLMAN MARKNADSOVERSIKT OCH OVER-
VAGANDEN

Toalettpappersmarknadens betydelse

Storleken pd konsumentmjukpappersmarknaden i
Forenade kungariket, dvs. toalettpapper, hushalls-
papper, pappersnasdukar och ansiktsservetter savil
som betydelsen av detaljhandelns egna mirken
belyses i tabell 4 i bilagan. Toalettpapper svarar
for over 70% av den totala mjukpappersmarkna-
den. Med hansyn till denna produkts ekonomiska
betydelse kommer den foljande analysen att inrikta
sig pd den foreslagna koncentrationens inverkan pd
marknaden for toalettpapper. Trots att hushélls-
papper och ansiktsservetter endast utgor 15%
respektive 13 % av den totala marknaden, kvarstir
de som ganska stora marknader med en marknads-
storlek pa cirka 200 miljoner ecu. Marknadsseg-
mentet for pappersnasdukar dr mycket mindre och
utgor mindre @n 1% av den totala marknaden med
ett totalt marknadsvirde som understiger 10 miljo-
ner ecu.

Motsvarande siffror foér konsumentmarknaderna
for mjukpapper pa Irland visas i tabell 4 i bilagan.
Som synes dr strukturen mycket likartad bortsett
fran det faktum att storleken pd marknaden ir
vildigt mycket mindre.

(*) Konfidentiell information som ersatts av intervall.

(

2
2

(*'Y Konfidentiell information som ersatts av intervall.
2). Konfidentiell information som ersatts av intervall.

(111)

(112)

(113)

(114)

mdrke

Totalt utgér mjukpapperprodukter under eget
mirke 50 % av marknaden. Avseende hushallspap-
per ticker produkter under eget mirke 60% av
marknaden. Detta dr hogre d4n motsvarande siffra
for ansiktsservetter (52 %) och toalettpapper
(45 %) och belyser mihinda det faktum att hus-
hallspapper inte 4r en personlig produkt pd samma
satt som toalettpapper och ansiktsservetter. Mark-
nadsforingshansyn tycks emellertid ocksid ha stor
betydelse. Reklamutgifter avseende hushillspapper
har varit ganska begrinsade. Tabell 5 i bilagan
visar att reklamutgifterna for hushallspapper
endast utgoér 13 % av motsvarande reklamutgifter
for toalettpapper.

I det hir sammanhanget 4r det intressant att
konstatera att den totala marknadsandelen for pro-
dukter under eget mirke ir ldgre for toalettpapper
(45 %) in for ansiktsservetter (52 %). Intuitivt och
vid forsta anblicken verkar detta motsiga beak-
tande av den kopta produktens personliga beskaf-
fenhet. Detta kan emellertid férklaras av den
mycket stérre omfattningen av reklamutgifterna for
toalettpapper i forhdllande till ansiktsservetter.
Reklamutgifterna i Forenade kungariket for toa-
lettpapper dr exempelvis fem gdnger hogre an for
ansiktsservetter. Foljaktligen skulle detta kunna
betraktas som ett indirekt bevis foér att omfattande
reklaminsatser kan minska detaljhandelns egna
mérkens genomslag pd marknaden och dirigenom
forklara varfor mirkesvaror har en storre mark-
nadsandel for toalettpapper dn for ansiktsservet-
ter.

Framtida marknadstillvixt fér produk-
ter under eget mirke

Utbudet av produkter under eget mirke har hittills
stadigt okat, i synnerhet under de senaste dren pa
grund av den daliga konjunkturen i Forenade
kungariket och pd Irland. Det vore dock fel att
anta att tillvixten 1 marknaden for produkter
under eget marke kommer att pigd oavbrutet och
slutligen konkurrera ut alla mirkesvaror. A ena
sidan finns det vissa beligg for att tillvaxten i
marknaden for produkter under eget mirke sam-
manhinger med den allmdnna konjunkturen och
att konsumenterna har en stoérre benidgenhet att
kopa mirkesvaror i perioder med hogre ekonomisk
tillviaxt. A andra sidan finns det tydliga beligg for
att de ledande detaljhandelskedjorna siljer produk-
ter under eget mirke i konkurrens med miérkesva-
ror genom att de sistnimnda har en betydelsefull
roll som referensvaror i pris- och kvalitetshinse-
ende for forsiliningen av detaljhandelskedjornas
egna marken. Under den tidsperiod som ar relevant
for bedomningen av koncentrationsirenden ir det
hur som helst oomtvistligt att mérkesvaror alltjamt
kommer att ha en betydande roll p4 marknaden
enligt beskrivningen nedan.

B. MARKNADSSTRUKTUR: PRODUKTION

Produktionsstrukturen visas i tabell 6 i bilagan. De
viktigaste producenterna star for omkring 650 000
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ton av tillverkningskapaciteten fér mjukpapper,
dvs. i baspappersledet. De samgiende parterna har
de tvd storsta anlaggningarna i Storbritannien och
kommer tillsammans att ha [50-60%](**) av pro-
duktionskapaciteten i Forenade kungariket. De fyra
dterstdende  baspapperstillverkarna  dr  Jamont
[10-20 %](**), Fort Sterling [10-20 %] (*’), Kruger
[0-10%](*) och AM Paper [0-10%](?"). Kruger
har genomfort betydande investeringar for att oka
sin ndrvaro inom sektorerna produkter under eget
mirke och produkter fér icke-hushallsbruk. Enligt
pressuppgifter kommer detta att resultera i en
ungefirlig férdubbling av nuvarande produktions-
kapacitet tll slutet av aret.

(115) Nettoimporten av baspappersrullar f6r inhemsk
forbrukning uppgér till 100 000 ton(?**). Denna
nettoimport pd omkring 100 000 ton baspappers-
rullar forddlas tll firdiga slutanvandarprodukter
antingen av oberoende foradlare eller av de
baspapperstillverkare som namnts ovan. Enligt par-
terna dr strax under [0-10 %] (%} av denna import
knuten till Kimberly-Clark (huvuddelen) och Scott
(den mindre delen). Efter att ha inrdknat baspap-
persrullar som tillverkas inom landet, kommer den
koncentrerade enheten Kimberly-Clark/Scott std
for mindre dn [10-20%](*°) av de totala leveran-
serna till icke-integrerade foradlare i Forenade
kungariket/Irland.

) Konfidentiell information som ersatts av intervall.

) Konfidentiell information som ersatts av intervall.

) Konfidentiell information som ersatts av intervall.
¢) Konfidentiell information som ersatts av intervall.

) Konfidentiell information som ersatts av intervall.

) 1 sjdlva verket importerar Forenade kungariket totalt
omkring 150 000 ton, men exporterar ocksd drygt 50 000
ton, varav nira hilften gér till Irland.

(**) Konfidentiell information som ersatts av intervall.
(*") Konfidentiell information som ersatts av intervall.

(116)

(117)

(118)

Tabell 12

Enligt kommissionens undersékningar finns det
huvudsakligen fem stora foridlare, nimligen LPC,
Pennington, FH Lee, SCA/PWA och Goulds. De
aterstdende foradlarna ar cirka 10-15 stycken och
har var for sig i genomsnitt en ganska obetydlig
kapacitet, dvs. 0,25-0,50 % av den totala markna-
den. Den sammanlagda kapaciteten for den fore-
slagna koncentrationen Kimberly-Clark/Scott kom-
mer att ha en produktionskapacitet [...](*') dn de
har forddlarnas kapacitet.

C. PARTERNAS MARKNADSSTALLNING

Héga produktions- och marknadsande-
lar

Parternas sammanlagda andel av marknaden och
produktionen anges i tabell 7 i bilagan. Denna
tabell anger parternas andel av marknaden och
produktionen avseende férsiljningen av

a) mirkesvaror (marknadsandel),

b) produkter under eget mirke (produktionsan-
del),

¢) sdvil markesvaror som produkter under eget
mirke (produktionsandel).

Produktions- och marknadsandelar beriknas alltid
i forhallande till den totala relevanta produktmark-
naden, dvs. inklusive sdval markesvaror som pro-
dukter under eget miarke (se punkt 53).

Parternas och deras viktigaste konkurrenters mark-
nadsandelar for markesvaror anges nedan:

(*") Utelimnad konfidentiell information.

Marknadsandelar for markesvaror i mjukpapper i Forenade kungariket och pa Irland

Scott Kimberly-Clark Totalt Jamont Fort Sterling | SCA/PWA
Toalettpapper [30-40] [10-20] [40-50] 10-10} [0-10] [0-10]
Hushallspapper [10-20] [0-10] [10-20} 10-10] 10-10] 10-10]
Ansiktsservetter/ 10-10] [30-40] [30-40] [0-10] [0-10] [-1h
Pappersniasdukar

(') Utelimnad konfidentiell information.
Kadllor: Parterna/Nielsen.

(119) Férutom sin forsiljning av markesprodukter, for
vilken parternas marknadsstillning analyseras i
detalj nedan, kommer parterna ocksa att bli en
av de ledande leverantorerna av produkter under
egna midrken. 1 den egenskapen kommer de att
ha héga totala produktionsandelar p& mellan

[40-60 %] (**) procent (se tabell 7 i bilagan). Pa
den betydelsefulla mjukpappersmarknaden for toa-
lettpapper kommer de att ha en marknadsandel pa

(*?) Affirshemligheter som ersatts av intervall.
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nastan [50-60 %] (*). Tabellen visar parternas
styrka inom hela mjukpapperssektorn i Forenade
kungariket och péd Irland, sarskilt pd den viktiga
toalettpappersmarknaden.

Jamforelse med konkurrenterna

(120) Kimberly-Clark/Scott kommer att bli den utan jam-
forelse storsta leverantéren av mjukpapper och
kommer att ha en [...](**) andel av produktionen
an dess narmaste konkurrent, Jamont. Jimfort med
den darefter storste konkurrenten, dvs. Fort Ster-
ling, kommer Kimberly-Clark/Scott dven att
bli[...](*') pad hushallspapper medan de nir det
giller toalettpapper och ansiktsservetter kommer
att fa en betydligt starkare stillning, med en andel
av produktionen som ar’|[...](*) i frdga om toa-
lettpapper och [...](*") i friga om ansiktsservetter.
Slutligen kommer den koncentrerade enheten Kim-
berly-Clark/Scott att bli omkring |...](**) pad den
stora toalettpappersmarknaden in Kruger som ir
en oberoende papperstillverkare i Storbritannien
som har haft en mycket hog tillvixt de senaste
aren.

Forsiljning under egna mirken

(121) Parternas produktionsandelar inbegripet produkter
under eget mirke som de tillverkar for detaljhan-
delns rikning. Parterna anser att forsdljning under
eget mirke borde hinforas till detaljhandelsked-
jan(*°). De pdpekar att detta i sjilva verket har
varit kommissionens praxis i andra drenden.

(122) A ena sidan anser kommissionen att parternas
marknadsstyrka skulle kunna 6verskattas om
detaljhandelns forsiljning under eget marke helt
tillskrivs parterna och denna forsiljning pd sé sitt
jamstills med forsiljningen av deras mirkesvaror.
A andra sidan anser kommissionen att, under de
sarskilda forhillanden som giller i detta arende,
helt bortse frdn att totalt omkring [30-50 %] (*°) av
forsaljningen under eget marke tillverkas av Kim-
berly-Clark/Scott for detaljhandelns rikning skulle
innebidra att man underskattade deras verkliga
marknadsstallning.

(123) Den avgorande fragan ir om detaljhandelskedjorna
skulle kunna finna godtagbara alternativa leveran-
torer till sin forsiljning under eget miarke om
koncentrationen skulle godkdnnas. Om sd vore
fallet skulle det enligt en normal konkurrensbe-

(*) Affirshemligheter som ersatts av intervall.

(*) Utelaimnade affirshemligheter.

(*¥) Utelamnade affirshemligheter.

(*%) Utelimnade affarshemligheter.

(*") Utelamnade affirshemligheter.

(*) Utelimnade affirshemligheter.

(*) I motsats till situationen i Storbritannien, tycks parterna
vara inkonsekventa i det sitt pd vilket de tillskriver forsilj-
ningen av mirkesvaruprodukter i Italien. Parterna har med-

- : 43)
delat kommissionen att Kleenex-artiklar [...]*" av en obe-
roende tredje part i ltalien, nimligen Carrara. Enligt par-
terna |...|"".

I Italien tillskriver parterna tillverkaren och inte dgaren till
varumdrket forsaljningen, medan de i Storbritannien tillskri-
ver varumirkesinnehavaren forsaljningen av produkter
under eget mirke, dvs. detaljisten och inte tillverkaren,
Detta forefaller inkonsekvent.

(*9) Affirshemlighet som ersatts av intervall.

démning vara riktigt att bortse frin det faktum att
en si stor del av forsiljningen under eget mirke
tillverkas av Kimberly-Clark/Scott. Kommissionen
anser emellertid att nedanstiende overviganden
maste beaktas:

a) For det forsta ir Kimberly-Clark/Scott idag
[...](*") leverantorerna av produkter som siljs
av detaljhandeln under eget mirke. Visserligen
ar ocksd Jamont och Fort Sterling betydande
leverantorer av produkter under eget mirke,
men kommissionen har uppfattat att tillverkare
av baspapper i Forenade kungariket [...](*?)
arbetar med full eller ndstan full kapacitet.
Foljaktligen finns det ingen eller mycket lite
ytterligare basproduktion att tillga.

b} For det andra képer idag ingen av de storre
detaljhandelskedjorna, som svarade pa kom-
missionens enkit, in fradn leverantdrer utanfér
Storbritannien utom nidr det giller nischpro-
dukter av mindre betydelse. Med tanke pi
produkternas laga viarde och skrymmande
karaktir, de tillkommande transportkostna-
derna och den komplicerade varulogistiken,
verkar en sidan mojlighet att fi leveranser
utanfor Storbritannien inte vara kommersiellt
barkraftig. Om den vore det ar det ju forva-
nande att detaljhandeln inte redan har utnyttjat
en sddan mojlighet med hansyn till de patagliga
prisskillnader pd produkterna som foreligger
mellan Storbritannien och kontinenten. Detta
bekriftas av att bland de fem storsta detaljhan-
delskedjorna uppgav en att leveranser fran
utlandet inte var lénsamma, en annan uppgav
att man uppnddde storre flexibilitet sdval for
kund som for leverantér genom att kopa in pa
den inhemska marknaden och de tre atersta-
ende pekar pd de tyngande tillkommande trans-
portkostnaderna vid kop fran utlandet.

c) For det tredje utgor extramjukt papper
omkring tvd tredjedelar av toalettpappers-
marknaden i Forenade kungariket och den siff-
ran ar i stigande, sdrskilt i det Gversta prisseg-
mentet av marknaden. Det finns inte nagra
verkliga alternativa leverantorer i1 Storbritan-
nien av betydelse. En storre detaljhandelskedja
bekriftade sirskilt detta.

d) Slutligen och viktigast kommer Kimberly-Clark/
Scott att vara i besittning av de tvd ledande
varumdrkena pd marknaden. Genom sin
varumarkesdominans kommer Kimberly-Clark/
Scott att kunna bedriva en forsiljningspolitik
som binder upp koéparna genom att knyta
tillgadngen till oumbarliga markesvaruprodukter
till fortsatta leveranser av produkter under
detaljhandelns egna mirken. Denna punkt var
den som de samgdende parternas konkurrenter
faste storst vikt vid.

I vilket fall anser kommissionen att den verkliga
betydelsen for konkurrensen av den foreslagna

(*1y Utelimnad affirshemlighet.
(**) Uteldmnad affirshemlighet.
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(124)

(125)

(126)

)
*9
(*)
(*)

transaktionen bestdr i dess inverkan pd marknaden
for mirkesvaror pd omrddet for mjukpapperspro-
dukter. Har kommer Kimberly-Clark/Scotts mark-
nadsstallning att bli sdrskile stark, vilket visas
nedan.

Mirkesvarornas stdllning

Den procentandel av mirkesvaruprodukterna som
parternas varumirken sammantaget utgor for varje
konsumentmjukpappersprodukt i Forenade kunga-
riket och pa Irland visas nedan tillsammans med
motsvarande varumarken:

— Toalettpapper[70-80 %] (**)
Kleenex, Andrex, Scottonelle

— Hushallspapper[50-60 %) (**)

Kleenex, Andrex, Fiesta, Scottowel

— Pappersnisdukar/ansiktsservetter [70-80 %] (*)
Kleenex, Andrex, Cotonelle

Det bor observeras att det hir siffermaterialet har
tagits fram av parterna genom att justera ned
Nielsens siffror for att dterspegla en viss brist i
distributionstickning.

Ytterligare detaljer med motsvarande procentande-
lar for konkurrenternas varumirken visas i tabell 8
i bilagan.

Det dr uppenbart att parternas varumarken kom-
mer att vara de sjilvklara marknadsledarna for
hela sortimentet av konsumentvaror i mjukpapper
och sirskilt nir det giller toalettpapper, pappers-
nisdukar och ansiktsservetter dar marknadsan-
delen for parternas markesvaror  Overstiger
[70-80 %] (*) eller mera. Avseende hushallspapper
bér man halla i minnet att detta segment inte har
varit foremdl fér omfattande reklaminsatser, aven
om Andrex nyligen startat en intensiv reklamkam-
panj for sitt nya Andrex hushéllspapper. Effekterna
av denna reklaminsats avspeglas emellertid inte i
siffermaterialet ovan.

43) Affiarshemlighet som ersatts av intervall.
4} Affarshemlighet som ersatts av intervall.
Affarshemlighet som ersatts av intervall.
) Affarshemlighet som ersatts av intervall.

(127)

(128)

(129)

Nir det giller toalettpapper dr den marknadsandel
som parternas markesvaror tillsammans kommer
upp i [0-10](*) gdnger storre dn motsvarande
andel for deras narmaste konkurrent Jamont (va-
rumirket Dixcel). Fort Sterling (varumirket Nou-
velle), den i storleksordning dirnist foljande kon-
kurrenten, har en férsiljning av mirkesvaror som
understiger Jamonts. SCA har slutligen en obetyd-
lig forsiljning av markesvaror med en marknadsan-
del for markesvaror pd endast [0-10%](*) for
toalettpapper respektive hushallspapper.

Varumdirkenas betydelse

Innehavarna av varumirken drar nytta av den
havstdngseffekt och varumarkeslojalitet som va-
rumirkena framkallar. Varumirken gor det ofta
mojligt att ta ut hogre priser, underlattar distribu-
tionen samt ger varaktiga och timligen forutsebara
inkomststrommar pd grund av konsumenternas
benidgenhet att utveckla langsiktig varumairkesloja-
litet eller att gora aterkommande inkop, sirskilt
vad giller de storre varumirkena. Av dessa skal
kommer mirkesvaror att fi avsittning dir hyllut-
rymmet dr begrdnsat, dvs. i mindre butiker eller da
produkterna dr skrymmande och kriver stort lag-
ringsutrymme, vilket ir fallet fér mjukpapperspro-
dukter. Till och med inom de stora detaljhandels-
kedjorna, dir forsdljning av varor under eget
marke har okat i betydelse, ir markesvarorna
fortsatt nodviandiga i sortimentet for att locka
konsumenter, f6ér att kunna erbjuda tillrackligt
stort urval samt for att kunna erbjuda konsumen-
ten en referenspunkt for att kunna utviardera buti-
kernas egna markens fortjanster.

I Storbritannien str de storsta detaljhandelsked-
jorna for omkring 75-80 % av omsittningen inom
hushallssektorn. I tabellen nedan presenteras statis-
tik over forsaljningen av mjukpappersprodukter (i
virde) per distributionskanal. Det framkommer att,
bortsett fran ansiktsservetter, 6ver 75 % av forsalj-
ningen av toalettpapper och hushallspapper sker
genom kedjorna.

(*) Affarshemlighet som ersatts av intervall.

(**) Affirshemlighet som ersatts av intervall.

Tabell 13

Uppgifter om forsaljningen av mjukpappersprodukter (i virde) per distributionskanal i Storbritannien

(1994, i virde)

Toalettpapper Hushéllspapper Ansiktsservetter
Kedjorna 76,5 79,6 69,0
Oberoende butiker 6,4 9,0 5,0
Apotek 3,8 5,0 2.3
Kooperationens butiker 7,6 1,4 16,0
Ovriga 5,8 5,0 7,7
Totalt 100,0 100,0 100,0
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(130)

(131)

(132)

(133)

(134)

For att fa de storsta detaljhandelskedjornas asikter
i en rad frigor skickade kommissionen ut ett
omfattande frageformulir till foéljande stora detalj-
handelskedjor: Asda, Kwik-Save, Safeway, Sains-
bury, Somerfield, Tesco och Waitrose. Svar har
inkommit fran alla utom tva. Dessa detaljhandels-
kedjor star for mer dn tva tredjedelar av den totala
forsiljningen av hushallsprodukter i Storbritan-
nien. Kommissionen anser darfoér att de inkomna
svaren ratt avspeglar villkoren inom detaljhandeln
for mjukpappersprodukter.

Man skulle kunna hdvda att detaljhandelskedjor-
nas dsikter inte tillrackligt avspeglar den 6vriga
detaljhandelns uppfattningar och att darfor slutsat-
ser som grundar sig uteslutande pd kedjornas upp-
fattningar skulle kunna ge en i hog grad missvi-
sande bild av mirkesvarornas stillning pd markna-
den i Storbritannien.

Kommissionen anser att en siddan inviandning inte
ar vilgrundad. For det forsta ticker den ovriga
detaljhandeln en mycket mindre del av marknaden
(dvs. 20% mot 80% for detaljhandelskedjorna)
och de prognoser som kommissionen haft tillging
till tyder pd att deras marknadstickning kommer
att minska ytterligare i framtiden. For det andra
finns det i sig ingen anledning att anta att deras
uppfattningar skiljer sig 4t. For det tredje ar
vanligtvis de ledande tillverkarnas av markesvaror
stillning starkare eftersom a) den 6vriga detaljhan-
deln har mindre forhandlingsstyrka an kedjorna
och b} hyllutrymmet i den 6vriga detaljhandeln ar
oftast mera begrinsat vilket leder till att begrinsa
markesurvalet till de marknadsledande varumir-
kena, dvs. produkter fran Kimberly-Clark och
Scott.

Betydelsen av Kimberly-Clark/Scotts
varumdirken for detaljhandeln

Nuvarande sortimentspolitik

Samtliga fem detaljhandelskedjor som besvarat
kommissionens enkit lagerfor for nirvarande Kim-
berly-Clarks och Scotts mirkesvaror (dvs. Kleenex
och Andrex) fér toalettpapper, hushallspapper och
ansiktsservetter.

Behov av sortiment

Kommissionen frigade ocksi om Kimberly-Clarks
och Scotts mirkesvaror kunde bytas ut och om
Kleenex och Andrex eller andra markesvaror inom
mjukpappersprodukter var nodvandiga varumir-
ken for detaljisten. Foljande svar angavs:

Detaljist A

”Det finns inte nigot limpligt ersattningsmirke pa
marknaden. Savil Kleenex som Andrex mjukpap-
persprodukter ir nodvindiga varumirken.”

(135)

(136)

Detaljist B

”Eftersom Kleenex och Andrex ir marknadsled-
ande varumirken, forblir de viktiga for att vi ska
kunna erbjuda vira konsumenter ett trovardigt
sortiment att vilja bland.”

Detaljist C
”Mirkesvaror spelar en viktig roll i det samlade
sortimentet hos ... (detaljist C).”

Detaljist D
?... vi foredrar sjalvklart att alltid lagerfora de
marknadsledande produkterna.”

Detaljist E

"Vi lagerfor Kimberly-Clarks och Scotts varumir-
ken ... och kan inte tinka oss att ersitta dem.
Bdda varumirkena ar nddvindiga . ..”

Det ir otvivelaktigt sd att det skulle bli ytterst
svart for detaljhandelskedjorna, som atnjuter den
storsta forhandlingsstyrkan inom detaljhandeln, att
ersitta Kleenex eller Andrex med andra varumair-
ken.

Varumirkeslojalitet sett ur detaljister-
nas synvinkel

Kommissionen har dven bett detaljhandelskedjorna
att ge sina kommentarer om varumirkeslojalitet.
Foljande svar avgavs:

Detaljist A

"Tillverkarna av markesvaror lagger ut betydande
belopp pé att marknadsféra sina produkter medan
det for produkter under eget marke dr huvudsakli-
gen butikskedjans image som anvinds for att
marknadsfora produkten.

Biade mirkesvaror och produkter under eget marke
har lojala kunder. Det finns dock kunder som pé
grund av marknadsforing byter marke.”

Detaljist B

7. enligt var uppfattning visar konsumenter
varumirkeslojalitet i synnerhet nir det giller toa-
lettpapper, vilket sammanhidnger med produktens
sedan linge vilkinda mjukhet.”

Detaljist C

"Det forekommer en stark varumarkeslojaliter pa
marknaden for toalettpapper och for ansiktsservet-
ter dir Andrex dominerar forsdljningen av mdr-
kesvaror pa omridet for toalettpapper och Klee-
nex ir den dominerande mirkesvaran nidr det
giller ansiktsservetter.
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P4 marknaden for hushillspapper dominerar de-
taljhandelns egna mirken men detta beror delvis
pa att det inte finns ett enda dominerande varu-
marke pd marknaden utan flera sekundira varu-
mirken som sammantaget har en betydande andel
av den totala forsiljiningen pd den marknaden.”

Detaljist D

"Konsumenterna visar verkligen markeslojalitet nir

det galler mirkesvaror pd mjukpappersomradet
framfor allt beroende pa de stora belopp man har
lagt ut pad marknadsforing.”

Detaljist E

”Varumarkeslojaliteten varierar mellan olika varu-
grupper och kan piverkas med marknadsforings-
och reklamiétgirder.

Toalettpapper: Betydande varumirkeslojalitet till
foljd av de ledande varumirkena Andrex och Kim-
berly-Clarks dominans ..., vilka bida ir sedan
lange etablerade och kraftigt understédda varumir-
ken. Trots fortsatt omfattande marknadsféring
okar dock stadigt forsiljningen av produkter under
eget marke.

Hushé&llspapper: Domineras av produkter under
eget mirke samt andra- och tredjemirken utan
nigot dominerande, ledande varumirke. Investe-
ringar i mirkesvaror har varit ganska laga inom
denna varugrupp.

Ansiktsservetter: Kleenex &tnjuter i kraft av sin
marknadsledande stillning en stark varumirkes-
lojalitet, sdrskilt nar det galler dukar i herrstor-

lek.”

Varumairkeslojaliteten tycks vara mest markant for
toalettpapper dir Andrex atnjuterd en anmark-
ningsvird varumadrkeslojalitet, f6ljt av Kimberly-
Clarks varumirke Double Velvet. Nir det giller
ansiktsservetter atnjuter Kleenex en stark varumar-
keslojalitet. Nar det slutligen galler hushallspapper
finns det for ndrvarande inga dominerande varum-
drken, men detta mdste ses mot bakgrund av det
mycket ligre belopp som lags ut pa reklaminsat-
ser.

Sammanfattningsvis framstar det som att

a) den koncentrerade enheten, Kimberly-Clark/
Scott, kommer att itnjuta den ledande mark-
nadsstillningen avseende hushallsprodukter av
mjukpapper,

b) med hinsyn till graden av varumarkeslojalitet
och detaljisternas behov av att féra dessa vik-
tiga varumarken, skulle Kimberly-Clark/Scott,
om koncentrationen genomfors, var i stind att
driva en produktpolitik som villkorar forsil;-
ningen av mirkesvaror,

¢) det dr troligt att det kommer att finnas stora
méjligheter att knyta forsiljningen av produk-
ter under eget mirke till forsiljningen av vik-
tiga markesvaror.

(139)

(140)

(141)

(142)

(143)

Utgifter for reklam

De foregdende kommentarerna frin detaljisterna
har visat vilken betydelse reklamutgifterna har for
markesvaror, bide pd kort sikt med avseende pa
omedelbar framgéng mitt som uppnidd marknads-
andel och pa lang sikt genom att bygga upp
varumirkets virde och utveckla varumairkeslojali-
tet hos konsumenterna genom kontinuerlig mark-
nadsforing. Den foljande framstillningen visar att
det finns en hog korrelation mellan marknadsandel
och utgifter for reklam.

I tabell 5 i bilagan presenteras nirmare uppgifter
om reklamutgifter f6r de stdrre varumirkena (och
foljaktligen for tillverkarna) pd marknaden Stor-
britannien under perioden 1990 till 1994 separat
for toalettpapper, ansiktsservetter och hushallspap-
per. En motsvarande tabell for var och en av dessa
produktmarknader visar utgifterna per varumirke i
procent av de totala reklamutgifterna. En genom-
ging av dessa uppgifter leder till nedanstiende
slutsatser.

Utgifterna for reklam ir betydande. 1994 anvindes
nastan 13 miljoner brittiska pund fér reklam for
toalettpapper och 3,3 miljoner pund fér reklam for
ansiktsservetter. Reklamutgifterna foér hushéallspap-
per dr lagre och varierar mer.

Det forefaller finnas ett samband mellan storleken
pé reklamutgifterna och konsumenternas varumir-
keslojalitet. For toalettpapper och ansiktsservetter
ir reklamutgifterna hoga och konsumenternas
varumdrkeslojalitet stark. For hushallspapper ar
reklamutgifterna mycket ligre - férutom nar en
storre ny produkt lanseras som exempelvis Andrex
1993 och mera nyligen Andrex Ultra sommaren
1995 - och konsumentlojaliteten foljaktligen sva-
gare.

Mest uppseendevickande dr kanske att reklamut-
gifterna helt domineras av Andrex (inklusive
Fiesta) och Kleenex. Deras sammanlagda utgifter
for reklam beriknat som procentandel av de totala
reklamutgifterna for de fem &dren 1990-1994 ar
foljande:

Tabell 14

Utgifter for reklam 1990-1994

Procentandel
av de totala
reklamutgifterna

Sammanlagda utgifter
Kimberly-Clark/Scott

Toalettpapper GBP 51 miljoner 88
Nisdukar GBP 11 miljoner 93
Hushillspapper | GBP 6 miljoner J 82
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(144) Deras procentandel av de totala reklamutgifterna
kan jimforas med marknadsandelarna 1994 enligt

nedan:

Tabell 15

Jamforelse mellan marknadsandel och utgifter

for reklam

Sammanlagd mark-
nadsandel for
mirkesvaror fér
Kimberly-Clark/Scott

(148)

Procentandel
av de totala
reklamurgifterna

Toalettpapper
Ansiktsservetter

Hushallspapper

[70-80 % |
[70-80 %]
[50-60 %](")

88
93
82

(") Affirshemligheter som ersatts av intervall.

(149)

(145) Varje ny aktor som vill ta sig in i segmentet for
mirkesvaror och som inte besitter styrkan av att
ha ett befintligt storre varumirke skulle vara
tvungen att konkurrera med Kimberly-Clark/Scotts
sammanlagda finansiella styrka och resurser. Dess-
utom ir utgifter for reklam och marknadsandelar
sjialvforstirkande. A ena sidan finns det en god
cirkel dir en hog marknadsandel ger hog lonsam-

het vilket ger mojlighet till kontinuerlig marknads-

(150)

foring for att understddja varumirket. A andra
sidan finns det en ond cirkel dir en ldg marknads-
andel ger liga vinster och otillrickliga resurser for
att genomfora den reklamkampanj som ar nodvan-

dig for att vinda en sjunkande forsiljning.

(151)

(146) Detta problem skulle bli sarskilt akut f6r den nya
andraplatsaktéren pd marknaden, Jamont, som har
det for nirvarande tredje storsta varumarket, Dix-
cel. Samma jimforelse mellan marknadsandel for
mirkesvaror och procentandel av de totala reklam-
utgifterna ger foljande resultat:

Tabell 16

Jamforelse mellan marknadsandel och utgifter

for reklam

Marknadsandel for
mirkesvaror for
Dixcel (Jamont)

(152)

Procentandel
av de totala
reklamutgifterna

Toalettpapper
Ansiktsservetter

Hushallspapper

7,6 %
11,0%
11,6 %

(147) Aven om det dr sant att kvoten mellan marknads-
andelen for mairkesvaror och procentandelen av
reklamutgifterna vid en forsta anblick kan forefalla
gynnsam ger en nirmare granskning av tabell 5 i
bilagan vissa beldgg for att Dixcel skdr ner pé sina

reklamutgifter

och liter

sin forsiljning sakta

sjunka genom att inte ge varumirket tillrickligt
understéd. Samma tabell visar att det sedan 1991
och 1992 inte har forekommit ndgra reklamutgifter
for varumirket Dixcel for vare sig produkterna
hushallspapper eller ansiktsservetter. P4 motsvar-
ande sitt finns det vissa beligg for att reklamutgif-
terna for toalettpapper for varumirket Dixcel har
skurits ned sedan hojdpunkten 1992.

Denna uppfattning bekriftas dven av att tvd av de
fem detaljister som svarat pd kommissionens enkit
bekriftat att de inte fort varumirket Dixcel under
de senaste fem aren. Dessutom har, vilket visas
nedan, marknadsandelarna for bide Jamont och
Fort Sterling sjunkit under de senaste tre aren.

Framgding fér Scotts marknadsforing av
varumdirket Andrex

Bortsett fran blotta storleken pa Scotts reklamut-
gifter f6r varumairket Andrex i Forenade kungari-
ket ar reklamen i sig mycket framgingsrik kom-
mersiellt sett och populdr bland den brittiska all-
minheten. T viss utstrickning skulle man kunna
hivda att den Golden labrador-hundvalp som Scott
sedan 1972 anvinder i sin Andrexreklam har blivit
ndgot av en brittisk institution.

Det skulle vara mojligt att utforligt beskriva denna
framgang och popularitet men for att begrinsa sig
nojer sig kommissionen med att styrka detta pasta-
ende genom tre hdnvisningar.

Andrex ir ett av de starkaste varumirkena i For-
enade kungariket i samtliga konsumentproduktka-
tegorier. Mintels marknadsundersékningsrapport
frdin 1992 kommenterade Andrex betydelse pa
omrédet for toalettpapper pa foljande sitt:

”Andrex, med sin Golden labrador-hundvalp, har
blivit ndgot av en brittisk institution. Hundvalpen
anvindes forsta gdngen 1972... Den sjuttiotredje
reklamfilmen visades sommaren 1992...
Varumirket siljer mer 4n alla konkurrerande pro-
dukter pd marknaden tillsammans, och ar ett av de

fem storsta dagligvarumarkena i Forenade kungari-
ket.”

P4 motsvarande satt ar varumairket Andrex enasta-
ende styrka vilkind och framgingen for varumir-
ket har analyserats i en prisvinnande uppsats med
rubriken ”Andrex — mordande valpreklam” (An-
drex — sold on a pup) som limnats in till institutet
for utovare av reklamyrket (Institute of Advertising
Practitioners) 1992. 1 uppsatsen betonas foljande:

i) Andrex har varit det dominerande toalettpap-
persmarket i Over trettio &r, dvs. det storsta
och dyraste varumirket och det som siljer
mest (s. 53-55 1 uppsatsen). )

ii) Andrex har nistan pa egen hand hindrat
toalettpapper fran att bli en standardvara i
Forenade kungariket (s. 53 och's. 73).



23.7.96

Europeiska gemenskapernas officiella tidning

Nr L 183/23

(153)

iii) Andrex har kontinuerligt tagit ut ett pris
betydligt over genomsnittet pd marknaden
(ibland upp till 40%) och har bibehillit ett
klart hogre pris dven under ldgkonjunkturer.

iv)  Andrex hogre pris 6verskrider klart vad som
ar berattigat mot bakgrund av produktkvalitet
(dvs. ”mairket tar overhanden o6ver produk-
ten”). Aven da blindtester visar att konsumen-
ten foredrar en konkurrerande produkt (t.ex.
Kleenex Velvet) har han eller hon haft en
formanligare uppfattning om Andrex in om
konkurrentprodukten (dvs. “konsumentens
uppfattning om Andrex kvalitet overtriffar
verkligheten™) (s. 71).

v} Prisuttaget, vilket i sjdlva verket dr ett matt
pd den inneboende l6nsamheten, ar hogre i
Forenade kungariket dn pd ndgon annan
marknad for toalettpapper i virlden” (s. 74).

vi) De som koper Andrex ar extremt lojala (en
tredjedel koper aldrig ndgot annat toalettpap-
persmarke). Till foljd diarav “finns det en
tilltagande tendens hos Andrex att binda upp
sina kunder for att didrigenom bli mindre
kanslig for angrepp fran konkurrenter” (s. 55
och s. 62).

vii) Konsumenterna kommer ihdg Andrex reklam
ovanligt linge och den ir exceptionellt popu-
lar (reklam for Andrex 4r &tta ganger mer
effektiv in den genomsnittliga TV-reklamen
vad giller medvetandegorande) (s. 56).

Det dr kanske dven virt att nimna att det enda
andra varumirke som ndmns 1 uppsatsen A&r
Kleenex, vars dgare Kimberly-Clark férvirvar
varumirket Andrex genom den foreslagna transak-
tionen. Varken Dixcel eller Nouvelle omnidmns i
uppsatsen,

Slutligen ger en artikel i 1993 &rs septembernum-
mer av Marketing vittnesbord om den linglivade
populariteten for Andrex hundvalpsreklam bland
de brittiska konsumenterna. Denna tidning har ett
inslag med namnet Adwatch som rankar de mest
omtyckta reklaminslagen. I artikeln 1 Adwatch fran
1993 havdades foljande:

»Andrex var den odiskutabla vinnaren i forra arets
Adwatch, men fir denna ging néja sig med andra-
platsen. Som en fortiépande kampanj har det dock
... haft en anmirkningsvird framgang de fyra
senaste dren. Pi 1988-89 4rs lista kom det pa
tredje plats med 76 % hagkomst, det f6ll nigot till
femte plats 1989-90 med 72 %, péfoljande ar tog
det sig upp till forsta platsen med strax under
80% och nu fir det imponerande 77,3%. Den
statistiken kommer inte nigot annat mirke i nir-

(154)

(155)

(156)

(158)

heten av under de senaste fem 4ren och ir ett
vittnesbord om uthilligheten i valpkampanjen, som
nu 4r inne pa sitt tjugoforsta dr.”

Framgdngen  for  produktteknologin
bakom Kleenex Double Velvet

Medan marknadsforing har varit drivkraften
bakom den fortlépande framgingen for toalettpap-
persmirket Andrex har motorn bakom marknads-
framgangen for Kleenex toalettpappersmirken
Double Velvet och Quilted varit produktkvalitet.
Aven om konsumenterna uppskattar och finner
ndje i Andrex marknadsforing forefaller inte fram-
gangen pa marknaden helt kunna 6verskugga bris-
ter i produktkvaliteten.

Over perioden 1990-1994 har Andrex sett sin
marknadsandel falla frin 34 % till 28 %. Under
samma period har diremot Kleenex Double Velvet
trots tillvixten for butikernas egna mirken lyckats
Oka sin marknadsandel nagot fran 11 % till 12 %.
Detta bor huvudsakligen bero pd den produktkva-
litet som mojliggors genom den TAD-teknologi
som Kimberly-Clark anvander i sin anldggning i
Prudhoe for tillverkning av toalettpappersmirkena
Double Velvet och Quilted.

Aven om det ar riktigt att Kimberly-Clark lagger ut
avsevirda summor pd marknadsforing ir den
totala summa som anvints for att marknadsfora
toalettpappper under de senaste fem dren mindre
an hilften jimfort med motsvarande summa for
Andrex. Dessutom och trots det goda ryktet for
Kleenex ansiktsservetter forefaller inte Kleenex
marknadsforing av toalettpapper vara lika popular
som Andrex. ,f andra sidan, p& grundval av upp-
gifter som parterna limnat in till kommissionen,
forefaller det som om kunderna vid blindtest fore-
drar Double Velvet framfor Andrex i forhdllandet
sju till tre.

Foljaktligen anser kommissionen att framgingen
for Kleenex toalettpapper Double Velvet snarare
beror pa sjalva produkten in pd marknadsfo-
ringen. [ sjalva verket gav flera konkurrenter
uttryckligen uttryck for den asikten vid utfrig-
ningen. Dessutom skulle parterna genom koncen-
trationen fi mojlighet att kombinera Andrex mark-
nadsféringsframgangar med Kleenex Double Vel-
vets produktkvalitet till forfing for den framtida
konkurrensen inom markesvarusegmentet.

Varfor det dr viktigt att bevara kon-
kurrensen inom mdrkesvarusegmentet
av marknaden

Parterna medger att enheten Kimberly-Clark/Scott
genom kombinationen av varumirken Andrex och
Kleenex kommer att ha en dominerande stillning
inom mirkesvarusegmentet av marknaden. De
pekar dock pd den viaxande betydelsen av produk-
ter under egna mirken (se tabell 1 i bilagan) och
hiavdar med eftertryck att utrymmet for varumar-
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(160}
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(162)

kena Andrex och Kleenex kommer att begrin-
sas konkurrensmaissigt genom det uppenbarligen
okande inflytandet frdn butikernas egna marken.

Kommissionen anser inte att sd ar fallet. Detaljhan-
deln kommer att bli beroende av parterna fér att fa
tillgdng till de viktigaste varumarkena vilka behovs
for att locka kunder och i forhallande till vilka
butikens mirken prissitts. Dessutom kommer de
att bli fysiskt beroende av parterna fér leveranser
av toalettpapper under eget mirke inom det
viaxande Ovre prissegmentet pd marknaden. En
detaljist har i sjdlva verket yttrat foljande:

”Om det koncentrerade foretaget skulle koncen-
trera sin verksamhet till mirkesvaror dr det tvek-
samt om kapaciteten hos de Ovriga foretagen i
Forenade kungariket skulle vara tillracklig for de
egna markenas behov. I detta avseende skulle dess
marknadsdominans avsevart kunna paverka sek-
torn och skulle kunna leda till minskad konkurrens
och hégre priser for konsumenterna.”

I sitt svar pd meddelandet om invandningar har
parterna starkt ifrigasatt denna uppfattning och
pekat pa att det finns gott om alternativa anskaff-
ningsmojligheter for toalettpapper. Kommissionen
kan hilla med om att det ar tekniskt mojligt att
hitta alternativ, men att detta alternativa utbuds
limplighet och kommersiella kvalitet dr en annan
sak. Leveranserna skulle huvudsakligen behova
komma frin foridlare vilka skulle vara utsatta for
de svarigheter som beskrivs nedan. Framforallt
skulle det vara svirt att f& adekvat tillgdng till
extramjukt papper, vilket dr ett segment av toalett-
pappersmarknaden som vidxer snabbt. Som ett
exempel har parterna hinvisat till en storre detal-
jist 1 Forenade kungariket som har elva olika
leverantérer av toalettpapper. Detta ar riktigt, men
endast tre- kan tillhandahdlia extramjukt papper
och av dessa tre motsvaras tvd av Kimberly-Clark
och Scott.

Effektiv konkurrens inom mirkesvarusegmentet ar
viktigt eftersom det dr mirkesvaror, till skillnad
fran produkter under egna mdrken, som framjar
innovation och forbittring av produktkvalitet.
Foljaktligen skulle ett resultat av koncentrationen
bli avskaffandet av denna killa till innovation och
kvalitetsforbattring.

Produktutveckling ir ett nyckelredskap inom kon-
kurrensen pi konsumentproduktmarknaderna. Det
ar ett viletablerat faktum p3 nistan alla konsu-
mentproduktmarknader att det dr producenterna
av markesvaror som ir pionjarer inom produktin-
novationen och att de egna markena foljer efter. 1
allminhet ir produkterna under eget mirke sallan
innovativa produkter som skapar nya anvindare
och nya konsumtionsménster. De tenderar i stillet
att vara prisfoljare och produktimitatérer. Till-

(163)

(164)

(165)

(166)

(167)

verkare av mairkesvaror utvecklar i sjilva verket
innovativa produkter delvis for att fordréja, stoppa
eller minska tillviaxten f6r egna marken likavil som
for att ta marknadsandelar frin andra mirkesva-
ror.

Den huvudsakliga drivkraften fér produktinnova-
tion har varit konkurrensen mellan varumirkena
Andrex och Kleenex. Mer specifikt, mot bakgrund
av Andrex ledande stillning pd marknaden for
toalettpapper, ar det inte forvdnande att den
huvudsakliga initiativtagaren till innovation har
varit Kleenex och inte Andrex. Sirskilt har pro-
duktkvalitetens betydelse for tillvixten for Kleenex
toalettpapper Double Velvet beskrivits ovan.

Det finns en mingd fakta som stddjer denna upp-
fattning:

i) I marknadsféringsuppsatsen fran 1992 Mor-
dande valpreklam anges sirskilt att ”Andrex

har sillan varit forst med innovationer”
{s. 73).

ii) I handelstidningen The Grocer av den 15 ok-
tober 1994 sade Stephen Booty, administrativ
handelschef, betriffande Andrex att “Det ir
atta ir sedan vi genomférde ndgon storre
utveckling av market .. .”.

iii) Mer nyligen, i juni 1995, Aaterintroducerade
Kimberly-Clark sin mjukkategori (Velvet) med
den nya produkten Double Velvet, vilken sags
vara fluffigare och mjukare. Vid aterintroduk-
tionen slog lan Hamilton, marknadsforings-
chef, fast att "Folk tinker pa toalettpapper
som en mittad marknad for standardvaror,
men 60% av volymen och 65% av virdet
kommer frdn de tvd Oversta prissegmenten.
Folk betalar betydligt mer for kvalitet och
marknaden dr mycket varumirkeskanslig.”

Det kan rdda foga tvivel om att koncentrationen
kommer att kvdva denna viktiga konkurrens mel-
lan mairken, eftersom bade Andrex och Double
Velvet kommer att tillhéra samma &gare efter
koncentrationen.

Undersékningar av mjukpappersmark-
naden i Forenade kungariket

Parterna och en av deras viktigare konkurrenter
har limnat in undersokningar till kommissionen
vilka dgnas transaktionens inverkan pad konkurren-
sen pd marknaden for toalettpapper i Forenade
kungariket. Samtliga undersokningar gjordes med
anledning av detta drende och de kommer fram till
hogst olika slutsatser.

Parterna har limnat in tre undersokningar:

— Konkurrens pd marknaden for toalettpapper i
Férenade kungariket (Competition in the UK
Market for Toilet Tissue) av konsultforetaget
London Economics.
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(168)

(169)

(170)

— Konkurrens mellan toalettpapper som siljs
under egna mirken och som mirkesvaror i
Forenade kungariket (Competition Between
Private Label and Branded Toilet Tissue in the
UK}, en ekonometrisk undersokning av kon-
sultforetaget Cambridge Economics, Inc.

— Konkurrens pd marknaden for toalettpapper i
Forenade kungariket (Competition in the UK
Toilet Tissue Market), en rapport fran konsult-
foretaget Boston Consulting Group.

En av parternas viktigare konkurrenter har limnat
in tvd undersokningar:

— Varumirkenas betydelse pd marknaden for
mjukpapper i Forenade kungariket och Andrex
och Kleenex konkurrenskraft (The Role of
Brands in the UK Tissue Market and the Com-
petitive Strength of Andrex and Kleenex) av
Patrick Barwise, professor i ledarskap och
marknadsforing vid London Business School.

— Uppskattningar av priselasticiteter: Toalettpap-
per i Forenade kungariket (Price Elasticity Esti-
mates: UK Toilet Tissue), en ekonometrisk
undersokning av konsultféretaget Lexecon.

De inlimnade undersokningarna riktar i huvudsak
in sig pd varumirkenas betydelse pd marknaden
for toalettpapper i Forenade kungariket och sir-
skilt pd huruvida priserna pd mirkesvaror hélls
tillbaka av priserna pd produkter under egna mar-
ken.

I den undersokning Foéretaget London Economics
gjort for parternas rikning ges intrycket att toalett-
pappersmarknaden i Forenade kungariket ar en
marknad foér standardvaror dir varumirken och
reklam inte dr betydelsefulla faktorer. I undersok-
ningen hivdas att toalettpapper dr en vara med
kort upplevelsetid, laga kostnader for byte mellan
mdrken och ddr produktens kvalitet 4r kdnd ome-
delbart efter anvindning. Enligt London Econo-
mics har sidana produkter normalt sett en lag
varumirkeslojalitet. 1 synnerhet hivdas i studien
att produkter under egna mirken begransar pris-
sattningen for mirkesvaror eftersom

— tillverkarnas marken och detaljhandelns egna
marken av mdnga konsumenter uppfattas som
substitut,

— kostnaden for att byta marke ar mycket lig pa
toalettpappersmarknaden,

— konkurrens ofta sker med hjalp av priset,
reklam anvinds ofta for att understodja denna
form av konkurrens,

— reklam inte utgdr ett betydande hinder for
tilltrade till denna marknad, detta galler sarskilt
for en potentiell mirkesvaruleverantér sisom

Procter & Gamble eller SCA/PWA, och

(171)

(172)

(173)

— pa grund av den starka konkurrensen mellan
detaljister i Forenade kungariket ar inte hyllut-
rymmet ett betydande hinder for tilltrade. Detta
beror pa att konsumenterna virdesitter saval
valmojlighet som pris och kvalitet betriffande
de produkter som detaljisten lagerfor. Detaljis-
terna kommer alltid att tjdna pd att fora ett
storre sortiment av framgangsrika produkter.”
(London Economics, s. 26 ff)

Professor Barwise kommer i den uppsats han
gjorde for en av de viktigaste konkurrenterna fram
till fyra skiljaktiga slutsatser:

— "For det forsta, varumirken ar betydelsefulla
pd marknaden for mjukpapper i Forenade
kungariket, varumirkena leder utvecklingen
vad galler innovation och prissdttning medan
produkterna under egna mairken spelar en
underordnad roll. Varumairkeslojaliteten ar
stark for de ledande varumirkena och de kan
ta ut ett hogt pris.

— For det andra, det finns endast tvid viktiga
mjukpappersmirken i Forenade kungariket,
Kleenex och Andrex. Dessa tvd varumirken
konkurrerar direkt med varandra. Ovriga
varumirken marknadsfoérs 1 liten utstrackning
och har svag mirkeslojalitet.

— For det tredje, pd grund av Andrex och Kleenex
styrka skulle en lyckad etablering av ett nytt
marke vara ett svart, dyrt och mycket riskabelt
foretag.

— For det fjarde, varje foretag som kontrollerar
bide Andrex och Kleenex skulle ha ett betyd-
ande utrymme f6r att hoja priserna och dgna

“sig 4t strategisk verksamhet i syfte att stinga

ute rivaliserande varumirken och potentiella
nya leverantorer av egna mairken.” (Barwise,
s. 2)

Undersokningarna frdn Boston Consulting Group,
Cambridge Economics och Lexecon forsoker alla
direkt behandla frigan om huruvida priserna pa
markesvaror halls tillbaka av priserna pd produk-
ter under egna mairken genom direkt slutledning
fran uppgifter om pris och kvantitet. Boston Con-
sulting Group anvinder en grafisk metod, medan
Cambridge Economics och Lexecon har forsokt
uppskatta pris- och korspriselasticiteter genom att
anvianda ekonometriska tekniker. Tyngdpunkten
liggs hir pa de tva senare undersokningarna.

I sdvil undersokningen fran Cambridge Economics
som den frin Lexecon gors uppskattningar av
priselasticiteter for hela marknaden och separata
uppskattningar av pris- och korspriselasticiteter for
segmentet for markesvaror respektive segmentet for
egna mirken. Bida undersokningarna anvinder
veckovisa data fran Nielsens 6versikt av stormark-
nader.
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Tabell 17

Jamforelse mellan uppskattningar av nyckelelasticiteter

HELA MARKNADEN

Cambridge Economics Lexecon
Hela marknaden . [0
("} Utelimnad konfidentiell information.
ENSKILDA SEGMENT
Cambridge Economics Lexecon

Markesvaror

Egna marken

Mirkesvaror Egna marken

Markesvaror [...]

Egna mirken ...

[}
L.

10

(') Utelamnad konfidentiell information.

[ 1(*)

De uppskattningar om marknadspriselasticiteter
som gjorts av Cambridge Economics och Lexecon
visar bdda att marknadens samlade efterfrigan ar
oelastisk. Det dr ocksd vad som intuitivt kunde
forvantas for en grundliggande, billig, nodvindig-
hetsvara som toalettpapper. Elasticitetsuppskatt-
ningarna kan ur det perspektivet till och med vara
i overkant. Varken parterna eller den viktigare
konkurrenten har ifrigasatt att marknadens sam-
lade efterfrigan ar oelastisk.

Resultaten fran de tvd undersokningarna dr mycket
olika nir det handlar om egen priselasticitet och
korspriselasticitet. Som kan utldsas ur tabellen
uppskattar Cambridge Economics korspriselastici-
teten for segmentet for egna mirken 1 forhillande
till mirkesvarusegmentet till [. . .] ("), medan Lexe-
con uppskattar att denna elasticitet inte [...](*!).
Slutsatsen frdn Cambridge Economics ar att de
egna mirkena i viss utstrickning begransar pris-
siattningen i markesvarusegmentet. Slutsatsen fran
Lexecon ar att sd inte ar fallet.

Vid utfragningen i drendet angav Lexecon att
Cambridge Economics hade haft tillgdng till mer
omfattande uppgifter fran en lingre tidsperiod dn
vad Lexecon hade haft. Cambridge Economics
hade dirfor kunnat gora en battre undersokning.
Lexecon uppskattade dven den egna priselasticite-
ten for mirkesvaror och korspriselasticiteter i sin
undersokning. Dessa uppskattningar visar sarskilt
en k()rspriselasticiter for egna marken i forhallande
till Andrex pa [...|(*?). Det forefaller bekrifta att

49) Utelimnad konfidentiell information.
59y Utelamnad konfidentiell information.
) Utelimnad konfidentiell information.
} Utelimnad konfidentiell information.

(177)

det rader en viss priskonkurrens mellan egna mir-
ken och mirkesvarusegmentet.

Séledes kan det mot bakgrund av de inlimnade
undersokningarna inte uteslutas att produkter
under egna mirkena konkurrerar med mairkesva-
rorna. Det dr i sjalva verket helt normalt atr det
rdder en viss konkurrens mellan olika produktkate-
gorier dven pa uppdelade produktmarknader.
Enligt vanligt sunt fornuft forefaller det att vara
rimligt dven for den brittiska toalettpappersmark-
naden med tanke pd att vissa egna mirken mark-
nadsfors som hogkvalitetsmarken. Den allminna
karaktaren pd den brittiska toalettpappersmarkna-
den dr dock sidan att det helt enkelt inte kan
godras att det skulle vara en marknad for stan-
dardvaror didr varumirken adr av liten betydelse.
Forst det forsta svarar mirkesvaror for ndstan
hilften av marknaden och Andrex, det viktigaste
market, har nastan [30-40 %] () av marknaden.
For det andra tar de tva ledande mirkena ut ett
hogt pris, vilket 1 sig sjdlv dr en indikation pi
forekomsten av varumarkeslojalitet och -varde. For
det tredje ar de tva ledande markena nodviandiga
att fora och tjinar som referenspunkter for hela
marknaden. Mot bakgrund av alla dessa fakta
forefaller det siledes snarare som att innehavet av
de tvd ledande markena tillsammans med still-
ningen som ledande leverantor av extramjuka pro-
dukter under egna marken skulle ge Kimberly-
Clark/Scott en betydande havstingseffekt pd hela
toalettpappersmarknaden for saval markesvaror
som egna mirken. I detta fall innebar sikerligen de
oelastiska priselasticiteter for den samlade efterfra-
gan pa toalettpapper som uppskattats av béde
Cambridge Economics och Lexecon till respektive
[...] (% att det skulle finnas utrymme for parterna

(*3) Affarshemlighet som ersatts av intervall.
(**) Utelimnad konfidentiell information.
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(179)

(180)

(181)

att efter koncentrationen missbruka sin stillning pa
den samlade brittiska marknaden fér toalettpap-
per.

for-

Konkurrenstryck frin oberoende
ddlare

Parterna har starkt betonat mojligheten for obero-
ende foradlare i Forenade kungariket att producera
mjukpappersprodukter och pa sd3 vis begrinsa
mandverutrymmet for enheten Kimberly-Clark/
Scott. Kommissionen ir inte ense med denna ana-

lys.

De oberoende féradlarna har en mycket liten ka-
pacitet. De idr framforallt verksamma p4 markna-
derna utanfor hushéllsmarknaden eller i det ligre
eller lagsta prissegmentet av konsumentmarknaden
for egna mirken. De har ingen, respektive i nigra
fall forsumbar, verksamhet pd marknaden for mar-
kesvaror. Parterna har betonat l6nsamheten for
dessa producenter med hidnvisning till avkastningen
pd det sysselsatta kapitalet. Kommissionen. anser
att avkastningen blir si hog just eftersom dessa
producenter har en maskinpark som vanligtvis ar
gammal och omodern och siledes redan helt och
hillet avskriven. Detta skulle grovt sett stimma
med att deras produkter befinner sig i lagkvalitets-
Nlagprissegmentet av marknaden dven om ett eller
tvd undantag som 4r virda att notera forekom-
mer.

I absoluta tal uppgér deras vinster, nettotillgdngar
och forsilining till en mycket liten andel av mot-
svarande siffror for Kimberly-Clark/Scott. De har
angett att de skulle vara intresserade av att kopa
extramjuka baspappersrullar om de vore tillgidng-
liga pd marknaden. De har svdrigheter med att fa
en tillforlitlig forsorjning med baspappersrullar av
garanterad kvalitet. Dessutom &r vissa beroende
av Scott eller Kimberly-Clark for sina leveranser
medan de storre foridlarna dr utsatta for det
nyckfulla foérhillandet mellan det internationella
utbudet och efterfrigan p& baspappersrullar. Kom-
missionens undersokningar har bekriftat att den
snabba internationella prisékningen pd pappers-
massa 1 vissa fall har lett till att existerande lever-
antorer av baspappersrullar har vigrat att fortsétta
leverera.

For att nirmare bedoma foradlarnas konkurrens-
stillning har kommissionen gjort en enkit bland de
storre berorda foretagen. Svar inkom frén sju for-
ddlare. Kommissionen bad foradlarna att rang-
ordna hur latt (= 1) eller svart (= 5) de hade att
leverera mirkesvaror eller produkter under egna
mirken i foljande prissegment: det Oversta, det
ovre, det ligre och det ligsta. Resultatet var
foljande:

(182)

Tabella 18

Genomsnittlig rangordning for leverans av mjukpapper
fran foradlare i Storbritannien

(1 = lagrt, § = svdrt)

Markesvaror Egna marken
Oversta 4,4 2,7
prissegmentet
Ovre 3,4 2,0
prissegmentet
Lagre 2,2 1,2
prissegmentet
Liagsta 2,2 1,9
prissegmentet

Medan den genomsnittliga bedémningen var 4,4
respektive 3,4 visar tabellen ovan att foradlarna
hade sirskilda svarigheter att leverera produkter i
det Oversta och ovre prissegmentet fér mirkesvaru-
segmentet.

I samma undersékning bad kommissionen idven
foradlarna att rangordna (1 = inga problem, 5 =
avsevirda problem) olika handikapp som forad-
larna kunde ha jamfort med vertikalt integrerade
leverantorer for foljande parametrar:

Tabell 19
Genomsnittlig rangordning for olika handikapp for for-
ddlare i Storbritannien jamfort med vertikalt integrerade

papperstillverkare

(1 = inga problem, 5 = aqvsevirda problem)

Genomsnitts-

poing
Ateranvindning av avfallsprodukter 2,3
Extrahantering av baspappersrullar 2,6
Tillganglighet for extramjuka 4,4
baspappersrullar
Baspappersrullekvalitet 34
Leveranstillforlitlighet 3.6
Omstiliningskostnader 3,0

Ovanstdende tabell visar att tillganglighet for
extramjuka baspappersrullar och leveranstillforiit-
lighet var de tvd storsta handikappen for forid-
larna jimfort med de vertikalt integrerade leveran-
torerna. I sjdlva verket var det endast tva av de sju
foridlarna som inte hade haft ndgra problem med
forsorjningen med extramjuka baspappersrullar,
den ena eftersom den hade haft langvariga afférs-
forbindelser med Scott och den andra eftersom den
hade ett lingsiktigt leveransavtal med en icke-
europeisk leverantér. Dessutom angav sex stycken
att de skulle vilja képa extramjuka baspappersrul-
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lar pd marknaden om de vore tillgangliga dir, den
sjunde var inte intresserad eftersom den enbart
levererade till marknaden utanfér hushédllsmarkna-
den.

Av samtliga dessa skidl anser kommissionen att
dessa foradlare inte i nigon visentlig utstrackning
kan begrinsa manoverutrymmet for den kon-
centrerade enheten Kimberly-Clark/Scott, sirskilt
inom segmentet for markesvaror.

Slutsats

Den koncentrerade enheten Kimberly-Clark/Scott
skulle darfor f3 en dominerande stillning pa kon-
sumentmarknaderna for toalettpapper och ansikts-
servetter/nasdukar i mjukpapper i Forenade kun-
gariket och pd Irland vilken inte skulle kunna
utsdttas for effektiv konkurrens frin befintliga
konkurrenter.

Nir det galler hushillspapper erkdnner kommissio-
nen att produkter under eget mirke har en hogre
procentuell marknadstiackning an vad som ar fallet
for toalettpapper och ansiktsservetter/ndsdukar och
att Kimberly-Clark/Scotts marknadsstillning nar
det giller forsiljningen av hushallspapper som
mirkesvara inte ar lika stark som nir det giller
toalettpapper och ansiktsservetter/ndsdukar. Kom-
missionen anser inte desto mindre att den samlade
enheten snabbt skulle uppnd en dominerande stall-
ning nér det giller hushdllspapper som konkurren-
terna omojligen skulle kunna tillrackligt begransa.
Omedelbart efter koncentrationen skulle Kimberly-
Clark/Scott bli den obestridliga marknadsledaren
ndr det giller markesvaror i mjukpapper. Medan
dess marknadsandel fér markesvaror endast skulle
uppgi till 19,8 %, skulle den ticka over halften av
marknadens nuvarande behov av mirkesvaror och
skulle fa en fyra ginger sd stor marknadsandel for
mirkesvaror som den ndrmaste konkurrenten och
itta ginger storre dn den dirnist foljande. Inklu-
sive dess andel av forsdljningen av produkter under
eget mirke skulle Kimberly-Clark/Scott uppna en
produktionsandel av marknaden pa [40-50 %] (*%).
Kimberly-Clark/Scott skulle inneha de tva starkaste
mirkena och inneha den enda TAD-anldggningen i
Forenade kungariket, med beaktande av att TAD-
produktionstekniken ar sarskilt lampad for att till-
verka hushéllspapper i det 6vre kvalitetssegmentet.
Genom att bygga pa sin styrka 6ver hela sortimen-
tet av konsumentprodukter i mjukpapper och
inleda en kraftfull marknadsférings- och reklam-
kampanj anser kommissionen att den koncentre-
rade enheten skulle ha méjlighet att relativt snabbt
uppnd en dominerande stillning nar det galler
hushallspapper. Reklamutgifter har i verkligheten
varit begriansade for hushallspapper, vilket tydligt
framgir av de sifferuppgifter som citeras i tabell 5 i
bilagorna, och fore koncentrationen finns det som
detaljisterna pipekat ingen stark marknadsledare
och investeringar i markesvaror har varit av rela-
tivt blygsamma. Denna situation skulle naturligtvis

(**) Affirshemlighet som ersatts av intervall.

(185)

(186)

(187)

(188)

forindras efter koncentrationen. I beaktande av
detta anser kommissionen att parterna kommer att
inneha en dominerande stillning avseende hushalls-

papper.
Detaljistledets forbandlingsstyrka

Parterna har pekat pa detaljistledets, och sarskilt
de stora detaljhandelskedjornas, férhandlingsstyrka

‘i Forenade kungariket och pd Irland. Kommissio-

nen anser inte att detaljistledet i Forenade kungari-
ket och pa Irland i ndgon namnvird utstrickning
skulle kunna utéva ett begrinsande inflytande pi
parternas marknadsbeteende efter koncentratio-
nen.

I sammandrag ar orsakerna foljande:

i) Detaljistledets beroende av parterna for att fa
tillgdng till de viktigaste mérkena.

ii) Detaljistledets beroende av parterna for leve-
ranser for de egna mirkena beroende pa otill-
rackliga leveransalternativ, sirskilt for det vix-
ande extramjuka segmentet av marknaden.

iii) Aven om detaljisterna pa lang sikt kunde till-
forsikra sig tillrackliga alternativa leveranser
for produkter under eget mirke, och det ar
sant att den oberoende papperstillverkaren
Kruger i Forenade kungariket har nyinvesterat
och uppvisar stora forsiljningsokningar, ir
parternas sammanlagda styrka inom mirkes-
varusegmentet si stor att den skulle tillita
dem att knyta forsaljningen av produkter for
egna mdrken till forsiljningen av markesva-
ror.

Parterna har dven hinvisat till den forhandlings-
styrka som de stora detaljhandelskedjorna har pa
omrddet for mjukpappersprodukter genom att till-
hora transnationella inkopsgrupper. Kommissio-
nens undersdkningar har bekriftat att ingen av de
detaljhandelskedjor som svarat tillhor en sddan
transnationell inkopsgrupp. En sddan strategi
skulle dessutom innebira logistiska svarigheter och
extra transportkostnader.

Ett exempel pd den extra styrka som markes-
ledarna har i de ekonomiska forhandlingarna gen-
temot detaljisterna ger de olika handelsmarginaler
som detaljisterna tar ut pd Andrex och Kleenex
respektive pd produkter under eget mirke. P&
grundval av information som gjorts tillganglig ar
kommissionens uppfattning att handelsmarginalen
(skillnaden mellan inkopspris fran tillverkaren och
pris i affdren) dr foljande:

— Andrex: [...] [15-25 %]
— Kleenex: cirka [20-30 %]
— Egna mirken: cirka [30—40 %] (*¢)

(%) Affirshemligheter som ersatts av intervall.
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(189) Eftersom detaljisterna rimligtvis kan antas striva

(190)

(191)

(192)

(193)

efter att tillforsdkra sig en sd stor marginal som
mojligt borde dessa marginaler kunna ses som en
indikator pa forhandlingsstyrkan. Detaljisterna har
en svagare stillning gentemot marknadsledaren,
Andrex, dn gentemot andramirket pd marknaden,
Kleenex. Om koncentrationen fortskrider och mar-
kena Andrex och Kleenex kontrolleras av en enda
part dr mojligheten och det ekonomiska incitamen-
tet till att villkora forsdljningen av markesvaror
genast uppenbar.

Pifoljande stod for
frin detaljistledet

koncentrationen

A andra sidan dr kommissionen medveten om att
under det senare stadiet av de pagdende forfaran-
det har ett stort antal detaljister (och andra kunder
utanfor hushéllssektorn) efter deras forsta svar pi
kommissionens enkit skrivit for att uttrycka sitt
stod for koncentrationen. Kommissionen anser
dock att varje bedomning av dessa synpunkter bor
modifieras med hinsyn till att det kan forekomma
vissa gemensamma drag hos detaljisternas och par-
ternas intressen.

Den enastidende kommersiella framgingen for
Andrex, grundad pa den effektiva reklamen, fore-
faller tillita mjukpapperstillverkare och detaljister i
Forenade kungariket att ta ut priser pa toalettpap-
per som ir bland de hogsta, eller t.o.m. de allra
hégsta, 1 virlden. Denna uppfattning stods inte
enbart av prisjamforelsen ovan utan dven av
foljande konstaterande i Andrex — mérdande val-
preklam:

"Prisuttaget, vilket i sjalva verket dr ett matt pa
den inneboende lonsamheten, ar hogre i Forenade
kungariket in pd nigon annan marknad for toa-
lettpapper 1 virlden.” (s. 74)

Foljaktligen har Andrex prisledarskap och den
hoga prisnivd som gjorts godtagbar genom dess
reklamframgdngar gjort det mojligt for detaljis-
terna att lita sina egna mirken folja Andrex pris-
héjningar. Det finns f& beldgg for att denna situa-
tion kommer att forindras i framtiden.

Av allminna orsaker anser kommissionen att det
ar troligt att konsumtionen av toalettpapper ar
relativt oelastisk. I sjilva verket stodjer den kvanti-
tativa analysen i bide Hausmans och Lexecons
undersokningar denna uppfattning (uppskattning
av efterfrageelasticiteten for priset pad det egna
toalettpappret avsevirt under 1). Foljaktligen har
den brittiske konsumenten dven om Andrex har
dsatts ett alltfor hogt pris knappast nagot annat
alternativ 4n att betala det hogre priset for produk-
ter under egna mirken. Dessutom kommer fér
Kimberly-Clark/Scotts del en forsiljningsminskning
till foljd av en prisdkning pad mirkesvaror att
atminstone delvis kompenseras pad grund av dess

(194)

(195)

(196)

(197)

(198)

stillning som den ledande leverantoren av produk-
ter for detaljisternas egna mirken (7).

Det kan siledes havdas att forutsatt att alla detal-
jister 1 Forenade kungariket i stort sett dr foremadl
for samma prisnivd for markesvaror pid omradet
for toalettpapper, kan prisokningar framgangsrikt
foras 6ver pa konsumenterna till msesidig nytta
for detaljisten och leverantoren. Detta forefaller
atminstone vara den hittillsvarande situationen.

I sitt svar pd meddelandet om invindningar har
parterna ifrigasatt vad de betecknar som denna
”myskartellbild” av hur detaljistmarknaden funge-
rar i Forenade kungariket och pekat pd den hirda
priskonkurrensen mellan detaljisterna. Kommissio-
nen héller med om att det rader en stark konkur-
rens pd detaljistmarknaden i Férenade kungariket
och dr medveten om att avsevarda prisminskningar
har dgt rum i dagligvarusektorn under de senaste
aren. Icke desto mindre anser kommissionen att
denna observation inte upphiver giltigheten av det
allminna incitamentet for detaljisterna i Forenade
kungariket att folja efter prisokningar som gjorts
mer godtagbara fér konsumenterna genom prisok-
ningar pad Andrex. Detaljisterna kan fortfarande
folja en allmint uppatgiende pristrend pd ldng sikt
samtidigt som de fordrojer prisokningar pa kort
sikt for att fi en tillfillig konkurrensfordel gente-
mot ovriga detaljister. Kommissionen kinner till
att sddana situationer har féreckommit i forhillande
till prisokningar for Andrex. Foljaktligen forefaller
stark konkurrens mellan detaljister vara forenligt
med att produkter under egna mirken skuggar
markesledarnas prisrorelser.

Sammanfattningsvis kan det forvintas att detaljist-
ledet kommer att vara med och dela pa de vinster
som blir resultatet av en hogre prisnivd p4 markna-
den for toalettpapper i Forenade kungariker.

Nya aktorer

P3 grundval av analysen nedan anser inte kommis-
sionen att de samgdende parternas potentiella
dominans pa ett adekvat sitt kan forhindras av
framtida nya aktorer.

Hog koncentrationsniva

Marknaden for mjukpappersprodukter for konsu-
menter i Férenade kungariket uppvisar en hog grad
av koncentration. Den ar sdrskilt markant pa den
stora marknaden for toalettpapper dir Kimberly-
Clark/Scotts sammanlagda marknadsandel fér mir-

(°7) Detta giller endast for ‘den storre marknaden i Storbritan-

nien eftersom varken Kimberly-Clark eller Scott tillhanda-
haller produkter under egna marken pd Irland, dir Jamont
overligset ar den storsta leverantoren av produkter under
egna marken.
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kesvaror/egna marken dr [50-60 %] (°%). Den dirpa
foljande leverantéren, Jamont, har en marknadsan-
del pd [10-20%](*°) vilket innebidr att de tva
storsta leverantorerna har nistan [60-80 %] (%) av
marknaden. En hog koncentrationsniva ékar risken
vid en nyetablering pd marknaden i den meningen
att sannolikheten stiger for att den dominerande
leverantoren reagerar mot den nya aktéren i avsikt
att forsvara sin marknadsstillning och l6nsamhet.

Vad avser de sarskilda omstiandigheterna i detta
arende anser kommissionen att graden av koncen-
tration inom mirkesvarusegmentet av marknaden
ar mer relevant. Parternas stillning ar hir sarskilt
stark och adekvat konkurrens saknas.

Varumirkeslojalitet

Forekomsten av en relativt stark lojalitet mot
varumirkena Kleenex och Andrex vad avser toa-
lettpapper och ansiktsservetter gor det svart att
overtyga anvindarna (°') att byta mirke och for
leverantorerna att komma in pd marknaden. En
tabell som jamfor graden av varumarkeslojalitet for
dessa produkter med den for andra vilkinda kon-
sumentprodukter 1 Forenade kungariket aterfinns
som tabell 9 i bilagan.

I sitt svar pd meddelandet om invindningar har
parterna avvisat denna analys. De pekar sarskile pa
att Nielsens metod betriffande varumdrkeslojalitet
inte mater prisokanslig varumarkeslojalitet. I stillet
svarar endast hushédllsundersokningen Homescan
pa foljande fraga:

“Hur stor procentandel av toalettpappersbehovet
ticktes av Andrex for de deltagare i en konsument-
testpanel som kopte dtminstone en rulle Andrex
toalettpapper forra aret?”

Parterna framhiller att uppgifterna frin Homescan
endast anger att 43 % av behovet hos de paneldel-
tagare som kopte dtminstone en rulle Andrex tack-
tes av Andrex. Mer betydelsefullt dr att de anger
att uppgifterna frin Homescan inte svarar pa fol-
jande tva frigor:

%) Affirshemlighet som ersatts av intervall.
5%} Affarshemlighet som ersatts av intervall.
) Affirshemlighet som ersatts av intervall.
¢l) Kommissionen medger att marknadsforingsitgarder kan fa

ett betydande antal anvindare att byta fran produkter under
detaljistens eget mirke till Andrex s& linge marknadsforings-
kampanjen varar. Det finns dock en betydande underlig-
gande grupp av stindiga Andrex-kopare som forblir lojala
oberoende av tillginglighet eller specialerbjudanden. Dess-
utom tjdnar det faktum att ett stort antal kopare tillfalligt
byter frin egna mirken till Andrex eller Kleenex endast till
att understryka mirkenas goda rykte hos de sporadiska
koparna.

(203)

(204)

(205)

(206)

i) Hur manga paneldeltagare kopte dtminstone en
rulle Andrex (t.ex. 1000 eller 7000 av de
8 000 hushall i Férenade kungariket som ingar
i Housescans panel)?

i) Huruvida de som kopte atminstone en rulle
Andrex 7alitid” koper Andrex (oavsett priset)
eller endast “vanligtvis” eller “ibland” képer
Andrex?

Dessutom har parterna dven tillhandahallit ytterli-
gare uppgifter frin Homescan som visar att pro-
dukter under egna mirken, med anvindande av
samma mitmetod, dven Aatnjuter relativt hog
varumarkeslojalitet. I sjilva verket ir, vilket par-
terna framhaller, varumirkeslojaliteten for toalett-
papper under egna marken hogre dn for Kleenex
toalettpapper. Detta visas i tabellen nedan:

Tabell 20

Homescans uppgifter om varumirkeslojalitet
for toalettpapper i Storbritannien

(%)

Toalettpapper Varumairkeslojalitet

Andrex 47
Kleenex 31
Egna mirken i det 1

hogre prissegmentet

Egna mirken i det 38
ldgre prissegmentet

Kommissionen godtar giltigheten av de kommenta-
rer som uttryckts av parterna och erkinner de
begransningar som Homescans uppgifter har vad
giller att tillhandahalla exakta uppgifter om
prisokinslig varumarkeslojalitet.

Icke desto mindre har kommissionen forstatt att
Homescans uppgifter allmint anvinds av till-
verkare och detaljister som ett ungefarligt mitt pa
produktlojalitet. Dessutom visar uppgifterna i
tabell 9 att dessa mjukpappersprodukter har for-
vanansvart hoga lojalitetssiffror jamfort med andra
vilkinda mirkesvaror i dagligvarusektorn. Vad
giller bedomningen av sannolikheten for nytill-
tride i mirkesvarusegmentet av marknaden maste
darfor det enkla faktum att dessa siffror ar relativt
hoga dtminstone tjdna till att avskricka lanseringen
av en ny mirkesvara. Dirfor anser kommissionen
att uppgifterna frin Homescan forblir relevanta
iven om tolkningen av dem av nédvindighet maste
inskrinkas pd grund av begriansningarna i den
statistiska berdkningsmetoden.

Marknadstillvaxt
Marknaderna fér toalettpapper i Férenade kun-

gariket och pa Irland ir relativt mittade markna-
der. Det ir sant att konsumtionen av mjukpapper
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beraknas viaxa i framtiden men det giller framst
hygienprodukter. Enligt Datamonitor-rapporten
fran 1995 beriknas marknaderna for toalettpapper
och ansiktsservetter (riknat i virde) vixa med
endast 1,4 % respektive 1,5 % &rligen under perio-
den fram till 4r 2000 och for hushéllspapper ir
prognosen en minskning med 2,5%. Denna liga
tillvaxttakt gor det allmint sett mindre attraktivt
att etablera sig pd marknaden.

Kommissionen medger dock att den nuvarande
marknadssituationen for toalettpapper dr mer
komplicerad an si. Pd senare tid forefaller en viss
polarisering ha agt rum dar vissa kunder forflyttar
sig till hogprisdelen av marknaden och andra ror
sig mot lagprisprodukterna.

Foljande stycke som tagits frin oktoberutgdvan
1995 av den brittiska handelstidningen Checkout
ger belidgg for det forsta pastaendet:

”Den trend mot pappersrullar i det dversta prisseg-
mentet som introduktionen av flerskiktsprodukter
var en indikation pd ar fortfarande i hogsta grad
aktuell. Toalettpapper hiller genom sofistikerad
marknadsforing pa att ges en stillning som lyxvara
snarare in funktionell nodvandighetsvara. Till foljd
dirav forlorar markena i det ovre prissegmentet,
vilka dominerade marknaden 1994 med en mark-
nadsandel pd 60,5 %, mark till mirkena i det
dversta prissegmentet vilka har okat sin marknads-
andel fran 0,4% 1993 till en beriknad andel pa
5,4% i slutet av 1995.”

Som ett exempel pd det senare pastiendet visar
Nielsens konsumentforsiljningsstatistik for toalett-
papper pa omradet for egna marken under perio-
den augusti 1994 till juli 1995 en minskning av
standardsegmentet frin 9,6 % till 6,8% (dvs.
- 2,8%) och en okning av lagprissegmentet frén
10,8 % till 13,2 % (dvs. + 2,4%).

Mirkesvaror konkurrerar naturligtvis i det ovre
och &versta prissegmentet. Sdvitt kommissionen
kanner till ir det endast parterna och i viss man
Jamont som har produkter i det Oversta prisseg-
mentet idven om Krugers nya anldggning enligt
uppgift kommer att ha mojlighet att producera
mjukpapper i det dversta prissegmentet.
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Tabell 21

Reklamutgifter som inte gdr att 3ter-
vinna (sunk costs)

Etableringen av ett nytt varumirke skulle kriva
stora investeringar i reklam och marknadsféring
for att overtyga varumirkeslojala kunder att byta
fran sitt vanliga marke. Sddana utgifter gér inte att
atervinna och okar den risk som ir forknippad
med marknadstilltradet.

En av parternas konkurrenter har uppskattat att
kostnaderna for att lansera en ny produkt pd
marknaden for toalettpapper i Forenade kungari-
ket inklusive utgifter for reklam och marknadsfs-
ring skulle kunna uppga till 40 miljoner ecu enbart
for det forsta dret. Denna siffra forefaller inte
orimlig jamfort med de 37 miljoner ecu som Scott
uppges komma att spendera pa att stodja varumar-
ket Andrex under 1995 och de 15 miljoner ecu
som Kimberly-Clark anvidnde fér att &terintrodu-
cera Kleenex Double Velvet i juni 1995.

Tillgdng till hyllutrymme och distribu-
tionssvarigheter

Allmant sett ar mjukpappersprodukter skrym-
mande och har ett lagt virde. De kriver ett avse-
vart hyllutrymme. Dessa kinnetecken innebar att
nya marknadsaktorer kommer att ha extra stora
svarigheter med att fi sina produkter adekvat
distribuerade i detaljhandeln. Det stdr klart att inte
ens de storsta detaljisterna kan lagerfora det kom-
pletta produktsortimentet f6r samtliga varumar-
ken. Foljaktligen ar det svart redan for de befint-
liga mirkena att fa hyllutrymme, for att inte tala
om nya mairken. I sjilva verket.angav en konkur-
rent att “kampen for byllutrymme dr kontinuerlig,
brutal och hditsk”.

Dessutom kommer tilltridet for ett varumarke till
det ovre och 6versta prissegmentet att sarskilt
forsviras eftersom en ny aktér kommer att vara
tvungen att tillhandahalla ett rimligt utbud av olika
firger pa toalettpapperet. Som namnts tidigare ar
betydelsen av firgade toalettpapper ett av de sar-
skiljande dragen for toalettpappersmarknaden i
Forenade kungariket. Detta illustreras av nedansta-
ende tabell:

Firg pa toalettpapper som kopts under 1994 (i procent av virdet)

(%)

* Vit Skart Persikofdrgat Grint

Blatt

Monstrat Gult Summa

43 17 21 8

3 7 100
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Ovanstdende tabell tenderar att underskatta firg-
valets betydelse for varumirken i det 6vre och
Oversta prissegmentet eftersom vitt typiskt ar vanli-
gare for egna lagprismarken. Farg kommer darfor
att vara en faktor som ytterligare forsvarar mark-
nadstilltrade.

Mer specifikt s kommer parterna efter koncentra-
tionen att dominera detaljhandelns hyllutrymme
for markesvaror. P4 grund av storre begriansningar
vad giller hyllutrymme kommer situationen nistan
sakert att vara mer kritisk for andramirken i
mindre butiker. Genom kommissionens undersok-
ningar har i sjilva verket uppdagats att t.o.m.
blandi de stora detaljhandelskedjorna har tvd ked-
jor slutat fora Dixcels produkter under de senaste
ren.

Kommissionen forfogar inte 6ver exakta kvantita-
tiva uppgifter om fordelningen av hyllutrymme for
toalettpapper. Datamonitor-rapporten om engangs-
pappersprodukter i Forenade kungariket ger dock
en oversiktlig bild av fordelningen. Dessa uppgifter
anges i tabell 10. Vad giller mirkesvaror visar
uppgifterna tydligt att marke nr tre endast har en
liten del av det hyllutrymme som ar tillgiangligt for
de tvd ledande mirkena. Hos Tesco och Sainsbury,
de tvd storsta detaljhandelskedjorna i Forenade
kungariket vilka ticker cirka 40 % av marknaden,
fir mirke nr ett och tvd tillsammans 82%
respektive 77% av det hyllutrymme som ir till-
gingligt for markesvaror. P4 motsvarande sitt
visar fotografier som lamnats in till kommissionen
att parterna kommer att fa cirka 90 % eller mer av
hyllutrymmet for markesvaror pd omrddet for toa-
lettpapper hos de storsta detaljisterna i Forenade
kungariket.

Med tanke pa det liga virde och den hoga volym
som kannetecknar toalettpapper anser kommissio-
nen att dessa kvantitativa uppgifter ger starka
beligg for den framtida dominans som parterna
kommer att fa vad galler hyllutrymme.

Till foljd av koncentrationen kommer Kimberly-
Clark/Scott att bli den oomstridde “nischledaren”
fér konsumentprodukter pd omrddet for toalett-
papper. Det kommer att ge dem ett starke inflyt-
ande pa produktuppstillning och presentation hos
detaljisten. T denna egenskap ar det troligt att de
kan tillskansa sig fler subtila, men icke desto
mindre verkliga, fordelar vad giller produktpresen-
tation i 6gonnivd och i enlighet med kundernas
normala cirkulationsménster i butiken.

Sammanfattningsvis kommer alla dessa fysiska och
dvriga fordelar betriffande hyllutrymme att gynna
parterna och gora det mycket svarare for en ny
markesvaruleverantér att komma in pd markna-
den.

Kommissionen dr medveten om att tidigare erfa-
renheter har visat att det i vissa fall 4r mojlige for
nya aktérer att 6vervinna hyllutrymmeshinder och
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framgdngsrikt lansera nya produkter. Detta har
dock kravt mycket stora finansiella resurser under
lang tid. Den nya aktoren kan behéva erbjuda
detaljisterna marginaler p& 50 % och méste vara
beredd att lida betydande ekonomiska férluster
under flera dr. Endast de allra storsta foretagen
skulle kunna dverviga en sddan strategi. Mot bak-
grund av de sirskilda kdannetecknen for toalettpap-
persprodukter, den etablerade varumarkeslojalite-
ten, graden av befintlig och forstirkt lonsamhet
samt storleken pa reklam- och marknadsféringsut-
gifterna for den koncentrerade enheten Kimberly-
Clark/Scott pd marknaden i Forenade kungariket,
skulle de sammanlagda svirigheterna for en ny
aktor pd marknaden gora sannolikheten for ett
marknadstilltrade och framgingen for detta betyd-
ligt lagre dn vad som ir noédvindigt for att undan-
roja de farhagor for konkurrensen som anges
ovan.

I sin svarsinlaga har parterna dven pekat p4 Proc-
ter & Gambles mojliga etablering pd mjukpappers-
marknaden i Forenade kungariket och pa Irland.
De noterar i sjilva verket att Procter & Gamble i
sina egna inlagor till kommissionen har angett
foljande:

”Det har dven varit onskvirt for oss att planera
ytterligare europeisk expansion inklusive tilltride
till marknaderna i Forenade kungariket/Irland. 1
detta syfte har vi tittat pd och gatt igenom tilltra-
det till marknaden i Forenade kungariket och vi
har dven utfort produkttest och marknadsunder-
sokningar i Forenade kungariket.”

Kommissionen anser dock inte att detta ogiltigfor-
klarar dess analys med avseende pa svarigheten att
tilltrida mirkesvarusegmentet av marknaden. Proc-
ter & Gambles marknadsanalys hianfor sig dess-
utom till situationen fore koncentrationen och inte
till den nya situationen efter samgdendet. Grundat
pa den information som erhillits och de framstall-
ningar som gjorts av Procter & Gamble, maste den
styrka som Kimberly-Clark/Scott kommer att fa i
mirkesvarusegmentet anses bli sa stor att den leder
till att Procter & Gamble forandrar sin strategi och
de 6kade riskerna méaste gora det tilltradet mycket
mindre sannolikt nu.

Dessutom finns det andra betydande hinder for
marknadstilltride som en ny leverantér méste
dvervinna.

Nédvindig fysisk produktion f6r mark-
nadstilltrdde

Foérutom de marknadsféringssvarigheter i samband
med tilltridet som beskrivs ovan kommer en ny
aktor att ha stora svdrigheter betriffande den
fysiska tillverkningen av de mjukpappersprodukter



23.7.96

Europeiska gemenskapernas officiella tidning

Nr L 183/33

(225)

(226)

(227)

(228)

(229)

som kravs for att komma in pid marknaden. Pro-
duktion kan i huvudsak ske pa tvd nivder, forad-
ling av baspappersrullar eller produktion av mjuk-
papper foljt av foradling.

Tilltrade pd foradlingsnivdn

Parterna har sirskilt betonat formigan hos de
oberoende foradlarna i Forenade kungariket att
producera mjukpappersprodukter och siledes be-
gransa utrymmet for den koncentrerade enheten
Kimberly-Clark/Scott. Kommissionen instimmer
inte med denna analys.

Det ir sant att kostnaden for féradlingsutrustning
ar mycket lagre dn den for pappersproduktion. De
uppskattningar som kommissionen mottagit under
loppet av sina undersokningar varierar avsevirt,
frdn s3 lite som 0,6 miljoner ecu fér en kapacitet
pd 4 500 ton till s3 mycket som 18 miljoner ecu
for en kapacitet pa 15000 ton. Av de skal som
beskrivs ovan har dock de befintliga foridlarna
inte mojlighet att i ndgon visentlig utstrackning
begrinsa parternas konkurrensbeteende och dessa
skal ar lika giltiga for eventuella nya aktorer eller
for utbyggnad av befintlig kapacitet.

Tilltride pd nivdn f6r pappersproduk-
tion

For att kunna spela ndgon betydelsefull roll i
Forenade kungariket, sirskilt betriffande markes-
varor dir det dr visentligt att ha produkter inom
det 6versta prissegmentet, skulle en ny aktor vara
tvungen att etablera en ny produktionsanliggning
for den primdra produktionen av basrullar av
mjukpapper. Bortsett frdn den tid som krivs for
att finna en limplig plats och f4 bygglov skulle den
uppskattade byggtiden for en sidan anldggning bli
i storleksklassen tva 4r.

Kapitalkostnaderna ar mycket hoéga. Kommissio-
nens undersokningar har aterigen uppvisat en viss
variation vad avser kapitalkostnad och den mot-
svarande minsta anliggningsstorlek som kravs for
en effektiv drift. Grovt sett varierar de frin cirka
50 miljoner ecu for en kapacitet pa 40 000 ton till
s4 mycket som 180 miljoner ecu for en kapacitet
pa 50000 till 70 000 ton. Till dessa siffror maste
liggas behov av rorelsekapital och oférutsedda
kostnader.

Forutom det avsevirda kapital som investeringen i
den nya anliggningen kraver skulle en ny aktér
dven stallas infor behovet av att salja cirka 50 000
ton mjukpappersprodukter. Detta motsvarar unge-
fir 7% av det nuvarande behovet i Forenade
kungariket. Med tanke pa den vil forankrade
stillning de samgdende parterna skulle ha och
lonsamheten for deras mirkesvaror skulle
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det vara mycket riskabelt att anta att en ny aktor
framgangsrikt skulle kunna tillskansa sig den néd-
viandiga andelen av marknaden.

Mot bakgrund av den betydande ekonomiska
investering som krivs och svirigheten att sikra
avsittningen for den nya produktionen férenat
med de avsevirda marknadsféringshindren for ect
tilltride, anser kommissionen inte att ett mark-
nadstilltride efter koncentrationen kommer att
vara varken troligt, tillradligt eller framgingsrikt.

Tilltrade genom transport av
produkter frdn kontinenten

fardiga

Det faktum att priset pd toalettpapper i dag ir
hogre 4n i vissa medlemsstater pd kontinenten
medan transportkostnaderna for de firdiga mjuk-
pappersprodukterna dr mycket ldgre forefaller ge
overtygande beldgg for svdrigheten att komma in
pa marknaden genom import frin kontinenten. Det

- kan inte heller anses vara ett realistiskt sitt att

komma in pd marknaden. Dessutom var detaljis-
terna, enligt vad som anges ovan, samstimmiga
betriffande svirigheterna med utlindska leveran-
ser.

Av dessa orsaker anser kommissionen att nytill-
tride, antingen pa foriadlingsnividn, den primara
produktionsnivdn eller genom import av firdiga
produkter varken kommer att vara troligt, tillrad-
ligt eller framgangsrikt.

Foreslagna
sida

dtgdrder frdn parternas

I ljuset av de farhigor for konkurrensen som
kommissionen identifierat avseende den foreslagna
koncentrationens inverkan pd marknaderna for
mjukpapper i Forenade kungariket och pd Irland,
har parterna erbjudit sig att dndra den ursprung-
liga koncentrationsplanen genom att gora foljande
dtaganden:

" Avyttring av varumdrken och verksambeter

1) Parterna itar sig att avyttra Kimberly-Clarks
Double Velvet, Velvet, Recycled och Quilted
toalettpappersvarumarken och verksamheter i
Forenade kungariket och pa Irland tillsammans
med upphovsritten avseende forpackningar,
reklam och siljfrimjande material som an-
vinds i samband med de produkter som siljs
under dessa’ varumdrken. Parterna kommer
ocksi dverens om att ingéd ett avtal pd femton
(15) ar med koparen som innehdller foljande
bestammelser:

a) En inledande tredrig (3) ensamritt, utan
erliggande av royalty, for koparen atr
anvinda varumirket Kleenex 1 forening
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2)

med varumirkena Double Velvet, Velvet,
Quilted och Recycled i Forenade kungari-
ket och pa Irland i samband med toalett-
papper for konsumentbruk.

b) En ensidig option foér koparen att fornya
ensamrattstillstindet pd  Aarsbasis under
hogst sju (7) ytterligare ar, med erliggande
av en royalty som skall overenskommas
med koparen och som skall betalas som
en andel av forsiljningen av toalettpap-
persprodukter for konsumentbruk under
varumarket Kleenex.

c) En 4tagande av parterna att inte anvanda
varumirket Kleenex i Forenade kungariket
och pd Irland, eller nigot snarlikt varu-
mirke eller nigon forpackning, reklam eller
saljffrimjande material som liknar de som
beskrivs i punkt 1 ovan i samband med
toalettpapper for konsumentbruk under
den period som aterstdr pd det femtondriga
avtalet.

Parterna itar sig att till samme kopare avyttra
samtliga Kimberly-Clarks rittigheter i varumar-
ket Velvex och i anvindningen av varumirket
Velvet i Forenade kungariket.

Parterna atar sig att till samme kopare avyttra
Scotts varumirke och verksamhet for ficknas-
dukar Handy Andies i Forenade kungariket
och pi Irland, tillsammans med upphovsratten
avseende forpackningar, reklam och siljfram-
jande material som anvinds i samband produk-
terna som sdljs under varumirket Handy
Andies. Parterna samtycket till att avlidgsna
Scottex fran forpackningarna for Handy An-
dies ficknasdukar som siljs av dem inom en s
kort tidsperiod som det ar praktiskt genomfor-
bart.

Parterna atar sig att bevilja samme kopare en
standigt fornyelsebar, tjugofemadrig (25) over-
latbar ensamritt utan erliggande av royalty for
att anvinda varumarket Scotties uteslutande i
samband med tillverkningen och forsiljningen
av ansiktsservetter i konsumentférpacknings-
kartonger i Forenade kungariket och pa Irland,
tillsammans med upphovsritten avseende for-
packningar, reklam, och siljfraimjande material
som anvinds i samband med produkterna som
siljs under det hdr varumirket.

Parterna atar sig att

a) inte anvinda varumdirket Andrex i Fore-
nade kungariket och pa Irland i samband
med ansiktsservetter/nasdukar for konsu-
mentbruk under obegrinsad tid, och

b) att till samme kopare avyttra Kimberly-
Clarks verksamhet for hushéllspapper for
konsumentbruk som siljs som mirkesvaror

i Forenade kungariket och pa Irland samt
ingd ett femtondrigt (15) avtal med koparen
med koparen som innehdller féljande
bestimmelser:

i) En inledande tredrig (3) ensamritt,
utan erldggande av royalty, for koépa-
ren att anvdnda varumarket Kleenex i
Forenade kungariket och pa Irland i
samband med hushéllspapper for kon-
sumentbruk.

i) En ensidig option for koparen att for-
nya ensamrittstillstindet pd Aarsbasis
under hogst sju (7) ytterligare &r, med
erliggande av en royalty som skall
overenskommas med koparen och som
skall betalas som en andel av férsilj-
ningen hushallspapper for konsument-
bruk som bar varumirket Kleenex.

iii) En Overenskommelse av parterna att
inte anvidnda varumirket Kleenex i
Forenade kungariket och pad Irland,
eller nagot snarlikt varumirke eller
nagon forpackning, reklam eller nigot
saljfrimjande material som liknar de
som anvidnds av parterna i samband
med  hushallspappersprodukter  for
konsumentbruk som siljs under va-
rumirket Kleenex under den period
som aterstdr pd det femtondriga avta-
let.

¢) att inte anvianda varumarket Scottex i Fore-
nade kungariket eller pa Irland i samband
med ansiktsservetter/pappersnasdukar for
konsumentbruk under den tid det femtona-
riga (15) avtalet som det hinvisas till i
punkt 5 b ovan I6per.

Avyttring av produktionskapacitet

6) Parterna &tar sig att avyttra Kimberly-Clarks

tillverkningsenhet for mjukpapper med en pro-
duktionskapacitet av 80 000 ton per ar i Prud-
hoe, England, vilken omfattar papperbruket,
foradlingsfabriken och foradlingsutrustningen
for konsumentprodukter i mjukpapper till stod
for de verksamheter som beskrivits ovan, lager-
lokaler och kontor samt den det angriansande
regionala distributionscentret men med undan-
tag av a) &teranvindningsanldggningen Uni-
fibre, b) foradlingsutrustningen beldagen i Prud-
hoe som fér nirvarande anvinds av Kimberly-
Clarks verksamhet for icke-hushallsbruk och ¢)
den foljande foriadlingsutrustningen forlagd till
Prudhoe: 1 PCMC 2,5 m (2-fargs) hushillspap-
persspolare, 1 PCMC 1,7 m (enkel) hushalls-
pappersspolare, 1 Cobden-Chadwick ej ndtan-
sluten skrivare och 1 Optima LBX4 sickpafyll-
ningsmaskin (bagger). Kimberly-Clark kommer
ocksd att ansvara for att avldgsna den nimnda
undantagna utrustningen frdn Prudhoe pa egen
bekostnad och i enlighet med en tidsplan som
ir forenlig med det leveransavtal som det hin-
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visas till i nedanstiende punkt 8. Parterna
kommer ocksd att till koparen silja lamplig
foradlingsutrustning for ansiktsservetter och
pappersnasdukar och kommer, pid koparens
begiaran och pd dennes bekostnad, att installera
denna vid anldggningen i Prudhoe.

Ytterligare bestimmelser

7)

For att hoja avyttringspaketets kommersiella
birkraft for potentiella kdpare, kommer detta,
i den man det ir tillitet enligt lag eller kon-
trakt och utom om det inte begirs av koparen,
att inkludera foljande:

a) overféring av forsiljningspersonal som for
narvarande ir anstilld inom mjukpappers-
kategorierna for konsumentbruk i Forenade
kungariket,

b) overforing av produktionspersonal och ad-
ministrativ personal som for nirvarande ir
knuten till anldggningen i Prudhoe,

c) tillhandahédllande av tekniskt tillverknings-
stod vid anliaggningen i Prudhoe under en
tidsperiod som inte overstiger tolv minader
raknat frdn datum for forsiljningen,

d) overldtelse av befintliga kontrake for tillfor-
sel av pappersmassa och andra insatsvaror
och kontrakt avseende tjanster (t.ex. spill-
vattenrening) i den utstrickning dessa ar
knutna till anldggningen i Prudhoe, och

e) parterna bemodar sig om att i storsta moj-
liga utstrackning till koparen overlata
befintliga kontrakt och verksamhet med
dterforsiljare for leverans av den Overens-
komna mingden av mjukpappersprodukter
under detaljhandelskedjornas mirken i den
min detta ir knutet till anliggningen i
Prudhoe.

Eftersom pappersbruket i Prudhoe for nirva-
rande tillverkar mjukpappersprodukter for
icke-hushallsbruk fér Kimberly-Clark, begir
parterna ett ettdrigt leveranskontrakt med
képaren for att tillhandahélla Kimberly-Clark
med inte mindre dn [...](%?) mjukpapper frin
P1-maskinen vid Prudhoe (i form av antingen
baspappersrullar eller firdiga produkter efter
overenskommelse med koparen) 1 syfte att
underlitta overféringen av  produkton till
andra anldggningar.

Genomforande

9)

Kimberly-Clark och Scott dtar sig f6ljande
gentemot kommissionen, med avseende pa de
varumdrken och verksamheter som &syftas i
punkt 1-5 ovan, samt med avseende pd anlagg-
ningen i Prudhoe (som tillsammans benimns
’den avyttrade verksamheten’):

(¢2) Uteldmnad affarshemligher.

Parterna kommer, s fort som det ar
praktiskt mojligt, efter det att kommissio-
nen delgivit parterna ett tillstyrkande
beslut och i vart fall inte senare dn tva
veckor darefter, att utnimna en obero-
ende god man (som exempelvis en affirs-
bank) som godkints av kommissionen (ett
sadant godkinnande fir inte vigras utan
vilgrundad anledning). ("den gode man-
nen’) for att vara deras ombud nir det
galler att 6vervaka den lopande driften av
den avyttrade verksamheten i syfte att
sakerstilla dess fortsatta lénsamhet och
marknadsviarde samt ett snabbt och fak-
tiskt avskiljande av den avyttrade verk-
samheten  frdn  Kimberly-Clark/Scotts
kvarvarande verksamhet enligt vad som
mer detaljerat foreskrivs i stycke 7
nedan.

Parterna 4atar sig att tilldela den gode
mannen ett odterkalleligt mandat att finna
en godtagbar kopare till den avyttrade
verksamheten, av vilket féljer att en dylik
kopare skall vara en livskraftig, befintlig
eller mojlig konkurrent som ir oberoende
av och som inte dr knuten till Kimberly-
Clark eller Scott och som besitter de
finansiella resurserna och den bevisade
fackkunskapen inom marknaderna for
konsumentprodukter, som mojliggor for
denne potentielle kopare att bibehélla och
utveckla den avyttrade verksamheten till
en aktiv konkurrenskraftig aktér i kon-
kurrens med parternas konsumentmjuk-
pappersverksamhet pd de olika berérda
marknaderna (de kvalitetsvilkor som stalls
pa koparen [the purchaser standards)).
Den gode mannen skall infordra anbud
fran tredje parter senast [. ..](%}) efter den
gode mannens utndmning, och slutliga
anbud skall inlimnas av de tredje parter
som finns upptagna pd den slutliga for-
kvalificerade forteckningen senast [. . .] (6%
efter en sddan utnidmning. Parterna &tar
sig att utan obehorig paverkan (arm’s
length basis) ge den gode mannen allt stod
som denne begir fore forsiljningen av den
avyttrade verksamheten till en tredje
part.

Den gode mannen skall limna sin forsta
rapport till kommissionen inom tva
veckor efter det att alla indikativa anbud
frin potentiella kopare emottagits. Pafol-
jande rapporter om hur avyttringen fort-
skrider kommer att limnas varannan
méinad. Den gode mannens forsta rapport
skall faststilla vilka anbudsgivare som
enligt den gode mannen uppfyller de kva-
litetsvillkor som stills pd koparen (the
purchaser standards). Den forsta rappor-
ten skall dven innehdlla fullstindiga

(#3) Utelimnad konfidentiell information.
(¢*) Utelimnad konfidentiell information.
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kopior pd samtliga indikativa anbud samt
skall vidare innehilla tillricklig informa-
tion for att gora det mojligt for kommis-
sionen att bedéma om alla anbudsgivare
uppfyller de kvalitetsvillkor som stills pa
koparen (the purchaser standards). Om
kommissionen inte inom tvd veckor efter
det att den har mottagit den gode man-
nens forsta rapport formellt tillkinnager
sin oenighet med den gode mannens
bedémning av alla de potentiella kopare
som liamnat indikativa anbud, fir de
anbud som av den gode mannen faststillts
som godtagbara ga vidare till den slutliga
anbudsomgéngen.

Kimberly-Clark/Scott skall underteckna
ett bindande kopeavtal med en kopare
som uppfyller de kvalitetsvillkor som
stalls pd koparen (the purchaser stan-
dards) och fullflja forsiliningen inom
[...](*%), oavsett vilket slutligt pris eller
vilka slutliga pris som har erbjudits. Kim-
berly-Clark/Scott skall ensam ha ratt att
godta varje anbud eller att vilja ut det
anbud som det anser biast i det fall det
finns flera anbud. Parterna skall vidta alla
rimliga dtgdrder for att uppmuntra den
berorda personalen som for narvarande ar
anstdlld vid pappersbruket i Prudhoe,
inklusive anstdllda inom produktionen
och administrativ personal samt andra
berorda anstillda, att ta anstillning hos
koparen.

I det fall ett bindande avtal om forsalj-
ningen av den avyttrade verksamheten har
undertecknats, kommer koparen omedel-
bart darefter att ta del i varje pdgdende
forhandling som fors av den avyttrade
verksamheten om kontrakt for leverans av
konsumentprodukter i mjukpapper till
detaljhandeln i Férenade kungariket och
pa Irland i syfte atr sdkerstalla atr den
avyttrade verksamhetens lonsamhet upp-
ritthdlls. Fram till dess ett sidant bin-
dande forsdljningsavtal finns skall den
gode mannen ta del i dessa forhand-
lingar.

Parterna erkdnner kommissionens dubbla
syfte att dels bibehélla den avyttrade verk-
samhetens lonsamhet, siljbarhet och kon-
kurrenskraft samt att dven tillhandahilla
tillrackliga ledningstjdnster och funktioner
for detta andamal. I syfte att uppnd denna
milsittning dtar sig Kimberly-Clark/Scott
att gora det foljande:

a) Att sikerstilla att den avyttrade verk-
samheten halls skiljd och drivs som en
separat och siljbar verksamhet och

(%) Utelamnad konfidentiell information.

egen resultatenhet, samt att sikerstilla
att produktionskapacitet och forsilj-
ningsverksamhet bibehalls i enlighet
med god affirssed pa deras nuvarande
nivd, och att alla kontrakt som ir
nodvindiga for att bevara verksamhe-
ten ingds eller forlangs i forhallande till
deras respektive avtalsperioder i 6ver-
ensstimmelse med tidigare affirsbruk
och normal affarsmassighet.

=z

Att bibehilla administrativa funktioner
och ledningsfunktioner som beror den
avyttrade verksamheten, vilka har ut-
forts vid alla for andamalet avpassade
ledningsnivder vid Kimberly-Clark eller
Scott, i syfte att bibehdlla den avytt-
rade verksambhetens lonsambhet, siljbar-
het och konkurrenskraft fram till dess
avyttringen dr fullt genomford eller
fram till dess den gode mannen ger
Kimberly-Clark besked om att sidana
funktioner inte lingre ar nédvindiga,
om detta intriffar tidigare.

c) Atc uppritta och underliatta den led-
ningsstruktur som valts av den gode
mannen enligt nedanstdende stycke
7 a.

Den gode mannen kommer att gora folj-
ande:

a) I samrdd med limplig personal hos
Kimberly-Clark och Scott bestimma
den limpligaste ledningsstrukturen for
att sikerstdlla den avyttrade verksam-
hetens lonsamhet, siljbarhet och kon-
kurrenskraft.

z

Overvaka driften och ledningen av den
avyttrade verksamheten for att siker-
stilla dess fortsatta l6nsamhet, sdljbar-
het och konkurrenskraft. For att
uppnd detta, och i den utstrickning
som kravs for en dylik 6vervakning,
kommer den gode mannen att f& till-
gang till personal och hjilpmedel sivil
som till Kimberly-Clarks och Scotts
dokument, bécker och handlingar,
inklusive de som inte utgor en del av
den avyttrade verksamheten. Den gode
mannen kommer dessutom att f& till-
gang till sddan Ovrig personal och
sddana ovriga hjalpmedel, bocker och
handlingar som kan inverka pa driften
av den avyttrade verksamheten (sar-
skilt centrala inkopsfunktioner och
pigdende FoU som har samband med
konsumentmjukpappersomradet).
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c) Fungera som Kimberly-Clarks bank-
rddgivare och pa heder och dra fora
forhandlingar med intresserade tredje
parter i syfte att silja de avyttrade
verksamheterna inom det datum som
faststadllts i punkt 4 ovan.

d) Den gode mannen skall uppbira ersitt-
ning av Kimberly-Clark. For att ge ett
incitament till den gode mannen att
anstringa sig maximalt for att fi till
stdnd en snabb forsiljningen till hogsta
moijliga pris av den avyttrade verksam-
heten, kommer den gode mannens
ersittning att innehdlla en prestations-
bunden ersattning f6r en snabb avytt-
ring.

e) Tillhandahélla skriftliga rapporter i
enlighet med punkt 3 ovan.

f) Forse kommissionen med en skriftlig
rapport varannan manad, med kopia
till Kimberly-Clark, om 6vervakningen
av driften och ledningen av den avytt-
rade verksamheten.

g) Vid varje annan tidpunkt, pa dess
begiran, forse kommissionen med en
skriftlig eller muntlig rapport om de
angeldagenheter som det hanvisas till i
punkt 3 ovan samt i ovanstiende
stycke f. Kimberly-Clark skall erhilla
en kopia av dessa skriftliga rapporter
samt skall informeras om innehéllet i
muntliga rapporter.

=

Upphora att utfora sina skyldigheter
som god man avseende den avyttrade
verksamheten efter det att forsilj-
ningen av den avyttrade verksamheten
slutforts. Koparen far efter detta
datum pd egen bekostnad behilla den
gode mannens tjanster.

Kimberly-Clark och Scott skall vidta alla
nodvindiga dtgirder for att sikerstalla att
den avyttrade verksamheten kommer att
bibehallas som en ekonomiskt lonsam
affarsdrivande rorelse med tillverkning
och férsiljning av likartade mjukpappers-
produkter och pi ett likartat sdtt som for
nidrvarande. For att sikerstilla l6nsamhe-
ten skall Kimberly-Clark och Scott

a) tillhandahdlla och bibehalla ett tillrick-
ligt stort rorelsekapital och tillrickliga
kreditmojligheter fér den avyttrade
verksamheten,

Z

vidta alla rimliga anstrangningar for
att uppritthalla forsiljningen av den
avyttrade verksamhetens mjukpappers-
produkter i Forenade kungariket och
pd Irland, samt

i ovrigt bibehédlla den avyttrade verk-
samheten som en aktiv konkurrent i
Forenade kungariket och pé Irland.

g

(234)

(235)

9. Oaktat varje annan bestimmelse gillande
dessa foretag, fir Kimberly-Clark och
Scott regelbundet erhdlla nodvandig sam-
manridknad ekonomisk information frin
den avyttrade verksamheten for att de
skall kunna ta fram sammanstillda redo-
visningsrapporter, skattedeklarationer och
personalrapporter.

10. Kimberly-Clark och Scott dtar sig att fort-
satt behandla all konfidentiell information
om den avyttrade verksamheten som de
besitter eller som de kanner till som konfi-
dentiell och att inte anvianda denna i sam-
band med deras kvarvarande verksambhet.

11. Utan att det paverkar tillimpningen av
kommissionens befogenheter enligt artikel
8.2 i koncentrationsforordningen kommer
alla tvister mellan parterna och den tredje
part som koper den avyttrade verksam-
heten, vilka uppstir pd grund av eller i
samband med dessa foretags medverkan
att understallas oberoende skiljedom.”

V. BEDOMNWG AV DE FORESLAGNA
ANDRINGARNA

I ljuset av bedomningen av transaktionen vilken,
oaktat den allt storre betydelsen av varor under
eget mirke, pdvisar behovet av bibehdllen konkur-
rens inom mirkesvarusegmentet, anser kommissio-
nen att de foreslagna dtagandena ir tillrickliga for
att underlitta for en effektiv konkurrent till de
samgdende parterna att komma in pd marknaderna
i Forenade kungariket och pd Irland i syfte att
tillhandahalla och saluféra foljande mjukpappers-
produkter for konsumentbruk: Toalettpapper, hus-
héllspapper och ansiktsservetter/pappersnasdukar.
Som ett resultat hiarav kommer inte transaktionen
att leda till skapandet av en dominerande still-
ning.

De foreslagna atagandena riktar sig till alla tre
relevanta produktmarknader och som ett resultat
av de foreslagna andringarna av transaktionen
kommer parterna att uppnd sammanlagd mark-
nadsandel, efter koncentrationen, for mirkesvaror
pa varje relevant produktmarknad som inte 6ver-
stiger den storsta marknadsandel som var och en
innehade fore koncentrationen. Detta visas i tabel-
len nedan:

Tabell 22

Marknadsandel efter koncentrationen (mirkesvaror)
enligt den modifierade transaktionen

Kimberly- S Efter kon-
Clark cote centrationen
Toalettpapper [10-20] [120-30] [20-30]
Hushallspapper 10-10] 110-20] [10-20]
Ansiktsservetter/ [20-30| [0-10] | [20-30](")
pappersnasdukar

(") Affirshemligheter som ersatts av intervall.
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(237) Visserligen kommer det

(236) Forsdljningen av verksamheterna, anliggningarna

och varumirkena som kommer att avyttras kom-
mer att mojliggora marknadsintride fér en effektiv
konkurrent pi de berdrda tre mjukpappersmarkna-
derna i Forenade kungariket och pa Irland.

i) Nar det giller toalettpapper kommer koparen
att kunna anvinda sig av det fullstindiga
sortimentet for varumirkena Double Velvet,
Quilted och Recycled vilka for nirvarande
siljs under det &vergripande varumairket
Kleenex. 1 synnerhet kommer koparen att
kunna férvirva den moderna Prudhoe-anligg-
ningen och pa sd sitt bibehilla Kleenex toa-
lettpapprets hoga kvalitet som for narvarande
tillverkas enligt TAD-tekniken. P4 si satt kom-
mer produktionstekniken kunna leva upp till
varumirket som beviljats licens/avyttrats.

1) Nar det giller toalettpapper kommer képaren
att kunna anvidnda det overgripande varumar-
ket Kleenex for hushéllspapper for konsu-
mentbruk. Alldeles bortsett frin nédvandighe-
‘ten av att finna en egen l6sning pa det konsta-
terade konkurrensproblemet avseende hus-
hallspapper for konsumentbruk, faster kom-
missionen stor vikt vid behovet for koparen av
Kleenex toalettpappersrorelse att kontrollera
Kleenex hushallspappersrorelse 1 ommirk-
ningsskedet. Anledningen ar att toalettpapper
och hushéllspapper, till skillnad frdn ansikts-
servetter och pappernidsdukar, dr av liknande
storlek och forpackningarna oftast siljs i
anslutning till varandra pd snabbképshyllorna.
Aven om det inte borde vara omajligt for en
kopare som bara har tillgidng till Kleenex-
varumirket fér Double Velvet, Quilted och
Recycled att framgangsrikt utveckla en slag-
kraftig verksamhet ndr det galler markesvaror
for toalettpapper, okar sannolikheten for att
denna verksamhet skall bli framgéngsrik om
koéparen har kontroll 6ver anvdndningen av
Kleenex-varumirket for saval toalettpapper
som for hushéllspapper under ommarknings-

skedet.

iii) Nir det giller ansiktsservetter/pappersnisdu-
kar kommer koparen under en obegrinsad
period att kunna anvinda de vilkinda varu-
mirkena Scotties (ansiktsservetter) och Handy
Andies. Eftersom Scotties for ndrvarande
anvinds inom segmentet for ansiktsservetter
och Handy Andies motsvarar Scotts hela verk-
samhet i segmentet for pappersnasdukar kom-
mer kdparen omedelbart att kunna konkurrera
pa bigge segmenten av den relevanta produkt-
marknaden for ansiktsservetter/pappersnasdu-
kar. Dessutom kommer distributionsutrymme
ocksa att skapas genom att ansiktsservetter av
varumirket Andrex pd obegransad tid dras

tillbaka.

overgripande mirket
Kleenex i slutindan att atergd till parterna. I de
mycket specifika omstindigheterna i det forelig-

(238)

(239)

(240)

gande fallet anser kommissionen att villkoren for
transaktionen &r tillrdckligt fordelaktiga for att
méjliggora uppkomsten av en effektiv konkurrent
inom madrkesvarusegmentet. I synnerhet bér det
uppmirksammas att licensperioden fér det 6vergri-
pande varumirket Kleenex ir tillrackligt lang, dvs.
en period pd hogst tio dr, att parterna inte tillits
att aterintrdda pd marknaderna for toalett- och
hushallspapper under hela perioden pa femton ar,
samt att koparen kommer att behdlla varumirkena
Double Velvet, Quilted och Recycled sivil som
upphovsritten for forpackningar, reklammaterial
och siljfrimjande material som anvinds vid for-
sdljningen av dessa produkter. Mest betydelsefullt
ar att koparen kommer att férvirva den moderna
Prudhoe-anliggningen och kommer pd s3 sitt att
kunna bibehalla Kleenex-produkternas héga kvali-
tet pd toalettpappers- och hushallspappersmarkna-
derna.

Nir det giller toalettpapper och hushdllspapper
kommer det att kriavas av koparen att denna
inleder en  ommirkningsinsats som inte
nodvindigtvis dr vare sig enkel eller utan ett visst
mdtt av risktagande. Med hinsyn till de villkor
som ir forenade med den ovan beskrivna transak-
tionen, anser kommissionen trots allt att det finns
tillrackligt goda forutsattningar for att den kom-
mer att bli framgingsrik. 1 synnerhet ar det till-
gingspaket som skall avyttras mycket lonsamt, och
enligt parternas utsagor samt enligt de uppgifter
som kommissionen forfogar dver dr det ett stort
antal befintliga papperstillverkare, forutom andra
kandidater, som har antytt eller bekriftat ett starkt
intresse for att kopa dessa tillgdngar. Detta kan tas
som ett bevis for det avyttrade tillgangspaketets
kommersiella barkraft.

Som en del av paketet kommer parterna dven att
avyttra en stor del av deras tillverkningskapacitet
for baspappersprodukter i Forenade kungariket
och péd Irland. Prudhoe-anliggningen har en till-
verkningskapacitet pd 80 000 ton vilket motsvarar
12,3% av den sammanlagda marknaden i Fore-
nade kungariket och pé Irland. Parterna kommer
saledes att se sin andel av bastillverkningskapacite-
ten for mjukpapper minska frin [50-60% till
30-40%](°%). Dessutom kommer koparen att
besitta den enda TAD-mjukpappersanliaggningen i
Forenade kungariket och pd Irland.

For ndrvarande anvinds halva Prudhoe-anligg-
ningen for tillverkning av produkter for icke-
hushallsbruk. Efter det att 6vergangsbestimmel-
serna lopt ut kommer koparen att fa tillgang till
denna kapacitet. Kommissionen uppfattar att pap-
persmaskinen for tillverkning av produkter for
icke-hushéllsbruk vid Prudhoe-anldggningen kan
anvindas till att framstilla mjukpapper av hog
kvalitet och skulle, efter en erforderlig omstillning,
kunna anvindas for tillverkning av mjukpappers-

(¢} Konfidentiella uppgifter som ersatts av intervall.
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(241)

(242)

(243)

produkter for konsumentbruk av hog kvalitet.
Koparen skulle sdlunda fa ytterligare kapacitet for
att utvidga forsiljningen, antingen av mirkesvaror
eller av produkter under eget marke av hog kvali-
tet. De sistnimnda produkterna uppvisar fort-
farande stark marknadstillvixt pd marknaden i
Forenade kungariket (se tabell 1 i bilagan).

VI. ALLMAN SLUTSATS

Den indrade transaktionen kommer foljaktligen
inte att skapa eller forstirka en dominerande stall-
ning som skulle kunna leda till att den effektiva
konkurrensen pa ett patagligt sitt himmas inom
den gemensamma marknaden eller en visentlig del
av den.

Om ndgra av de dligganden som Kimberly-Clark
har tagit pa sig genom sina dtaganden asidositts,
innan dess avyttringen ar fullt genomférd, forbe-
hiller sig dessutom kommissionen ritten att dter-
kalla sitt beslut i enlighet med artikel 8.5 i koncen-
trationsférordningen.

Dessa atgirder kommer att vidtas utan att det
paverkar tillimpningen av kommissionens ritt att
aligga boter i enlighet med artikel 14.2 i koncen-
trationsforordningen.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

Artikel 1

Under forutsittning att samtliga villkor och ligganden
som ingdr i Kimberly-Clarks ataganden gentemot kom-
missionen, som framstills i de ovanstiende punkterna
233 och framit, foljs i alla delar, forklaras den av
Kimberly-Clark den 8 augusti 1995 anmailda koncentra-
tionen om forvarvet av Scott Paper Company vara foren-
lig med den gemensamma marknaden och med EES-
avtalets funktion.

Artikel 2

Detta beslut riktar sig till:

KIMBERLY-CLARK CORPORATION
PO Box 619 100

Dallas

TEXAS 75261-9100

USA

Utfirdat i Bryssel den 16 januari 1996.

Pd kommissionens vignar
Karel VAN MIERT

Ledamot av kommissionen
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BILAGA
Tabel 1
Utvecklingen for mjukpappersprodukter under eget ‘mirke i Férenade kungariket 1990-1995
(Procentandel for egna mdarkenldr)
1995
1990 1991 1992 1993 1994 (del av aret)
Toalettpapper 39,4 40,4 39,4 41,7 449 50,1
Hushallspapper 60,1 60,2 57,5 55,7 61,3 64,1
Ansiktsservetter 47,7 49,9 47,3 ’ 48,2 51,6 54,4
65
Hushallspapper 64,1
60,2
0T 60,1
- 55,7 .
55 ’ 54,4
Ansiktsservetter
50+ 50,1
477 48,2
47,3
454
44,9
Toalettpapper
40
39,4 39,4
35+
30 T T T T T
1990 1991 1992 1993 1994 1995 (del av 4ret)

Kalla: Parterna.
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Tabell 3
De storsta mjukpapperstillverkarna i Visteuropa(')
Produktionskapacitet
Foretag/Foretagsgrupp

i tusentals ton i procent
Kimberly-Clark [--] [0-10]
Scott Paper [...] [10-20]
Kimberly-Clark/Scott [.] [10-20]
James River/Jamont [..] [10-20]
SCA/PWA/MolInlycke [..] [10-20]
Metsa Serla [...] [0-10]
Carrara [..] [0-10]
Halstrick [...] [0-10]
Procter & Gamble [.] [0-10]
Lazzareschi [..] [0-10]
Attisholz [...] [0-10]
Fort Sterling/Howard [-. [0-10]
Andra [ [30-40]

Totalt [4 500-5 500] [100]
("} Affirshemligheter som har strukits eller ersatts av intervall.
Tabell 4

Marknadsstorleken 1994 i Férenade kungariket och pa Irland, betydelse for markesprodukter och produkter under eget mirke(')

. Storbritannien/Forenade kungariket Irland
Mjukpappersprodukt

k

(konsument) M:ﬁﬁfnisrﬂ:cﬁd( % av helheten Mirkesprodukter M;Ei;g?‘g:seogfk % av helheten Markesprodukter
Toalettpapper [...] 71% 55% [...] 66 % 54 %
Hushallspapper [..1] 15% 39% [...] 16 % 45%
Pappersnasdukar/ [.. ] 14 % 50% [...] 18% 54%
ansiktsservetter

Totalt [1 000-1 500] 100 % 52% [30-50] 100 % 52%

(") Affarshemligheter ir borttagna eller ersatta med ett intervall.

Kalla: Parterna.
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Tabell 5
Reklamutgifter for mjukpappersprodukter for konsumenter i Forenade kungariket
Toalettpapper
1990 1991 - 1992 1993 1994 Totalt
Andrex 5011 6 828 7001 7107 8411 34358
Kleenex 2650 3538 2921 4035 3706 16 850
Dixcel 578 664 801 550 644 3237
Hakle 133 410 394 501 1438
Nouvelle 1191 1191
Helping Hand 468 468
Ovriga 43 2 33 186 161 425
Totalt 10074 11442 11150 12 379 12 922 57 967
1990 1991 1992 1993 1994 Totalt
Andrex 50% 60 % 63% 57% 65% 59%
Kleenex 26 % 31% 26 % 33% 29% 29%
Dixcel 6% 6% 7% 4% 5% 6%
Hakle 1% 4% 4% 4% 0% 2%
Nouvelle 12% 0% 0% 0% 0% 2%
Helping Hand 5% 0% 0% 0% 0% 1%
Ovriga 0% 0% 0% 2% 1% 1%
Totalt 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
Ansiktsservetter
1990 1991 1992 1993 1994 Totalt
Kleenex 2 145 2784 973 1140 3209 10251
Andrex 522 0 1001 0 0 1523
Dixcel 62 268 387 0 0 717
Ovriga 0 10 88 43 97 238
Totalt 2729 3062 2449 1183 3306 12729
1990 1991 1992 1993 1994 Totalt
Kleenex 79 % 91% 40 % 96 % 97 % 81%
Andrex 19 % 0% 41% 0% 0% 12%
Dixcel 2% 9% 16 % 0% 0% 6%
Ovriga 0% 0% 4% 4% 3% 2%
Totalt 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
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Hushdllspapper

1990 1991 1992 1993 1994 Totalt
Andrex 0 0 0 2357 255 2612
Fiesta 1216 750 0 0 0 1966
Kleenex 0 0 439 823 304 1566
Nouvelle 0 0 232 451 683
Dixcel 62 268 0 0 330
Spontex 0 222 0 222
Ovriga 33 64 18 130
Totalt 1287 1051 957 3637 577 7 509
1990 1991 1992 1993 1994 Totalt
Andrex 0% 0% 0% 65 % 44 % 35%
Fiesta 94 % 1% 0% 0% 0% 26%
Kleenex 0% 0% 46 % 23% 53% 21%
Nouvelle 0% 0% 24% 12% 0% 9%
Dixcel 5% 25% 0% 0% 0% 4%
Spontex 0% 0% 23% 0% 0% 3%
Ovriga 1% 3% 7% 0% 3% 2%
Totalt 100 % 100 % 7 100 % 100 % 100 % 100 %

Killa: Datamonitor.




Nr L 183/48

Europeiska gemenskapernas officiella tidning

23.7.96

Tabell 6

Produktions- och foradlingskapacitet i Forenade kungariket 1994

Produktionskapacitet och faktisk foridling i Forenade kungariket 1994

Foretag Produktion % av produktion Foradling (') % av foradling
Kimberly-Clark [...] [20-30] [...] [20-30]
Scott [...] [20-30] [...] [20-30]
Kimberly-Clark/Scott [ [50-60] [...] [40-50]
Jamont ...} [20-30] [...] [10-20]
Fort Sterling [...] [10-20] [...] [10-20]
Kruger [...] 10-10] [...] [0-10]
AM paper ... [0-10] [...] [0-10]
Turner [...] [0-10] [...] [0-5]
Totalt integrerade [...] [90-100] [...] [80-90]
Celtech (enbart tillverkare) [...] [0-5] [...] [...]
LPC .. [.. ] l...] |0-10]
Pennington [ l...] [...] [0-10]
Goulds [...] [...] [...] [0-10]
Staples [...] [..] [...] [0-10]
Waveline [ l...] [...] 10-5]
FH Lee [...] [...] [...] [0-10]
SCA/PWA [...] [...] [...] [0-10]
Ovriga (uppskattning) [ ..] [+ ] [...] [0-10]
Totalt foridlare |...] [...] [...] [10-20]

Totalsumma [ ] 100 % [...] 100 %

(') Om uppgifter om foradlingskapacitet ej varit tillgingliga har forsiljningssiffrorna anvants,
Affarshemligheter 4r utelimnade eller ersatta med ett intervall.

Kallor: ETS, parternas stdndpunkt och skrivelser samt konkurrenternas svar.
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Nr L 183/53

Tabell 8

Mairkesprodukter i Forenade kungariket: Andel av marknaden f6r mirkesprodukter (')

(miljoner ecu)

Mjukpappersprodukt

Storlek pa

Totalt Kimberly-

(konsament) mrgz:lr(t:;i)egufktz;r Scott Kimberly-Clark Clark/Scott Jamont Fort Sterling SCA/PWA
Toalettpapper .4 [50-60] |120-30] [70-80] |0-10] [0-10] [0-5]
Hushallspapper ... [30-40] [10-20] [50-60} [10-20] [0-10] [0-5]
Pappersnidsdukar ... [20-30] 160-70] [90-100] [0-3] [0-5} [0-5]
Ansiktsservetter [...] [10-20] [50-60] [70-80] [10-20] [0-10] [0-5]

(") Affirshemligheter borttagna eller ersatta med ett intervall.
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Tabell 9

Mirkestrohet i Férenade kungariket for ledande miarkesvaror och varuslag

Rangordning Varumirke Mérl?f,/it)mhet Varuslag
1 Nescafé 57,9 pulverkaffe
2 Lenor 57,0 mjukmedel
3 Tampax 51,8 dambindor
4 Colgate 50,5 tandkrim
S Kleenex Facials/Hankies - 50,0 ansiktservetter/pappersnasdukar
6 Comfort 49,0 mjukmedel
7 Always 46,4 dambindor
8 Teatly Tea 45,5 te
9 Head & Shoulders 44,3 hdrschampo
10 Andrex Toilet paper 43,1 toalettpapper
11 Andrex Kitchen Towels 42,7 hushallspapper
12 Pantene 41,4 harschampo
13 PG Tips 40,3 te
14 Pedigree Chum 37,4 hundmat
15 Nescafé golden blond 35,6 kaffe
16 Dolmio Pasta Sauce 34,8 matlagningssis
17 Whiskas 33,2 kattmat
18 Kleenex Kitchen Towels 32,7 hushallspapper
19 Carling Black Label 32,5 ol
20 Kleenex Toilet paper 31,1 toalettpapper
21 Muller 30,5 yoghurt
22 Coca-Cola 30,1 kolsyrad laskedryck
23 Flora Margarine 28,3 margarin
24 Kit-Kat 25,1 chokladkex
25 Fosters 21,8 ol
26 Anchor 21,6 smor
27 Scott Facials/Hankies 21,0 ansiktsservetter/pappersniasdukar
28 Ski 19,0 yoghurt
29 Kellogg’s Cornflakes 18,2 frukostflingor
30 Pepsi 17,9 kolsyrad laskedryck
31 Pal 16,9 hundmat
32 Frosties 16,3 frukostflingor
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Tabell 10
Procentuell fordelning av hyllutrymmet hos de stora detaljhandelskedjorna
(%)
Egna marken Totalt markesprodukter Mirke nr 1 Mirke nr 2 Mirke nr 3
Somerfield 46,8 53,2 20,1 14,2 7,1
Tesco 41,1 58,9 29,2 19 5,9
Safeway 39,2 60,8 27,9 19,8 7,5
Sainsbury’s 36,7 63,3 21,9 26,6 7,5
Waitrose 30 70 33 27,6 8,5
Kwiksave 29,7 70,3 25,8 20,4 3,7
Asda 16,4 83,6 24,6 21,1 8
Killa: Datamonitor 1995, s. 23.
Fordelning av hyllutrymme for mirkesprodukter
(%)
- - Totalt N L Hyllutrymme for
Egna marken markesprodukeer Mirke nr 1 Marke nr 2 Mirke nr 3 mirke nr 1 & 2

Somerfield Inget 100 38 27 13 64
Tesco Inget 100 50 32 10 82
Safeway Inget 100 46 33 12 78
Sainsbury’s Inget 100 35 42 12 77
Waitrose Inget 100 47 39 12 87
Kwiksave Inget 100 36 29 N 65
Asda Inget 100 29 25 10 AN

Kélla: Datamonitor 1995, s. 23,
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