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KOMISSIO

KOMISSION PAATOS,

tehty 16 pdivana tammikuuta 1996,

neuvoston asetuksen (ETY) N:o 4064/89 mukaisessa menettelyssa yrityskeskittymin
julistamisesta yhteismarkkinoille ja Euroopan talousalueesta tehdyn sopimuksen toimintaan
soveltuvaksi

(Asia N:o IV/M.623 - Kimberly-Clark/Scott)

(ETA:n kannalta merkityksellinen teksti)

(Ainoastaan englanninkielinen teksti on todistusvoimainen)

(96/435/EY)

EUROOPAN YHTEISOJEN KOMISSIO, joka

ottaa huomioon Euroopan yhteison perustamissopimuk-
sen,

ottaa huomioon yrityskeskittymien valvonnasta 21 pdi-
viand joulukuuta 1989 annetun neuvoston asetuksen
(ETY) N:o 4064/89 (), ja erityisesti sen 8 artiklan 2 koh-
dan,

ottaa huomioon Euroopan talousalueesta tehdyn sopi-
muksen, ja erityisesti sen 57 artiklan 1 kohdan,

ottaa huomioon komission paitoksen 12 piivaltd syys-
kuuta 1995 aloittaen menettelyn tdssa asiassa,

annettuaan kyseisille yrityksille tilaisuuden ilmoittaa oma
nikemyksensi komission esittimistd vastalauseista,

ottaa huomioon yrityskeskittymii kaisittelevin neuvoa-
antavan komitean lausunnon (3),

seka katsoo, ettd

1. Dallasissa, Amerikan yhdysvalloissa sijaitseva Kim-
berly-Clark Corporation (jiljempand *’KC’) ilmoitti
8 pdivina elokuuta 1995 aikomuksestaan sulauttaa

(") EYVL N:o L 395, 30.12.1989, s. 1. Korjaus: EYVL N:o
L 257, 21.9.1990, s. 13. (Asetus yrityskeskittymasta.)
(3) EYVL N:o C 213, 23.7.1996

yhteen maailmanlaajuiset toimintonsa Philadel-
phiassa, Amerikan yhdysvalloissa sijaitsevan Scott
Paper Companyn (jaljempdnd ’Scott’) kanssa.
”Newco”, joka on dskettdin perustettu KC:n koko-
naan omistama tytaryhtio, sulautetaan Scottiin,
minkd seurauksena jéljelle jadva yritys olisi KC:n
mdédrdysvallassa.

2. Syyskuun 12 paiviand 1995 komissio paitteli, etta

ilmoitettu liiketoimi kuuluu neuvoston asetuksen
(ETY) N:o 4064/89 soveltamisalaan, ja paitt
aloittaa sulautumisasetuksen (Merger Regulation)
6 artiklan 1 kohdan ¢ alakohdan mukaisen menet-
telyn.

I. OSAPUOLET

3. KC valmistaa ja myy paaasiallisesti useita paperi-
tuotteita ja paperiin liittyvid tuotteita yksityis-,
liike- ja teollisuuskdytt66n maailmanlaajuisesti. Se
on monien eri kulutustuotteiden johtava valmis-
taja, esimerkiksi kertakayttdisten vauvanvaippojen,
aikuisten virtsanpidatyskyvyttomyyssuojien, kuu-
kautissuojien ja saniteettipehmopaperin valmistaja.
KC:n liikevaihto on noin 6 200 miljoonaa ecua,
josta [...]{*) muodostuu papereista ja niihin liitty-
vistd tuotteista.

4. Scott toimii maailmanlaajuisesti padasiassa henki-

lokohtaiseen hygieniaan, ymparistén siivoukseen,
terveydenhoitoon ja elintarvikkeiden kisittelyyn

(*) Poistettu, litkesalaisuus.
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tarkoitettujen pehmopaperituotteiden tuotannossa
ja myynnissa. Myos Scott on maailmanlaajuisella
tasolla johtava pehmopaperituotteiden valmistaja.
Yritys kisittelee sellua ja puuta integroidusti, ja sen
kokonaisliikevaihto on noin 3000 miljoonaa
ecua.

II. TOIMINTA

Sekd KC ettd Scott ovat tirkeitda amerikkalaisia
paperiyhtymii, joilla on huomattavasti liiketoimin-
toja Euroopassa. Yhteensulautuneesta kokonaisuu-
desta tulee maailman suurin pehmopaperituottei-
den valmistaja ja my0s suurin pehmopaperituottei-
den valmistaja Euroopassa. KC ja Scott vahvistavat
markkina-asemaansa yhdistamalld vahvoja merkki-
tuotteita ja huomattavat tuotanto- ja markkinointi-
resurssinsa.

L. KESKITTYMA, JOLLA ON YHTEISON
LAAJUINEN ULOTTUVUUS

Sulautuman kautta KC saa tiyden mairiysvallan
Scottissa. Siten liiketoimen kautta muodostuu
sulautumisasetuksen 3 artiklassa tarkoitettu keskit-
tyma.

Kyseessd olevien yritysten yhdistetty maailmanlaa-
juinen konserniliikevaihto on suurempi kuin § 000
miljoona ecua (KC 6200 miljoonaa ecua, Scott
3000 miljoonaa ecua). Sekd KC:n éttd Scottin
liikkevaihto yhteisén alueella on yli 250 miljoonaa
ecua [...](*). Osapuolet saavat ainoastaan kaksi
kolmasosaa yhdistetystd yhteison laajuisesta liike-
vaihdostaan yhdesta ja samasta jasenvaltiosta. Siten
ilmoitettu litketoimi tiyttdd kaikki sulautumisase-
tuksen 1 artiklan 2 kohdassa esitetyt edellytykset ja
muodostaa yhteistyotd keskittymien valvonnassa
koskevan ETA-sopimuksen poytakirjan 24 mukai-
sesti keskittyman, jolla on yhteison laajuinen ulot-
tuvuus, mutta tima ilmoitus ei kuulu ETA-sopi-
muksen yhteistyon piiriin.

IV. SOVELTUVUUS YHTEISMARKKINOILLE

A. Merkitykselliset tuotemarkkinat

Ehdotettu keskittymid koskee seuraavia Kimberly-
Clarkin ja Scottin valmistamia tuotteita: pehmopa-
perikonerullat, erilaiset pehmopaperituotteet seka
kotitalouskidyttoon ettd ei kotitalouskdyttoon tar-
koitetut (WC-paperi, talouspaperi, kasvopaperi,
neniliinat, lautasliinat, paperipyyhkeet, kasipyyh-
keet) tuotteet.

Aloitetut menettelyt koskevat pehmopaperikonerul-
lia, kotitalouskdyttoon tarkoitettua WC-paperia,
kasvopyyhkeitd ja neniliinoja samoin kuin pehmo-
paperituotteita muille kuin kotitalousmarkkinoille
(”AFH, away-from-home”).

(*) Poistettu, litkkesalaisuus.
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Kiytettyjen raaka-aineiden lisdksi tuotantomenetel-
malld on suuri vaikutus lopullisen pehmopaperi-
tuotteen ominaisuuksiin ja laatuun. Imoitukses-
saan osapuolet ovat painottaneet voimakkaasti tar-
jontapuolen korvattavuutta, ja timi asia voidaan
tutkia kunnolla ainoastaan tuotantomenetelmin
yhteydessa.

1) Tuotantomenetelmdi

Tuotantomenetelmd muodostuu piiasiallisesti kol-
mesta vaiheesta, riippumatta siitd, miki lopputuote
on:

— Massanvalmistus: puupohjainen paperi tai jate-
paperi kaisitellddn niin, ettd se voidaan ajaa
paperikoneeseen.

— Paperinvalmistus: timin vaiheen alussa perus-
massa on koostumukseltaan noin 10 prosenttia
kuitua ja 90 prosenttia vettd. Massa vieddin
paperikoneeseen, joka pyorittimailld ja purista-
malla poistaa siitd tehokkaasti nesteen ja muok-
kaa massan suureksi levyksi. Tama levy kuiva-
tetaan, ja lopputuote vieddian “konerullalle tai
rullalle”.

— Jalostus: Konerulla jalostetaan lopputuotteeksi.
Se puretaan rullalta ja koristellaan, kohokuvioi-
daan ja rei’itetadn riippuen tuotteesta ja tarvit-
tavasta viimeistelystd. Sen jilkeen tuote leika-
taan kyseiselle tuotteelle sopivan levyiseksi ja
pakataan.

Raaka-aineiden laatu on erittdin tirkeda loppu-
tuotteen ominaisuuksien ja laadun mdarittelyssa,
mutta nithin voidaan vaikuttaa my6s valmistuspro-
sessin aikana sekd alkuvaiheessa ettd vihiisem-
massd madrin myos valmistuksen jalkikasittelyvai-
heessa kayttimalld kemikaaleja ja muita, esimer-
kiksi mekaanisia, tekniikoita.

Esimerkiksi ”uudelleenkreppaus” on menetelma,
jota Scott kayttaa korkealuokkaisen Andrex-tuot-
teensa valmistuksessa ja johon sisiltyy perusmas-
san runsas kdsittely kemikaaleilla. Toinen mene-
telma, “ldpikuivatus” (”through air dried” (TAD))
tai “puhalluskuivatus” (”blow drying”), antaa lop-
putuotteelle pehmeyttd pakottamalla paperikuidut
tyontymadn ulos pystysuoraan rainasta. Tamid on
paperinvalmistuksen jilkeinen lisiprosessi, joka saa
aikaan erityisen pehmein tuotteen ja jota KC kiyt-
tad merkkiWC-paperituotteidensa valmistuksessa
ja Scott uuden erittdin korkealuokkaisen ”Andrex
Gold”-merkkituotteensa valmistuksessa. Scott on
nyt pddttdnyt nimetd tuotteensa Scottin yleis-
eurooppalaisen merkin mukaan ”Scottonelleksi”.
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Kaikki suurimmat kilpailijat ovat todenneet, ettd
TAD-tekniikalla voidaan saavuttaa poikkeukselli-

. nen lopputuotteen laatu. Yhden kilpailijan mukaan

mikddn muu tunnettu menetelmd ei saa aikaan
samaa pehmeyttd, imukykyi ja alhaista raaka-
aineen kulutusta. Jilkimmadisen nikékannan suh-
teen osapuolet ja useimmat suurimmat kilpailijat
ovat kuvailleet TAD-tekniikan tirkeytta ja ovat
esittaneet seuraavat kannanotot:

— TAD ei -ole uusi tekniikka, vaan se kehitettiin
Yhdysvalloissa noin 20 vuotta sitten. Seka Kim-
berly-Clark etta Scott toivat tekniikan Euroop-
paan kymmenen vuotta sitten.

— TAD-tekniikka on erittdin kallis. Silld saavute-
taan tuotteen laadullisia etuja, mutta silli on
myds joitain huonoja puolia. Toisaalta se vaatii
vihemmin pohjapaperia kuin muut tekniikat,
mutta toisaalta se vie enemmdn energiaa, ja
paperikonetta on kéytettdva hieman hitaammin
kuin tavanomaisella teknologialla. Lisiksi eri-
tyinen prosessiin liittyvi tietotaito on vilttama-
tonta kdyton onnistumiseksi, vaikka tekniikka
onkin myytdvana markkinoilla.

— Lipikuivatetut tuotteet ovat kehittyneempii -

Yhdistyneessi kuningaskunnassa kuin Manner-
Euroopassa.

Lopuksi voidaan todeta, ettd vaikka lapikuivatus-
tekniikka vaikuttaakin olevan yksi parhaista erit-
tain pehmeiden pehmopaperituotteiden valmistuk-
sessa ja ldpikuivattujen tuotteiden korkea imukyky
tuntuisi antavan niille kilpailuedun erittdin korkea-
luokkaisten talouspapereiden markkinoilla, tietyt
toiset prosessit ja tekniikat voivat paisti TAD-
tekniikkaa vastaavaan tai lahelld olevaan laatuun.

i) Tarjontapuolen rakenne

a) Yleistd

Tarjontapuoli sisaltdd sellun, konerullien ja viimeis-
teltyjen pehmopaperituotteiden tarjonnan. Tietyt
toimijat ovat tdysin integroituneita ja muodostavat
kokonaisuuden, johon kuuluu kaikki metsin omis-
tamisesta viimeisteltyjen tuotteiden valmistukseen
loppukayttéd varten. Toiset ovat osittain integroi-
tuneita ja ostavat sellun konerullien ja lopputuot-
teiden valmistukseen. Lopuksi kolmanteen luok-
kaan kuuluvat toimijat, jotka ainoastaan jalostavat
konerullista pehmopaperituotteita.

b) Integroituneet monikansalliset
toimijat

Nimi ovat suuria monikansallisia yrityksid, jotka
toimivat maailmanlaajuisesti. Ne tuottavat sellua ja
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konerullia sekd omaan kulutukseensa ettid myyntiin
kolmansille osapuolille. Ne myyvit viimeisteltyji
pehmopaperituotteita, etupidissi korkealaatuisia
merkkituotteita omaan lukuunsa, mutta my6s
vahittdismyyjille omien tuotemerkkien alalla. Ilmoi-
tuksen tehneet osapuolet ovat integroituneita
monikansallisia toimijoita.

Kimberly-Clarkilla on tuotantolaitoksia kolmessa
Euroopan valtiossa: Yhdistyneessi kuningaskun-
nassa (4 tehdasta), Ranskassa (2 tehdasta) ja Sak-
sassa (1 tehdas). Kaikki nimi tehtaat ovat keskit-
tyneet pehmopaperin valmistukseen ja jalostukseen.
KC:n tehtaat [...](°) kdyttivit TAD-tekniikkaa.

Scott Paper omistaa ja pyorittdda ETA-alueella
useita tehtaita, joita kidytetdin paperin tuotantoon
ja/tai kotitalouksille tai kotitalouksien ulkopuoli-
seen kayttoon tarkoitettujen tuotteiden jalostuk-
seen. Scottin tehtaat sijaitsevat Belgiassa (1 tehdas),
Ranskassa (1 tehdas), Saksassa (2 tehdasta), Ita-
lassa (3 tehdasta), Alankomaissa (1 tehdas),
Espanjassa (4 tehdasta) ja Yhdistyneessd kuningas-
kunnassa (2 tehdasta). Scottin tehtaat [. . .] (") kdyt-
taviat TAD-tekniikkaa. Tuotantokapasiteetin osalta
KC:std ja Scottista tulee Lansi-Euroopassa johtava
yritys ehdotetun sulautuman jilkeen.

Talla hetkellda tuotantokapasiteetiltaan suurin peh-
mopaperituottaja Linsi-Euroopassa on James Ri-
ver/Jamont. Yritykselld on tehtaita Yhdistyneessi
kuningaskunnassa (2 tehdasta), Pohjois-Irlannissa
(1 tehdas), Ranskassa (3 tehdasta), Alankomaissa
(1 tehdas), Suomessa (1 tehdas), Espanjassa (1 teh-
das), Italiassa (2 tehdasta) ja Kreikassa (1 tehdas).

Seuraava tuottaja on SCA/PWA, joka myos toimii
laajalti Lansi-Euroopassa kolmella tehtaalla Rans-
kassa, kahdella Saksassa, Espanjassa ja Alanko-
maissa sekd yhdellad Itavallassa ja Belgiassa.

Jaljelld jaava monikansallinen toimija on Procter &
Gamble, joka tuli Euroopan markkinoille osta-
malla vuonna 1994 saksalaisen yrityksen Schicke-
danz VPS:n. Yritykselld on 2 tehdasta Saksassa ja
1 Italiassa. Nayttdd kuitenkin siltd, etta P&G on
paattanyt tulla Euroopan pehmopaperimarkkinoille
strategisista syistd. Itse asiassa yritys on erityisen
kiinnostunut Pohjois-Amerikasta, jossa se on KC:n
ja Scottin suuri kilpailija ja jossa se valmistaa
Yhdysvaltain johtavaa WC-paperimerkkid nimel-
taan Charmin.

c) Itsendiset kansalliset tuottajat

Tamin ryhmin tuottajat ovat tavallisesti vertikaali-
sesti integroituneita ja tuottavat konerullia ja jalos-
tavat niitda viimeistellyiksi pehmopaperituotteiksi.

(*) Poistettu, liikesalaisuus.
(®) Poistettu, liikesalaisuus.
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Esimerkiksi italialainen perheyhti6 Carrara oli
vuonna 1994 kapasiteetin perusteella kuudennella
sijalla  ldnsieurooppalaisten tuottajien joukossa.
Carraralla on Kimberly-Clarkin Kleenex-merkkis-
ten tuotteiden lisenssi [...](7) Italiassa. Askettdin
Carrara laajensi toimintaansa ja osti tuotantolai-
toksen Espanjasta.

Esimerkkind Yhdistyneestd kuningaskunnasta on
Kruger Tissue Group, joka on eurooppalaisten
riskipddomasijoittajien ja Kruger Inc.:n, kansainvi-
lisen metsateollisuusyrityksen, yhdessi toteuttaman
viisi vuotta kestineen suuren investointiohjelman
tulos. Krugerilla on nelja Yhdistyneessi kuningas-
kunnassa sijaitsevaa tehdasta, jotka ovat osittain
vertikaalisesti integroituneita (pehmopaperin val-
mistus ja jalostus). Kruger on sijoittanut lisdtuotan-
tokapasiteettiin, jonka odotetaan olevan tdysitehoi-
sesti kdytossd timan vuoden loppuun mennessa.

Itsendiset kansalliset tuottajat omistavat usein, ja
varsinkin Italiassa, yhden tai useampia kotimaisia
merkkituotteita. Vaikka ne pystyvdt tarjoamaan
saman laatutason kuin paremmin tunnetut korkea-
luokkaiset merkkituotteet, ne kuitenkin ovat usein
toissijaisia merkkejd, eikd niitd mainosteta yhtd
laajalti.

d) Itsendiset jalostajat

Yleisesti ottaen itsendiset jalostajat ovat pienid tai
keskisuuria yrityksid, jotka toimivat paikallisesti tai
kansallisesti, mutta ainoastaan jalostusvaiheessa.
Ne ostavat konerullia Linsi-Euroopasta tai laajem-
malta maantieteelliseltd alueelta. Tyypillisesti ne
valmistavat ainoastaan paperituotteita ci-kotita-
lousmarkkinoille ja kotitaloustuotemarkkinoille
omia tuotemerkkejd markkinoiden alempaan pii-
hin. On harvinaista, ettd niilla olisi oma merkki-
tuote.

iii) Konerullat

Komission kiytossd olevien tietojen mukaan ndyt-
tad siltd, ettd erityyppisten konerullien olisi katsot-
tava kuuluvan samoille merkityksellisille tuote-
markkinoille. Vaikka konerullien ominaisuudet ja
laatu vaihtelevat kiytetyn sellusekoituksen ja tuo-
tantomenetelmien mukaan, eivit osapuolet, asiak-
kaat eivitki konerullien valmistajat ole puhuneet
eri  konerullatyyppien erillisisti markkinoista.
Niyttid siltd, ettd kaikki suurimmat valmistajat
voivat tuottaa suunnilleen samanlaatuisia tuotteita
erilaisten tuotantomenetelmien avulla. Lisdksi val-
mistajat voivat lopullisen pehmopaperituotteen
osalta osittain korvata konerullien ominaisuuksien
eroavuudet kdyttimilli mekaanisia tai muita tek-

(?) Poistettu, liikesalaisuus.
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niikoita tuotannon jilkikisittelyvaiheessa. Tamin
vuoksi konerullien olisi komission mielestd katsot-
tava muodostavan yhdet merkitykselliset tuote-
markkinat.

Jalostettujen pehmopaperituotteiden markkinoiden
osalta on kuitenkin tunnustettava, etti suurimmilla
valmistajilla, jotka tuottavat superpehmedn pehmo-
paperinsa konerullat itse, on tietty yliote laatutuot-
teiden markkinasegmentilla, koska superpehmein
pehmopaperin konerullia ei ole runsaasti saatavilla
markkinoilla, varsinkaan silloin, kun yleinen tar-
jontatilanne on vaikea.

iv) Pebmopaperituotteet

”Pehmopaperituotteet” on kisite, jota kaytetdin
yleisesti kuvailemaan erilaisia ohuita, pehmeitd ja
imukykyisid papereita, joita kadytetdan pyyhkimi-
seen ja kuivaamiseen. Tallaisiin tuotteisiin kuuluvat
WC-paperit, nendliinat ja talouspaperit, joita pai-
asiassa ostavat yksityiset kotitaloudet. Naiden peh-
mopaperituotteiden ominaisuuksissa on eroja, esi-
merkiksi talouspapereiden kohdalla painotetaan
imukykyd, neniliinojen ja kasvopapereiden koh-
dalla pehmeys on tirkedi, ja WC-papereilta vaadi-
taan sekd kestdvyyttd ettd pehmeyttd. Samoin on
my0s hintaeroja. Talouspaperirullat ovat halvimpia
ja kasvopaperit kalleimpia. Kuitenkin merkityksel-
listen markkinoiden maarittelyn kannalta tirkein
tekijd on se, ettd kuluttajat ostavat kutakin erityis-
ti pehmopaperituotetta siinnollisesti sen tavan-
omaiseen kiyttotarkoitukseen, vaikka ei voida kiel-
tad sitd, ettd hatitilanteissa voi esiintyd jonkin
verran tuotteen korvaamista toisella.

Pehmopaperista tehtyjen pyyhkeiden, kisipyyhkei-
den ja teollisuuspyyhkeiden suurimmat asiakkaat
ovat teollisuuden ja jarjestojen ostajat, jotka osta-
vat niitd pehmopaperituotteita seki WC-paperia
suurina midrind tehdas-, toimisto,- tydémaa- ja sai-
raalakiyttéon; nimid muodostavat kotitalouksien
ulkopuolisen alan.

Kotitaloustuotteita myydaan vahittaismyyntijake-
lualan kautta eli suurissa marketeissa, valintamyy-
mildissd ja kulmakaupoissa ja niitd kaytetddn
pddasiassa kotona. Niitd myydédin joko valmistajan
merkilla, tyypillisesti markkinoiden kalliimmat
tuotteet, tai omalla tai kaupan tuotemerkilld, jonka
suurimmat vihittdismyyjat maaraavit, esimerkiksi
Sainsbury tai Tesco Yhdistyneessd kuningaskun-
nassa.

Kotitalouksien ulkopuolelle tarkoitetut tuotteet
myydddn padasiassa erikoisjakelijoiden kautta.
Iimoituksen tehneiden osapuolten ja useimpien kol-
mansien osapuolten, joilta asiaa tiedusteltiin,
mukaan huomattava ja kasvava osuus niista tuot-
teista myydddn asiakkaan tuotemerkilla. Esimerk-
keihin sisaltyy kansallisia ja alueellisia jakelijoita,
jotka myyvit omalla tuotemerkilldin, ja myynti
erikoishankintaliikkeille, jotka myyvit tuotevalikoi-
maa omalla nimelldan.
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Edelld mainittujen syiden eli erilaisten asiakkaiden,
jakelutapojen, tuotteen laadun, merkkituotteiden
tirkeyden (samoin kuin hinnan - ks. jiljempini)
vuoksi komissio katsoo, ettd kotitalouksille tarkoi-
tetut ja kotitalouksien ulkopuolelle tarkoitetut
tuotteet muodostavat eri markkinat.

v) Kotitalouksille tarkoitetut pebmopaperituotteet

Korvattavuus tarjontapuolella

IImoituksen tehneiden osapuolten mukaan korvat-
tavuus tarjontapuolella on huomattavaa. Puhtaasti
tekniseltd kannalta katsottuna vaikuttaa silta, etta
pehmopaperin valmistajat voivat konerullien tuo-
tannossa (alkutuotanto) vaihtaa samalla koneella
tuotannon yhdesti pehmopaperituotteesta toiseen
muuttamalla kiytettivdd kuitusekoitusta. Vaikka
myés jalostusvaiheessa esiintyy tarjontapuolen kor-
vattavuutta, se on rajoittuneempaa.

1) Konerullien tuotanto (alkutuotanto)

Tiysin integroituneilla tuottajilla on se etu, ettd
niiden sellun saanti, joka muodostaa noin 50-60
prosenttia lopullisen pehmopaperituotteen hin-
nasta, on turvattu. Konerullien tuottajat ovat riip-
puvaisia sellun saatavuudesta ja sen hintatasosta,
mutta timi ei ndyti olevan vakava kilpailun
haitta. Itsendiset jalostajat ovat huonommassa ase-
massa, koska ne ovat riippuvaisia sekd konerullien
saatavuudesta ettd niissd olevan pehmopaperin laa-
dusta.

Erittdin pehmein pehmopaperilaadun tuottamises-
ta osapuolet toteavat, ettd on mahdollista muuttaa
(jalkiasennus) perinteinen kone (CWP) TAD-pro-
sessilla toimivaksi. Vaikka komission tiedustelut
ovat vahvistaneet, etti TAD:n jalkiasennus on puh-
taasti tekniselti kannalta katsottuna mahdollista,
osapuolten nikemykset sen toteutettavuudesta kay-
tinnossd poikkeavat kilpailijoiden nikemyksista.

Kilpailijoiden mukaan TAD:n jilkiasennuksesta
aiheutuvat kustannukset ovat melko korkeat (noin
25 miljoonaa Yhdysvaltain dollaria eli 1/3 uuden
koneen hinnasta). Lisiksi TAD:n jilkiasennus voi
olla kannattavaa ainoastaan uusilla tehdaspai-
koilla, joissa ei tarvitse ottaa huomioon tilaniko-
kohtia, koska olemassa olevaa tuotantolinjaa olisi
pidennettivd jopa 30 metrilli. Sen vuoksi tima
vaihtoehto on joidenkin kilpailijoiden mielestd
enemmin teoreettinen kuin todellinen, koska
hanke on teknisesti toteutettavissa, mutta ei kau-
pallisesti kannattava. Itse asiassa ennen kuulemisen
alkua komission tietojen mukaan kukaan maail-

38.

39.

40.

41.

massa ei ollut muuttanut olemassa olevaa tuotan-
tokapasiteettia asentamalla TAD-laitteet jalkika-
teen.

Vastauksessaan sulautumisasetuksen 18 artiklan
mukaisesti julkaistuun ilmoitukseen (vastalauseiden
ilmaisu) osapuolet olivat eri mielti tavallisen perus-
koneen muuttamisesta TAD-koneeksi aiheutuvista
kustannuksista, ajasta ja toteutettavuudesta. Ne
ilmoittivat, etti noin 10 vuotta sitten Scott asensi
yhteen [. . .](¥) tavanomaiseen koneeseen TAD-lait-
teet. Jalkiasennus toteutettiin olemassa olevaan
koneeseen 10 kuukaudessa, ja se maksoi noin 5-7
miljoonaa Yhdysvaltain dollaria. Kone palautettiin
lopulta kuitenkin tavanomaista kuivaustekniikkaa
kayttiviksi, koska sen tuotantoa ei saatu myy-
tyd kannattavasti TAD-teknologian korkeimpien
tuotantokustannusten ja timin kalliimmaksi tule-
van “superpehmeidn” tuotteen kehittyméttomien
markkinoiden vuoksi. Osapuolet painottivat my®és,
etti P&G on TAD-tekniikan avulla tuotettujen
pehmopaperituotteiden ylivoimaisesti suurin tuot-
taja maailmassa, jonka kapasiteetti on noin kaksi
kertaa KC/Scottin maailmanlaajuista kapasiteettia
suurempi, ettd P&G:n TAD-tekniikan keskeinen
etu on jilkiasennuksen helppous ja etti P&G oli
jilkiasentanut ainakin viisi tavanomaista konetta
Pohjois-Amerikassa.

Komissio huomauttaa kuitenkin, etta lihes kaikki
osapuolten antamat TAD:n jilkiasennusta koskevat
esimerkit liittyvit ainoastaan TAD:n jilkiasennuk-
seen soveltuvien tavanomaisten koneiden nimeami-
seen sekd tallaisten jilkiasennusten padomakustan-
nuksia (12-20 miljoonaa Yhdysvaltain dollaria)
koskeviin tutkimuksiin ja arvioihin. Lisiksi komis-
sio huomauttaa, ettd kaikki osapuolten viimeai-
koina Euroopassa tilaamat uudet koneet ovat olleet
jo valmiiksi TAD-koneita.

Eri osapuolten komissiolle esittimat huomautukset
TAD-prosessin jalkiasentamisesta eroavat toisis-
taan. Kdytettdvissdan olevien tietojen perusteella
komissio tekee seuraavat pddtelmat: On teknisesti
mahdollista muuntaa perinteinen kone TAD-pro-
sessia kayttaviksi koneeksi, mutta kdytinndssi se
on erittdin harvinaista verrattuna jo alun perin
TAD-prosessia kayttivien laitosten rakentamiseen.
Tiamin vuoksi TAD:n jalkiasennuksen kaupallista
toteutettavuutta on  pidettdvd tavanomaisissa
oloissa epailyttavina,

Kilpailijoiden mukaan korkeat kapasiteetin kayt-
toasteet, kuten jaljempédni esitetddn, ovat paperin-
valmistusprosessin kannattayuuden edellytys. Kun
tahin yhdistyy uuden tehdasinvestoinnin edellyt-
tamad suhteellisen suuri kapasiteetti, seuraus on,
etti markkinoille pyrkivin uuden tulokkaan olisi
kyettdiva myymddn suuri tuotantomaara.

(®) Poistettu, liikesalaisuus.
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Taulukko 1

Kannattavaan toimintaan tarvittava kapasiteetin vahimmaiskiyttoaste

A B C D

Keskimairin

80-85 80-95 90-95 95

90 90 92-94 90

Léhde: Kilpailijoiden vastaukset komission tietojensaantipyyntoon.

ii) Jalostusprosessi

Kuten ilmoituksen tehneet osapuolet tunnustivat, ei
jalostusprosessin tasolla ole mahdollista vaihdella
rullatuotteista (WC-paperi, talouspaperi) taitettui-
hin tuotteisiin (kasvopaperi, neniliinat, lautasliinat
tai kasipyyhkeet). Lisdksi taitettujen tuotteiden
jalostuskoneet ovat tuotelinjakohtaisia eivitka
yleensd voi vaihtaa esimerkiksi kasvopaperista
nenaliinoihin.

Vaihtoon liittyy kuitenkin huomattavia kustannuk-
sia, ja se voi aiheuttaa huomattavan kokonaistuo-
tannon viahentymisen, jonka suuruus riippuu vaih-
tojen toistumistiheydestd. Esimerkiksi Yhdistyneen
kuningaskunnan WC-paperimarkkinoilla myydian
saannoéllisesti noin seitsemdd eriviristd paperia
ulkonak6on liittyvista syisti. Jos paperin toimit-
tamiseen ndille markkinoille kaytettdisiin samaa
konetta, vaihdoista aiheutuisi huomattavia kustan-
nuksia.

Tutkimusten perusteella komissio piittelee, ettd
siirtymiseen liittyy suhteellisen korkeita kustannuk-
sia, erityisesti itsendisille jalostajille, joiden koneet
yleisesti ottaen nadyttavit olevan perinteisid ja van-
hoja. Sen vuoksi niiden on kiytettavd koneitaan
korkealla kayttoasteella eikd niille ole taloudelli-
sesti kannattavaa vaihtaa tuotteesta toiseen.

Korvattavuus kysyntipuolella

Ilmoituksen tehneet osapuolet ovat todenneet, ettd
kysyntapuolen nikokannasta katsoen on mahdol-
lista kdyttdd joitakin pehmopaperituotteita samaan
tarkoitukseen, erityisesti neniliinoja ja kasvopape-
ria. Perusero kasvopaperin ja neniliinojen valilla
on itse asiassa se, ettd kasvopaperi on pakattu
laatikoihin ja nendliinat pienempiin, taskukokoisiin
muovipakkauksiin. Muiden pehmopaperituotteiden
kohdalla korvattavuus on komission mielestad kui-
tenkin rajoitettu. Vaikuttaa siltd, ettd tavanomai-
sissa olosuhteissa kuluttajat pyrkivdt kadyttdmain
tiettyyn tarkoitukseen erityisesti kehitettyja pehmo-

46.

47.

48.

paperituotteita. Tallainen korvattavuus on siten
epatavanomaista eiki riitd levedmpien merkityksel-
listen tuotemarkkinoiden perusteluksi.

Neniliinojen ja kasvopapereiden kohdalla useim-
mat tuottajat (8 12:sta) ja vahittdismyyjat (15
25:sta vahittdismyyjastd Euroopan tasolla ja kaikki
vahittdismyyjat Yhdistyneessa kuningaskunnassa)
erityisesti ilmoittivat, ettd nima tuotteet muodosta-
vat yhdet ainoat markkinat. Olennainen ero vai-
kuttaisi olevan etupidissd ero pakkauksessa, kuten
edelld on kuvailtu. Vaikka molemmilla tuotteilla
on sama padasiallinen loppukayttotarkoitus (nenin
niistiminen), pakkauskoon ero voi johtaa eroihin
kayttopaikassa (kasvopaperit kotikidyttoon, nenilii-
nat taskussa tai kisilaukussa pidettiviksi kodin
ulkopuolella kdytettavaksi).

Ottaen huomioon edeltivin tarkastelun komissio
katsoo, ettd neniliinat ja kasvopaperit muodosta-
vat yhdessa yhdet merkitykselliset tuotemarkkinat,
ja WC-paperi ja talouspaperi edustavat niista erilli-
sid merkityksellisid tuotemarkkinoita.

Yksityiset kaupan tuotemerkit /
merkkituotteet

Merkkituotteet ovat tirkeitd markkinoilla. Vaikka
ne ovat melkein aina kalliimpia kuin vastaavat
yksityiset tuotemerkit, ne johtavat kokonaismark-
kinoita laadun ja erityisesti tuoteinnovaation suh-
teen. Merkkipehmopaperituotteiden osuus kotita-
loustuotteiden markkinoilla koko ETA-markki-
noilla on noin 50 prosenttia, vaikka timi prosent-
tiosuus vaihtelee tuotemarkkinoittain ja jasenval-
tioittain. Melkein kaikkien markkinoilla toimivien
mielestd yksityiset tuotemerkit ja merkkituotteet
kuuluvat samoille markkinoille. Komissio yhtyy
tahan mielipiteeseen, koska sen tekemissi selvityk-
sessd ilmeni muun muassa, etta vahittiiskaupoissa
kaupan omien tuotemerkkien hinnat seuraavat joh-
tavien merkkituotteiden hintoja ja ainakin osa
kuluttajista on valmis vaihtelemaan merkkituottei-
den ja kaupan tuotemerkkien valilli myyntikam-
panjoiden seurauksena (kuten 136, 175, 176 ja
200 perustelukappaleesta jaljempand ilmenee).



23.7.96

Euroopan yhteisojen virallinen lehti

N:o L 183/7

Taulukko 2
Kaupan tuotemerkkien prosenttiosuus (myynnin arvosta) tuotteittain (1994)
Yhdistynyt
Tuote/maa kuningas- Irlanti Ranska Saksa Italia Alankomaat { Espanja
kunta

WC-paperi 44,9 38 38,6 23,3 17,1 34,8 20,8
Talouspaperi 61,3 41,8 41,5 27,6 18,6 46,5 21,3
Kasvopaperi 51,6 [40-50] [40-50] [20-30] [0-10] [50-60] [30-40]
Neniliinat 10,5 [0-10] [30-40} [10-20] [10-20] 30,7 [20-30] (")

49,

50.

S1.

52.

(') Liikesalaisuudet korvattu yli- ja alarajoilla.
Lihde: Nielsen ja osapuolten arviot.

Jos ei oteta huomioon neniliinoja, joilla on ainoas-
taan pieni markkinarako Yhdistyneessd kuningas-
kunnassa, edeltidvistd taulukosta voi havaita, etti
kaupan omina tuotemerkkeind myytyjen pehmopa-
perituotteiden prosentuaalinen osuus on Yhdisty-
neessa kuningaskunnassa suurempi ja usein paljon
suurempi kuin Manner-Euroopassa. Ainoa poik-
keus tihin havaintoon on kasvopapereiden myynti
Alankomaissa, jossa kaupan tuotemerkkien osuus
on [50-60 prosenttia] (!°), mikd on ainoastaan hiu-
kan Yhdistyneen kuningaskunnan 51,6:ta prosent-
tia korkeampi.

Vastauksessaan vastalauseiden esittimista koske-
vaan ilmoitukseen osapuolet esittivit, ettd ”Yhdis-
tyneessd kuningaskunnassa ja Irlannissa on kehitty-
neimmit,
markkinoidut kaupan tuotemerkit koko Euroo-
passa. Samoin Yhdistyneen kuningaskunnan ja
Irlannin vihittaiskauppiaat ovat epdilemittd Eu-
roopan kokeneimpia ja kilpailukykyisimpia vahit-
taiskauppaketjuja. Sainsburylla on suuri tutkimus-
ja kehitysosasto innovatiivisten laatutuotteiden ke-
hittamiseksi.”

Vaikka komissio olisi samaa mieltd osapuolten
kanssa siitd, ettd kaupan tuotemerkkien suhteelli-
sen suuri osuus Yhdistyneessd kuningaskunnassa ja
Irlannissa verrattuna Manner-Eurooppaan tukee
tatd viitettd, komissio et jaljempani esitetyista syis-
td menisi niin pitkalle, ettd sanoisi kaupan tuote-
merkkien ja vihittdismyyjien vallan nousseen sellai-
selle tasolle Yhdistyneessi kuningaskunnassa ja
Irlannissa, etti ei olisi tarvetta tehokkaaseen merk-
kituotekilpailuun.

Kaikkialla Euroopassa kaupan tuotemerkkien
markkinaosuus on kasvanut ja kasvaa yleisesti,
vaikka timin kasvun suuruus ja merkittavyys vaih-
telee. Esimerkiksi Yhdistyneessi kuningaskunnassa
omat tuotemerkit ovat hitaasti lisinneet osuuttaan
WC-papereiden ja kasvopapereiden osalta, mutta
talouspaperin osalta niiden osuus on pienentynyt

(1% Liikesalaisuudet korvattu yli- ja alarajoilla.

korkealaatuisimmat ja tehokkaimmin

53.

54.

55.

(ks. taulukko 1 liitteessd). Yhdistyneen kuningas-
kunnan pehmopaperimarkkinoilla kalliimpien kau-
pan tuotemerkkien hinnat ovat samaa tasoa kuin
vastaavien merkkituotteiden (esimerkiksi WC-
paperin osalta 5-6 prosenttia alhaisemmat), kun
taas yleinen linja ndyttdd olevan, etti Manner-
Euroopassa kotitaloustuotteiden osalta kaupan
tuotemerkkid olevien tuotteiden hinnat ja laatu
ovat huomattavasti alhaisemmat kuin merkkituot-
teiden.

PAATELMA

Edelli mainituista syistdi merkitykselliset koti-
talouksille tarkoitettujen pehmopaperituotteiden
markkinat ovat seuraavat:

— WC-paperi
— talouspaperi

— nendliinat/kasvopaperit  yhtendisini  markki-

noina;

merkkituotteiden ja kaupan tuotemerkkien myynti
on yhdistetty jokaisen tuotteen kohdalla.

Kukaan osapuolista, kilpailijoista tai kuulemisessa
ldsnd olleista vahittaiskauppiaista ei vastustanut
tatd merkityksellisten markkinoiden mdaritelmaa.

vi) Pebmopaperituotteet muille kuin kotitalous-
markkinoille

Korvattavuus tarjontapuolella

Komissio tunnustaa, etta ottaen huomioon laatu-
ja varierot korvattavuus tarjontapuolella muille
kuin kotitalousmarkkinoille tarkoitettujen tuottei-
den kohdalla voi olla suhteellisesti helpompaa kuin
kotitalouksille tarkoitettujen pehmopaperituottei-
den kohdalla.

Korvattavuus kysyntipuolella

Samoin kuin kotitalouskidytt66n suunnattujen tuot-
teiden kohdalla, ottaen huomioon muille kuin koti-
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59.

60.

talousmarkkinoille tarkoitettujen tuotteiden erilai-
set kidyttotavat tavanomaisissa olosuhteissa, komis-
sio katsoo, ettd kysyntidpuolen kannalta ei kotita-
louskdyttoon tarkoitetut WC-paperit, paperikasi-
pyyhkeet ja paperiliinat muodostavat erilliset mer-
kitykselliset tuotemarkkinat.

Materiaalien vilinen kilpailu

Ilmoituksen tehneet osapuolet sanovat, etti ei koti-
talouskaytto6én tarkoitetut paperikasipyyhkeet ja
paperiliinat ovat korvattavissa muilla kasien kui-
vaukseen ja pyyhkimiseen tarkoitetuilla tuotteilla,
esimerkiksi sahkoisilld kisienkuivausjirjestelmilla
ja muilla tekstiililiinoilla, sekalaisilla rievuilla ja ei-
kudotuilla synteettisilld liinoilla. Kuitenkin osapuo-
let tunnustavat myos sen, ettd ei kotitalouskayt-

57.

58.

Taulukko 3

toon tarkoitetut pehmopaperit ja samaan tarkoi-
tukseen kaytettdvit muut kuin pehmopaperituot-
teet eivit ole tdysin homogeenisid ja niiden nimel-
lishinnat ovat usein erilaiset.

Koska ehdotettu toimenpide ei johda miirisvin
markkina-aseman syntymiseen tai sen vahvistumi-
seen kapeimmassa merkityksessd eli erikseen ei
kotitalouskayttoon tarkoitettujen WC-papereiden,
paperikisipyyhkeiden ja paperiliinojen markki-
noilla, ei ole vilttimiténtd mairitelld, kuuluuko
merkityksellisille tuotemarkkinoille muita kuin pa-
perisia tuotteita.

Seuraavassa esitetidn osapuolten ja johtavien kil-
pailijoiden markkinaosuudet.

Osapuolten markkinaosuudet kotitalouksien ulkopuolisista markkinoista Yhdistyneessa kuningaskunnassa
ja Irlannissa

KC Scott Yhteensi Jamont SCA Muut
WC-paperi (20-30] [20-30] [50-60] [20-30] [0-10] [20-30]
Kisipyyhkeet [20-30] [10-20] [30-40] (30-40] [10-20] [10-20]
Paperipyyhkeet [30-40] [10-20]) [50-60] [10-20] [20-30] [0-10] ("
(") Liikesalaisuudet korvattu yli- ja alarajoilla.
Lihde: Osapuolet.
Vaikka osapuolista tulee ei kotitalouskdyttoon tar- B. Maantieteelliset -viitemarkkinat
koitettujen tuotteiden johtava toimittaja, niilld on
vahvoja kilpailijoita jokaisella edelld esitetylld loh-
kolla, Merkeilli on vain vihin merkitystd, eikad i) Yieisti
laatu ole kovin tirkei tekiji. Samoin mainonnalla
ei ole merkitystd, eikd tuotteiden riittivin jakelun 61.  Ilmoituksen tehneet osapuolet ovat antaneet paljon

turvaaminen nayti olevan ongelma. On lisdksi
todennikéoistd, ettd materiaalien vilinen kilpailu on
rajoittava tekiji kasipyyhkeiden ja paperipyyhkei-
den osalta. Komission kyselyissd ei tullut esille
kilpailuongelmia. Niiden kaikkien syiden wvuoksi
komissio katsoo, ettd kotitalouksien ulkopuolisilla
markkinoilla ei esiinny merkittavid kilpailukysy-
myksid, joten timan paitoksen yhteydessi ei ole
tarpeen tutkia kotitalouksien ulkopuolisia mark-
kinoita kovin yksityiskohtaisesti. Mitd tulee ko-
titalouskdyttoon tarkoitettujen pehmopapereiden
markkinoiden arviointiin, kotitalousmarkkinoilla ja
kotitalouksien ulkopuolisilla markkinoilla kaytetta-
vien pehmopaperituotteiden vililli on tirked ero
verrattaessa hintoja Manner-Eurooppaan. Tihan
eroon viitataan jiljempéna.

Timain vuoksi komissio katsoo, ettd timin paatok-
sen kohteena ovat kuluttajille tarkoitetut pehmopa-
perituotteet Yhdistyneessd kuningaskunnassa ja
Irlannissa.

62.

63.

tietoja (European Tissue Symposium 1993), jotka
osoittavat, ettd Euroopan unionissa on huomatta-
vaa jdsenvaltioiden vilisti pehmopaperituotteiden
kauppaa. Osapuolet esittivit nimé tiedot peruste-
luina Lansi-Euroopan maantieteellisten viitemark-
kinoiden olemassaololle. Lansi-Euroopassa tuonnin
osuus on noin 3—4 prosenttia kulutuksesta ja vien-
nin osuus noin 2 prosenttia tuotannosta. Komissio
on osapuolten kanssa samaa mielti siitd, ettd nima
tiedot eivit puolusta Linsi-Eurooppaa laajempia
maantieteellisia viitemarkkinoita.

T4dmai analyysi tapahtuu tasolla, jossa on yhdistetty
sekd konerullat ettd pehmopapereiden lopputuot-
teet. Jos ne erotetaan, konerullien ja pehmopape-
reiden erilaisten lopputuotteiden asemassa on mer-
kittdva ero.

Valmiit pehmopaperituotteet vievit paljon tilaa, ja
niiden arvo on vihidinen. Niiden kuljetus on kallis-
ta. Esimerkiksi erdin kilpailijan mukaan WC-
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64.

paperin kuljetus Pohjois-Saksasta Yhdistyneeseen
kuningaskuntaan ylittdisi myyntiarvon 15 prosen-
tilla ja talouspaperin kohdalla yli 25 prosentilla.
Sen vuoksi ei ole taloudellisesti kannattavaa kul-
jettaa lopputuotteita pitkia matkoja. Yleisesti ja
yksinkertaisesti sanottuna alue, jolla tuottaja voi
toimia kilpailukykyisesti, voidaan esittii ympy-
rilld, jonka keskikohtana on tuotantolaitos, ja
sateen pituuden maidriivit lopputuotteen kuljetus-
kustannukset. Seuraavassa taulukossa esitetdin Eu-
roopan suurimpien pehmopaperivalmistajien nako-
kannat kyseisen siteen pituudesta:

Taulukko 4

Kannattavan kuljetusmatkan keskimiirdinen

enimmadispituus
(km)
Tuote Keskimiirdinen side 65.
WC-paperi 690
Talouspaperi 540
Kasvopaperi 765
Nenaliinat 865
WC-paperi ei kotitalouskayttoon 690
paperiset kisipyyhkeet ei kotita- 690
louskayttoon
paperiliinat ei kotitalouskidyttéon 740
Lihde: Vastaukset komission kyselyyn.
Toisaalta konerullien kuljetuskustannukset ovat 66.
paljon alhaisemmat. Edellisessa esimerkissa kulje-
tuskustannukset olisivat 5§ prosentin suuruusluok-
kaa myyntiarvosta, ja kdytannossid konerullia kul-
jetetaan paljon pitempid matkoja kuin lopputuot-
teita. Esimerkin vuoksi seuraavassa taulukossa esi-
tetdan Yhdistyneeseen kuningaskuntaan tuotujen
konerullien alkuperimaat.
Taulukko 6

Taulukko S
Yhdistyneeseen kuningaskuntaan tuotujen konerullien
alkuperimaat
Konerullat
Alkuperimaa tuonti . Prosentteina
uontt tonneina - P
kokonaismairasta
Pohjoismaat 33179 29,0
Linsi-Eurooppa 44242 38,7
Itd-Eurooppa 587 0,5
Muut 36236 31,7
(pddasiassa Eteld-
Amerikka)
Yhteensi 114 242 100,0

Lihde: ETS 1994.

Yhdistyneeseen kuningaskuntaan tulee huomattava
mdidrad konerullia Manner-Euroopasta ja Pohjois-
maista, ja yli 30 prosenttia Yhdistyneen kuningas-
kunnan tuonnista tulee maantieteellisesti vield kau-
kaisemmista paikoista, esimerkiksi Eteld-Ameri-
kasta, Yhdysvalloista ja Eteld-Afrikasta. Tuodut
konerullat kattavat 15-20 prosenttia pehmopape-
rin kysynnidstd Yhdistyneessi kuningaskunnassa.
Sen vuoksi konerullien maantieteelliset viitemarkki-
nat ovat vahintdan Euroopan laajuiset. Koska osa-
puolet sulautumisen jilkeen omistaisivat tdmin
vuoksi alle 20 prosenttia pehmopaperin alkutuo-
tannosta Linsi-Euroopassa (vertaa taulukko 3 liit-
teessd), on selvdd, ettd ne eivit saavuta maidrdivii
asemaa pehmopaperin konerullien tuotannossa.

Toisaalta valmiiden pehmopaperituotteiden kaup-
pavirrat ovat paljon vihdisempid ja laskevat jyr-
kasti etdisyyksien kasvaessa. WC-paperivirrat ovat
hyvd esimerkki tdstd suuntauksesta: suurimmat
kuljetusvirrat esiintyvit naapurimaiden valilla, ku-
ten matkoilla Yhdistynyt kuningaskunta-Irlanti,
Espanja—Portugali, Italia-Saksa. Titd kuvataan
seuraavassa taulukossa:

Maiden viliset pehmopapereiden virrat vuonna 1994, WC-paperin vienti/tuonti (tonneina)

K Yhdi“_)i(nyt Irlanti Italia Alankomaat Espanja Yhteensa
uningaskunta vienti vienti vienti vienti (tuonti)
vienti
Yhdistynyt — 581 1522 1980 0 15751
kuningaskunta
Irlanti 14 766 — 134 79 0 15 154
Italia 318 0 — 422 81 2905
Alankomaat 1417 0 4316 —_ 15 38 367
Espanja 177 0 9972 453 — 15 577
Muut 4420 8 75792 9755 10 764 —
(Ranska) {maa ei (Saksa) (Saksa) (Portugali)
tiedossa)
Yhteensi 24 622 589 127 624 31170 13017 —

Lahde: Osapuolet - ETS.
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67.

68.

69.

70.

Samanlaisia suuntauksia voidaan havaita muissa
pehmopaperituotteissa, kuten kasvopapereissa ja
neniliinoissa.

Edeltdvastd taulukosta voidaan paitelld jotain:
Irlannin tuonti ja vienti tapahtuu melkein koko-
naan Yhdistyneen kuningaskunnan kanssa, ja
Yhdistyneen kuningaskunnan viennin tdrkein
kohde on Irlanti. Italian vientimairiat ovat kor-
keita, mutta virta on yksipuolinen, koska tuonti on
merkityksetontid. Tima voimakas vientivirta osoit-
taa Italian pehmopaperiteollisuuden kilpailukyvyn
verrattuna naapurimaihin.

Osapuolet tunnustavat nimid pehmopaperituottei-
den kuljetuksiin liittyvat kustannusrajoitukset,
mutta vaittavat, ettd kilpailukykyisen tuotannon ja
kuljetuksen kantamat vaikuttavat toisiinsa niin,
ettd “heijastusvaikutuksen” perusteella syntyy suh-
teellisen homogeeniset Linsi-Euroopan maantie-
teelliset viitemarkkinat. Vaikka nidin olisi, jiljem-
pini esitetyistd syistd Isoa-Britanniaa ja Irlantia on
pidettavd erillisini Manner-Euroopasta. Sulautu-
misasetuksen 6 artiklan 1 kohdan ¢ alakohdan
mukaisessa pddtoksessdin komissio nimesi myos
mahdollisia kilpailuongelmia Italiassa. Edelld esite-
tyn tarkastelun perusteella maantieteelliset viite-
markkinat voidaan kuitenkin jattia avoimeksi Ita-
lian osalta, koska edes kapeimmassa merkityksessi
eli kotimaan markkinoilla ehdotettu toimenpide ei
aiheuta kilpailuongelmia.

it) Yhdistynyt kuningaskunta ja Irlanti: alustava
arvio

Pyrkiessdan madarittimain kunnolliset rajat Yhdis-
tyneen kuningaskunnan ja Irlannin maantieteelli-
sille viitemarkkinoille komissio tormisi seuraavaan
ongelmaan: Vaikka jiljempini olevista kappaleista
kay ilmi, ettid seka Brittein ettd Irlannin saari ovat
erillisia Manner-Euroopasta, maantieteellisten viite-
markkinoiden kannalta kysymys siitd, muodosta-
vatko Brittein saari ja Irlannin saari yhdet maantie-
teelliset viitemarkkinat vai ovatko kumpikin erilli-
sid markkinoita, on vaikeampi.

Tamin asian selvittimisessi komission tehtdvan
vaikeutta ovat lisanneet tilastolliset ongelmat. Jot-
kut tiedoista kattavat Brittein saaren (esimerkiksi
Nielsenin markkinaosuuksia koskevat tiedot), kun
taas toiset tiedot (esimerkiksi vienti-/tuontitiedot)
koskevat Irlannin tasavaltaa ja Yhdistynyttd kunin-

71.

72.

gaskuntaa eli Isoa-Britanniaa seka Pohjois-Irlantia.
Sen vuoksi on hankala saada tarkkoja tilastollisia
tietoja Pohjois-Irlannista yksindin ja Irlannin saa-
resta kokonaisuudessaan. Koska Ison-Britannian
markkinat ovat lisdksi paljon suuremmat kuin
Irlannin markkinat, ainoastaan Brittein saarta kos-
kevien tietojen sekd Yhdistyneen kuningaskunnan
ja Irlannin yhdistettyjen tietojen vililli on ainoas-
taan hyvin pieni ero.

Jaljempanad esitetyistd syistd komissio kuitenkin
katsoo, ettd Irlannin ja Brittein saaret muodostavat
yhdet maantieteelliset markkinat. Esityksen selvyy-
den vuoksi pddtoksessd tarkastellaan Brittein
ja Irlannin saarten tietoja erikseen.

i) Iso-Britannia ('°)

Hinnat

Hinta nayttdd olevan erityisen tirked ero Ison-
Britannian ja Manner-Euroopan vililli. Osapuol-
ten toimittamien tietojen perusteella komissio on
laskenut, ettd kotitalouksille tarkoitetun WC-pape-
rin hinta (laskettuna tukkuhintana tonnista saatu-
jen nettotulojen perusteella) Yhdistyneessd kunin-
gaskunnassa on [yli 40 prosenttia]('!) korkeampi
kuin Saksassa, Italiassa ja Espanjassa. Neniliinojen
kohdalla hintaero on [yli 100 prosenttia]('?).
Nama erot vaikuttavat erittdin suurilta, vaikka
otettaisiin huomioon pehmopaperista valmistettu-
jen lopputuotteiden huomattavat kuljetuskustan-
nukset. Osapuolten toimittamiin tietoihin perus-
tuva hintojen vertailu esitetiin seuraavassa taulu-
kossa.

(%) Ison-Britannian vikiluku on noin 97 prosenttia Yhdistyneen
kuningaskunnan vakiluvusta. Komissio ei ole saanut tiydel-
lisid ja johdonmukaisia ainoastaan Isoa-Britanniaa koskevia
tietoja, vaikka se on ymmartanyt Nielsenin tietojen perustu-
van Isoon-Britanniaan. Brittein saaren ja koko Yhdistyneen
kuningaskunnan lukujen vilisid eroja ei ole pidetty merki-
tyksellisind, joten Yhdistyneen kuningaskunnan ja Ison-
Britannian tietoja on kiytetty tekstissd vaihdellen kuvasta-
maan Ison-Britannian asemaa.

('') Poistettu, liikesalaisuus, korvattu ilmaisulla ”yli”.
(**) Poistettu, liikesalaisuus, korvattu ilmaisulla "yli”.
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73.

74.

Taulukko 7

Yhdistyneen kuningaskunnan ja Euroopan tukkumyyntihintoihin perustuva hintavertailu

Yhdistynyt
Tuote kuningas- Belgia [Alankomaat| Saksa Italia Espanja Ranska
kunta

WC-paperi [...] .. [...] [...] [...] [...] [...]
Talouspaperi [...] [...] [...] [...] [...] [...] [...]
Neniliinat [...] ... [...] [...] [..d] [...] [...]
Kasvopaperi [...) [...] [...] [..] [...] [...] l...1
WC-paperi [...] [...] [l...] [-..] l...] [..] [«..]
ei kotitalouskiyttéon
Kisipyyhkeet [...] [...] [...] [...] [...] [... [..]
ei kotitalouskayttoon
Paperiliina [...] [...] [...] [...] [...] [...] [...]M
ei kotitalouskayttéon

('} Liikesalaisuudet poistettu.

Lihde: Osapuolten hintavertailu, joka perustuu nettotuloihin tonnia kohden (Yhdysvaltain dollareina).

Ensi nikemailtid nimi hintaerot vaikuttavat merkit-
tavilta, koska

1) tuotantokustannukset ovat yleensd alhaisempia
Yhdistyneessd kuningaskunnassa

ii) taloustavarat ovat yleensi halvempia Yhdisty-
neessd kuningaskunnassa kuin Manner-Euroo-
passa ja

iii) olisi otettava huomioon punnan irtaantuminen
Euroopan valuuttajirjestelmaistd kolme vuotta
sitten, minka pitdisi laskea hintoja Yhdisty-
neessi kuningaskunnassa.

Erityisen mielenkiintoista tdssa vertailussa on, jil-
leen kiyttien osapuolten toimittamia tietoja, ettd
Yhdistyneessd  kuningaskunnassa  kotitalouksille
tarkoitettujen pehmopaperituotteiden hinnat, lu-
kuun ottamatta kasvopapereita, ovat paljon kor-
keammat, kun taas muilla kuin kotitalousmarkki-
noilla Yhdistyneen kuningaskunnan hinnat ovat
paljon alhaisemmat kuin Manner-Euroopassa. Ot-

75.

Taulukko 8

taen huomioon edeltiavissd kappaleessa esitetyt sei-
kat, muuhun kuin kotitalouskiyttéén tarkoitettu-
jen tuotteiden hintasuhde on odotusten mukainen.
Voidaan paatella, etta kotitalouksille tarkoitettujen
pehmopaperituotteiden hinnat Yhdistyneessa ku-
ningaskunnassa ovat poikkeuksellisen korkeita,
mika tukee vahvasti sita, etti kotitalouksille tarkoi-
tetuille pehmopaperituotteille on erilliset Yhdisty-
neen kuningaskunnan/Ison-Britannian markkinat.
Sitd vastoin muuhun kuin kotitalouskiyttoon tar-
koitettujen tuotteiden alhainen hintataso on osoi-
tus siitd, ettd ndmi markkinat ovat avoimemmat.

IImoituksen tehneet osapuolet sanoivat, ettd nima
hintaerot voidaan selittia lopputuotteen painon ja
laadun erolla. Kuitenkin edelld esitetty hintaver-
tailu perustuu hintaan, jonka tonni lopputuotetta
maksaa, ja sen vuoksi pakkauserojen aiheuttama
painon vaihtelu on todennikoisesti otettu huo-
mioon. Lisdksi komissio on tutkimustensa aikana
loytanyt todisteita siitd, ettd tdma osapuolten tie-
doista - ilmenevd hintaero tukkumyynnin tasolla
vastaa Nielsenin mittaamia vahittdismyyntihintojen
eroja:

Yhdistyneen kuningaskunnan ja Euroopan keskimairaisiin vahittaismyyntihintoihin perustuva hintavertailu

Keskimdarainen hinta Yhdisty-

Merkkituotteet neessi kuningaskunnassa

Keskimaardinen hinta EY:ssa

Indeksivertailu

WC-paperi 0,575
Talouspaperi 0,747
Neniliinat 0,241

0,358
0,601
0,114

160,6
124,9
211,4

Ldbhde: Nielsen
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76.  Juuri ennen kuulemista ja varsinkin kuulemisen siin ja sellun kiytt6d koskeviin eroihin eiki valmis-

77.

78.

79.

80.

aikana osapuolet esittivdt tiydellisempii ja katta-
vampia hintatietoja, jotka osoittivat hintaerojen
Ison-Britannian ja Manner-Euroopan vililld olevan
paljon pienemmait [...]('%) ja johtuvan monista
tekijoistd, jotka eivat ilmene tarpeeksi selvisti
edelld olevista summittaisista tiedoista.

Tonnia kohti saataviin nettotuloihin perustuva hin-
tavertailu ei kiinnitd tarpeeksi huomiota laadulli-

Taulukko 9

tusprosessin aiheuttamiin kustannusvaihteluihin.
Samoin rullan hintaan perustuvat vertailut, joihin
Nielsenin hintavertailun tiedot pohjautuvat, ovat
puutteellisia, koska niissi ei oteta huomioon arkin
koon ja arkkien mddrin vaihteluita seki erityisesti
laatuvaihteluita. Lisiksi Ison-Britannian markkinat
ovat laatutuotemarkkinat, joiden asiakkaat suosi-
vat Manner-Eurooppaa selvisti enemmin korkea-
laatuisia WC-papereita (vertaa seuraava tauluk-
ko).

Selvitys eri WC-paperilaatujen suosituimmuudesta

(prosentteina)
Laatu kl:f]?:giztsykty; ta Saksa Ranska Alankomaat
Korkea 61,2 33,3 17,3 15,1
Tavanomainen 9,0 — 25,6 20,2
Saasto 29,8 66,7 57,1 64,7
Yhteensa 100,0 100,0 100,0 100,0

Lihde: Osapuolet kuulemisen aikana.

Ottaen toisaalta huomioon korkealaatuisen WC-
paperin huomattavasti korkeamman hinnan, joka
ilmenee hintavaihtelusta 1-5 Isossa-Britanniassa,
sekd toisaalta korkealaatuisten tuotteiden paljon
suuremman painoarvon maassa, pelkkdin tonnista
saataviin nettotuloihin perustuva hintavertailu esit-
tdd Ison-Britannian hinnat helposti harhaanjohta-
van korkeina.

Komissio on aina tiedostanut Ison-Britannian ja
Irlannin WC-paperimarkkinoiden olevan hienostu-
neemmat markkinat, joilla suositaan selvisti enem-
min korkealaatuisia tuotteita. Sen vuoksi komissio
hyvaksyy, ettd todelliset hintaerot ovat paljon
alhaisemmat kuin komission alun perin kiyttoonsa
saamissa tiedoissa esitettiin. Tdman eron suuruutta
ei kuitenkaan ole ollut mahdollista maaritelld
lopullisesti, eikd maarittely myoskaidn tunnu tar-
peelliselta. Lisdosoitus Ison-Britannian ja Irlannin
WC-paperimarkkinoiden erillisyydestd verrattuna
Manner-Eurooppaan ovat asiakkaiden erilaiset
mieltymykset.

Komissio suhtautuu asiaan kuitenkin edelleen hie-
man varauksellisesti. Komissio myontdd, ettd
pelkkd WC-paperin hintavertailu eri jasenvaltioi-
den vililli on monimutkainen. Vaikka annetut
tarkemmat tiedot auttavat joidenkin rajat ylittivien
hintavertailujen osalta, ne eivit selitd tyydyttavasti
poikkeamia muuhun kuin kotitalouskayttoon tar-

('3) Poistettu, liikesalaisuus.

koitettujen ja kotitalouskiytto6n tarkoitettujen pehmopa-
perien hinnoissa. Komissio huomauttaa myés, ettid Scottin
liiketoiminnan vertailu Yhdistyneessa kuningaskunnassa
ja Euroopassa paljastaa, ettd Scottin Yhdistyneessa kunin-
gaskunnassa saavuttamien voittojen osuus Euroopassa
saavutetuista voitoista on paljon suurempi kuin vastaava
osuus liikevaihdosta, vaikka muut tirkeit seikat voivat-
kin vdiristdd tdtd summittaista vertailua. Taman vuoksi
komissio piittelee, ettd Ison-Britannian ja Irlannin hinnat
ovat marginaalisesti korkeammat kuin Manner-Euroopan
hinnat.

81.

Kuluttajien kdyttiytyminen

Verrattaessa nendliinojen ostoa kasvopapereiden
ostoon kuluttajien kidyttaytymismallit eroavat mait-
tain, erityisesti verrattaessa Yhdistynyttd kuningas-
kuntaa ja Irlantia Manner-Eurooppaan. Esimer-
kiksi Manner-Euroopassa neniliinojen kulutus on
erittdin suuri, kun se Irlannissa ja erityisesti Yhdis-
tyneessd kuningaskunnassa on erittdin alhainen.
Toisaalta kasvopapereiden osalta tilanne on piin-
vastainen: niiden myynti on erittdin suuri Yh-
distyneessd kuningaskunnassa ja Irlannissa, mutta
suhteellisen alhainen Manner-Euroopassa. Itse
asiassa timd on osoitus siitd, ettd Yhdistynyt
kuningaskunta ja Irlanti ovat erilliset maantieteelli-
set viitemarkkinat Manner-Eurooppaan nihden.
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Paperineniliinojen/kasvopapereiden kulutus
(prosentteina)
Paperineniliinojen Kasvopapereiden
Ma osuus paperinenilii- | osuus paperinenalii-
a nojen/kasvopaperei- | nojen/kasvopaperei-
den myynnistd den myynnistd

Belgia 61 39
Ranska 60 40

Saksa 87 13

Italia 92 8
Espanja 85 15

Irlanti 20 80

(perustuu (perustuu
madrain) madariin)

Yhdistynyt 5 95
kuningaskunta

Linsi-Eurocoppa 65 35
keskimaarin

82.

83.

84.

Nenaliinoilla on pieni markkinarako Yhdistyneessi
kuningaskunnassa ja Irlannissa, mutta muualla
Euroopassa ne ovat paituote. Lisiksi kaikki Yh-
distyneen kuningaskunnan kauppiaat, jotka vas-
tasivat komission kyselyyn, tuntuvat olevan sitd
mieltd, ettd neniliinat ja kasvopaperit kuuluvat
samoille tuotemarkkinoille.

Kuljetuskustannukset

Maantieteellinen sijainti yhdessa lopputuotteiden
huomattavien kuljetuskustannusten kanssa osoitta-
vat Yhdistyneen kuningaskunnan erottautuvan
Manner-Euroopasta. Menettelyn myohadisemmassi
vaiheessa osapuolet toimittivat tietoja, joissa kulje-
tuskustannukset ovat alhaisemmat ([0-10 prosen-
tin luokkaa]('4) Ranskasta Yhdistyneeseen kunin-
gaskuntaan). Siitd huolimatta hintaerot nayttavit
edelleen siilyvan merkittavina, esimerkiksi WC-
paperin hintaero Yhdistyneen kuningaskunnan ja
Saksan vililld ‘olisi suurempi kuin lisikuljetuskus-
tannukset, jolloin vienti Saksasta Yhdistyneeseen
kuningaskuntaan vaikuttaisi erittidin kannarttavalta.
Voitaisiin  vaittaa, ettd tamd hintaero selittyy
Yhdistyneen kuningaskunnan korkeammalla tuote-
laadulla Saksaan verrattuna. Joka tapauksessa jopa
Ranskan kohdalla hintaero on sellainen, ettd vienti
Ranskasta Yhdistyneeseen kuningaskuntaan vai-
kuttaisi kannattavalta.

Merkkituotteet

Yhtiilti Yhdistyneen kuningaskunnan ja Irlannin
ja toisaalta Manner-Euroopan vililld on myos tir-
keitd merkkieroja (samoin kuin Manner-Euroopan
sisdlld). Yhdistyneessd kuningaskunnassa hallitseva
WC-paperimerkki on Andrex (Scottin myymi).

(") Liikesalaisuudet korvattu yli- ja alarajoilla.

8s.

86.

87.

88.

89.

Samoin Kimberly-Clark kiyttid Kleenex Doub-
le Velvet-WC-paperimerkkii ainoastaan Yhdisty-
neessd kuningaskunnassa ja Irlannissa. Niitd merk-
keja ei kdytetd merkittavia maaria Manner-Euroo-
passa, jos ollenkaan. Samoin kolmannella sijalla
Yhdistyneen kuningaskunnan merkkiWC-paperi-
markkinoilla oleva Jamont kiyttda Dixcel-merkkii
melkein yksinomaan Yhdistyneessi kuningaskun-
nassa. Liitteen taulukossa 2 luetellaan tirkeimmit
merkit jasenmaittain ja valmistajittain.

Kysyntdpuoli

Kotitaloustuotteet

Erityisesti Yhdistyneen kuningaskunnan vahittais-
kauppa on erittdin keskittynytta, ja se eroaa Sak-
san ja Ranskan vihittdiskaupasta korostamalla
enemmdn tuotelaatua. Yhdistyneen kuningaskun-
nan viahittdismyyntikauppa on kehittinyt korkea-
laatuisia pehmopaperituotteita omalla merkilla.
Niin ei ole muissa Euroopan maissa, joissa omat
tuotemerkit keskittyvat padasiassa laadultaan
markkinoiden alapidhin. Yhdistyneen kuningas-
kunnan vihittdiskauppa on kehittinyt nimi tuot-
teet yhteistydssa suurimpien tuottajien kuten Kim-
berly-Clarkin, Scottin ja Jamontin kanssa. Yhdis-
tyneen kuningaskunnan vihittdismyyjat tarjoavat
kuluttajille erittdin pehmeilaatuista WC-paperia
omalla tuotemerkillaan.

Yhdistyneen kuningaskunnan vihittdismyyjat osta-
vat sekd merkkituotteita ettd omia tuotemerkkeja
kotimaasta, eivitkid erityistuotteita lukuun otta-
matta yritd ostaa Manner-Euroopan toimittajilta.

Markkinoille piddsyn esteet

On olemassa huomattavia markkinoille paasyn
esteitd (kuten kuluttajien merkkiuskollisuus, tarvit-
tavat huomattavat mainoskulut ja vaikeudet paasta
sisddnostolistoille; naita kaikkia tarkastellaan jil-
jempénd), jotka edesauttavat Ison-Britannian
markkinoiden eristiytymistd maantieteellisesti.

iv) Irlannin saari

Irlannin saari on mainittava erityisesti joidenkin
tarkeiden erojen vuoksi, vaikka tilanne sielld onkin
paljolti samanlainen kuin Ison-Britannian saarella.

Irlannin tasavallassa ei ole kotimaista pehmopa-
perin alkutuotantoa. Sen vuoksi Irlannista ei ole
vientid juuri ollenkaan, ja kaikki tarvittava pehmo-
paperi on tuotava. ETS:n tietojen mukaan 73,4
prosenttia Irlannin tuonnista tulee Yhdistyneesta
kuningaskunnasta ja 20,5 prosenttia Suomesta.
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90. Jamont on ainoa tuottaja, jolla on pehmopaperi- verrattavissa Isoon-Britanniaan kuin Manner-
tehdas Pohjois-Irlannissa. Huomattava osuus Irlan- Eurooppaan.
nin tuonnista Yhdistyneestd kuningaskunnasta on
perdisin Jamontin Pohjois-Irlannin tehtaalta, erityi- _ ) - o
sesti kaupan tuotemerkkien osalta. Tdta nikokan- 94. Tplnen yhteinen piirre Irlannissa ja .Isossa—Brltan-
taa puolustaa myds se, ettd Irlannissa, toisin kuin niassa on se, etta sekd Scott ettd Kimberly Clark
Yhdistyneessi kuningaskunnassa, Jamontin merk- myyvat Andrex ja Kleenex Double Velvet -merkke-
kituotteiden markkinaosuus on verrattavissa KC/ jaan Irvlanmssa. .jam(')nt puolestaan myy Kittensoft-
Scottin markkinaosuuteen. Yhdistyneessa kunin- merkkid Irlannissa ja pédasiassa Dixcelid Isossa-
gaskunnassa KC ja Scott ovat ehdottomasti johta- Britanniassa.
vat tuottajat, kun taas Irlannissa ne jakavat timin
aseman Jamontin kanssa. Vertailun vuoksi tiedot . . e .
X . P 95.  On kuitenkin olemassa selvii merkkeja siitd, ettd
markkinaosuuksista esitetiin liitteen taulukossa : ; e
7 Irlannin saaren markkinat ovat kasvavassa mairin
) yhdistymassd isomman Brittein saaren markkinoi-
hin. Ensinnakin nayttdd siltd, ettd tirkeimmait
91.  Se seikka, ettd Jamontin tehdas sijaitsee Pohjois- markkinoilla toimijat pitivit Isoa-Britanniaa ja
Irlannissa, vastaa komission kisitystd siitd, ettd Irlantia markkinoinnin kannalta yhteni maantie-
markkinaosuudet Pohjois-Irlannissa ja Irlannin teellisend alueena. Toiseksi niiden kahden alueen
tasavallassa ovat vertailukelpoisia. vililldi on runsaasti kielellisia yhtaladisyyksia. Kol-
manneksi niiden vililli ndyttdd olevan huomatta-
. o . . vaa tiedotusvilineiden heijastumista, koska katso-
92. Toinen ero Irlannin ja Yhdistyneen kuningaskun- . S ey >
A P N jat kaikkialla Irlannin saarella voivat katsella
nan vililli on eri vihittdismyyjit kysyntipuolella. . . . . . . ;
o . . . samoja merkkituotteiden mainoksia kuin Britan-
(Timd on vyleinen piirre kaikissa EU:n jasen- . .. . B L :
. . . ) . niassa. Televisiokatselijat sekd Pohjois-Irlannissa
valtioissa.) Isossa-Britanniassa Sainsbury, Tesco ja N . o . .
: e A ettd Irlannissa nikevit Scottin ja Kleenexin pehmo-
Argyll ovat 3 johtavaa vihittdismyyjdd (niiden ; TN . .
’ . ponn s . . tuotteiden myyntid edistivia TV-mainoksia Chan-
yhdistetty markkinaosuus vahittidismyyjien jou- ) . o
. A nel 4:n ja UTV:n kanavilla. Koska kilpailuun koh-
kossa on 43 prosenttia), kun taas Irlannissa johta- . LT L -
s . distuva huoli tdssi asiassa lihinnd johtuu niiden
vat vahittdismyyjit ovat Dunnes Stores, Quinns- . . - .
. ! . . merkkituotteiden vahvuudesta, joita osapuolet sai-
worth/Crazy Prices ja Musgrave (markkinaosuus . rr s . .
. X sivat sulautuessaan, tdllainen mainonnan heijastu-
noin 65 prosenttia). - - . o
minen vaikuttaisi erittdin merkitsevalti. Neljin-
neksi ja viimeiseksi tdmd kasvava yhdentyminen
93.  Toisaalta kotitalouksille suunnattujen pehmopape- heijastuu myés markkinoiden kehittymiseen. Toi-
rituotteiden hinnat ovat samaa tasoa kuin Isossa- saalta komissio on ymmartianyt, ettd Jamont myy
Britanniassa. Itse asiassa nendliinojen hinnat Irlan- Kittensoft-merkkid Britanniassa, ja toisaalta Kim-
nissa ovat hieman korkeampia ja WC-paperin sekd berly-Clarkin ja Scottin yhdistetty osuus merkki-
talouspaperirullien hinnat hieman alhaisempia kuin tuotteiden markkinoista on kasvanut huomatta-
Isossa-Britanniassa. Vield tdrkeimpdd on, ettd vasti viime vuosina, kuten seuraavasta taulukosta
tilanne Irlannissa on kaiken kaikkiaan paremmin ilmenee.
Taulukko 11
Kimberly Clarkin ja Scottin yhdistetyn markkinaosuuden kehitys Irlannissa
1992 1993 1994
WC-paperi [10—20] [10—20] [20—30]
Talouspaperi [10—20] [10—20] [20—30]
Kasvopaperi 130—40] 130—40] [30—40] (")
(") Liikesalaisuudet korvattu yla- ja alarajoilla.
96.  Kuten edelli on osoitettu, brittildisten kilpailijoiden ja Brittein saaria yksini maantieteellisinid viite-

(esimerkiksi KC:n, Scottin, AM Paperin) paisylle
Irlannin saaren markkinoille ei ole esteitd, ja ne
kilpailevat maassa taydella teholla hyodyntien
Yhdistyneessd kuningaskunnassa sijaitsevia tehtai-
taan ('%). Tdman vuoksi komissio kasittelee Irlannin

(%) Perustelukappaleessa 89 mainittu 20,5 prosentin tuonti Suo-

mesta koski ainoastaan konerullien tuontia.

97.

markkinoina arvioidessaan ehdotettua sulautumista
kilpailun kannalta.

v) Italia

Rakenteellisesti Italian pehmopaperimarkkinoille
on ominaista erittdin alhainen keskittymisaste seka
tuotanto- ettd jakelupuolella. Tuotantopuolella
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98.

99.

100.

101.

102.

markkinoilla toimii monikansallisten integroitunei-
den tuottajien kuten Scott, Kimberly-Clark (Carra-
ran kanssa tekemin lisenssisopimuksensa kautta),
Procter & Gamble, James River/Jamont ja PWA-
SCA lisiksi useita pienid tai keskisuuria yrityksia.
Useimmat niistd ovat peruspehmopaperin tuottajia
{(noin 30 tuottajaa), ja niilli on myds omat merk-
kinsd, joita ne myyvit paikallisella tai alueellisella
tasolla. Jakelupuolella vihittdiskauppa ei ole vield
kovin pitkille keskittynyttd. Kolmella suurimmalla
vahittdismyyjalli on ainoastaan 11 prosenttia
markkinoista.

Italian vihittdismyyntialan rakenne on todennikoi-
sesti selitys sille, miksi yksityisten tuotemerkkien
markkinaosuus on niin pieni Italiassa verrattuna
muihin Euroopan maihin (ks. edelld taulukko 3).
Koska pienid ja keskikokoisia, kansallisia tai itse-
ndisid jalostajia tai integroituneita tuottajia on pal-
jon, johtaa se moniin toissijaisiin merkkeihin, joi-
den markkinaosuudet ovat pienet.

Italian tuotantokapasiteetti on huomattavasti kor-
keampi kuin kysynti. Italia on sen vuoksi selvisti
Euroopan suurin pehmopaperista valmistettujen
lopputuotteiden viejd, joka vie enimmakseen Sak-
saan ja Ranskaan.

Sulautuvien osapuolten perusmarkkina-asema Ita-
liassa esitetdin liitteen taulukossa 11. Vaikka Scot-
tilla on 35 prosentin markkinaosuus WC-paperista
ja talouspaperista (ja huomattavasti pienempi
osuus neniliinoista ja kasvopapereista), nayttia
siltd, ettd Scott on karsinyt merkittavida jarjestel-
millisii markkinaosuuksien menetyksiia menneisyy-
dessd. Taman perusteella kilpailijat ovat huomaut-
taneet, etti mahdollinen markkinaosuuden kasvu,
joka on saavutettavissa yhdistimilld KC:n Italian
lisenssinhaltijoiden Carraran ja Progressin kautta
tapahtuva myynti, ei ole merkittdva. Samanaikai-
sesti markkinoille jdd merkittavia merkkituottei-
den valmistajia kuten Procter & Gamble, Jamont
ja Sofass seka kilpailukykyisid alueellisia valmista-
jia, esimerkiksi Tronchetti ja Lazzareschi.

Lisaksi tuottajat ja vahittaismyyjat ovat todenneet,
ettd italialaisten kuluttajien merkkiuskollisuus on
alhainen; kuluttajalle on tirkeintd hinta, ja jos
tuotteen laatu on riittivd, kuluttaja ostaa halvim-
malla hinnalla. Komission tiedustelujen mukaan
pienet ja keskisuuret yritykset pystyvit tarjoamaan
vastaavanlaatuisia pehmopaperituotteita alhaisem-
malla hinnalla kuin suuret tuottajat. Naita tuloksia
tukee Autorita Garante della Concorrenza e del
Mercaton erillinen tutkimus.

Komission omat selvitykset ja Autorita Garante
della Concorrenza e del Mercaton tutkimus viittaa-

103.

vi)

104.

10S.

106.

vat siten siihen, ettd Italian markkinoilla vallitsee
kilpailu ja ettd tehokkaan kilpailun edellytykset
sdilyvit sulautumisen jilkeen.

Sen vuoksi voidaan jittdd avoimeksi, pitdisiko Ita-
liaa arvioida erillisind maantieteellisina viitemarkki-
noina, koska vaikka niin olisi, komission mielesti
toimenpide ei luo tai vahvista tehokasta kilpailua
Italiassa merkittivisti estivdd, maddridvdd mark-
kina-asemaa.

Yleinen padtelmd maantieteellisisii  viite-mark-

kinoista

Yhteenvetona komissio katsoo, etta Yhdistynyt
kuningaskunta ja Irlanti yhdessi muodostavat eril-
liset kotitalouksille suunnattujen pehmopaperituot-
teiden maantieteelliset viitemarkkinat. Koska ehdo-
tettu toimenpide ei luo mdirddvad markkina-
asemaa tai vahvista sitd, ei yhteison muun alueen
osalta ole tarpeellista miiritelli markkinoiden
tarkkaa maantieteellistd ulottuvuutta.

C. Aurvio kilpailusta

i) Yleiskatsaus

Merkkituotteiden yhdistyminen

Mahdollisesti Suomea lukuun ottamatta ilmoituk-
sen tehneet osapuolet tulevat olemaan edustettuina
kaikissa jasenmaissa ja Norjassa. Osapuolet pysty-
vat yhdistimain vahvoja merkkinimia kuten Klee-
nex, Scottex (Andrex Yhdistyneessi kuningaskun-
nassa) ja Scottonella/Cotonelle. Itse asiassa niiden
merkkivahvuus on niin suuri, ettd joissakin jisen-
valtioissa merkkinimi on kyseisen pehmopaperi-
tuotteen synonyymi. Osapuolet tulevat olemaan
ainoat tuottajat, joilla on tiysin yleiseurooppalaiset
merkkituotteet.

Tuotantokapasiteetti

Sulautuneesta kokonaisuudesta. KC/Scottista tulee
pehmopaperituotteiden suurin  valmistaja  sekd
maailmassa ettd Euroopassa. Sen maailmanlaajui-
nen tuotantokapasiteetti tulee olemaan 3 700 kilo-
tonnia, josta [...](') kilotonnia on Linsi-Euroo-

passa ([...](") kilotonnia Yhdistyneessd kuningas-
kunnassa, [...]('®) kilotonnia mantereella). Tima
on [...](*) kertaa seuraavan kilpailijan eli Ja-

mont/James Riverin kapasiteetti (1 600 kilotonnia
maailmassa, 130 kilotonnia Yhdistyneessd kunin-
gaskunnassa).

1) Poistettu, liikesalaisuus.

1%) Poistettu, liikesalaisuus.

(
(') Poistettu, liikesalaisuus.
(
(

%) Poistettu, liikesalaisuus.



N:o L 183/16

Euroopan yhteisojen virallinen lehti

23.7.96

107.

108.

109.

110.

Osapuolten vahvuus kiy yleisesti ilmi liitteen taulu-
kosta 3, jossa esitetdin tuotantokapasiteetin jakau-
tuminen yrityksittdin Lansi-Euroopassa. Taulukon
mukaan KC/Scottilla on [10-20 prosenttia] (2%)
Lansi-Euroopan kapasiteetista, sitd seuraavilla Ja-
montilla [10-20 prosenttia] (*') ja SCA/PWA/Maln-
lyckelld [10-20 prosenttia] (??). Kaikilla seuraavilla
kilpailijoilla on paljon alhaisemmat kapasiteetit
eikd yhdellakdin yli 4:33 prosenttia.

Alueellinen vaibtelu

Vaikka osapuolista tulisi voimakkain tekija Euroo-
passa ja ne olisivat edustettuina koko EU:n
alueella, alueellisia vaihteluita esiintyy. KC/Scott
olisi erityisen vahva Yhdistyneessi kuningaskun-
nassa ja Irlannissa ja vihemmin vahva Italiassa ja
Espanjassa. Toisaalta Jamont on markkinajohtaja
Ranskassa ja myos tirked tekija Espanjassa ja
Irlannissa, kun taas SCA on vahva saksankielisissi
maissa (Saksa, Itiavalta, Sveitsi) ja Skandinaviassa.

it) Yhdistynyttd kuningaskuntaa ja Irlantia kos-
keva arviointi

A. YLEISKATSAUS MARKKINOIHIN JA
NAKOKOHDAT

WC-paperimarkkinoiden tdirkeys

Yhdistyneen kuningaskunnan. pehmopapereiden
kotitalousmarkkinoiden eli WC-paperin, talouspa-
perin, neniliinojen ja kasvopapereiden markkinoi-
den koko samoin kuin yksityisten tuotemerkkien
tirkeys osoitetaan liitteen taulukossa 4. WC-pape-
rin osuus on yli 70 prosenttia pehmopapereiden
kokonaismarkkinoista. Ottaen huomioon WC-
paperimarkkinoiden taloudellinen tirkeys seuraa-
vassa tarkastelussa keskitytddn padasiassa ehdote-
tun keskittymin vaikutukseen pehmopaperimarkki-
noihin. Vaikka talouspaperi muodostaa ainoastaan
15 prosenttia ja kasvopaperi 13 prosenttia koko-
naismarkkinoista, ovat ne silti melko suuria mark-
kinoita, joiden koko on noin 200 miljoonaa ecua.
Neniliinasegmentti on paljon pienempi, alle pro-
sentti kokonaismarkkinoista ja kokonaisarvoltaan
alle 10 miljoonaa ecua.

Vastaavat luvut Irlannin pehmopapereiden kotita-
lousmarkkinoiden osalta esitetiin taulukossa 4.
Kuten voidaan nihda, rakenne on hyvin samanlai-
nen, paitsi etti markkinat ovat kooltaan hyvin
paljon pienemmit.

() Liikesalaisuus, korvattu ala- ja ylirajoilla.
(1) Liikesalaisuus, korvattu ala- ja ylirajoilla.
(22) Liikesalaisuus, korvattu ala- ja ylarajoilla.

111.

112.

113.

114.

Kaupan tuotemerkkien merkitys

Kaiken kaikkiaan kaupan omaa tuotemerkkii ole-
vien tuotteiden osuus markkinoilla on noin 50
prosenttia. Talouspapereista on markkinoilla yli 60
prosenttia omia tuotemerkkejd. Tami luku on kor-
keampi kuin kasvopapereiden kohdalla (52 %) ja
WC-paperin kohdalla (45 %) ja osoittaa ehka siti,
ettd talouspaperi ei ole niin henkilokohtainen tuote
kuin WC-paperi ja kasvopaperi. Kuitenkin myds
markkinointinikokohdat nayttdisivit olevan tir-
keitd. Talouspaperin mainoskustannukset ovat ol-
leet melko rajoitetut. Liitteen taulukko 5 osoittaa,
etta talouspaperin mainoskustannukset ovat ai-
noastaan 13 prosenttia WC-paperin mainoskustan-
nuksista.

Tiassd yhteydessd on mielenkiintoista havaita, etti
kaupan tuotemerkkien osuus kokonaismarkkinois-
ta on alhaisempi WC-paperin kohdalla (45 %) kuin
kasvopaperin kohdalla (2%). Tima niyttiisi ensi
nikemadltd olevan vastoin ostetun tuotteen henkil6-
kohtaiseen luonteeseen liittyvid nikoékohtia. Seli-
tyksend asialle voivat kuitenkin olla WC-paperin
paljon suuremmat mainoskustannukset verrattuna
kasvopaperiin. Esimerkiksi Yhdistyneessi kunin-
gaskunnassa WC-paperin mainoskustannukset ovat
noin 5 kertaa suuremmat kuin kasvopapereiden.
Tamain voidaan katsoa epasuoraan todistavan, etti
voimakas mainonta voi huonontaa omien tuote-
merkkien pdisyd markkinoille ja selittivin, miksi
merkkituotteiden osuus kokonaismarkkinoista on
suurempi WC-paperin kuin kasvopapereiden koh-
dalla.

Kaupan tuotemerkkien kasvu tulevai-

suudessa

Kaupan omien tuotemerkkien tarjonta on kasvanut
menneisyydessd, ehka erityisesti viimeisten viiden
vuoden aikana Yhdistyneen kuningaskunnan ja
Irlannin vaikean taloudellisen tilanteen vuoksi.
Olisi kuitenkin virhe olettaa, ettd omat tuotemerkit
jatkavat kasvuaan maarddmattéman ajan ja lopulta
syrjayttavat kaikki merkkituotteet. Toisaalta on
olemassa todisteita, joiden mukaan omien tuote-
merkkien kasvu liittyy yleiseen taloudelliseen tilan-
teeseen ja ettd parempina aikoina kuluttajilla on
suurempi taipumus ostaa merkkituotteita. Toi-
saalta on huomattavasti todisteita siiti, ettd suu-
rimmat vahittdismyyjit myyviat omia tuotemerk-
keji merkkituotteiden ohella, jolloin merkkituot-
teet tiyttivit tirkedn tehtivin antamalla hinnan-
sekid laadun osalta vertailukohdan kaupan omien
merkkien myynnille. Joka tapauksessa sulautumis-
tapausten arvioinnissa merkityksellisena ajanjak-
sona ei voi olla epdilystakdan siitd, ettd merkki-
tuotteet ovat jatkossakin tirkeitd markkinoilla,
kuten jiljempand kuvaillaan.

B. MARKKINOIDEN RAKENNE: TUOTANTO

Tuotannon rakenne on esitetty liitteen taulukossa
6. Alkutuottajat tuottavat noin 650 000 tonnia
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pehmopaperituotetta konerullatasolla. Sulautuvilla
osapuolilla on kaksi Ison-Britannian suurinta teh-
dasta, ja yhdessi niilli on [50-60 prosenttia](*®)
Yhdistyneen kuningaskunnan tuotantokapasitee-
tista. Nelja muuta alkutuottajaa ovat Jamont
[10-20 prosenttia] (**), Fort Sterling [10-20 pro-
senttia](**), Kruger [0-10 prosenttia] (*¢), ja AM
Paper [0-10 prosenttia](*’). Kruger on tehnyt huo-
mattavia investointeja tarkoituksena lisdtd osuut-
taan omien tuotemerkkien ja kotitalouksien ulko-
puolisella alalla. Lehdistétietojen mukaan Kruger
suunnilleen kaksinkertaistaa olemassa olevan kapa-
siteettinsa vuoden loppuun mennessa.

115. Noin 100 000 tonnia konerullia tuodaan kotimai-
seen kulutukseen. (**) Itseniiset jalostajat tai alku-
tuottajat muuttavat nimi tuodut 100 000 tonnia
loppukiyttotuotteiksi. Osapuolten mukaan hieman
alle [0-10 prosenttia](?) tdstd tuonnista liittyy
Kimberly Clarkiin (paiasiallisesti) ja Scottiin (pie-
nemmaissd mddrin). Kun mukaan otetaan koti-
maassa tuotetut konerullat, yhdistetty KCS myy
alle [10-20 prosenttia] (*°) konerullien kokonaistar-
jonnasta muille kuin integroituneille Yhdistyneen
kuningaskunnan ja Irlannin jalostajille.

116. Komission tiedustelujen mukaan suuria jalostajia
on viisi: LPC, Pennington, FH Lee, SCA/PWA ja

23) Liikesalaisuus, korvattu ala- ja ylirajoilla.

*)

(3% Liikesalaisuus, korvattu ala- ja ylirajoilla.

(¥) Liikesalaisuus, korvattu ala- ja ylirajoilla.

(%¢) Liikesalaisuus, korvattu ala- ja ylarajoilla.

(¥) Liikesalaisuus, korvattu ala- ja ylirajoilla.

(%%) Itse asiassa Yhdistyneen kuningaskunnan kokonaistuonti on
noin 150 000 tonnia, mutta se myds vie hieman yli 50 000
tonnia, josta lihes puolet menee Irlantiin.

(*) Liikesalaisuus, korvattu ala- ja ylirajoilla.

(*) Liikesalaisuus, korvattu ala- ja ylirajoilla.

117.

118.

Taulukko 12

Goulds. Muita jalostajia on noin 10-15, ja niiden
kunkin kapasiteetti on keskimdirin melko merki-
tyksetén, noin 0,25-0,5 prosenttia kokonaismark-
kinoista. Selvyyden vuoksi sanottakoon, ettd yh-
distyneella KCS:lld tulee olemaan [...](*') Kkertaa
suurempi tuotantokapasiteetti kuin niilla jalosta-
jilla.

C. OSAPUOLTEN MARKKINA-ASEMAT

Huomattavat osuudet tuotannosta ja
markkinoista

limoituksen tehneiden osapuolten yhteiset tuo-
tanto- ja markkinaosuudet on esitetty liitteen tau-
lukossa 7. Taulukossa esitetidn osapuolten tuo-
tanto- ja markkinaosuudet seuraavien tuotteiden
myynnista:

a) merkkituotteet (markkinaosuus)
b) kaupan tuotemerkit (tuotanto-osuus)

c) sekd merkkituotteet ettd kaupan tuotemerkit
(tuotanto-osuus)

Tuotanto- ja markkinaosuudet lasketaan aina
yhdistetyistd merkityksellisistd tuotemarkkinoista
eli ottaen huomioon sekd merkkituotteet etti kau-
pan tuotemerkit (vertaa kohta 53).

Osapuolten ja niiden tirkeimpien merkkituotekil-
pailijoiden markkinaosuudet esitetddn seuraavassa
taulukossa:

(*") Poistettu, liikesalaisuus.

Osuus pehmopaperituotteiden merkkituotteiden markkinoista Yhdistyneessi kuningaskunnassa ja
Irlannissa

Scott Kimberly-Clark

Yhteensa Jamont Fort Sterling | SCA/PWA

WC-paperi [30—40] [10—20]
Talouspaperi [10—20} [0—10]
Kasvopaperit/neniliinat [0—10] [30—40]

[40—50] | [0—10] | [0—10] | [0—10]
[10—20] | [0—10] | [0—10] | [0—10]
[30—40] | [0—10] | [0—10] =1

(") Liikesalaisuudet korvattu ala- ja ylarajoilla.
Ldihde: Osapuolet/Nielsen.

119. Jdljempani tarkastellaan yksityiskohtaisesti osa-
puolten markkina-asemaa niiden merkkituotteiden
myynnin osalta; timin lisiksi osapuolet tulevat
olemaan myés yksi suurimmista kaupan tuote-
merkkien toimittajista. Sellaisina niiden yhdistetty
osuus tuotannosta tulee olemaan korkea vaihdellen

[40-60] (*?) prosenttiin (vertaa liitteen taulukko 7).
Tarkeilli WC-paperimarkkinoilla niiden osuus tu-
lee olemaan lihes [50-60](*}) prosenttia markki-

(3?) Liikesalaisuudet korvattu ala- ja ylirajoilla.
(*) Liikesalaisuudet kovattu ala- ja ylirajoilla.
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120.

121.

122,

123.

noista. Taulukosta kiy ilmi osapuolten vahvuus
Yhdistyneen kuningaskunnan ja Irlannin koko peh-
mopaperialalla, mutta erityisesti tirkeilla WC-
paperimarkkinoilla.

Vertailu kilpailijoibin

KCS:sta tulee ylivoimaisesti suurin pehmopaperin
toimittaja, jonka osuus tuotannosta tulee olemaan
[...](*% suurempi kuin lihimmalld kilpailijalla,
Jamontilla. Verrattuna seuraavaan suureen kilpaili-
jaan, Fort Sterlingiin, KCS on [...](*) suurempi
my0s talouspaperin valmistajana, ja WC-paperin
sekd kasvopapereiden tuottajana KCS tulee ole-
maan paljon vahvempi: sen osuudet ovat noin
[...](*®) suurempia WC-paperin ja [...](*) suu-
rempia kasvopapereiden osalta. Verrattuna Kruge-
riin, riippumattomaan Yhdistyneessi kuningaskun-
nassa toimivaan paperinvalmistajaan, jonka kasvu
on ollut voimakasta viime vuosina, KCS-kokonai-
suus tulee olemaan noin [...](*®) suurempi isoilla
W C-paperimarkkinoilla.

Kaupan tuotemerkkien myynti

Osapuolten tuotanto-osuudet sisaltavit kaupan
tuotemerkit, joita ne valmistavat vahittdiskaup-
piaille. Osapuolten mielestd kaupan tuotemerkkien
myynti olisi laskettava niiden jakelusta huoleh-
tivien vahittdiskauppiaiden myyntiin(**). Ne huo-
mauttavat timin olleen komission kidytinté muissa
tapauksissa.

Toisaalta komissio on sitd mielti, ettd jos vahittdis-
kauppiaiden myymit kaupan tuotemerkit lasketaan
kokonaan osapuolten myyntiin kuuluviksi ja tima
myynti asetetaan samalle viivalle kuin osapuolten
merkkituotteiden myynti, timd saattaa johtaa
osapuolten markkinavahvuuden yliarviointiin. Toi-
saalta tdssd erityistapauksessa komission mielesta
sen tosiasian tidydellinen huomiotta jattaminen, etta
noin [30-50 prosenttia] (**) vihittdiskauppiaiden
omien tuotemerkkien myynnisti on KCS:n niille
valmistamia, johtaisi epdilematta osapuolten todel-
lisen markkina-aseman aliarviointiin.

Olennainen kysymys on, loytdisivatko vahittais-
kauppiaat varteenotettavia vaihtoehtoisia toimitta-
jia omille tuotemerkeilleen, jos sulatuman annettai-

(3 Poistettu, liikesalaisuus.
(¥*) Poistettu, liikesalaisuus.
(3¢) Poistettu, liikesalaisuus.
(*7) Poistettu, liikesalaisuus.
(3%) Poistettu, liikesalaisuus.
(*) Verrattuna tilanteeseen Isossa-Britanniassa osapuolen tapa

kohdistaa tuotemerkkien myynti niyttaa olevan epijohdon-
mukaista Italian suhteen. Ilmoituksen tehneet osapuolet ovat
ilmoittaneet komissiolle, ettd Kleenex-tuotteita tuottaa ja
markkinoi [liikkesalaisuus] itseniinen kolmas osapuoli Ita-
liassa, Carrara. Osapuolten ilmoituksen mukaan [liikesalai-
suus]. Italiassa osapuolet siis laskevat myynnin valmistajan
eivitkd tuotemerkin haltijan myyntiin kuuluvaksi, kun taas
Isossa-Britanniassa osapuolet laskevat sen merkin haltijan eli
vahittdiskauppiaan eivitkd valmistajan myyntiin. Tamai vai-
kuttaa epdjohdonmukaiselta.

(*) Liikesalaisuudet korvattu ala- ja ylirajoilla.

siin edetd. Jos ndin on, tavanomaisen kilpailullisen
arvioinnin perusteella olisi sallittua jittia huo-
miotta KCS:n suuri osuus kaupan omien tuote-
merkkien valmistuksessa. Komission mielesti on
kuitenkin otettava huomioon seuraavat seikat:

a) Ensiksi, KCS on talld hetkelld [...](*!) kaupan
tuotemerkkien valmistajista. On totta, ettd
my0s Jamont ja Fort Sterling ovat tarkeiti
kaupan tuotemerkkien valmistajia, mutta ko-
missio on ymmartanyt, etta [...}(**) tirkeim-
mit valmistajat Yhdistyneessa kuningaskun-
nassa toimivat tdydelld tai lihes tdydelld kapa-
siteetilla. Sen vuoksi vapaata alkutuotannon
lisakapasiteettia on vihin tai ei ollenkaan.

b) Toiseksi, lukuun ottamatta joitakin harvoja
pienten erityismarkkinoiden tuotteita, yksikdin
komission kyselyyn vastanneista vahittdiskaup-
piaista ei tdlla hetkelld osta Ison-Britannian
ulkopuolelta. Ottaen huomioon tuotteen paljon
tilaa vieva koko ja sen alhainen arvo, ylimii-
rdiset kuljetuskustannukset ja monimutkaiset
materiaalitoimitukset tillainen kiyttaytyminen
ei olisi liiketaloudellisessa mielessa jarkevai. Jos
nidin olisi, olisi yllattavaa, ettd vahittaiskaup-
piaat eivit ole hyddyntineet tillaista hankinta-
kanavaa ottaen huomioon tuotteen selvin hin-
taeron Britteinsaarten ja Manner-Euroopan
vililla. Tatd nikemystd tukee se, ettd viidestd
suurimmasta vihittdiskauppiaasta yksi totesi,
etti ulkomailta tuonnista ei koidu hyétyi,
yhden mukaan kotimaiset hankinnat olivat
asiakkaan ja toimittajan kannalta jousta-
vampia, ja muut kolmet mainitsivat ulkomailta
ostamisesta aiheutuvat ylimairaiset kuljetus-
kustannukset.

¢) Kolmanneksi, superpehmein pehmopaperin
osuus on noin kaksi kolmannesta Yhdistyneen
kuningaskunnan  WC-paperimarkkinoista ja
kasvaa koko ajan, etenkin huippukalliiden
tuotteiden osalta. Isossa-Britanniassa ei ole
patevid vaihtoehtoisia toimittajia. Yksi tirkeim-
mistd vihittdiskauppiaista erityisesti vahvisti
tdman seikan.

d) Viimeinen ja tirkein seikka on se, ettd KCS
hallitsisi markkinoiden ykkés- ja kakkosmerk-
keja. Ottaen huomioon niiden merkkituottei-
den hallitsevan aseman KCS voisi harjoittaa
sidottua myyntipolitiikkaa liittamalla keskeisten
merkkituotteiden saannin omien tuotemerkkien
toimitusten jatkuvuuteen. Sulautuman osapuol-
ten kilpailijat painottivat erityisesti titad seik-
kaa.

Komission mielesta ehdotetun toimenpiteen todelli-
nen kilpailullinen merkitys loytyy kuitenkin sen
vaikutuksesta pehmopaperin  merkkituotteiden

(*) Poistettu, liikesalaisuus,
(*) Poistettu, liikesalaisuus.



23.7.96 Euroopan yhteisojen virallinen lehti N:o L 183/19

markkinoihin. Naiilli markkinoilla KCS:n mark-
kina-asema tulee olemaan erityisen vahva, kuten
jalijempana osoitetaan.

Merkkituotteiden asema

124. Imoituksen tehneiden osapuolten prosenttiosuudet
kulutuspehmopaperin kokonaismarkkinoista
Yhdistyneessd kuningaskunnassa ja Irlannissa seka
vastaavat tuotemerkit on esitetty seuraavaksi:

— WC-paperit [70-80 %] (*})
Kleenex, Andrex, Scottonelle

— Talouspaperirullat [50-60 %] (*)
Kleenex, Andrex, Fiesta, Scottowel

— Kasvopaperit/paperinendliinat {70-80 %] (*°)
Kleenex, Andrex, Scotties

On otettava huomioon, ettd osapuolet ovat saaneet
namd luvut tarkistamalla Nielsenin lukuja alaspdin
osoittaakseen  tietynasteisen jakelukattavuuden
puuttumisen.

125. Lisatietoja, mukaan lukien kilpailevien tuotteiden
vastaavat prosenttiosuudet, esitetadn liitteen taulu-
_kossa 8.

126. On ilmeistd, ettd osapuolten tuotemerkit ovat sel-
vid markkinajohtajia kuluttajapehmopaperituottei-
den kokonaismarkkinoilla ja erityisesti WC-
paperi-, nendliina- ja kasvopaperimarkkinoilla,
joilla osapuolten merkkituotteiden osuus on
[70-80 prosenttia] (*¢) tai enemman. Talouspaperin
suhteen on muistettava, etti ala ei ole ollut laajan
mainonnan kohteena, vaikka Andrex jokin aika
sitten aloitti Andrex-talouspaperinsa voimakkaan
mainonnan. Tdman mainonnan vaikutus ei kuiten-
kaan heijastu edelld esitettyihin lukuihin.

() Liikesalaisuudet korvattu ala- ja ylirajoilla.
(*) Liikesalaisuudet korvattu ala- ja ylarajoilla.
(¥) Liikesalaisuudet korvattu ala- ja ylarajoilla.
(*) Liikesalaisuudet korvattu ala- ja ylarajoilla.

127.

128.

129.

WC-paperin osalta osapuolten merkkituotteiden
markkinaosuus on yhteensd [0-10](*") kertaa suu-
rempi kuin lahimman kilpailijan Jamontin (Dixcel-
merkki) osuus. Seuraavaksi suurimman kilpailijan
Fort Sterlingin (Nouvelle-merkki) merkkituotteiden
myynti on alhaisempi kuin Jamontilla. SCA:n
merkkituotteiden myynti on vihiisti, merkkituo-
teosuudet ovat ainoastaan [0-10  prosent-
tia] (*¥)WC- ja talouspaperimarkkinoista.

Merkkituotteiden tirkeys

Merkkituotteiden valmistajat hyétyvit tuotteidensa
luomasta vaikutusvallasta ja niiden herittimasti
uskollisuudesta. Merkkituotteisiin liittyy usein kor-
kea hinta, ne ovat helpommin jaeltavissa ja niisti
saatavat tulot ovat jatkuvia ja melko ennustettavia,
mikd johtuu kuluttajien taipumuksesta pitkaaikai-
seen merkkiuskollisuuteen ja/tai toistuviin ostoihin,
erityisesti tarkeimpien merkkien kohdalla. Naiisti
syista merkkituotteet padsevit jakeluun myéds hyl-
lytilan ollessa rajoitettua esimerkiksi pienissid kau-
poissa tai kun tuotteet vievit paljon tilaa ja vaati-
vat paljon varastotilaa, kuten on asian laita peh-
mopaperituotteiden kohdalla. Jopa tirkeimmissi
vahittdismyymailoissd, joissa omien tuotemerkkien
myynnin merkitys kasvaa jatkuvasti, merkkituottei-
den saatavuus on tarpeellista ostajien houkuttele-
miseksi ja riittivdn laajan valikoiman ja vertailu-
tuotteen tarjoamiseksi kuluttajalle, jotta timi voi
arvioida kaupan tuotemerkkien ansioita.

Isossa-Britanniassa suurimpien vihittdiskauppiai-
den (kauppaketjujen) osuus on noin 75-80 pro-
senttia taloustavaroiden myynnistd. Yksityiskoh-
tia pehmopaperituotteiden myynnistd (perustuen
myynnin arvoon) jakelukanavittain esitetddn seu-
raavassa taulukossa. Voidaan havaita, etti kasvo-
papereita lukuun ottamatta yli 75 prosenttia WC-
paperi- ja talouspaperirullista myydain kauppaket-
jujen kautta.

(*7) Liikesalaisuudet korvattu ala- ja ylarajoilla.

(*®) Liikesalaisuudet korvattu ala- ja ylirajoilla.

Taulukko 13

Pehmopaperituotteiden myynti (myynnin arvon perusteella) jakelukanavittain Isossa-Britanniassa

(Vuoden 1994 arvo)

WC-paperi Talouspaperiruliat Kasvopaperit
Kauppaketjut 76,5 79,6 69,0
Ketjuihin kuulumattomat 6,4 9,0 5,0
Apteekit 3,8 5,0 2,3
Osuuslitkkeet 7.6 1,4 16,0
Muut 5,8 5,0 7,7
Yhteensa 100,0 100,0 100,0
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131.

132.

133.

134.

piaiden nikemykset eri aiheista komissio lahetti
niille laajan kyselyn: Asda, Kwik-Save, Safeway,
Sainsbury, Somerfield, Tesco ja Waitrose. Vastauk-
set on saatu kahta lukuun ottamatta kaikilta. Kyse-
lyyn vastanneiden kauppaketjujen osuus on noin
kaksi kolmannesta koko Ison-Britannian talousta-
varoiden myynnista. Komissio on sen vuoksi sitd
mielta, ettd vastaukset antavat luotettavan kuvan
pehmopaperituotteiden vahittdismyynnin olosuh-
teista.

Voitaisiin viittia, etta kauppaketjujen niakemykset
eivit riittavasti heijasta kauppaketjuihin kuulumat-
tomien liikkeiden kantaa, ja sen vuoksi pelkistidn
kauppaketjujen nikemyksiin perustuvat paitelmat
merkkituotteiden merkityksestd Ison-Britannian
markkinoilla voivat olla merkittivalli tavalla har-
haanjohtavia.

Komission mielestd tillaiset vastaviitteet eivit pidi
paikkaansa. Ensinnikin muiden kuin kauppaketjui-
hin kuuluvien liikkeiden markkinaosuus on prosen-
tuaalisesti paljon pienempi (eli 20 prosenttia ver-
rattuna 80 prosenttiin), ja komission kdytettavissd
olleissa ennusteissa arvioidaan sen vihenevin tule-
vaisuudessa edelleen. Toiseksi ei ole mitddn ennak-
kosyytd olettaa kauppaketjuihin kuulumattomien
liikkeiden olevan eri mieltd asiasta. Kolmanneksi
merkkituotteiden johtavien valmistajien asema on
usein vahvempi, koska a) kauppaketjuihin kuulu-
mattomien liikkeiden neuvotteluvoima ostajina on
vihidisempi kuin kauppaketjujen ja b) kauppaket-
juihin  kuulumattomien liikkeiden hyllytila on
yleensd rajoitetumpi. Jalkimmiisen vaikutuksesta
merkkivalikoima rajoittuu ainoastaan markkina-
johtajien eli Kimberly-Clarkin ja Scottin tuottei-
siin.

Kimberly-Clarkin / Scottin merkkituot-
teiden merkitys vihittiiskauppiaille

Nykyinen myyntipolitiikka

Kaikki komission kyselyyn vastanneet viisi kauppa-
ketjua pitivat tilli hetkelld Kimberly-Clarkin ja
Scottin WC-paperi-, talouspaperi- ja kasvopaperi-
merkkeja myynnissd (eli Kleenexid ja Andrexia).

Tarve pitid merkkejd myytdvind

Komissio tiedusteli myos, ovatko Kimberly-Clarkin
ja Scottin merkkituotteet korvattavissa ja onko
Kleenex tai Andrex taikka jokin muu kallis pehmo-
paperimerkkituote keskeinen merkki vahittdiskaup-
piaan kannalta. Vastaukset olivat seuraavanlaisia:

Vahittaiskauppias A:

”Markkinoilla ei ole saatavilla sopivia korvaavia
merkkeji. Sekd Kleenex etti Andrex-pehmopaperi-
tuotteet ovat keskeisia merkkejd”.

135.

136.

”Ottaen huomioon, ettid Kleenex- ja Andrex-merkit
ovat johtavia merkkituotteita, ne ovat meille tir-
keitd uskottavan vaihtoehdon tarjoamiseksi kulut-
tajillemme”.

Vibhittdiskauppias C: .
”Merkkituotteilla on tirked osa {(vihittdiskauppias
C:n) tuotteiden kokonaisvalikoimassa.”

Vibhittdiskauppias D:
”mielestimme on tirkeda pitdd markkinajohtajia
aina myytavand.”

Vihittaiskauppias E:

”Me pidimme Kimberly-Clarkin ja Scottin merk-
keji myytdvdanid ... emmekad harkitse niiden kor-
vaamista. Molempien merkit ovat keskeisid . ..”

Ei juuri ole epdilysti, etteiko kauppaketjujen, joilla
on eniten ostajan neuvotteluvoimaa vahittiismyyn-
tialalla, olisi d4arimiisen vaikea korvata joko Klee-
nexii ja/tai Andrexia muilla merkeilld.

Merkkiuskollisuus
den kannalta

vihittdiskauppiai-

Komissio pyysi my6s kauppaketjujen mielipiteitd
merkkiuskollisuudesta. Saatiin seuraavia vastauk-
sia:

Vihittdiskauppias A:

”Merkkituotteiden valmistajat kuluttavat huomat-
tavia rahasummia tuotteidensa markkinointiin
omien tuotemerkkien valmistajien kiyttdessd pda-
asiassa liikkeensd imagoa tuotteen myynnin edisti-
miseksi.

Sekd merkkituotteilla ettd omilla tuotemerkeilld on
uskolliset asiakkaansa. Toisaalta on asiakkaita,
jotka mainonnan yllyttimina vaihtavat toisesta toi-
seen.”

Vihittdiskauppias B:

“mielestimme kuluttajat ovat uskollisia merkki-
tuotteille erityisesti WC-paperien kohdalla tuotteen
historiallisesti tunnetun pehmeyden vuoksi.

Vahittaiskauppias C:

”WC-paperi- ja kasvopaperimarkkinoilla on vahva
merkkiuskollisuus. Andrex hallitsee WC-paperien
merkkituotteiden myyntiid ja Kleenex kasvopaperei-
den merkkituotteiden myyntia.
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Talouspaperimarkkinoilla omat tuotemerkit hallit-
sevat, mutta tdimd johtuu osittain siitd, ettd mark-
kinoilla ei ole yhti vahvaa merkkituotetta, vaan
useita vihdisempid merkkejd, joiden yhteenlaskettu
prosentuaalinen osuus markkinoiden kokonais-
myynnistd on merkittavd.”

Vahittdiskauppias D:

”Kuluttajat ovat uskollisia pehmopaperituotteiden
merkkituotteille, mikd johtuu paiasiassa markki-
noinnin suuresta painoarvosta.” ‘

Vihittdiskauppias E:
”Merkkiuskollisuus vaihtelee aloittain, ja siihen
vaikuttavat myynnin edistiminen ja mainonta.”

WC-paperit: Huomattavaa merkkiuskollisuutta,
joka johtuu johtavien merkkien Andrexin ja Kim-
berly-Clarkin hallitsevuudesta,. . ., molemmat ovat
pitkaaikaisia ja voimakkaasti tuettuja merkkeja.
Huolimatta jatkuvasta voimakkaasta myynninedis-

tamisestd kaupan tuotemerkkien osuus kasvaa -

tasaisesti.

Talouspaperit: Kaupan tuotemerkit ja toisella/kol-
mannella sijalla olevat merkit hallitsevat ilman joh-
tavia merkkejd. Merkkituotteiden valmistajien in-
vestoinnit ovat olleet verrattain pienet talld alalla.

Kasvopaperit: Kleenex, johtava merkki, nauttii
vahvasta merkkiuskollisuudesta erityisesti suurten
kasvopyyhkeiden osalta.”

Merkkiuskollisuus nayttid olevan suurinta WC-
papereissa, joissa merkkiuskollisuus Andrexia koh-
taan on huomattava, Kimberly-Clarkin merkin
Double Velvetin ollessa seuraavana. Kasvopaperi-
merkeissa uskollisuus Kleenexia kohtaan on voima-
kas. Talouspapereissa ei talli hetkelld ole hallitse-
via merkkejd, mutta titd on tarkasteltava ottaen
huomioon paljon vihdisemmat mainoskulut.

Lopuksi ndyttdd olevan selvdd, ettd

a) yhdistetylld yksikolld, KCS:li, on johtava
asema kotitalouskiyttoon tarkoitettujen peh-
mopaperituotteiden markkinoilla

b) ottaen huomioon merkkiuskollisuuden tason ja
vihittdiskauppiaiden tarpeen pitda niita keskei-
sid tuotteita myynnissi KCS voi harjoittaa
merkkituotteisiin sidottua politiikkaa, jos su-
lautuminen toteutuu

c) keskeisten merkkituotteiden myynnin yhdistd-
miselle omien tuotemerkkien myyntiin olisi
todennikaisesti hyvit mahdollisuudet.

139.

140.

141.

142.

143.

Mainoskustannukset

Edelld esitetyt vihittiiskauppiaiden huomiot ovat
osoittaneet mainonnan kustannusten merkityksen
merkkituotteille: sekid lyhyelld aikavililli koskien
vilitontd menestystd saavutettuna markkinaosuu-
tena mitattuna ettd pitkalld aikavililli rakenta-
malla merkin arvoa ja kehittdmailld kuluttajien
kestavaa merkkiuskollisuutta jatkuvan mainonnan
avulla. Seuraavat huomiot osoittavat, etti markki-
naosuuden ja mainontaan kidytetyn summan vililla
on voimakas korrelaatio.

Liitteen taulukossa 5 esitetddn tietoja suurimpien
merkkien (ja siten valmistajien) tavanomaiseen
mainontaan kayttimisti kuluista erikseen WC-
paperien, kasvopapereiden ja talouspaperien osalta
Ison-Britannian markkinoilla 1990-1994. Jokaisen
yksittdisen tuotemerkin kustannukset esitetidn eril-
lisessd taulukossa prosentteina mainonnan koko-
naiskustannuksista. Niiden tietojen tarkastelu joh-
taa seuraavassa esitettyihin paitelmiin.

Mainonnan  kustannukset ovat huomattavat.
Vuonna 1994 kiytettiin lihes 13 miljoonaa Eng-
lannin puntaa WC-paperien ja 3,3 miljoonaa pun-
taa kasvopapereiden mainontaan. Talouspaperei-
den mainoskustannukset ovat alhaisemmat ja vaih-
televammat.

Mainontaan kiytetyn summan ja kuluttajien merk-
kiuskollisuunden valilld nayttaa vallitsevan korrelaa-
tio. WC-papereiden ja kasvopyyhkeiden mainos-
kustannukset ovat korkeat ja kuluttajien merkkius-
kollisuus suuri. Talouspaperien osalta kustannuk-
set ovat paljon alhaisemmat, paitsi saatettaessa
uusi tuote markkinoille esimerkiksi Andrex vuonna
1993 ja tuoreempi tapaus Andrex Ultra, joka saa-
tettiin markkinoille kesilli 1995 - ja vastaavasti
kuluttajien merkkiuskollisuus on vihiisempia.

Merkillepantavin piirre on ehki se, ettd mainos-
kustannuksissa Andrex (sisaltaa Fiestan) ja Kleenex
johtavat yksiselitteisesti. Niiden mainonnan yhteen-
lasketut kustannukset prosentteina mainonnan ko-
konaiskustannuksista  viitend vuonna vuosina
1990-1994 ovat seuraavat:

Taulukko 14

Mainoskustannukset vuosina 1990-1994

KC/Scottin Prosentteina
yhdistetyt mainonnan
mainoskus- kokonaiskus-
tannukset tannuksista
WC-paperit 51 miljoonaa 88
Ison-Britannian
puntaa
Kasvopaperit 11 miljoonaa 93
Ison-Britannian
puntaa
Talouspaperi 6 miljoonaa 82
Ison-Britannian
puntaa
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Naitd prosenttiosuuksia mainonnan kokonaiskus-
tannuksista voidaan verrata vuoden 1994 markki-
naosuuksiin seuraavasti:

Taulukko 15

Markkinaosuus verrattuna mainoskustannuksiin

KC/Scottin Prosentteina

merkkituot- mainonnan

teiden kokonais-

yhdistetty kustannuk-
markkinaosuus sista
WC-paperit [70-80 %] 88
Kasvopaperit [70-80 %] 93
Talouspaperi [50-60%] (") 82

(") Liikesalaisuudet korvattu ala- ja ylirajoilla.

Kenen tahansa merkkituotteiden markkinoille pyr-
kivan uvuden toimijan, jolla ei ole olemassa olevan
johtavan merkin vahvuutta, olisi kilpailtava yhdis-
tetyn KCS:n taloudellisen vahvuuden ja voimavaro-
jen kanssa. Lisidksi mainoskustannukset ja markki-
naosuus vahvistavat itse itseddn. Toisaalta suuresta
markkinaosuudesta seuraa korkea kannattavuus,
joka mahdollistaa jatkuvan merkkia tukevan mai-
nonnan. Toisaalta on noidankeha, jossa alhainen
markkinaosuus tarkoittaa pientd voittoa ja riitta-
mattdmia resursseja tarvittavan, laskevaa myyntia

‘parantavan mainoskampanjan toteuttamiseksi.

Tama olisi erityisen akuutti ongelma markkinoiden
uuden kakkostoimijan Jamontin ja sen tilli het-
kelld markkinoiden kolmanneksi tirkeimmin mer-
kin Dixcelin kannalta. Vertailtaessa merkkituottei-
den markkinaosuuksia ja prosentuaalista osuutta
mainonnan kokonaiskustannuksista saadaan Dix-
celin osalta seuraava tulos:

Taulukko 16

Markkinaosuus verrattuna mainoskustannuksiin

Dixcelin (Jamontin) Prosentteina
osuus mainonnan
merkkituotteiden kokonaiskustan-
markkinoista nuksista
WC-paperit 7,6 % 6
Kasvopaperit 11,0%
Talouspaperi 11,6 % 4

Vaikka merkkituotteiden markkinaosuuksien ja
prosentuaalisten mainonnan kokonaiskustannusten
vilinen suhde voi ensi nikemaltd vaikuttaa lupaa-
valta, tarkasteltaessa tarkemmin liitteen taulukkoa
S saadaan todisteita siitd, ettd Dixcel leikkaa mai-
noskustannuksiaan ja salli myyntinsd kuihtua
hitaasti laiminlyémalla merkkinsa riittdvan tukemi-

148.

149,

150.

151.

152,

sen. Samasta taulukosta ilmenee, etti vuosien 1991
ja 1992 jalkeen Dixcelin talouspaperi- ja kasvopa-
perimerkkien mainontaan ei ole kiytetty ollenkaan
rahaa. Samoin WC-paperien suhteen on niyttoa
siitd, ettd huippuvuoden 1992 jilkeen Dixcel on
leikannut merkin kustannuksia.

Tama niakemys saa vahvistusta siiti tosiasiasta, etti
kaksi viidesta komission kyselyyn vastanneesta
vihittdiskauppiaasta vahvisti poistaneensa Dixcelin
merkin listoiltaan viimeisen viiden vuoden aikana.
Lisdksi, kuten jdljempina ilmenee, sekd Jamontin
ettd Fort Sterlingin markkinaosuudet ovat pienen-
tyneet viimeisen kolmen vuoden aikana.

Scottin Andrex-tuotemerkkii koskevan
mainonnan menestys

Scottin Andrex-merkin mainonta Yhdistyneessi
kuningaskunnassa on kaupallisessa mielessi erit-
tiin onnistunutta ja brittiyleison suosiossa puhu-
mattakaan siihen kdytetysta rahamiirista. Tietyssi
mieclessd voidaan viirtdd, ettd Scottin  Andrex-
mainoksissaan vuodesta 1972 kiyttimistid kultai-
sen noutajan pennusta on tullut jonkinlainen brit-
tien instituutio. '

Tdtd menestystd ja suosiota voisi kuvailla melko
laajasti mutta lyhyyden vuoksi komissio tyytyy
vahvistamaan tdmidn seikan kolmen viitteen
avulla.

Andrex on Yhdistyneen kuningaskunnan vahvim-
pia tuotemerkkejd minka tahansa kuluttajatuotteen
markkinoilla. Mintelin vuoden 1992 Market Intel-
ligence Report totesi Andrexin merkityksesta WC-
paperien osalta seuraavaa:

” Andrexista ja sen kultaisen noutajan pennusta on
tullut jonkinlainen brittien instituutio. Koiranpen-
tua kiytettiin ensimmadisen kerran vuonna 1972
73; mainospala esitettiin kesalla 1992.
Tuotemerkkia myydain enemmain kuin kaikkia sen
kilpailijoita markkinoilla yhteensd, ja se on yksi
Yhdistyneen kuningaskunnan viidesti johtavasta
taloustavaramerkistd.”

Samoin Andrex-merkin suunnaton vahvuus tunne-
taan hyvin, ja sen menestystd on analysoitu laajasti
palkitussa selvityksessd ”Andrex - Sold on a pup”,
jonka Institute of Advertising Practioners laati
vuonna 1992. Selvityksessa korostetaan seuraavia
seikkoja:

i) Andrex on ollut yli 30 vuotta hallitseva, siis
suurin, kallein ja eniten myyty WC-paperi-
merkki (selvityksen sivut §3-55).

1)) Andrex on ldhes yksin estinyt WC-paperia
muodostumasta kulutushyodykkeeksi Yhdis-
tyneessd kuningaskunnassa (selvityksen sivut
53 ja 73).
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iti) Andrexia on johdonmukaisesti myyty erittdin
paljon markkinoiden keskihintaa kalliimmalla
hinnalla (vililldi 40 prosenttia yli keskihin-
nan}, ja se on sdilyttinyt huomattavan ylihin-
nan my0s laskusuhdanteiden aikana.

iv) Andrexista peritty ylihinta on paljon suurempi
kuin olisi mitenkdin oikeutettua tuotteen laa-
dun perusteella (eli ”merkki tuotetta ylivoi-
maisempi”). Vaikka sokkotestit ovat osoitta-
neet kuluttajien pitdvin enemmin kilpaile-
vasta tuotteesta -(esimerkiksi Kleenex Velve-
tistd), heidin kdasityksensd Andrexista ovat
olleet myonteisempid kuin kilpailevasta tuot-
teesta (eli “kuluttajan kasitys Andrexin
laadusta todellista parempi”) (sivu 71).

v) “Hinnan pysyvyys, kdytinnollisesti katsoen
luontaisen kannattavuuden mitta, on kor-
keampi Yhdistyneessd kuningaskunnassa kuin
millddn muilla WC-paperimarkkinoilla maail-
massa” (sivu 74).

vi) Andrexin ostajat ovat darimmaiisen uskollisia
(kolmannes Andrexin ostajista ei koskaan
osta muunmerkkistdi WC-paperia). Andrex
“viehittdd kiyttdjainsi tehden heisti vihem-
min alttiita kilpailijoiden hyokkayksille” (si-
vut 55 ja 62).

vii) Andrexin sijoitukset muistetaan poikkeukselli-
sen hyvin, ja ne ovat poikkeuksellisen suosit-
tuja (Andrex-mainos heridttdd tunnettuutta
kahdeksan kertaa keskimiiradista TV-maino-
sta tehokkaammin) (sivu 56).

Viimeisend kohtana on ehkd syytd todeta, ettd
ainoa toinen selvityksessd mainittu merkki on Klee-
nex, jonka haltija Kimberly-Clark saisi Andrex-
merkin ehdotetun toimenpiteen kautta. Dixcelid tai
Nouvellea ei mainita ollenkaan.

Lopuksi Marketing-lehden syyskuun 1993 nume-
rossa ilmestynyt artikkeli on osoitus Andrexin
”koiranpentumainoksen” pitkaaikaisesta suosiosta
brittikuluttajien keskuudessa. Lehti julkaisee pide-
tyimmistd mainoksista vertailutaulukkoa nimeltidan
Adwatch. Adwatch 93 -artikkelissa todettiin, etta

”Andrex oli viime vuoden Adwatchin kiistimdton
voittaja, mutta tidnid vuonna sen oli tyytyminen
toiseen sijaan. Kuitenkin tunnetuksi tekemista var-
ten mainoskampanjana . . . ... on sopeutunut huo-
mattavaan tahtiin neljin viime vuoden aikana.
Vuosien 1988-1989 listoilla Andrex oli kolman-
nella sijalla: 76 prosenttia katsojista muisti sen;
vuosina 1989-90 sen sijoitus putosi hiukan, viiden-
nelle sijalle, osuuden ollessa 72 prosenttia; seuraa-
vana vuonna se toipui saavuttaen paalupaikan
juuri hiukan alle 80 prosentin osuudella; ja on nyt
ylpea 77,3 prosentistaan. Vastaavaa tilastosarjaa ei
ole saavuttanut yksikdin toinen tuotemerkki vii-
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meisen viiden vuoden aikana, ja se on osoitus nyt
21 vuoden idn saavuttaneen “koiranpentukampan-
jan” kestavyydesta.

Kleenex Doublet Velvetin taustalla ole-
van tuotantotekniikan menestys

Siind missd Andrex-WC-paperimerkin jatkuva me-
nestys perustuu mainontaan, Kleenex Double Vel-
vet- ja Quilted-merkkisten WC-papereiden menes-
tys markkinoilla perustuu tuotteen laatuun. Vaikka
kuluttajat arvostavat Andrexin mainoskampanjoita
ja nauttivat niistd, markkinoinnin menestys ei
ndytd kykenevdn tdysin voittamaan tuotteen laa-
dullisia puutteita.

Vuosina 1990-1994 Andrexin markkinaosuus on
pudonnut 34:sti 28 prosenttiin. Samana ajanjak-
sona Kleenex Double Velvet sitd vastoin on pysty-
nyt nostamaan markkinaosuuttaan hiukan, 11:sta
12 prosenttiin huolimatta kaupan tuotemerkkien
kasvusta. Tdméd vaikuttaisi johtuvan paiasiassa
tuotteen laadusta, jonka mahdollistaa KC:n Prud-
hoen tehtaallaan Double Velvet- ja Quilted-WC-
papereiden valmistamiseen kayttima TAD-teknolo-

gia.

Vaikka on totta, ettd myos KC kayttdd huomatta-
via summia mainontaan, viimeisen viiden vuoden
aikana WC-paperin mainontaan kiytetty kokonais-
summa on alle puolet Andrexin mainontaan kiyte-
tystd summasta. Lisdksi, ja vaikka Kleenex on
tunnettu nimi kasvopyyhkeissd, Kleenexin WC-
paperimainonta ei vaikuta nauttivan samaa suo-
siota kuin Andrex. Toisaalta osapuolten komis-
siolle toimittamien tietojen perusteella nayttaa, ettd
sokkotesteissd seitsemidn kuluttajaa kymmenesta
pitid Double Velvet -merkkii Andrexia parem-
pana.

Timin vuoksi komissio katsoo, ettd Kleenex
Double Velvet -WC-paperimerkin suosio johtuu
lahinna tuotteesta eikd mainonnasta. Monet kilpai-
lijat todellakin vahvistivat timin nikemyksen kuu-
lemisen aikana. Sulautumisen kautta osapuolet
lisiksi voisivat yhdistdd Andrexin menestyksellisen
mainonnan Kleenex Double Velvetin suoritusky-
kyyn, mikd haittaisi kilpailua merkkituotesegmen-
tilld tulevaisuudessa.

Miksi on tdrkedd sdilyttda
merkkituotteiden markkinoilla

kilpailu

Osapuolet myontivit, ettd Andrex- ja Kleenex-
merkkien ansiosta yhdistetylla KCS:1l4 on maa-
raava markkina-asema merkkituotteiden osalta. Ne
viittaavat kuitenkin kaupan tuotemerkkien kasva-
vaan merkitykseen (ks. liitteen taulukko 1) ja
vakuuttavat painokkaasti, etti liikkeiden omien
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tuotemerkkien selvdsti kasvava vaikutusvalta
asettaa kilpailulliset rajat Andrex- ja Kleenex-mer-
keille.

Komission mielestd timid ei pidd paikkaansa.
Vibhittaiskauppiaat tulevat riippuvaisiksi osapuo-
lista ostajien houkuttelemiseksi valttimattomien
merkkien saannin suhteen, joihin vertaamalla liik-
keiden omat tuotemerkit hinnoitellaan. Lisiksi ne
ovat aineellisesti riippuvaisia osapuolista omien
WC-paperituotemerkkiensd  toimitusten suhteen
markkinoiden kasvavalla ylihintaisten tuotteiden
sektorilla. Erds vihittdiskauppias huomautti, ettd

”jos sulautunut yritys keskittiisi liiketoimintansa
merkkituotteisiin, voidaan epailla, riittaisiko Yhdis-
tyneen kuningaskunnan muiden yritysten yhdistetty
kapasiteetti kattamaan kaupan tuotemerkkien tar-
peet. Tassd mielessd yrityksen mdardavilld mark-
kina-asemalla voisi olla merkittavi vaikutus talla
alalla, ja se voisi johtaa kilpailun viahenemiseen ja
kuluttujahintojen nousuun”.

Vastauksessaan vastalauseita koskevaan ilmoituk-
seen osapuolet kiistivat timan niakemyksen painok-
kaasti todeten vaihtoehtoista WC-paperitarjontaa
l6ytyvin runsaasti. Komissio katsoo, ettd teknisesti
on mahdollista saada vaihtoehtoisia tuotteita mutta
ettd timin tarjonnan toteutettavuus ja kaupallinen
laatu ovat eri asia. Tarjonnan olisi tultava pidasial-
lisesti jalostajilta, jotka kirsisivit jaljempidna kuva-
tuista vaikeuksista. Olisi erityisen vaikeaa saada
tarpeeksi superpehmedd WC-paperia, joka on voi-
makkaasti kasvava WC-paperimarkkinoiden seg-
mentti. Esimerkin vuoksi voidaan mainita, ettd
osapuolet ovat viitanneet yhteen suureen vihittiis-
kauppiaaseen' Yhdistyneessd kuningaskunnassa,
jolla on 11 eri WC-paperitoimittajaa. Tama pitdd
paikkansa, mutta ndistd ainoastaan kolme tarjoa
superpehmedd paperia, ja ndisti kolmesta kaksi
vastaa Kimberly Clarkia ja Scottia.

Tehokas kilpailu merkkituotteiden segmentilld on
tarkedd, koska merkkituotteet, eivat kaupan tuote-
merkit, edistidvit innovaatiota ja tuotteiden laadun
parantamista. Sen vuoksi sulautumisen yksi seuraus
olisi timin innovaatiota ja tuotteiden kehittamista
edistavan seikan hividminen.

Tuotteiden innovaatio on keskeinen kilpailukeino
kuluttajatuotteiden markkinoilla. Lihes kaikilla
kulutustuotteiden markkinoilla on osoittautunut,
ettd merkkituotteet ovat edellikivij6itd innovaa-
tion suhteen ja etti kaupan tuotemerkit tulevat
perdssi. Yleensia kaupan tuotemerkit ovat harvoin
innovatiivisia tuotteita, jotka saavat uusia kayttijia
ja luovat uusia kulutusmahdollisuuksia. Sen sijaan
ne yleensi seuraavat hintoja ja jaljittelevit tuot-
teita, Itse asiassa merkkituotteiden valmistajat
kehittivit innovatiivisia tuotteita osaksi hidastaak-
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seen, pysdyttiakseen tai kdantidkseen kaupan tuo-
temerkkien kasvun sekid saadakseen muiden merk-
kituotteiden myyntiosuuksia.

Tuoteinnovaation tirkein moottori on ollut And-
rex- ja Kleenex-merkkien vilinen kilpailu. Ottaen
huomioon Andrexin johtava asema WC-paperi-
markkinoilla ei ole yllattavaa, etta kilpailua on
padasiassa kannattanut Kleenex eikd Andrex.
Edell4d on kuvattu erityisesti tuotteen laadun merki-
tystd Kleenex Double Velvet -WC-paperin myynnin
kasvuun.

Tatd nakemystd tukevat moninaiset seikat:

i) Vuonna 1992 julkaistussa markkinointitutki-
muksessa Sold on a pup todetaan erityisesti,
etti ”Andrex on harvoin ollut ensimmiiseni
innovoimassa”(sivu 73).

ii) Ammattijulkaisussa ”"The Grocer” kaupallinen
johtaja Stephen Booty totesi 15 piivini loka-
kuuta 1994 Andrexista, ettd “merkki oli suu-
rehkon uudelleenkehittamisen kohteena vii-
meksi kahdeksan vuotta sitten”.

iti) Ainoastaan jokin aika sitten, kesikuussa 1995
Kimberly-Clark toi uudelleen markkinoille
Velvet-tuotelinjansa uudella nimelli Double
Velvet sanoen sen olevan entistd kuohkeampi
ja pehmedmpi. Uudelleenlanseerauksen yhtey-
dessd markkinointijohtaja lain Hamilton to-
tesi, ettd “ihmiset luulevat WC-paperimarkki-
noiden olevan saturaatiopisteensi saavuttaneet
kulutustavaramarkkinat, mutta 60 prosenttia
volyymista ja 65 prosenttia tuloista saadaan
kalliista ja huippukalliista tuotteista. Thmiset
maksavat paljon enemmin laadusta, ja mark-
kinat ovat hyvin vastaanottavaisia merkkituot-
teille.”

Ei ole juuri epdilystd siitd, etteikd sulautuminen
tukahduttaisi timdn tirkean merkkien vilisen kil-
pailun, koska sulautumisen jilkeen sekia Andrex
ettd Double Velvet kuuluvat samalle omistajalle.

Yhdistyneen kuningaskunnan pebmo-
paperimarkkinoita koskevat tutkimuk-
set

Osapuolet ja erds niiden tirked kilpailija ovat
antaneet komission kaytt66n tutkimuksia, joissa
kisitellddn toimenpiteen vaikutusta kilpailuun Yh-
distyneen kuningaskunnan pehmopaperimarkki-
noilla. Kaikki esitetyt tutkimukset tilattiin timan
asian kdsittelyd varten, ja niissd paddyttiin kaikissa
taysin eri tulokseen.

Osapuolet toimittivat komissiolle kolme tutkimus-
ta:

— Competition in the UK Market for Toilet Tis-
sue, jonka laati konsulttiyritys London Econo-
mics.
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— Competition Between Private Label and Bran-
ded Toilet Tissue in the UK, joka on konsultti-
yritys Cambridge Ecnomics Inc.:n laatima eko-
nometrinen tutkimus.

— Competition in the UK Toilet Tissue Market,
konsulttiyritys Boston Companyn laatima ker-
tomus.

Osapuolten tirkei kilpailija antoi kayttd6n kaksi
tutkimusta:

— The Role of Brands in the UK Tissue Market
and the Competitive Strength of Andrex and
Kleenex, jonka laati professori Patrick Barwise,
London Business Schoolin johtamisen ja mark-
kinoinnin professori.

— Price elasticity estimates: UK Toilet Tissue,
konsulttiyritys Lexeconin ekonometrinen tutki-
mus.

Tutkimuksissa keskitytddn padasiassa merkkituot-
teiden merkitykseen Yhdistyneen kuningaskunnan
WC-paperimarkkinoilla ja erityisesti sithen, rajoit-
tavatko kaupan tuotemerkkien hinnat merkkituot-
teiden hintoja.

London Economicsin osapuolille laatima tutkimus
antaa sen kuvan, ettd Yhdistyneessd kuningaskun-
nassa WC-paperin markkinat ovat kulutushyody-
kemarkkinat, joilla merkit ja mainonta eivit ole
tarkeita tekijoitd. Tutkimuksessa esitetddn, ettd
WC-paperi on lyhytikdinen kulutushyodyke, jonka
vaihtokustannukset ovat alhaiset ja tuotteen laatu
selvida valittomasti kdyton jilkeen. London Econo-
micsin mukaan tillaisiin tuotteisiin  kohdistuu
tavallisesti vihdisti merkkiuskollisuutta. Tutki-
muksessa tullaan erityisesti sithen tulokseen, ettd
kaupan tuotemerkit rajoittavat merkkituotteiden
hinnoittelua seuraavista syista:

— ”Monet asiakkaat pitdvit valmistajan merkkeja
ja kaupan merkkeja toisensa korvaavina.

— Vaihtokustannukset ovat erittiin alhaiset WC-
paperimarkkinoilla.

— Kilpailu tapahtuu pididasiassa hinnan avulla.
Mainontaa kiytetddn usein timinkaltaisen kil-
pailun tukena.

— Mainonta ei ole markkinoillepdasyn merkittava
este niilld markkinoilla. Tdma pitdd erityisesti
paikkansa sellaisten merkkituotteiden mahdol-
listen toimittajien suhteen kuten Procter &
Gamble tai SCA/PWA.

— Johtuen voimakkaasta kilpailusta Yhdistyneen
kuningaskunnan vihittdiskauppiaiden wvililld
hyllytila ei ole merkittiva este markkinoille
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paasylle. Tima johtuu siitd, ettd kuluttajat kiin-
nittdvat huomiota sekd vihittidiskauppiaan
myymien tuotteiden valikoimaan ettd hintaan ja
laatuun. Vihittdiskauppiaat menestyvdt aina
paremmin, jos ne pitivat myytivd laajaa vali-
koimaa menestyvia tuotteita.” (London Econo-
mics, s. 26.)

Merkittaville kilpailijalle laatimassaan tutkimuk-
sessa professori Barwise padtyy neljain tdysin eri-
laiseen keskeiseen paitelmiin:

— “Ensiksi merkkituotteet ovat tirkeita Yhdisty-
neen kuningaskunnan pehmopaperimarkki-
noilla: merkkituotteet kiyvit edelli innovaa-
tiossa ja hinnoittelussa kaupan tuotemerkkien
seuratessa perassid. Johtavat merkit nauttivat
voimakkaasta merkkiuskollisuudesta ja kor-
keasta hinnasta.

— Toiseksi Yhdistyneessd kuningaskunnassa on
ainoastaan kaksi tidrkedd pehmopaperituote-
merkkis, Kleenex ja Andrex. Niiden kahden
merkin vililld on suora kilpailu. Muut Yhdisty-
neen kuningaskunnan tuotemerkit ovat huo-
nosti mainostettuja, ja niihin kohdistuva merk-
kiuskollisuus on vahiista.

— Kolmanneksi, ottaen huomioon Andrexin ja
Kleenexin vahvuus, kilpailevan merkin markki-
noille paisy olisi vaikeaa, kallista ja erityisen
riskialtis investointi.

— Neljinneksi sekd Andrexia ettd Kleenexia hallit-
sevalla yritykselld olisi huomattava liikkuma-
vara nostaa hintoja ja aloittaa strateginen kayt-
taytyminen Kkilpailevien merkkien ja mahdollis-
ten uusien tuotemerkkien poissulkemiseksi.”
(Barwise, s. 2.)

Boston Consulting Companyn, Cambridge Econo-
micsin ja Lexeconin laatimissa tutkimuksissa yrite-
taian kaikissa piitelli suoraan madirillisten hinta-
tietojen perusteella, rajoittavatko kaupan tuote-
merkkien hinnat merkkituotteiden hintoja. Boston
Consulting Company kdyttdid graafista menetel-
maid, kun taas Cambridge Economics ja Lexecon
ovat pyrkineet arvioimaan hintojen ristijoustoa
ekonometristd tekniikkaa kayttiden. Seuraavassa
keskitytdian kahteen jalkimmaiseen tutkimukseen.

Seki Cambridge Economicsin ja Lexeconin tutki-
muksissa arvioidaan koko markkinoiden hintajous-
toja sekd hinta- ja ristijoustoa merkkituotteiden ja
kaupan tuotemerkkien markkinoilla. Molemmissa
tutkimuksissa kaytetdan Nielsenin viikoittaisia
isoja valintamyymaloita koskevia tietoja.
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Taulukko 17

Vertailu tiarkeimpien arvioitujen joustojen vililld

MARKKINAT KOKONAISUUDESSAAN

Cambridge Economics Lexecon
Koko markkinat [..JM
(') Poistettu, liikesalaisuus.
YKSITTAISET SEGMENTIT
Cambridge Economics Lexecon

Merkkituotteet

Kaupan tuotemerkit

Merkkituotteet Kaupan tuotemerkit

Merkkituotteet [...]

Kaupan tuotemerkit [...]

[
L.

]

(') Poistettu, liikesalaisuus.

.(*) Sekda Cambridge Economicsin ettd Lexeco-
nin arvioimat markkinahintojen joustot osoittavat
WC-paperin kysynnin markkinoilla kokonaisuu-
dessaan olevan joustamatonta. Tama oli myos odo-
tettavissa WC-paperin kaltaisen halvan, vilttimat-
tomin perushyodykkeen osalta. Tiltd kannalta
katsottuna arvioituja joustoja voidaan jopa pitda
korkeahkoina. Eivdt osapuolet eivitki tirkeimmit
kilpailijat ole kuitenkaan kiistdneet, ettd WC-pape-
rimarkkinoiden kokonaiskysyntd on hintajousta-
matonta. '

Niiden kahden tutkimuksen tulokset ovat taysin
erilaisia, kun tarkastellaan oman hinnan joustoa ja
ristijoustoa koskevia arvioita. Kuten taulukosta
ilmenee, ettd Cambridge Economics arvioi kaupan
tuotemerkkien ja merkkituotteiden valiseksin risti-
joustoksi [...](*°), kun Lexeconin arviossa jousto
on [...]J(°*"). Cambridge Economicsin arvion pai-
telmi on, etti kaupan tuotemerkit rajoittavat jon-
kin verran merkkituotteiden hinnoittelua. Lexeco-
nin arvion tulos on, ettd tdma ei pidd paikkaansa.

Kuulemisessa Lexecon totesi, ettd Cambridge Eco-
nomicsilla oli ollut kdyt6ssddn laajempia tietoja
pitemmailtd ajanjaksolta kuin Lexeconilla. Taman
vuoksi Cambridge Economics oli pystynyt laati-
maan paremman tutkimuksen. My6s Lexecon
arvioi tutkimuksessaan hintajoustoa ja ristijoustoa
tuotemerkkien tasolla. Nimi arviot osoittavat
Andrexin kohdalla kaupan tuotemerkkien [...](*?)
suuruisen ristijouston. Tami nayttdisi todistavan

4%) Poistettu, litkesalaisuus.

50)

§:

(

(*% Poistettu, liikesalaisuus.
(*Y) Poistettu, liikesalaisuus.
(*3) Poistettu, litkesalaisuus.
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jonkinlaisesta hintakilpailusta kaupan tuotemerk-
kien ja merkkituotteiden vililli.

Tamidn vuoksi tehtyjen tutkimusten perusteella ei
voida paitelld, etteivit kaupan tuotemerkit kilpai-
lisi merkkituotteiden kanssa. On itse asiassa tiysin
tavallista, ettd eriytyneillikin tuotemarkkinoilla eri-
laisten tuotelajien vililli on jonkinasteista kilpai-
lua. Terveelld jarjelld ajatellen timi vaikuttaisi jar-
keenkayvilta brittilaisilla WC-paperimarkkinoilla
ottaen huomioon, etti jotkin tuotteet kisitetddn
korkealaatuisiksi  merkkituotteiksi.  Brittildisten
WC-paperimarkkinoiden tunnusomaisten piirteiden
vuoksi ei yksinkertaisesti kuitenkaan voida hyvak-
syd ndkemysti, ettd kyseessi olisivat hyédykemark-
kinat, joilla merkkituotteilla ei ole juurikaan merki-
tystd. Ensinndkin merkkituotteiden osuus on lihes
puolet markkinoista ja tirkeimmin merkin And-
rexin osuus on lihes [30-40 prosenttia](*}) mark-
kinoista. Toiseksi kaksi johtavaa merkkiid nauttivat
huomattavasta ylihinnasta. Yksistidn timi on
osoitus merkkiuskollisuuden olemassaolosta ja tuo-
temerkkien arvosta. Kolmanneksi kaksi johtavaa
merkkid ovat tuotteita, joiden on oltava myynnissi
ja jotka toimivat viitteini koko markkinoille.
Timin vuoksi ottaen huomioon kaikki tosiasiat,
nayttda siltd, ettd koska ne hallitsisivat kahta joh-
tavaa merkkid ja olisivat superpehmeiden kaupan
tuotemerkkien tirkein toimittaja, Kimberly-Clar-
killa ja Scottilla olisi huomattavaa valtaa seki
merkkituotteiden ettd kaupan tuotemerkkien WC-
paperimarkkinoilla. Tassi suhteessa seki Cam-
bridge Economicsin ettd Lexeconin arvioima WC-
paperin  kokonaiskysynnin hintajouston puute

(*%) Liikesalaisuudet korvattu ala- ja ylarajoilla.
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[...]1(*" tarkoittaa todella, ettd osapuolet voisivat
sulautumisen jilkeen viirinkdyttda asemaansa Bri-
tannian WC-paperimarkkinoilla.

Kilpailupaineet itsendisten jalostajien

taholta

Osapuolet ovat painottaneet voimakkaasti riippu-
mattomien jalostajien kykya tuottaa pehmopaperia
Yhdistyneessd kuningaskunnassa ja siten rajoittaa
yhdistetyn KCS:n kayttidytymistd. Komissio ei yhdy
tahan analyysiin.

Itsendisilld jalostajilla on hyvin vihan kapasiteettia.
Ne toimivat padasiassa kotitalouksien ulkopuoli-
silla markkinoilla tai kaupan tuotemerkkien siddsto-
pakkaus- tai halpatuotemarkkinoilla. Niilld ei ole
ollenkaan tai joissakin tapauksissa ainoastaan
vahin toimintaa merkkituotteiden markkinoilla.
Osapuolet ovat painottaneet ndiden valmistajien
kannattavuutta viittaamalla niiden sijoitetulle
piiomalleen saamaan tuottoon. Komission mieles-
td ndmd luvut ovat imartelevia juuri sen vuoksi,
ettd naiden valmistajien koneet ovat yleensd van-
hoja ja vanhanaikaisia, ja siten niista on tehty
tiydet poistot. Tdmi vastaisi yleisesti niiden tuot-
teiden alhaista laatua/sijoittumista markkinoiden
alaosaan parta merkittivdid poikkeusta lukuun
ottamatta. :

Absoluuttisessa mielessd niiden valmistajien netto-
varallisuus ja myynti ovat ainoastaan pieni osa
KCS:n varallisuudesta ja myynnisti. Ne ovat
ilmoittaneet ostohalukkuutensa, jos markkinoilla
olisi saatavilla pehmopaperikonerullia. Niilldi on
vaikeuksia turvata hyvilaatuisten konerullien
saanti. Lisiksi jotkut ovat osittain riippuvaisia
Scottista’ tai Kimberly-Clarkista toimitusten suh-
teen suurempien ollessa riippuvaisia konerullien
kansainvilisen tarjonnan ja kysynnén vilisestd hei-
lahtelusta. Komission tiedustelut ovat vahvistaneet
sellun hinnan nopean nousun kansainvilisesti joh-
taneen joissakin tapauksissa siihen, ettd konerullien
toimittajat ovat kieltiytyneet jatkamasta toimituk-
siaan.

Arvioidakseen jalostajien asemaa yksityiskohtai-
semmin komissio on osoittanut kyselyn asian
kannalta merkityksellisille isoille yhtitille. Vastauk-
sia saatiin seitsemaltd jalostajalta. Komissio pyysi
jalostajia arvioimaan mahdollisuuksia (helppo =1,
vaikea = 5) tarjota merkkituotteita ja kaupan tuo-
temerkkeji seuraavilla segmenteilla: kallein, kallis,
edullinen, halpa. Tulokset olivat seuraavat:

(**) Poistettu, liikesalaisuus.

182.

Taulukko 18

Pehmopaperituotteiden toimitusten keskimddrdinen vai-
keusaste Ison-Britannian jalostajien arvioimana

(1 = helppo, 5 = vaikea)

Merkkituote Kaupan tuotemerkki
Kallein 4.4 2,7
Kallis 34 2,0
Edullinen 2,2 1,2
Halpa 2,2 1,9

Edelld olevan taulukon keskimdaraiset arviot 4,4 ja
3,4 osoittavat, ettd jalostajilla on erityisesti vai-
keuksia tarjota kalliita ja kalleimpia tuotteita
merkkituotteiden alalle.

Samassa kyselyssd komissio pyysi jalostajia myos
asettamaan tirkeysjarjestykseen (1 =ei ongelmia,
5 = suuria ongelmia) ne puutteet, joista jalostajat
voisivat kdrsid verrattuna integroituneisiin toimitta-
jiin seuraavien seikkojen osalta:

Taulukko 19

Ison-Britannian jalostajien kirsimit puutteet verrattuna
integroituneisiin paperinvalmistajiin tarkeysjarjestyksessa

(1 = ei ongelmia, 5 = sunria ongelmia)

Keskimaarainen
sijoitus
jatteiden kierritys 2,3
konerullien kaksinkertainen kasittely 2,6
superpehmeiden konerullien saatavuus 4,4
konerullien laatu 3,4
tarjonnan varmuus 3,6
vaihtokustannukset 3,0

Edelld olevasta taulukosta kay ilmi, ettd superpeh-
meiden konerullien saatavuus ja tarjonnan var-
muus olivat jalostajien kaksi suurinta puutetta ver-
rattuna integroituneisiin toimittajiin. Itse asiassa
ainoastaan kahdella seitsemista ei ollut vaikeuksia
superpehmeiden konerullien saannissa: toisella sen
vuoksi, ettd silld oli pitkdaikaiset suhteet Scottiin,
toisella siksi, ettd silld oli pitkdaikainen toimitusso-
pimus Euroopan ulkopuolisen toimittajan kanssa.



N:o L 183/28

Euroopan yhteisojen virallinen lehti

23.7.96

183.

184.

Lisaksi kuusi ilmoitti haluavansa ostaa superpeh-
meitd konerullia, jos niitd olisi saatavilla markki-
noilla, seitsemis ei, koska se toimittaa ainoastaan
kotitalouksien ulkopuolisille markkinoille.

Kaikkien niiden syiden vuoksi komissio ei usko,
ettd kyseiset jalostajat voivat mitenkddn rajoittaa
sulautuneen KCS:n tulevaa kiyttdytymista erityises-
tt merkkituotteiden alalla.

Pddtelmi

Yhdistyneelli kokonaisuudella, KCS:ll4, olisi ti-
min vuoksi Yhdistyneen kuningaskunnan ja Irlan-
nin WC-paperin ja kisipyyhkeiden ja paperinenalii-
nojen kuluttajamarkkinoilla miariaiavi asema, jota
nykyiset kilpailijat eivdt voisi tehokkaasti kyseen-
alaistaa.

Talouspapereiden osalta komissio myo6ntdi, ettd
kaupan tuotemerkkien prosentuaalinen osuus
markkinoista on suurempi kuin WC-paperimarkki-
noilla ja kasvopyyhe- ja paperineniliinamarkki-
noilla ja etti KCS:n markkina-asema merkkitalous-
paperin myyjind ei ole yhtd vahva kuin WC-
paperin ja kasvopyyhkeiden ja paperineniliinojen
myyjini. Komissio on kuitenkin sitd mieltd, ettd
yhdistynyt kokonaisuus saavuttaisi talouspaperi-
markkinoilla nopeasti mairidivian aseman, jota kil-
pailijat eivit voisi valvoa riittdvasti. KCS:sti tulisi
valittomasti sulautumisen jilkeen selvd markkina-
johtaja merkkituotteiden markkinoilla. Vaikka
KCS:n osuus merkkituotteiden markkinoista olisi
ainoastaan 19,8 prosenttia, se toimittaisi yli puolet
markkinoiden tdminhetkisestd merkkituotteiden
kysynnastd ja sen merkkituotteiden markkinaosuus
olisi nelji kertaa suurempi kuin ldhimman kilpaili-
jan osuus ja kahdeksan kertaa suurempi kuin sitd
seuraavan kilpailijan. Kun mukaan otetaan KCS:n
osuus kaupan tuotemerkkien myynnistd, sen tuo-
tanto-osuus markkinoilla olisi [40-50 prosent-
tia] (**). KCS hallitsisi kahta vahvinta tuotemerkkia
ja omistaisi Yhdistyneen kuningaskunnan ainoan
TAD-tekniikkaa kiyttdvian tehtaan; TAD-tekniik-
kahan soveltuu erityisesti korkealaatuisen talouspa-
perin valmistamiseen. Hyédyntimalla vahvuuttaan
kaikkien kuluttajapehmopaperien markkinoilla ja
aloittamalla tarmokkaan markkinointi- ja julki-
suuskampanjan KCS komission mielestd saavuttaisi
suhteellisen nopeasti maaraavin markkina-aseman
talouspaperimarkkinoilla. Kuten liitteen taulukosta
5 kdy ilmi, talouspapereiden mainoskulut ovat
olleet alhaisia ja kuten vihittiiskauppiaat ovat
todenneet, ennen sulautumaa ei ole vahvaa merkki-
johtajaa ja merkkiin investointi on ollut suhteelli-
sen vihiistd. Tdmd tilanne tietenkin muuttuisi
sulautuman jilkeen. Tdmin perusteella komissio
katsoo, etti osapuolilla olisi mdidradvd asema
talouspapereiden markkinoilla.

(**) Liikesalaisuudet korvattu ala- ja ylirajoilla.

18S.

186.

187.

188.

Vihittiismyyjien neuvotteluvoima

Osapuolet ovat viitanneet Yhdistyneen kuningas-
kunnan ja Irlannin vihittdismyyjien, erityisesti
kauppaketjujen, neuvotteluvoimaan. Komissio ei
usko, ettd Yhdistyneen kuningaskunnan ja Irlannin
vahittdiskauppiaat voisivat merkittdvasti rajoittaa
osapuolten markkinakédyttdytymistd sulautumisen
jalkeen.

Tama johtuu seuraavista syisti:

i) Vibhittdiskauppiaat ovat riippuvaisia osapuolis-
ta keskeisten merkkien saamiseksi.

ii) Vibhittaiskauppiaat ovat riippuvaisia osapuolis-
ta kaupan tuotemerkkien toimitusten suhteen,
koska toimitusvaihtoehtoja erityisesti super-
pehmein paperin kasvavalla markkinasegmen-
tilld ei ole.

ili) Vaikka vihittdiskauppiaat pitkalla aikavililld
tarkasteltuna voisivat varmistaa kaupan tuote-
merkeilleen kannattavat toimitusvaihtoehdot
ja vaikka on totta, etti riippumaton englanti-
lainen paperinvalmistaja Kruger on toteuttanut
uusia investointeja ja sen myynti on voimak-
kaassa kasvussa, osapuolten yhdistetty vah-
vuus merkkituotteiden osalta on sitd luokkaa,
ettd sulautuneet osapuolet voivat noudattaa
merkkituotteet ja kaupan tuotemerkit yhteen-
sitovaa myyntipolititkkaa.

Osapuolet ovat my6s viitanneet ostovoimaan, jota
valtioiden rajat ylittaviin pehmopaperituotteita
ostaviin ryhmiin kuuluvat kauppaketjut voivat
hydédyntid. Komission selvitykset ovat vahvista-
neet, ettd itse asiassa yksikdin vastanneista kaup-
paketjuista ei kuulu tallaiseen rajat ylittivian osto-
ryhmiddn. Lisdksi tillaisesta politilkasta seuraisi
logistitkkavaikeuksia ja ylimaardisia kuljetuskus-
tannuksia.

Esimerkki johtavien merkkien erotteluvoimasta
kaupallisissa neuvotteluissa verrattuna vahittdis-
kauppiaisiin kidy ilmi vihittdiskauppiaiden And-
rexille, Kleenexille ja omille tuotemerkeilleen
varmistamista erisuuruisista katteista. Annettujen
tietojen perusteella komissio ymmartdd katteen
(hankintahinnan ja vahittdismyyntihinnan valisen
eron) olevan seuraava:

— Andrex: [...] [15-25% ]
— Kleenex: noin [20-30 %]

— Kaupan tuotemerkki: noin [30-40 %] (°¢)

(%) Liikesalaisuudet korvattu ala- ja ylirajoilla.
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189. Koska voidaan kohtuudella olettaa vahittdiskaup- tyy ainakin osittain kompensoimaan merkkituottei-

190.

191.

192.

193.

piaiden pyrkivin varmistamaan mahdollisimman
suuren katteen, nditid katteita voidaan pitid neu-
votteluvoiman osoituksina. Vihittdiskauppiailla on
vahemmin voimaa markkinajohtaja Andrexin kuin
kakkosmerkin Kleenexin suhteen. Jos sulautuminen
etenee ja Andrex- ja Kleenex-merkkeja hallitsee
yksi osapuoli, mahdollisuudet ja taloudelliset kan-
nustimet harjoittaa merkkiin sidottua tuotepolitiik-
kaa ovat vilittomasti ilmeisia.

Vihittiiskauppiaiden myéhemmin il-
maisema tuki sulautumiselle

Komissio on tietoinen, etti nykyisen menettelyn
loppuvaiheessa suuri joukko vahittdiskauppiaita (ja
joukko muita kotitalouksien ulkopuolisten markki-
noiden asiakkaita) kirjoitti komission kyselyyn
alun perin antamansa vastauksen jdlkeen komis-
siolle ilmaistakseen tukensa sulautumiselle. Komis-
sion mielesta tillaiset huomiot on arvioitava pitden
mielessd se mahdollisuus, ettd vihittidiskauppiaiden
ja sulautuman osapuolten edut saattavat ovat jos-
sain mddrin yhtenevit.

Niyttda siltd, ettd Andrexin vahvaan mainontaan
perustuvan ilmiomaisen kaupallisen menestyksen
vuoksi pehmopaperin valmistajat ja vahittdiskaup-
piaat ovat voineet Yhdistyneessi kuningaskunnassa
veloittaa brittikuluttajilta WC-paperista hintaa,
joka on maailman korkeimpia, jollei periti kor-
kein. Tadta nikemysta tukee edelld kuvatun hinta-
vertailun lisiksi seuraava toteamus selvityksessd
”Andrex - sold on a pup”:

”Hinnan saavuttaminen, kiytannollisesti katsoen
luontaisen kannattavuuden mitta, on korkeampi
Yhdistyneessi kuningaskunnassa kuin milladn
muilla WC-paperimarkkinoilla maailmassa (sivu
74).”

Tistd seuraa, etti Andrexin nauttiman hintajohta-
juuden ja sen mainonnan menestyksestd seuran-
neen korkean hintatason hyviksyttivyyden vuoksi
vahittdiskauppiaat ovat aiemmin voineet seurata
Andrexia ja tarkistaa kaupan tuotemerkkiensi hin-
toja ylospdin. Ei ole juuri syytd olettaa tilanteen
muuttuvan tulevaisuudessa.

Yleisten perusteiden pohjalta komissio katsoo WC-
paperin kulutuksen olevan todennikoéisesti melko
joustamatonta. Hausmanin ja Lexeconin tutkimuk-
sissa tehdyt mairalliset analyysit tukevat tatd nike-
mystd (arvioitu kysynnin hintajousto WC-paperin
suhteen selvisti alle 1). Tastd seuraa, ettd vaikka
Andrex on hinnoiteltu liian kalliiksi, kuluttajalla ei
juuri ole muuta vaihtoehtoa kuin maksaa kot-
keampi hinta kaupan tuotemerkeistd. Lisdksi KCS
johtavana kaupan tuotemerkkien toimittajana pys-

194.

195.

196.

197.

198.

den hinnannoususta aiheutuvan myynnin las-
kun (¥).

Tamin vuoksi voidaan viittdd vahittaiskaupan
tasolla, ettd jos keskeisten WC-paperimerkkituot-
teiden hintataso on sama kaikille Yhdistyneen
kuningaskunnan vihittdiskauppiaille, hinnannousut
voidaan onnistuneesti siirtdd kuluttajien maksetta-
vaksi vihittdiskauppiaan ja toimittajan molemmin-
puoliseksi hyodyksi. Nain ainakin nidyttdd tapahtu-
neen aiemmin.

Vastauksessaan vastalauseita koskevaan ilmoituk-
seen osapuolet ovat kiistineet tdmidn “kotoisaksi
kartelliksi” kutsumansa nikemyksen Yhdistyneen
kuningaskunnan isojen valintamyymailéiden kayt-
taytymisestd ja viitanneet Yhdistyneen kuningas-
kunnan vahittdiskauppiaiden viliseen kovaan hin-
takilpailuun. Komissio tunnustaa, etti Yhdistyneen
kuningaskunnan vahittdismarkkinoilla  vallitsee
kova kilpailu, ja on tietoinen elintarvikekaupan
alan viime vuosina tapahtuneista suurista hinnan-
laskuista. Komissio ei kuitenkaan katso timin
huomion mititéivin sitd seikkaa, ettd Yhdistyneen
kuningaskunnan vihittdiskauppiailla on yleinen
kannustin nostaa hintoja ylospiin, koska Andrexin
kallistuminen on tehnyt hinnannousuista kulutta-
jien mielessd hyvaksyttavimpia. Vihittdiskauppiaat
voivat seurata yleista hintatason nousua pitkilld
aikavalilld ja lykitd hintojen nostoa lyhyelld aika-
vililld saadakseen viliaikaisen kilpailuedun muiden
vahittdiskauppiaiden suhteen. Komissio on tietoi-
nen, ettd tillaista on tapahtunut Andrexin hinnan
nostojen suhteen. Timin vuoksi nidyttii olevan
mahdollista yhdistdd voimakas vihittiiskauppiai-
den vilinen kilpailu ja kaupan tuotemerkkien hin-
noittelu merkkituotteiden perusteella.

Tiastd seuraa paatelmd, ettd vihittdiskauppiaiden
voidaan olettaa jakavan Yhdistyneen kuningaskun-
nan WC-paperimarkkinoilla vallitsevasta korkeam-
masta hintatasosta seuraavan hyodyn.

Uusien markki-

noille

toimittajien  pddsy

Jiljempina esitetyn analyysin perusteella komissio
ei usko, ettid uudet toimittajat voisivat tulevaisuu-
dessa tarpeeksi rajoittaa sulautuvien osapuolten
mairaavaa asemaa.

Korkea keskittymisaste

Yhdistyneen kuningaskunnan kuluttajapehmopape-
rituotteiden markkinoilla vallitsee korkea keskitty-
misaste. Tami keskittyminen on selvintd suurilla
WC-paperimarkkinoilla, joilla KCS:n merkkituot-

(7) Tdm4 pitdd paikkansa ainoastaan Ison-Britannian suurem-

pien markkinoiden osalta, koska Kimberly-Clark ja Scortt
eivit toimita kaupan tuotemerkkeja Irlantiin, jossa Jamont
on ylivoimaisesti suurin kaupan tuotemerkkien toimittaja.
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teiden/kaupan tuotemerkkien yhteenlaskettu mark-
kinaosuus on lihes {50-60 prosenttia] (*®). Seuraa-
vaksi suurimman toimittajan, Jamontin, markki-
naosuus on hiukan alle [10-20 prosenttia] (*),
joten kaksi suurinta toimittajaa kattavat lahes
[60-80 prosenttia] (°*) markkinoista. Korkea ke-
skittymisaste lisia markkinoille paisyyn liittyvia
riskejd lisdamailld todenndkoisyyttd, ettd maarda-
vidssd asemassa oleva toimittaja reagoi uusia tuli-
joita vastaan tarkoituksenaan puolustaa saavutta-
maansa markkina-asemaa ja kannattavuuttaan.

Ottaen huomioon kisiteltdvain asiaan liittyvit eri-
tyiset olosuhteet komissio katsoo merkkituotteiden
markkinoilla vallitsevan keskittymisasteen olevan
tirkeampi. Talli markkinoiden osalla osapuolten
asema on erityisen vahva ja riittdvin vahva haas-

i) Kuinka monta paneelin jasenti osti vihintiin
yhden rullan Andrexia (esimerkiksi 1 000 vai
7000  Homescan-paneeliin  osallistuneesta
8000:sta Yhdistyneen kuningaskunnan kotita-
loudesta)?

i) Ostavatko kerran Andrexia ostaneet kuluttajat
sitd "aina” (hinnasta riippumatta) vai ainoas-
taan “yleensi” tai “joskus”?

Lisdksi osapuolet ovat toimittaneet lisii Homes-
can-tietoja, joista ilmenee, etti samaa mittaustek-
niikkaa kadyttden myos kaupan tuotemerkkeihin
kohdistuu suhteellisen runsaasti merkkiuskolli-
suutta. [tse asiassa, kuten osapuolet huomauttavat,
kaupan tuotemerkkinid myytivin WC-paperin vas-
taava merkkiuskollisuus on suurempi kuin merk-

kiuskollisuus Kleenex-WC-paperia kohtaan. Tama
kdy ilmi seuraavista luvuista:

taja puuttuu.

Merkkiuskollisuus Taulukko 20

Merkkiuskollisuus WC-paperia kohtaan Isossa-Britan-
niassa Homescanin tietojen perusteella

200. WC-papereihin ja kasvopyyhkeisiin liittyvan suh-
teellisen korkean Kleenexid ja Andrexia suosivan
merkkiuskollisuuden vuoksi kayttijien suostuttelu

0,
merkin vaihtoon (*'} ja uusien toimittajien markki- (%)
noille paasy on vaikeaa. Liitteen taulukossa 9 ver- WC-paperi Merkkiuskollisuus
taillaan niihin tuotteisiin liittyvda merkkiuskolli-
suutta muihin tunnettuihin kulutustavaroihin koh- Andrex 47
distuvaan uskollisuuteen Yhdistyneessd kuningas- Kleenex 31
kunnassa. ] ]

Kallis kaupan tuotemerkki 41
201. Vastauksessaan vastalauseisiin osapuolet kiistivit Edullinen kaupan tuotemerkk 38

taman tarkastelun. Ne huomauttivat erityisesti, ettd
Nielsenin ”merkkiuskollisuus”-menetelma ei mittaa

sellaista merkkiuskollisuutta, joka on hinnasta riip- 204. Komissio hyviksyy osapuolten esittimit huomau-
pumatonta. Sen sijaan Homescan-palvelu vastaa tukset oikeutettuina ja tunnustaa Homescan-tieto-
ainoastaan kysymykseen: jen rajoitukset, mita tulee hinnasta riippumattoman

_ ) ) . merkkiuskollisuuden tarkkaan mittaamiseen.
“Kuinka monta prosenttia WC-paperivaatimuksis-

ta Andrex tdytti niiden kuluttajien koeryhmin
jdsenten osalta, jotka ostivat vihintian yhden WC-
paperirullan Andrexia viime vuoden aikana?”

205. Komissio on kuitenkin ymmartdnyt, ettd valmista-
jat ja vahittaiskauppiaat kayttiavit yleisesti Homes-
can-tietoja  merkkiuskollisuuden  summittaisena
mittarina. Lisdksi taulukon 9 tiedot osoittavat, etti
kyseisilla WC-paperimerkeilld on yllittavan suuret
merkkiuskollisuutta osoittavat luvut verrattuna
muihin elintarvikealan tunnettuihin merkkituottei-
siin. Sen vuoksi arvioituna merkkituotteiden mark-
kinoille paasyn todennikoisyyden kannalta, nima
suhteellisen korkeat luvut todenndkéisesti eivit
rohkaise tuomaan uutta merkkituotetta markki-
noille. Tamidn vuoksi komissio pitdda Homescan-
tietoja merkityksellisind, vaikka niiden tulkintaa
vaistamatta haittaavat kaytetyn laskentamenetel-
man rajoitukset.

202. Osapuolet huomauttavat, ettd Homescan-tiedot
osoittavat ainoastaan, ettd ne paneelin jisenet,
jotka ostivat vihintiin yhden rullan Andrexia,
katsoivat Andrexin tiyttineen 43 prosenttia heiddn
vaatimuksistaan. Osapuolet ilmoittavat, ettd erityi-
sesti Homescan-tiedot eivit vastaa kahteen seuraa-
vaan kysymykseen:

(*®) Liikesalaisuudet korvattu ala- ja ylirajoilla.

(**) Liikesalaisuudet korvattu ala- ja ylarajoilla.

(%) Liikesalaisuudet korvattu ala- ja ylarajoilla.

(¢') Komissio tietid, etti myynninedistimisponnistelut voivat
houkutella huomattavan miirin kayttéjid vaihtamaan omis-
ta tuotemerkeisti Andrexiin myynninedistimiskampanjan
keston ajaksi. On kuitenkin olemassa perimmdinen ja mer-
kittivi joukko Andrexin ostajia, jotka pysyvat uskollisina
erikoistarjouksista huolimatta. Lisaksi se tosiseikka, ettd . . . .
erittiin monet vaihtavat omasta tuotemerkistddn Andrexiin 206. Yhdistyneen kuningaskunnan ja Irlannin WC-pape-
tai Kleenexiin viliaikaisesti, korostaa niihin merkkeihin rimarkkinat ovat suhteellisen kylldstyneet. On
satunnaisten ostajien mielessa liittyvid hyvid ominaisuuksia. totta, ettd pehmopaperituotteiden kulutuksen en-

Markkinoiden kasvu
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207.

208.

209.

210.

nustetaan kasvavan tulevaisuudessa mutta timai
pdtee ensisijassa saniteettituotteisiin. Vuoden 1995
Datamonitor-kertomuksen mukaan WC-paperin ja
kasvopapereiden  yhdistettyjen  markkinoiden
ennustetaan kasvavan (rahassa mitattuna) ainoas-
taan 1,4 prosenttia ja 1,5 prosenttia vuosittain
vuoteen 2000 ulottuvana ajanjaksona ja talouspa-
perien markkinoille ennustetaan 2,5 prosentin las-
kua. Tiami hidas kasvuvauhti tekee markkinoille
paasysti yleisesti vihemmain houkuttelevaa.

Komissio myontdd kuitenkin pehmopaperin todelli-
sen markkinatilanteen olevan monimutkaisempi.
Viime vuosina markkinoilla ndyttdd tapahtuneen
tietty jakautuminen joidenkin asiakkaiden siirtyessd
ylellisyystuotteiden markkinoille toisten kallistuessa
kdyttimaan halpatuotteita.

Todisteena ensin mainitusta on seuraava artikkeli,
joka julkaistiin Yhdistyneessa kuningaskunnassa
ilmestyvissd ammattijulkaisussa”Checkout” loka-
kuussa 1995:

”Tikattujen ja pehmustettujen tuotteiden kaytt6on-
oton mydtd vuonna 1993 alkanut suuntaus huip-
pukalliisiin pehmorulliin on edelleen hyvin vahva.
WC-paperi esitetadan taitavan mainonnan keinoin
ylellisyystuotteena  eikd  vilttdmattomyystarvik-
keena. Tamin vuoksi kalliit merkit, jotka hallitsi-
vat markkinoita vuonna 1994 60,5 prosentin
markkinaosuudellaan, menettavit asemiaan huip-
pukalliille merkeille, joiden markkinaosuuden ar-
vioidaan nousevan 0,4 prosentista vuonna 1993
5,4 prosenttiin vuoden 1995 loppuun mennessi.”

Esimerkkind viimeksi mainitusta ovat Nielsenin
WC-paperin  kuluttajamyyntia  koskevat tiedot,
jotka osoittavat omien tuotemerkkien normaalihin-
taisten tuotteiden osalta laskua 9,6 prosentista 6,8
prosenttiin (eli -2,8 prosenttia) ja halpatuotteiden
osalta nousua 10,8 prosentista 13,2 prosenttiin (eli
+2,4 prosenttia) elokuun 1994 ja heinikuun 1995
vilisend aikana.

Merkkituotteet kilpailevat tietenkin kalliilla ja
huippukalliilla markkinasegmentilld. Komission tie-
tamin mukaan talld hetkelld ainoastaan osapuolilla
ja, tietyssi mdirin, Jamontilla on huippukalliita
tuotteita, vaikka on ymmarretty Krugerin uuden
tehtaan kapasiteetin mahdollistavan huippukallii-
den tuotteiden tuottamisen.

211.

212.

213.

214.

Taulukko 21

Uponneet mainoskustannukset

Uuden tuotemerkin vakiinnuttaminen vaatisi ras-
kaita investointeja mainontaan ja myynninedisti-
miseen merkkiuskollisten kuluttajien taivuttami-
seksi luopumaan tavanomaisesta merkistiin. Til-
laiset kulut ovat uponneita kustannuksia ja nosta-
vat markkinoille tuloon liittyvaa riskia.

Erds osapuolten kilpailija arvioi, ettd uuden tuot-
teen Yhdistyneen kuningaskunnan WC-paperi-
markkinoille saattamiseen liittyvdat kustannukset,
sekd mainonta ettd myynninedistiminen mukaan
lukien, voivat nousta 40 miljoonaan ecuun pelkis-
tddn ensimmdisend vuonna. Timi luku ei tunnu
kohtuuttomalta, kun otetaan huomioon Scottin
Andrex-merkin tukemiseen vuonna 1995 kiytta-
mit ilmoitetut 37 miljoonaa ecua ja Kimberly-
Clarkin Double Velvetin uudelleenlanseeraukseen
kesidkuussa 1995 kayttimait 15 miljoonaa ecua.

Hyllytilan saanti ja jakeluvaikeudet

Pehmopaperituotteet ovat yleensd tilaa vievid ja
niiden arvo on alhainen. Ne vievit runsaasti hylly-
tilaa. Nami ominaisuudet merkitsevit, ettd mark-
kinatulokkaat kohtaavat poikkeuksellisia vaikeuk-
sia varmistaakseen riittdvin hyllytilan saamisen
vahittdiskauppiailta. On selvida, ettd suurimmat-
kaan vahittdiskauppiaat eivdt voi pitdd myytaviani
tayttd tuotevalikoimaa kaikkien merkkien osalta.
Tamin vuoksi jo olemassa olevien merkkien on
vaikeaa saada hyllytilaa, uusista merkeistd puhu-
mattakaan. Itse asiassa erds kilpailija totesi, ettd

“taistelu hyllytilasta on jatkuvaa, raakaa ja kie-

”

roa .

Lisiksi merkkituotteen piisy kalliiden ja huippu-
kalliiden tuotteiden markkinoille on erityisen vai-
keaa, koska uuden tulokkaan on voitava tarjota
kohtuullisen suuri virivalikoima WC-papereissa.
Kuten jo aiemmin todettiin, yksi erottava tekija
Yhdistyneen kuningaskunnan WC-paperimarkki-
noilla on virillisten papereiden tarkeys. Tima kay
ilmi seuraavasta taulukosta.

Vuonna 1994 ostetun WC-paperin viri (prosentuaalinen osuus myynnin arvosta)

(%)

. Vaalean- : o .. . . .
Valkoinen punainen Persikka Vihred Sininen Kuvioitu Keltainen Yhteensa
43 17 21 8 3 3 7 100
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Edell3 oleva taulukko aliarvioi virivalikoiman mer-
kitystd kalliiden ja huippukalliiden merkkien
osalta, koska valkoista kidytetddn tavallisesti enem-
min halvoissa kaupan tuotemerkeissd. Viri on sen
vuoksi markkinoille pidisyn vaikeutta lisdava
tekija.

Sulautumisen jilkeen osapuolet hallitsevat merkki-
tuotteita myyvien vahittdismyymaloiden hyllytilaa.
Hyllytilan tiukemman rajoittamisen vuoksi toiseksi
tirkeimpien merkkien tilanne pienissd vahittdis-
myymaldissa pahenee ldhes varmasti. Komission
tiedusteluissa on ilmennyt, ettd jopa kaksi kauppa-
ketjua on poistanut Dixcelin tuotteet myynnista
parin viimevuoden aikana.

Komissiolla ei ole tarkkaa mairillistd tietoa hylly-
tilan jakautumisesta WC-paperien suhteen. Yhdis-
tyneen kuningaskunnan kertakayttoisia paperituot-
teita koskeva Datamonitor Report antaa suuntavii-
vat jakaantumisesta. Nami tiedot esitetddn taulu-
kossa 10. Merkkituotteiden osalta tiedot osoittavat
selvisti, etta kolmanneksi yleisimman merkin hylly-
tila on ainoastaan murto-osa kahden johtavan mer-
kin saamasta tilasta. Esimerkiksi Tesco ja Sains-
bury’s, Yhdistyneen kuningaskunnan kaksi suu-
rinta yhdessd noin 40 prosenttia markkinoista kat-
tavaa kauppaketjua, antavat tirkeimmaille merkille
82 prosenttia ja toiseksi tirkeimmalle merkille 77
prosenttia hyllytilasta. Komissiolle on myos toimi-
tettu valokuvia, joista ilmenee samoin, ettd osa-
puolten osuus merkkituotteiksi katsottavien WC-
paperien hyllytilasta Yhdistyneen kuningaskunnan
suurimmissa kauppaketjuissa on noin 90 prosenttia
tal enemman.

Ottaen huomioon WC-paperille tunnusomaisen
alhaisen hinnan ja suuren koon, nima mdiralliset
tiedot ovat komission mielestd selvd osoitus osa-
puolten tulevasta méadradvistd asemasta vahittdis-
myymilsiden hyllytilan suhteen.

Sulautumisen jilkeen KCS:std tulee kiistamiton
johtava merkki kuluttajasaniteettipaperin osalta.
Timi antaa sille hyviat mahdollisuudet vaikuttaa
tuotteiden asetteluun ja ndytteille panoon. Sen
vuoksi se todennikoisesti saavuttaa hienovaraista
mutta kuitenkin todellista hyotya, mitd tulee tuot-
teiden sijoittamiseen katsekorkeudelle ja tavalla,
joka on sopusoinnussa tavanomaisen kaytavalii-
kenteen kanssa.

Lopputulos on, ettd kaikki ndmi aineelliset ja
muut hyllytilaan littyvat seikat hyodyttavat sulau-
tuvia osapuolia ja tekevdt uuden merkkituotteen
onnistuneen markkinoille paisyn paljon vaikeam-
maksi.

Komissio tietid aikaisempien kokemusten osoitta-
neen, etti joissakin tapauksissa uudet tulokkaat
voivat voittaa hyllytilaan liittyvit hankaluudet ja
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saattaa uusia tuotteita markkinoille menestyksek-
kaasti. Tdma on kuitenkin edellyttinyt jatkuvia ja
erittdin huomattavia taloudellisia voimavaroja. Uu-
den tulokkaan on mahdollisesti tarjottava vihit-
tdiskauppiaille 50 prosentin katteita ja oltava val-
mis kirsimdan taloudellisia tappioita useita vuosia
tai kauemmin. Ainoastaan kaikkein suurimmat yri-
tykset voisivat harkita tillaista strategiaa. Ottaen
huomioon WC-paperin erityisominaisuudet, vakiin-
tuneen merkkiuskollisuuden, olemassa olevan ja
tehostetun  kannattavuuden sekd  yhdistyneen
KCS:n Yhdistyneen kuningaskunnan markkinoilla
kaytettavissd olevien mainonta- ja myynninedista-
misvarojen madrin, uuden markkinatulokkaan
kohtaamat yleiset vaikeudet tekevit tillaisen mark-
kinoille tulon todennikéisyyden ja tehokkuuden
paljon vihdisemmiksi kuin edelld esitettyjen kilpai-
lua koskevien epiilysten poistuminen edellyttaisi.

Puolustautuessaan osapuolet ovat myos maininneet
Procter & Gamblen mahdollisen tulon Yhdistyneen
kuningaskunnan ja Irlannin pehmopaperimarkki-
noille. Omassa vastauksessaan komissiolle Procter
& Gamble todella totesi 5 euraavaa:

”Meilli on myés ollut kiinnostusta suunnitella
lisdlaajentumista Euroopassa mukaan lukien Yhdi-
styneen kuningaskunnan ja Irlannin markkinoille
meneminen. Tatd tarkoitusta varten olemme selvit-
tineet ja arvioineet Yhdistyneen kuningaskunnan
markkinoille pddsyd ja olemme myos testanneet
tuotteita ja tehneet markkinatutkimusta Yhdisty-
neessd kuningaskunnassa.”

Komissio ei kuitenkaan katso, etti tima huomio
mitatoisi komission arvion markkinoille pddsyn
vaikeudesta. P & G:n markkinatutkimus koskee
nykyistd tilannetta eikad uutta sulautumisen jilkeis-
td tilannetta. P & G:n toimittamien tietojen ja sen
kuvausten perusteella KCS:n vahvuus merkkituot-
teiden segmentilli on sellainen, etti se saa P & G:n
arvioimaan strategiansa uudelleen, ja kasvaneet
riskit tekevdt markkinoille tulosta nyt paljon epa-
todennikdisemman.

Lisdaksi markkinoille padsylle on muita huomatta-
via esteita, jotka uuden toimittajan olisi voitet-
tava.

Markkinoille pddsyn edellyttdmi tuo-
tanto

Edelld kuvattujen markkinoille paasyyn liittyvien
markkinointivaikeuksien lisdksi uusi tulokas koh-
taa suuria vaikeuksia liittyen markkinoille pdasemi-
seksi tarvittavien pehmopapereiden valmistukseen.
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Periaatteessa tuotanto voi tapahtua kahdella
tasolla: jalostamalla konerullat pehmopaperituot-
teiksi tai valmistamalla pehmopaperia, joka sitten
jalostetaan.

Markkinoille padsy jalostustasolla

Osapuolet ovat painottaneet voimakkaasti riippu-
mattomien jalostajien kykyi tuottaa pehmopaperia
Yhdistyneessd kuningaskunnassa ja siten rajoittaa
yhdistetyn KCS-kokonaisuuden kayttaytymistd.
Komissio ei yhdy tdhdn nikemykseen.

On totta, etti jalostuslaitekustannukset ovat paljon
alhaisemmat kuin paperinvalmistukseen liittyvit
kustannukset. Komission kyselynsi yhteydessi saa-
mat arviot vaihtelevat huomattavasti: niin alhaises-
ta summasta kuin 0,6 miljoonaa ecua 4 500 tonnin
kapasiteettia kohti aina 18 miljoonaan ecuun
15000 tonnia kohti. Edelld jo esitettyjen syiden
vuoksi nykyiset jalostajat eivit voi rajoittaa merkit-
tdvdssd madrin osapuolten kilpailukayttaytymistd,
ja ndma syyt pitavit samalla lailla paikkansa uuden
markkinatulokkaan tai nykyisen kapasiteetin lisdi-
misen suhteen.

Markkinoille pdasy paperinvalmistuk-
sen tasolla

Voidakseen saavuttaa merkittivian aseman Yhdisty-
neessi kuningaskunnassa, erityisesti merkkituottei-
den alalla, jossa huippukalliit tuotteet ovat olennai-
sia, uuden tulokkaan olisi perustettava uusi tuotan-
tolaitos pehmopaperin konerullien alkutuotantoa
varten. Ottamatta huomioon sopivan paikan l6yta-
miseen ja lain vaatimien rakennuslupien saamiseen
kuluvaa aikaa, tillaisen laitoksen rakentaminen
vaatisi arviolta noin kaksi vuotta.

Piiomakustannukset ovat hyvin huomattavat.
My6s timin seikan suhteen komission kyselynsi
yhteydessi saamat arviot padomakustannuksista ja
niitd vastaavan tehokkaan tuotantolaitoksen vi-
himmaiiskoosta vaihtelevat. Luvut vaihtelevat
yleensi kuitenkin noin 50 miljoonasta ecusta
40 000 tonnin kapasiteettia kohti aina jopa 180
miljoonaan ecuun 50 000-70 000 tonnin kapasi-
teettia kohti. Niitd lukuja on korotettava kaytto-
pidoman ja muiden satunnaisten kustannusten
madrilla.

Uuden laitosinvestoinnin vaatiman huomattavan
padomasijoituksen lisiksi uuden tulokkaan olisi
my6s myytivd noin 50 000 tonnia pehmopaperi-
tuotteita. Tadm4 vastaa noin 7:43 prosenttia timan-
hetkisisti tarpeista Yhdistyneessd kuningaskun-
nassa. Ottaen huomioon sulautuvien osapuolten
linnoittautuneen aseman ja niiden merkkituotteista
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saamat voitot olisi hyvin uskaliasta olettaa uuden
tulokkaan pystyvin menestyksekkiasti valtaamaan
tarvittavan markkinaosuuden osapuolilta.

Ottaen huomioon tarvittavat suuret taloudelliset
investoinnit ja uuden yksik6n myynnin varmistami-
seen liittyvat vaikeudet yhdistettyini huomattaviin
markkinoille pdasyyn liittyviin esteisiin komissio ei
usko uuden tulokkaan markkinoillepadsyn sulautu-
misen jilkeen olevan todennikéoistd, ajankohtaista
tai tehokasta.

Markkinoillepddsy tuomalla valmiita

tuotteita Manner-Euroopasta

Se seikka, ettd pehmopaperi on tilld hetkelld
50-60 prosenttia kalliimpaa Yhdistyneessd kunin-
gaskunnassa kuin joissakin muissa jasenvaltioissa
ja lopputuotteen kuljetuskustannukset ovat paljon
alhaisemmat, nayttdisi todistavan vakuuttavasti
siitd, kuinka vaikeaa olisi paista markkinoille tuo-
malla Manner-Euroopasta. Tatiakain ei voida pitda
realistisena mahdollisuutena paastd markkinoille.
Kuten edelld esitettiin, vahittdiskauppiaat olivat
lisaksi yksimielisid kuvatessaan ulkomailtatuontiin
liittyvia vaikeuksia.

Niistd syistd komissio pitdd uuden tulokkaan
markkinoillepddsyd jalostaja- tai alkutuotannon
tasolla epatodennikoisend, ei ajankohtaisena, eika
tehokkaana.

Osapuolten ebdottamat korjaukset

Komission ilmaisemien kilpailullisten epailysten
vuoksi, jotka koskivat ehdotetun sulautuman vai-
kutusta Yhdistyneen kuningaskunnan ja Irlannin
pehmopaperimarkkinoihin, osapuolet ovat tarjou-
tuneet muuttamaan alkuperiistd keskittymasuunni-
telmaa tekemilld seuraavat sitoumukset:

”Tuotemerkeistd ja liiketoiminnasta luopuminen

1. Osapuolet suostuvat myymaiin Kimberly-Clar-
kin "Double Velvet”-, ”Velvet”-, "Recycled”-
ja ”Quilted”-WC-paperimerkit ja niihin liitty-
van liiketoiminnan Yhdistyneen kuningaskun-
nassa ja Irlannin tasavallassa mukaan lukien
kyseisten merkkien nimella myytaviin tuottei-
siin liittyvat pakkausta, mainontaa ja myynni-
nedistimisaineistoa koskevat tekijanoikeudet.
Osapuolet suostuvat myos tekemidn ostajan
kanssa viidentoista (15) vuoden sopimuksen,
joka sisaltad seuraavat ehdot:

a) Ostaja saa aluksi kolmen (3) vuoden yksin-
oikeuden kayttdd ilman lisenssimaksua Yh-
distyneessi kuningaskunnassa ja Irlannin
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tasavallassa ”Kleenex”-tavaramerkkii yh-
dessa ”Double Velvet”-, "Velvet”-, "Recyc-
led”- ja ”Quilted”-merkkien kanssa kotita-
louskiyttoon tarkoitettujen WC-papereiden
yhteydessa.

b) Ostajalla on yksipuolinen oikeus jatkaa
lisenssia vuosittain seitsemdan (7) vuoteen
asti maksamalla lisenssimaksu, josta sovi-
taan ostajan kanssa, ja joka maksetaan
”Kleenex”-tavaramerkilld myytivien kotita-
louskdyttoon tarkoitettujen WC-papereiden
myynnista.

c) Osapuolet suostuvat olemaan kadyttamattd
Yhdistyneessid kuningaskunnassa ja Irlannin
tasavallassa kotitalouskidyttoon tarkoite-
tuissa WC-papereissa  "Kleenex”-tavara-
merkkii, samanlaista tavaramerkkii tai
samanlaisia pakkaus-, mainonta- ja myynni-
nedistimisaineistoja kuin edelli 1 kappa-
leessa kuvatut, 15 vuoden sopimuksesta jal-
jelld olevan ajan aikana.

2. Osapuolet suostuvat myymain samalle ostajalle

kaikki Kimberly-Clarkin oikeudet ”Velvex”-
tavaramerkkiin ja ”Velvet”-tavaramerkin sovel-
lukseen Yhdistyneessi kuningaskunnassa.

Osapuolet suostuvat myymdain samalle ostajalle
Scottin ”Handy Andies” -taskunenaliinamerkin
ja lilketoiminnan Yhdistyneessd kuningaskun-
nassa ja Irlannin tasavallassa yhdessi “Handy
Andies” -merkin nimelld myytaviin tuotteisiin
liittyvien pakkausta, mainontaa ja myynnine-
distamisaineistoa koskevien tekijanoikeuksien
kanssa. Osapuolet suostuvat poistamaan
“Scottexin” myymiensd “Handy Andies”
-neniliinojen pakkauksesta niin pian kuin se
kdytannossd on mahdollista.

Osapuolet suostuvat myontimadn samalle osta-
jalle yksinoikeuden antavan kahdenkymmenen-
viiden (25) vuoden lisenssin, johon ei sisilly
lisenssimaksua, joka voidaan aina uusia ja on
siirrettivissd ja joka oikeuttaa ostajan kaytta-
mdian  7Scotties”-merkkid  yksinoikeudella
Yhdistyneessd kuningaskunnassa ja Irlannin
tasavallassa kotitalouksille tarkoitettujen kas-
vopyyhkeiden valmistuksessa ja myynnissd, mu-
kaan lukien kyseiselldi merkilldi myytiviin tuot-
teisiin  liittyvdt pakkausta, mainontaa ja
myynninedistimisaineistoa koskevat tekijanoi-
keudet.

Osapuolet suostuvat:

a) olemaan kdyttimaittd Yhdistyneessa kunin-
gaskunnassa ja Irlannin tasavallassa ”An-
drex”-tavaramerkkia  kotitalouskayttoon
tarkoitettujen kasvopyyhkeiden/paperineni-
liinojen yhteydessi maidrddmittémin ajan
ja

b) myymaiin Kimberly-Clarkin kotitalouskayt-
toon tarkoitettujen merkkitalouspyyhkeiden

liikketoiminnan Yhdistyneessi kuningaskun-
nassa ja Irlannin tasavallassa samalle osta-
jalle ja tekemididn ostajan kanssa viidentois-
ta (15) vuoden sopimuksen, joka sisiltaa
seuraavat ehdot:

i) Ostaja saa aluksi kolmen (3) vuoden
yksinoikeuden kayttdd ilman lisenssi-
maksua Yhdistyneessi kuningaskun-
nassa ja Irlannin tasavallassa ”“Klee-
nex”-tavaramerkkii kotitalouskayttoon
tarkoitettuja talouspapereita koskien.

ii) Ostajalla on yksipuolinen oikeus jatkaa
lisenssia vuosittain seitsemain (7) vuo-
teen asti maksamalla lisenssimaksun,
josta sovitaan ostajan kanssa ja joka
maksetaan  ”Kleenex”-tavaramerkilla
myytavien kotitalouskdytt6on tarkoi-
tettujen talouspapereiden myynnista.

ili) Osapuolet lupaavat olla kayttamaittd
Yhdistyneessi kuningaskunnassa ja Ir-
lannin tasavallassa kotitalouskayttoon
tarkoitetuissa talouspapereissa “Klee-
nex”-tavaramerkkii, samanlaista tava-
ramerkkid tai pakkaus-, mainonta- ja
myynninedistimisaineistoja, jotka ovat
samanlaisia kuin osapuolten “Klee-
nex”-tavaramerkilld myytyjen talouspa-
perituotteiden myynnissd kadyttamat ai-
neistot, 15 vuoden sopimuksesta jil-
jelld olevana aikana;

¢) olemaan kiyttimittd Yhdistyneessd kunin-
gaskunnassa ja Irlannin tasavallassa ”Scot-
tex”-tavaramerkkid kotitalouskayttoon tar-
koitetuissa  kasvopyyhkeissd/paperinenilii-
noissa edelld 5 b kohdassa mainitun viiden-
toista (15) vuoden sopimuksen ajan.

Tuotantokapasiteetista luopuminen

6. Osapuolet suostuvat luopumaan Kimberly-

Clarkin 80 000 tonnin vuotuisesta pehmopape-
rikapasiteetista Prudhoessa, Englannissa, mu-
kaan lukien pehmopaperitehdas, jalostuslaitos
sekd laitteet kotitalouskdyttoon tarkoitettujen
pehmopapereiden jalostamista varten edelld
kuvattujen liiketoimien tukemiseksi, varastot ja
toimistot sekd vieressid sijaitseva alueellinen
jakelukeskus kisittimartta kuitenkaan a) Unifi-
bre-kierrityslaitosta, b) Prudhoessa olevia jalos-
tuslaitteita, joita tilld hetkelld kdytetddn Kim-
berly Clarkin ei-kotitalouskidyttoéon tarkoite-
tussa tuotannossa, ja ¢) seuraavia Prudhoessa
sijaitsevia jalostuslaitteita: yksi 2,5 metrin levyi-
nen PCMC-talouspaperileikkuri (kaksi virid),
yksi 1,7 metrin levyinen PCMC-talouspaperi-
leikkuri (yksivirinen), yksi Cobden Chadwick
-off-line-painokone ja yksi Optima LBX4
-sikittdja. Kimberly-Clark vastaa mainittujen
laitteiden poistamisesta Prudhoesta omalla kus-
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tannuksellaan ja huolehtii siitd, etti se tapah-
tuu noudattaen aikataulua, joka vastaa jiljem-
pind 8 kohdassa mainittua toimitussopimusta.
Osapuolet myyvit ostajalle my6s riittavit
jalostuslaitteet kotitalouskiayttéon tarkoitettuja
kasvopyyhkeitd ja neniliinoja varten seki asen-
tavat kyseiset laitteet Prudhoehun ostajan niin
vaatiessa ja tamin kustannuksella.

Lisamaddriykset

7. Jotta mahdolliset ostajat pitdisivdt luovutettua

kokonaisuutta kaupallisesti houkuttelevana,
myytdvddn pakettiin sisdllytetddn seuraavat sei-
kat siind madrin kuin lait tai sopimukset salli-
vat eikd ostaja toisin halua:

a) Yhdistyneen kuningaskunnan kotitalouk-
sien kiyttdon tarkoitettujen pehmopaperi-
tuotteiden myynnistd vastaavan henkiloston
siirto

b) Prudhoen tuotantolaitoksessa tilli hetkelld
tyoskentelevin tuotanto- ja hallintohenki-
16stdn siirto '

¢) tuotantoon Prudhoen tehtailla tarjotaan
teknistd apua enintddn 12 kuukauden ajan
myyntipadivastd alkaen

d) olemassa olevien sellun ja muiden raaka-
aineiden toimitussopimusten ja palvelusopi-
musten (esimerkiksi jitevesien kasittely)
siirto siind mddrin kuin ne liittyvdt Prud-
hoen tuotantolaitokseen, ja

e) osapuolet tekevdt parhaansa varmistaak-
seen vihittdiskauppiaiden kanssa tehtyjen
sopimusten ja liikketoimien siirtamisen osta-
jalle, silta osin kuin ne koskevat kaupan
tuotemerkkien sovittuja toimitusmdairid ja
liittyvat Prudhoen tuotantolaitokseen.

Koska Prudhoen tehtaalla tuotetaan talld het-
kelld muille kuin kotitalousmarkkinoille tarkoi-
tettuja Kimberly-Clarkin tuotteita, osapuolet
edellyttivit ostajalta vuoden pituisen toimitus-
sopimuksen  tekemistd koskien vihintdin
[...J(¥*) Prudhoen P1-koneella tuotetun peh-
mopaperitonnin toimittamista Kimberly-Clar-
kille (joko konerullina tai lopputuotteena, riip-
puen, miten sovitaan ostajan kanssa), jotta hel-
potettaisiin tuotannon siirtamistd muualle.

Taytintoonpano

9. Kimberly-Clark ja Scott lupaavat komissiolle

edelli 1-5 kohdassa tarkoitettuja merkkeja ja

(*2) Poistettu, liikesalaisuus.

liikketoimia sekd Prudhoen tuotantolaitosta
(joita kutsutaan jaljempina “myytaviksi liike-
toiminnaksi”) koskien seuraavaa:

1) Niin pian kuin mahdollista mutta joka
tapauksessa viimeistiin kaksi viikkoa sen
jalkeen, kun komissio on ilmoittanut osa-
puolille myonteisestd paatéksesti, osapuo-
let nimittdvat komission hyviksymin (hyl-
kddminen edellyttdd patevaa syytd) riippu-
mattoman edunvalvojan (esimerkiksi sijoi-
tuspankin) valvomaan niiden puolesta
myytivan liiketoiminnan nykyista hoitoa,
jotta varmistettaisiin sen elinkyky ja mark-
kina-arvo jatkossakin sekd myytavin liike-
toiminnan nopea ja tehokas irrottaminen
KC/Scottin muusta toiminnasta, kuten jal-
jempdna alakohdassa 7 tarkemmin kuva-
taan.

2) Osapuolet lupautuvat antamaan edunval-
vojalle peruuttamattomat valtuudet loytii
sopiva ostaja myytaville liiketoiminnalle;
on selvidi, ettd tillaisen ostajan on oltava
KC:std tai Scottista riippumaton ja niihin
liittyméton toimintakykyinen nykyinen tai
mahdollinen kilpailija, jolla on taloudelli-
set voimavarat ja tunnustettua asiantunte-
musta kotitalouksille tarkoitettujen tuot-
teiden markkinoilla, jotta se pystyy yllapi-
tamidin ja kehittimidin myytivai liiketoi-
mintaa kilpaillen aktiivisesti osapuolten
kanssa kotitalouksille tarkoitettujen tuot-
teiden eri markkinoilla (jaljempana ”osta-
jalle asetetut edellytykset”). Edunvalvoja
pyytdd kolmansia osapuolia tekemaiin
alustavat tarjouksensa viimeistddn
[...](*%) edunvalvojan nimittimisesti ja
pyytda viimeiseen vaiheeseen padsseitd
kolmansia osapuolia toimittamaan viimei-
stddn [...](**) edunvalvojan nimittimise-
std lopulliset tarjouksensa. Osapuolet si-
toutuvat antamaan edunvalvojalle kaiken
timan tarvitseman avun ennen myytivin
liiketoiminnan myyntid kolmannelle osa-
puolelle sailyttaen kuitenkin tietyn etdisyy-
den.

3) Edunvalvoja toimittaa ensimmiisen kerto-
muksensa komissiolle kahden viikon ku-
luttua siitd, kun kaikki alustavat tarjouk-
set on saatu mahdollisilta ostajilta. Sen
jilkeen toimitetaan kahden kuukauden
vilein kertomuksia myynnin edistymisesta.
Edunvalvojan ensimmadisessd kertomuk-
sessa nimetaian kaikki tarjouksen tekijit,
joiden edunvalvoja katsoo tdyttivin osta-
jalle asetetut edellytykset. Ensimmaisen
kertomuksen on my®és sisallettava taydelli-

(¢¥) Poistettu, liikesalaisuus.
(*%) Poistertu, liikesalaisuus.
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set jiljennokset kaikista alustavista tar-
jouksista sekd tarpeeksi tietoa, jotta
komissio voi arvioida, tayttavatko tar-
jouksen tekijit ostajalle asetetut edellytyk-
set. Jos komissio ei kahden viikon
kuluessa siitd, kun se on saanut edunval-
vojan ensimmadisen kertomuksen,
virallisesti ilmoita olevansa eri mieltd
edunvalvojan alustavan tarjouksen teh-
neitd mahdollisia ostajia koskevasta arvio-
sta, kaikki edunvalvojan hyviksymait tar-
joajat pdisevat viimeiseen tarjousvaihee-
seen.

KC/Scott tekee sitovan ostosopimuksen
ostajalle asetetut edellytykset tdyttivan
ostajan kanssa ja saattaa myynnin paatok-
seen [...](*) mennessi tarjotusta lopulli-
sesta hinnasta / lopullisista hinnoista riip-
pumatta. Ainoastaan KC/Scottilla on oi-
keus hyviksyi tarjous tai valita parhaaksi
katsomansa tarjous, mikili tarjouksia on
useita. Osapuolet toteuttavat kaikki koh-
tuulliset  toimenpiteet  rohkaistakseen
Prudhoen tehtaalla tilld hetkelld tyosken-
televdd toiminnan kannalta tirkedd henki-
l6st6d, mukaan lukien tuotanto- ja hallin-
tohenkilostd ja muut olennaiset tyonteki-
jat, jatkamaan ostajan palveluksessa.

Kun sitova sopimus luovutettavan liiketoi-
minnan myymisestd on allekirjoitettu,
ostaja osallistuu heti kaikkiin kaynnissd
oleviin sopimusneuvotteluihin, jotka kos-
kevat myytiavin liiketoiminnan valmista-
mien kotitalouksille tarkoitettujen pehmo-
paperituotteiden  toimituksia  vahittais-
kauppaille Yhdistyneessa kuningaskun-
nassa ja Irlannin tasavallassa, jotta var-
mistettaisiin myytavin liiketoiminnan elin-
kelpoisuuden siilyminen. Kunnes tillainen
sitova myyntisopimus on tehty, edunval-
voja osallistuu ndihin neuvotteluihin.

Osapuolet tunnustavat komission kahta-
laiset tavoitteet sdilyttda myytdavan liike-
toiminnan elinkelpoisuus, markkinoita-
vuus ja kilpailukyky seka tarjota riittavisti
johtamiseen liittyvid palveluita ja toimin-
toja titi tarkoitusta varten. Niiden
tavoitteiden saavuttamiseksi KC/Scott si-
toutuu seuraavaan:

a) varmistamaan, etti myytiavid liiketoi-
minta pidetddn erillisend ja sitd johde-
taan erilliseni liikeyritykseni, jonka
tuotteita on helppo myydi ja joka on
oma tulosyksikkonsid, sekd varmista-

(8%) Poistettu, liikesalaisuus.

maan, ettd tuotantokapasiteetti ja
myyntitoiminta yllipidetian hyvin lii-
ketavan mukaisesti nykyisilld tasoil-
laan ja ettd kaikki liiketoiminnan jat-
kamisen kannalta tarvittavat sopimuk-
set tehdddn tai niitd jatketaan ehtojen
mukaisesti, aiempaa kiytint6d nou-
dattaen ja tavanomaisen liiketoimin-
nan mukaisesti;

b) yllapitimain kaikkia myytivddn liike-
toimintaan liittyvid hallinto- ja johta-
mistoimintoja, joita on hoidettu kai-
killa Kimberly-Clarkin jaftai Scottin
asianmukaisilla johtotasoilla, myyta-
van liiketoiminnan elinkelpoisuuden,
markkinoitavuuden ja kilpailukyvyn
sailyttamiseksi, kunnes myynti on to-
teutunut tai kunnes edunvalvoja il-
moittaa Kimberly-Clarkille, etti tillai-
set toiminnot eivit endd ole tarpeelli-
sia, riippuen siitd, kumpi tapahtuu
aiemmin;

¢) luomaan ja helpottamaan edunvalvo-
jan jiljempdni 7 a alakohdassa esite-
tyn mukaisesti valitsemaa ratkaisua lii-
ketoiminnan johtamiseksi.

7) Edunvalvoja

a) mddrittdd yhdessd Kimberly-Clarkin ja
Scottin  asianmukaisen  henkil6ston
kanssa parhaan ratkaisun myytavan
liiketoiminnan johtamiseksi, jotta sen
elinkelpoisuus, markkinoitavuus ja kil-
pailukyky siilyisivit;

b) seuraa myytivan liiketoiminnan hoitoa
ja johtamista varmistaakseen sen elin-
kelpoisuuden, markkinoitavuuden ja
kilpailukyvyn jatkuvuuden. Seurannan
vuoksi ja sen edellyttimaissi laajuu-
dessa edunvalvojalla on oikeus ottaa
yhteyttd Kimberly-Clarkin ja Scottin
henkilsté6on ja pddstd tutustumaan
niiden sellaisiinkin tuotantolaitoksiin
seka tilikirjoihin ja asiakirjoihin, jotka
eivit ole osa myytivdd liiketoimintaa.
Edunvalvojalla on myos oikeus ottaa
yhteyttd sellaiseen muuhun henkilos-
toon ja pddstd tutustumaan muihin
tuotantolaitoksiin seki tilikirjoihin ja
asiakirjoihin, joilla voi olla vaikutusta
myytdvdn liiketoiminnan hoitamiseen
(erityisesti keskitetty ostotoiminta ja
meneilldidn oleva kotitalouskidyttoon
tarkoitettujen pehmopaperituotteiden
T&K-toiminta);
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¢) toimii Kimberly-Clarkin investointi-
pankkiirina ja kdy hyvissi uskossa
neuvotteluita kolmansien osapuolten
kanssa tarkoituksena myydd myytiva
paketti viimeistddn edelli 4 kohdassa
maddriteltynd pdivimadrini;

d) Kimberly-Clark maksaa edunvalvojan
palkkion. Edunvalvojan palkkio on
kannustimena nopealle myynnille,
jotta edunvalvoja tekisi parhaansa jir-
jestidkseen myytivan liiketoiminnan
nopean myynnin parhaaseen mahdolli-
seen hintaan;

e) laatii kirjallisia kertomuksia edelld 3
kohdassa kuvatun mukaisesti;

f) toimittaa kerran kahdessa kuukau-
dessa komissiolle kirjallisen kertomuk-
sen myytdvin liikketoiminnan toimin-
nan ja johdon seurannasta seka jiljen-
noksen kertomuksesta Kimberly-Clar-
kille;

g) toimittaa komissiolle aina timan sitd
pyytdessd kirjallisen tai suullisen ker-
tomuksen edelli 3 kohdassa ja f ala-
kohdassa mainituista asioista. Kim-
berly-Clarkille toimitetaan jaljennos
tillaisista kirjallisista kertomuksista ja
kerrotaan suullisten kertomusten sisal-
lostd, ja

h) lopettaa toimintansa myytdvdn liike-
toiminnan edunvalvojana liiketoimin-
nan myynnin toteutumisen jalkeen.
Ostaja voi timin jilkeen kayttad
edunvalvojan palveluita omalla kus-
tannuksellaan.

Kimberly-Clark ja Scott toteuttavat kaikki
tarvittavat toimenpiteet sen varmistami-
seksi, etti myytiva litkketoiminta siilyy
taloudellisesti elinkelpoisena, toimivana
liikkeyrityksend, joka valmistaa ja myy
samoja pehmopaperituotteita ja samalla
tavalla kuin tilld hetkelld. Tamin elinkel-
poisuuden varmistamiseksi KC ja Scott

a) tarjoavat ja yllipitdvit riittivin kayt-
topddoman ja luotot myytiville liike-
toiminnalle;

b) toteuttavat kaikki kohtuulliset ponnis-
tukset yllipitidkseen myytivin liike-
toiminnan pehmopaperituotteiden
myyntid Yhdistyneessi kuningaskun-
nassa ja Irlannin tasavallassa, ja

c) muulla tavoin huolehtivat siitd, ettd
myytava liiketoiminta siilyy toimivana
kilpailijana Yhdistyneessi kuningas-
kunnassa ja Irlannin tasavallassa.

234.

235.

9) Kimberly-Clarkin ja Scottin muiden sitou-

" musten sitd estamaittd niilli on oikeus
saada myytivaltd liiketoiminnalta yhdis-
tettyjd taloudellisia tietoja, jotka ovat tar-
peen konsolidoitujen rahoituskertomusten,
veroilmoitusten ja henkilostokatsausten
laatimisekst.

10) KC ja Scott lupaavat pitda salaisina kaikki
hallussaan olevat myytdvia liiketoimintaa
koskevat luottamukselliset tiedot tai tie-
dot, joista ne ovat tietoisia, ja olemaan
kdyttamittd niitdi muussa liiketoiminnas-
saan.

11) Kaikki osapuolten ja myytdvin liiketoi-
minnan ostavan kolmannen osapuolen
valiset riidat, jotka aiheutuvat niiden
sitoumusten tdytintoonpanosta tai ovat
yhteydessd siihen, hoidetaan riippumatto-
man vilimiesmenettelyn avulla sanotun
kuitenkaan rajoittamatta sulautumisase-
tuksen 8 artiklan 2 kohdassa komissiolle
annettuja oikeuksia.”

V. ARVIO EHDOTETUISTA MUUTOKSISTA

Ottaen huomioon toimenpidetta koskevan arvioin-
nin, jossa osoitettiin tarve sailyttda kilpailu merkki-
tuotteiden segmentilli kaupan tuotemerkkien kas-
vavasta merkityksestd huolimatta, komissio katsoo,
ettdi ehdotetut parannukset ovat riittdvid, jotta
todellisen kilpailijan on helpompi kilpailla sulautu-
vien osapuolten kanssa Yhdistyneessi kuningas-
kunnassa ja Irlannissa seuraavien kotitalouskayt-
toon tarkoitettujen pehmopaperituotteiden tarjon-
nan ja myynnin suhteen: WC-paperit, talouspaperit
ja kasvopyyhkeet/paperineniliinat. Timan vuoksi
toimenpide ei johda mairddvian aseman syntymi-
seen.

Ehdotetut korjaukset koskevat jokaisen kolmen
tuoteryhmin markkinoita, ja toimenpiteeseen eh-
dotettujen muutosten vuoksi osapuolten sulautumi-
sen jilkeinen yhteinen markkinaosuus merkkituot-
teiden kaikilla merkityksellisilld tuotemarkkinoilla
ei yliti kummankaan ennen sulautumista saavutta-
maa suurinta markkinaosuutta. Timi kidy ilmi
seuraavasta:

Taulukko 22

Sulautumisen jilkeinen markkinaosuus (merkkituotteet)
muutosten jilkeen

KC Scott Sul'ﬂﬁ(umisen
jalkeen
WC-paperi [10-20] [20-30] [20-30]
Talouspaperi [0-10] {10-20] [10-20]
Kasvopaperi/ [20-30] [0-10] |[[20-30](")
Neniliinat

(1) Liikesalaisuudet korvattu ala- ja ylirajoilla.
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237.

ja merkkien myynti sallii tehokkaan kilpailijan syn-
tymisen Yhdistyneessi kuningaskunnassa ja Irlan-
nissa kyseessa olevien kolmen pehmopaperituot-
teen markkinoilla.

i) WC-papereiden osalta ostaja voi hyodyntda
kokonaisuudessaan tdlli hetkelli Kleenex-
tavaramerkilli myytdvia Double Velvet-, Quil-
ted- ja Recycled-merkkeja. Ostaja saa erityises-
ti haltuunsa Prudhoen nykyaikaisen tuotanto-
laitoksen ja voi siten ylldpitad tilld hetkella
TAD-tekniikkaa kayttaen valmistetun Kleenex-
WC-paperin korkeaa laatua. Tuotantotek-
niikka sindnsi vastaa lisensoitua/myytyd tava-
ramerkkia.

ii) Talouspapereiden osalta ostaja voi hyodyntia
Kleenex-tavaramerkkia kotitalouskayttoon tar-
koitettujen talouspapereiden yhteydessa. Riip-
pumatta tarpeesta korjata kotitalouskdyttoon
tarkoitettuihin talouspapereihin liittyvd aiem-
min todettu kilpailuongelma komissio pitda
huomattavan tirkeini, etta Kleenexin WC-
paperitoiminnan ostaja hallitsee myos Klee-
nexin talouspaperitoimintaa vakiinnuttaessaan
uudelleen merkkinsd aseman markkinoilla.
Tami johtuu siitd, ettd toisin kuin kasvopyyh-
keet ja neniliinat, WC-paperi ja talouspaperi
ovat samaa kokoa ja ne pakataan samalla
lailla, ja usein niitdi myydain vierekkaisilla
hyllyilld valintamyymaloissia. Vaikka ei nayta
mahdottomalta, ettd ostaja kehittid menestyk-
sellisesti tehokkaan liiketoiminnan merkki-
WC-papereiden osalta saamalla kaytt66nsi
ainoastaan Kleenex-tavaramerkin alla myyti-
vit Double Velvet-, Quilted- ja Recycled-mer-
kit, menestysmahdollisuudet ovat paremmat,
jos ostaja voi valvoa Kleenex-tavaramerkin
kiyttod seki WC-paperin ettd talouspaperin
osalta merkkien vakiinnuttamisvaiheen ai-
kana.

iti) Kasvopyyhkeiden/neniliinojen osalta ostaja voi
kidyttdid miidrdamaictdman pituisen ajanjakson
ajan tunnettuja merkkeja “Scotties” (kasvo-
pyyhkeet) ja "Handy Andies”. Koska Scotties-
merkkii kiytetdin tilld hetkelli kasvopyyh-
keissi ja Handy Andies vastaa Scottin koko
neniliinasegmentin liitketoimintaa, ostaja voi
vilittémasti kilpailla kasvopyyhkeiden/nenalii-
nojen merkityksellisilli tuotemarkkinoilla. Li-
saksi Andrexin kasvopyyhkeiden poistuessa
madridmattomaksi  ajaksi  vapautuu  lisia
myyntitilaa.

On totta, ettd lopulta kattotavaramerkki Kleenex
palautuu osapuolille. Ottaen huomioon kasitelta-

238.

239.

240.

menpiteen yksityiskohtaiset siinnot ovat tarpeeksi
edulliset, jotta todellisen kilpailijan syntyminen
merkkituotteiden segmentilli on mahdollista. Eri-
tyisesti tima johtuu siitd, ettd Kleenex-tavaramer-
kin lisenssiaika on riittivin pitki eli enintddn kym-
menen vuotta, osapuolet eivit voi. palata WC-
paperi- ja talouspaperimarkkinoille kokonaiseen
15 vuoteen ja ostaja saa pitaa itsellidn Double
Velvet-, Quilted- ja Recycled-nimet samoin kuin
ndiden tuotteiden myyntiin kaytetyn pakkaus-,
mainos- ja myynninedistaimismateriaalin tekijanoi-
keudet. Ennen kaikkea ostaja saa kayttoonsi
nykyaikaisen Prudhoen tehtaan ja voi siten siilyt-
tdd Kleenex-merkkisten tuotteiden korkean laadun
WC-paperi- ja talouspaperimarkkinoilla.

On totta, ettd WC-paperin ja talouspaperin osalta
ostajan on toteutettava toimenpiteitd vakiinnut-
taakseen merkkinsi uudelleen, mika ei valttamatti
ole helppoa ja sisiltda tietyn riskin. Ottaen kuiten-
kin huomioon toimenpiteen edelld kuvatut yksityis-
kohtaiset sainnot, komissio katsoo, ettd tehtiviidn
liittyvd todennidkdoisyys on riittdvdn korkea. Ennen
kaikkea myytivd omaisuus on erittiin kannatta-
vaa, ja osapuolten ehdotusten seki komission kiy-
tossd olevien tietojen perusteella muiden ehdokkai-
den lisiksi on merkittivd midird pehmopaperival-
mistajia, jotka ovat ilmaisseet tai vahvistaneet ole-
vansa erittdin kiinnostuneita ostamaan myytivin
paketin. Tadma korostaa paketin kaupallista toteu-
tettavuutta.

Osana pakettia osapuolet luopuvat myés huomat-
tavasta maardstd alkutuotantokapasiteettia Yhdis-
tyneen kuningaskunnan ja Irlannin markkinoilla.
Prudhoen tehtaan kapasiteetti on 80 000 tonnia,
mikd vastaa 12,3ia prosenttia Yhdistyneen kunin-
gaskunnan ja Irlannin markkinoista. Osapuolten
osuus pehmopaperin  alkutuotantokapasiteetista
laskee [50-60 prosentista 30-40 prosenttiin] ()
Lisdksi ostajasta tulee ainoa TAD-tekniikkaa kayt-
tivd pehmopaperivalmistaja Yhdistyneessa kunin-
gaskunnassa ja Irlannissa.

Talli  hetkelli  puolet  Prudhoen  tehtaan
kapasiteetista on varattu muille kuin kotitalous-
markkinoille. Siirtymdjérjestelyjen padttymisen jal-
keen tima kapasiteetti on ostajan kaytossd. Komis-
sio kuin kotitalousmarkkinoille tuottava kone
kykenee tuottamaan korkealaatuista pehmopaperia
ja tarvittavien muutosten jilkeen sitd voidaan kayt-

- taa tuottamaan

(%) Liikesalaisuus, korvattu ala- ja ylirajoilla.



23.7.96

Euroopan yhteis6jen virallinen lehti

N:o L 183/39

241.

242.

243.

korkealaatuista pehmopaperia kotitalouksille. Ti-
man vuoksi ostajalla olisi lisdkapasiteettia laajentaa
tuotantoa merkkituotteiden ja/tai korkealuokkais-

ten kaupan tuotemerkkien myymiseksi. Jalkim- -

madisten osuus kasvaa edelleen voimakkaasti Yhdis-
tyneen kuningaskunnan markkinoilla (vertaa liit-
teen taulukko 1).

VI. KOKONAISPAATELMA

Edelld esitetyn perusteella muutettu toimenpide ei
luo tai vahvista mairdivdd markkina-asemaa,
jonka vuoksi tehokas kilpailu yhteismarkkinoilla
tai niiden huomattavalla osalla merkittivisti vai-
keutuisi.

Lisaksi, jos Kimberly-Clark rikkoo sitoumuksessa
hyviksymiddn velvollisuuksia ennen kuin myynti
on toteutettu, komissio pidattdd itsellian sulautu-
misasetuksen 8 artiklan 5 kohdan mukaisen oikeu-
den peruuttaa pditoksensa.

' Nidma toimenpiteet eivit rajoita komission oikeutta

maaritd uhkasakkoa sulautumisasetuksen 14 artik-
lan 2 kohdan nojalla,

ON TEHNYT TAMAN PAATOKSEN:

1 artikla

Edellyttien, etta edelli 233 kohdassa ja sitd seuraavissa
kohdissa esitettyjd Kimberly-Clark Corporationin komis-
siolle tekemiin sitoumuksiin sisiltyvii ehtoja ja velvolli-
suuksia noudatetaan tiydellisesti, Kimberly-Clark Corpo-
rationin 8 pdivdni elokuuta 1995 ilmoittama Scott Paper
Companyn ostoon liittyva keskittymd julistetaan yhteis-
markkinoille ja Euroopan talousalueesta tehdyn sopimuk-
sen toimintaan soveltuvaksi.

2 artikla

Tama padatods on osoitettu:

KIMBERLY-CLARK CORPORATION:Ille
PO Box 619 100

Dallas,

Texas 75261-9100

USA

Tehty Brysselissd 16 pdivdnia tammikuuta 1996.

Komission puolesta
Karel VAN MIERT

Komission jdsen
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LIITE
Taulukko 1
Yhdistyneen kuningaskunnan pehmopaperituotteet, kaupan tuotemerkkien kehitys 1990—1995
Kaupan tuotemerkkien osuus/vuosi
1990 1991 1992 1993 1994 1995 tahin
paivaan asti
WC-paperi 39,4 40,4 39,4 41,7 44,9 50,1
Talouspaperi 60,1 60,2 57,5 55,7 61,3 64,1
Kasvopyyhkeet 47,7 49,9 47,3 48,2 51,6 544
65
Talouspaperi 64,1
60,2
0T 60,1
i 55,7
33 54.4
Kasvopyyhkeet
504 50,1
47,7 48,2
47,3
45
: 44,9
WC-paperi
404
39,4 39,4
354
30 T T T T T
1990 1991 1992 1993 1994 1995 (ytd)

Lihbde: Osapuolet.
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Taulukko 3

Linsi-Euroopan suurimmat pehmopaperin tuottajat (!)

Yhtio/Ryhmi

Tuotantokapasiteetti

tuhansina tonneina

prosentteina

Kimberly-Clark [...] [0—10]
Scott Paper [...] [10—20]
K-C Scott [...] [10—20]
James River / Jamont [...] [10—20]
SCA/PWA/Mslnlycke [..1] [10—20]
Metsi Serla ... [0—10]
Carrara [...] [0—10]
Halstrick [..] [0—10]
Procter & Gamble [L..] [0—10]
Lazzareschi [...] [0—10]
Attisholz ... [0—10]
Fort Sterling / Howard [...] [0—10]
Muut [...] 130—40]
Yhteensi [4 500—S5 500] {100]
(") Liikesalaisuudet on poistettu tai korvattu yli- ja alarajoilla.
Taulukko 4

Yhdistyneen kuningaskunnan ja Irlannin markkinoiden koko, merkkituotteiden ja kaupan tuotemerkkien merkitys vuonna 1994 (')

Yhdistynyt kuningaskunta

Irlanti

Pehmopaperituote IMarkkinoiden koko| Prosentteina koko- . Markkinoiden koko| Prosentteina koko- .
(Kotiit’al%udet) (miljoonaa ecua) | naismarkkinoista Merkkituotteet (miljoonaa ecua) | naismarkkinoista Merkkituotteet
WC-paperi [...] 71% 55% [...] 66 % 54%
Talouspaperi [...] 15% 39% [...] 16 % 45%
Neniliinat/Kasvopyyhkeet [...] 14 % 50% [...] 18% 54%
Yhteensa | {1 000—1 500] 100 % 52% [30—50] 100% 52%

(') Liikesalaisuudet on poistettu tai korvattu yli- ja alarajoilla.

Lahde: Osapuolet
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Taulukko S
Kotitalouskayttoon tarkoitettujen pehmopaperituotteiden mainoskulut Yhdistyneessi kuningaskunnassa
WC-paperi
1990 1991 1992 1993 1994 Yhteensa
Andrex 5011 6 828 7 001 7107 8411 34 358
Kleenex 2650 3538 2921 4035 3706 16 850
Dixcel 578 664 801 550 644 3237
Hakle 133 410 394 401 1438
Nouvelle 1191 1191
Helping Hand 468 468
Muut 43 2 33 186 161 425
Yhteensi 10 074 11 442 11150 12 379 12 922 57967
1990 1991 1992 1993 1994 Yhteensa
Andrex 50% 60% 63% 57% 65% 59%
Kleenex 26% 31% 26 % 33% 29% 29%
Dixcel 6% 6% 7% 4% 5% 6%
Hakle 1% 4% 4% 4% 0% 2%
Nouvelle 12% 0% 0% 0% 0% 2%
Helping Hand 5% 0% 0% 0% 0% 1%
Muut 0% 0% 0% 2% 1% 1%
Yhteensa 100 % 100% 100 % 100% 100 % 100 %
Kasvopyyhkeet
1990 1991 1992 1993 1994 Yhteensi
Kleenex 2145 2784 973 1140 3209 10 251
Andrex 522 0 1001 0 0 1523
Dixcel 62 268 387 0 0 717
Muut 0 10 88 43 97 238
Yhteensa 2729 3062 2 449 1183 3306 12729
1990 1991 1992 1993 1994 Yhteensd
Kleenex 79% 91% 40 % 96 % 97 % 81%
Andrex 19% 0% 41 % 0% 0% 12%
Dixcel 2% 9% 16 % 0% 0% 6 %
Muut 0% 0% 4% 4% 3% 2%
Yhteensi 100 % 100 % 100% 100 % 100 % 100 %
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Talouspaperi
1990 1991 1992 1993 1994 Yhteensi

Andrex 0 0 0 2 357 255 2612
Fiesta 1216 750 0 0 0 1966
Kleenex 0 0 439 823 304 1566
Nouvelle 0 0 232 451 683
Dixcel 62 268 0 330
Spontex 0 222 222
Muut 33 64 6 18 130

Yhteensi 1287 1051 957 3637 577 7 509

1990 1991 1992 1993 1994 Yhteensi

Andrex 0% 0% 0% 65 % 44 % 35%
Fiesta 94 % 71% 0% 0% 0% 26%
Kleenex 0% 0% 46 % 23% 53% 21%
Nouvelle 0% 0% 24% 12% 0% 9%
Dixcel 5% 25% 0% 0% 0% 4%
Spontex 0% 0% 23% 0% 0% 3%
Muut 1% 3% 7% 0% 3% 2%

Yhteensi 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Lahbde: Datamonitor.
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Tuotanto- ja jalostuskapasiteetti Yhdistyneessd kuningaskunnassa vuonna 1994

Tuotantokapasiteetti ja toteutettu jalostus Yhdistyneessd kuningaskunnassa vuonna 1994

Taulukko 6

Yritys Tuotanto % tuotannosta Jalostus (") % jalostuksesta
KC ... [20—30] [...] [20—30]
SP [...] [20—30) [...] [20—30}
KC + SP [..] [50—60] [...] [40—50]
Jamont [...] [20—30] [.] [10—20]
Fort Sterling ... [10—20] [...] [10—20]
Kruger [...] [0—10] [...] [0—10]
AM Paper [... [0—10] [...] [0—10]
Turner [...] [0—10] [..] [0—s5]
Integroitu yhteensi [...] [90—100] [L..] [80—90]
’ L. L.

Celtech (vain tuotanto) [...] [0—5] [...] [...]
LPC [...] [-.] [...] [0—10]
Pennington [...] [-..] [...] [0—10]
Goulds [...] [...] [...] [0—10}
Staples [...] [...] [...] [0—10}
Waveline I...] [...] [...] [0—S5]
F. H. Lee [...] [...] [...] [0—10]
SCA/PWA [...] [...] [...] [0—10}
Muut (arvio) [...] [...] [...] [0—10]

Jalostajat yhteensi [...] [...] [...] [10—20]

[-..] [...] [...]
Kaikki yhteensa [...] 100 [...] 100

(") Jos jalostuskapasiteettia ei ole tiedetty, on kaytetty myyntilukuja.
Liikesalaisuudet on poistettu tai korvattu yla- ja alarajoilla.
Lihde: ETS, osapuolten kirjalliset kannanotot ja kirjeenvaihto, kilpailijoiden vastaukset.
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Taulukko 8
Yhdistyneen kuningaskunnan merkkituotteet: markkinaosuudet suhteessa merkkituotteisiin ()
(miljoonaa ecua)
Pehmopaperituote Mefﬁim‘(:jte_ Scott Kimberly Clark Yhteensa Jamont Fort Sterli SCA/PWA
(Kotitaloudet) mar: kOlll'(l((;l en COT mberly a KC/Scott Jja or eriing "

WC-paperi [...] [50—60] [20—30] [70—80] [0—10} [0—10] [0—=S5]
Talouspaperi [..1] [30—40] [10—20] [50—60] [10—20] [0—10] [0—S5]
Nenaliinat [...] [20—30] [60—70] [90—100] [0—35] [0—5] [0—S5]
Kasvopyyhkeet [ [10—20] [50—60] [70—80] [10—20] [0—10] [0—5]

(") Liikesalaisuudet on poistettu tai korvattu yli- ja alarajoilla.
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Taulukko 9

Merkkiuskollisuus Yhdistyneessid kuningaskunnassa tiarkeimpien merkkien ja tuoteryhmien suhteen

Sija Merkki USk?ol/ii)s uus Tuoteryhma
1 Nescafé 57,9 pikakahvi
2 Lenor 57,0 huuhteluaine
3 Tampax 51,8 kuukautissuoja
4 Colgate 50,5 hammastahna
5 Kleenex Facials/Hankies 50,0 kasvopyyhkeet/neniliinat
6 Comfort 49,0 huuhteluaine
7 Always 46,4 kuukautissuoja
8 Tetley Tea 45,5 tee
9 Head & Shoulders 44,3 sampoo
10 Andrex Toilet paper 43,1 WC-paperi
11 Andrex Kitchen Towels 42,7 talouspaperi
12 Pantene 41,4 sampoo
13 PG Tips 40,3 tee
14 Pedigree Chum 37,4 koiranruoka
15 Nescafé Gold Blend 35,6 kahvi
16 Dolmio Pasta Sauce 34,8 ruuanlaittokastikkeet
17 Whiskas 33,2 kissanruoka
18 Kleenex Kitchen Towels 32,7 talouspaperi
19 Carling Black Label 32,5 olut
20 Kleenex Toilet paper 31,1 WC-paperi
21 Muller 30,5 jogurtti
22 Coca-Cola 30,1 virvoitusjuoma
23 Flora Margarine 28,3 levite
24 Kit-Kat 25,1 suklaakeksit
25 Fosters 21,8 olut
26 Anchor 21,6 voi
27 Scott Facials/Hankies 21,0 kasvopyyhkeet/nenaliinat
28 Ski 19,0 jogurtit
29 Kellogg’s Cornflakes 18,2 murot
30 Pepsi 17,9 virvoitusjuomat
31 Pal 16,9 koiranruoka
32 Frosties 16,3 murot
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Taulukko 10
Prosentuaalinen osuus hyllytilasta Yhdistyneen kuningaskunnan tarkeimmissi vahittaisliikkeissa
Kaupan tuotemerkit Merkkituotteet yht. Merkki N:o 1 Merkki N:o 2 Merkki N:o 3

Somerfield 46,8 53,2 20,1 14,2 7,1
Tesco 41,1 58,9 292 19 5.9
Safeway 39,2 60,8 27,9 19,8 7,5
Sainsbury’s 36,7 63,3 21,9 26,6 7,5
Waitrose 30 70 33 27,6 8,5
Kwiksave 29,7 70,3 25,5 20,4 3,7
Asda 16,4 83,6 24,6 21,1 8

- Ldhde: Datamonitor 1995, s. 23.

Hyllytila suhteessa merkkituotteisiin
Kaupan tuotemerkit | Merkkituotteet yht. Merkki N:o 1 Merkki N:o 2 Merkki N:o 3 j?g}:’kizenh;\lll:yo(illa

Somerfield n/a 100 % 38% 27% 13% 64 %
Tesco n/a 100 % 50% 32% 10 % 82%
Safeway n/a 100 % 46 % 33% 12 % 78 %
Sainsbury’s n/a 100 % 35% 42 % 12% 77 %
Waitrose n/a 100 % 47 % 39% 12% 87 %
Kwiksave n/a 100 % 36% 29% 5% 65 %
Asda n/a 100 % 29% 25 % 10% 55%

Libde: Datamonitor 1995, s. 23.
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