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1.

IEVADS

Saja zinojuma ir aplikoti rezultati, kas giiti izm&ginajuma projekta par Iek$gja tirgus
informacijas sisttmas (IMI) izmantoSanu administrativas sadarbibas atbalstam saskana ar
Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas 2000/31/EK (Direktiva par elektronisko
tirdzniechu)1 3. pantu. ST zinojuma pamata ir Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES)
Nr. 1024/2012 (“IMI regulas”)® 4. panta 2. punkts. Saskana ar o pantu Komisijai jaiesniedz
Eiropas Parlamentam un Padomei rezultatu izvertéjums attieciba uz izméginajuma projektu,
tostarp attieciba uz datu aizsardzibas un efektivu tulkoSanas funkciju jautajumiem. Tadel §1
zinojuma meérkis ir novertét rezultatus, kas panakti izmé&ginajuma projekta par IMI
izmantoSanu, lai tehniski istenotu informacijas apmainu starp valstu iestadém un Komisiju. Ar
So zinojumu $o noveérté€Sanu veic ka dalu no administrativas sadarbibas mehanisma, kas
noteikts Direktivas par elektronisko tirdzniecibu 3. panta. Saja zinojuma nevérté minétaja
panta noteiktas administrativas sadarbibas sist€mas vispargjo darbibu, par ko veikts atsevisks
novertejums saistiba ar Direktivas par elektronisko tirdzniecibu izvertg§juma zigojumu3. Tapat
Sis zinojums nav saistits ar konkréto administrativas sadarbibas mehanismu, kas piemérojams
starpniekiem, ka ierosinats saistiba ar digitdlo pakalpojumu tiesibu aktu®, kam péc
pienemSanas biitu konkréti jaattiecas uz So saskanoto noteikumu par starpniecibas
pakalpojumu sniegSanu ieks$gja tirgti izpildi.

IMI PAMATINFORMACIJA

IMI tika izveidota ar IMI regulu, un to izstradaja Komisija, ciesi sadarbojoties ar dalibvalstim
(30 sistému izmanto arTf EEZ valstis: Norvégija, Islande un Lihtensteina). ST sistéma ir drogs
un elastigs daudzvalodu IT riks. Ta ir arT lietotajdraudziga un atbilst noteikumiem par datu
aizsardzibu. IMI ir arT pirma izvéle daudzam ieks€ja tirgus iniciativam, kam nepiecieSama
administrativas sadarbibas sistéma. Ar IMI palidzibu iestades var pildit savus parrobezu
administrativas sadarbibas pienakumus daudzas vienota tirgus politikas jomas, un paslaik ar
to atbalsta administrativas sadarbibas procediiras 17 dazadas politikas jomas. 2021. gada
janvari sistéma bija registréti vairak neka 12 000 valsts iestazu, kuras sadarbojas sava starpa.
Ar nelieliem izstrades pasakumiem vai bez papildu izstrades IMI var pielagot citu politikas
jomu atbalstam. Ar So sist€tmu ir izdevies veiksmigi modernizét parrobezu administrativo

! Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2000/31/EK (2000. gada 8. junijs) par daziem informacijas sabiedribas
pakalpojumu tiesiskiem aspektiem, jo Ipasi elektronisko tirdzniecibu, ieksgja tirgn (OV L 178, 17.7.2000., 1.-16. Ipp.).

2 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr.1024/2012 (2012. gada 25. oktobris) par administrativo sadarbibu,

izmantojot Ieksgja tirgus informacijas sistému, un ar ko atcel Komisijas Lémumu 2008/49/EK (OV L 316, 14.11.2012,,
1. Ipp.).

® Direktivas par elektronisko tirdzniecibu vispargjo izvért&juma zinojumu skatit SWD(2020) 348 final 2. dalas 5. pielikuma
un informaciju konkréti par parrobezu sadarbibas mehanismu skatit min&ta dokumenta 8. pielikuma.

* Skatit priekslikumu Eiropas Parlamenta un Padomes regulai par digitalo pakalpojumu vienoto tirgu (digitalo pakalpojumu
tiesibu akts), ar ko groza Direktivu 2000/31/EK, COM/2020/825 final.



sadarbibu un nodro$inat vienota tirgus praktisku darbibu. Lai gan sistémas galalietotaji ir
valsts iestades, ieguveji no $1s uzlabotas sadarbibas ir uznémumi un iedzivotaji.

IMI var izmantot visas ES valodas — ir iztulkots viss standartizEtais saturs, jautajumi,
atbildes, zinojumi un veidlapu lauki. Turklat informacijai, kas tiek sniegta briva teksta laukos
(kur lietotaji tekstu var ievadit tiesi, nevis izvél€ties no noteikta opciju skaita), ir pieejama
automatiz&ta tulkoSana. Sistema ir elastiga, un to var pielagot jebkadai valsts administrativajai
struktiirai: centralizetai, decentraliztai vai jebkada cita starpstavokla struktiirai. Informacijas
apmaina IMI sistéma ir pilnigi droSa un atbilst visiem noteikumiem par datu aizsardzibu.
Turklat visi lietotdji var izmantot valstu IMI koordinatoru esoso tiklu, lai piedalitos apmacibas
un sanemtu atbalstu. Sist€mas izmantosana dalibvalsttim un EEZ valstim nerada nekadas ar IT
saistitas izmaksas. Attieciba uz visiem IMI veiktajiem izmé&ginajuma projektiem (arT
izméginajuma projektu e-komercijas joma) veic izvertéjumu.

IZMEGINAJUMA PROJEKTA DARBIBAS JOMA — IMI| ATBALSTITAS TIESIBU
NORMAS

IMI regulas 4.panta 1.punkta visparéji noteikts, ka Komisija var veikt izmgginajuma
projektus, lai noveértetu IMI efektivitati saistiba ar tadu ES tiesibu aktu administrativas
sadarbibas noteikumu Tstenos$anu, kas nav uzskaititi minétas regulas pielikuma.

Direktiva par elektronisko tirdzniecibu ir tiesiskais regul€jums informacijas sabiedribas
pakalpojumu sniegianai iek$gja tirgd. Sis direkfivas mérkis ir likvidet 3kérslus $o
pakalpojumu parrobezu sniegSanai ES un nodroSinat juridisko noteiktibu uzp€émumiem un
iedzivotajiem. Direktiva ir noteikti saskanoti noteikumi par tadiem jautajumiem ka: 1)
parredzamiba un informacijas prasibas informacijas sabiedribas pakalpojumu sniedzgjiem; i1)
komerczinojumi; 1ii) elektroniskie ligumi; 1iv) saistibu ierobeZojumi starpniecibas
pakalpojumu sniedzg€jiem. Ar to uzlabo ari administrativo sadarbibu starp dalibvalstim un
atvieglo paSregulaciju.

Attieciba uz administrativo sadarbibu Direktivas par elektronisko tirdzniecibu 3. panta ir
noteikts sadarbibas mehanisms starp valstu kompetentajam iestadém, izskatot ierobezojumus
brivibai sniegt informacijas sabiedribas parrobezu pakalpojumus. Sis sadarbibas mehanisms
pastav lidztekus citiem rikiem, ko pieméro valstu prasibam un pasakumiem saistiba ar
informacijas sabiedribas pakalpojumiem (kas bieZi dalibvalstis ietver dazadus dalibniekus),
pieméram, TRIS (Tehnisko noteikumu informacijas sisttma) vai CPC (Patérétaju tiesibu
aizsardzibas sadarbibas tikls), kurus abus pienéma un/vai izstradaja péc Direktivas par
elektronisko tirdzniecibu pienemsanas.

Izmé&ginajuma projekts attiecas uz Direktivas par elektronisko tirdzniecibu 3. panta 4., 5. un
6. punktu. Sie noteikumi regulé procediiru, saskana ar kuru dalibvalsts var piemérot
ierobezojoSus pasakumus pret noteiktu informacijas sabiedribas pakalpojumu, kura sniedzgjs
nav registréts tas teritorija. Sadu ierobezojoso pasakumu pienemsanai pieméro pamatprasibas
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un procesualas prasibas. Pamatprasibas ir noteiktas Direktivas par elektronisko tirdzniecibu
3. panta 4. punkta a) apakSpunkta. Attieciba uz procesualajiem nosacijumiem, kas ir noteikti
Direktivas par elektronisko tirdzniecibu 3. panta 4. punkta b) apaksSpunkta, pirms attiecigo
pasakumu pienemsanas un neskarot tiesas procesus, tostarp iepriek§€jo izmekl€Sanu un
darbibas, kas veiktas saskana ar kriminalizmekléSanu, dalibvalstij ir jaliidz registracijas
dalibvalstij veikt pasakumus pret noteiktu informacijas sabiedribas pakalpojumu. Ja veiktie
pasakumi ir neatbilstosi vai ja registracijas dalibvalsts pasakumus neveic, dalibvalstij, kura
plano pienemt ierobezojoSus pasakumus, ir jainformé gan Komisija, gan registracijas
dalibvalsts par tas nodomu veikt $adus pasakumus. 3. panta 5. punkta ir noteikti nosacijumi
steidzamibas procediiras piemé&roSanai. Direktivas par elektronisko tirdzniecibu 3. panta
noteiktie pasakumu pieprasijumi un pazinojumi paslaik ir ieviesti IMI — sistéma tehniski
atbalsta administrativo sadarbibu pieprasijumu modula un pazinojumu modula veida.
Pazinojumu modulis ar1 aptver pazinoSanu par pasakumiem saskana ar steidzamibas
procediiru.

Par izm&ginajuma projekta uzsakSanu Direktivas par elektronisko tirdzniecibu joma tika
pandkta vieno$anas pirms IMI regulas pienemsanas. ST iemesla dé] izm&gindjuma projekts
netika sakts, pienemot TstenoS$anas tiesibu aktu, ka to parasti prasa IMI regulas 4. panta
1. punkts. Ta vieta izméginajuma projekts izn€muma karta ir tieSi minéts regulas 29. panta
1. punkta, un saskana ar $o punktu Komisija var sakt izm&ginajuma projektu, lai novertetu,
vai IMI sistéma ir efektivs, rentabls un lietoSanai &rts instruments Direktivas par elektronisko
tirdzniecibu 3. panta 4., 5. un 6. punkta Tstenosanai.

Sa zinojuma pamata ir: i) no IMI izgita statistiska informacija; ii) par e-komerciju atbildigas
ekspertu grupas loceklu atsauksmes; 1ii) atbildes uz divam aptaujas anketam par sist€mas
izmantoSanu, ko Komisija 2017. un 2019. gada izsitija dalibvalstim.

|ZMEGINAJUMA PROJEKTA SAGATAVOSANA UN SAKSANA

Izméginajuma projekts par IMI izmantosanu administrativajai sadarbibai e-komercijas joma
tika uzsakts 2013. gada novembra beigas.

Sisteéma veicamas informacijas apmainas satura vajadzibam Komisija sagatavoja strukturétas
IMI veidlapas (t. i., laukus, kuros pieprasijumu un pazinojumu nosititajiem un sanéméjiem
jaievada informacija). Tika izstradatas divas veidlapas informacijas apmainai: pieprasijuma
veidlapa attieciba uz pasakumiem, kas javeic registracijas dalibvalstij, un otra veidlapa
attieciba uz pazino$anu par pasakumiem (tostarp steidzamibas karta), kas javeic galamérka
dalibvalstij.

Notika apspriesanas ar dalibvalstim par Komisijas ierosinatajam veidlapam. Pamatojoties uz
sanemtajam atsauksmém, veidlapas tika pabeigtas, iztulkotas visas oficialajas valodas un
ieviestas attiecigajos IMI modulos.



Pirms izm&ginajuma projekta sakSanas Komisija 2013. gada 14. oktobri noorganizgja
dalibvalstis e-komercijas modula darbiba iesaistito ekspertu macibu sesiju. Kop$ ta laika
Komisijas IMI atbalsta dienests sniedz tehnisko atbalstu un palidzibu lietotajiem. Turklat
Komisija ir regulari sniegusi dalibvalstim jaunako informaciju par izméginajuma projekta
gaitu.

KOMPETENTAS IESTADES

Paslaik e-komercijas joma IMI sistéma ir registrétas 80 kompetentas iestades, kuram ir
piekluve pieprasijumu modulim, tai skaita valstu IMI koordinatori® vairakas valstis. Kopuma
dalibvalstis $aja joma ir registréjusas no vienas lidz ¢etram kompetentajam iestadém. Tomer
dazas wvalstis ir registréjusas vairak iestazu. Pieméram, Horvatija ir registr&jusi piecas
kompetentas iestades pieprasijumiem, savukart Kipra ir registréjusi vienpadsmit iestades.

Pazinojumu modulim dalibvalstis ir registréjusas 68 kompetentas iestades, kas ietver 17 valstu
IMI koordinatorus. Vairums valstu ir registréjusas no vienas lidz Cetram kompetentajam
iestadeém, tacu Vacija ir registr&jusi septinas iestades, un Kipra ir registréjusi vienpadsmit
iestades.

Vairakas kompetentas iestades ir registrétas abu modulu (pieprasijumu un pazinojumu)
izmantosanai. Tas nozim&, ka kopuma S$aja politikas joma ir registrétas 85 dazadas
kompetentas iestades, tostarp 27 valstu IMI koordinatori.

IMI IZMANTOSANA IZMEGINAJUMA PROJEKTA LAIKA

No sistémas iegttie statistikas dati liecina, ka IMI izmantoSana izm&ginajuma projekta laika
bija sameéra ierobezota, proti, tika registréts neliels informacijas apmainas apjoms.

Laikposma no 2013. Iidz 2019. gadam dalibvalstis apmainijas ar informaciju 255 reizes, no
kuram 149 bija pieprasijumi un 106 bija pazinojumi. ST zinojuma pielikuma ir ieklauta
detalizeta statistika par informacijas apmainas gadijumu skaitu Iidz 2019. gada beigam.

Izméginajuma projekta laika 72 % pieprasijumu iesniedza Apvienota Karaliste, un Spanija
iesniedza 19 % pieprasijumu. Relativi aktivas informacijas sititajas bija arT tris citas
dalibvalstis: Belgija, Vacija un Irija. Katra no §Im valstim nosiitfja 3 % pieprasijumu (t. i.,
kopa §is tris valstis nosiitija 9 % pieprasijumu). Tris dalibvalstis, kuras sanéma visvairak
pieprasijumu, bija Kipra (33 % no visiem pieprasijumiem), Vacija (17 %) un Niderlande
(17 %).

> IMI sistema Katrai dalibvalstij ir viens valsts IMI koordinators, kura pienakumi ir izklastiti IMI regulas 6. panta. Valstu IMI
koordinatori ir galvenie kontaktpunkti IMI iesaistitajam personam attiecigaja dalibvalsti. To uzdevums ir nodrosinat IMI
vienmérigu darbibu, cita starpa: i) registréjot attiecigas iestades; ii) parvaldot piekluvi dazadiem moduliem; iii) sniedzot
atbalstu lietotajiem; iv) nodrosinot IMI efektivu darbibu.



Pazinojumu moduli visvairak pazinojumu nosiitija Italija (58 % no nosiititajiem
pazinojumiem), kam sekoja Apvienota Karalistes ar 35 % no nosiititajiem pazinojumiem.
Belgija pazinoja par pasakumiem 4 % sistéma registréto gadijumu, savukart Irija nosiitija 2 %
pazinojumu.

Statistika rada, ka dazas dalibvalstis v&él nav piedalijusas nekada informacijas apmaina,
izmantojot IMI. Ir arT valstis, kuras neiesaistijas ar e-komerciju saistitu pazinojumu siitiSana,
izmantojot IMI.

Kas attiecas uz pieprasijumu modult izveidoto lietu statusu, 74 % pieprasijumu, kas tika
nosutiti laika lidz 2019. gada 31. decembrim (110), ir atbild&ti un oficiali slégti. Turklat 9 %
pieprasijumu tika atteikti un 8 % tika atsaukti.

Pazinojumu moduli visas informacijas apmainas lietas ir oficiali slégtas. Attieciba uz
pazinotajiem pasakumiem 94 % gadijumu pasakumi bija pastavigi un 4 % gadijumu —
pagaidu.

2020. gada dati neliecina par sist€mas lietojuma ievérojamu pieaugumu. 2020. gada,
izmantojot IMI, tika nosatiti 16 pieprasijumi saistiba ar pasakumiem un 18 jauni pazinojumi.
Vacija nosiitlja seSus pieprasijumus saistiba ar pasakumiem, Apvienota Karaliste uzsaka
piecus pieprasijumus saistiba ar pasakumiem, Italija to darTja trTs reizes, savukart Niderlande
pieprasija pasakumus divas reizes. Sos pieprasijumus sanéma dazadas dalibvalstis: Irija,
Italjja, Kipra un Luksemburga katra sanéma pa diviem pieprasijumiem, savukart Francija,
Austrija, Portugale, Vacija, Niderlande, Apvienota Karaliste, Luksemburga un Belgija katra
sanéma pa vienam pieprasjumam. Visaktivaka pazinojumu sititaja bija Italija, kas nosttija 15
no 18 pazinojumiem, savukart Niderlande nosiitija divus pazinojumus, un Apvienota Karaliste
nosiitfja vienu pazinojumu. 2021. gada sakuma pieci pieprasjumi bija slégti, pieci
pieprasfjumi bija pienemti, pieci pieprasijumi bija atsaukti, un saistiba ar vienu pieprasijjumu
tika gaidita pienemsSana. Savukart attieciba uz pazinojumu statusu 12 bija slégti, divi bija
paliku$i atveérti komentaru sapemsSanai, un Cetriem pazinojumiem bija noteikts statuss
“neaktivs — slépti personas dati”.

DALIBVALSTU ATSAUKSMES

Kops izméginajuma projekta sakuma 2013. gada Komisija ir veikusi divas lietotaju aptaujas
par IMI lietosanu — vienu 2017. gada un vienu 2019. gada. So aptauju mérkis bija nodroginat,
lai izm&ginajuma projekta izverteSana varétu nemt veéra dalibvalstu atsauksmes. Abos
gadijumos dalibvalstim tika luigts sniegt vienu atbildi uz aptauju, IMI e-komercijas modulos
registréto valsts iestazu atsauksmes iesniedzot kopsavilkuma veida.

2017. gada uz aptauju atbildja 18 dalibvalstis, un 12 no 18 respondentiem noradija, ka tie ir
izmantojusi IMI, lai apmainitos ar informaciju e-komercijas joma. 55 % respondentu visparéjo
pieredzi, apmainoties ar informaciju sistéma, verteja pozitivi vai saméra pozitivi. Tomer 38 %



respondentu noradija, ka kop$ 2014. gada tie papildus IMI ir izmantojusi ari citus sazinas
lidzeklus: 1) lai prasitu registracijas dalibvalstij veikt pasakumus saistiba ar kada informacijas
sabiedribas pakalpojumu sniedzg€ja darbibu; vai ii) kad tas pazinoja par pasakumu saistiba ar
kada informacijas sabiedribas pakalpojumu sniedzgja darbibu.

Aptaujas dati liecina, ka 11 % respondentu bija radusas griitibas izlemt, vai pazinojums
janosita: i) IMI sistéma, pamatojoties uz Direktivas par elektronisko tirdzniecibu 3. pantu; ii)
izmantojot pazinosanas mehanismus, kas noteikti Regula par sadarbibu paterétaju tiesibu
aizsardzibas joma’; vai iii) izmantojot pazino$anas mehanismus, kas noteikti Vienota tirgus
parredzamibas direktiva’.

Saskana ar aptaujas rezultatiem 77 % dalibvalstu piekrita vai dalgji piekrita, ka izm&ginajuma
projekts ir pieradijis, ka IMI ir atbilstoSs riks, ar kuru atbalstit administrativo sadarbibu
saskana ar Direktivas par elektronisko tirdzniecibu 3. panta 4., 5. un 6. punktu®. 83 %
uzskatija, ka IMI izm&ginajuma projekts e-komercijas joma ir jaturpina, tacu ar daziem
uzlabojumiem, piemé&ram, lielaku atbalstu lietotajiem.

Komisija 2019. gada veica otro tieSsaistes aptauju, uz kuru atbildéja 25 dalibvalstis un
Norvégija.

Ka liecina atbildes uz So otro aptauju, 16 valstis (61 %) ir izmantojusas IMI, lai apmainitos ar
informaciju, ka noteikts Direktiva par elektronisko tirdzniecibu. Tie, kuri sistemu $aja nolika
neizmantoja, noradija, ka tas, iespgjams, bija tadel, ka iestadem vienkarsi nebija vajadzibas
izmantot IMI $aja joma.

57 % otras aptaujas respondentu (15 valstis) noradija, ka IMI sisttma ir sanemusSas
pieprasijumus veikt pasakumus pret informacijas sabiedribas pakalpojumu sniedzgjiem, un 11
no $tm 15 valstim vispar€jo pieredzi, apmainoties ar informaciju sistéma, vertéja pozitivi vai
sameéra pozitivi. No valstim, kuras atbild€ja uz otro aptauju, 8 bija sanémusas pazinojumus
IMI sisttma par pasakumiem, kas veikti attiecigaja valsti saistiba ar informacijas sabiedribas
pakalpojumu sniedzg€ja darbibu, un 50 % no Stm 8 valstim (t.1., 4 valstis) uzskatija, ka
vispargja pieredze, lietojot IMI sist€mu, ir bijusi pozitiva vai saméra pozitiva. 53 % otras
aptaujas respondentu (14 valstis) piekrita vai noteikti piekrita, ka IMI sistéma ir dross
risinajums, lai apmainitos ar informaciju ar citam valstim.

6 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2017/2394 (2017. gada 12. decembris) par sadarbibu starp valstu iestadem,
kas atbild par tiesibu aktu izpildi patérétaju tiesibu aizsardzibas joma, un ar ko atce] Regulu (EK) Nr. 2006/2004 (OV L 345,
27.12.2017., 1.-26. Ipp.).

" Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2015/1535 (2015. gada 9. septembris), ar ko nosaka informacijas sniegsanas
kartibu tehnisko noteikumu un Informacijas sabiedribas pakalpojumu noteikumu joma (OV L 241, 17.9.2015., 1.-15. Ipp.).

® Sie skaitli neattiecas uz IMI sistemas pamata eso$o noteikumu izvert€jumu, bet gan tas tehniskajiem aspektiem.



Otraja aptauja 6 valstis (23 % respondentu) noradija, ka tam bija radusas griitibas izlemt, vai
pazinojums janosuta: i) IMI sisteéma; ii) izmantojot pazinoSanas mehanismus, kas noteikti
Regula par sadarbibu patérétaju tiesibu aizsardzibas joma; vai iii) izmantojot pazinoSanas
mehanismus, kas noteikti Vienota tirgus parredzamibas direktiva.

18 valstis (66 % no otras aptaujas respondentiem) piekrita vai dalgji piekrita apgalvojumam,
ka izm&ginajuma projekts ir pieradijis, ka IMI ir atbilstoss riks, ar kuru atbalstit administrativo
sadarbibu saskana ar Direktivas par elektronisko tirdzniecibu 3. panta 4., 5. un 6. punktu. 14
valstis, kuras sniedza atbildes uz otro aptauju, uzskatija, ka IMI izm&ginajuma projekts e-
komercijas joma ir jaturpina, nodrosinot lielaku atbalstu lietotajiem un ievieSot uzlabojumus.

2019. gada 8. oktobri Komisija e-komercijas ekspertu grupas sanaksmé vérsas pie dalibvalstu
parstavjiem, lai noskaidrotu to praktisko pieredzi darba ar IMI. Komisija vaicaja dalibvalstim:
1) vai tas saskaras ar jebkadiem ierobezojumiem, kuru pamata bija attiecigie Direktivas par
elektronisko tirdzniecibu panti; ii) vai tam ir ierosinajumi direktiva noteikta sadarbibas
mehanisma uzlaboSanai; iii) kadi ir to ieteikumi saistiba ar iesp&jamiem noteikumiem par
sadarbibu, ko varétu ieklaut potenciala jauna likumdoS$anas iniciativa.

Sanaksmé paustajas dalibvalstu atbild@s tika uzsverti talak aprakstitie aspekti.
- Lidz $im IMI izmantoSana e-komercijas politikas joma ir bijusi ierobezota.

- Iemesls tam, ka dazas dalibvalstis So sistému nekad nav izmantoSanas, ir tas, ka valstis
par tadu nezina. Tomér dazas dalibvalstis noradija, ka tas neveica nekadus pasakumus,
par ko biitu bijis jazino, un ka tam nebija vajadzibas pieprasit pasakumu veikSanu.

- Ir nepiecieSams precizet, kados gadijumos izmantot dazados sadarbibas mehanismus
(IMI/CPC/TRIS).

- Dalibvalstis atzinigi vértéja un noteikti atbalstija IMI paplasinasanu, no 2020. gada
ietverot CPC tiklu. Tas pauda ceribu, ka $T paplasinasana palidzes precizét atskiribu
starp informacijas apmainu IMI e-komercijas modult un lidzigiem sadarbibas veidiem
CPC tikla.

- Daudzas dalibvalstis uzskatija, ka sist€éma ir noderiga un viegli lietojama. Toméer tas
noradija, ka lietotaji ne vienmér var skaidri noteikt, kas ir IMI kontaktpersonas citas
dalibvalstis vai kas ir valstu IMI koordinatori (Sie valstu IMI koordinatori varétu sniegt
atbalstu saistiba ar konkrétajam problémam, kas radusas e-komercijas joma).

- DaZas dalibvalstis uzskatija, ka IMI lietoSana var biit apgriitino$a, jo seviSki vietgjam
iestadém, jo tas neparzina So sistému. Toméer §1s dalibvalstis uzskatija, ka jebkura rika
labu darbibu varé€tu nodroSinat ar atbilstoSas parvaldibas palidzibu, pieméram, ar
“centralas iestades” palidzibu, kura batu atbildiga par konkréto e-komercijas moduli.

- Dazas dalibvalstis noradija, ka IMI efektiva un veiksmiga izmantoSana ir iek$g€jas
organizacijas un parvaldibas jautajums.



8. DATU AIZSARDZIBA

Personas datu apstrade IMI sistéma atbilst Regulas (ES) 2016/679 (Visparigas datu
aizsardzibas regulas)9 un Regulas (ES) 2018/1725 (Ieks€jo datu aizsardzibas regulas)10
noteikumiem. DroSu personas datu apstradi garanté IMI regulas 14. pants, kura ir noteikti
skaidri termini personas datu apstradei sisttma. Tadgjadi informacijas apmaina IMI sistéma
garante personas datu aizsardzibu un atbilst Visparigas datu aizsardzibas regulas prasibam, jo
pati IMI regula garanté nepiecieSamo atbilstibu.

IMI regulas 1l nodala ir izklastiti galvenie noteikumi par personas datu apstradi un droSibu
IMI sisteéma. Saskana ar Siem noteikumiem IMI dalibniekiem (kompetentajam iestadem, IMI
koordinatoriem, Komisijai un Savienibas struktiiram, birojiem un agentiiram) ir jaapmainas ar
personas datiem un tie jaapstrada tikai tados nolikos, kas noteikti to Savienibas aktu
attiecigajos noteikumos, kas regul€ sisteémas atbalstitas politikas jomas. Dati, ko datu subjekti
iesniegusi IMI, ir jaizmanto tikai noliikiem, kuriem tie tika iesniegti.

Turklat IMI apstradati personas dati sistéma ir jabloké (tie joprojam atrodas sisteéma, bet tos
nevar skatit), tiklidz tie vairs nav vajadzigi mérkim, kadam tie tika savakti, atkariba no katra
administrativas sadarbibas veida Tpatnibam. Parasti IMI apstradatie personas dati ir jablok€ ne
velak ka seSus meéneSus pé€c administrativas sadarbibas procediiras oficialas pabeigSanas.
Sisteéma automatiski nonem personas datus no pieprasijumiem un pazinojumiem. Tas nozime,
ka bloketos datus automatiski dzes IMI tris gadus pec administrativas sadarbibas procediiras
oficialas pabeigSanas.

Turklat saskana ar Visparigo datu aizsardzibas regulu IMI dalibnieki ir atbildigi par visu to
procesualo un organizatorisko pasakumu veikSanu, kas nepiecieSami, lai garantetu to IMI
sisteéma apstradato personas datu drosibu.

Izméginajuma projekta laika datu priekslaiciga nonemsana netika pieprasita nevienam
informacijas apmainas gadijumam e-komercijas joma. Neviens nav sazinajies ar Komisiju, lai
ta sniegtu piekluvi blokétiem datiem (saskana ar IMI regulu) vai izlabotu IMI glabatos
personas datus.

Sistémas pazinojums par privatumu ir publicéts IMI timekla vietng™'.

9. TULKOSANAS FUNKCIJAS

® Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2016/679 (2016. gada 27. aprilis) par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz
personas datu apstradi un §adu datu brivu apriti un ar ko atcel Direktivu 95/46/EK (OV L 119, 4.5.2016., 1.-88. Ipp.).

10 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2018/1725 (2018. gada 23. oktobris) par fizisku personu aizsardzibu attieciba

uz personas datu apstradi Savienibas iestades, struktiiras, birojos un agentiiras un par §adu datu brivu apriti un ar ko atcel
Regulu (EK) Nr. 45/2001 un Lémumu Nr. 1247/2002/EK (OV L 295, 21.11.2018., 39.-98. Ipp.).

1 https://ec.europa.eu/internal_market/imi-net/ _docs/data_protection/privacy statement en.pdf



https://ec.europa.eu/internal_market/imi-net/_docs/data_protection/privacy_statement_en.pdf

IMI ir daudzvalodu riks. Tas atvieglo informacijas apmainu, izmantojot ieprieks iztulkotas
veidlapas, lauku kopas, jautajumus, atbildes un zinojumus. Jebkadu informacijas apmainu
sisttma var papildinat ar informaciju briva teksta veida, kam sisttma piedava
masintulkojumu.

E-komercijas joma brivo tekstu ieprieks tulkotas veidlapas galvenokart izmanto, lai sniegtu
informaciju par pasakuma detaliz&to aprakstu vai proporcionalitates parbaudi.

Integréta briva teksta tulkoSanas funkcija kop$ izmé&ginajuma projekta sakuma ir ievérojami
uzlabota, parejot no ieprieks pievienota m@EC pakalpojuma uz paslaik lietoto e-tulkoganas
pakalpojumu.

E-tulkosanas riks IMI sistéma tika ieviests 2014. gada. Kops ta laika tas ir pastavigi uzlabojis
iegiito tulkojumu kvalitati un pakalpojumu reakcijas laiku. MasitulkoSanu piedava visos
iespgjamajos ES oficialo valodu paros.

IMI  sisttma ir ieviesti vairaki sistémas wuzlabojumi, kas atvieglo integréta
masintulko$anas mehanisma izmantoSanu:

- tagad briva teksta tulkojumi tiek paraditi to konteksta (t.1i., ekrana tiek paradits
sakotngjais teksts);

- visu informacijas apmainas brivo tekstu var tulkot IMI lietotaja izveletaja valoda ar
vienu klikski / vienu darbibu;

- tulkojumu Tslaiciga uzglabasana nodro$ina iesp&ju atri reag€t uz tulkojumu
pieprasijumiem.

Nakotné ir planoti turpmaki uzlabojumi, pieméram, masintulkojumu ieklausana parskatos (tos
vizuali noSkirot no iepriekS tulkota satura) vai pielikumu maSintulkoSana. Tomeér Sie
uzlabojumi un funkcijas netiks ieklautas tikai sistémas e-komercijas moduli, bet gan biis visas
sist€mas vispargjas funkcijas.

10.SECINAJUMS

Kops 2013. gada IMI ir tehniska sisteéma, kas atbalsta Direktivas par elektronisko tirdzniecibu
3. panta noteikto sadarbibas mehanismu. Ta ir lavusi dazadu dalibvalstu kompetentajam
iestadem: i) tiesa veida, atri un viegli sazinaties, izmantojot drosu tieSsaistes platformu; ii)

12 E-tulko$ana ir Eiropas infrastruktiiras savieno$anas instrumenta (EISI) pamatelements. Ta galvenais mérkis ir palidzet
Eiropas un valstu publiskas parvaldes iestadém apmainities ar informaciju, parvarot valodu skeér§lus ES. Izmantojot So
pakalpojumu, ES iedzivotaji un uzpemégji varés izmantot digitalos pakalpojumus to izvElétaja valoda.
https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/CEFDIGITAL/eTranslation.
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parvarét valodu skerslus, lietotajiem piedavajot ieprieks tulkotas standartjautajumu un atbilzu
kopas™2.

Pamatojoties uz $aja zinojuma sniegto informaciju, Komisija var izdarit talak aprakstitos
secinajumus.

- Lidz §im IMI ir bijis dro$s daudzvalodu riks, ar kuru: i) apstradat un glabat
pieprasijumus un pazinojumus, kurus izsttijusas un sanémusas valstu iestades, kuras ir
iesaistitas Direktivas par elektronisko tirdzniecibu 3. panta noteiktaja administrativas
sadarbibas mehanisma; i) sekot iestazu savstarp&jai mijiedarbibai Saja konteksta.

- PaSreizéja tiesiskaja reguléjuma IMI izméginajuma projekts Direktivas par
elektronisko tirdzniecibu Tsteno$anai bitu jaturpina.

- Biitu jaievieS tehniski uzlabojumi, lai uzlabotu pasakumu pieprasijjumu un
pazinojumu procediiru lietotajdraudzigumu saskana ar Direktiva par elektronisko
tirdzniecibu noteikto vispargjo sadarbibas sisttmu un nemot véra pieredzi, kas giita,
Istenojot mingto direktivu'®,

- Komisijai biitu jasadarbojas ar dalibvalstim, lai veiktu informétibas uzlaboSanas
pasakumus par izméginajuma projektu un palielinatu IMI lietotajiem sniegto
atbalstu.

Nemot véra sist€mas vispargjas iezimes, biitu jaanaliz€ un japéta sadu tehnisko uzlabojumu
ievieSana:
- saskarnes informacijas parstrukturésana;

- atgadinajumi par pieprasijumiem, kas vél nav izpilditi (pieprasjumi nav pienemti
un/vai nav sniegtas atbildes);

- labakas norades par atbildes sniegSanas paredzamo terminu;
- uzlabota pieprasijjumu mekléSanas funkcija;
- funkcija, ar kuru pieprasijumu datus varétu kopét pazinojumos;
- potencials savienojums ar citam informacijas apmainas vienibam IMI sisteéma.
Saistiba ar pedgjo no uzskaititajiem punktiem 2020. gada janvari IMI tika ieviests ka CPC

tikla jaunais IT riks. ST sistéma atbalsta ari Pakalpojumu direktiva noteiktas pazino$anas
saistibas kops tas pienemsanas. STs sistémas atbalstitas jomas lauj domat par sinergijas iesp&ju

¥ Jaatzimé, ka sadarbibas mehanisma pamatfunkcijas ir noteiktas Direktiva par elektronisko tirdzniecibu, un tas 3aja
zinojuma nav apskatitas. Skatit arT ieprieks 3. zemsvitras piezimi.

4 Qaja zina Direktivas par elektronisko tirdzniecibu izvértejuma zinojums atkldja, ka ir japrecizé noteikti pazinoianas
sistémas aspekti. Tapéc, istenojot turpmakus tehniskus IMI pielagojumus, varétu veikt nepiecieSamos preciz&jumus attieciba
uz §1s pazinosanas sist€mas darbibu.
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izp€ti un izméginasanu otraja izméginajuma projekta posma. Sinergija ar CPC var noteikti
radit lielaku skaidribu attieciba uz to, kura procediira jaizmanto e-komercijas joma.
Atbalstu izméginajuma projekta iesaistitajiem IMI lietotajiem var€tu palielinat ar:

- struktur@tiem informacijas apmainas turpmakiem pasakumiem;

- regulariem statistikas parskatiem par pieprasijumiem un pazinojumiem;

- lietotaju apmacibu un noradijumiem.

Problematiskas jomas

Varétu biit sarezgiti palielinat nelielo informacijas apmainas gadijumu skaitu.

Aktualie probléemjautajumi

Ir jaturpina sinergijas ar CPC izstrade. Ir nepieciesams lielaks atbalsts lietotajiem.
Pozitiva virziba

IMI turpina uzlabot Direktivas par elektronisko tirdzniecibu darbibu, piedavajot
droSu tieSsaistes platformu administrativai informacijas apmainai un pazinojumu
sttiSanai. Lai nodroSinatu, ka IMI turpina pienacigi darboties $aja joma, ir butiska
dalibvalstu turpmaka sadarbiba, ka ar1 juridiskais un tehniskais atbalsts un
preciz&jumi.

Ar S0 zinojumu Komisija izpilda Regulas (ES) Nr. 1024/2012 4. panta 2. punkta noteikto
zinoSanas prasibu.

Komisija aicina Eiropas Parlamentu un Padomi nemt véra $o zinojumu.
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