
Zhrnutie rozhodnutia Komisie 

zo 16. júla 2026 

týkajúceho sa rozhodnutia podľa článku 8 ods. 2 nariadenia (EÚ) 2022/1925 

[Vec DMA.100220 – Alphabet – OS – Google Android – Art. 6(7) – SP – AI] 

[oznámené pod číslom dokumentu C(2026) 5094 final]

(Iba anglické znenie je autentické) 

(C/2026/5428)

Komisia prijala 16. júla 2026 rozhodnutie podľa článku 8 ods. 2 nariadenia (EÚ) 2022/1925 (1). V súlade s ustanoveniami 
článku 44 nariadenia (EÚ) 2022/1925 Komisia týmto uverejňuje názvy dotknutých strán a hlavný obsah rozhodnutia, pričom 
zohľadňuje oprávnený záujem podnikov chrániť svoje obchodné tajomstvá.

1. ÚVOD

1. Dňa 5. septembra 2023 prijala Komisia rozhodnutie, ktorým bola spoločnosť Alphabet Inc. (ďalej len „Alphabet“) 
v zmysle aktu o digitálnych trhoch označená za strážcu prístupu v súvislosti s viacerými jej službami. Jednou 
z týchto služieb je operačný systém Google Android (ďalej len „Google Android“), ktorý je zaradený medzi základné 
platformové služby. Spoločnosť Alphabet musí v dôsledku toho dodržiavať povinnosti stanovené v akte 
o digitálnych trhoch v súvislosti so systémom Google Android. Zahŕňa to aj článok 6 ods. 7 aktu o digitálnych 
trhoch, ktorým sa spoločnosti Alphabet ukladá povinnosť bezplatne poskytovať tretím stranám rovnako účinnú 
interoperabilitu s tými istými prvkami systému Google Android, aké má k dispozícii alebo aké využíva samotná 
spoločnosť Alphabet.

2. Týmto vykonávacím rozhodnutím (ďalej len „rozhodnutie“) sa v lehote stanovenej v akte o digitálnych trhoch 
ukončuje konanie o špecifikácii, ktoré sa začalo 27. januára 2026 podľa článku 8 ods. 2 aktu o digitálnych trhoch, 
a určujú sa opatrenia, ktoré musí spoločnosť Alphabet vykonať v súvislosti so systémom Google Android, aby 
účinne splnila svoje povinnosti vyplývajúce z článku 6 ods. 7 aktu o digitálnych trhoch.

3. Toto rozhodnutie je výsledkom štruktúrovaného šesťmesačného postupu, ktorý zahŕňa rozsiahle diskusie so 
spoločnosťou Alphabet a verejnú konzultáciu s cieľom získať podnety od príslušných zainteresovaných strán.

4. Komisia na základe výmeny informácií so spoločnosťou Alphabet a s tretími stranami identifikovala viacero prvkov 
systému Google Android, ktoré sú nevyhnutné na to, aby tretie strany mohli poskytovať služby AI, a pre ktoré bolo 
potrebné zlepšiť interoperabilitu s cieľom účinne splniť povinnosti vyplývajúce z článku 6 ods. 7 aktu o digitálnych 
trhoch. Na základe posúdenia všetkých získaných dôkazov vrátane podnetov od spoločnosti Alphabet a tretích strán 
sa rozhodnutím ukladajú opatrenia, ktoré musí spoločnosť Alphabet vykonať podľa článku 6 ods. 7 aktu 
o digitálnych trhoch s cieľom zabezpečiť účinnú interoperabilitu s uvedenými prvkami systému Google Android. 
Týmto rozhodnutím sa tak objasňujú povinnosti spoločnosti Alphabet vyplývajúce z článku 6 ods. 7 aktu 
o digitálnych trhoch v súvislosti s uvedenými prvkami.

2. POSTUP

5. Od októbra 2023 viedla Komisia so spoločnosťou Alphabet rozsiahly regulačný dialóg týkajúci sa dodržiavania 
článku 6 ods. 7 aktu o digitálnych trhoch zo strany spoločnosti Alphabet, ktorého súčasťou boli početné technické 
stretnutia a žiadosti o informácie s cieľom osobitne prerokovať jej prístup k službám AI v systéme Google Android.

6. Komisia začala 27. januára 2026 konanie podľa článku 20 ods. 1 aktu o digitálnych trhoch s cieľom určiť opatrenia, 
ktoré musí spoločnosť Alphabet vykonať, aby účinne splnila svoje povinnosti v oblasti interoperability v súvislosti so 
súborom prvkov systému Google Android, ktoré má spoločnosť Alphabet k dispozícii alebo ktoré využíva na 
poskytovanie služieb AI. Komisia od začiatku konania intenzívne spolupracovala tak so spoločnosťou Alphabet, 
ako aj s tretími stranami, a to aj prostredníctvom viacerých stretnutí a žiadostí o informácie.
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(1) Nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2022/1925 zo 14. septembra 2022 o súťažeschopných a spravodlivých trhoch 
digitálneho sektora a o zmene smerníc (EÚ) 2019/1937 a (EÚ) 2020/1828 (akt o digitálnych trhoch) (Ú. v. EÚ L 265, 12.10.2022, 
s. 1, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2022/1925/oj).

http://data.europa.eu/eli/reg/2022/1925/oj


7. Komisia 27. apríla 2026 oznámila spoločnosti Alphabet svoje predbežné zistenia v súlade s článkom 8 ods. 5 
a článkom 34 ods. 1 aktu o digitálnych trhoch (ďalej len „predbežné zistenia“) a poskytla jej možnosť vyjadriť sa 
k týmto zisteniam a navrhovaným opatreniam.

8. Komisia súčasne uverejnila navrhované opatrenia a zhrnutie veci, ktoré nemá dôverný charakter, aby zainteresované 
tretie strany mohli predložiť pripomienky. V rámci verejnej konzultácie bolo Komisii doručených 53 príspevkov, a to 
aj od komerčných používateľov, koncových používateľov a výrobcov pôvodného zariadenia (ďalej len „VPZ“). 
Všetky podania boli zdieľané so spoločnosťou Alphabet.

9. Spoločnosť Alphabet poskytla 26. mája 2026 odpoveď na predbežné zistenia po uplatnení svojich procesných práv 
podľa článku 8 ods. 1, 2 a 3 vykonávacieho nariadenia Komisie (EÚ) 2023/814 (2).

10. V súlade s článkom 17 a článkom 50 ods. 2 aktu o digitálnych trhoch sa uskutočnili konzultácie s Poradným 
výborom pre digitálne trhy, ktorý 15. júla 2026 vydal kladné stanovisko.

3. PRÁVNY RÁMEC

11. Podľa článku 6 ods. 7 strážca prístupu bezplatne umožní poskytovateľom služieb a poskytovateľom hardvéru 
účinnú interoperabilitu s tým istým hardvérom a softvérovými prvkami, ku ktorým sa pristupuje alebo ktoré sú 
riadené prostredníctvom operačného systému uvedeného v rozhodnutí o označení podľa článku 3 ods. 9 aktu 
o digitálnych trhoch, aké sú dostupné pri službách alebo hardvéri poskytovaných strážcom prístupu, a umožní 
k nim tiež prístup na účely interoperability. Článkom 6 ods. 7 aktu o digitálnych trhoch sa strážcovi prístupu 
umožňuje prijať nevyhnutne potrebné a primerané opatrenia na zabezpečenie toho, aby takáto interoperabilita 
neohrozovala integritu operačného systému.

12. V prípade niektorých povinností stanovených v akte o digitálnych trhoch môže podľa článku 8 ods. 2 uvedeného 
aktu Komisia z vlastnej iniciatívy alebo na žiadosť strážcu prístupu vydať vykonávací akt s cieľom určiť opatrenia, 
ktoré by mal strážca prístupu vykonať na účinné splnenie určitých povinností. Článok 6 ods. 7 aktu o digitálnych 
trhoch je jednou z povinností, ktorú možno bližšie spresniť podľa článku 8 ods. 2 aktu o digitálnych trhoch.

13. Podľa článku 8 ods. 7 aktu o digitálnych trhoch pri určovaní opatrení, ktoré má dotknutý strážca prístupu vykonať 
na účinné splnenie svojich povinností, Komisia zabezpečí, aby boli opatrenia účinné pri dosahovaní cieľov 
uvedeného nariadenia a plnení príslušnej povinnosti a aby boli primerané vzhľadom na osobitné okolnosti strážcu 
prístupu a príslušnej služby.

4. POSÚDENIE KOMISIOU

14. Dosiahnutie účinnej interoperability podľa článku 6 ods. 7 aktu o digitálnych trhoch je mimoriadne dôležité na 
zabezpečenie súťažeschopnosti služieb a hardvéru ponúkaných koncovým používateľom, pre ktorých je Google 
Android dôležitou bránou prístupu. Účinný a rovnaký prístup k prvkom systému Google Android je konkrétne 
nevyhnutný na to, aby mohli služby AI tretích strán na rovnakom základe konkurovať vlastným službám 
spoločnosti Alphabet.

15. V rozhodnutí sa určujú opatrenia týkajúce sa dôležitého súboru prvkov systému Google Android. Tieto prvky 
možno rozdeliť do štyroch kategórií: prvky vyvolávania, kontextové prvky, prvky systémovej integrácie aplikácií 
a zariadení a prvky prístupu k zdrojom. Tieto prvky sú podrobnejšie opísané ďalej.

16. Rozhodnutím sa zároveň umožňuje spoločnosti Alphabet zaviesť prísne záruky v oblasti bezpečnosti, súkromia 
a integrity, ako aj opatrenia na zmiernenie rizík. V prípade obzvlášť citlivých prvkov to zahŕňa aj umožnenie 
spoločnosti Alphabet obmedziť prístup k uvedeným prvkom len na tretie strany, ktoré spĺňajú osobitné kritériá 
oprávnenosti. Prvky, ku ktorým môže byť na tomto základe obmedzený prístup, sú: i) centralizovaný prístup 
k údajom, ktoré aplikácie ukladajú priamo v zariadení; ii) kontextuálna inteligencia; iii) štruktúrovaná integrácia 
priamo v zariadení; iv) automatizácia obrazovky a v) systémová integrácia.
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(2) Vykonávacie nariadenie Komisie (EÚ) 2023/814 zo 14. apríla 2023 o podrobných pravidlách vedenia určitých konaní Komisiou podľa 
nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2022/1925 (Ú. v. EÚ L 102, 17.4.2023, s. 6, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg_impl/ 
2023/814/oj).
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4.1. Prvky vyvolávania

17. Vyvolávanie umožňuje používateľom vyvolať a aktivovať AI asistentov, a to najmä prostredníctvom prístupových 
tlačidiel (napr. dvojitým stlačením tlačidla Domov) alebo hlasových príkazov (napr. vyslovením „Hey Assistant“). 
V rozhodnutí sa určujú opatrenia týkajúce sa týchto prvkov vyvolávania v rámci systému Google Android:

a) Dlhé stlačenie tlačidla Domov/navigačnej lišty: ide o kľúčové prístupové body na všetkých zariadeniach so 
systémom Android, ktoré používateľom umožňujú jednoducho vyvolať AI asistentov a poskytujú vyvolanej 
aplikácii schopnosť analyzovať aktuálny kontext na obrazovke a na základe toho pomáhať používateľovi. Je 
to kľúčové napríklad pri úlohách zameraných na preklad a vyhľadávanie. Na väčšine (ak nie na všetkých) 
zariadeniach so systémom Android sú tieto prístupové body v súčasnosti pevne prepojené so službami 
spoločnosti Alphabet. Rozhodnutím sa ukladá spoločnosti Alphabet povinnosť poskytnúť tretím stranám 
prístup k týmto vstupným bodom a umožniť používateľom prispôsobiť si ďalšie prístupové body podľa 
vlastných preferencií.

b) Nepretržité rozpoznávanie aktivačného slova: tento prvok umožňuje používateľom aktivovať AI asistenta 
jednoduchým vyslovením konkrétnej frázy („Hey Assistant“). Prístup k tomuto prvku je v súčasnosti 
vyhradený pre niektoré predinštalované aplikácie (t. j. AI asistenti nainštalovaní používateľmi nemôžu tento 
prvok využívať). V rozhodnutí sa navrhujú alternatívne riešenia, ktoré by umožnili prístup k tomuto prvku aj 
asistentom, ktorých si nainštaloval používateľ.

4.2. Kontextové prvky

18. Kontext umožňuje AI asistentom (so súhlasom používateľa) prístup ku kontextovým údajom používateľa (napr. 
k fotkám, e-mailom, správam, mikrofónu atď.) a ich využitie na poskytovanie personalizovaného a proaktívneho 
agentového zážitku (napr. preklad v reálnom čase, zobrazenie čísiel rezervácií, keď je k dispozícii odbavenie na let 
atď.). V rozhodnutí sa špecifikujú opatrenia týkajúce sa týchto kontextových prvkov systému Google Android:

a) Centralizovaný prístup k údajom, ktoré aplikácie ukladajú priamo v zariadení: údaje ukladané aplikáciami 
v zariadení používateľa sú nevyhnutným podnetom na to, aby AI asistenti dokázali porozumieť používateľovi 
a poskytovať mu prispôsobené služby. Tento prvok umožňuje AI asistentom (so súhlasom príslušnej aplikácie 
aj používateľa) účinne k uvedeným údajom pristupovať a využívať ich. Prístup k tomuto prvku je v súčasnosti 
vyhradený pre jedného asistenta (predvoleného asistenta). Spoločnosť Alphabet navyše využíva paralelnú 
implementáciu, vďaka ktorej zdieľa údaje zo svojich aplikácií výlučne s vlastnými službami vrátane služby 
Gemini. Rozhodnutím sa ukladá spoločnosti Alphabet povinnosť umožniť súbežný prístup k tomuto prvku 
rôznym asistentom a poskytovať tretím stranám údaje z aplikácií spoločnosti Alphabet v prípadoch, keď 
spoločnosť Alphabet tento prvok využíva na sprístupnenie takýchto údajov službe Gemini.

b) Kontextuálna inteligencia: tento prvok umožňuje AI asistentom poskytovať nepretržitý inteligentný zážitok 
s ohľadom na kontext, ktorý je prispôsobený každému používateľovi a ktorý zlepšuje používateľskú 
skúsenosť so zariadením – napr. predvídaním potrieb používateľov a proaktívnym navrhovaním akcií či 
zobrazovaním informácií bez toho, aby o to musel používateľ požiadať. Tento prvok sa opiera o rôzne 
stavebné bloky (funkcie), ktoré môžu AI asistenti kombinovať na vytváranie rôznych služieb, čím sa stáva 
dôležitým motorom inovácií. Medzi tieto stavebné bloky patrí napríklad prístup k údajom uloženým 
v zariadení a prístup k výpočtovým zdrojom zariadenia. V súčasnosti majú k tomuto prvku prístup iba VPZ 
a samotná spoločnosť Alphabet. Rozhodnutím sa ukladá spoločnosti Alphabet povinnosť poskytnúť tretím 
stranám rovnako účinný prístup.

c) Údaje z okolitého prostredia: tento prvok umožňuje AI asistentom využívať neustály tok informácií, ktoré 
zariadenia zachytávajú a odosielajú (napr. prostredníctvom mikrofónu, kamery, reproduktorov atď.), aby 
mohli v reálnom čase zabezpečovať zážitok prispôsobený potrebám používateľa (napr. rozpoznávanie 
objektov prostredníctvom kamery). Tretie strany majú v súčasnosti v porovnaní so spoločnosťou Alphabet 
len obmedzený a nedostatočný prístup k tomuto prvku. Rozhodnutím sa ukladá spoločnosti Alphabet 
povinnosť zabezpečiť, aby mali tretie strany prístup k tomuto prvku za rovnakých podmienok, a to aj pokiaľ 
ide o kvalitu údajov, latenciu, postupy získavania súhlasu používateľov atď.

4.3. Prvky akcií v rámci aplikácií a operačného systému

19. Akcie v rámci aplikácií a operačného systému umožňujú AI asistentom vykonávať úlohy v iných aplikáciách 
a v systéme v mene používateľa (napr. objednať si Uber). V rozhodnutí sa určujú opatrenia týkajúce sa týchto 
prvkov akcií v rámci aplikácií a operačného systému Google Android:

a) Štruktúrovaná integrácia priamo v zariadení: tento prvok umožňuje AI asistentom vykonávať na žiadosť 
používateľa akcie v iných aplikáciách (napr. objednať si službu Uber). AI asistenti tretích strán, ktorých si 
nainštalovali používatelia, v súčasnosti nemajú plný prístup k tomuto prvku. Rozhodnutím sa ukladá 
spoločnosti Alphabet povinnosť zabezpečiť tretím stranám rovnaký prístup k tomuto prvku a objasňuje sa, že 
pod zabezpečením rovnakého prístupu sa musí rozumieť aj možnosť tretích strán vykonávať určité akcie 
v určitých aplikáciách spoločnosti Alphabet (napr. Gmail, YouTube, Mapy) prostredníctvom existujúcich 
integračných kanálov systému Google Android a so súhlasom používateľa.
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b) Automatizácia obrazovky: tento prvok umožňuje AI asistentom vykonávať akcie v aplikáciách a na pozadí 
vykonávať viacstupňové úlohy v mene používateľa, vďaka čomu môže používateľ medzitým na zariadení 
robiť niečo iné. Spoločnosť Alphabet má v súčasnosti prístup k tomuto prvku a využíva ho, avšak AI asistenti 
tretích strán, ktorých si nainštalovali používatelia, k nemu prístup nemajú. Rozhodnutím sa ukladá 
spoločnosti Alphabet povinnosť zabezpečiť tretím stranám rovnako účinný prístup k tomuto prvku.

c) Systémová integrácia: tento prvok umožňuje AI asistentom integrovať sa do samotného operačného systému 
a komunikovať s ním v mene používateľa (napr. zmeniť nastavenie alebo otvoriť aplikáciu). Spoločnosť 
Alphabet má v súčasnosti plný prístup k tomuto prvku, zatiaľ čo AI asistenti tretích strán, ktorých si 
nainštalovali používatelia, majú prístup len k obmedzenému rozsahu systémovej integrácie. Rozhodnutím sa 
ukladá spoločnosti Alphabet povinnosť zabezpečiť tretím stranám plnú a rovnako účinnú interoperabilitu 
s týmto prvkom.

4.4. Prvky prístupu k zdrojom

20. Zdroje umožňujú AI asistentom fungovať rovnako dobre a účinne ako služba Gemini od spoločnosti Alphabet (napr. 
prístup k modelom AI bežiacim priamo v zariadení na zaistenie zážitku s vyššou mierou ochrany súkromia). 
V rozhodnutí sa určujú opatrenia týkajúce sa týchto prvkov prístupu k zdrojom v rámci systému Google Android:

a) Modely na úrovni systému priamo v zariadení: modely na úrovni systému priamo v zariadení sú modely AI 
integrované do zariadenia, ktoré bežia priamo na jeho hardvéri (napr. Gemini Nano). Vďaka tomu môžu tieto 
modely spracúvať údaje priamo v zariadení (a nie v cloude), čo prináša výhody z hľadiska latencie, dostupnosti 
v režime offline a ochrany súkromia. Hardvérové obmedzenia však znamenajú, že počet modelov na úrovni 
systému priamo v zariadení, ktoré môžu byť v zariadení prítomné, je obmedzený. Rozhodnutím sa ukladá 
spoločnosti Alphabet povinnosť poskytnúť tretím stranám rovnaký prístup ku všetkým modelom spoločnosti 
na úrovni systému priamo v zariadení, ktoré majú k dispozícii vlastné služby spoločnosti Alphabet, aby aj oni 
mohli tieto modely využívať.

b) Modelová implementácia priamo v zariadení: tento prvok umožňuje poskytovateľom AI implementovať 
modely AI priamo v zariadení a využívať ich vo vlastných aplikáciách alebo ich ponúkať službám tretích strán 
(iným aplikáciám). Tento prvok sa opiera o rôzne stavebné bloky (funkcie) vrátane prístupu k hardvérovým 
zdrojom, možností vykonávania na pozadí alebo schopnosti centrálne sprístupňovať modely ostatným 
aplikáciám v zariadení. Modely AI spoločnosti Alphabet majú v súčasnosti k dispozícii funkcie, ktoré sú pre 
tretie strany naďalej nedostupné. Rozhodnutím sa ukladá spoločnosti Alphabet povinnosť poskytnúť tretím 
stranám rovnaký prístup k týmto funkciám, aby mali rovnakú možnosť implementovať a využívať modely 
priamo v zariadení.

c) Vykonávanie na pozadí: tento prvok umožňuje aplikáciám vykonávať akcie na pozadí, aj keď sa používateľ 
práve nepozerá na aplikáciu alebo nepoužíva zariadenie. Je to obzvlášť relevantné pre AI asistentov, keďže im 
to umožňuje automatizovať úlohy a asistovať používateľom tým, že vykonávajú akcie v ich mene, zatiaľ čo sa 
oni venujú niečomu inému. V súčasnosti disponujú plnými možnosťami vykonávania úloh na pozadí iba VPZ 
a samotná spoločnosť Alphabet. Rozhodnutím sa ukladá spoločnosti Alphabet povinnosť zabezpečiť tretím 
stranám rovnaký prístup k tomuto prvku, a to uplatnením transparentných, objektívnych, presných 
a nediskriminačných pravidiel.

4.5. Opatrenia pre všetky prvky

21. S cieľom zabezpečiť účinnosť uvedených opatrení sa rozhodnutím ukladá spoločnosti Alphabet aj povinnosť 
vykonať niekoľko dodatočných opatrení všeobecného charakteru. Patrí medzi ne napríklad povinnosť poskytovať 
tretím stranám prístup k budúcim aktualizáciám prvkov. V rozhodnutí sa ďalej stanovujú oznamovacie povinnosti, 
ktoré Komisii umožňujú monitorovať účinné a včasné dodržiavanie povinností spoločnosťou Alphabet.

22. Opatrenia sú bližšie špecifikované v prílohe k rozhodnutiu.

23. Spoločnosť Alphabet musí väčšinu opatrení stanovených v rozhodnutí vykonať v ďalšej hlavnej verzii systému 
Android, ktorou je Android 18, a to najneskôr do 1. augusta 2027. Súbežné rozpoznávanie aktivačného slova 
umožňujúce spúšťanie viacerých služieb prostredníctvom hlasového príkazu musí byť implementované v systéme 
Android 19, a to najneskôr do 1. augusta 2028.

24. Hoci rozhodnutie poskytuje usmernenia týkajúce sa toho, ktoré nedostatky v interoperabilite je potrebné riešiť, 
a určujú sa v ňom opatrenia na tento účel, spoločnosť Alphabet si zachováva kontrolu nad konkrétnymi riešeniami 
implementácie.

SK Ú. v. EÚ C, 21.10.2026 
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5. ZÁVER

25. V rozhodnutí sa určujú opatrenia podľa článku 8 ods. 2 aktu o digitálnych trhoch, ktoré musí spoločnosť Alphabet 
vykonať vo vzťahu k svojmu operačnému systému Google Android na účinné splnenie povinností podľa článku 6 
ods. 7 aktu o digitálnych trhoch, pokiaľ ide o určité prvky systému Google Android, ktoré má spoločnosť Alphabet 
k dispozícii alebo ktoré využíva na poskytovanie služieb AI, a to v lehotách stanovených v prílohe k rozhodnutiu.

Ú. v. EÚ C, 21.10.2026 SK 
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