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SHRNUT{ ROZHODNUTI KOMISE
ze dne 5. srpna 2024
tykajiciho se fizeni podle ¢linku 71 nafizeni (EU) 2022/2065
(V&c DSA.100121 - Program TikTok Lite Rewards)
(ozndmeno pod cislem dokumentu C(2024) 5654 final)
(Pouze anglické znéni je zdvazné)
(C/2024/5942)
Dne 5. srpna 2024 ptijala Komise rozhodnuti, které cini zdvazky prdvné zdvaznymi, na zdkladé clanku 71 natizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2022/2065 ze dne 19. fijna 2022 o jednotném trhu digitdlnich sluzeb a o zméné smérnice 2000/31/ES
(). V souladu s ustanovenim cldnku 80 uvedeného natizeni zvefejiiuje Komise jména stran a hlavni obsah rozhodnuti, véetné vsech
uloZenych sankci, s prihlédnutim k oprdvnénému zdjmu dotcené velmi velké online platformy nebo velmi velkého internetového
vyhleddvace a vech tetich stran na ochrané jejich divérnych informaci.
1. GvoD
1)  Vsouladu s ¢lankem 71 naffzeni (EU) 2022/2065 ¢ini Komise timto rozhodnutim zdvaznymi zdvazky nabidnuté
spolecnosti TikTok Technology Limited (,TTTL®) ve véci DSA.100121 a prohlasuje, Ze neexistuji dal3i diivody pro
piijeti opatfeni v uvedené véci.
2)  Rozhodnuti se tykd vysetfovani podezieni na poruseni nafizeni (EU) 20222065 v souvislosti se spusténim aplikace
TikTok Lite v Unii. Komise pojala podezieni, Ze poskytovatel sluzby TikTok porusil ¢linek 34 nafizeni
(EU) 2022/2065 tim, Ze neproved! peclivé uréeni, analyzu a posouzeni systémovych rizik v Unii vyplyvajicich
z programu odmén TikTok Lite pfed zavedenim této funkce v Unii. Komise méla déle podezieni, Ze poskytovatel
sluzby TikTok porusil ¢lanek 35 nafizeni (EU) 2022/2065 tim, Ze nezavedl rozumnd, pfiméfend a acinnd
zmiriujici opatfeni ptizptisobend konkrétnim systémovym rizikiim, kterd spusténi programu odmén TikTok Lite
v Unii pfindsi.
2. POSTUP
3) Rozhodnutim ze dne 25. dubna 2023 uréila Komise na zdkladé ¢l. 33 odst. 4 nafizeni (EU) 2022/2065 () TikTok
jako velmi velkou online platformu.
4)  Podle ¢l. 33 odst. 6 a ¢lanku 92 nafizeni (EU) 2022/2065 byl poskytovatel sluzby TikTok povinen dodrZzovat
uvedené nafizeni v souvislosti se sluzbou TikTok od 28. srpna 2023.
5) Dne 22. dubna 2024 zahdjila Komise na zdkladé ¢linku 66 naiizeni (EU) 2022/2065 fizeni ve véci DSA.100121
v souvislosti se zavedenim programu TikTok Lite Rewards v Unii (déle jen ,rozhodnuti o zahdjeni fizeni).
6)  Dopisem ze dne 22. ¢ervence 2024 nabidla spole¢nost TTTL na zdkladé ¢lanku 71 nafizeni (EU) 2022/2065, aniz by
uznala jakékoli poruseni uvedeného natizeni, dva zavazky s cilem zajistit soulad s ustanovenimi uvedeného natizent,
na néz se Komise odvoldva v rozhodnuti o zahdjeni fizeni.
() Uf.veést.L277,27.10.2022,s. 1.
() Rozhodnuti Komise C(2023) 2720 final.
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3. POSKYTOVATEL SLUZBY TIKTOK

7)  Komise md za to, Ze poskytovatele sluzby TikTok v Unii tvoii jak TTTL, tak ByteDance Limited (ddle jen
,ByteDance®), coZ je pravni subjekt, ktery v kone¢ném diisledku kontroluje skupinu spole¢nosti, do niz pati{ i TTTL.

4. POPIS PROGRAMU TIKTOK LITE REWARDS

8)  V dubnu 2024 zahdjil poskytovatel sluzby TikTok program ,TikTok Lite Rewards* (}), v jehoZ rdmci mohli uZivatelé
sbirat virtudlni body (déle jen ,body®) tim, Ze plni pét riiznych tkoli (dile jen ,ukoly): sledovdni obsahu (,ikol
sledovani®), ,lajkovani“ obsahu (,ukol lajkovani®), sledovani tviirct (,ukol sledovani tviirci“), doporu¢ovani aplikace
TikTok Lite pFatelim (,iikol doporucovéni®) a kazdodenni piihldseni se do aplikace (,ikol pfihldeni®). Uzivatelé
mohli ve stfedisku odmén (,Reward Center“) vyménit body za dva druhy odmén (dale jen ,odmény*):

i) darkové poukdzky od tfetich stran (napf. Amazonu a PayPalu) a

ii) virtudlni mince (,mince®), které Ize pouzit k zasilin{ dari tviircim na TikToku.
5. PODEZRENI KOMISE

9)  Komise zaprvé pojala podezieni, Ze poskytovatel sluzby TikTok porusil ustanoveni ¢l. 34 odst. 1 nafizeni
(EU) 2022/2065 tim, Ze pred zavedenim programu TikTok Lite Rewards v Unii neprovedl ad hoc posouzent rizik.

10)  Poskytovatel sluzby TikTok nepovazoval provedeni takového ad hoc posouzeni rizik pfed zavedenim programu
TikTok Lite Rewards v Unii za svoji zdkonnou povinnost, nebot po predbézné analyze dospél k zdvéru, Ze uvedeny
program pravdépodobné nebude mit kriticky dopad na systémové riziko.

11)  Komise viak ptedbézné usoudila, Ze program TikTok Lite Rewards bude mit pravdépodobné kriticky dopad na rizika
spojend s rozvojem problematického pouzivani socidlnich médii a ndvykového chovani, a Ze poskytovatel sluzby
TikTok mél proto zdkonnou povinnost pfed zavedenim programu TikTok Lite Rewards v Unii ad hoc posouzeni
rizik provést. Komise méla skute¢né podezieni, Ze pouziti riznych kombinaci prvki dostupnych na TikTok Lite za
tcelem udrzeni uzivatelt na platformé, by pravdépodobné mélo kriticky dopad na riziko rozvoje problematického
pouzivani socidlnich médii a ndvykového chovani u pifjemcti této sluzby.

12)  Zadruhé méla Komise podezient, Ze poskytovatel sluzby TikTok porusil ¢l. 35 odst. 1 nafizeni (EU) 2022/2065 tim,
ze nezaved] rozumnd, pfiméfend a Gcinnd zmirujici opatfeni pfizpusobend konkrétnim systémovym rizikiim
uréenym podle ¢lanku 34.

13)  Poskytovatel sluzby TikTok zastdval ndzor, Ze v souvislosti s programem TikTok Lite Rewards nalezité zajistil
zmirnéni rizik.

14)  Komise viak méla podezfeni, ze zddné z opatfeni, kterd poskytovatel sluzby TikTok oznacil za opatfeni ke zmirnéni
rizik spojenych se zavedenim programu TikTok Lite Rewards, se nejevi jako rozumné, pfiméfené a ti¢inné opatfeni
nebo se pfinejmensim nezdd, Ze by tato opatfeni byla pfizptsobena konkrétnim riziktim, kterd méla byt urcena
podle ¢lanku 34 natizeni (EU) 2022/2065.

() Program TikTok Lite Rewards byl k dispozici pouze na TikTok Lite, coZ je nové softwarové aplikace, jez byla spusténa ve Spanélsku
a ve Francii v dubnu 2024. TikTok Lite je soucdsti sluzby TikTok urcené v rozhodnuti o urceni jako velmi velkd online platforma.
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15)

16)
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18)
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6. NAVRHOVANE ZAVAZKY

Dne 22. ¢ervence 2024 piedlozila spole¢nost TTTL jakozto hlavni provozovna poskytovatele sluzby TikTok v Unii
ndsledujici zdvazky (déle jen ,zdvazky“) k zajisténi souladu s ¢ldnky 34 a 35 nafizeni (EU) 2022/2065:

1. Zavazek staZeni: TTTL se zavazuje, Ze stéhne z Evropské unie v soucasnosti pozastaveny program TikTok Lite
Rewards, ktery byl zahdjen ve Francii a Spanélsku v dubnu 2024 a ktery vedl k zahdjen{ fizeni ve véci
DSA.100121 (bod 10 rozhodnuti Komise ze dne 22. dubna 2024).

2. Zavazek proti obchizeni: aby bylo zajisténo, Ze zdvazek staZeni bude Gi¢inny a nebude mozné jej obchdzet,
zavazuje se TTTL, Ze v Evropské unii (opétovné) nespusti Zddny program, jehoZ cilem nebo disledkem je
pfimo ¢i nepfimo obejit zdvazek stazeni, aby se vyhnula dodrzovan{ uvedeného zdvazku.

7. ZAVER

Predlozené zdvazky dostatecné rozptyluji predbézné obavy zjisténé Komisi.

Zéavazek stazeni zajistuje, Ze poskytovatel sluzby TikTok bude dodrzovat ¢lanky 34 a 35 nafizeni (EU) 2022/2065,
nebot stazeni programu TikTok Lite Rewards fakticky odstrafiuje prvky pobidky a odmény tohoto programu,
v¢etné kombinovaného vyuzivani tkold a $kodlivych vzorct v podobé kombinace riiznych prvki vyzadujicich
pozornost, které pfimo odménuji pravidelné a ¢asté pouzivani aplikace TikTok Lite. Tyto prvky pobidky a odmény
vytvateji ze své podstaty riziko problematického pouZivani socidlnich médii a ndvykového chovini, a maji tak
zdvazné negativni dusledky pro fyzickou nebo dusevni pohodu dané osoby, negativni G¢inky ve vztahu k ochrané
nezletilych osob a negativni dopady na vykon prav ditéte, nebo se uvedené negativni dasledky daji predpokladat.
Vzhledem k obavim, Ze program TikTok Lite Rewards ze své podstaty pfispivd k tomuto riziku rozvoje
problematického pouZivani socidlnich médii a navykového chovani, se Komise domnivé, Ze na toto riziko nelze
ucinné reagovat zavedenim dalsich zmirfujicich opatieni.

Zavazek proti obchdzeni zajistuje G¢innost zdvazku staZeni, ktery, jak je uvedeno vyse, odpovidajicim zptsobem
rozptyluje podezieni Komise ve stavajici véci, nebot brani tomu, aby poskytovatel sluzby TikTok (opétovngé) v Unii
spustil program, jehoZ cilem nebo G¢inkem je pfimo ¢i nepfimo obejit zdvazek staZeni.

Komise se rovnéz domnivé, Ze povaha téchto zdvazkd, jakoZ i podezfeni na nedodrzovani povinnosti poskytovatele
sluzby TikTok, které ma pfijeti téchto zdvazkt rozptylit, zajistuji snadné sledovani plnéni téchto zdvazkd. Podle
¢l. 34 odst. 1 a ¢l. 42 odst. 4 nafizeni (EU) 2022/2065 je poskytovatel sluzby TikTok povinen provést ad hoc
posouzeni rizik pred zavedenim jakékoli nové funkce, kterd by pravdépodobné méla kriticky dopad na systémova
rizika urCend podle ¢linku 34 uvedeného nafizeni, a je povinen neprodlené po jeho dokonceni pfedlozit Komisi
a koordindtorovi digitdlnich sluzeb v zemi usazeni zprdvu o jeho vysledcich. Jak je vysvétleno v 11. bodé
odtvodnéni, Komise se domnivé, Ze funkce, kterd pfimo odménuje pravidelné nebo ¢asté pouzivani sluzby TikTok,
md pravdépodobné kriticky dopad na systémovd rizika urcend podle ¢l. 34 odst. 1 nafizeni (EU) 2022/2065.
Komise proto musi byt o zavedeni kazdé takové funkce v Unii pfedem informovéna, a maze tudiz G¢inné sledovat
dodrzovani zdvazka.

Komise se domnivd, Ze nabidnuté zdvazky jsou v souladu se zdsadou proporcionality, nebot poskytovatel sluzby
TikTok nenavrhl zddné méné omezujici zdvazky, které by reagovaly na podezieni Komise stejné vhodnym
zplisobem.
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Komise dospéla k zavéru, Ze zdvazek staZeni a zdvazek proti obchdzeni jsou nezbytnou, pfiméfenou a odpovidajici
reakci na podezieni Komise.

S ohledem na nabidnuté zdvazky se Komise domnivd, Ze Fzeni ve véci DSA.100121 by mélo byt ukonéeno.

Rozhodnuti ¢ini zdvazky nabidnuté spole¢nosti TTTL jakoZzto hlavni provozovnou poskytovatele sluzby TikTok
v Unii prdvné zdvaznymi, a to na dobu neuritou.
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