Sluzbeni list HR
Europske unije Serija L

2024/2259 10.10.2024.

REZOLUCIJA (EU) 2024/2259 EUROPSKOG PARLAMENTA
od 11. travnja 2024.

s primjedbama koje su sastavni dio Odluke o razrjesnici za izvrSenje proracuna Agencije za potporu
BEREC-u (Ured BEREC-a) za financijsku godinu 2022.

EUROPSKI PARLAMENT,

—  uzimajudi u obzir svoju Odluku o razrje$nici za izvr§enje proracuna Agencije za potporu BEREC-u (Ured BEREC-a)
za financijsku godinu 2022.,

—  uzimajudi u obzir ¢lanak 100. Poslovnika i Prilog V. Poslovniku,

—  uzimajudi u obzir izvje$¢e Odbora za proracunski nadzor (A9-0123/2024),

A buduéi da je prema racunu prihoda i rashoda () Agencije za financijsku godinu 2022. njezin kona¢ni proraun
iznosio 7 428 456 EUR, $to je povecanje od 1,19 % u odnosu na 2021. godinu; buduéi da se proratun Agencije
uglavnom financira iz proracuna Unije;

B buduéi da Revizorski sud u svojem izvjeséu o godisnjoj racunovodstvenoj dokumentaciji Agencije za financijsku
godinu 2022. (,izvjesée Revizorskog suda”) izjavljuje da je dobio razumno jamstvo da je godiSnja ra¢unovodstvena
dokumentacija Agencije pouzdana te da su temeljne transakcije zakonite i pravilne;

C bududi da u pogledu sektora javne nabave Agencije za 2022. nisu prijavljeni problemi zbog kojih bi bile potrebne
korektivne mjere te da nema ni tekucih ni nedovrsenih korektivnih mjera iz revizija i procjena iz prethodnih godina;

D  bududi da u pogledu sustava unutarnje kontrole Agencije za 2022. nisu prijavljeni problemi zbog kojih bi bile
potrebne korektivne mjere te da nema ni tekuih ni nedovrSenih korektivnih mjera iz revizija i procjena iz
prethodnih godina;

Upravljanje proracunom i financijama

1. prima na znanje da je pracenje proracuna tijekom financijske godine 2022. rezultiralo stopom izvr$enja prora¢una
od 99,99 % za odobrena sredstva za preuzimanje obveza u okviru konacno usvojenog proracuna za tu godinu, §to
je povecanje od 0,02 % u odnosu na 2021.; pozdravlja ¢injenicu da je stopa izvrSenja proracuna unutar praga iznad
95 % koji je utvrdio Upravni odbor; prima na znanje da je stopa izvrSenja odobrenih sredstava za placanje za tu
godinu iznosila 82,78 %, Sto predstavlja povecanje od 13,44 % u odnosu na 2021.;

UspjesSnost

2. napominje da se Agencija koristi klju¢nim pokazateljima uspjesnosti kako bi procijenila postignute rezultate u
pogledu svojih ciljeva, ukljucujudi, medu ostalim, potporu radnim skupinama, komunikacijske aktivnosti,
centralizirano financiranje i javnu nabavu te upravljanje ljudskim resursima; napominje da je velina ciljeva
postignuta, no preporucuje da se uzmu u obzir klju¢ni pokazatelji uspjesnosti koji su i dalje neispunjeni ili
napreduju sporije od o¢ekivanog (npr. poboljsanje postupka nadoknade troskova s pomocu naprednog pristupnika
za sastanke, potpisivanje ugovora za potporu razvoju ,Strategije BEREC-a za IKT za razdoblje 2022. — 2025.”);
preporucuje da Agencija redovito doraduje klju¢ne pokazatelje uspjesnosti kako bi optimizirala svoje rezultate;

3. pozdravlja ¢injenicu da je Agencija nastavila pruzati visokokvalitetnu administrativnu i stru¢nu potporu Odboru
regulatora BEREC-a, kontaktnoj mrezi BEREC-a, javnim ispitivanjima, radnim skupinama BEREC-a, ukljucujuéi ad
hoc radne skupine i savjetodavnu skupinu Ureda BEREC-a;

4. pozdravlja Cinjenicu da je ukrajinski telekomunikacijski regulator NCEC ukljucen u Agenciju kao ¢lan bez prava
glasa;

U¢inkovitost i rezultati

5. napominje da su mjere za povecanje ucinkovitosti 2022. bile usmjerene na sljedeca glavna podrucja: centralizacija
nekih funkcija, nabava, povelanje ucinkovitosti postignuto poveéanom upotrebom IT aplikacija Komisije ili
uvodenjem novih i kori$tenjem vanjskih resursa kako bi se nadoknadio nedostatak ljudskih kapaciteta ili za zadatke
tehnicke i pomoéne prirode;
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napominje da je Agencija 2022. u podrucju javne nabave nastavila upotrebljavati meduinstitucijske postupke javne
nabave i pridruzila se sedam meduinstitucijskih postupaka javne nabave, $to je dovelo do sklapanja Sest okvirnih
ugovora tijekom izvjestajnog razdoblja;

pozdravlja povecanje u¢inkovitosti postignuto ve¢om upotrebom ili uvodenjem dodatnih informatickih aplikacija
Komisije; posebno napominje da je Agencija 2022. u potpunosti uvela i aktivno upotrebljavala sve osnovne module
sustava Sysper2, npr. upravljanje identitetom, upravljanje organizacijom, upravljanje osobnim podacima, uvjeti rada,
upravljanje talentima i upravljanje dokumentima te tri modula iz neobveznog skupa modula, npr. fleksibilno radno
vrijeme, rad na daljinu i individualna prava;

napominje da Agencija od svojeg uspostavljanja radi s manjkom kapaciteta ljudskih resursa za odredena mjesta;
prima na znanje da Agencija nadoknaduje odredena ogranicenja kapaciteta, ako je to izvedivo, i kao primarno
rjeSenje prednost daje koristenju uslugama koje nude Komisija i druge agencije Unije; primjeCuje da taj pristup
ukljucuje koriStenje uslugama koje pruzaju Ured Komisije za upravljanje individualnim materijalnim pravima i
njihovu isplatu (PMO) i tim za hitne racunalne intervencije za institucije, tijela i agencije Unije (CERT-EU), za IT i
sigurnosne usluge; pozdravlja ¢injenicu da Agencija ima vrlo uspje$nu suradnju s Uredom Europske unije za
intelektualno vlasnistvo u podrucju IT-a, $to ukljuCuje smjestaj, razvoj informacijske tehnologije, oporavak od
katastrofa, razvoj novog dizajna internetskih stranica Agencije i druge informaticke usluge;

podsjeca na vaznost povecanja digitalizacije Agencije u pogledu unutarnjeg djelovanja i upravljanja, ali i kako bi se
ubrzala digitalizacija postupaka; naglasava da Agencija u tom pogledu i dalje treba biti proaktivna kako bi se
izbjegao digitalni jaz medu agencijama; medutim, skreCe pozornost na potrebu za poduzimanjem svih potrebnih
sigurnosnih mjera kako bi se izbjegao rizik za sigurnost informacija koje se obraduju na internetu, inzistira na
jacanju borbe protiv kibernetickih napada ili pokusaja infiltracije koji posebno potjecu iz Rusije ili Kine;

Kadrovska politika

konstatira da se na dan 31. prosinca 2022. plan radnih mjesta sastojao od 16 privremenih djelatnika koji su
odobreni u okviru proracuna Unije (isti broj odobrenih radnih mjesta kao i 2021.); takoder primjecuje da je 2022.
za Agenciju radilo 19 ugovornih djelatnika, 8 upucenih nacionalnih stru¢njaka te 10 vanjskih djelatnika i
konzultanata;

pozdravlja napore Agencije da uskladi svoje djelovanje s nacelima Zajednicke izjave Europskog parlamenta, Vijeca
EU-a i Europske komisije od 19. srpnja 2012. o decentraliziranim agencijama, ukljucujudi o¢ekivanu minimalnu
kriti¢nu veli¢inu;

primjecuje da je glavni izazov u politici u podrucju osoblja bila velika fluktuacija osoblja, koja se 2022. povecala na
16,3 % u usporedbi s 4,6 % za 2021.1i 5,4 % 2020.; prima na znanje da je nagli porast fluktuacije osoblja posebno
utjecao na Odjel za administraciju i financije; napominje da je Agencija 2022. pokrenula postupke odabira kako bi
popunila radna mjesta koja postaju slobodna i kako bi se osiguralo osoblje s novim kompetencijama potrebnima za
Agenciju i njezinu administraciju kako bi popunila pet slobodnih radnih mjesta (jedan privremeni djelatnik i Cetiri
ugovorna djelatnika) za koja nije imala odgovarajule popise uspjesnih kandidata, dok je za preostala tri radna
mjesta koja su postala slobodna Agencija osigurala brzo zaposljavanje s aktivnih popisa uspjesnih kandidata;
medutim, trazi od Agencije da analizira razloge za veliku fluktuaciju osoblja i poduzme potrebne korake kako bi se
to izbjeglo u buduénosti te da o tome izvijesti tijelo nadlezno za davanje razrjesnice;

pohvaljuje inicijative Agencije za pobolj$anje uvjeta poslovnog i privatnog Zivota ¢lanova osoblja, ukljucujudi
pravno savjetovanje o privatnim pitanjima, financijsku potporu za vrti¢, $kolarine za medunarodne skole, jezi¢ne
tecajeve, robu izuzetu od PDV-a za upudene nacionalne stru¢njake, uvodni program za nove zaposlenike i pomoé
¢lanovima obitelji koji se nastanjuju u Latviji, neke u suradnji s latvijskim vlastima;

pozdravlja to $to je 2022., kao i 2021., opcenito postignuta rodna ravnoteza osoblja, s 52 % Zena i 48 % muskaraca;
ustraje u jacanju napora za odrZavanje razumne rodne ravnoteze medu osobljem Agencije; potvrduje da Agencija
ima samo tri radna mjesta srednjeg rukovodstva i da je prihvatljiva rodna ravnoteza postignuta i u srednjem
rukovodstvuy, s jednom Zenom i dva muskarca;

konstatira da Agencija ima politiku za zastitu dostojanstva osobe i za sprefavanje psiholoskog i seksualnog
uznemiravanja te da sudjeluje u meduagencijskoj radnoj skupini povjerljivih savjetnika; sa zanimanjem iscekuje
njihovo izvjesce i preporuke; konstatira da 2022. nije bilo prijavljenih slucajeva uznemiravanja te potice Agenciju
da i u buduénosti nastavi obavljati i razvijati rad na sprecavanju takvih slu¢ajeva;
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izrazava Zaljenje zbog toga $to Agencija nije donijela ,Povelju o raznolikosti i ukljucenosti”, ¢iji je cilj promicanje
jednakog postupanja i moguénosti neovisno o bilo kojoj osnovi kao $to su spol, rasa, boja koze, etnicko ili socijalno
podrijetlo, genetske osobine, jezik, religija ili uvjerenje, politicko ili bilo kakvo drugo misljenje, pripadnost
nacionalnoj manjini, imovina, rodenje, invaliditet, dob ili spolna orijentacija; podsjeca da je jedan od ciljeva Povelje
postizanje cilja od najmanje 40 % podzastupljenog spola u srednjem rukovodstvu na kratkoro¢noj i srednjoro¢noj
osnovi; prima na znanje odgovor Agencije na standardizirani upitnik o razrje$nici; smatra da neparni broj radnih
mjesta viSeg i srednjeg rukovoditelja ne sprecava donosenje Povelje; poti¢e Agenciju da usvoji Povelju te da aktivno
sudjeluje u inicijativama kojima se promicu raznolikost i uklju¢enost na radnome mjestu;

pozdravlja Cinjenicu da je Agencija nastavila svoj program staZiranja tijekom 2022.; napominje da se Agenciji
pridruzilo ukupno sedam staZista, a 15 stazista sudjelovalo je u programu pripravnistva Agencije;

Postupanje u slucaju sukoba interesa i njihovo sprecavanje te transparentnost

prima na znanje da Agencija na svojim internetskim stranicama objavljuje Zivotopise i izjave o sukobu interesa
¢lanova svojeg Upravnog odbora;

prima na znanje ¢injenicu da prije pocetka obavljanja duznosti u Agenciji statutarno osoblje, upuceni nacionalni
struénjaci, stazisti i vanjski djelatnici moraju podnijeti izjavu o financijskim interesima, koju zatim revidira tijelo za
imenovanje ili direktor prije odobrenja zadatka; nadalje, napominje da osoblje mora redovito aZurirati tu izjavu
tijekom zaposlenja kako bi se rijesile sve ad hoc situacije sukoba interesa te mora proaktivno obavjes¢ivati Agenciju
o svim vanjskim aktivnostima, profesionalnim poduzelima tijekom osobnog dopusta, zadrzavanju darova,
zaposljavanju bra¢nih drugova i moguéim sukobima putem publikacija ili govora; napominje da su nakon
prestanka radnog odnosa statutarno osoblje i stazisti duzni Agenciji prijaviti svoje planirane buduée profesionalne
angazmane u odredenom roku nakon prestanka radnog odnosa;

prima na znanje ¢injenicu da je direktor Agencije usvojio obavijest o upravljanju sukobima interesa ¢lanova osoblja
tijekom odabira i zaposljavanja, u kojoj se zahtijeva da se prijave svi profesionalnifosobni odnosi s kandidatima bez
obzira na to predstavlja li taj odnos sukob interesa ili ne; nadalje, napominje da bi ¢lanovi osoblja takoder trebali
navesti mogu li ili ne mogu zadrZati nepristranost; napominje da nakon otkrivanja imena kandidata ¢lanovi odbora
za odabir moraju podnijeti izjavu o sukobu interesa u skladu s prethodno navedenom obavijesti i Smjernicama o
sprecavanju sukoba interesa i postupanju u slu¢aju sukoba interesa ¢lanova osoblja uklju¢enih u postupke odabira,
zaposljavanja ili reklasifikacije u Agenciji;

napominje da je upravni odbor usvojio strategiju Agencije za borbu protiv prijevara za razdoblje 2023. — 2025. &iji
je cilj poboljsati otkrivanje, sankcioniranje i sprec¢avanje prijevara te suzbiti sve druge nezakonite aktivnosti koje bi
mogle utjecati na njezine financijske interese; pozdravlja ¢injenicu da je Agencija u produkciju uvela eticke module
u Sysperu, koji obuhvadaju izjavu o sukobu interesa, izjavu o poklonu ili ugostiteljstvu, izjavu o objavi, zahtjev za
odobrenje vanjske aktivnosti, zahtjev za vanjsku aktivnost dok je na dopustu za osobne potrebe, izjavu o zaposlenju
supruznika;

podsjeca da je vazno da Agencija razvije vecu vidljivost u medijima, na internetu i u drustvenim medijima kako bi
informirala gradane o svojem radu;

Ostale primjedbe

napominje da je Agencija od veljate 2022. pocela upotrebljavati alat Komisije za upravljanje javnom nabavom
(PPMT), kojim je dodatno pojednostavnila svoje postupke javne nabave i osigurala upotrebu najnovijih predlozaka i
najboljih praksi Komisije u svakom koraku postupka;

potvrduje da se Agencija, kako bi povecala kiberneticku sigurnost i zastitu digitalnih zapisa u svojem posjedu, koristi
dvama ¢imbenicima autentifikacije, vatrozidovima internetske aplikacije, automatiziranim sigurnosnim kopijama,

) p ) g Py
primijenjenim Sifriranjem (ako je primjenjivo/mogucim) i redovitim testovima oporavka sustava kljucnih za
poslovanje; nadalje, napominje da Agencija osim toga upotrebljava zastitu koja se temelji na softveru za uredaje
krajnjih korisnika kao $to su prijenosna ra¢unala i mobilni telefoni te sigurnosne usluge u podru¢ju IKT-a koje
pruza CERT-EU;
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pozdravlja napore Agencije da s novim zakonodavstvom kojim se utvrduju mjere za kiberneticku sigurnost u
institucijama, tijelima, uredima i agencijama Unije postupa kao prioritetom; sa zabrinutoséu primjecuje moguée
nerazmjerno optereCenje Uredbe o kibersigurnosti za male agencije, kao $to je Ured BEREC-a, koje bi moglo
ugroziti uskladenost; poziva Komisiju da to uzme u obzir u programskim ciklusima sljede¢ih godina;

pozdravlja ¢injenicu da je upravni odbor Agencije uspostavio certifikat EMAS kao cilj za sljedece tri godine; svjestan
je da je Agencija zapocela internu pripremu za certifikaciju, $to ukljucuje daljnja aZuriranja izracuna uglji¢nog otiska
Agencije, sudjelovanje u twinningu zelene mreZze MreZe agencija EU-a i drugo;

sa zadovoljstvom pozdravlja sudjelovanje ukrajinskog nacionalnog regulatornog tijela u svakodnevnom radu
Agencije; pozdravlja uspostavu okvira za suradnju Agencije i njezinih ¢lanova kako bi se odgovorilo na izazove
povezivosti i otvorio put uskladivanju ukrajinskih propisa o elektronickim komunikacijama s europskim
telekomunikacijskim okvirom; nadalje cijeni ¢injenicu da je na temelju podataka koje je Agencija prikupila od
subjekata iz Unije i Ukrajine o primijenjenim maloprodajnim mjerama dogovorena zajednicka izjava, kojom je
uspostavljen stabilan okvir za pomo¢ osobama koje bjeze od rata u Ukrajini da ostanu povezani sa svojim
obiteljima i prijateljima kod kuce i zadrZe pristup informacijama;

pohvaljuje napore koje je Agencija 2022. ulozila u podizanje javne svijesti o svojem mandatu i radu u Latviji s
pomocu komunikacijskih inicijativa manjeg opsega, kao $to je, na primjer, ugo$¢ivanje studenata Sveucilista u Rigi
Strading, poticanje partnerstva kojim se poboljSava njihovo razumijevanje agencija EU-a, posebno u Latviji, koje se
prenosi uzivo kako bi se proslavio Dan Europe u Latviji, u organizaciji Predstavnistva Europske komisije u toj zemlji
i drugih dogadanja; poziva Agenciju da nastavi raditi na poveanju vidljivosti Agencije, posebno u drzavi ¢lanici
domaéinu;

pozdravlja ¢injenicu da su lokalni uredi Parlamenta i Komisije u Rigi i Agencija udruZili svoje napore u zajednickom
radu na uspostavi zajednickog doma Europe, koji ¢e biti ,dom” svih institucija Unije i Agencije u Latviji;

u vezi s drugim primjedbama priloZenima Odluci o razrje$nici i horizontalne naravi upucuje na svoju Rezoluciju od
11. travnja 2024. () o uspje$nosti, financijskom upravljanju i nadzoru agencija.

(* Usvojeni tekstovi, P9_TA(2024)0280.
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