UNITED UTILITIES

ROZSUDOK SUDNEHO DVORA (druhé komora)
z 13. jila 2006

Vo veci C-89/05,

ktorej predmetom je névrh na zacatie prejudicidlneho konania podla ¢lanku 234 ES,
podany rozhodnutim House of Lords (Spojené krélovstvo) z 3. novembra 2004
a doru¢eny Sudnemu dvoru 18. februdra 2005, ktory stvisi s konanim:

United Utilities plc

proti

Commissioners of Customs & Excise,

SUDNY DVOR (druhé komora),

v zloZeni: predseda druhej komory C. W. A. Timmermans, sudcovia R. Schintgen
(spravodajca), R. Silva de Lapuerta, G. Arestis a J. Klucka,

* Jazyk konania: angli¢tina.
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generalna advokatka: C. Stix-Hackl,
tajomnik: K. Sztranc, referentka,

so zretefom na pisomnu cast konania a po pojednédvani z 2. februdra 2006,

so zretefom na pripomienky, ktoré predlozili:

— United Utilities plc, v zastipeni: D. Goy, QC, a C. McDonnell, barrister, ktorych
splnomocnil P. Drinkwater, solicitor,

— Commissioners of Customs & Excise, v zastdpeni: R. Hill, barrister,

— vlada Spojeného krélovstva, v zastipeni: C. White a T. Harris, splnomocnené
zastupkyne, za pravnej pomoci K. Parker, QC, a R. Hill, barrister,

— portugalskd vldda, v zastiipeni: L. Fernandes a A. Matos Barros, splnomocneni
zastupcovia,

— Komisia Eurdpskych spolocenstiev, v zastipeni: R. Lyal, splnomocneny
zastupca,

so zretelom na rozhodnutie prijaté po vypocuti generalnej advokétky, Ze vec bude
prejednand bez jej navrhov,
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vyhlésil tento

Rozsudok

Névrh na zacatie prejudicidlneho konania sa tyka vykladu ¢lanku 13 B pism. f) Siestej
smernice Rady 77/388/EHS zo 17. maja 1977 o zosuladeni pravnych predpisov
¢lenskych statov tykajucich sa dani z obratu — spolo¢ny systém dane z pridanej
hodnoty: jednotny zaklad jej stanovenia (U. v. ES L 145, s. 1; Mim. vyd. 09/001, s. 23,
dalej len ,$iesta smernica”).

Tento ndvrh bol podany v rdmci sporu medzi United Ultilities plc (dalej len ,United
Utilities“) a Commissioners of Customs & Excise (dalej len ,,Commissioners®),
orgdnom prisludnym v Spojenom kralovstve na vyber dane z pridanej hodnoty (dalej
len ,DPH"), ktorého predmetom je otdzka, ¢i sluzby, ktoré poskytuje Vertex Data
Science Ltd (dalej len ,Vertex“) spolo¢nosti Littlewoods Promotions Ltd (dalej len
»Littlewoods®) organizujucej telefonické stavky, podliehaju DPH.

Pravny ramec

Prdvna tiprava Spolocenstva

Clanok 2 Siestej smernice, ktory tvori jej hlavu II nazvand ,Rozsah platnosti,
stanovuje:
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»Dani z pridanej hodnoty podlieha:

1. doddvka tovaru alebo sluzieb za thradu [za protihodnotu — neoficidlny preklad)
v rdmci Uzemia §tétu osobou podliehajucou dani [platitelom dane — neoficidiny
preklad),

Podla ¢lanku 13 B pism. f) Siestej smernice ¢lenské $taty oslobodia od DPH ,,stav-
kov[d] ¢innost, lotérie a iné formy hazardnych hier, na ktoré sa vztahuji podmienky
a obmedzenia definované jednotlivymi ¢lenskymi $tatmi*.

Vuiitrodtdtna prdavna tiprava

Clanok 13 B pism. f) $iestej smernice bol do vnitrostatneho prava prebraty prilohou
¢. 9 skupiny 4 zdkona o DPH z roku 1994 (Value Added Tax Act 1994), ktora
oslobodzuje od DPH poskytovanie akychkolvek prostriedkov na uzatvranie stavok
alebo hranie akychkolvek hazardnych hier.
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Spor vo veci samej a prejudiciialna otazka

United Utilities je ¢lenom zastupujtacim skupinu spolo¢nosti povazovanych v zmysle
¢lanku 4 ods. 4 druhého pododseku $iestej smernice za jediného platitela dane.
Vertex je tiez ¢lenom tejto skupiny.

Littlewoods organizuje telefonické stivky zndme pod ndzvom ,Bet Direct”. Jeho
zdkaznici mozu stavit na vysledok $portovych podujati alebo inych néhodnych
udalosti, akymi st napriklad meteorologické javy. Stavky sa uzatvaraju vylucne
telefonicky. V roku 1999 sa Littlewoods rozhodol cast svojej ¢innosti zabezpecovat
subdoddvatelsky a na tento dcel uzavrel so spolo¢nostou Vertex zmluvu
o poskytovani sluzieb ,call centra“. Podla tejto zmluvy je Vertex, ktory je tiez
opravneny konat ako sprostredkovatel Littlewoods, povinny zabezpecit pracovnikov,
priestory, ako aj telefonické a pocitacové vybavenie potrebné na zber stavok.

Littlewoods vybera $portové podujatia alebo iné udalosti, na ktoré mozno uzatvérat
stavky, urcuje kurzy, vyhodnocuje stavky a spravuje s nimi stvisiace prijmy
a vydavky.

Vertex iba prijima telefonické volania a zaznamendva stivky v sdlade
s podmienkami, ktoré vydal Littlewoods. V tomto ohlade nem4 Ziadne pravo volnej
tvahy. Okrem toho pracovnici spolo¢nosti Vertex nedavaju stavkujucim nikdy
najavo, ze konaji s Vertex, a nie s Littlewoods. Obchodné meno Vertex sa navyse
nenachddza na Ziadnej listine urcenej stavkujacim.
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Odmena Vertex sa skladd z pevnej a pohyblivej zlozky. Pohyblivda zlozka sa
vypocitava na zéklade poctu mindt telefonickych volani, ktoré Vertex prijal. Pre
pripad, ze sa Vertex dopusti pochybeni pri plneni svojich povinnosti, st dohodnuté
rozli¢né sankcie. Odmena nezohladnuje ani pocet alebo hodnotu zaznamenanych
stavok, ani ich kurz. Vertex nenesie Ziadne finan¢né riziko vo vztahu k stdvkam,
ktoré ponuka Littlewoods.

United Utilities sa domnieva, Ze sluzby poskytované spolo¢nostou Vertex patria do
posobnosti ¢lénku 13 B pism. f) Siestej smernice, a teda sa na ne musi vztahovat
oslobodenie od DPH upravené tymto ustanovenim.

Na podporu svojho stanoviska United Utilities tvrdi, Ze cielom ¢ldnku 13 B pism. f)
$iestej smernice je oslobodit od dane zabezpelenie rdmca, v ktorom sa uskuto¢nuje
hazardnd hra. Oslobodené teda mézu byt ¢innosti, ktorych cielom je vytvorit tento
rdmec, Cize Struktdru, v ktorom alebo prostrednictvom ktorého sa hazardné hry
mozu uskutociiovat.

Navyse z rozsudkov z 5. jina 1997, SDC (C-2/95, Zb. s. [-3017), a z 13. decembra
2001, CSC Financial Services (C-235/00, Zb. s. [-10237), vyplyva, Zze oslobodenia
pozadované vo veci samej sa musia uplatnit na sluzby sprostredkovatela, pokial je
tento sprostredkovatel ndstrojom plnenia tykajiceho sa samotnej hazardnej hry.
Akykolvek iny vyklad by mal za nésledok, Ze by sa uvedené oslobodenie uplatnilo iba
na niektoré casti tvoriace rdmec, v ktorom sa uskutocnuje plnenie tykajice sa
hazardnych hier.

United Utilities dalej tvrdi, Ze z judikatiry Stidneho dvora tykajtcej sa oslobodeni
finanénych sluzieb od DPH (rozsudky SDC, uz citovany; z 25. februdra 1999, CPP,
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C-349/96, Zb. s. 1-973, a CSC Financial Services, uz citovany) vyplyva, Ze v pripade,
ked sprostredkovatel uskutocfiuje plnenie na ucet prikazcu, musia sa sluzby
sprostredkovatela v prospech prikaznika na tucely oslobodeni od DPH posudzovat
s poukazom na ich presntt tlohu v zdkladnom plneni medzi prikazcom a kone¢nym
zékaznikom. Iba za predpokladu, Ze sprostredkovatel uskuto¢nuje ,podstatny tkon,
ktory spdsobuje zmenu privnej a finanénej situdcie medzi tcastnikmi“ pri plneni
patriacom do posobnosti jednej z oslobodenych kategérii, je sluzba tohto
sprostredkovatefa oslobodend. Otézka, ¢i je uvedeny sprostredkovatel sprostredko-
vatelom prikazcu alebo zdkaznika, je v tomto ohlade bezvyznamna.

Této judikatura sa obdobne uplatni na oslobodenie stévkovej ¢innosti a hazardnych
hier od DPH. V oblasti stivok a hazardnych hier tak uzavretie zmluvy o stavke
predstavuje osobitnu a podstatnil ¢innost, pretoZe meni pravnu a finanénu situdciu
medzi Gc¢astnikmi. Kedze ustne prijimanie stivok spolo¢nostou Vertex sta¢i na
vytvorenie privneho vztahu medzi stavkujicim a Littlewoods, vykondva Vertex
osobitnd a podstatnt cinnost organizdtora stavok.

United Utilities napokon tvrdi, ze nim navrhovany vyklad nespochybniuje okolnost,
Ze Vertex nemd ziadnu diskre¢nd pravomoc pri prijimani alebo odmietani stidvky na
ucet Littlewoods, kedZe uzavretie zmluvy nie je nikdy tkonom administrativnej
povahy.

Commissioners nesthlasia s tymto nizorom a domnievaji sa, Zze oslobodenie
uvedené v clanku 13 B pism. f) $iestej smernice nemozno uplatnit na sluzby
poskytované spoloc¢nostou Vertex, pretoze tieto sluzby su iba oby¢ajnou materiél-
nou, technickou alebo administrativnou sluzbou v prospech organizitora stavok.
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VAT and Duties Tribunal, High Court of Justice, ako aj Court of Appeal postupne
odmietli argumentdciu United Utilities.

Za tychto okolnosti House of Lords prejednavajici vec rozhodol odlozit rozhodnutie
a polozit Stdnemu dvoru tito prejudicidlnu otdzku:

»Uplatni sa oslobodenie stévkovej ¢innosti upravené v ¢lanku 13 B pism. f) Siestej
smernice... v pripade, ked osoba (dalej len ,sprostredkovatel’) poskytuje na tcet inej
osoby (dalej len ,prikazca’) sluzby spocivajuce v prijimani stivok od zdkaznikov
a oznamovani zdkaznikom, Ze prikazca prijal tieto stavky, ked:

a) ukony sprostredkovatela predstavuji nevyhnutny krok na vytvorenie pravneho
vztahu medzi prikazcom a jeho zdkaznikom, a teda zavr$uju stivku, ale ked

b) sprostredkovatel nerozhoduje o uréeni kurzov, ktoré urcuje prikazca alebo
v niektorych pripadoch tretie osoby v stilade s pravidlami predmetného $portu,
a ked

c) sprostredkovatel rozhoduje o prijati alebo neprijati stivok na ucet prikazcu
v stlade s kritériami stanovenymi prikazcom tak, Ze sprostredkovatel nemd
v tejto oblasti ziadnu diskre¢nd pravomoc?”
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O prejudicialnej otazke

Svojou prejudicidlnou otdzkou sa House of Lords v podstate pyta, ¢i sa md ¢lanok 13
B pism. f) Siestej smernice vykladat tak, Ze poskytovanie sluzieb ,call centra®
v prospech organizdtora telefonickych stivok, ktoré zahfiia prijimanie stdvok v mene
organizdtora pracovnikmi poskytovatela tychto sluZieb, je stavkovou ¢innostou
v zmysle tohto ustanovenia, a moze teda vyuzivat oslobodenie od DPH upravené
tymto ustanovenim.

S cielom odpovedat na tato otdzku je potrebné najprv pripomenut, ze vyrazy pouzité
na oznacenie oslobodeni uvedenych v ¢lanku 13 $iestej smernice sa musia vykladat
doslovne, kedze tieto oslobodenia predstavuju vynimky zo vieobecnej zésady, podla
ktorej sa DPH vyberd z kazdého poskytnutia sluZieb za protihodnotu platitelom dane
(pozri najmid rozsudky SDC, uZ citovany, bod 20, a z 3. marca 2005, Arthur
Andersen, C-472/03, Zb. s. I-1719, bod 24).

Vyklad pojmov pouzitych v tomto ustanoveni musi byt okrem toho v sidlade
s ucelom uvedenych oslobodeni a musi respektovat poziadavky zasady danovej
neutrality, ktorou sa vyznacuje spolo¢ny systém DPH (rozsudok zo 6. novembra
2003, Dornier, C-45/01, Zb. s. I-12911, bod 42).

Pokial ide konkrétnejsie o stavkovu ¢innost, lotérie a iné hazardné hry, je potrebné
zdoraznit, Ze oslobodenie, ktoré pozivaju, je motivované praktickymi dévodmi,
kedze hazardné hry sa nehodia na uplatiiovanie DPH (rozsudok z 29. maja 2001,
Freemans, C-86/99, Zb. s. I-4167, bod 30), a nie, ako je tomu v pripade poskytovania
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niektorych sluZieb vo véeobecnom zdujme v socidlnej oblasti, imyslom zabezpecit
tymto Cinnostiam priaznivej$ie zaobchédzanie v oblasti DPH.

S prihliadnutim na tieto ivahy je potrebné preskumat, ¢i ¢innost, ako je ta vo veci
samej, predstavuje stdvkovu ¢innost v zmysle ¢lanku 13 B pism. f) Siestej smernice,
ktord ako takd méze byt oslobodend od DPH.

Ako to vyplyva z ndvrhu na zacatie prejudicidlneho konania, sluzby, ktoré poskytuje
Vertex, spocivaji v zabezpeleni pracovnikov, priestorov, ako aj telefonického
a pocitacového vybavenia nevyhnutného na zber stivok, ktorych predmet a kurz
vzdy urcuje prijemca tejto sluzby, v tomto pripade Littlewoods.

Je véak nevyhnutné uviest, ze na rozdiel od stavkovej ¢innosti uvedenej v ¢lanku 13 B
pism. f) Siestej smernice sa tito Cinnost vébec nevyznacuje pondkanim $ance na
vyhru stdvkujicim a naproti tomu prijatim rizika povinnosti vyplatit vyhry,
a nemozno ju teda posudit ako stavkovi ¢innost v zmysle tohto ustanovenia.

Z toho istého dévodu tento vyklad nespochybrniuje okolnost, ze prijimanie stavok,
v tomto pripade pracovnikmi spolo¢nosti Vertex, predstavuje tikon, hoci ddlezity,
pri uzatvarani tychto stdvok z dovodu, Ze tymto prijatim vznikd pravny vztah medzi
Littlewoods a jeho zdkaznikmi.
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Okrem toho sa judikattra, podla ktorej zmena prévneho a finan¢ného vztahu
existujuceho medzi poskytovatelom sluzby a jeho zdkaznikom je osobitnym
aspektom plneni tykajacich sa prevodov (rozsudky SDC, uZz citovany, bod 66,
a CSC Financial Services, uZ citovany, bod 26), neméze obdobne uplatnit na ¢innosti
uvedené v ¢lanku 13 B pism. f) Siestej smernice, pretoze ciele, ktoré st zdkladom
oslobodeni upravenych v oblasti prevodov v zmysle ¢lanku 13 B pism. d) tejto
smernice, a ciele, ktoré su dovodom oslobodenia obsiahnutého v ¢lanku 13 B
pism. f) tej istej smernice, nie si rovnaké.

So zretelom na predchddzajice Gvahy je potrebné odpovedat na poloZend otézku, Ze
¢lanok 13 B pism. f) Siestej smernice sa mé vykladat tak, Ze poskytovanie sluzieb
»call centra“ v prospech organizatora telefonickych stavok, ktoré zahfna prijimanie
stdvok v mene organizdtora pracovnikmi poskytovatela tychto sluzieb, nie je
stdvkovou cinnostou v zmysle tohto ustanovenia, a teda nemoze vyuzivat
oslobodenie od DPH upravené tymto ustanovenim.

O trovach

Vzhladom na to, Ze konanie pred Sudnym dvorom ma vo vztahu k acastnikom
konania vo veci samej inciden¢ny charakter a bolo zacaté v stvislosti s prekazkou
postupu v konani pred vnutro$titnym sidom, o trovach konania rozhodne tento
vnutrostatny sud. Iné trovy konania, ktoré vznikli v suvislosti s predloZzenim
pripomienok Stdnemu dvoru a nie s trovami uvedenych tcastnikov konania,
nemozu byt nahradené.

Z tychto dévodov Stidny dvor (druha komora) rozhodol takto:

Clinok 13 B pism. f) Siestej smernice Rady 77/388/EHS zo 17. maja 1977
o zostladeni pravnych predpisov clenskych statov tykajicich sa dani z obratu —
spolo¢ny systém dane z pridanej hodnoty: jednotny zaklad jej stanovenia sa ma
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vykladat tak, Ze poskytovanie sluzieb ,call centra“ v prospech organizitora
telefonickych stavok, ktoré zahfha prijimanie stavok v mene organizatora
pracovnikmi poskytovatela tychto sluzieb, nie je stivkovou ¢innostou v zmysle
tohto ustanovenia, a teda nemézZe vyuzivat oslobodenie od DPH upravené
tymto ustanovenim.

Podpisy
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