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KOMMISSIONEN

KOMMISSIONENS BESLUT

av den 11 mars 1998

om ett forfarande enligt artiklarna 85 och 86 i EG-fordraget

(Arende nr 1V/34.073, IV/34.395 och IV/35.436 — Van den Bergh Foods Limited)

[delgivet med nr K(1998) 292]

(Endast den engelska texten ar giltig)

(98/531/EG)

EUROPEISKA GEMENSKAPERNAS KOMMISSION HAR
FATTAT DETTA BESLUT

med beaktande av Fordraget om upprittandet av Euro-
peiska gemenskapen,

med beaktande av rddets forordning nr 17 av den 6 fe-
bruari 1962, forsta forordningen om tillimpning av for-
dragets artiklar 85 och 86(!), senast dndrad genom
anslutningsakten for Osterrike, Finland och Sverige, sir-
skilt artikell 3.1 i denna,

med beaktande av de klagomdl som limnats in enligt
artikel 3.2 i forordning nr 17 av Masterfoods Limited
och Valley Ice Cream (Ireland) Limited mot Van den
Bergh Foods Limited, fore detta HB Ice Cream Limited, i
vilka dessa foretag hiavdar att de genom begriansning av
konkurrensen forhindras att silja sina glassprodukter i
Irland,

med beaktande av kommissionens beslut av den 29 juli
1993 att inleda ett forfarande,

med beaktande av Van den Bergh Foods Ltd:s ansokan
om icke-ingripandebesked eller ett undantag for dess
distributionssystem for impulskopglass i Irland som lim-
nades in den 9 mars 1995 enligt artikel 4.1 i forordning
nr 17,

(") EGT 13, 21.2.1962, s. 204/62.

efter att i enlighet med artikel 19.1 i foérordning nr 19
jamférd med kommissionens forordning nr 99/63/EEG av
den 25 juli 1963 om sddana forhor som avses i arti-
kel 19.1 och 19.2 i radets forordning nr 17 (2) ha gett det
berorda foretaget mojlighet att yttra sig om de fragor i
vilka kommissionen har gjort inviandningar,

efter samrdd med Rddgivande kommittén for kartell- och
monopolfragor, och

av foljande skal:

I. INLEDNING

(1) Detta beslut giller det system som Van den Bergh
Foods Limited, fore detta HB Ice Cream Limited,
(nedan kallat HB) tillimpar for distribution av sitt
sortiment av impulskopglass (nedan kallat 16s-
glass) i Irland. HB tillimpar ett system med ”frys-
diskexklusivitet” (cabinet exclusivity) som innebar
att foretaget tillhandahdller frysdiskar 4t detalj-
handlare som i dem lagrar endast HB:s glasspro-

dukter.

() EGT 127, 20.8.1963, s. 2268/63.
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Den 18 september 1991 limnade Master Foods
Limited, med varumirket Mars Ireland, (nedan
kallat Mars) in ett klagomal (%) till kommissionen
enligt artikel 3 i forordning nr 17 mot HB over att
detta foretag forser ett stort antal detaljhandlare
med frysdiskar pd grundval av villkoret om frys-
diskexklusivitet. Mars havdar att det genom denna
affirsmetod hindras genom begrinsning av kon-
kurrensen fran att f3 tilltrade till detaljhandeln for
forsaljning av sina losglassprodukter i Irland.

Mars gick in pd den irlindska glassmarknaden
1989. I april 1990 beviljade Irlands High Court
HB ett interimistiskt forbudsforeliggande som for-
hindrade att Mars produkter placerades i frysdis-
kar fran HB. I maj 1992 fillde High Court(*) en
slutlig dom som hindrade Mars frin att forméa
detaljhandlare att lagra dess glassprodukter i HB:s
frysdiskar. Domstolen ansag vidare att HB:s arran-
gemang med frysdiskexklusivitet inte omfattades
av forbudet i artikel 85.1. Domstolen fann dven
att varken HB:s exklusivitetsvillkor eller dess pris-
sattning stred mot artikel 86. Domstolen ansdg
dock att HB hade en dominerande stillning pa
den irlindska marknaden for losglass. Mars har
overklagat dessa domslut till Irlands hogsta dom-
stol.

Den 22 juli 1992 limnade Valley Ice Cream
(Ireland) Limited (nedan kallat Valley) in ett
klagomal (%) till kommissionen mot HB med lik-
nande innehdll som klagomadlet frin Mars. Valley
var ett glasstillverkande foretag i Irland, som lik-
viderades 1997. Foretaget hade till en kort tid
dessforinnan verkat som huvuddistributor av Mars
glassprodukter i Irland.

Den 29 juli 1993 beslot kommissionen preliminart
att HB:s ddvarande distributionssystem innebar en
overtridelse av bade artikel 85 och artikel 86 i
fordraget och riktade en invindning mot HB i det
avseendet. HB bestred kommissionens uppfattning
om lagligheten hos dess distributionssystem.

I sitt meddelande om invindningar medgav kom-
missionen att HB:s arrangemang medforde vissa
forbattringar av distributionen men ansdg att
dessa uppvigdes av de skadliga effekterna av den
begrinsade konkurrensen. Trots detta gjorde kom-
missionen klart att HB hade mojlighet att foresla
en fordandring av sitt distributionsssystem for 16s-
glass i Irland som kunde beviljas undantag enligt

(*) Arende nr 1V/34.073.
(*) Masterfoods mot HB Ice Cream, [1992] 3 CMLR 830.
(%) Arende nr IV/34.395.

artikel 85.3. Efter diskussioner med kommissio-
nen, och trots att HB holl fast vid sin uppfattning
om att dess befintliga distributionssystem var lag-
ligt, lade foretaget fram sddana forslag. Den
8 mars 1995 anmiildes dessa till kommissionen (°),
som sedan prelimindrt uttalade sig(”) om att dessa
forandringar skulle berittiga till ett undantag.

(7) P4 grundval av dessa forslag och mot bakgrund av
HB:s uttryckliga forvantningar betraffande deras
effekter pd marknaden tillkdnnagav kommissionen
den 15 augusti 1995(%) sin avsikt att inta en
positiv stindpunkt gentemot det distributionssys-
tem som HB anmailt. Forindringarna ledde dock
inte till de férvintade resultaten. Mot bakgrund av
detta och den nu radande situationen pd markna-
den har kommissionen betriffande existerande
affirer reviderat sin uttryckta avsikt (se
punkt 247 ff). Foljaktligen skickade kommissionen
den 22 januari 1997 ett nytt meddelande till HB
om inviandningar. HB limnade sitt skriftliga svar
pad detta den 24 april 1997 och framforde sina
argument vid ett muntligt forhor den 11 juni
1997.

II. BAKGRUND

1. Produkten

i) Glass i allmanhet

(8) De viktigaste ravarorna for tillverkning av glass ar
mjolk (inklusive skummjolk), fett (mjolkfett eller
vegetabiliskt fett) och socker. Andra tillsatsimnen
kan bl.a. vara emulgerings- och stabiliseringsme-
del, firg- och smakimnen, notter, choklad och
fruktkoncentrat. Lagstiftningen rorande produkt-
beskrivning, markning och tillatet innehéll (luftko-
efficient osv.) varierar nigot mellan medlemssta-
terna. Innehallet i fryst yoghurt, saftis (vattenbase-
rade produkter) och mjukglass (som tillverkas av

() Arende nr IV/35.436.

(7) Kommissionens pressmeddelande den 8 mars 1995, IP/95/
229.

(®) EGT C 211, 15.8.1995, s. 4. Offentliggorande enligt arti-
kel 19.3 i forordning nr 17, innehdllande en sammanfattning
av HB:s reviderade distributionssystem, med begdran om
synpunkter frin berord tredje part. Mars limnade in syn-
punkter.
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vegetabiliskt fett och inte innehdller nigra mjolk-
produkter) skiljer sig vasentligt fran glassproduk-
ter i allmanhet.

Glass maste forvaras vid lag temperatur under alla
faser av tillverkning och distribution fére slutan-
vandningen. Ett undantag utgér mjukglass som
levereras till detaljisten i form av rumstempererad
mjuk blandning (som siljs till detaljhandlarna
antingen som en “fiarsk” eller ”steril” produkt)
och omvandlas till en slutprodukt genom bearbet-
ning i sirskild utskdnkningsutrustning i detalj-
handlarens lokal.

Glass kan indelas efter hur den tillverkas och
distribueras. Man skiljer vanligtvis mellan hant-
verksmissigt tillverkad glass, som normalt tillver-
kas, distribueras och konsumeras lokalt i liten
skala, och industriell glass som tillverkas for stor-
skalig distribution. Nastan all glass som tillverkas
och siljs i Irland 4r av den industriella sorten.

Glass kan ocksa indelas efter det avsedda konsum-
tionsstallet. Generellt finns tre olika kategorier:

— ”losglass”  bestdende av enskilt forpackade
glassartiklar (ofta i form av glasspinnar) och
enskilda portioner av ”glasskulor” avsedda for
omedelbar konsumtion vid eller nira forsilj-
ningsplatsen,

— ”hemglass” inklusive si kallade flerpack av
enstaka artiklar, kakor, bigare, dessertproduk-
ter osv., avsedda att konsumeras i hemmet,

— catering-glass som siljs i stora partier till
hotell, restauranger, kaféer m.m. for att konsu-
meras, som ett led i cateringen, pd dessa plat-
ser.

ii) Losglass

Enskilt forpackade glassar lagras i allminhet i
frysdiskar for sjilvbetjaning som installeras i eller
strax utanfor detaljhandlarens lokal. Diskarna ges
oftast en framtridande placering. P4 samma sitt
som for alla andra produkter som bygger pa
impulsiva kopbeslut ar tillgangligheten och synlig-
heten vid forsiljningsstillet viktiga faktorer for
forsdljningen av 16sglass. Om produkten inte ar

tillginglig eller synlig kan det innebdra att en
forsaljningsmojlighet gar forlorad for gott (°)-kon-
sumenter av 16sglass vill normalt inte firdas ndgon
langre stricka for ett inkop eller uppskjuta inko-
pet. Tillgdng till distribution i stor skala ar sarskilt
viktig for att ge konsumenterna tillfille att prova
nya produkter for att pa sa sitt stimulera efterfra-
gan pa dessa. Enskilt forpackade glassar dr nistan
utan undantag markesvaror som understods av
betydande investeringar i reklam och annan mark-
nadsforing.

(13) Sdsongbetingade faktorer har en betydande inver-
kan pa konsumtionen av losglass. Den storsta
forsdljningen sker under sommarmanaderna. Un-
der 1992 silde exempelvis HB nistan tva tredjede-
lar av sin losglass under fyramdanadersperioden
maj till augusti. Forsiljningen beror ocksd i hog
grad pa vidret.

(14) Medan barn ar sirskilt viktiga kopare av enstaka
glassprodukter, dr trenden i nya industriglassorti-
ment inriktad pa ”premiumsorter” eller ”superpre-
miumsorter” (termer som vanligtvis betecknar
produkter med hogt innehdll av mjolkfett och lag
andel av luft) som framst riktar sig till vuxna
konsumenter. Det ar frdga om produkter med
hogre pris som syftar till en bredare marknads-
spridning, innefattande vuxna, och som utgor den
snabbast vixande delen av l6sglassmarknaden.

(15) Glass for forsiljning i form av glasskulor levereras
i stora partier till detaljhandlarna, som i allmidnhet
lagrar den i specialkonstruerade frysdiskar och
serverar den till kunderna i en strut. Denna form
av glass har fran forsaljningssynpunkt endast mar-
ginell betydelse i Irland.

(16) Mjukglass levereras i form av en rumstempererad
mjuk blandning till detaljhandlarna, som maste
behandla blandningen genom att tillsitta ytterli-
gare ingredienser och anvinda sig av sirskild
utskdnkningsutrustning som omvandlar den till en

(°) Noel McEneaney, HB:s marknadsforingschef, citerades i den

irlindska detaljhandelstidskriften Shelflife utgdva i mars
1996: "Det finns en tumregel enligt vilken endast en av tre
personer som koper en losglass gick in i affiren i avsikt att
kopa en glass. Vi forsoker maximera denna faktor genom att
se till att det forsta kunden far se nir han eller hon kommer
in i affiren dr en glassfrysdisk, antingen vid ingingen eller
vid kassan”.



L 246/4

Europeiska gemenskapernas officiella tidning 4.9.98

(17)

(18)

(19)
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nedkyld produkt som serveras kunden. Mjukglass
serveras vanligen i en véffelstrut.

For tillverkarna ir storskalig handel med 16sglass
kapitalintensiv och innebar avseviarda affarsrisker
eftersom den dr beroende av oférutsdgbara vider-
leksforhallanden. Betydande rorelsekapital krivs
for att finansiera tillverkning fore sasongstart och
lagring. P4 affirsforetagen stills stora krav pa
logistik och planering over arscykeln for att upp-
ratthdlla den relativt korta ”kampanjsisongen”.

2. Glassmarknaden i gemenskapen

De nationella marknaderna inom gemenskapen
skiljer sig fran varandra. Den arliga forbrukningen
av t.ex. hantverksmaissigt tillverkad glass varierar
mellan over sex liter per person i Italien till mindre
an en halv liter per person i Spanien och dnnu
mindre i Irland. Industriglass star for storsta delen
av de produkter som siljs i Europa. Tillverkningen
av industriglass ar storst i Forenade kungariket
och sedan foljer i fallande ordning Tyskland, Ita-
lien och Frankrike. Forsiljningen av losglass som
andel av den totala glassmarknaden varierar ocksa
avsevirt mellan medlemsstaterna.

Foretag inom Unileverkoncernen ar de storsta
leverantorerna av glass i de flesta medlemsstaterna.
Inom losglassektorn dr Unileverforetag marknads-
ledande i alla medlemsstater utom Spanien, Grek-
land och Finland. Koncernerna Nestlé, Arctic/
Beatrice, Grand Metropolitan (Hiagen Dazs) och
Scholler saljer alla glass i mer 4n en medlemsstat.
Vissa av dessa koncerner, t.ex. Unilever och Nest-
1é, saljer under olika medlemsstater.

De nationella bestimmelserna om innehéllet i glass
ir inte harmoniserade inom gemenskapen. De
skillnader som finns, sdrskilt de som galler god-
kdnda sorter av mjolkfett och vegetabiliskt fett,
kan medfora stora skillnader mellan de produkter
som salufors i olika medlemsstater och i kostna-
derna for dem. Det genomsnittliga priset i detalj-
handeln pa liknande och dven pa identiska glass-
produkter kan variera avsevart frin en medlems-
stat till en annan. En analys av de produktsorti-
ment som salufors av leverantorer som dr verk-
samma pé flera marknader visar emellertid att
liknande eller identiska produkter ofta siljs under
olika varu- eller mirkesnamn. Det forekommer

dessutom en betydande handel med glassprodukter
mellan medlemsstaterna.

(21) Bruket att forse detaljhandlare med frysdiskar med

exklusivitetsvillkor anvinds i stor omfattning
av glasstillverkare och glassdistributorer i hela
Europa, bide av foretag inom Unileverkoncernen
och av ménga av dess konkurrenter.

3. Glassmarknaden i Irland

i) Allmint

(22) Konsumtionen per capita av glass i Irland 4r en av

(ll

de hogsta inom gemenskapen. Den totala markna-
den for industriglass i Irland ar 1995 och 1996
redovisas i tabellen nedan, i sdvidl volym som
virde (19).

1996 1996 1995 1995
(volym) (virde) (volym) (virde)
(1 000 (1 000 (1 000 (1 000
liter) IEP) liter) IEP)
Losglass 11632 46 425 12297 56 430
Flerpack 1480 5585 1388 5597

Hemglass 14 065 | 28832 15 542 31281
Catering 4718 11175 4756 10 954

Totalt 31895 96 523 33983 | 104 262

Under sommaren 1995 drevs forsiljningen (i syn-
nerhet av 16sglass) upp av goda viderforhallanden.
Samre vidderforhdllanden under sommaren 1996
forklarar den relativa nedgdngen i forsiljningen
for det dret. Det totala viardet av mjukglassmark-
naden (') i Irland uppskattas av HB till omkring
[...] irlindska pund per &r.

(1) Kalla: AC Nielsen, ett ledande marknadsundersékningsfore-

tag. Virdeuppgifterna giller detaljhandelsforsiljning och ar
inte desamma som bruttoforsiljningsvirdena som hinvisas
till pd annat stille. I de senare ingar varken detaljhandlarnas
marginaler eller mervirdeskattesatsen. I de hir presenterade
virdena ingdr ”saftis”.

Enligt HB dr marknadsuppgifterna om denna sektor inte
offentliga.
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i) HB 1993 1994 1995 1996
Losglass 8138 8563 | 10170 9736
Flerpack 648 908 | 1091 | 2664
(23) HB ar Irlands ledande tillverkare och distributor
av glassprodukter. Foretagets stillning som domi- Hemglass 10392 | 10960 | 11582 | 15 344
nerande leverantor av glassprodukter i Irland kan Catering 737 | 1146 | 1189 | 1788
ledas tillbaka till dess kop 1968 av glassdivisionen
hos dess framsta konkurrent vid den tiden, Pre-
. .. . . Total 19915 | 21577 | 24032 | 23 398
mier Dairies (!2). Sedan 1974 4ir HB ett foretag oralt

(24)

(26)

inom Unileverkoncernen. Foretaget ombildades
1993 till Van den Bergh Foods Ltd efter att HB
Ice Cream Limited fusionerats med andra foretag
inom Unileverkoncernen. Ar 1996 hade HB en
omsittning pa ca [...] irlindska pund. Motsva-
rande siffror for 1995 var [...] irlindska pund, en
okning fran [...] irlindska pund 1994 och frin
[...] irlindska pund 1993.

Den multinationella Unileverkoncernen ir en av
de ledande tillverkarna i virlden av konsumtions-
varor. De tvd moderforetagen, Unilever NV och
Unilever PLC, uppnddde 1996 en global konsoli-
derad omsittning pa cirka 33,5 miljarder brittiska
pund. Under samma period uppgick Unileverkon-
cernens omsattning i Irland till cirka 231 miljoner
irlindska pund. Foretag inom Unileverkoncernen
tillverkar och distribuerar glassprodukter i alla
medlemsstater och i de flesta av dem ar Unilever
marknadsledande. P4 de olika nationella glass-
marknaderna har Unilevers strategi varit att kdpa
upp lokala glassforetag och utveckla mirken pa
nationell bas. Pd senaste tid har dock Unilever
utvecklat en del produkter pd internationell bas,
framforallt den mycket framgangsrika glasspinnen
Magnum.

HB tillhandahéller ett fullstindigt sortiment av
glassprodukter, inklusive ett komplett sortiment av
losglass  (inklusive premiumprodukter), varav
manga ir mycket populdra bland konsumenterna.
Merparten av produkterna tillverkas i Irland, men
vissa artiklar tillverkas av andra glassforetag inom
Unileverkoncernen och importeras av HB. Glassen
marknadsfors under mirket HB, som ar valkant
bland de irlindska konsumenterna. HB siljer
ocksd rumstempererad mjukglassmix till detalj-
handlare for bearbetning till mjukglass.

Den totala volym av glass som saluférts av HB i
Irland framgar av tabellen nedan (1 000 liter).

('?) HB:s andel av glassmarknaden vixte i ett slag fran 42 % till
80 %. I gengild forvarvade Premier Dairies HB:s mjolkdivi-
sion.

(27) Ar 1996 saluférde HB 15sglass till ett sammanlagt
bruttoforsiljningsvarde av [...] irlindska pund,
jamfort med omkring [...] irlindska pund 1995
och omkring [...] irlindska pund 1994.

(28) HB uppnddde en marknadsandel (!3) i varde for
losglass i Irland pa cirka 85% under fyramana-
dersperioden fran juni till september 1996, en
okning frdn 83 % under samma period 1995, frin
77 % for sommaren 1994 och fran 76 % for
sommaren 1993. I volym uppgick HB:s marknads-
andel sommaren 1996 till cirka 85 %, en Okning
frin 83% under samma period 1995 och frin
80% under 1994 och 1993. Under perioden
juni—juli 1997 uppgick HB:s marknadsandel till
89 %. Dess andel av marknaden i virde var ocksd
89%. HB tillskriver atminstone delvis denna
okning av marknadsandelen till Valleys finansiella
svarigheter och till upphérandet av Mars och
Valleys gemensamma distributionssystem. HB
uppskattar att dess andel av marknaden for mjuk-
glass i Irland dr omkring [...] %.

iii) Ovriga tillverkare

(29) Aterstoden av den irlindska glassmarknaden delas
i huvudsak mellan Mars, Valley, Nestlé, Leadmore
(Irland) Ltd (nedan kallat Leadmore), Dale Farm
Dairy Group Ltd (nedan kallat Dale Farm) och
Hiagen Dazs.

a) Mars

(30) Mars ar ett heldgt dotterforetag till det privatagda
amerikanska multinationella foretaget Mars Incor-

(%) Uppgifterna om marknadsandelar dr baserade pd AC Niel-

sen som vid berikningen av dessa virden anvint sig av
samma marknadsdefinition som i det foreliggande beslutet,
med undantag for inkluderandet av ”saftis”. Detta paverkar
dock inte i ndgon betydande grad de olika marknadsaktorer-
nas proportionella andelar.
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(31)

(32)

(33)
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porated. Som sddant dr foretaget en del av en
internationell koncern med dotterféretag i de flesta
medlemsstaterna. Mars gick in pd glassmarknaden
genom kopet av Dove, ett amerikanskt glassfore-
tag. Utgdende frin renommén for sina ej kylda
konfektmarken utvecklade Mars glassversioner av
en del av dessa mirken och utstrickte dem dar-
med till en annan produktkategori. Mars tillverkar
all sin glass for den europeiska marknaden vid
sina produktionsanldggningar i Frankrike (Doveu-
rope SA) och anvinder samma produktnamn i alla
medlemsstater. Ar 1988 lanserade Mars for forsta
géngen sina glassprodukter i Europa.

Mars borjade silja sin glass i Irland i enskilda
forpackningar och i flerpack 1989. Mirkets redan
hoéga renommé hos konsumenterna minskade kost-
naderna for marknadslanseringen. Det glassorti-
ment som erbjuds av Mars ar begransat till jimfo-
relsevis fa artiklar, av vilka de flesta tillhor mark-
nadens premiumsegment (hogprissegment) och i
forsta hand riktar sig till vuxna konsumenter.

Mars andel i vardetermer av losglassmarknaden i
Irland under perioden juni-september 1996 var
cirka 6 %, en nedgédng frin en andel pd 7 % under
samma period 1995 och frdn cirka 10 % somma-
ren 1994 och 14% 1993. I volym dr Mars andel
ndgot mindre, vilket aterspeglar premiumkvaliteten
i det produktsortiment som foretaget erbjuder.
Under sommarménaderna 1995 och 1996 uppgick
andelen till omkring 4 %, en minskning fran en
andel pa cirka 6 % sommaren 1994 och 8 % 1993.
Under perioden juni—juli 1997 uppgick Mars
volymandel till 4 % och dess virdeandel till 5 %.

b) Valley

Fram till likvideringen i oktober 1997 tillhanda-
holl Valley ett brett sortiment av losglass, dock
inga produkter i premiumkategorin. Valley hade
tidigare haft finansiella svédrigheter, bland annat
likviderades och &terbildades foretaget 1985. Som-
maren 1996 hade Valley en marknadsandel
(vdarde) pd omkring 6 %, jimfort med 7% d&ren
1994 och 1995 samt 5 % ar 1993. Dess volyman-
del uppgick till omkring 8 % ar 1996, jamfort med
9% under foregdende dr. Under perioden juni-juli
1997 uppgick Valleys volymandel till 3 % och dess
virdeandel till 2 %. Fran 1989 till borjan av 1997
var Valley huvuddistributor for Mars 16sglasspro-
dukter.

c) Nestlé

Nestlé ar ett multinationellt foretag med dotterfo-
retag i glassbranschen i de flesta medlemsstater.

(35)

(36)

(37)

(38)

Nestlé gick in pa den irlindska marknaden 1994
och uppnddde en marknadsandel i sivil volym-
som virdetermer pd omkring 2% daren 1995 och
1996, en 6kning fran omkring 1% ar 1994. Under
perioden juni—juli 1997 uppgick Nestlés volym-
och virdeandel till 2 %.

d) Hdagen Dazs

Hiagen Dazs (ingér i Grand Metropolitan-koncer-
nen) gick in pd den irlindska marknaden for
losglass 1993 med ett begrinsat sortiment av hogt
prissatt lyxglass. Dess andel av glassmarknaden ar
mycket liten och har inte beriknats separat av
Nielsen.

e) Dale Farm

Dale Farm, ett dotterforetag till mejeriforetaget
Northern Foods i Forenade kungariket, dr framst
etablerat i Nordirland dir det 4r marknadsle-
dande. Foretaget distribuerar sin glass genom obe-
roende franchisetagare och agenter. Det uppnddde
en marknadsandel i volym och virde pad 1% for
somrarna 1995 och 1996, en 6kning fran 0,5 % ar
1994. Under perioden juni—juli 1997 uppgick Dale
Farms volym- och virdeandel béda till 1,5 %. Dale
Farm distribuerar dven Mars produkter, men dessa
levereras av Mars dotterforetag i Forenade kun-
gariket, inte av det irlindska dotterforetaget.

f) Leadmore

Leadmore ar en regional tillverkare av glasspro-
dukter. T december 1995 stilldes Leadmore Ice
Cream Ltd under konkursfoérvaltning. Foretaget
saldes enligt kontinuitetsprincipen av konkursfor-
valtaren i maj 1995 och ombildades som Lead-
more (Ireland) Ltd. Foretaget hade en viardeandel
av marknaden pa omkring 0,5 % under somrarna
1995 och 1996 samt under tiden juni—juli 1997,
en minskning frdn 3 % sommaren 1994. Leadmore
verkar huvudsakligen inom ett begrinsat geogra-
fiskt omrade.

g) Leveraniorer av mjukglassmix

De frimsta leverantérerna av blandningar for
mjukglass vid sidan av HB (se ovan) ar foljande:
R&F Martin (under varumirket Angelito’s), med
en uppskattad marknadsandel pd 35% och Prit-
chards, med en uppskattad andel pd 20 %. Bland
Ovriga leverantorer finns Leepatrick Dairies och
Dawn Dairies med mindre andelar.
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4. Distributionskanaler for losglass i Irland

i) Allmant

(39) 1 Irland distribueras industriell 16sglass till konsu-
menterna genom flera olika typer av detaljhandel
och andra dterforsiljningsstillen, frin speceriaffi-
rer, den traditionella detaljhandeln (dvs. tobaks-
handlare, godisaffarer, tidningskiosker, tobacco-
nists, sweetshops, newsagents de s.k. TSN), ben-
sinstationer, kiosker, till nojesetablissemang och
fritidscentra. De klart viktigaste forsiljningsstil-
lena for impulskép ar den traditionella detaljhan-
deln, speceriaffirer (inklusive symbol- och franchi-
segrupper) och bensinstationer. Detta framgér av
AV Nielsens undersokningar (*) av glassmarkna-
den i Irland sommaren 1992 och april-maj 1995
som ger foljande fordelning (i virdetermer) av
forsiljningen av losglass pa de olika kategorierna
av aterforsiljningsstallen:

juni—juli augustti)— april-maj
1992 oy " 1995
Kedjebutiker 3% 4% 2%
Speceriaffarer 60 % 59% 55%
TSN/bensin-
stationer 37% 37% 43 %

(40) AC Nielsen undersokningar av detaljhandeln 1991
och 1994 visar pa foljande detaljhandelsstruktur
inom livsmedels- och konfektbranschen (antal for-

saljningsstallen):
1991 1994

Kedjebutiker 154 160
Symbolgrupper 999 1015
Speceriaffirer 6069 5652
TSN 1 864 1863
Bensinstationer 1186 979

Totalt 10272 9 669

(**) AC Nielsens redovisningar av losglassmarknaden idr den
enda pdlitliga killan for uppgifter om distributionen av
losglass i Irland. De forsiljningsstillen som ingar i Nielsens
s.k. population dr desamma som undersoks i dess konfektyr-
redovisningar och utesluter en del marginella glassforsilj-
ningsstillen sdsom biografer, teatrar och glasstind.

(41) Det framgdr att strukturen inte har forindrats i
ndgon storre utstrickning under tredrsperioden,
forutom en minskning av antalet speceriaffirer. I
de flesta av dessa forsaljningsstillen saljs losglass:
1994 var andelen 95 %. HB uppskattar pa grund-
val av AC Nielsens uppgifter att antalet forsalj-
ningsstallen som siljer losglass uppgér till 9 454
(1997).

(42) Kedjebutiker (en kategori av forsiljningsstillen
som till storsta delen utgors av stormarknader)
sdljer huvudsakligen hemglass, inklusive flerpack,
och dessa lagras ofta pd samma sitt som andra
frysta livsmedel, i detaljhandlarens egna frysdiskar.
Det bor ocksd noteras att 16sglass och hemglass i
en del mindre speceriaffirer i Irland kan siljas
frdn samma forsidljningsstallen och till och med
frdn samma frysdiskar.

(43) I normala &terforsdljningsstillen finns uppenbart
endast begriansat utrymme for utplacering av frys-
diskar. De forsiljningsstillen som ar viktigast for
forsiljningen av losglass har i allmdnhet smé ytor
och har foljaktligen sirskilda utrymmesbegrins-
ningar. Losglass dr for de flesta detaljhandlare en
marginell produkt som stir for endast en liten del
av ett forsiljningsstilles omsattning och vinst och
som tivlar om forsdljningsutrymme med en rad
andra produkter (impulskopprodukter och icke-
impulskopprodukter), varav manga har den forde-
len att de inte varierar sisongmaissigt och salunda
kan erbjuda hogre forsiljningssiffror per dr och
ytenhet (*). Enligt information frdn HB uppgar
glassforsiljningen till endast 8,5 % i virde av den
totala forsaljningen i Irland av impulsképproduk-
ter (konfekt, liskedrycker, godis och glass). Des-
utom dr alla tillgiangliga ytor i ett forsiljningsstalle
inte av samma virde for forsiljning av impulskop-
produkter, dir synligheten dr av avgorande bety-
delse (jfr fotnot 9).

(44) Tilltrade till distributionen mits normalt som a)
?oviagd (numerisk) distribution”, dvs. den procen-
tuella andel av forsdljningsstillen som for 16sglass,
i numeriska virden, och dir en tillverkares pro-
dukter finns att tillgd, och b) ”vigd distribution”,
dvs. den procentuella andel av forsiljningsstillen
som for l6sglass och dir en tillverkares produkter
finns att tillgd, vigd efter omsittningen pd 10s-
glass. Fastdn den vigda distributionen i allminhet
anses vara ett viktigare matt pa ett foretags distri-
butionsnivd, har den numeriska distributionen di
det dr fraga om impulskopprodukter sirskild bety-
delse — den ger det mest exakta madttet pad en

mnadsundersékning som Lansdowne genomforde

sommaren 1996, och som redovisas utforligt nedan, visade
att det endast forekommer obetydliga forflyttningar av frys-
diskar for att tillgodose sisongmissiga variationer i efterfra-
gan (se skil 97 nedan).
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(45)

(47)

produkts tillganglighet (och synlighet) for konsu-
menterna. Betydelsen av en hog nivd for den
numeriska distributionen ar som storst dd impuls-
kopprodukter lanseras pd marknaden for forsta
gingen, dd den oOkar chansen att konsumenterna
kommer att prova produkten 4tminstone en

gang.

ii) HB

HB:s glassprodukter finns att tillga i varje kategori
av distributionskanaler som nidmns ovan i
punkt 39. HB siljer 16sglassprodukter till totalt
[...] kunder. [...] ([...]%) av HB:s kunder har
en arsomsdttning av losglass frin HB pa mindre
an 1500 irlindska pund.

Enligt undersokningar som AC Nielsen utfort i
Irland under de senaste &ren uppnidde HB
omkring 79 % numerisk distribution och 94 %
vigd distribution for sina losglassprodukter under
perioden augusti-september 1995. Det betyder att
dess produkter sildes i 79 % av antalet forsilj-
ningsstillen ('°) och att HB:s losglass sdldes i for-
sdljningsstillen som stod for 94 % av den totala
forsiljningen av losglass i Irland. Siffrorna var
nidstan desamma for perioden juni—juli samma 4r,
dd den vigda andelen var 95 %. Under juni—juli
1994 uppgick den numeriska och den vigda ande-
len for HB till 78 % respektive 92 %. Augusti—sep-
tember samma ar var siffrorna 79 % respektive
93 %. Under perioden juni—juli 1996 uppgick HB:s
numeriska distribution till 82% och dess vigda
andel till 96 %. Siffrorna var oférindrade under
augusti-september 1996, men under juni—juli 1997
var HB:s numeriska distribution 85% och dess
vigda andel 97 %.

iii) Mars

Enligt AC Nielsen uppniddde Mars en numerisk
distribution pd omkring 35 % och en vigd distri-
bution pd 48 % for sina losglassprodukter under

(') De verkliga siffrorna for den ovigda respektive den nume-
riska distributionen dr nigot hogre, eftersom inte alla av de
forsiljningsstillen som deltog i undersokningen haller 16s-
glass i lager. T.ex. sdlde endast 93% av alla undersokta
forsaljningsstallen losglass under denna tidsperiod. 1 detta
fall dr det ddrfor mer korrekt att justera siffran pa 79 % till
79/93 = 85 %. En liknande justering kunde goras for alla
tidsperioder, vilket dock inte gjorts i detta beslut. Denna
avvikelse giller inte siffrorna for vigd andel.

(49)

perioden augusti-september 1995. Siffrorna var
desamma for perioden juni—juli samma A&r.
Juni—juli 1994 uppgick den numeriska och den
viagda distributionen till 36 % respektive 56 %. I
augusti-september samma 4r var siffrorna 34 %
respektive 52 %. Under perioden juni—juli 1996
var Mars numeriska distribution 32 % och dess
vigda andel 43 %, i augusti-september 1996 var
den numeriska distributionen 31 % medan den
vigda andelen var oforandrad. I juni—juli 1997 var
den numeriska distributionen 30 % och den vigda
andelen 40 %.

Mars berdknar (pa basis av en undersokning som
genomfordes av dess davarande forsiljningsperso-
nal) att fore beviljandet av ett interimistiskt fore-
laggande av Irlands High Court 1990 (som daref-
ter permanentades, se skdl 3) som forbjod Mars
att locka detaljhandlare att lagra Mars glasspro-
dukter i HB:s frysdiskar hade foretaget uppnétt en
nivd pd cirka 42 % numerisk distribution pa den
irlindska marknaden for 1osglass. Denna nivd nad-
des under de forsta mdnaderna efter lanseringen
av dess produkter pd den irlindska marknaden
och uppndddes till stor del genom att Mars pro-
dukter placerades i HB:s frysdiskar. Mars uppskat-
tar att dess distributionsniva efter forelaggandet
sjonk till under 20 %.

iv) Ovriga tillverkare

Valley uppnddde i augusti-september 1995 en
numerisk distribution pa 29 % och en vigd distri-
bution pd 36 % under samma period. I juni—juli
1995 var motsvarande siffror 30% respektive
37 %. Juni—juli 1994 var de 28 % respektive 39 %,
i augusti-september 1994 29 % respektive 39 %.
Under perioden juni—juli 1996 var Valleys nume-
riska distribution 26 % och dess vidgda andel
31%, i augusti-september 1996 var den vigda
andelen 30 % medan den numeriska var oférind-
rad. T juni—juli 1997 minskade den numeriska
distributionen till 20 % och den vigda andelen till
19 %.

Nestlé uppnddde i augusti-september 1995 en
numerisk distribution pd 20 % och en vigd distri-
bution pa 25%. For juni—juli 1995 var motsva-
rande siffror 20 % respektive 26 %. Juni—juli 1994
var de 19 % respektive 18 %, i augusti-september
1994 20% respektive 19 %. Forsiljningen av
enbart en av Nestlés produkter, ”Fruit Pastilles”,
stod for storsta delen av dess distributionssiffror
for 1994. Under perioden juni—juli 1996 var Nest-
lés numeriska distribution 19 % och dess vigda
andel 24 %, i augusti-september 1996 var den
numeriska andelen 18 % och den vigda 25 %.
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(51)

(52)

(53)

(54)

I juni—juli 1997 6kade distributionen till 20 % och
den vigda andelen minskade till 21 %.

Dale Farm uppnddde en numerisk distribution
under augusti-september 1995 pd 11% och en
vigd distribution pd 12 % under samma period. I
juni—juli 1995 var motsvarande siffror 11%
respektive 11 %. 1 juni—juli 1994 var de 5%
respektive 6 %, i augusti-september 1994 4 %
respektive 6 %. Under perioden juni—juli 1996 var
Dale Farms numeriska distribution 9% och dess
vigda andel 8%, i augusti-september 1996 var
den numeriska distributionen 8 % och den vigda
andelen 7 %. I juni—juli 1997 var den numeriska
andelen 11 % och den vigda andelen 11 %.

Innan en konkursforvaltare utsags for Leadmore i
slutet av 1994 hade foretaget under juni—juli 1994
sdkrat en numerisk distribution pad 17% och en
vigd andel pd 15 %. For motsvarande period 1995
var den numeriska distributionen cirka 10 %.
Under perioden juni—juli 1996 var Leadmores
numeriska distribution 7% och dess vigda andel
6 %. I juni—juli 1997 var den numeriska andelen
4% och den vidgda andelen 7 %.

5. Distributionssystem for losglass i Irland i
allmdnbet

Storskalig distribution av industriell glass kraver
bland annat tita leveranser med kyltransporter
fran fabrikerna till forsiljnings- och utskdnknings-
stillen, som i sin tur mdste ha frysanliggningar
(vanligtvis frysdiskar) i sina lokaler. Glasstillver-
karna maste antingen bygga upp egna distribu-
tionsnit for frysvaror eller ingd avtal som ger dem
tillgdng till andra glasstillverkares eller grossisters
distributionsnit. Distributérerna maste kunna ga-
rantera tita leveranser och snabba reaktioner pa
bestillningar med kort varsel, i synnerhet sommar-

tid.

I Irland har det varit brukligt att tillverkarna av
l6sglass lanar ut frysdiskar till detaljhandlare som
”kostnadsfritt lan” (dvs. utan nigon direkt avgift)
och pa basis av avtal dir detaljhandlaren férbinder
sig att uteslutande anvinda frysdiskarna for lag-
ring av leverantorens produkter (frysdiskexklusivi-
tet). Detta framgar av den marknadsundersokning
som redovisas nedan (se skilen 90-91). Leveranto-
ren star vanligtvis for det tekniska underhéllet av
frysdiskarna, ocksd det “kostnadsfritt” (utan
nigon direkt kostnad). Tillverkarna levererar ofta
storsta delen av sina produkter direkt, inklusive
genom agenter, till detaljhandlarna utan att silja

(55)

(56)

(57)

(58)

till oberoende mellanhinder. Partihandeln med
glass sker i liten skala i Irland.

Innan HB 1996 gjorde sig av med en del av sitt
bestdnd av frysdiskar (se skilen 72-73) tycks det
ha funnits mycket fa detaljhandlarigda frysdiskar
installerade i Irland for lagring och forsiljning av
l6sglassprodukter, sisom framgdr av den mark-
nadsundersokning som redovisas i skil 85 och
foljande.

6. HB:s distributionssystem for losglass i Irland

i) Allmant

HB har ett direkt distributionssystem for 80 % av
sina forsdljningsstallen for glass i Irland. Leveran-
serna sker direkt till frysdiskarna, vare sig de ags
av HB eller ¢j. HB har regionala depder varifran
lokala leveranser i HB:s egna frysbilar gors. De
aterstdende 20 % av dess forsiljningsstillen far
sina leveranser frdn atta olika lokala agenter som
skoter distributionen fér HB:s rikning. Arrange-
mangen med dessa distributorer har funnits lange
och beror pa logistiska svarigheter for HB att pa
annat sdtt fi geografisk tiackning genom direkt
distribution till alla forsdljningsstdllen. P4 den
irlindska marknaden ir HB ensamt om att ha ett
landstickande, vertikalt integrerat distributions-
nit.

HB erbjuder rabatter pd kop av dess glass i
forhdllande till omsittningen (géller inte mjuk-
glassmix). De ges enligt en graderad skala som
striacker sig frin en rabatt pd 2% for kop pa
1 350-2 750 irlindska pund till 11 % for kop pa
26 601 irlindska pund eller mer (1997). Rabat-
terna beviljas alla detaljhandlare av HB:s glass
oberoende av vem som dger frysdiskarna.

ii) Tillhandahallande av frysdiskar

a) Frysdiskar for enbart HB-produkter

HB har under ménga 4r tillhandahéllit detaljhand-
larna frysdiskar for lagring och skyltning av 16s-
glass pd forsdljningsstallet(!”). Frysdisken har
antingen lanats ut till detaljhandlaren utan nigon

(") Lagring av HB:s hemglassprodukter dr ocksa tillaten.
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direkt kostnad (se skilen 76-79) eller hyrts ut till
en nominell drshyra (1 irlindskt pund) utan betal-
ningskrav. HB stir ocksd for underhall och repa-
ration av frysdiskarna. HB tillhandahédller inte
utrustning for vidareforadling av mjukglassmix till
detaljhandlarna.

Frysdisken levereras i enlighet med ett standardav-
tal som undertecknas av HB som den ena parten
och detaljhandlaren som den andra parten. De
viktigaste bestimmelserna i avtalet ar foljande:

— HB atar sig att till detaljhandlaren leverera en
frysdisk som forblir i HB:s dgo och dtar sig
aven att pd egen kostnad skota det tekniska
underhillet av den (utom di skada uppstatt
genom felanvindning eller forsummelse frin
detaljhandlarens sida).

— Frysdisken far endast anvindas for lagring av
produkter for forsiljning som levererats av
HB. Foljaktligen fir inga produkter som tillver-
kats eller levererats av tredje part siljas eller
utbjudas till forsiljning fran frysdisken eller
lagras i den.

— Avtalet kan sigas upp nir som helst av endera
parten med tvd manaders uppsagningstid (8).

— Detaljhandlaren &tar sig att ge frysdisken en
framtridande placering i sin lokal. Endast
reklam fran HB far placeras ovanpd eller pa
sidorna av frysdisken.

Antalet detaljhandlare med vilka HB har sidana
frysdiskavtal (dvs. med exklusivitetsvillkor) uppgar
till 7907 (1997). HB har limnat f6ljande specifi-
kation av sina frysdiskavtal:

1995 1996 (") 1997
Speceriaffarer 10224 | 8420 | 8315
TSN 1749 1440| 1410
Bensinstationer 1170 951 925
Andra forsiljningsstillen 323 487 500
Totalt 1345311298 | 11150

(1) Dessa siffror dterspeglar situationen i september 1996 och
beaktar de frysdiskar som HB avyttrade under 1995 och
1996 (se skilen 72-73 nedan).

(*8) HB har dock uppgett att man i praktiken inte forsoker driva
igenom kravet pd tvd mdanaders uppsigningstid for detalj-
handlare som vill siga upp avtalet med kortare varsel eller
helt utan varsel.

(61)

(63)

HB har for nirvarande [. . .] frysdiskar installerade
vid ingdngen('®) till forsidljningsstillen i Irland
(1997). 1995 salde HB for [...] irlindska pund i
forsaljningsstdllen med avtal om frysdiskar fran
HB, vilket utgjorde omkring [. .. mer dn 95 % . . .]
av den totala mingd losglass som HB salde i
Irland under det dret (se skal 27). 1994 silde HB
for [...] irlindska pund i forsdljningsstillen med
avtal om frysdiskar fran HB, vilket likasa utgjorde
omkring [... mer 4n 95%...] av den totala
mingd 10sglass som HB silde i Irland under &ret.

Det har inte varit HB:s officiella politik att tillhan-
dahélla en frysdisk till varje forsaljningsstalle som
erbjuder sig att lagra glass. I stillet tillimpar HB
bade finansiella och kommersiella kriterier (2°). Det
finansiella kriteriet grundar sig pd marginalkostna-
den for HB for att anvdnda ett nytt forsdljnings-
stille, knutet till en godtagbar avkastning pa inves-
teringen. Det innefattar darfor en bedomning av a)
HB:s nettokostnad for frysdisken och b) dess ror-
liga vinstmarginal for glassforsiljningen genom
forsaljningsstallet. Det kommersiella kriteriet ut-
trycks som ett arligt siljmal, baserat pad en upp-
skattad minimiomsattning for det relevanta forsilj-
ningsstillet.

Avsevirda ekonomiska fordelar uppnas totalt sett
ndr det dr HB i stillet for enskilda detaljhandlare
eller t.o.m. stora inkopsforeningar som stir for
kostnaden och underhéllet av frysdiskar. Som en
del av Unileverkoncernen (som darligen koper in ett
mycket stort antal frysdiskar) erhdller HB bety-
dande rabatter vid dessa storskaliga inkop. Exem-
pelvis uppskattar HB att kapitalkostnaden (inklu-
sive leverans, forvaring, skotsel m.m.) for en
detaljhandlare vid kop av en standardfrysdisk pa
en meter skulle bli avsevirt mycket hogre an HB:s
kapitalkostnad for att tillhandahdlla en likadan
frysdisk. HB har egen kylteknisk personal for
underhdll och reparationer av frysdiskar, och
utnyttjar dven tjdnster frdn lokala kyltekniska
foretag. Aren 1994, 1995 och 1996 uppgick HB:s
kostnader for frysdiskar (inklusive inkop, installa-
tion underhdll, ”kontroll” och avskrivningar) till
[...]%, [...]% respektive [...] % av dess omsitt-
ning inom losglassforsiljningen.

(**) En del frysdiskar dar av lagringsskal placerade i det bakre

utrymmet av forsaljningsstallet.

(*%) HB har dock uppgett att man i praktiken inte alltid insiste-

rar pa strikt uppfyllande av dessa kriterier som en noédvin-
dig forutsittning for att f4 motta en frysdisk fran HB.
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(64)

(65)

(66)

(67)

(68)

Den betydelse som foretagen i Unileverkoncernen
tillmater strategin att tillhandahdlla frysdiskar med
exklusivitetsvillkor framkom sirskilt tydligt efter
Mars intrade pd den europeiska marknaden i
slutet av 1980-talet. Foljande utdrag (ska-
len 65-68) ur dokument frdn foretaget visar hur
avgorande Unilever vid den tiden ansdg bevaran-
det av frysdiskexklusiviteten vara.

I ett dokument frdn Unileverkoncernen daterat
den 3 september 1990 med titeln Mars position in
Europe and the FPC (') response (Mars stillning i
Europa och FPC-taktiken), dr en av punkterna
under rubriken Strategic approach foljande: .
att vidta alla dtgarder for att bevara frysdiskexklu-
siviteten”.

I ett annat FPC-dokument daterat i april 1989
under titeln European Ice Cream Marketing Stra-
tegy (marknadsforingsstrategi for glass i Europa)
hanvisas till betydelsen av frysdiskexklusivitet med
bibehallet dgande av frysdiskarna: ”Vi maiste
behdlla dganderdtten till frysdisken, i synnerhet i
de fall dar distributionen skots av tredje part for
att ocksd i fortsittningen ett enda mirke, sd langt
som mojligt genom exklusivitetsavtal, skall levere-
ras till frysen och de facto till forsiljningsstillet.”

I Minutes of the Marketing Managers Meeting
(protokoll ~ frd&n  marknadsforingsdirektorernas
mote, ett FPC-dokument) frin ett mote i Rotter-
dam i november 1989 finns féljande uttalanden:
"HB har pressat tillbaka Mars till endast 400
forsdljningsstillen (4,2 %) fran dess topp i augusti
pa 1920 frysdiskar (29,7 %) genom att inritta en
sdrskild insatsgrupp ... I vissa fall har de [HB]
kunnat kopa ut Mars fran forsdljningsstillen.
Omlaggningar till andra frysanldggningar och en
mycket selektiv indragning av frysdiskar tillimpas
ocksd ...”. Under rubriken Mars, What next?
(Mars — nista steg) sigs att “For att uppna
ekonomiska skalfordelar i produktionen maste
Mars uppnd betydande volymokningar. De madste
bryta ned distributionsbarridren... Att forvagra
Mars tillridde till distributionen dr den viktigaste
omedelbara motatgarden till deras intride pda
marknaden . . .”.

I ett internt strategidokument fran Unilever med
titeln Frozen Products Coordination, Sales Direc-
tors Conference, June 1990, Vienna, Highlights
and Follow-up Action (Samordning av frysta pro-

(*') Frozen Products Coordination (samordning av frysproduk-
ter).

(70)

dukter, konferens for forsiljningsdirektorer, juni
1990, Wien, viktigaste punkter och uppféljnings-
atgdrder) understryks betydelsen av frysdiskexklu-
siviteten. Under rubriken ”Exklusivitet” sigs fol-
jande: ”Vi dr alla nogsamt medvetna om att en av
grundpelarna for framgang — EXKLUSIVITET -
nu dr hotad i manga lander:

— Exklusivitet pd koncessionsinnehavar- och dis-
tributorsniva.

— Exklusivitet i friga om forsiljningsstillen och
frysdiskar.”

b) Andring av frysdiskpolitiken

P4 grund av kommissionens invindning av den
29 juli 1993 (se skil 5) och efter diskussioner med
kommissionen har HB indrat sitt distributionssys-
tem. Fordndringarna har anmalts till kommissio-
nen som en ansbkan om ickeingripandebesked
eller, om detta inte kan uppnds, ett undantag (se
skil 6). I det dndrade systemet ingdr standardavta-
let, med vilket HB fortsdtter att pd begiran till-
handahalla HB-exklusiva frysdiskar till detaljhand-
lare sisom beskrevs ovan (skilen 58-59) samt
HB:s standardforsiljningsvillkor och rabattsystem
(se skil 57). I de senare ingdr nu ett nytt prissatt-
ningssystem for glassprodukter (se skil 76-79)
och inforande av ett nytt hyrkopsystem (se
skal 70-71) som utformats for att underlitta for
detaljhandlare att skaffa frysdiskar.

Som alternativ till att motta en frysdisk frin HB
enligt standardavtalet har foretaget infort ett hyr-
kopsystem for frysdiskar som utformats for att
gora det mojligt for detaljhandlare att kopa egna
frysdiskar. Frysdiskarna erbjuds till det grossistpris
som HB betalat for dem, som det framgar av den
faktura frin den oberoende frysdiskleverantoren.
Enligt avtalet skall detaljhandlare erbjudas en
?visi-top” frysdisk (med genomskinligt lock) som
ar en meter lang och avtalet skall avse en frysdisk
it gdngen per forsiljningsstille. Narmare uppgifter
om systemet publiceras i HB:s prislistor och tillho-
rande reklammaterial. Aterbetalning skall ske
under en maximitid pd fem ar. Villkoren for
tidigare dterbetalning utan straffavgift skall klar-
goras for detaljhandlaren. Kreditrintan skall vara
den gillande rintan for hyrkop i Irland (*?). Frys-

(**) Det bor bestimmas enligt objektiva kriterier, t.ex. Bank of

Irelands utlaningsrinta till sméforetag.
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disken skall endast under A&terbetalningstiden
anvindas enbart for att lagra HB:s produkter.
Underhallet skall skotas av Unilever under hela
aterbetalningsperioden, och under denna period
skall hyrkoparna vara berittigade till engdngsbe-
loppet enligt prisdifferentieringssystemet (se skilen
76-79) minus underhillskostnaderna (*3).

(71) Unilever har meddelat kommissionen att man tror
att systemet skall ”visa sig vara lockande for
detaljhandlarna och uppmuntra dem att kopa egna
frysdiskar”. Sedan systemet med hyrkop infordes i
Irland i borjan av 1995 har inte en enda detalj-
handlare uttnyttjat erbjudandet.

(72) For att frigora ett betydande antal forsaljningsstal-
len pd kort sikt har Unilever lovat kommissionen
att silja en redan installerad frysdisk, som skall
vara placerad ”vid ingangen till lokalen och ha en
godtagbar dterstdende livslingd” till detaljhandlare
vid ett stort antal (cirka 20 %) forsiljningsstillen
dar frysdiskar da (december 1994) fanns installe-
rade. Totalt skulle 1 750 frysdiskar siljas. Hogst
400 sddana frysdiskar skulle siljas till forsiljnings-
stillen med en arlig omsittning av HB:s 16sglass
under 650 irlindska pund och ingen till forsilj-
ningsstallen med en arlig omsittning av dessa
produkter under 400 irlindska pund. Fran och
med forsiljningstillfillet skulle detaljhandlarna
vara berittigade till ett arligt engdngsbelopp enligt
prisdifferentieringssystemet (se skilen 76-79). For-
saljning skulle ske till detaljhandlare som vid till-
fallet hade en enda frysdisk fran HB. Priset skulle
faststallas till en nivd som sikerstillde att dessa
resultat uppnds. Forsiljningen skulle genomforas
vid ett tillfille under 1995 respektive 1996, med
lika fordelning mellan 1995 och 1996. En rimlig
geografisk fordelning skulle sakerstallas. Forsilj-
ningen av frysdiskarna hade som syfte att ge en
snabbstart 4t en utveckling mot ett lige dir detalj-
handlarna dgde frysdiskarna. Unilever hivdade att
atgirden skulle "medfora en synlig och substan-
tiell forindring av den relevanta marknaden till
1995 ars sasong. Detta (skulle) ge en ”snabbstart”
at processen, vars framtida utveckling garanteras
av den dubba prisstrukturen och hyrkopsyste-
met”.

(¥¥) Underhallskostnaderna beriaknades uppga till [. . .] irlindska
pund 1995, och sdlunda var det belopp som betalades till
hyrkopare det éret [...] irlindska pund per ar. HB skulle
vara flexibelt betriffande betalningar av bonusen till dem
som valde att hyrkopa under loppet av 1995.

(73) 1 enlighet med detta dtagande har HB avyttrat
[...] frysdiskar i [. ..] dterforsiljningsstillen sedan
borjan av 1995. Nistan alla dessa overldtelser
genomfordes under forsta hilften av 1996 (**) och
i de flesta fall overlits frysdiskarna [. . .] till detalj-
handlarna. Enligt HB uppfyller 1 750 av 6verlatel-
serna de villkor som d&terges ovan i skal 72.
Nistan alla de frysdiskar som Overlits var av
modeller eller typer som inte har nyinstallerats av
HB i forsiljningsstillen under dtminstone de |[. . .]
senaste aren. De overldtna frysdiskarnas genom-
snittliga alder var nistan [...] ar(*). Alla frysdis-
kar som Overlits hade inte varit installerade i
forsdljningsstillen, en del ([...], enligt HB) var
installerade i skolor, personalmatsalar, badanligg-
ningar o.d. Mer dn [...] kunder forvirvade fler an
en frysdisk genom overlatelsesystemet. HB koncen-
trerade overlatelserna till vad man betecknar som
”smabutikssektorn”. Enligt HB uppgdr den totala
omsittningen av losglass i alla de forsdljningsstil-
len som forvdrvat frysdiskar pd detta sitt till
omkring [...] miljoner irlindska pund.

c) Nyare installationer av frysdiskar och produkt-
spridning

(74) 1994 intensifierade HB moderniseringen av sitt
bestind av frysdiskar och ersatte manga av de
aldre frysdiskmodellerna (*¢). 1993 installerades
[...] nya frysdiskar i forsiljningsstillen, 1994,
[...], 1995, [...] och till augusti 1996, [...]. I
allminhet kraver de nya frysdiskarna storre golv-
yta i forsiljningsstillarna (fast de i vissa fall har
mindre volym), inte endast darfor att deras yta ar
storre utan dven darfor att manga av dem dr av en
typ som bor std fritt frdn andra fasta inventarier
och viggarna i affiren. HB talar om ett forandrat
monster i dess handel av frysdiskar, som det
beskriver som en ”okad popularitet for den frista-
ende modellen, till stor del pd bekostnad av vis-

)

top-modellen och den stingda modellen”, “en

(3*) Under 1995 séldes endast [...] stycken och de flesta under

andra hilften av aret.

(¥*) Den genomsnittliga livstiden for en frysdisk uppskattas av
HB till tio ar. Frysdiskarna amorteras av HB pa atta ar.

(**) HB hidvdar att det ”satte igdng ett program for att uppritt-
hélla HB-mirkets profil och synligheten for dess produktsor-
timent genom att bland annat ersitta gamla frysdiskar med
modernare enheter”. Mars havdar att ”Unilever genomférde
ett exceptionellt program for att ersitta frysdiskar 1994 och
1995. En jamforelse mellan Rosslyns tvd undersokningar
visar att ersittningstakten 1994/95 uppgick till mer dn
230% av takten for 1990/91”. Mars fortsdtter med att
”Unilevers nya frysdiskar ar alla av stérre modell dn de som
de ersatte (forutom en modell som inte utplacerats i storre
utstrdckning)”.
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gradvis okning av andelen frysdiskar med en lingd
pd mer dn en meter” och “en gradvis minskning
av frysdiskarnas totala storlek med beaktande av
lingd, bredd och h6jd”. Enligt HB forklaras detta
monster av “tvd huvudfaktorer”: i) den minskade
andelen TSN och smad oberoende speceriaffirer av
det totala antalet forsdljningsstillen innebir att
andelen av det totala bestindet av frysdiskar som
utgors av den meterldnga visitop-modellen som dr
typisk for sddana forsiljningsstillen uppvisar en
motsvarande minskning, och ii) tillverkarnas info-
rande av nya frysdiskar som utformats for att vara
mer limpade for sjilvbetjining och av den anled-
ningen langre och lagre”.

Mars pdpekar att ”Unilevers allmdnna produkt-
spridning och utvidgning av sitt sortiment syftar
till att fylla dessa frysdiskar sd att detaljhandlarna
kan overtygas om att de har ett ’komplett sorti-
ment’ av glassprodukter och dirfor inte har behov
av att saluféra produkter fran konkurrerande till-
verkare”.

d) Prissdttning

Fram till mars 1995 tillhandaholl HB sina glass-
produkter och frysdiskar till s& kallat ”totalpris”.
Detta pris innefattar kapitalkostnaderna for frys-
disken, dess underhall och virdet av glassproduk-
terna. Alla detaljhandlare fick betala samma pris
oberoende av vem som ér dgare till frysdiskarna
dir produkterna lagras. En detaljhandlare med
egen frysdisk betalade siledes samma pris for HB:s
glass som en som hade erhillit en frysdisk av HB.
I meddelandet om invindningar fran &r 1993 (se
skdl 5 ovan) drog kommissionen den preliminira
slutsatsen att denna prissittningspolitik innebar en
overtridelse av artikel 86 i EG-fordraget genom
att den diskriminerade detaljhandlare som inte
mottagit ndgon frysdisk frin HB men som dnda
kopte HB:s glass. Kommissionen drog den prelimi-
nidra slutsatsen att totalprissdttningen inte endast
tjanade som ett medel for att bevilja exklusivitet,
till skada for konkurrerande leverantorer av 16s-
glass, utan att den ocksd medforde diskriminering
mellan handelspartner genom att behandla olikar-
tade situationer pd likartat sitt. Detaljhandlare
med egna frysdiskar betalade i sjdlva verket for en
tjanst som de inte erholl och tvingades dirigenom
att subventionera tillhandahdallandet av frysdiskar
till dem som tog emot HB:s frysdiskar. De forst-
nimnda detaljhandlarna fick ddrmed ett simre
konkurrensldge i jamforelse med de sistnamnda.

(77)

(78)

(79)

(80)

P4 grund av kommissionens inviandning Overgav
HB 1995 totalprissdttningen och inforde ett
”differentierat” eller ”dubbelt” prissystem. Detta
mojliggor  betalning av ett engdngsbelopp till
detaljhandlare som lagrar HB:s glass men inte
anvinder en frysdisk frin HB, under forutsittning
att detaljhandlaren uppnér en &rlig minimiomsatt-
ning av HB-glass (forsdljning fran forsiljningsstal-
let) pd 650 irlindska pund (bruttoférsiljnings-
varde). Detta engdngsbelopp dr for narvarande
faststalle till 78 irlindska pund per ar och ater-
speglar de kostnadsbesparingar for forsiljning och
underhall som HB fir genom att inte erbjuda och
underhélla en standardfrysdisk pd 1 meter till
detaljhandelaren. Troskeln for detaljhandlarens
omsattning ar faststalld till en nivd som enligt HB
garanterar foretaget en minimivinst pa glassforsalj-
ningen till en detaljhandlare.

Unilever hivdade att det nya systemet ”utformats
for att avskaffa alla ekonomiska incitament for
detaljhandlaren att motta en frysdisk frdn HB”,
och hivdade vidare att systemet skulle ”fi en
betydande effekt pd den pastidda utestingningen
fran marknaden, da fler detaljhandlare upptacker
att de med bonusbeloppet kan finansiera inkop av
en egen frysdisk”.

Systemet har varit i bruk frdn borjan av 1995 och
villkoren publiceras i HB:s prislistor. For 1995
skulle detaljhandlare som har egna frysdiskar
under en del av dret f en partiell bonus. Engéngs-
beloppet kan justeras regelbundet for att anpassas
till fordndringar av HB:s kostnader. P4 samma sitt
kan forsiljningstroskeln dndras. Alla dndringar
skall genomforas med full insyn. I mars-april
1996 var [...] detaljhandlare berittigade till och
erholl bonusen for den dubbla prissittningen for
inkop av losglass fran HB under ar 1995. Under
1997 var [...] detaljhandlare berittigade till och
erholl bonusen for den dubbla prissittningen for
inkop av losglass fran HB under ar 1996.

7. Andra tillverkares system for distribution av
losglass i Irland

i) Mars och Valley

Ar 1989 utsdgs Valley av Mars till distributor av
dess nyutvecklade glassprodukter. Fore foreliggan-
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det mot Mars av Irlands High Court 1991 (se skal
3 ovan) hade ndgra detaljhandlare ocksd lagrat
produkter frdn Mars i frysdiskar som dgdes av
HB. Ursprungligen levererade Mars till Valley som
sedan levererade Mars produkter till frysdiskar
som dgdes av Valley eller Mars samt till sddana
som de gemensamt inkopt. Sedan 1993 har dock
Mars haft en viss egen distribution. Efter High
Courts utslag 1992 som gjorde foreliggandet mot
Mars slutligt, andrade Mars och Valley sina frys-
diskavtal for att gora dem leverantorsexklusiva.
Mars pastar att dess “totala kostnader for frysdis-
kar enbart under &r 1994 uppgick till 22% av
dess omsittning av losglass” under samma ar. I
mars 1997 sade Mars upp sitt distributionsavtal
med Valley.

ii) Nestlé

Sedan Nestlé gick in pa den irlindska marknaden
for losglass 1994 har foretaget installerat frysdis-
kar med exklusivitetsvillkor i detaljhandeln. Nestlé
distribuerar sin glass i Irland enbart genom distri-
butérer. D4 foretaget 1994 gick in pa glassmark-
naden slot det ett avtal med Leadmore om samar-
bete i distributionen. Detta samarbete upphorde
efter den forsta glassdsongen.

iii) Dale Farm

Dale Farm tillhandahéllar frysdiskar till forsalj-
ningsstillen som “kostnadsfritt 1dn”, avsedda ute-
slutande for lagring av glass fran Dale Farm och
Mars samt andra frysta livsmedel frin Northern

Foods.

iv) Haagen Dazs

Hiagen Dazs installerar frysdiskar hos detaljhand-
lare for lagring av dess losglass och andra glass-
produkter. Frysdiskarna ar till storsta delen sméa
och forenade med exklusivitetsvillkor. Alla Hia-
gen Dazs glassprodukter siljs genom distributo-
rer.

v) Leadmore

Leadmore tillhandahaller frysdiskar med exklusivi-
tetsvillkor till detaljhandlare.

(85)

(86)

(87)

8. Marknadsundersokningar och kvantifiering
av utestingningen

Till att borja med bor en allmin kommentar
betriffande marknadsundersékningar goras. Det
finns alltid en viss felmarginal nir data tas fran
stickprov, oavsett hur noggrant urvalet av den
ifrdgavarande totala marknaden gjorts med avse-
ende pd dess representativitet. Det ar dock det
enda effektiva och ekonomiskt genomforbara sit-
tet att fa fram olika slag av uppgifter om markna-
den. Tillforlitligheten hos sddana uppgifter kan
dessutom oOkas visentligt om fler dn en undersok-
ning av en viss marknad tenderar att omsesidigt
bekrifta varandras ron, vilket dr fallet med de tre
marknadsundersokningar som redovisas nedan.

Samtidigt som HB medger att en grov korrelation
foreligger mellan resultaten av Lansdownes och
B&A:s undersokningar, kritiserar foretaget Ross-
lyns undersokning med avseende pd dess represen-
tativitet som pdstds vara “baserad pa daterbesok
hos forsdljningsstillen som undersokts tidigare, for
omkring fem &r sedan” i en liknande undersok-
ning. Denna ursprungliga undersokning péstis ha
varit “baserad pd ett slumpmissigt urval utan
forsok till stratifiering” enligt forsaljningsstallenas
typ och storlek. Rosslyns undersokning bygger i
oproportionerligt hog grad pa TSN pa bekostnad
av oberoende speceriaffirer”, i motsats till Lans-
downes och B&A:s undersokningar som dr strati-
fierade enligt den s.k. Nielsens population av for-
saljningsstallen (Nielsen Universe of outlets). Det
ir ocksd den enda av de tre undersdkningarna
som utférdes innan HB gjorde sig av med en del
av sina frysdiskar under det s.k. snabbstart-syste-
met. Kommissionen har dven noterat att B&A-
undersokningen grundar sig i betydligt hogre grad
pa stora forsiljnigsstillen an de tvd andra undes-
Okningarna.

i) Lansdowne-undersokningen

Undersokningen genomfordes for kommissionens
rakning av Lansdowne Market Research Limited
under perioden juli—augusti 1996, di glassidsongen
kulminerar. Ett slumpmadssigt urval pa 591 forsilj-
ningsstillen gjordes och det sikerstilldes att detta
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urval var representivt for den relevanta detaljhan-
deln(¥). Den geografiska spridningen, inbegripet
en klar uppdelning mellan stad och landsbygd,
sakerstilldes. Uppgifterna togs fram genom per-
sonliga utfrigningar av dgarna eller foretagsle-
darna i alla forsaljningsstallen. De viktigaste resul-
taten av undersokningen redovisas nedan.

84 % av alla frysdiskar i de undersokta forsilj-
ningsstallena dgdes av en tillverkare eller leveran-
tor av glass. 61% av alla leverantorsfrysdiskar
agdes av HB(*%), 11% av Mars, 9% av Valley,
8% av Nestlé, 4% av Dale Farm(¥), 2% av
Leadmore och 1% Hiagen Dazs.

12% av alla frysdiskar dgdes av detaljhandlare,
2% innehades som hyrkoép av en glasstillverkare
och 1% dges av en sammanslutning av detaljhand-
lare. 38% av de frysdiskar som dgdes av detalj-
handlare hade kopts av HB eller agenter for HB.

Andelen forsaljningsstallen med endast en frysdisk
for losglass var 58 %, med tvd sidana frysdiskar
35 % och med tre eller flera 7%. Det genomsnitt-
liga antalet frysdiskar per forsiljningsstille var
1,5.

85 % av alla forsiljningsstillen som silde 1osglass
hade 4tminstone en leverantorfrysdisk. 72 % (3°)
hade atminstone en frysdisk frain HB, 14 % hade
atminstone en frysdisk frdn Mars, 10 % fran Nest-
1é, 10°% fran Valley, 5 % (*!) frdn Dale Farm, 2 %
frain Leadmore, 1% frian Haiagen Dazs och 5%
fran andra leverantorer. 17 % av alla forsdljnings-

(*) 68% av urvalet var speceriaffirer eller nirbutiker, 21 %
TSN, 11 % bensinstationer. Kedjebutiker ingick inte. 92 %
av forsiljningsstillena i urvalet hade oberoende dgare, ytter-
ligare 6 % ingick i butikskedjor (symbolgrupper).

(%) Inklusive HB-frysdiskar som idgdes av agenter.

(¥*) Inklusive Dale Farm-frysdiskar som dgdes av agenter.

(%) Inklusive 2% (av alla forsaljnigsstallen) vars frysdiskar dgs
av agenter for HB.

(") Inklusive 1% (av alla forsiljningsstillen) vars frysdiskar jags
av agenter for Dale Farm.

(92)

(93)

stillen hade dtminstone en frysdisk som dgdes av
detaljhandlaren sjalv.

56 % av alla forsiljningsstillen hade en eller flera
frysdiskar frdn en enda tillverkare eller leverantor
(och kunde foljaktligen endast silja glassprodukter
fran denna tillverkare eller leverantor), 27 % hade
frysdiskar dgda av mer dn en tillverkare eller
leverantor (och inga dgda av detaljhandlaren). Fol-
jaktligen hade 83% av alla forsiljningsstillen
endast frysdiskar fran tillverkare eller leverantorer.
17% av alla forsiljningsstillen hade atminstone
en frysdisk dgd av detaljhandlaren sjilv. Dessa
17% bestar av 12 % av alla forsiljningsstillen
som endast hade frysdiskar dgda av detaljhandla-
ren och 5% av alla forsiljningsstillen som bade
hade frysdiskar dgda av detaljhandlarna och frys-
diskar fran tillverkare eller leverantorer.

Dessa uppgifter fordelades ocksd enligt omsatt-
ningen av losglass hos de forsiljningsstillen som
deltog i undersokningen. Det fanns tre kategorier:
i) forsdljningsstillen med en omsittning pd mindre
an 1 000 irlindska pund (22 % av forsiljningsstal-
lena), ii) forsdljningsstdllen med en omsittning
mellan 1 000 och 2 000 irlindska pund (23 % av
forsiljningsstallena) samt iii) forsiljningsstallen
med en omsittning pd 2 000 irlindska pund eller
mer (40% av forsiljningsstallena) (32). 28 % av
forsiljningsstillena i kategori i) hade atminstone
en frysdisk som dgdes av detaljhandlaren sjilv
(22 % hade endast frysdiskar dgda av detaljhand-
laren, 6 % hade bade frysdiskar dgda av detalj-
handlaren och levererade av tillverkare eller leve-
rantorer). 19 % av forsdljningsstillena i kategori
ii) hade dtminstone en frysdisk som dges av detalj-
handlaren sjilv (15 % hade endast frysdiskar dgda
av detaljhandlaren, 4 % hade bade frysdiskar dgda
av detaljhandlaren och leverade av tillverkare eller
leverantorer). I kategori iii) hade dock endast 10 %
av forsdljningsstillena dtminstone en frysdisk som
agdes av detaljhandlaren sjilv (4 % hade endast
frysdiskar dgda av detaljhandlaren, 6 % hade bade
frysdiskar dgda av detaljhandlaren och leverade av
tillverkare eller leverantorer). 58 % av forsaljnigs-
stillena i kategorierna i) och ii) hade frysdiskar
frdn endast en tillverkare eller leverantor (och
kunde foljaktligen endast silja glassprodukter fran
denna tillverkare eller leverantor). 53 % av forsilj-
ningsstillena i kategori iii) kunde endast silja
glassprodukter frin denna enda tillverkare eller
leverantor.

(**) 15% av forsiljningsstillena vigrade att uppge sin omsitt-

ning.
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95% av HB:s frysdiskar finns i forsiljnigsstillen
som endast har frysdiskar frin tillverkare, 58 % av
HB:s frysdiskar finns i forsdljningsstillen med
endast HB:s frysdiskar. Forsiljningen av losglass i
forsdljningsstillena i den senare kategorin ar
ndstan densamma som i alla andra forsiljnings-
stallen med frysdiskar fran HB.

47 % av alla forsiljningsstillen kunde endast silja
glassprodukter fran en enda tillverkare eller leve-
rantor, med endast en frysdisk i varje forsiljnings-
stille. 8% kunde endast silja glassprodukter fran
en enda tillverkare eller leverantor, med endast tva
frysdiskar. 41 % av alla forsiljningsstillen kunde
endast silja HB:s glassprodukter — 35% av alla
forsaljningsstillen kunde endast silja HB:s glass-
produkter, med enbart en frysdisk frin HB, 6 %
med tva eller flera frysdiskar enbart fran HB.
15 % av alla forsdljningsstillen kunde endast silja
glassprodukter fran en enda tillverkare eller lever-
antor, annan dn HB. Inget av dessa andra mirken
har ett betydande antal forsiljningsstillen knutna
till forsdljning enbart av dess produkter.

Den genomsnittliga dldern for de frysdiskar som
ingick i undersokningen var 3,02 &r. For frysdis-
kar dgda av detaljhandlarna var den genomsnitt-
liga aldern 4,50 ar, for HB-frysdiskar 2,92 ar, for
frysdiskar frdn Mars 2,06 ar, for frysdiskar fran
Valley 3,53 ar, for frysdiskar frdn Nestlé 1,65 ar.
Detaljhandlarna kunde inte uppge aldern for var
sjatte frysdisk som ingick i undersékningen.

D4 detaljhandlarna fick frigan om det skulle vara
ett ”16nsamt alternativ” for dem att anvinda mer
utrymme for att installera ytterligare en frysdisk
for losglass, svarade 87 % av dem nej och 11 % ja.
53% av alla forsiljningsstillen ansdg att en frys-
disk skulle vara det optimala antalet i affiren
under sommarsdsongen (glassasongen), 36 % an-
sdg att tva skulle vara optimalt, 8 % tre och 1%
fyra eller fler. Det genomsnittliga optimala antalet
var 1,57. Lansdowne kommenterade att “det ar
uppenbart att det antal frysdiskar som for nirva-
rande finns installerade i forsdljningsstillen runt
omkring i landet uppfattas ligga nira det maxi-
mala antalet for l6nsamhet”.

97 % av de undersokta frysdiskarna var perma-
nent installerade i affiren (dvs. de hade inte bara

(99)

(100)

(101)

(102)

forts in for sommarsidsongen). 87 % av alla forsilj-
ningsstillen uppgav att de aldrig installerade extra
frysdiskar i affiren for att klara av den okade
efterfrigan under sommaren. 6% sade att de
ibland gjorde s&, ytterligare 6% att de alltid
gjorde sa.

90 % av alla undersokta frysdiskar anvinds enbart
for att lagra glass (50 % enbart for att lagra
losglass, 40 % for att lagra bade losglass- och
icke-losglass). 94 % av alla undersokta frysdiskar
som 4gs av tillverkare anvinds uteslutande for att
lagra glass (54 % enbart for att lagra losglass,
40 % for att lagra bade losglass- och icke-16sglass),
men endast 67% av alla frysdiskar som dgs av
detaljhandlare anvinds uteslutande for att lagra
glass (26 % enbart for att lagra losglass, 41 % for
att lagra bade losglass- och icke-16sglass, 34 % for
att lagra bade glass- och icke-glassprodukter).

De detaljhandlare som inte hade egna frysdiskar
tillfrdgades om anledningen till att de inte dgde
sddan. 54 % uppgav att det inte lonade sig, 25 %
att kostnaden var ooverkomlig, 9 % att de endast
behovde glass av ett mirke och 4% att det var
opraktiskt.

Alla detaljhandlare som inte dgde sina frysdiskar
eller som inte redan hade frysdiskar genom hyrkop
fran HB-tillfragades om HB:s hyrkopsystem intres-
serade dem. 8 % uppgav att det intresserade dem,
medan 78 % inte var intresserade. 54 % uppgav
att de overhuvudtaget inte var intresserade, 24 %
att de inte var sarskilt intresserade, 5% hade
ingen 4sikt, 6% var ganska intresserade, 2%
mycket intresserade. Det allra framsta skilet som
uppgavs for detta ointresse var tillfredsstillelse
med de rddande frysdiskarrangemangen.

Alla forsiljningsstillen som endast kunde silja
HB:s glassprodukter tillfrigades om det fanns
efterfrigan pa andra mirken dn HB. 53 % svarade
att det inte fanns nigon sddan efterfrigan, 40 %
att det fanns (31 % uppgav en liten efterfragan,
9% en stor). Samma kategori av forsaljningsstal-
len tillfrigades vidare om de var intresserade av
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(103)

(104)

att hélla andra mirken dn HB i lager. 62 % (*3)
sade att de inte var intresserade (32 % (*4) inte alls
intresserade, 30 % (3°) inte sdrskilt intresserade);
9% hade ingen &sikt; 25% (3¢) var intresserade
(17% () ganska intresserade, 8% (**) mycket
intresserade).

Av dem som var intresserade av att halla andra
marken dn HB i lager (25% av 41% av alla
forsaljningsstillen, dvs. 10 % av alla forsdljnings-
stillen) uppgav 53 % att de inte var beredda att
installera en extra disk for att lagra sidana mar-
ken, medan 40 % sade att de var beredda att gora
det. Nistan alla de som inte var beredda att gora
sd uppgav utrymmesbegransningar som huvudskal.
Majoriteten av dem som var beredda att installera
en extra disk foredrog en frysdisk med leveran-
torsexklusivitet.

De detaljhandlare som var intresserade av att halla
andra mirken dn HB i lager tillfragades ocksd om
de skulle vara beredda att ersdtta en av sina
nuvarande HB-frysdiskar med en frysdisk frdn en
annan glassleverantor. 82 % sade sig inte var
beredda att gora det, medan 11 % var positiva till
det. De huvudskidl som angavs for oviljan att
ersitta frysdiskar frdn HB var detta foretags popu-
laritet och ledande stillning samt tillfredsstallelse
med de existerande arrangemangen. Samma grupp
tillfrdgades vidare om de skulle vara beredda att
ersitta eller byta ut en av deras nuvarande HB-
frysdiskar mot en frysdisk som skulle hyras eller
hyrkopas av detaljhandlaren sjilv. 76 % uppgav
att de inte vara beredda att gora det, medan 18 %
var positiva till det. De huvudskil som angavs for
bristen pa beredvillighet var tillfredsstillelse med
det nuvarande arrangemanget och kostnadsskal.
Slutligen tillfrigades samma grupp om de skulle
vara beredda att byta ut den frysdisk frain HB mot
tvd mindre frysdiskar, varav en inte dgdes av HB.
49 % svarade nej, 44 % ja.

(**) I meddelandet om invdndningar angavs felaktigt 65 % (fran
de preliminira undersokningsresultaten). Undersokningen
bifogades i sin helhet meddelandet om invindningar.

34

I meddelandet om inviandningar felaktigt angett som 37 %.

3%) T meddelandet om invindningar felaktigt angett som 28 %.

37) T meddelandet om invindningar felaktigt angett som 16 %.

)

()

(**) I meddelandet om inviandningar felaktigt angett som 22 %.
*”)

(**) I meddelandet om invindningar felaktigt angett som 6 %.

38

ii) Rosslyn-undersokningen

(105) Mars har ocksd bestillt en undersokning av den

irlindska marknaden for losglass. Undersokningen
utfordes av den Londonbaserade firman Rosslyn
Research Ltd(*°) dven om filtarbetet gjordes av
det lokala foretaget Irish Marketing Surveys. Ross-
lyn-undersokningen omfattar 408 forsiljningsstil-
len med geografisk spridning 6ver hela Irland och
med en spridning pd forsiljningsstillen av olika
storlek och typ. En del av de viktigaste resultaten
av Rosslyns undersokning aterges nedan, tillsam-
mans med en del jamforande siffror fran Rosslyns
undersokning fran ar 1991. Pa grundval av de
resultat som denna undersokning gav, bestillde
Mars dven en ekonomisk analys, som ocksd disku-
teras nedan.

(106) Andelen forsiljningsstillen med endast en frysdisk

for losglass langst fram i lokalen uppgick till
64 % (*°), andelen med tvd sddana frysdiskar var
31%(*') och med tre eller flera 4% (*}). Det
genomsnittliga antalet frysdiskar per forsiljnings-
stille var 1,42 (*).

(107) 92 % (**) av frysdiskarna dgdes av tillverkaren av

de produkter som forvarades i frysdisken. 6 % (*%)
av frysdiskarna dgdes av detaljhandlaren sjilv.
64 % (*%) av frysdiskarna dgdes av HB (%), 14 % (*)
av Mars, 4% av Valley, 2% av Dale Farm och
1% av Leadmore.

(108) 50% av forsiljningsstillena hade endast en HB-

*)

frysdisk, 5% hade endast tvd HB-frysdiskar, 2 %
hade endast en frysdisk frain Mars, vardera 1%
hade endast en frysdisk frdn Valley, Dale Farm
respektive Leadmore. 14 % hade en HB- och en
Mars-frysdisk, 7% hade en HB-frysdisk och en

Samma foretag utforde for Mars ridkning i december
1991—januari 1992 en nistan identisk undersokning, vars
resultat dtergavs i kommissionens meddelande om invind-
ningar av den 29 juli 1993. Samtliga utom 40 var samma
forsiljningsstillen som intervjuades 1991.

79 % ar 1991.

20 % ar 1991.

1% ar 1991.

1,22 ar 1991.

89 % ar 1991.

11 % ar 1991.

71 % ar 1991.
68 % av de frysdiskar som var placerade bak i affirerna.
1% ar 1991.
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(109)

(110)

(111)

(112)

frysdisk fran nagon annan tillverkare férutom
Mars.

97 % av de frysdiskar som tillhandaholls av till-
verkare eller leverantorer utldnades av tillverkaren.
Av  dessa tillhandaholls  99%  kostnadsfritt.
88 % tillhandaholls med exklusivitetsvillkor (*).
27 % (°°) av de detaljhandlare som hade frysdiskar
fran tillverkare uppgav att de skulle vilja lagra
andra tillverkares produkter i frysdiskarna
(68 % (°!) var inte intresserade).

87 % av detaljhandlarna med frysdiskar med till-
verkarexklusivitet skulle vara tvungna att instal-
lera en till frysdisk om de onskade silja ett annat
glassmirke. Av dessa ansdg 67 % att de inte “hade
plats” for det. Av dem som uppgav att de hade
plats, sade 15% att de valt att inte installera en
andra frysdisk darfor att det “inte skulle vara
lonsamt med tanke pd de lopande kostnaderna”
och 13% darfor att de hade ”bittre anvindning
for utrymmet”. 43 % av dem som hade plats sade
att de skulle vara beredda att installera en andra
frysdisk ”om efterfrigan pa en annan produkt var
stor”.

Av de frysdiskar som ersattes (&terlimnades, byt-
tes ut eller dndrades) med en annan frys fran
samma eller en annan glasstillverkare under de
foregdende fem dren tillhorde 78 % HB. 55 % av
frysarna dterlimnades, utbyttes eller dndrades for
att ersittas av en modernare frys. Ytterligare 25 %
av dem dterlimnades, utbyttes eller dndrades for
att ersittas av en storre frys. 74% av de nya
frysarna tillhorde HB. De frysar som &terlam-
nades, utbyttes eller dndrades ersattes nidstan
undantagslost med frysar frin samma tillverkare —
214 av de 234 ersatta frysarna var HB-frysar som
ersattes med HB-frysar.

72 % av alla forsiljningsstillen sade att de inte var
beredda att installera en ersittningsfrysdisk eller

(*) Eftersom inga leverantorer tycks tillhandahélla frysdiskar
utan exklusivitetsvillkor ar det mycket sannolikt an de
aterstdende 12 % ocksd hade ett exklusivitetsvillkor som
detaljhandlarna var omedvetna om.

(%) 52 % ar 1991.

() 44 % ar 1991.

(113)

(114)

en extra frysdisk. Av dem som skulle vara beredda
att gora det (26 % av det totala stickprovet) var
82 % inte villiga att sjdlva kopa en frysdisk. 94 %
av dem skulle inte vara beredda att motta en
frysdisk med exklusivitetsvillkor som ett lan mot-
svarande kostnaderna for tillhandahédllandet av
frysdisken. 80 % skulle inte acceptera att hyra en
frysdisk utan exklusivitetsvillkor, diremot skulle
84 % vara villiga att ta emot en lanefrysdisk med
exklusivitetsvillkor. D4 samma 26 % av urvalet
tillfrigades om de kunde installera en extra frys-
disk (utover en annan med exklusivitetsvillkor)
svarade 77 % att de inte kunde det. Av dessa
uppgav 51 % utrymmesbrist och bittre anvind-
ning av utrymmet som skil, medan ytterligare
22 % ansdg att det inte skulle vara 16nsamt med
tanke pa de lopande kostnaderna. Av dem som
uppgav att de kunde (20 % av 26 % av det totala
utvalet) var endast 17 % villiga att gora det.

Undersokningen genomfordes i mitten av april
1996. Endast 5% av detaljhandlarna hade erbju-
dits en frysdisk inom ramen for snabbstartsyste-
met (se skilen 72-73). Endast 13 % av detaljhand-
larna till HB:s hyrkopsystem.

Den ekonomiska analysen utfordes av det eko-
nomiska analysforetaget Case Associates och har
titeln ”Estimating foreclosure levels in the Irish ice
cream market” (Uppskattning av utestingningsni-
vderna pd den irlindska glassmarknaden). I denna
analys dras ett antal slutsatser pd basis av under-
sOkningen. Analysen avser bland annat att beridk-
na hur stor del av alla forsiljningsstéllen som ar
”stingda” i den meningen att det skulle krivas
installation av en ny frysdisk for att en nytillkom-
mande pd marknaden skulle kunna silja sin glass i
dessa. Slutsatsen, enligt ett berikningssitt, dr att
atminstone 89 % (*2) av alla forsdljningsstillen som
sdljer 1osglass dr stingda i denna mening. Med en
alternativ berikningsmetod ger analysen en ute-
stangningsnivd (i den mening som beskrevs ovan)

(*?) Berikningen baseras pa det faktum att endast 45 frysdiskar i

de 408 utvalda forsiljningsstillena inte hade tillhandahallits
av leverantorer (de dgdes av detaljhandlarna, ”annan dgare”
eller ”vet €j”) — om ndgot forsiljningsstille hade fler &n en
sddan frysdisk skulle utestingningsnivdn vara dnnu hogre.
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pa 84 % (33). Ytterligare en tredje berakningsmetod
sdtter utestingningsnivan hogre, pd 93 % (*4).

iii) B&A-unders6kningarna

(115) HB har ocksd bestillt en marknadsundersokning

som genomfordes under perioden augusti-septem-
ber 1996 av Behaviour & Attitudes Limited, ett
marknadsundersokningsforetag.  Resultaten  av
denna undersokning ingick i HB:s skriftliga svar
pd meddelandet om invdndningar. Undersok-
ningen omfattade 507 forsiljningsstillen, geogra-
fiskt spridda over hela Irland och fordelade pa
farsaljningsstillen av olika storlek och typ (**). De
viktigaste resultaten av undersokningen redovisas
nedan.

(116) [...]% av de undersokta forsiljningsstillena hade

en frysdisk langst fram i lokalen, [...]% hade tvd
frysdiskar och [...]% hade tre eller flera. HB:s
produkter sdldes i [...]% av de undersokta for-
saljningsstallena, Mars i [...] %, Valley i [...] %,
Nestlé i [...]% och Hiagen Dazs i [...]%. I
[...]% av de undersoka forsiljningsstillena lag-
rades inga andra dn HB:s glassprodukter. HB
moter direkt konkurrens frdn andra glassmarken i
[...]% av de undersokta forsiljningsstillena, dvs.
i mindre dn [...]% av de forsiljningsstillen dir
dess produkter siljs.

(117) Bland forsiljningsstillena med endast en frysdisk

var [...]% av dessa HB-frysdiskar, [...]% var
frdn Mars, [...] % fran Valley, [...] % frin Nestlé
och [...] % 4gdes av detaljhandlarna. Av dem med

(°®) 234 forsiljningsstillen hade endast en frysdisk som tillhan-

dahallits av en leverantor, 87 hade en HB-frysdisk och en
frysdisk frdn en annan leverantor, 23 forsiljningsstillen
hade tvd HB-frysdiskar, tillsammans representerar dessa 344
forsaljningsstillen 84 % av hela urvalet.

Denna berdkningsmetod anvindes av William Bishop, en
ekonom som analyserade utestingningsnivder pa grundval
av Rosslyns undersokning fran 1991. Metoden innebir att
det totala antalet forsiljningsstillen i urvalet delas med det
genomsnittliga antalet frysdiskar i alla dessa forsiljningsstal-
len, och sedan multipliceras med antalet frysdiskar som ags
av detaljhandlare och ”andra”. Denna metod utgir fran att
frysdiskar som 4gs av detaljhandlare tenderar att vara forde-
lade bland forsiljningsstillena i samma proportioner som
alla andra frysdiskar.

20% TSN, 63 % speceriaffarer, varav 10% “symbol”-
affirer, 10 % bensinstationer, 7% ovriga. Kedjebutiker in-
gick inte.

tvé eller flera frysdiskar hade [...]% &tminstone
en frysdisk frdn HB, [...] % en frdn Mars. [...] %
en frin Valley, [...]% en fran Nestlé, [...]% en
frin Hiagen Dazs och [...]% en frysdisk som
agdes av detaljhandlaren. [...]% av alla under-
sOkta forsiljningsstallen hade endast en enda frys-
disk fran HB ldangst fram i lokalen.

B&A frigade detaljhandlarna hur ofta mirken
som de di inte holl i lager efterfrigades. [...]%
svarade att de aldrig efterfragades, [...] % svarade
sallan, [...] % svarade ibland och [...]% att de
ofta efterfrigades. Av dem som ndgon ging fick
forfrigningar om mirken som inte holls i lager
vidtog [...]% inga atgdrder, [...] % ”lade till en
tillverkare” och ingen ”bytte tillverkare”. I under-
sokningen framkom att under de senaste sju ren
hade [...] % av forsiljningsstillena i nigot skede
tagit in nya glassmirken och att [...] % av forsilj-
ningsstillena nigon ging hade avfort glassmarken
ur lagret. Det huvudskil som angavs for detta var
brist pd efterfrigan fran konsumenterna ([...] %),
daliga leveranser ([...]%) och bristfilligt under-
hall av frysdiskarna ([...] %).

Detaljhandlare med endast en frysdisk i sin forsalj-
ningslokal tillfrdgades om de var villiga att instal-
lera en andra frysdisk. [...]% var negativa,
[...]% positiva och resten visste inte. Huvudskai-
let som angavs for oviljan var utrymmesbrist.
Samma forsiljningsstéllen tillfrigades dven om sin
villighet att ersdtta den existerande frysdisken.
[...]1% var negativa, [...] % positiva och resten
visste inte. Huvudskilen for oviljan var tillfreds-
stillelse med den nuvarande leverantorens pro-
duktsortiment och frysdisk. Samma detaljhandlare
tillfrdgades vidare om de var villiga att ersitta sin
existerande frysdisk med tvd mindre frysdiskar.
[...]1% var negativa, [...] % positiva och resten
visste inte.

Detaljhandlarna tillfrigades om de skulle hélla ett
bredare sortiment i lager om tillverkarna inte
lingre skulle krava frysdisksexklusivitet utan i
stillet ta ut en sirskild hyra for frysdiskarna.
[...]% uppgav att de skulle hélla ett storre sorti-
ment i lager, [...]% att de inte skulle gora det,
[...]1% att de skulle fora samma sortiment och
[...]% att de helt och hallet skulle upphora med
lagerhdllningen. De [...]% som forutsig att de
skulle halla ett storre sortiment i lager tillfrigades
vidare om de skulle avse att kopa eller leasa en
frysdisk hellre dn att betala hyra. [...] % svarade
att de skulle gora det, [...]% att de inte skulle
gora det. Slutligen noterades i B&A:s undersok-
ning mycket hoga nivder betriffande de under-
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(121)

(122)

(123)

sokta detaljhandlarnas tillfredsstéllelse med pro-
duktsortimentet, leveransarrangemangen och un-
derhallsservicen frén alla glassleverantorers sida.

Tillsammans med sitt svar pd meddelandet om
invindningar limnade HB ocksd in en annan
undersokning frin B&A, som genomforts 1994
under titeln "New HB Cabinets: the Views of
Retailers” (Detaljhandlarnas uppfattningar om nya
frysdiskar frdn HB). Syftet med denna undersok-
ning var att fi uppgifter om detaljhandlarnas och
konsumenternas uppfattningar om nyligen installe-
rade frysdiskar fran HB. Underskningens mal-
grupp var foljaktligen storre forsiljningsstillen och
den har pa grund av detta ett ndgot begrdnsat
viarde for detta besluts syften. I undersokningen
framkom bland annat att detaljhandlarna virde-
rade HB mer positivt dan andra glassleverantorer
vad giller dess prestationer pd ett antal olika
punkter. Det framgick dven att bland detaljhand-
larna 6vervdagde motviljan mot tanken att accep-
tera installation av tvd frysdiskar frin HB i ett
forsaljningsstalle, framfor allt pd grund av utrym-
mesbrist och kostnader.

HB limnade, tillsammans med sitt svar pd meddel-
andet om invindningar, dven in en ”kvalitativ
undersokning” under titeln “Retailers’ Stocking
Policy” (Detaljhandlarnas lagerhéllningspolitik),
som utforts av B&A fér HB:s rikning i mars—april
1997 péd grundval av 25 intervjuer. Syftet med
denna undersokning var “att vinna en del kvalita-
tiva kunskaper om detaljhandlarnas skotsel av sina
lokaler”, dock med forbehdllet att resultaten
endast kunde ses som “grova indikatorer”. En del
av resultaten redovisas nedan.

De flesta av de intervjuade detaljhandlarna ”gér
inte s& langt att de raknar ut vinsten per kvadrat-
fot”, utan i stillet "arbetar med sin egen instink-
tiva uppskattning av en sddan kalkyl”. Det fram-
fordes ocksa en del synpunkter betriffande det
faktum att ingenting kan lagras ovanpa frysdiskar
for glass. Det medfor att ”de oftast placeras mitt
pa golvet”, vilket "uppenbart medfor visst bekym-
mer Over underutnyttjande av utrymmet”. Detalj-
handlarna uppgav ocksé att pafyllande av en frys
?oftare for att maximera genomstromningen
under sommarmdnaderna” var att foredra framfor
att 7stilla in extra frysar for att klara av efterfrd-
getoppar pd glass under sommaren”. I undersok-
ningen framkom dven att “omfordelning av
utrymmena” for att mota “foranderlig konsument-
efterfrigan” inte forekom ”i stor utstrackning
eftersom affirerna sjilva i allmdnhet dr relativt
sma”.

(124)

(125)

(126)

iv) Andra kallor

HB uppskattar (1997) att [...] forsdljningsstallen
ar forsedda med enbart en frysdisk fran HB lingst
fram i lokalen, att ndstan [...] forsdljningsstillen
ar forsedda med fler dn en sddan frysdisk och att,
av totalt [...], hiller uppskattningsvis [. . .] uteslu-
tande HB:s l6sglass i lager. P4 grundval av HB:s
uppskattning om ett totalt antal forsaljningsstillen
pa [...] (se skil 41) kan [. .mer dn 40 %. .] av alla
forsaljningsstillen inom detaljhandeln i Irland
endast silja HB:s losglassprodukter.

I ett dokument med titeln ”Sales of cabinets in
situ” (Forsiljningar av installerade frysdiskar) som
HB lade fram fér kommissionen den 29 november
1994 hivdade HB att foretaget “har [...] forsilj-
ningsstallen inklusive agentforsiljningsstillen. Av
dessa delas [...] ([...] %) med andra leverantorer.
Den totala populationen (Nielsen) ar [...] forsilj-
ningsstallen”. Enligt dessa uppgifter var [...] for-
siljningsstallen ([...]% av HB:s forsdljningsstil-
len) vid den tiden HB-exklusiva. De [...] HB-
exklusiva forsiljningsstillena utgor [..mer dn
60 %. .] av alla forsiljningsstillen (enligt Nielsens
population).

9. Glassmarknaden i Nordirland

Glassbranschens struktur i Nordirland skiljer sig
vasentligt frdn den irlindska. Medan HB i4r den
enda Unileverdgda glasstillverkaren med verksam-
het i Irland, 4r bdde HB och Unilevers dotterfore-
tag inom glassbranschen i Forenade kungariket,
Walls Ice cream Ltd, verksamma som glassleveran-
torer i Nordirland. Walls tar hand om handeln
med flerpack medan den traditionella handeln nu
till storsta delen skots av HB. Dale Farm var till
nyligen den ledande leverantéren av glassproduk-
ter i Nordirland (*®), men sedan 1996 har HB/
Walls 6vertagit ledarpositionen. Trots detta skiljer
sig markesmedvetenheten bland konsumenterna
avseviart mellan Irland och Nordirland, sdsom
framgdr av att Dale Farm fortfarande har en
marknadsandel pd omkring 40 % i vardetermer (i
motsats till dess forsumbara andel av den irlind-
ska marknaden, se skil 36). Aven priserna for
liknande produkter skiljer sig at i viss utstrack-
ning.

(°®) Dale Farm fungerar som distributor for Mars i Nordirland.
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(127) Medan HB i Irland vanligen distribuerar sina bor i forsta hand en distinktion goras mellan

glassprodukter direkt till detaljhandlarna, anvin-
der sig foretaget i Nordirland endast av agenter
for att distribuera sina produkter. Betraffande arr-
angemangen for frysdiskar i Nordirland tar HB ut
en arlig hyra for lan av sina frysdiskar och beviljar
en prisminskning pa de produkter som HB levere-
rar till detaljhandlare med egna frysdiskar.

Reglerna om tillitna ingredienser i glass skiljer sig
mellan Irland och Nordirland. I Irland maste glass
ha ett minsta innehdll av mjolkfett pd 5% medan
ndgot sddant krav inte finns i Forenade kungari-
kets lagstiftning. Mervirdesskattesatserna skiljer
sig ocksd i viss utstriackning frdn varandra.

III. RATTSLIG BEDOMNING

Syftet med denna rittsliga bedomning ar att
avgora om HB:s distributionssystem for sina 16s-
glassprodukter i Irland, som innebir att foretaget
pa grundval av ett villkor om frysdisksexklusivitet
tillhandahaller frysdiskar till forsiljningsstillen
som héller dess produkter i lager, ar forenligt med
artiklarna 85 och 86 i EG-fordraget. Bedomningen
av de ifrdgavarande exklusivitetsavtalens forenlig-
het med artikel 85 gors med beaktande av de
rattsliga och ekonomiska forhallanden i vilka de
forekommer (*7).

A. ARTIKEL 85.1

1. Relevant marknad

i) Relevant produktmarknad

Den relevanta produktmarknaden omfattar i prin-
cip alla varor som pd grund av sina egenskaper,
sitt pris eller avsett dandamdl, av konsumenterna
uppfattas som i rimlig utstrickning utbytbara mot
varandra (**). Med tillimpning av dessa kriterier

(*) Dom av den 12 december 1967 i mal 23/67, SA Brasserie de

Haecht mot Consorts Wilkin-Janssen, Rec. 1967, s. 407,
punkt 415.

(**) Dom av den 14 februari 1978 i mal 27/76, United Brands

Company och United Brands Continentaal BV mot kommis-
sionen, Rec. 1978, s. 207, punkt 12.

(131)

(132)

()

(%)

)

*)
*)

industriell och hantverksmassigt tillverkad glass (se
skl 10), pa grundval av hur glassen tillverkas och
distribueras. 1 Irland forekommer endast indu-
striell glass i namnvidrd utstrickning. For det
andra bor en distinktion goras mellan foljande tre
produktkategorier (°°) av glass(®°), pd grundval av
platsen for konsumtionen: l6sglass, hemglass och
catering-glass (se skal 11).

Glass som erbjuds konsumenterna som en del av
catering-tjanster utgor en sirskild produktmark-
nad (*'). Denna marknad bestdr i huvudsak (°?) av
industriell glass for kunder som koper i parti, som
de kan servera exempelvis som desserter. Ofta
tillfor den som stir for forplignaden virde till
glassen.

Produktens karaktiristiska egenskaper medfor
med nodvindighet att konsumtionsplatsen ar
avgorande for att bestimma den relevanta mark-
naden. P4 grund av att glass maste forvaras vid lag
temperatur har en konsument som koper en sidan
produkt i ett forsiljningsstille i detaljhandeln i
grund och botten tvd mojliga sdtt att konsumera
produkten. Den glass som konsumenten kopt kan
antingen konsumeras omedelbart pa eller i narhe-
ten av platsen for forsiljningen for att tillfreds-
stilla en impuls eller sd snart som mojligt lagras i
en frys, formodligen i konsumentens eget hem, for
att konsumeras vid ett senare tillfille. Distinktio-
nen pd grundval av konsumentens avsedda dnda-
mal med att kopa glassen bestimmer i sin tur
skillnaderna i egenskaper och pris mellan 15sglass
och produkter som tas med hem. Hemglasspro-
dukter forekommer vanligen i form av block eller
kakor av glass eller som flerpack av enskilda
artiklar, medan l6sglassprodukter undantagslost
saluférs som enskilda artiklar. Det ar darfor
uppenbart att 16sglass och hemglass utgor sir-
skilda och distinkta produktmarknader (°3).

Det ir allmint accepterat att icke-glassprodukter inte hor till
samma produktmarknad som glass. Se Irlands High Courts
dom, fotnot 4.

P4 grund av de obetydliga mingder lokalt tillverkad glass
som siljs i Irland, behover distinktionen mellan denna
kategori och industriell glass inte goras i denna bedémning.
Alla hinvisningar till glass giller industriell glass.

Dom av den 28 februari 1991 i mal C-234/89, Stergios
Delimitis mot Henninger Briu AG, Rec. 1991, s. 1-935,
punkt 17. Se dven forstainstansrittens domar av den 8 juni
1995 i mal T-7/93, Langnese-Iglo GmbH mot kommissio-
nen, REG 1995, s. 1I-1532, punkt 63 och i mal T-9/93,
Scholler Lebensmittel GmbH mot kommissionen, REG
1995, s. 1-1611, punkt 42.

Enskilt forpackade artiklar kan dven anvindas inom cate-
ringsbranschen.

Se fotnot 62 Langnese, punkt 64/65 f, Scholler, punkt
43/44 f.
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(133) Ur konsumentens synvinkel kan enskilda artiklar har olika tillverkare (se skil 38): endast HB tillver-

(134)

(135)

framstd som i rimligt hog grad utbytbara mot
enskilda portioner av glasskulor eller mjukglass.
Betraffande mjukglass kan detta diskuteras d& den
inte innehaller mjolkfett. Konsumentens synpunkt
ir dock inte alltid det enda kriteriet for att
avgransa en produktmarknad. Det racker inte hel-
ler med en undersokning begrinsad till enbart de
ifrdgavarande produkternas objektiva egenskaper.
Man maéste ocksd ta hdnsyn till konkurrensforhal-
landena samt utbuds- och efterfragestrukturerna
pd marknaden (). Betriffande 19sglass dr det pa
grund av de olika forhdllanden som giller for
produktionen och distributionen av dessa katego-
rier av losglass dirfor nodvindigt att gora ytterli-
gare en distinktion. P4 grund av kulglassens margi-
nella betydelse i Irland behéver man inte 6verviga
att inkludera den i den relevanta produktmarkna-
den. Daremot ar forsiljningen av mjukglass gan-

ska utbredd i Irland.

Enskilda glassartiklar kops av detaljhandeln i
samma form som de siljs vidare i till konsumen-
terna. De ar speciellt utformade for sjdalvbetjaning
(se skal 12 ovan). I friga om mjukglass tillfors ett
virde av detaljhandlaren som maste bearbeta den
rumstempererade mjukglassmixen innan konsu-
menten kan serveras den firdiga produkten. Det
mervirde som detaljhandlaren skapar pa sa sitt
aterspeglas i hogre handelsmarginaler i allmanhet
for mjukglass dn for enskilt forpackade glassartik-
lar. Dessutom kraver mjukglass installationer av
annat slag an de frysdiskar dar enskilt forpackade
glassartiklar lagras. Speciella mjukglassmaskiner
madste installeras i forsiljningsstillet for att bear-
beta och servera produkten. Aven sirskild perso-
nal (for kundtjanst och underhall) och utrymmes-
resurser maste avdelas.

Som foljd av de ovan angivna skillnaderna med
avseende pd villkoren for distribution av mjukglass
respektive enskilt forpackade glassartiklar rader
olika och distinkta konkurrensvillkor for utbudet
av den till detaljhandeln. Betriffande produktio-
nen utgor produkternas (mjukglassmix respektive
glass) olikartade egenskaper och framstillningstek-
nologi ytterligare ett hinder for substitution av
dem pd utbudssidan. Forpackade artiklar kidnne-
tecknas dessutom av att i hog grad bara varumar-
ken medan mjukglass i allmanhet inte siljs under
ndgot varumairke. Dessa skillnader pd utbudssidan
aterspeglas dari att de tvd kategorierna av glass

(**) Dom av den 9 november 1983 i mal 322/81, NV Neder-
landsche Banden Industrie Michelin mot kommissionen,
Rec. 1983, s. 3461, punkt 37.

(136)

(137)

(138)

(139)

kar bida typerna och dven om si ir fallet har
foretaget en mycket mindre andel av marknaden
for mjukglass dn for forpackade artiklar (se skilen
27 och 38). De utgor dirfor skilda produktmark-
nader.

Aven om de tvd ovan beskrivna kategorierna
ansigs utgora en enda produktmarknad, skulle
detta inte pd ndgot visentligt sitt pdverka den
foreliggande bedomningen. Anledningen adr att
mjukglassen dr av mindre betydelse i jimforelse
med virdet av losglassmarknaden som helhet.
Foljaktligen skulle inte de olika tillverkarnas
marknadspositioner forandras visentligt. Faktum
ar att bland tillverkarna av forpackade artiklar
skulle HB:s stillning forsvagas minst om dess
andel av mjukglassmarknaden medriknades (se
skil 38).

Konkurrensforhillandena inom forsiljningen utan-
for detaljhandeln (t.ex. skolor, personalmatsalar,
sport- och fritidsanlaggningar) har ofta kinne-
tecken som skiljer dem frdn dem som rader i
normala forsiljningsstillen inom detaljhandeln,
framfor allt genom att produkterna i manga fall
inte siljs direkt till allmdnheten utan till en sam-
manslutning av konsumenter. I sidana samman-
hang kan Overvidganden rorande utrymmeshante-
ring vara timligen annorlunda, och ocksi prisni-
vderna kan skilja sig at. Impulskopen genom
sddana icke-detaljhandelsstillen ar dock relativt
obetydliga och det dr dirfor inte nodvandigt att
avgora om glass som siljs genom dessa forsilj-
ningsstillen borde uteslutas frin den relevanta
marknaden. Exempelvis géller endast 4 % av HB:s
frysdiskavtal frysdiskar som installerats i forsilj-
ningsstillen av detta slag utanfor detaljhandeln (se
skil 60).

Den produktmarknad som idr relevant i forelig-
gande forfarande bestar silunda av enskilt for-
packade losglassartiklar. Alla hinvisningar nedan
till ”16sglass” avser endast sddana enskilt forpack-
ade artiklar.

ii) Relevant geografisk marknad

De objektiva konkurrensforhallandena betriffande
utbud av och efterfrigan pa losglass skiljer sig i
hog grad mellan olika delar av gemenskapen.
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(140)

(141)

Trots att produktionen av industriell glass uppvi-
sat en tydlig tendens till internationalisering, ar
distributionen fortfarande till stor del organiserad
nationellt. Distributionsavtal, inklusive avtal om
frysdiskar och jamforbara kontrakt som innehaller
exklusivitetsvillkor, sluts pd nationell nivd. Det
giller dven Irland. Nationella egenheter avspeglas i
varierande marknadsstrukturer, produktsortiment
och priser. Ocksd konsumenternas preferenser
betraffande produkttyper och mirken kan variera.
Det beror delvis pd att en del glasstillverkare med
verksamhet i flera medlemsstater anvinder olika
mirkesnamn i1 olika linder (se skil 20), vilket
tydligt illustrerar marknadernas nationella karak-
tar. Dessutom dr de regler som styr tillverkningen
av glass inte harmoniserade pd europeisk niva.

I synnerhet skiljer sig marknaden for losglass i
Irland i flera viktiga avseenden frdn den i Nordir-
land, sdsom beskrevs i skilen 126, 127 och 128.
Konkurrensforhillandena dr darfor inte tillrackligt
enhetliga for att tillverkarna och leverantorerna
skulle behandla Irland och Nordirland som en
enda marknad. Den relevanta geografiska markna-
den dr foljaktligen Irland (%%).

iii) HB:s stillning pa den relevanta marknaden

HB:s stillning pd marknaden for enskilt forpack-
ade losglassartiklar ar sirskilt stark vilket framgar
bland annat av dess marknadsandel under ménga
ar (se skal 28 och skidl 255 ff). Denna styrkeposi-
tion aterspeglas dven i andelarna av den numeriska
och vigda distributionen for HB:s 16sglassproduk-
ter (se skdl 46) samt av varumirkets styrka och
bredden och populariteten for dess produktsorti-
ment (se skilen 24-25). HB:s stillning pa losglass-
marknaden stirks ytterligare av Unilevers starka
stillning, inte endast pd de andra glassmarkna-
derna i Irland (hemglass och catering), utan ocksa
pd de internationella glassmarknaderna och pa
marknaderna for frysta livsmedel och konsum-
tionsvaror i allmanhet.

(¢*) Se fotnot 62: Delimitis, punkt 18, betraffande den tyska
Olmarknaden och Schéller, punkt 54, dir forstainstansratten
accepterade att Tyskland var den korrekta geografiska
marknaden for losglass.

(142)

(143)

(144)

2. Konkurrensbegrinsning

HB forser detaljhandlare med frysdiskar pa basis
av standardavtal for frysdiskar som innehéller
bestimmelser om att diskarna uteslutande far
anvindas for att lagra produkter for forsiljning
som levererats av HB (se skil 56). Foljaktligen far
inga produkter som tillverkats eller levererats av
tredje part siljas eller utbjudas till férsiljning fran
dessa frysdiskar, och inte heller lagras i dem.
Dessa avtal mellan HB och enskilda detaljhandlare
utgor avtal mellan foretag i den mening som avses
i artikel 85.1. HB har ingitt ett nit av sidana
frysdiskavtal betriffande diskar som installerats i
forsdljningsstillen 6ver hela den relevanta geogra-
fiska marknaden.

Dessa avtalsbestimmelser medfor en begrinsning
av de avtalsslutande detaljhandlarnas formdga att i
sina forsiljningsstillen lagra och salufora losglass-
produkter fran konkurrerande leverantorer, i de
fall di de enda frysdiskar for lagring av losglass i
forsaljningsstallena har tillhandahallits av HB, da
de installerade frysdiskarna fran HB sannolikt inte
kommer att ersittas av frysdiskar dgda av detalj-
handlarna eller av frysdiskar frdn konkurrenter,
och da det inte dr ekonomiskt genomférbart att
avdela utrymme for installation av ytterligare en
frysdisk. Denna begransning har till foljd att de
konkurrerande leverantorerna ar forhindrade att
silja sina produkter till dessa forsiljningsstillen
och konkurrensen mellan leverantorer pa den rele-
vanta marknaden dirmed begrinsas.

Efter att ha identifierat upphovet till den konkur-
rensbegransning som nitet av HB:s frysdiskavtal
(skdl 142) medfor och de omstindigheter under
vilka det har begrinsande effekter pa detaljhand-
lare och leverantorer pa den relevanta marknaden
i den mening som avses i artikel 85.1 (skdl 143),
aterstdr att pdvisa forekomsten av dessa omstin-
digheter. For att gora detta har inte den begrin-
sande effekten av varje enskilt frysdiskavtal
behandlats, utan i stéllet effekten av den kategori
av avtal som uppfyller de angivna villkoren och
utgor en identifierbar del av hela natet av HB:s
frysdiskavtal (°¢). Bedomningen av den begrin-

(°®) Se fotnot 62: Delimitis, punkt 19-24, Langnese, punkt

129-131 och Scholler, punkt 95-99.
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(145)

(146)

(147)

(148)

(67) I

stansritten i punkterna 129 respektive 95 att ”...

sande effekten av denna del av HB:s avtalsnit
giller d4 pd samma sitt for vart och ett av de
avtal som bildar denna del (¢7).

Bedomningen av den begriansande effekten har
gjorts mot bakgrund av effekten av alla liknande
ndt av frysdiskavtal som andra glassleverantorer
har pa den relevanta marknaden samt mot bak-
grund av eventuella ytterligare relevanta mark-
nadsforhallanden. Den begriansande effekten har
dessutom kvantifierats for att pavisa att den fore-
kommer i betydande utstrickning.

3. Beskrivning av forsiliningsstillen

For att avgora exakt i vilken omfattning artikel
85.1 ar tillimplig pd HB:s frysdiskavtal ar det
nodvandigt att forst analysera forsaljningsstallena
for att identifiera de forsdljningsstillen som endast
har frysdiskar fran HB.

Nit av frysdiskavtal med leverantorsexklusivitet
(dvs. avtal enligt vilka leverantoren tillhandahéller
en frysdisk pa villkor att endast produkter fran
denna leverantor far lagras i den) har uppenbart
som effekt att begriansa detaljhandlarnas formaga
att lagra och silja losglassprodukter fran ett antal
konkurrerande leverantorer. Denna begrinsning
foljer av de oundvikliga utrymmesbegransningar
som forsiljningsstillena i detaljhandeln har (se
skil 43). Det genomsnittliga antalet frysdiskar i
forsaljningsstillena har berdknats till 1,5 i Lans-
downe-undersokningen och till 1,42 i Rosslyn-
undersokningen, vilket tydligt pdvisar dessa
begransningar (se skilen 89 och 105). Detaljhand-
larna dr dessutom medvetna om dessa begrins-
ningar, vilket framgdr av deras uppfattning om det
optimala antalet frysdiskar i ett forsaljningsstille
under hogsisong, 1,57 (se skil 97).

Endast en liten del av forsiljningsstillena i detalj-
handeln i Irland har frysdiskar utan exklusivitets-

mélen Langnese och Schéller, fotnot 62, uttalade forstain-
om det

finns ett ndt av liknande avtal som ingdtts av samma
tillverkare dr bedomningen av effekterna av detta nit till-
lamplig pa alla enskilda avtal som tillsammans bildar detta

.

nat".

(149)

(150)

villkor (°®). Dessa kan betecknas som “oppna”
forsiljningsstillen, i den meningen att detaljhand-
larna kan hélla 1osglass fran vilken leverantor som
helst i lager. I Lansdowne-undersokningen, som
genomfordes i juli 1996 (°°), framkom (se skil 92)
att endast 17 % av alla forsiljningsstillen hade
frysdiskar som dgdes av detaljhandlaren och
sdlunda kunde betecknas som Oppna, samt att de
aterstidende 83 % endast hade frysdiskar som till-
handahallits av leverantorer. 1 april 1996 (7°) kom
Rosslyn-undersokningen fram till (se skal 114) att
inte fler dn 11 % av forsiljningsstillena kunde ha
atminstone en frysdisk utan exklusivitetsvillkor.
Samtidigt dgdes endast 6 % av alla frysdiskar i de
undersokta forsaljningsstallena av detaljhandlarna.
De ir de enda forsdljningsstillen som leverantorer
av l6sglass har direke tilltrade till utan att erbjuda
detaljhandlarna en frysdisk for lagring av den nya
leverantorens produkter och utan att overtala ater-
forsiljaren att godta erbjudandet.

De Aterstidende forsiljningsstillena, utan icke-
exklusiva frysdiskar, har en eller flera frysdiskar
med villkor om leverantorsexklusivitet. I Lans-
downe-undersokningen framkom att 83 % av alla
forsiljningsstillen pa den relevanta marknaden
hor till denna kategori (se skidl 92). Rosslyn-
undersokningen (se skidlen 108 och 114) kom
fram till att sammanlagt 84 % av de forsiljnings-
stillen som saluforde 16sglass endast hade frysdis-
kar med leverantorsexklusivitet. Till dessa forsilj-
ningsstillen har leverantorer som inte redan har
frysdiskar pa plats i dem inte direkt tilltride for
att sdlja sina produkter, utan att forst ta sig forbi
de betydande hinder som beskrivs nedan. P3 si
satt dr siddana nytillkommande utestingda fran
dessa forsidljningsstillen. Fastin utestingningen
inte dr absolut i den meningen att detaljhandlaren
genom avtal dr forhindrad att silja andra leveran-
torers produkter, kan forsiljningsstallet betecknas
som stingt i den meningen att tilltrade for kon-
kurrerande leverantorer ar i hog grad forsvarat.

Det dr ocksd uppenbart att storsta delen av for-
sdljningen av losglass sker genom forsiljningsstal-
len som endast har leverantorsexklusiva frys-
diskar. Detta framgir inte endast av den klara

(%) P4 grund av att alla leverantorer pa den relevanta markna-

den tillimpar frysdiskexklusivitet, innebir detta i praktiken
en frysdisk som dgs av detaljhandlaren sjilv eller som lanas
frdn ndgon annan dn en glassleverantor.

(®%) Dvs. efter att HB avyttrat en del av sitt frysdisksbestand (se
skilen 72-73).

() Dvs. fore HB avyttrade en del av sitt frysdisksbestind (se
skilen 72-73).
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(151)

(152)

(153)

numeriska overvikten for sidana forsiljningsstal-
len pd den relevanta marknaden, utan ocksd av
den mycket ligre andelen av forsiljningsstillen
med stor omsdttning (av losglass) som dr 6ppna i
den mening som beskrevs i skil 138 ovan. Endast
10 % av forsiljningsstillen i kategorin med storre
omsittning ir Oppna, i jaimforelse med 28 % av
forsiljningsstillena i kategorin med mindre om-
sattning (se skal 93).

Merparten av dessa stingda forsiljningsstillen kan
dessutom silja glass fran endast en enda leveran-
tor i den meningen att de endast har frysdiskar
med exklusivitetsvillkor frdn en glassleverantor.
Enligt Lansdowne-undersokningen dr 56 % av alla
forsaljningsstillen i denna situation (se skal 92).

Storsta delen av de frysdiskar som tillhandahills
av leverantorer pd den relevanta marknaden har
tillhandahallits av HB, 61 % enligt Lansdowne-
undersokningen (se skil 88) och 64 % enligt Ross-
lyn (se skidl 107). Enligt Lansdowne-undersok-
ningen har 72 % av alla forsdljningsstillen dtmin-
stone en frysdisk fran HB (76 % enligt Rosslyns
undersokning, se skial 108). HB uppskattar sjalvt
(se skdl 124) att 75 % av alla forsiljningsstillen i
detaljhandeln pa den relevanta marknaden har
minst en HB-frysdisk.

I Lansdownes undersokning framkom det aven att
41% av alla forsdljningsstillen endast kan silja
losglassprodukter frin HB pd grund av att de
endast har HB-frysdiskar. 35% av alla forsilj-
ningsstillen har endast en enda HB-frysdisk och
ytterligare 6 % har fler an en. Enligt Rosslyns
undersokning har 50% (se skdl 108) av alla
forsiljningsstillen endast en HB-frysdisk. I ytterli-
gare 5% av alla forsiljningsstillen finns det fler
an en frysdisk frin HB, men inte ndgra frdn andra
leverantorer. Det innebar att 55 % av forsdljnings-
stillena i stickprovet endast kunde silja losglass-
produkter frdn HB (uteslutande lagring av HB-
produkter) i den mening som beskrevs ovan.
Enligt B&A har [...]% ([...]% av [...]%, se
skdlen 116-117) av alla forsiljningsstillen endast
en enda HB-frysdisk. [...] % av urvalet av forsilj-
ningsstallen lagrade uteslutande HB-produkter i
den mening som beskrevs ovan (se skil 116).
[. .mer dn 40%..] av alla forsiljningsstillen lag-
rar, enligt HB:s egen uppskattning, uteslutande
produkter fran HB i denna mening (jfr HB:s
uppskattning i november 1994 pd [..mer in
60 %. .], se skal 1235).

(154) Nastan all HB:s l6sglass siljs genom forsiljnings-

stillen som endast har frysdiskar med exklusivi-
tetsvillkor. Detta framgar av att [. .mer dn 95 %. .]
av HB:s glass siljs genom forsiljningsstillen som
har frysdiskar fran HB (se skil 61). Mot bakgrund
av att endast 5% av alla forsdljningsstillen ar
oppna och dven har frysdiskar med exklusivitets-
villkor (se skdl 92) och att 95 % av HB:s frysdis-
kar finns i forsiljningsstillen som endast har frys-
diskar med exklusivitetsvillkor (se skial 94) maste
man dra slutsatsen att ndstan all HB:s forsdljning
sker genom sddana forsiljningsstillen (7).

(155) 1 Lansdownes undersokning pavisas att storleken

pd HB:s forsdljning genom forsiljningsstillen med
endast HB-frysdiskar, dvs. de som uteslutande
lagrar HB-produkter pd det sdtt som beskrevs
ovan, ar nistan identisk med storleken pd forsilj-
ningen av losglass genom andra forsiljningsstillen
for vilka HB har tillhandahillic frysdiskar for
installation (se skal 94). Dessutom framgar det av
HB:s andel av den numeriska och den vigda
distributionen att forsiljningen i de forsdljnings-
stillen dir foretaget finns i allminhet ar storre dn
i dem diar HB inte ar nirvarande (se skal 46).
HB:s forsiljning genom forsiljningsstillen som
endast har frysdiskar frin HB dr dirfor minst lika
stor som forsiljningen genom alla andra forsilj-
ningsstillen pa den relevanta marknaden.

(156) Man kan saledes dra slutsatsen att i ca 40 % (7?) av

alla forsiljningsstillen pad den relevanta markna-
den har HB tillhandahaillit de enda frysdiskar for
lagring av losglass som finns installerade (se skal
153). HB har i sitt svar pd meddelandet om
invdndningar uttryckligen hdvdat att foretaget inte
bestrider denna slutsats. Det har vidare pévisats
att omkring 40 % av forsiljningen av losglass pa
den relevanta marknaden sker genom denna kate-
gori av forsiljningsstillen (se skdl 155). Dessa
forsialjningsstillen lagrar uteslutande HB-produk-
ter i den mening som beskrevs ovan. Avtalen om
de frysdiskar som installerats i denna kategori av
forsaljningsstallen utgor en identifierbar del av
HB:s nat av frysdiskavtal.

(") HB:s avyttrande av utplacerade frysdiskar under forsta halv-

dret 1996 har inte pdverkat denna bedomning i ndgon
betydande utstrickning. Forutom att de avyttrade frysdisk-
arna hade en genomsnittlig dlder pd nio ar (dvs. de héller
atminstone pé att narma sig den normala livslingden for en
frysdisk), skedde avyttringarna framst i forsdljningsstallen
med liten omsittning (se skil 73).

Av det foregdende framgdr att detta dr en forsiktig uppskatt-
ning.
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(157)

(158)

(159)

4. Villkor for resultatet att den identifierbara
delen av HB:s ndt av frysdiskavtal har en
begrinsande effekt pa den relevanta markna-
den

En leverantor som oOnskar fa tilltrade for forsalj-
ning av sina losglassprodukter i ett forsiljnings-
stille i detaljhandeln (dvs. en nytillkommande till
forsaljningsstillet) dir det finns &atminstone en
frysdisk med exklusivitetsvillkor kan endast fa
detta om forsiljningsstillet i friga har frysdiskar
utan exklusivitetsvillkor (dvs. att det dr ett oppet
forsaljningsstille i den mening som beskrevs i skal
148) eller om leverantéren kan Overtyga detalj-
handlaren att antingen ersitta en installerad frys-
disk med exklusivitetsvillkor eller installera ytterli-
gare en frysdisk vid sidan av redan installerade
frysdiskar med exklusivitetsvillkor. Dessa tva alter-
nativ diskuteras under i) och ii) nedan med avse-
ende pd den kategori av forsiljningsstillen som
identifierats i skal 156.

i) Sannolikheten for att en detaljhandlare overty-
gas om att ersitta en frysdisk fran HB

Om en konkurrerande leverantér onskar fa till-
trade till ett forsaljningsstille dar de enda frysdis-
karna for lagring av losglass har tillhandahallits av
HB, kan leverantoren forsoka overtala detaljhand-
laren att ersitta en av HB:s frysdiskar med
antingen en frysdisk som kops eller hyrs av detalj-
handlaren sjilv fran annat hall dn glassleveranto-
rer eller en frysdisk som tillhandahdlls av den
konkurrerande leverantoren (den nytillkommande
till forsiljningsstallet).

a) Ersdtining med detalihandlarens egen frysdisk

En detaljhandlare som overviger att ersitta en
frysdisk med exklusivitetsvillkor kommer endast
att gora det om han forvantar sig att det okar
hans vinst. For att berikna detta maste han beakta
vilken styrka de etablerade foretagen pa den rele-
vanta marknaden har. En detaljhandlare som 6ver-
viger att ersitta en frysdisk frin HB maste darfor
ta hansyn till HB:s overvildigande styrkeposition
pd den relevanta marknaden (se skil 141). Detta
galler sdrskilt nar frysdisken frdn HB dr den enda i

(160)

(161)

det forsiljningsstalle dir detaljhandlaren avser att
ersitta denna HB-frysdisk med en egen. Man kan
forvanta sig att de glassprodukter som lagras i
frysdisken som idgs av detaljhandlaren i allmanhet
kommer att Aaterspegla de olika tillverkarnas
respektive andelar av den relevanta marknaden.
Med tanke pa HB:s starka stillning ar det sanno-
likt att produktsortimentet i forsiljningsstallet
efter ersittningen inte kommer att forindras i
ndgon storre utstrickning. Det ar ddrfor inte tro-
ligt att detaljhandlaren kommer att forutse att
hans vinst kommer att 6ka mirkbart genom moj-
ligheten att erbjuda en kombination av tillverkar-
nas produkter.

Man bor heller inte bortse fran detaljhandlarnas
ovilja att ta risker som en faktor som gor det
osannolikt att den detaljhandlare viljer att skaffa
en egen frysdisk. Ovisshet om framtida vinster och
det allmiant opraktiska i att vara tvungen att
skaffa och underhdlla en egen frysdisk utgor icke
obetydliga hiamskor, sirskilt for sméd detaljhand-
lare. Man bor hélla i minnet att ovisshet om
framtida vinster tenderar att avskricka sarskilt
smd detaljhandlare, for vilka den inneboende ris-
ken i en sddan investering (se nedan) skulle kunna
fa allvarliga konsekvenser varfor denna investering
verkar mindre lockande.

Den investering som kriavs for att en detaljhand-
lare skall kunna kopa en frysdisk, samt
underhallskostnaderna, verkar avskriackande pa
detaljhandlare som darigenom skulle gd miste om
en frysdisk som tillhandahills som ett “kostnads-
fritt 1dn” och for vilken leverantoren, HB, star for
underhdllet. Fastin detaljhandlaren indirekt beta-
lar for tjiansten (se skidlen 76-79) ir de skalforde-
lar vid inkop, installation och underhall av frysdis-
kar som dr mojliga for storskaliga leverantorer av
glass sdsom HB inte tillgdngliga for sma detalj-
handlare och utgor darfor ett incitament att accep-
tera leverantorens erbjudande att tillhandahilla
frysdisk. Fore inforandet av det dubbla prissyste-
met 1995 innebar HB:s totalprissittning (se ovan)
att denna avskrickande effekt var dnnu mer utta-
lad. Som foljd av att detta kostnadselement inklu-
derades i det pris som togs ut for glass av alla
detaljhandlare, bidrog en detaljhandlare med egen
frysdisk indirekt till att finansiera HB:s bestind av
frysdiskar utan att kunna dra fordel av tillhanda-
héllandet av en frysdisk. En sddan investering
innebir dessutom en icke atervinningsbar kostnad
for detaljhandlaren om han inte enkelt kan silja
frysdisken vidare. Sddana kostnadsoverviganden
ar sarskilt viktiga for detaljhandlare som av ndgon
anledning har likviditets- eller kreditbegransningar,
sdledes i synnerhet for mindre detaljhandlare. I
Lansdowne-undersokningen visade det sig att
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(162)

(163)

dessa kommersiella och kostnadsmissiga Gverva-
ganden hade en omisskinnlig avskrickande effekt
pa inkop av frysdiskar frdn detaljhandlarnas sida
(se skidlen 100 och 104).

Nodvandigheten att avbryta forbindelserna med
den leverantor som tillhandahdllit den frysdisk
som skall ersittas ar ytterligare ett hinder, i syn-
nerhet dd denna leverantor har en s stark still-
ning pd marknaden som HB. Redan det faktum
att sd fa detaljhandlare i Irland har valt kopa eller
hyra frysdiskar for att halla 16sglass i lager tyder
pa att denna analys ar korrekt. Innan HB avytt-
rade sina frysdiskar 1996 hade mycket fa detalj-
handlare i Irland valt att kopa egna frysdiskar (se
Rosslyns undersokning i skil 107, som genomfor-
des i april 1996, fore avyttringen). Storsta delen av
HB:s avyttringar av frysdiskar till detaljhandlare
1996 var [...] och de stir for en stor andel av de
frysdiskar som 4gs av detaljhandlare pa de rele-
vanta marknaderna. HB:s hyrkopsystem for frys-
diskar som inférdes 1995 har inte lockat nigra
detaljhandlare (se skdlen 70-71) trots HB:s
uttryckliga overtygelse om att villkoren skulle vara
lockande for dem. Endast 11 % av de detaljhand-
lare som intervjuades av Lansdowne och som inte
redan dgde eller hyrkopte en frysdisk visade ndgot
intresse for HB:s system. I den marknadsundersok-
ning som genomfordes av Rosslyn framkom att av
de 26% av alla intervjuade forsiljningsstallen,
som uppgav att de skulle vara villiga att installera
en ersattningsfrysdisk eller en extra frysdisk, var
82 % inte villiga att sjdlva kopa en frysdisk och
80 % skulle inte hyra en frysdisk utan exklusivi-
tetsvillkor.

HB hivdade att det dr mer sannolikt att forsalj-
ningsstallen med fler dn en frysdisk fran HB skulle
ersitta en av dem med en egen frysdisk och
samtidigt behdlla den eller de andra. Det bor
papekas att de flesta forsdljningsstillena i den
relevanta kategorin (dvs. de som enbart har frys-
diskar frin HB) endast har en enda HB-frysdisk
for forsaljning av losglass (se skdl 153). De flesta
ovriga har endast tvd frysdiskar. I de forsdljnings-
stillen som har tvd eller fler frysdiskar frdn HB ar
det sannolikt att detaljhandlarna ersitter en eller
flera av dem endast om de forutspar den nyinstal-
lerade frysdisken kommer att ge A4tminstone
samma omsittning av losglass som de ersatta.
Aven om de kan dra den slutsatsen, pekar under-
laget pa att detaljhandlarna mycket sillan viljer
denna handlingslinje (se nedan). Fastin HB:s
starka stillning pd marknaden madste vara huvud-
orsaken till oviljan att ersitta frysdiskar fran HB,
ar det sannolikt att den dtminstone delvis beror pa
de skal att avstd fran att forvirva frysdiskar som
beskrevs ovan.

(164)

(165)

(166)

De marknadsundersokningar som kommissionen
forlitat sig pa vittnar om det faktum att ersittande
av frysdiskar frdn leverantorer med antingen frys-
diskar som &4gs av detaljhandlarna eller med
sddana som tillhandahdlls av etablerade konkur-
renter dr mycket sillsynt (se skdl 111), och att
detaljhandlarnas ovilja att gora det ar sarskilt
péfallande (se skdlen 104, 112 och 119). Mark-
nadsundersokningarna tyder dessutom pa att
ersittning av frysdiskar fran HB med frysdiskar
som inte tillhandahélls av HB ar mycket sillsynt.
Under de senaste fem dren var 78% av alla
frysdiskar som ersattes i forsdljningsstillen fran
HB och 74 % av dem som installerades var ocksa
fran HB (se skil 111) och i de flesta fall storre (se
skiil 74).

Undersokningarna tyder ocksd pd att detaljhand-
larna i allminhet inte 4r intresserade av mojlighe-
ten att gora en sddan ersittning. I Lansdowne-
undersokningen stilldes uttryckligen vissa fragor
till detaljhandlare som endast hade HB-frysdiskar
och som foljaktligen endast kunde salufora 16s-
glassprodukter frain HB. Dessa detaljhandlare till-
fragades vidare om de var intresserade av att halla
andra mirken dn HB i lager. Endast 25% var
intresserade av det. 76 % av dessa detaljhandlare
(med endast HB-frysdiskar och intresse av att
hilla andra mairken i lager) uppgav att de inte
skulle oOvervaga att ersitta frysdisken frin HB
(eller en av frysdiskarna fran HB) med en frysdisk
som de sjilva kopte eller hyrde (se skilen
102-104).

b) Ersdtining med en frysdisk fran en leverantor

En detaljhandlare som overviger att ersitta en
frysdisk som tillhandahallits av en leverantor med
en frysdisk frin en annan glassleverantér kommer
inte att gora det annat 4n om han forutser att
ersiattningen sannolikt kommer att ge honom
hogre vinst(73). Han madste i allminhet vara 6ver-
tygad om att det finns storre efterfridgan pad pro-
dukterna frdn den nytillkommande leverantoren
och att dennes frysdisk darfér kommer att ge en
hogre avkastning dn den etablerade leverantorens.

(”?) Om en etablerad frysdisk med leverantorsexklusivitet ersitts

av en frysdisk med ensamritt for en konkurrent till den
etablerade leverantoren, blir forsiljningsstillet stingt for den
(tidigare) etablerade leverantoren, forutsatt att det var den-
nes enda frysdisk i forsdljningsstéllet och forblir stingt for
alla andra leverantorer som inte redan tidigare var etable-
rade i forsiljningsstillet.
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(168)

Om den nytillkommande leverantéren &4r en
mindre kind glasstillverkare 4n de etablerade
leverantorerna, om den har ett mindre omfattade
eller mindre populdrt produktsortiment, om den
tillhandahéllna frysdisken ar mindre eller om vill-
koren dr mindre lockande finns det inte ndgot
incitament for detaljhandlarna att ersitta en exis-
terande frysdisk. 1 de fall ddr frysdisken med
exklusivitetsvillkor 4r den enda frysdisken i for-
sidljningsstallet, skulle de detaljhandlare som ersit-
ter den i praktiken avstd helt och haillet frin
mojligheten att erbjuda den ersatta leverantorens
l6sglassprodukter, eftersom tillverkarna till synes
undantaglost tillhandahaller frysdiskar med exklu-
sivitetsvillkor.

For de detaljhandlare som Gverviger att ersitta en
frysdisk frain HB med en frysdisk frin en annan
glassleverantor, har HB:s styrka pd den relevanta
marknaden en dnnu mer avskrickande effekt dn i
det fall da frysdisken ersitts med detaljhandlarens
egen. Det giller sirskilt i de fall dir HB-frysdisken
ar den enda frysdisken i forsiljningsstillet: detalj-
handlarna skulle di i realiteten helt och hallet
avstd frdn mojligheten att salufora HB:s losglass-
produkter (7). En detaljhandlare kommer endast
att vilja detta alternativ om han forutser att
ersattningen leder till hogre vinst och kommer
foljaktligen nistan sikert inte att gora s om HB:s
frysdisk ar den enda frysdisken i forsiljningsstal-
let. Inga produkter frin HB:s konkurrenter dr lika
vilkanda eller ingédr i lika omfattande sortiment.
Foljaktligen dr de ur detaljhandlarens synvinkel i
allminhet inga tillfredsstillande alternativ till HB:s
produkter.

Minga detaljhandlares obendgenhet att ta risker,
besvdr och etablerade forbindelser med de existe-
rande leverantorerna dr ocksd faktorer som tende-
rar att gora det mer osannolikt att den detaljhand-
lare kommer att vilja att ersitta en leverantors
frysdisk med en annans. D3 en existerande leve-
rantors frysdisk ersitts med en frysdisk frdn en
annan leverantor, och inte med detaljhandlarens
egen, innebdr detta i realiteten nistan undantags-
lost att detaljhandlaren avstdr frdn fortsatta for-
bindelser med den etablerade leverantoren. Dessa
overviaganden dr dn mer relevanta di det giller
ersittande av den frysdisk frain HB, med tanke pa
detta foretags styrkeposition pa marknaden. Till
och med om ett forsaljningsstalle har tva eller flera

(" Aterlimnandet av HB-frysdisken kan ocksé leda till att en
detaljhandlare maste upphora med att hilla HB:s hemglass-
produkter i lager, eftersom dessa ibland forvaras i samma
frysdisk som losglassprodukter (skdl 42). Denna ytterligare
konsekvens gor alternativt att ersitta en HB-frysdisk med en
frysdisk frén en annan tillverkare dnnu mindre lockande.

(169)

(170)

(171)

frysdiskar enbart fran HB (dvs. om det uteslutande
héller HB:s produkter i lager) dr det osannolikt att
det skulle ersitta en eller flera av dessa HB-
frysdiskar med tanke pd HB:s styrkeposition pa
marknaden. Sannolikheten for en ersdttning
betingas av detaljhandlarens forvintan om en
hogre avkastning pa den nya frysdisken. Den ovan
redovisande marknadsundersokningen bekriftar
att en sddan ersittning dr osannolik.

Frigan om sannolikheten for att en frysdisk fran
HB ersitts av en frysdisk frin en konkurrent
madste ocksd Overvdgas ur denna andra leverantors
synvinkel. Sdsom nimndes ovan kan man endast
forvdnta sig att en sidan leverantor foretar den
nodvindiga investeringen om han forutser en till-
fredsstillande avkastning pa investeringen i form
av okad forsiljning. Med tanke pd HB:s styrka pa
den relevanta marknaden dr det sannolikt att en
annan glassleverantor far en lagre avkastning pa
en sddan investering. Denna nackdel i konkurren-
sen gentemot den ledande leverantéren pd mark-
naden medfor att det i vissa fall ar mindre sanno-
likt att den detaljhandlare erbjuds en frysdisk av
en sadan konkurrent.

Man bér halla i minnet att det empiriska underla-
get, i form av de marknadsundersokningar som
kommissionen stodjer sig pd, tyder pd att ersit-
tande av frysdiskar som tillhandahalls av leveran-
torer, och i synnerhet av HB:s frysdiskar, nistan
undantagslost resulterar i installation av nya frys-
diskar frdn samma leverantor (se punkt 111).
82% av de detaljhandlare som ingick i Lans-
downe-undersokningen och som hade frysdiskar
endast frin HB och som uttryckte intresse av att
lagra andra mirken, uppgav att de inte skulle
kunna tianka sig att ersitta frysdisken fran HB
(eller en av flera frysdiskar fran HB) med en
frysdisk frdn en annan glassleverantor (se skal
104). HB-produkternas ledande stillning och
popularitet angavs av manga detaljhandlare som
huvudanledningen till denna stindpunkt.

HB:s frysdiskavtal ingds pd obestimd tid. Alla
avtal forblir i kraft tills antingen HB eller detalj-
handlaren skriftligen meddelar om sin onskan att
uppsiga avtalet med tvd manaders varsel (”¥). Trots
att detaljhandlarna i allminhet ir medvetna om
att avtalen kan sigas upp med kort varsel, dr

() Att HB tycks dsidositta detta krav (se ovan) kan endast

anses vara en delvis mildrande omstiandighet i detta avse-
ende pa grund av detaljhandlarens eventuella okunskap eller
ovisshet om denna praxis.
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(173)

(7°) Resultatet fran B&A:s

avtalens obestimda gilitghetstid dnda ytterligare
en faktor som kan gora dem ovilliga att ta initiativ
till att siga upp dem, vare sig i syfte att ersitta en
frysdisk frin HB med en egen eller med en frys-
disk frin en annan leverantor.

ii) Sannolikheten for att en detaljhandlare overty-
gas om att installera en extra frysdisk

Alternativt kan en konkurrerande leverantér som
vill 4 tilltrade till ett forsaljningsstille dir de enda
frysdiskarna for lagring av losglass har tillhanda-
héllits av HB forsoka overtala detaljhandlaren att
vid sidan av frysdiskarna frdn HB installera
antingen ytterligare en frysdisk som kops eller hyrs
av detaljhandlaren sjilv frdn annat hall in en
glassleverantor eller en frysdisk frin den konkurre-
rande leverantoren (den nytilltradande i forsilj-
ningsstallet).

For att avgora om han skall installera en extra
frysdisk madste detaljhandlaren ta hiansyn till de
utrymmesbegriansningar som finns i alla forsilj-
ningsstallen, och sarskilt pa den relevanta markna-
den (se punkt 43). Detaljhandlaren mdste vara
overtygad om att ett sidant beslut dr ekonomiskt
lonsamt. I allmanhet fordelar en detaljhandlare
forsdljningsutrymmet enligt sin uppfattning av
detta utrymmes potentiella avkastning(’®). Detalj-
handlaren kommer att beakta en mingd olika
faktorer, varav ndgra redovisas nedan. I Lans-
downe-undersokningen framkom att 87 % av de
undersokta forsiljningsstillena inte ansdg det vara
ett ”16nsamt alternativ” for dem att avdela ytterli-
gare utrymme for installation av en extra frysdisk
(se skal 96). I marknadsundersokningen pévisades
dessutom en overvildigande motvilja hos de flesta
detaljhandlare att installera ytterligare frysdiskar
(se Lansdowne-undersokningen, skilen 97-100
och 103, Rosslyn-undersokningen, skil 112, och
B&A-undersokningen, skal 119). I t.ex. Lans-
downe-undersokningen fann man att endast 40 %

“kvalitativa undersokning”, att

detaljhandlare i allminhet agerar pd basis av instinktiva i
stillet for mer exakta metoder for att kalkylera avkastnings-
potentialen (se skdlen 122-123) gor inte detta pdstdende
ogiltigt: deras instinktiva kalkyler tar hdnsyn till samma
grundldggande faktorer.

(174)

(175)

av de 25% av detaljhandlarna som kan erbjuda
glass endast fran HB, och som var intresserade av
att hélla andra marken i lager, var villiga att
acceptera installation av en extra frysdisk. I B&A-
undersokningen framkom att endast [...]% av
detaljhandlarna med endast en frysdisk i sina
forsiljningsstillen var villiga att 6verviga installa-
tion av ytterligare en frysdisk.

For forsiljningen av losglass dr frysdiskarnas till-
ganglighet och synlighet viktiga. Darfor lampar sig
inte allt forsiljningsutrymme i ett forsiljningsstalle
for dem(”7) (se skilen 10 och 43). Samtidigt maste
det lampliga utrymmet ocksd vara tillgangligt for
skyltning med andra produkter, sirskilt impul-
skopprodukter. 1 allmdnhet varierar inte forsilj-
ningen av dessa andra produkter sidsongmissigt
och de kan ge en hogre arsavkastning pd den
anvianda ytan. Avdelningen av utrymme till frys-
diskar for forsdljning av 16sglass star i allmidnhet i
direkt relation till deras bidrag till forsiljningen.

Installation av en extra frysdisk som ags av detalj-
handlaren eller tillhandahalls av ndgon annan till-
verkare dn HB fir som omedelbar foljd att ett
bredare sortiment av produkter blir tillgangliga.
Utvidgningen av produktsortimentet leder dock
inte automatiskt till en 6kad forsiljning av 16sglass
for forsiljningsstillet. Aven om den totala forsilj-
ningen av losglass kan oka i detta forsdljnings-
stille, okar den inte nodvindigtvis till den niva
som detaljhandlaren skulle forvinta sig av den
okade tilldelningen av utrymme. Sannolikt kom-
mer inte endast den nyinstallerade frysdisken att
inte generera en lika stor forsiljning som de eta-
blerade frysdiskarna gjorde fore den nya installa-
tionen, utan dessutom kommer de etablerade frys-
diskarna sannolikt inte fortsitta att generera en
lika stor forsaljning som fore den nya installatio-
nen. Endast i det fall att all forsdljning som den
nya frysdisken ger upphov till helt och haéllet
harror fran en sirskild efterfrigan pa den nytilltri-
dande leverantorens produkter, utan att pdverka
efterfrigan pd andra losglassprodukter i forsilj-
ningsstillet, kommer forsiljningen frin de etable-
rade frysdiskarna inte att minska till foljd av
nyinstallationen. Ur detaljhandlarens synvinkel
kommer den nyinstallerade frysdisken att vara

(”7) Se kommissionens beslut 78/172/EEG (Liebig), EGT L 53,

24.2.1978, s. 20, skal 9.
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(177)

(178)

(179)

lonsam endast om han forutser att den tillkom-
mande efterfrigan som skapas av den nya frysdis-
ken kompenserar for den forlorade mojligheten att
utnyttja forsiljningsutymmet pd nigot annat sitt.
Den betydande minskning av antalet marken som
hélls i lager som registrerades i B&A:s undersok-
ning (skdl 118) overensstimmer med dessa Gvervi-
ganden om lonsamt utnyttjande av utrymmet.
Detaljhandlarna i fridga kan ha ansett att forsilj-
ningen av en leverantors glass inte motiverade
utnyttjandet av det utrymme som denna leveran-
tors frysdisk kravde.

HB:s styrkeposition pa den relevanta marknaden
innebdr att det 4r mycket osannolikt att en detalj-
handlare skulle installera en ytterligare frysdisk i
egen dgo i ett forsdljningsstille dar det redan finns
en eller flera av HB:s frysdiskar. P4 grund av
bredden och populariteten i HB:s produktsorti-
ment minskas den sannolika tillkommande vinsten
av att installera en frysdisk som dgs av detaljhand-
laren vid sidan av frysdisken fran HB. De sanno-
lika effektivitetsforlusterna som ovan beskrevs i
mer allmidn form kommer dirfor i detta fall att bli
an mer uttalade.

Dessutom dr tdtare leveranser till ett minimalt
antal frysdiskar, i stdllet for installation av ytterli-
gare frysdiskar, det effektivaste sittet att oOka
detaljhandlarnas forméga att tillfredsstilla en
okning av konsumenternas efterfrigan(’®). Att
vara tvungen att installera ytterligare frysdiskar
for att tillgodose varje leverantors produkter med-
for uppenbara effektivitetsforluster for detaljhand-
larna.

Ytterligare en faktor som gor siddana ytterligare
utplaceringar av frysdiskar dn mer osannolika ar
att HB:s nyligen installerade frysdiskar tar upp en
storre golvyta (se skidl 74). Detta minskar
naturligtvis sannolikheten for att en detaljhandlare
skulle avdela annu mer utrymme till forsiljning av
losglassprodukter.

Moijligheten att ersdtta en etablerad frysdisk fran
HB med tva (eller flera) mindre frysdiskar bor

(7®) Detta bekriftas av B&A:s “kvalitativa undersokning”, som
visade att detaljhandlare foredrar titt dterkommande pafyll-
ningar av den frysdisk framfér installation av ytterligare en
frysdisk (se skil 123).

(180)

ocksd Overvigas. Fastdn detta alternativ eventuellt
inte leder till att den del av forsiljningsutrymmet
som tas upp av lagring av glass okar och fastin
det tycks tilltala en del detaljhandlare (se Lans-
downe-undersokningen, skil 104), begrinsas det
av att leverantorerna tycks tillhandahélla frysdis-
kar som dr utformade for att rymma hela deras
sortiment. Dirmed tycks dessa frysdiskar kriva
storre yta for leverantorer med fullstandigt sorti-
ment, framfor alle HB (se skilen 74 och 75
betriffande HB:s frysdiskar). I vilket fall som helst
kommer det under normala omstindigheter att
vara omojligt for en detaljhandlare att fa frysdis-
kar frdn leverantorer som motsvarar precis det
sortiment och den mingd av produkter som han
vill visa upp. Att installera ett storre antal mindre
frysdiskar kan dessutom gora det svarare for en
detaljhandlare att erbjuda sina kunder ett fullstin-
digt sortiment av alla typer av glassprodukter. Ur
leverantorens synvinkel har mycket sma frysdiskar
den nackdelen att de begriansar mojligheterna att
expandera pd den relevanta marknaden. Vidare
bor man observera att kostnaderna for inkop,
installation och underhall samt de 16pande kostna-
derna for tva frysdiskar ar avsevirt hogre dn for
en enda, dubbelt sa stor frysdisk.

HB har hdvdat att det genomsnittliga antalet frys-
diskar per forsiljningsstille kunde fortsatta att
oka, sdsom tycks ha skett under de fem senaste
dren. 1 Rosslyn-undersokningen pdvisades en
Okning av det genomsnittliga antalet frysdiskar
fran 1,22 ar 1991 till 1,42 ar 1996. 1 Lansdowne-
undersokningen framkom ett genomsnittligt antal
pa 1,50. Det ar dock klart att det mdste finnas en
ovre grans for antalet frysdiskar som ett forsilj-
ningsstalle dr villigt att installera for att silja
losglass. Detta belyses inte enbart av den mycket
lilla andelen forsiljningsstillen med fler dn tva
frysdiskar (°), utan ocksd av den ovilja som detalj-
handlare gett uttryck for nar de tillfrdgats om sin
villighet att ta emot fler frysdiskar. I Lansdowne-
undersokningen ges detaljerade uppgifter om atti-
tyderna i detta avseende (se skdlen 97-100 och
103). Det bor sirskilt noteras att detaljhandlarna
ansdg 1,57 (i genomsnitt) vara det optimala anta-
let frysdiskar for hogsiasongen, vilket (pd grundval
av uppgifter om det genomsnittliga antalet installe-
rade frysdiskar i forsiljningsstillena) tyder pa att
marknaden 4r mer eller mindre mattad pa frysdis-
kar och att nya intrdiden och utvidgningar i framti-
den ir desto osannolikare.

(”®) 7% enligt Lansdowne, 4 % enligt Rosslyn, [...]% enligt

B&A, en undersékning som i betydande utstrickning grun-
dade sig pa storre forsiljningsstillen (se skil 86).
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(182)

(183)

fande sannolikheten for att en detaljhandlare vil-
jer att installera ytterligare en frysdisk vid sidan av
de frysdiskar frin HB som redan finns i forsilj-
ningsstillet, bor foljande punkter framhéllas
betraffande de specifika alternativ som nimndes i
skal 172.

a) Installation av en frysdisk i detaljhandlarens
dgo vid sidan av HB:s frysdiskar

De flesta av de avskrickande faktorer som
beskrevs ovan under i a betriffande detaljhandla-
res forviarv av egna frysdiskar giller ocksd i detta
scenario. En detaljhandlare avskriacks av risken i
samband med en sddan investering (formodligen
”forlorad™). Besviret med att forvirva och under-
hilla en frysdisk innebar ocksd en betydande
avskrickande faktor for detaljhandlarna.

b) Installation av en frysdisk med exklusivitets-
villkor vid sidan av HB:s frysdiskar

Ur leverantorens synvinkel dr de faktorer som
namndes i skil 169 (och som diskuteras vidare
nedan) minst lika tillimpliga. Om en leverantor
tillhandahdller en extra frysdisk, i motsats till en
frysdisk som ersitter en annan, kommer hans vinst
att begrinsas av konkurrensen fran de aterstiende,
tidigare installerade frysdiskarna, medan en ersatt-
ningsfrysdisk inte behover konkurrera med de
ersatta frysdiskarna i forsiljningsstillet. D4 de
tidigare installerade frysdiskarna dgs av HB inne-
bar detta foretags stillning pa den relevanta mark-
naden att det ir till och med dnnu mer osannolikt
att en detaljhandlare skulle installera ytterligare en
frysdisk med exklusivitetsvillkor i ett forsdljnings-
stille dir det redan finns en eller flera frysdiskar
som ingdr i HB:s niat. P& grund av det storre
urvalet av och populariteten hos de produkter som
HB erbjuder jamfort med konkurrenternas, mins-
kas den extra vinst som sannolikt foljer av instal-
lationen av en frysdisk frin en annan leverantor
vid sidan av den frin HB(%°).

(%) Om en ytterligare frysdisk med leverantorsexklusivitet instal-
leras, forblir forsiljningsstillet stingt for andra leverantorer
som inte redan finns pa plats i forsiljningsstillet.

(184)

(185)

(186)

Av ovanstidende kan man dra slutsatsen att de
avtal om frysdiskar, som HB slutit betriffande
frysdiskar som installerats i forsdljningsstillen dar
de enda frysdiskarna har tillhandahallits av HB,
uppfyller de villkor som avses i skil 143 och
salunda far till foljd att konkurrensen pa den
relevanta marknaden begriansas. Med stod av
denna slutsats kan man hdvda att den ifragava-
rande kategorin av forsiljningsstillen i praktiken
ar bunden till forsiljning av HB:s 16sglassproduk-
ter. Foljaktligen idr konkurrerande leverantorer
utestingda frdn dessa forsiljningsstillen.

5. Owriga relevanta marknadsforbillanden

i) Frysdiskexklusivitet som ett betydande logis-
tiskt och kostnadsmaissigt hinder for konkurre-
rande leverantorers tilltride och expansion pa
marknaden

Glassleverantorernas tillhandahdllande av frysdis-
kar med leverantorsexklusivitet till detaljhandlare
gor det svart att fa tilltrade till och att expandera
pd den relevanta marknaden (se skilen 147-156).
Merparten av forsiljningsstillena kan saluféra 16s-
glassprodukter fran endast en tillverkare. Foljaktli-
gen innebir det ett avsevirt hinder for konkurren-
sen mellan tillverkarna.

Det dr uppenbart att tillhandahéllet av frysdiskar
med leverantorsexklusivitet utgor ett logistiskt hin-
der for nytilltridande pad marknaden och for exis-
terande glassleverantorers expansion. I skil 4 pavi-
sades att det i forsdljningsstillen med endast HB-
frysdiskar ar svart att overtala detaljhandlarna att
ersitta etablerade frysdiskar fran HB, liksom att
overtala detaljhandlare att installera ytterligare
frysdiskar for att visa upp losglass. Det framgar
dessutom klart fran skil 4 att detta i allmidnhet
giller inte endast for HB-frysdiskar i forsiljnings-
stillen dir det finns endast HB-frysdiskar, utan
ocksa for frysdiskar med leverantorsexklusivitet i
forsiljningsstillen i detaljhandeln i allminhet. Fas-
tdn andra leverantorer inte har samma starka
position pd marknaden som HB, tillhandahaller de
anda frysdiskar till detaljhandlare pa mycket likar-
tade villkor och frysdiskarna installeras i forsilj-
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(187)

(188)

(189)

ningsstillen med samma utrymmesbegrinsningar.
Merarbete for detaljhandlare, deras ovillighet att
ta risker och ovilja att bryta med etablerade lever-
antorer ar alla faktorer som bidrar till detta logis-
tiska hinder for konkurrerande leverantorer.

I de marknadsundersokningar som kommissionen
stodjer sig pa dterspeglas detta allminna logistiska
hinder. 1 de tre undersokningarna pavisas att
detaljhandlarna i allminhet inte ersitter etablerade
frysdiskar med exklusivitetsvillkor med frysdiskar
frdn ndgon annan leverantor, och att detaljhand-
larna i allmdnhet dr ovilliga att avdela utrymme
for installation av ytterligare frysdiskar (se skilen
164-165 och 173).

Tillhandahallandet av frysdiskar med leverantors-
exklusivitet innebdr ocksd ett kostnadshinder for
tilltrade till eller expansion pd den relevanta mark-
naden. Om en leverantor av losglass pa den rele-
vanta marknaden, vare sig det ar frdga om en
etablerad aktor pd marknaden eller en nytilltra-
dande, onskar f3 sina produkter saluférda i ett
forsaljningsstalle dar det endast finns leverantors-
exklusiva frysdiskar (dvs. de flesta forsdljningsstil-
len pa den relevanta marknaden, se skil 149), och
om han inte kan 6vertala detaljhandlaren att for-
virva en egen frysdisk utan exklusivitetsvillkor, ar
det enda mojliga tillvigagdngssittet att leveranto-
ren tillhandahdller detaljhandlaren en frysdisk for
lagring av den nytilltridande leverantérens pro-
dukter. Forutom svarigheten att Overtala detalj-
handlaren att acceptera erbjudandet (som beskrevs
ovan), dr kostnaden for denna tjanst mycket bety-
dande for leverantoren.

Utgifterna for att forvdrva ett bestdnd av frysdis-
kar for installation i forsiljningsstallen som skulle
sakerstilla att leverantorens produkter kan uppna
en lonsam distributionsnivd gor det mycket svart
for smd och till och med for medelstora foretag att
gd in pd den relevanta marknaden och uppritt-
hdlla sin ndrvaro diar. Det tillkommer aven
lopande kostnader for underhéll av frysdiskarna,
som kan biras endast om det finns ett minimiantal
frysdiskar frdn leverantoren i ett ganska koncent-
rerat geografiskt omrdde. De tvd smé losglassfore-
tag som har verkat i Irland, Valley (som nu &r i
likvidation) och Leadmore, har bidda under senare
tid haft allvarliga finansiella svarigheter och bida
har tytt sig till distributionssamarbete med nytill-
tridande pd marknaden (Valley med Mars och

(190)

(191)

Leadmore med Nestlé). HB, Mars, Nestlé, Dale
Farm och Hiagen Dazs hor alla till stora multi-
nationella koncerner. Forutom de storre finansie-
ringsriskerna for smd foretag i samband med
sddana investeringar, kan stora koncerner uppnd
skalfordelar i friga om savil forvirv som under-
hall av frysdiskar, som inte dr mojliga for sma
foretag, vilket ytterligare bidrar till 6ka de senare
foretagens kostnader for intride pa marknaden.

Bredden pa det produktsortiment som leveranto-
ren erbjuder dr ocksi en faktor att beakta. Ju
smalare sortimentet ar, desto svdrare ar det att
motivera en investering. Om en leverantor erbju-
der endast en eller tvd produkter kommer han
med all sannolikhet inte att erbjuda detaljhandla-
ren en frysdisk och hindras siledes fran tilltrade
till forsaljningsstillet. Detta missgynnar i synner-
het nischleverantorer av losglass genom att
begransa deras mojligheter att fa tilltrade till dis-
tribution i stor skala.

Etablerade leverantorer som har frysdiskar instal-
lerade i ett betydande antal forsiljningsstillen
skyddas fran konkurrerande foretags tilltrade till
de forsiljningsstillen dir de forra dr etablerade
genom ett kostnadshinder. Forekomsten av ett
antal nit av installerade frysdiskar med leveran-
torsexklusivitet, som omfattar nistan alla forsilj-
ningsstallen pa den relevanta marknaden, leder till
Okade kostnader for tilltrdde till den relevanta
marknaden for icke-etablerade konkurrenter och
for alla leverantorers expansion pa denna mark-
nad. Detaljhandlarna kommer troligtvis inte att
acceptera frysdiskar frdn leverantorer som inte
erbjuder minst lika gynnsamma villkor som de
som erbjuds av leverantorer som redan har frysdis-
kar i forsiljningsstillena, eller som de som i all-
manhet erbjuds av leverantorerna pa marknaden.
P4 den relevanta marknaden innebar detta att en
leverantor maste vara beredd att erbjuda en
modern frysdisk som “kostnadsfritt 1dn” (dvs.
utan nagra direkta kostnader) och med garanterat
underhall. En nytilltrddande leverantor kan dess-
utom normalt inte forvdnta sig samma ekono-
miska avkastning pd installation av en frysdisk
som en etablerad leverantor, dtminstone inte for-
rdan den nytilltridande uppnatt en vil etablerad
stillning pd marknaden. Denna fordel for redan
etablerade leverantorer har lett till att de enda
nytillkommande pd den relevanta marknaden
under senare tid har varit foretag med stora till-
gdngar, som Mars, Hiagen Dazs och Nestlé. Kost-
naden for Mars intride pd marknaden atespeglas i
den investering som foretaget gjorde i frysdiskar
1994, som andel av dess omsittning pd glass
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(193)

(194)

under samma &r (se skil 80). De stora investering-
arna for att tillhandahdlla frysdiskar innebir att
en glassleverantors ovriga investeringsbehov far sta
tillbaka i motsvarande grad, i synnerhet under
perioden efter intradet pd marknaden d4 leveran-
toren dnnu inte fatt ersittning frdn detaljhand-
larna for kostnaderna for investeringen i frysdis-
kar.

HB i4r utan konkurrens den mest betydande eta-
blerade leverantoren pa den relevanta marknaden.
Dess ldngvariga starka stillning pd marknaden har
beskrivits i detalj ovan. Dess nit av frysdiskar ar
det storsta pd den relevanta marknaden, omkring
tre gdnger storre dn den narmaste konkurrentens,
och HB:s frysdiskar finns i de flesta forsdljnings-
stillen. Dess frysdiskar dr ocksd i allmidnhet storre
an konkurrenternas och bestindet har modernise-
rats kraftigt under de senaste dren.

HB har i detta avseende framfort sin uppfattning
att ett distributionssystem i vilket frysdiskar till-
handahalls detaljhandlarna med exklusivitetsvill-
kor inte under alla omstindigheter pa den rele-
vanta marknaden utgor ett hinder for konkurrens i
den mening som avses i artikel 85.1. HB har
hiavdat att ”Konkurrensbegreppet i den mening
som avses i artikel 85.1 jamford med artikel 3 g ar
tillrackligt brett for att omfatta ett system dar
glassleverantorer konkurrerar bland annat genom
att tillhandahdlla frysdiskar vid forsiljningsstil-
lena”. Detta pistdende grundar sig visentligen pa
att systemet dr etablerad kommersiell praxis pa
den relevanta marknaden och pd annat héll, samt
att konkurrensen pd den relevanta marknaden
inbegriper konkurrens i friga om tillhandahal-
lande av frysdiskar med exklusivitetsvillkor.
Denna konkurrens i friga om leverans av frysdis-
kar giller sdvil etablerade aktorer som nytillkom-
mande.

Hiremot kan man invdnda att konkurrensen pa
den relevanta marknaden inte borde tvinga glass-
tillverkare att engagera sig i leveranser av frysdis-
kar som en nodvandig forutsattning for att verka
pd marknaden for leverans av losglass till detalj-
handlare. T de flesta fall dir leverantorer onskar
tilltrade for att silja sina produkter till ett forsilj-
ningsstille utan “6ppna” frysdiskar tycks detta
tvdng vara en realitet. Dessutom kan inte markes-
konkurrens pad konsumentnivdn ersittas av kon-
kurrens om tilltride till detaljhandelsnivin. Det
giller i synnerhet impulsképprodukter for vilka
konkurrensen tenderar att i storre utstrackning
utspela sig inom forsiljningsstillena dn mellan
dem (se skil 195 ff). I det aktuella fallet leder

(195)

(196)

nodvindigheten att konkurrera i friga om leveran-
ser av frysdiskar till en avseviard begriansning av
konkurrensen pad marknaden for losglass. Det ar
sjalvklart att konkurrens mellan glassleverantorer
for att tillhandahalla frysdiskar till detaljhandlare i
sig ar onskvird. Det dr endast ndr dessa frysdiskar
tillhandahélls med exklusivitetsvillkor fran alla
glassleverantorers sida som de eventuell ekon-
omiska fordelarna med denna praxis uppvigs av
de skadliga effekterna pd konkurrensen pd den
relevanta marknaden.

ii) Andra konkurrensbegransande féljder av det
ovan diskuterade hindret for tilltrade och
expansion

Det finns dtminstone ytterligare tva faktorer som
forsvarar tilltride till den relevanta marknaden.
For det forsta innebdr den jimforelsevis outveck-
lade oberoende partihandeln med l6sglass i Irland
att tilltradet till distributionen via sddana obero-
ende mellanhdnder forsvéras. For det andra utgor
de existerande mairkenas styrka pd den relevanta
marknaden och kundernas lojalitet ett effektivt
hinder for nytillkommande aktorer pA marknaden.
Det ar kint att markeskdnnedomen ar av storsta
betydelse for losglassbranschen, liksom for de
flesta slag av snabbrorliga konsumentvaror. I detta
avseende bor det papekas att Mars och Nestlé
bdda har dragit stor fordel av sina respektive
varumarkes styrka inom konfektyrsektorn, vars
marken i manga fall 4r desamma som deras glass-
produkters. Det andra nytilltradande foretaget
under senare tid, Hiaagen Dazs, atnjuter en mycket
hog internationell markesprofil och har investerat
avsevirda summor pd reklam. Dess marknadsan-
del har andd forblivit mycket liten. HB-markets
sarskilda styrka pd den relevanta marknaden,
liksom styrkan i det breda sortiment av produkter
som HB salufér under sitt varumarke, ar ett
hinder som gor det sdrskilt svart att konkurrera
med HB.

Nytilltradande aktorer dr i praktiken, som foljd av
de ovan beskrivna hindren for tilltride till mark-
naden, i minga forsiljningsstillen i detaljhandeln
forhindrade att silja sina produkter. Dir tilltrade
ar mojligt kan det uppnds endast med hoga kost-
nader och utgor dirmed ett hinder sarskilt for sma
och medelstora foretag. P4 liknande sitt begransas
existerande leverantorers mojlighet att expandera
pd marknaden. Siffrorna for den relativa nume-
riska och vigda distribution som de olika glassle-
verantorerna uppndtt dr tydliga beldgg for svarig-
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heten att uppnd bred distribution (se skilen
46-52). Framfor allt ndrmar sig ingen leverantor
den distributionsnivd som HB har. T.ex. Mars
hade &ret efter sitt intride pd marknaden uppnatt
en hogre grad av utbredning pd marknaden (da
detaljhandlarna hade placerat dess produkter i
HB:s frysdiskar) an foretaget lyckats uppnd under
de mer in fem &r som gdtt sedan dess (se skilen
47-48). Nestlé som gick in pd marknaden 1994
har sedan dess haft en oforandrad numerisk distri-
bution och endast en liten Okning av sin vigda
distribution (se skil 50). Effektiviteten i dessa
hinder ar vilkind for de leverantorer som tillhan-
dahaller frysdiskar med exklusivitetsvillkor. Detta
framgar allra tydligast av HB:s olika reaktioner pa
Mars intride pa& marknaden 1989 (se skilen
64-68). Av dokumentunderlag frdn foretaget
framgdr att HB insisterade pa att bevara frysdisk-
exklusiviteten inte endast for att dess egendom
”kapades”, utan snarare for att HB ansdg exklusi-
vitetsvillkoret vara ett mycket anvindbart medel
for att stoppa den nya rivalens tilltrade och expan-
sion.

Sasom niamndes ovan innebir de stora investering-
arna for att tillhandahdlla frysdiskar att andra
investeringsbehov forsummas, och att den harpa
foljande fordelningen av leverantorernas resurser
sannolikt leder till snedvridning av konkurrens-
krafterna pa den relevanta marknaden. Konkur-
renter som 4r tvungna att investera si mycket for
att uppna fysisk distribution, sirskilt dd de gir in
pd en marknad, kan bli tvungna att forsumma
andra aspekter av marknadsforingen av sina pro-
dukter. Sddan marknadsfoéring (reklam, annonser
m.m.) dr sarskilt viktig under fasen for intrade pa
marknaden, dd investeringar i frysdiskar ocksd ar
som viktigast. Nytilltrddande eller leverantorer
som forsoker vixa pd marknaden blir pa liknande
sitt begriansade i sin formdga att skapa och
utveckla nya produkter, till skada for inte endast
dessa leverantorer, utan dven for konsumenterna,
som foljd av kostnaderna for att uppna eller oka
distributionsnivan.

Sasom pdvisades ovan leder nit av leverantorsex-
klusiva frysdiskar till en allvarlig begransning av
det antal av konkurrenternas produkter som ett
forsdljningsstille kan erbjuda. Eftersom konkur-
rensen i friga om impulskopprodukter i hog
utstrackning forsiggar inom forsiljningsstillena pa
grund av den spontana karaktdren hos den efter-
frigan som skapas av kopimpulsen (se skil 12)

(199)

leder detta till allvarlig begransning av konkurren-
sen mellan markena (konkurrensen mellan leveran-
torerna) pa den relevanta marknaden. Om ett
forsiljningsstille endast kan erbjuda produkter
frin en enda leverantor ir denna konkurrens pa
konsumentniva helt och héllet undanrojd. Konkur-
rensen sker endast mellan olika produkter fran
samma leverantor. Sddan ir situationen i mer dn
hilften av alla forsiljningsstillen i detaljhandeln
pa den relevanta marknaden, dir det endast finns
leverantorsexklusiva frysdiskar (*!). Under siddana
forhdllanden kommer sannolikt priskonkurrensen
mellan olika leverantorer att bli mindre (*?). Kon-
sumenterna drabbas foljaktligen bdde av ett
mindre urval av konkurrerande produkter och av
foljderna av svagare priskonkurrens.

De skadliga effekterna for detaljhandlare av frys-
diskar med leverantorsexklusivitet bestdr av
begriansning av deras formaga att erbjuda produk-
ter fran konkurrerande leverantorer, vilket begran-
sar deras formdaga att vilja produkter i enlighet
med efterfrigan eller den uppfattade efterfrigan
frin sddana leverantorers sortiment. Denna be-
gransning kan resultera i forlorade mojligheter for
detaljhandlaren att bli mer effektiv, och dirmed
mer lonsam, genom sina val av produkten att
erbjuda. En detaljhandlare kan ofta hilla produk-
ter i lager i frysdiskar med leverantorsexklusivitet
som han, om detta exklusivitetsvillkor inte fanns,
inte nodvandigtvis skulle ha valt att saluféra. De
exklusiva ndten medfor sannolikt ofta ocksd en
ineffektiv fordelning av utrymmet i ett forsilj-
ningsstille (sdsom diskuterades ovan). Ju mer en
detaljhandlare forsoker kompensera sin oformdaga
att lagra alla de produkter som han onskar
erbjuda konsumenterna genom att acceptera
installation av ytterligare frysdiskar, desto mer
uppenbart blir det ineffektiva utnyttjandet av
utrymmet.

(1) 56 % enligt Lansdownes undersokning, skil 92, minst 60 %

enligt Rosslyns undersokning, skil 108. HB moter direkt
konkurrens frdn andra glassmirken inom férsiljningsstillen
i[...] av de forsiljningsstillen dir HB:s produkter siljs som
undersoktes av B&A (se skil 116).

(*2) Under juni och juli 1995 drev Mars en speciell priskampanj
da foretaget minskade sina rekommenderade detaljhandels-
priser (och foljaktligen dven partipriserna) pa sina glasspin-
nar med mer dn 20 %. HB besvarade inte denna kampanj, se
Mars brev av den 9 augusti 1996. Mars drev samma
kampanj pad sommaren 1996, inte heller denna gang bemot-
tes den. Den tycktes inte heller paverka HB marknadsandel
som Okade under denna period.
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storsta och mest utbredda enskilda nitet av avtal
om leverantorsexklusiva frysdiskar, visentligt till
de konkurrensbegrinsande effekter som beskrevs
ovan. I friga om HB:s nit forvirras dessa effekter
av HB:s starka stillning pd marknaden. I de
forsaljningsstillen dar det finns frysdiskar endast
fran HB (ca 40 % av alla forsiljningsstillen pa den
relevanta marknaden) utsdtts HB 6verhuvudtaget
inte for ndgon markeskonkurrens pd konsument-
niva.

6. Sannolikheten for att bandeln mellan med-
lemsstaterna pdverkas

Om effekten av HB:s avtal om frysdiskar, av ovan
angivna skil, dr att detaljhandlarnas frihet att
lagra och till konsumenterna saluféra lsglasspro-
dukter frdn konkurrerande leverantorer avskaffas,
ir dessa andra leverantorer forhindrade, obero-
ende av sin geografiska lokalisering och ur-
sprunget for deras varor, att fa tillerade till de
berorda forsiljningsstillena. Denna begrinsning
for detaljhandlare och leverantorer far till effekt
att det blir svarare for utlindska konkurrenter att
tringa in pd den irlindska marknaden, med f6lj-
den att nivan pa handeln med glassprodukter kan
vara lidgre d4n den i annat fall skulle ha varit.
Mojligheterna for utlindska leverantorer att eta-
blera sig pd den irlindska marknaden for l6sglass
paverkas negativt av frysdiskavtalen som darmed
bidrar till att konsolidera marknaden lings natio-
nella linjer (*¥). Det finns dessutom en betydande
handel med glassprodukter mellan Irland och
andra medlemsstater, som framgar bland annat av
att alla Mars glassprodukter importeras fran
Frankrike, och av att en del av HB:s produkter
importeras till Irland (se skilen 25 och 29). Folj-
aktligen kan HB:s frysdiskavtal pdverka handeln
mellan medlemsstaterna.

7. Madrkbar paverkan

Den identifierade del av HB:s nit av frysdiskavtal
som avses i skdl 184 ovan innebir en overtradelse
av artikel 85.1 endast om den paverkar konkur-
rensen och handeln mellan medlemsstaterna i bety-
dande utstriackning. Det har pavisats att den iden-
tifierade delen av HB:s nit av frysdiskavtal giller
frysdiskar installerade i omkring 40 % av alla

(*) Se fotnot 62, Langnese, skilen 119-124.

(203)

(204)

(205)

som star for omkring 40 % av den totala forsilj-
ningen av losglass pd den relevanta marknaden.
Redan denna omstindighet i sig, men sarskilt i
kombination med de lidngtgidende konkurrensbe-
gransande effekterna av de olika niten av frysdisk-
avtal med leverantorsexklusivitet som leveranto-
rerna pa den relevanta marknaden i allmanhet har,
och mot bakgrund av de andra relevanta forhal-
landen p& marknaden som diskuterats, ovan, pavi-
sar mer an tillrackligt en betydande begrinsning
av konkurrensen i den mening som avses i arti-
kel 85.1 och en markbar effekt pa handeln mellan
medlemsstaterna.

Man kan séledes dra slutsatsen att den del av HB:s
nat av frysdiskavtal som giller frysdiskar installe-
rade i forsiljningsstillen dar det endast finns frys-
diskar som tillhandahdllits av HB uppfyller alla
kriterier for tillimpning av artikel 85.1.

HB har havdat att kommissionen inte foljt princi-
pen om jimlik behandling dd den fillt ett utslag
enbart rorande HB:s nit av frysdiskar med lever-
antorsexklusivitet och inte rorande HB:s konkur-
renter pd den relevanta marknaden. Det har inne-
burit att ”spelplanen for konkurrensen har ind-
rats” till nackdel for HB. Mot detta bor framhal-
las att kommissionen beaktat de Overgripande
konkurrensbegriansande effekterna av de andra nit
av leverantorsexklusiva frysdiskar som finns pa
marknaden. 1 kommissionens undersokning har
dock inte identifierats nagot vasentligt bidrag till
stingningen av den relevanta marknaden fran
ndgon enskild leverantors nit av leverantorsexklu-
siva frysdiskar (eller en identifierbar del av ett
sddant) forutom fran den relevanta delen av HB:s
eget nit (se skal 95).

HB har gjort gillande att det enligt artikel 85.1
inte krdvs att alla hinder for tillgingligheten av
olika tillverkarens losglassprodukter i ett forsilj-
ningsstille pd den relevanta marknaden maste
undanrojas. I detta sammanhang hdnvisade foreta-
get till EG-domstolens resonemang i Delimitis (%)
och drog slutsatsen att konkurrenterna endast
behover ha tilltrade till det minimiantal forsalj-
ningsstillen som krivs av ekonomiska skal for att
driva ett distributionssystem (punkt 21 i domen).
Enligt HB:s uppfattning behover det endast finnas

(®4) C-234/89.
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en viss mojlighet till expansion for konkurrenter
pd marknaden. HB anser att dessa villkor ar
uppfyllda om en leverantor, till vilken kostnad
som helst, kan uppnd en minimigrad av intring-
ande pd marknaden och bedriva sin verksamhet
med vinst.

Betriffande denna punkt bor det understrykas att
avtal om exklusivitet av detta slag inte i sig sjilva
bor anses vara overtradelser av artikel 85.1, utan
hanvisning till de forhdllanden under vilka de
forekommer (se skil 129). Det har inte heller
hdvdats att artikel 85.1 krdver att alla hinder for
tillgdngen pa olika leverantorers 16sglassprodukter
i alla forsdljningsstillen pa den relevanta markna-
den maste undanrojas. Men om en leverantors nit
av exklusivitetsavtal (eller en identifierbar del av
detta) under alla forhéllanden pa den relevanta
marknaden medfér de mycket avsevirda konkur-
rensbegransande effekter som beskrivits ovan, och
ddrigenom ocksd pdverkar handeln mellan med-
lemsstaterna, dr det ifrdgavarande avtalsnatet ofor-
enligt med den gemensamma marknaden.

HB har vidare hivdat att exklusivitetsvillkoret i
dess frysdiskavtal inte omfattas av artikel 85.1
eftersom det dr en begrinsning som uppstatt i
forbindelse med det i Ovrigt pastdtt legitima syftet
med dessa avtal, nimligen att forse detaljhand-
larna med installationer som gor det mojligt for
dem att halla glass for forsiljning i lager (3%). Mot
detta mdste man invidnda att en sddan begransning
kan undga att omfattas av tillimpningen av arti-
kel 85.1 endast om den ir direkt forbunden med
och objektivt nodvindig for detta syfte. P4 grund
av att det inte finns ndgon objektivt oundginglig
lank mellan leverans av frysdiskar till detaljhand-
lare for att lagra glass och exklusivitetsvillkoret,
kan detta villkor inte betraktas som en bieffekt av
syftet.

HB anser att kommissionens felaktigt drar slutsat-
sen att frysdiskavtal som i praktiken kan sigas
upp ndr som helst” (genom att HB uppenbarligen

(%) HB har havdat att ”exklusivitetsbestimmelsen for frysdiskar
ar nodvindig for att till fullo sakerstilla systemets fordelar”,
och fortsatt med att siga bland annat att det inte ar
”orimligt restriktivt” och silunda, sisom varande en bieff-
ekt, inte omfattas av artikel 85.1.

(209)

(210)

inte forsoker genomdriva kravet pd tvd manaders
uppsigningstid) kan leda till en faktisk bindning
av det slag som avses i punkt 184. En ”temporadr
forbindelse” av detta slag ar enligt HB oférenlig
med forekomsten av en sidan bindning. Kommis-
sionen instimmer inte i detta. Frysdiskavtalen
ingds pd obestimd tid och kridver for avslutning
att endera parten tar ett initiativ. I stillet for att
tyda pa att avtalsforhéllandet skulle vara tempo-
rart pdvisar underlaget det motsatta. I den ekono-
miska verkligheten, som bekriftas av marknadsun-
dersokningarna, ar det ett faktum att detaljhand-
lare som mottar frysdiskar frin HB endast mycket
sallan ersitter dem med egna eller konkurrenter-
nas frysdiskar (se skal 158 ff). HB:s frysdiskavtal
ersitts nastan undantagslost av identiska frysdisk-
avtal (se skal 111).

HB godtar inte heller att det finns beldgg for att
den kategori av forsiljningsstillen med endast
HB-frysdiskar som identifieras i skl 184 ar stingd
for konkurrenter, eller att det finns ett orsakssam-
band mellan denna begrinsade effekt och exklusi-
vitetsvillkoret i HB:s frysdiskavtal for dessa for-
sdljningsstallen. Hir forlitar sig HB i huvudsak pa
hur nojda dessa detaljhandlare tycks vara med sina
nuvarande leveransarrangemang. HB anser att de
forsiljningsstillen dir “det inte finns ndigot
intresse frdn detaljhandlarens sida att hilla andra
glassmirken i lager” bor uteslutas i en korrekt
berdkning av graden av marknadsstingning. HB
pekar ocksd pd konsumenternas till synes ldga
efterfrigan pd andra marken dn HB i de ifrigava-
rande forsiljningsstillena sdsom varande det sann-
olika skilet for denna brist pa intresse.

Inte heller pd denna punkt kan kommissionen
godta HB:s resonemang. Ett avtal mellan tvd par-
ter kan fd en konkurrensbegriansande effekt i den
mening som avses i artikel 85.1 oberoende av
parternas motivering for att sluta ett sddant kon-
kurrensbegransande avtal. Mer specifikt riskerar
ett exklusivt inkopsavtal av vilket slag som helst
att std i konflikt med artikel 85.1 om det leder till
att tredje parts-leverantorer utestings i en inte
obetydlig utstrackning, trots att den part for vil-
ken exklusivitetsvillkoret giller vid en viss tid-
punkt kan forklara sig vara ointresserad av att
kopa fran tredje part. Vad galler den till synes
svaga efterfrigan frin konsumenterna pd andra
marken dn HB, bor det framhallas att konkurren-
ternas oformdaga att fa tilltrdde till distribution i
stor skala av dessa impulskopprodukter dr en av
huvudorsakerna till bristen pa efterfrigan, sarskilt
ndr det dr friga om produkter som nyligen lanse-
rats (se skilen 12 och 44). Om det inte fanns
nigot exklusivitetsvillkor kunde detaljhandlarna
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lattare Overtalas att halla ytterligare produkter i
lager, forutsatt att detta under siddana forhdllan-
den inte skulle krdva att en etablerad frysdisk
ersattes eller att en extra sddan installerades. Det
kan forvintas att en siddan lagerhéllning av ytterli-
gare marken i sin tur skulle stimulera konsumen-
ternas efterfrigan pa andra mirken dn HB.

8. Aganderitt

HB har hivdat att tillimpningen av arti-
kel 85.1(%) i EG-fordraget pa exklusivitetsvillko-
ret i dess frysdiskavtal skulle vara liktydig med
inkriktande pa dess dganderitt, i strid med arti-
kel 222 i EG-fordraget, genom att det skulle tilldta
att andra tillverkarens produkter lagrades i dess
frysdiskar.

Kommissionen godtar inte detta argument. I
gemenskapens rattsordning garanteras dganderit-
ten, sdsom anges i artikel 222 i EG-fordraget, i
enlighet med de principer som dr gemensamma for
medlemsstaternas forfattningar. I alla medlemssta-
ters forfattningar godtas dock att utovandet av, till
skillnad frdn inneborden i, 4ganderitten kan
begransas med hansyn till allminintresset och i
den utstrackning som krivs i detta avseende (¥).

Som en av de grundliggande bestimmelserna i
gemenskapens lagstiftning tjanar artikel 85 i EG-
fordraget allmadnintresset. Tillimpningen av arti-
kel 85.1 i det foreliggande forfarandet géller dess-
utom inte HB:s anvidndning av sin egendom, utan
de begransningar som HB pdligger andra som
foretaget beviljat rdtt att anvinda dess egendom.
Vidare skulle HB:s utévande av sin dganderitt i
det foreliggande fallet begriansas endast i den
utstrackning som kravs for att sikerstilla att kon-
kurrensen pd den gemensamma marknaden inte
snedvrids (artikel 3 g i EG-fordraget).

Som en allmin princip aterspeglas detta tillviga-
gangssitt i kommissionens gruppundantag betrif-

(%) Denna fraga diskuteras ytterligare langre fram med avseende
pa artikel 86.

(#) Dom av den 13 december 1979 i mil 44/79, Liselotte Hauer
mot Land Rheinland-Pfalz, Rec. 1979, s. 3727, punkt 18.

(215)

(216)

(217)

fande bland annat forbud i kopeavtal med exklusi-
vitetsvillkor mot att handla med konkurrerande
produkter (se artikel 8.2 b i kommissionens for-
ordning (EEG) nr 1984/83 (%), idndrad genom
Anslutningsakten for Osterrike, Finland och Sve-
rige och forpliktelser som kan undantas i avtal om
teknikoverforing (artikel 1 i kommissionens for-
ordning (EG) nr 240/96 (*%)). 1 dessa forordningar
undantas under vissa forhdllanden begransningar
som aldggs av innehavare till 4ganderitt pd utnytt-
jare av denna ritt, och pd sd sitt strider de i
princip mot artikel 85.1 (°°).

HB har hivdat att exklusivitetsvillkoret i dess
frysdiskavtal dr jamforbart med de typer av for-
pliktelser som dr tillitna till exempel enligt arti-
kel 2 i forordning (EG) nr 240/96, och sarskilt
dem som fortecknas i 1.8 och 1.2 i denna artikel,
dvs. de klausuler som tilliter begrinsningar for
vissa “tekniska anvindningsomrdden” och sddana
som forbjuder beviljande av underlicenser. Jamfo-
relsen ar felaktig av foljande skal:

For det forsta skulle en begrinsning som gillde
anviandningsomrddet tillimpas pd anvindningen
av frysdiskarna for lagring av glass i motsats till
andra produktkategorier. Exklusivitetsvillkoret i
HB:s frysdiskavtal begrdnsar emellertid anvind-
ningen av frysdiskarna for att lagra liknande pro-
dukter frin andra tillverkare. Aven om den typ av
begriansningar som giller anvindningsomradet
skulle anses vara likartad exklusivitetsvillkoret i
HB:s frysdiskavtal, utesluts inte i artikel 2 i for-
ordning (EG) nr 240/96 moijligheten att siddana
forpliktelser under vissa omstindigheter kan vara
konkurrensbegriansande, vilket ar fallet har.

For det andra inkriktar det foreliggande forfaran-
det inte pd HB:s ritt, sisom dgare, att forvigra
andra parter 4dn den detaljhandlare till vilken frys-
disken har levererats att anvidnda denna frysdisk.
Den avser i stillet att tillita detaljhandlaren att
utova sin affirsmassiga valfrihet genom att tilldta
honom att avgora vilka produkter han skall
erbjuda i sitt forsiljningsstille. Det foreliggande
forfarandet galler foljaktligen avtalsbestimmel-

(%) EGT L 173, 30.6.1983, s. 5.

(%) EGT L 31, 9.2.1996, s. 2.
(*°) Se dven kommissionens beslut 88/491/EEG, Aalsmeer Bloe-
menveilingen, EGT L 262, 22.9.1988, s. 27.
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serna om villkoren for detaljhandlarensanvindning
av den egendom som dgaren stillt till hans forfo-
gande mot hyra.

HB har vidare pastdtt att foretaget skulle lida
allvarlig skada ur konkurrenssynvinkel om tredje
partskonkurrenter genom att forma detaljhandlare
att anvanda de frysdiskar som HB levererar for att
ocksd lagra deras produkter kunde undvika de
kostnader som konkurrenterna sjilva skulle pita
sig om de maste tillhandahdlla egna frysdiskar till
forsdljningsstillena. HB hdvdar att andra till-
verkare pd s sitt skulle dra fordel av dess investe-
ringar.

Betraffande detta argument bor man komma ihdg
att det i sista hand dr detaljhandlarna som betalar
for tillhandahdllandet av frysdiskarna, inte HB.
Det bor ocksd papekas att det inte behover finnas
ndgot objektivt samband mellan exklusivitetsbe-
stimmelsen i HB:s frysdiskavtal och arrange-
mangen for dterbetalning av dess investeringar i
dessa frysdiskar. Medtagandet av detta kostnads-
element i priset for den glass som tas ut av
detaljhandlarna dr ett alternativ som HB valt av
sina egna affirsmissiga skil. Andra metoder for
att aterfd investeringen i frysdiskarna kunde tin-
kas ut for att undvika konsekvensen att detalj-
handlarna viltrar 6ver denna kostnad pa konsu-
menterna endast genom det pris som de tar ut for
HB:s produkter. Tillimpningen av artikel 85.1 pa
exklusivitetsbestimmelsen i HB:s frysdiskavtal
skulle exempelvis inte hindra HB frén att ta ut en
separat hyra for tillhandahéllandet av en frysdisk
som skulle vara tillracklig for att ticka hela kost-
naden for denna investering. Fastin HB pdstar att
uttag av en sddan hyra skulle medféra ytterligare
transaktionskostnader for att administrera och
uppbira hyresbetalningarna, skulle detta knappast
vara en Overmaktig uppgift for HB med tanke pa
att foretaget redan skoter faktureringen av sina
kunder for sjilva glassen och inkasserandet av
betalningarna fran dessa kunder.

I detta sammanhang hidvdar HB vidare, sidsom
beskrivs 1 skil 230 nedan, att ett inforande av ett
separat hyressystem fran dess sida skulle medfora
betydande kostnader, kanske inte vara lockande
for detaljhandlarna och uppmuntra dem att vinda
sig till HB:s konkurrenter for att fa tillgdng till
frysdiskar som avgiftsfria lan”. Kommissionen
kan pd denna punkt bara ge samma svar som den
gett i skil 231 nedan.

(221)

(222)

(223)

(224)

B. ARTIKEL 85.3

Bestimmelserna i artikel 85.1 kan av de skil som
ges nedan inte forklaras icke tillimpliga enligt
artikel 85.3 pa de frysdiskavtal som slutits mellan
HB och detaljhandlare och som giller frysdiskar
installerade i forsdljningsstillen diar det endast
finns frysdiskar som tillhandahallits av HB.

1. Forbdtiring av varudistributionen

Alla forbattringar av distributionen som den del
av HB:s nidt av frysdiskavtal som strider mot
artikel 85.1 (se skil 203) kan medféra mdsta
vigas mot den restriktiva effekten av dessa avtal,
och i synnerhet mot hur de begriansar konkurre-
rande glassleverantorers tilltrade till dterforsdljar-
nivdn och i sista hand till konsumenterna pd den
relevanta marknaden.

Den restriktiva effekt som den relevanta delen av
HB:s nit av frysdiskavtal medfor dr i stora drag
jamforbar med den som medfors av exklusiva
inkopsskyldigheter. 1 femte stycket i ingressen,
beaktandemeningen oriknad, till kommissionens
forordning (EEG) nr 1984/83 om tillimpningen av
artikel 85.3 pd olika kategorier av exklusiva
inkopsavtal sdgs att exklusiva inkopsskyldigheter
i allminhet leder till forbattrad distribution”. De
?gor det mojligt for leverantoren att planera sin
forsaljning med storre exakthet och for en lingre
tid och tillser att dterforsiljarens behov tillmotes-
gés regelbundet for den tid avtalet giller . .. detta
gor det mojligt for parterna att begriansa sina
risker pd grund av varierande marknadsforhallan-
den och att minska sina distributionskostnader”.

HB:s frysdiskavtal kan mojligen sikerstilla en del
eller alla av de fordelar som beskrivs i femte
stycket i ingressen, beaktandemeningen oriknad, i
forordning (EEG) nr 1984/83 for HB sjilvt och
for de detaljhandlare som &dr parter till avtalen.
Det faktum att dessa avtal kan vara fordelaktiga
for parterna till dessa avtal dr dock inte tillrackligt
for att utgora en forbittring av distributionen i
den mening som avses i artikel 85.3. De mdste
medféra markbara objektiva fordelar for allmin-
heten av ett sddant slag som uppviger de nackde-
lar som de medfor for konkurrensen ().

(®!) Dom av den 13 juli 1966 i de forenade malen 56 och

58-64, Etablissements Consten sarl och Grundig-Verkaufs-
GmbH mot kommissionen, Rec 1966, s. 299, punkt 348;
dven Langnese, fotnot 62, punkt 180.
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inkopsskyldigheter mojligtvis kunde medféra dr en
intensifierad mirkeskonkurrens (sjitte stycket i
ingressen, beaktandemeningen oriknad, i forord-
ning (EEG) nr 1984/83). Det dr uppenbart att de
ifrigavarande frysdiskavtalen avsevirt stdrkte
HB:s stallning pd den relevanta marknaden, sar-
skilt i forhéllande till potentiella konkurrenter.
Men en forstirkning av ett foretag som dr sd
betydande pa marknaden som HB leder inte till
mer utan till mindre konkurrens, eftersom detta
foretags avtalsnit utgor ett stort hinder for andra
foretags intrade pa marknaden liksom for existe-
rande konkurrenters expansion pd marknaden.

HB har t.ex. pekat pd betydelsen av marknadsfor-
ing for forsiljningen av markesvaror. Exklusivi-
tetsvillkoret gor det mojligt for HB att marknads-
fora sitt sortiment av produkter/mirken tillsam-
mans i en enhetlig skyltning eller ”foretagsgrupp”
ddr mirkena ger varandra auktoritet, samt att
utnyttja fordelarna av synlighet och en framtra-
dande position i ett forsiljningsstille. Enligt HB
innebdr fullstindigheten i dess sortiment att en
HB-frysdisk i allmdnhet tillfredsstiller konsumen-
ternas efterfrigan pd olika typer av losglasspro-
dukter. HB papekar att utan exklusivitetsvillkoret
skulle kanske en del av dess produkter (i synnerhet
”16sglassprodukter med ligre pris och vinstmargi-
nal”) flyttas bort. De fordelar som HB fir genom
exklusivitetsbestiammelser starker uppenbart dess
stillning pad marknaden och i de forsiljningsstillen
som endast har leverantorsexklusiva frysdiskar, i
synnerhet i dem som har endast HB-frysdiskar,
bidrar de till de hinder for tilltrade till och expan-
sion pd denna marknad som beskrevs ovan i
avsnittet om artikel 85.1.

Den stora tillgdngen pd frysdiskar i forsdljnings-
stillen i detaljhandlen for forsiljning av losglass-
produkter, som omfattar hela den geografiska
marknaden, och som till stor del forverkligats
genom HB:s nit av frysdiskar, kan anses vara en
objektiv fordel (for distributionen av produkter)
som dr i allminhetens intresse. Betriffande detta
har HB sagt att det inte kan antas att det i
fortsittningen skulle vara kommersiellt lockande
for foretaget att tillhandahalla frysdiskar for alla
de forsiljningsstillen som det for nirvarande for-

(228)

dess frysdiskavtal skulle tas bort. HB har hivdat
att om det skulle upphora att forse ett antal av
dessa detaljhandlare med frysdiskar, dr det troligt
att en del av dem skulle sluta med att silja glass
overhuvudtaget, eftersom de inte skulle kunna
motivera den investering som krivs for att instal-
lera egna frysdiskar.

Betraffande detta pastdende maste det papekas att
det dr osannolikt att HB skulle upphora helt och
héllet med att erbjuda detaljhandlarna frysdiskar —
pa vilka villkor det an md vara - forutom i ett
fatal fall, om foretagets ratt att pdligga dessa
frysdiskar ett exklusivitetsvillkor skulle inskrin-
kas. Den ekonomiska verkligheten innebir for ett
foretag som HB, som onskar bevara sin starka
stillning pd marknaden, att det kommer att for-
sOka att finnas i s4 manga forsiljningsstillen som
moijligt, till och med i dem som har en mindre
forsiljning av losglass. Sdsom redogjordes for
ovan dr en utbredd synlighet och tillganglighet
viktiga for alla impulskopprodukter. Nodviandig-
heten att sikerstilla forsiljningen och dirmed
vinsten ar ett tillrackligt incitament for en glassle-
verantor, sarskilt for en leverantor som har ett sa
betydande produktsortiment och en sa stor mark-
nadsandel som HB, att fortsitta med att se till att
forsiljningsstillena i detaljhandeln kan hélla dess
produkter i lager for forsiljning till konsumen-
terna. Aven om frysdiskarna i ett forsiljningsstille
inte lingre skulle vara leverantorsexklusiva dr det
dessutom troligt att produkterna som lagras i
frysdiskarna skulle mer eller mindre aterspegla de
olika marknadsandelarna for de olika tillverkarna
pd den relevanta marknaden. HB kunde darfor
forvinta sig att enbart pd grund av styrkan i sina
produkterbjudanden fortsittningsvis uppnd en
mycket betydande andel av glassforsiljningen i
sddana forsdljningsstillen. Foljaktligen ar det
osannolikt att HB Ioper risken att fullstindigt ga
miste om denna forsiljning genom att upphora att
tillhandahalla frysdiskar till forsdljningsstillen som
i annat fall skulle vilja att inte fortsidtta med att
halla glass i lager 6verhuvudtaget. HB har i vilket
fall som helst drivit linjen att endast tillhandahélla
frysdiskar till detaljhandlare pd grundval av vissa
fastslagna finansiella och kommersiella kriterier
som garanterar en minimiavkastning pa HB:s
investeringar (se skdl 62), med foljd att de minst
viktiga forsdljningsstillena pd den relevanta mark-
naden for nidrvarande i manga fall inte dr forsedda
med frysdiskar fran HB. I detta sammanhang bor
det ocksd papekas att storsta delen av de avytt-
ringar av frysdiskar som HB foretagit pd senare tid
gallde forsaljningsstillen med liten omsittning (se
skal 73).
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HB hivdar att om det inte kunde genomdriva
villkoret om frysdiskexklusivitet skulle spelreglerna
for konkurrensen indras till nackdel for HB som
en leverantor som tillhandahaller frysdiskar och
till fordel for dem som inte gor det. Foretaget
pastdr att andra glassleverantorer skulle kunna
erbjuda detaljhandlarna formanliga villkor genom
att de inte skulle behova bira kostnaderna for att
tillhandahélla frysdiskar. HB har sagt att den
naturliga reaktionen under dessa forhdllanden
skulle vara att upphora med att forse detaljhand-
lare med frysdiskar. Betriffande detta argument
bor man komma ihdg att det inte dr friga om att
tillimpa artikel 85.1 (om artikel 85.3 bedoms vara
otillimplig) pd exklusivitetsbestimmelsen i HB:s
frysdiskavtal pa ett siatt som skulle gora det omoj-
ligt for HB att anvinda de metoder det sjalvt
viljer for att aterfd de investeringar foretaget gjort
i frysdiskar. Sddana metoder behover inte medfora
att andra glassleverantorer kan dra fordel av HB:s
investeringar (skalen 218-219).

HB hivdar vidare att om det skulle infoéra ett
separat hyressystem, kan det inte vara sikert pa
att detaljhandlarna kommer att fortsitta att ta
emot dess frysdiskar. Till stod for detta pastdende
pekar HB pd misslyckandet for det hyrkopsystem
som det inforde 1995 for att locka detaljhand-
larna, pd det i allmidnhet laga antalet frysdiskar pa
marknaden som ags eller hyrs av detaljhandlare,
samt pa den i Rosslyn-undersokningen rapporte-
rade svaga viljan hos detaljhandlarna att kopa
eller hyra sina frysdiskar. Under dessa forhdllan-
den, hiavdar HB, kommer detaljhandlarna att vara
mer benidgna att vinda sig till de andra glassleve-
rantorerna pad marknaden, som kan fortsdtta att
tillhandahdlla frysdiskar till detaljhandlare pa
basis av frysdiskexklusivitet och didrigenom i prak-
tiken utestinga HB frdn mdnga av dessa forsilj-
ningsstillen.

Betriffande detta argument madste det framhadllas
att orsakerna till att det hyrkopsystem som HB
inforde 1995 misslyckades inte uteslutande ligger i
en principiell ovilja hos detaljhandlarna att dga
eller hyra sina frysdiskar. I Lansdowne-undersok-
ningen framkom (se skdl 100) snarare att huvud-
skilet var att detaljhandlarna var nojda med det
rddande systemet — erfarenheten har visat att
detaljhandlarna, dd de har att vilja mellan att
motta en frysdisk fran HB som “kostnadsfritt 1an”
och att hyrkopa den, undantagslost har valt det
forstnimnda alternativet. Det innebar inte att
detaljhandlarna, om det inte fanns nigon frysdisk-

(232)

(233)

exklusivitet, skulle upphora med att halla glass i
lager. I B&A:s undersokning framkom att mer dn
[...]% av detaljhandlarna sade att de skulle fort-
stta att gora sd under dessa hypotetiska omstin-
digheter, och att manga skulle vilja att kopa eller
hyra frysdiskar for det dndamadlet (se skil 120).
Betriffande HB:s pdstdende att detaljhandlarna i
stallet skulle vinda sig till HB:s konkurrenter for
tillhandahéllande av frysdiskar med leverantorsex-
klusivitet som “kostnadsfria 18n”, kan endast
sagas att om detaljhandlarna skulle gora det i en
sd hog utstrackning att dessa nidt av frysdiskar
med leverantorsexklusivitet (och om dessa skulle
vara de enda frysdiskarna i dessa forsiljningsstal-
len) skulle visentligt bidra till en o6vergripande
stingning av den relevanta marknaden, si skulle
de relevanta delarna av dessa nit pd samma sitt
strida mot artikel 85.1.

Det kan dock inte uteslutas att HB viljer att sluta
med att tillhandahalla frysdiskar till ett litet antal
forsdljningsstillen, t.ex. till sidana som inte lingre
uppfyller vissa kriterier for forsiljning av HB:s
glass eller avstind frdn en HB-depd. Dirav foljer
inte nodvandigtvis att samtliga dessa forsiljnings-
stillen kommer att upphora med att hélla 16sglass
i lager. En sidan detaljhandlare kan vilja att kopa
eller hyra en egen frysdisk eller en annan glassle-
verantor kan besluta att stilla en frysdisk till hans
forfogande. Det dr mycket mojligt att andra till-
verkare foljer en policy att tillhandahilla frysdis-
kar till forsdljningsstillen med ligre omsattning av
l6sglass dn vad som skulle gora dem berittigade
till en frysdisk frin HB och pa villkor som ar
gynnsammare 4n vad detaljhandlarna kan hoppas
pd att uppnd pé egen hand.

Aven om det inte finns nigra konkurrenter som
tillhandahéller frysdiskar till forsiljningsstillen
som HB dragit tillbaka sina frysdiskar frin eller
for vilka HB beslutar att inte stilla sidana till
forfogande, &terstir fortfarande mojligheten att
frysdiskar kunde installeras av oberoende handlare
som kunde fa leveranser fran olika hall och tillmo-
tesgd alla dessa forsiljningsstillens behov. Den
omstindigheten att det for nidrvarande finns sd fa
oberoende handlare av detta slag beror dtminstone
delvis pd de exklusiva skyldigheter som foljer av
de frysdiskavtal som dr gidngse inom branschen, i
forening med den ledande leverantorens (HB)
policy med direkta leveranser till nidstan alla for-
siljningsstallen. Darfor skulle sannolikt utbudet av
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(235)
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glass till konsumenterna inte paverkas i nimnvird
utstrickning om frysdiskexklusiviteten avskaf-

fades.

Den eventuella lilla minskningen av antalet forsalj-
ningsstallen som haller glass i lager pa den rele-
vanta geografiska marknaden som kan félja av
borttagandet av exklusivitetsvillkoret i HB:s frys-
diskavtal som slutits for frysdiskar som installerats
i forsiljningsstillen dir det endast finns frysdiskar
frain HB madste vdgas mot den begriansande effek-
ten av dessa avtal. I denna bedéomning kan den
fordel, som foljer av att ett litet antal forsdljnings-
stillen skulle fortsitta att salufora losglass endast
om exklusivitetsbestimmelsen i HB:s nit av frys-
diskavtal bevarades, inte uppviaga de nackdelar
som uppstdr pd grund av den begrinsning av
konkurrensen som dessa avtal i sin helhet ger
upphov till.

Betraffande detta bor det hanvisas till det hyrkop-
system som HB inforde 1995. Det forutsigs att
detta system skulle uppmuntra detaljhandlarna att
kopa egna frysdiskar och dirigenom fi till stdnd
en langtgdende strukturell forandring pd markna-
den som kunde ha gjort det mojligt att begrinsa
den konkurrensinskrinkande effekten av HB:s nit
i en sddan utstrackning att fordelarna for distribu-
tionen kunde uppviga den begrinsande effekten.
Denna forvantan visade sig dock vara felaktig (se
skal 71).

HB har ocksd havdat att dess distributionssystem
leder till effektiv planering, logistik och distribu-
tion. HB pastir att systemet underldttar plane-
ringen av och rytmen i leveranserna, att det leder
till en effektiv distribution genom att storleken av
de partier som levereras (den mingd som detalj-
handlaren tar vid ett leveranstillfille) till frysdiskar
som endast haller HB:s produkter i lager blir
storre 4an de skulle varit utan exklusivitetsvillkoret,
och att en hog koncentration av frysdiskar fran
HB ocksa bidrar till sidana effektivitetsvinster.
Sasom framholls ovan (skil 224) ir den omstin-
digheten att frysdiskavtalen kan vara fordelaktiga
for HB och till och med for detaljhandlarna inte
tillrdcklig for att de skall utgora en forbittring av
varudistributionen i den mening som aves i arti-
kel 85.3. Avtalen kan endast anses leda till en
sddan forbattring om det kan pdavisas att forde-
larna ar av objektiv natur. Fastdn det stdr klart att
HB:s nuvarande distributionsmetod kan medfora
vissa effektivitetsvinster for foretaget sjalvt och for
detaljhandlarna, bor det papekas att HB:s exklusi-
vitetsarrangemang har till effekt att undergrdva
andra losglassleverantorers effektivitet genom att
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de i praktiken kriver att dessa leverantorer skall
konkurrera inte bara betriffande leveranser av
glass utan dven betriffande tillhandahdllande av
frysdiskar till detaljhandlare pd fordelaktiga vill-
kor. Resultatet blir att HB:s stillning pd den
relevanta marknaden stirks vilket okar hindren
for tilltrade till och expansion pd denna marknad.
Salunda stir det klart att de eventuella fordelar
som avtalen ger upphov till uppvigs av de nackde-
lar de medfor i form av begriansad konkurrens.

En bedomning av de fordelar som HB:s frysdisk-
nit ger upphov till bor ta hinsyn till de ekono-
miska skalfordelar som HB uppnir i friga om
inkop och underhall av frysdiskar (se skidl 63
ovan). HB har hivdat att dessa skalfordelar bidrar
till att forbattra varudistributionen i den mening
som avses i artikel 85.3. Det mdste erkidnnas att
exklusivitetsarrangemang verkligen utgor ett inci-
tament for en tillverkare att installera ett stort
antal frysdiskar utgor ett incitament for en till-
verkare att installera ett stort antal frysdiskar och
didrigenom minskar anskaffnings- och underhalls-
kostnaderna. Det madste dock understrykas att
exklusiviteten inte dr ett nodvandigt villkor for att
uppnd sddana skalférdelar. Det finns ingen uppen-
bar anledning till att HB inte skulle kunna uppna
dessa skalfordelar utan exklusivitet ocksd i fort-
sattningen for sitt bestdnd av frysdiskar.

Fastdn det erkdnns att glassleverantorers tillhanda-
hillande av frysdiskar till detaljhandlare leder till
forbattring av distributionen av losglass bland
annat genom att befria detaljhandlarna frin nod-
vandigheten att bekymra sig over kapitalkrav eller
besviret med att kopa och underhélla frysdiskar,
foljer anda av vad som sades i foregdende punkt
att dessa fordelar likaval kan uppndas utan exklusi-
vitetsvillkoret. Man kan inte heller pista att HB:s
ndt medfor enbart distributionsfordelar for detalj-
handlarna. Sasom diskuterades i skidl 199 leder
nitet dven till nackdelar genom att visentligt bidra
till att minska detaljhandlarnas méjlighet att vilja
vilka produkter de vill salufora, liksom till ett
ineffektivt utnyttjande av utrymmet i dessa forsilj-
ningsstallen.

2. Awt tillforsikra konsumenterna en skdlig

andel av vinsten

I forsdljningsstillen dir det endast finns HB-
frysdiskar begransas detaljhandlarnas frihet att
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lagra och till konsumenterna erbjuda glass fran
konkurrerande leverantorer. Den del av HB:s frys-
diskndt som giller frysdiskar som installerats i
dessa forsdljningsstillen begransar dirfor konsu-
menternas mojligheter att vilja losglass, eftersom
endast losglass frin HB erbjuds i dessa forsilj-
ningsstillen. Aven om det i nirheten finns ett
annat forsiljningsstalle diar det siljs produkter
frdn andra tillverkare, ar detta alternativ inte lik-
virdigt med de valmojligheter som stdr oppna i ett
enskilt forsiljningsstille, eftersom konsumenter av
losglass i allmanhet inte vill firdas ndgon lingre
stricka for att gora sitt inkop och inte heller
uppskjuta kopet. I vilket fall som helst saknas ofta
ett sddant alternativ. Vidare kommer en konsu-
ment som vill kopa produkter fran olika sortiment
att anse det vara besvirligt att vara tvungen att
besoka olika forsaljningsstillen for att kunna gora
det. Normalt kommer konsumenten inte att gora
sig sddant besvir for ett impulskop. P4 grund av
denna begrinsning av valmojligheten, kan man
inte anse att konsumenterna fir del av de fore-
givna fordelar som HB:s frysdiskavtal kan med-
fora. P4 grund av begrinsningen av markeskon-
kurrensen som HB:s nit leder till, dr det ocksa
sannolikt att priskonkurrensen mellan leveranto-
rerna forsvagas, till skada for konsumenterna (se
skal 198).

Vad betriffar de skalfordelar i friga om inkop och
underhall av frysdiskar och den effektivitet i distri-
butionen (se skil 222 ff) som pdastds frimjas av
exklusivitetsbestimmelsen i HB:s frysdiskavtal, bor
det observeras att det med tanke pa HB:s ekono-
miska styrka som gor det mojligt for foretaget att
forhindra uppritthillande av en effektiv konkur-
rens (se skdl 255 ff) inte finns ndgon garanti for
att dessa fordelar verkligen kommer konsumen-
terna till del.

3. Oundganglighet

Exklusivitetsvillkoret som ingdr i den relevanta
delen av HB:s nit av frysdiskavtal kunde endast
betecknas som oundgingligt for att uppnd nigon
av de pastddda fordelarna som hinvisades till
ovan om det var det minst restriktiva sdttet att
forverkliga dem. HB har inte lagt fram ndgot
overtygande skil som skulle tyda pa att ndgon av
dessa pdstitt objektiva fordelar, som medfor en
allmidn forbattring av produktionen och distribu-
tionen till fordel for bland annat konsumenterna,
inte skulle kunna sikerstillas lika effektivt genom
att undanroja exklusivitetsvillkoret till forman for
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HB:s produkter, och dirigenom koppla loss till-
handahéllandet av frysdiskar frdn leveranser av
glass pa det sitt som beskrevs ovan i skil 219.

4. Mdjligheten att avskaffa konkurrensen med
avseende pa en vdsentlig del av de ifrigava-
rande produkterna

I detta avseende maste man uppmairksamma hind-
ren for tilltride till den relevanta marknaden samt
dessa hinders effekt pd konkurrensforhillandena
pd denna marknad. Dessa fragor diskuterades
utforligt i skil 130 och foljande. Ur den analysen
kan man dra slutsatsen att HB:s nit av frysdiskav-
tal i allmdnhet, och den del av nitet som giller
frysdiskar installerade i forsaljningsstallen dar det
endast finns HB-frysdiskar i synnerhet, utgor ett
betydande hinder for tilltrade till och expansion
pa den relevanta marknaden. Dessa hinder leder i
sin tur till en forsvagning av konkurrensen mellan
leverantorerna pd marknaden. P4 sd sitt, och
sarskilt i forening med HB:s starka stillning pa
den relevanta marknaden, bidrar de visentligt till
att konkurrensen pd denna marknad elimineras.

Denna eliminering av konkurrensen aterspeglas
tydligt i den mycket stora andel av forsdljningsstal-
len i detaljhandeln som for narvarande endast kan
saluféra HB:s losglassprodukter som foljd av
exklusivitetsbestimmelsen i den ifrdgavarande de-
len av HB:s nit av frysdiskavtal. Omkring 40 % av
alla forsiljningsstillen pd den relevanta markna-
den hor till denna kategori, och dessa forsiljnings-
stillen stdr dessutom for omkring 40 % av den
totala forsdljningen av losglass pd den relevanta
marknaden (se skilen 156 och 184).

HB:s dominerande stillning pd den relevanta
marknaden, som diskuteras nedan, gor det mojligt
for foretaget att forhindra effektiv konkurrens pa
denna marknad. Som sidan madste den betecknas
som ett stort hinder for konkurrensen pd markna-
den. Den markesrenommé som HB:s l6sglasspro-
dukter har och som byggts upp under manga ar
utgor ocksd ett viktigt hinder for forandringar av
konkurrensstrukturen pd den relevanta markna-
den.

De ekonomiska faktorer som granskades i det
foregdende gor det klart att konkurrensen pa den
relevanta marknaden 4r allvarligt begrinsad.
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Denna bedomning bekriftas av att det inte pa ling
tid skett ndgon betydande foridndring av konkur-
rensstrukturen pa den relevanta marknaden. Den
domineras fortsittningsvis av en leverantér som
konsekvent forsikrat sig om en andel pa fyra
femtedelar av marknaden i regionen, medan ett
antal mindre leverantorer (varav en del kan bytas
ut) stir for resten. HB:s frysdiskavtal har hjilpt
foretaget att se till att denna strukturella troghet
forevigats. Dessa avtal, och sirskilt de som slutits
med forsiljningsstillen diar det endast finns HB-
frysdiskar, ger sdlunda HB mojlighet att eliminera
konkurrensen for en stor del av de berérda pro-
dukterna pd ett sdtt som gor att undantag enligt
artikel 85.3 inte kan komma ifriga.

Det hyrkopsystem for frysdiskar som HB inforde
1995 som ett led i forandringen av sitt distribu-
tionssystem (se skidl 69 ff) framstod vid forsta
anblicken for kommissionen som en mojlighet, i
forening med de andra fordndringar som gjordes
vid samma tid, till en ldngtgdende strukturell for-
andring av marknaden. HB uttryckte uppfatt-
ningen att systemet skulle komma att uppmuntra
detaljhandlarna att pd grund av de fordelaktiga
villkoren forvirva egna frysdiskar. Darfor forvin-
tades systemet resultera i en minskning av
begransningen av konkurrensen i en utstrickning
som skulle innebdra att HB:s aterstiende tillhan-
dahallande av frysdiskar med exklusivitetsvillkor
inte langre kunde anses medfora en visentlig
inskrankning av konkurrensen pd den relevanta
marknaden. Men sd gick det inte.

5. Slutsats

Av de skil som redovisas ovan ar HB:s frysdiskav-
tal inte beridttigade till undantag enligt arti-
kel 85.3. Foljaktligen maste HB:s ansokan om ett
sddant undantag avvisas. Det bor sdrskilt framhal-
las att de olika forandringar som HB gjort av sitt
distributionssystem (se skilen 69-73) i syfte att
gora det berittigat till undantag enligt artikel 85.3
tvartemot kommissionens prelimindra uppfattning
(se punkt 6) inte visat sig vara i stdnd att dstad-
komma de strukturella forandningar som skulle ha
mojliggjort ett undantag. I skilen 228, 230, 231,
235 och 246 ovan har de olika delarna i dessa
forandringar behandlats for sig. Det dr darfor inte
lingre mojligt for kommissionen att kvarstd vid
den ”positiva stdndpunkt” som den foreslog i
offentliggorandet den 17 augusti 1995 enligt arti-
kel 19.3 i forordning nr 17 (fotnot 6).

(248)

(249)
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HB hivdar att kommissionens vigran att fullfélja
beslutet om beviljande av undantag innebir ett
brott mot dess legitima forvintningar. I detta
sammanhang sager HB att det ”ingdtt en Gverens-
kommelse med kommissionen” och att det ”till
fullo genomfort sin del av overenskommelsen, pa
egen bekostnad”. HB siager i fortsdttningen att
kommissionen har ”tagit tillbaka sin positiva
stindpunkt” pa grund av att “ett element i Over-
enskommelsen misslyckats med att intressera
detaljhandlarna (dvs. det misslyckade hyrkopsyste-
met)”. HB framhaller att anledningen till detta
misslyckande ligger “helt och héllet utanfor HB:s
kontroll”.

For sitt pastdende om ett brott mot dess legitima
forvantningar soker HB stod i en indikation fran
kommissionens sida att de forslag som HB fort
fram mot bakgrund av en preliminir bedomning
tycktes gora det sannolikt att de skulle leda till
effekter som skulle gora HB:s distributionssystem
berittigat till undantag enligt artikel 85.3. Denna
prelimindra uppfattning framfordes i ett pressmed-
delande efter HB:s anmailan och senare i ett offent-
liggorande i Europeiska gemenskapernas officiella
tidning enligt artikel 19.3 i forordning nr 17. Det
ar darfor fullstindigt vilseledande att karaktirisera
kontakterna mellan HB och kommissionen sdsom
resulterande i en “uppgorelse” eller ”overenskom-
melse” i kraft av vilken kommissionen franhinde
sig mojligheten att i fortsittningen komma fram
till ett negativt beslut. Det stdr fullkomligt klart att
kommissionen i vilket fall som helst inte kunde ga
med pé att avstd frén att verkstilla regler som har
objektiv tillimpning. Ingen av de preliminira indi-
kationer frin kommissionen som beskrevs ovan
kan skapa legitima forvantningar av ett slag som
skulle ogiltigforklara en pafoljande atgird fran
kommissionens sida som strider mot dessa prelimi-
ndra indikationer. I pressmeddelandet framholls
uttryckligen att kommissionens bedémning var
prelimindr. Ett meddelande enligt artikel 19.3 kan
pd grund av sin natur inte inehdlla mer dn ett
tillkdnnagivande av kommissionens prelimindra
avsikter, dd syftet med offentliggorandet ar att
anhélla om synpunkter fran tredje part innan en
slutlig stindpunkt antas.

Sdsom niamndes ovan (skilen 235 och 246) grun-
dades kommissionens prelimindra bedémning pa
forvantan att det dndrade distributionssystemet
genom en utveckling mot en storre spridning for
frysdiskar som dgs av detaljhandlarna skulle leda
till en viasentlig minskning av den utestingningsef-
fekt som HB:s frysdiskavtal har. Den omstindig-
heten att denna férvintan kom pé skam beror inte
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pd att HB inte skulle ha genomfort de foreslagna
andringarna, utan pd att dessa dndringar inte gav
upphov till de effekter betraffande existerande
affarer som HB hade forvintat.

HB forhaller sig sarskilt kritiskt till det faktum att
kommissionens bedomning grundar sig pd miss-
lyckandet for endast en av bestdndsdelarna i det
andrade systemet, namligen hyrkopsystemet. Till
detta kan sdgas att hyrkopsystemet inte bara var
en bestandsdel, utan den centrala bestindsdelen, i
det dndrade systemet och nyckeln till den forvian-
tade utvecklingen mot oOkat frysdiskdgande fran
detaljhandlarnas sida. Dess misslyckande att locka
till sig detaljhandlare medforde darfor oundvikli-
gen att de avsedda effekterna inte kunde forverkli-
gas. HB forhéller sig ocksa kritiskt till att kommis-
sionen tycktes ha dragit en for tidig slutsats om en
atgird som var avsedd att leda till resultat forst pa
lingre sikt. Till detta kan endast sigas att da
kommissionen i januari 1997 utfirdade sitt med-
delande om invdndningar hade systemet redan
varit i bruk under tva glassdsonger. Med tanke pa
att inte en enda detaljhandlare vid den tidpunkten
hade valt att motta en frysdisk inom ramen for
systemet, var det rimligt att anta att det troligtvis
inte skulle fa ndgon effekt pa ling sikt.

Efter att kommissionen meddelat HB att villkoren
for beviljande av ett undantag enligt artikel 85.3
inte lingre tyckts vara uppfyllda, utarbetade HB
nya forslag, som uppenbarligen utformades for att
garantera det resultat som efterstrivats genom
inforandet av hyrkopsystemet, och lade i juni
1996 fram dessa for kommissionen. Forslagen kan
sammanfattas enligt foljande: i) exklusivitetsbe-
stimmelsen for tva typer av mindre frysdiskar som
HB tillhandaholl detaljhandlare skulle begrinsas
till 5 &r, ii) vid utgdngen av femdrsperioden skulle
detaljhandlaren ha “mojlighet att 6verta frysdis-
ken, utan ndgra bindningar, och anvidnda den som
han sjdlv vill”, samt iii) efter en period pd tolv
manader skulle ett forsiljningsstille som oOvertar
en sddan frysdisk vara berittigat till ett engdngsbe-
lopp enligt det differentierade prissystemet.

Kommissionen anser att dessa forslag inte skulle
medféra att HB:s distributionssystem blev beratti-
gat till undantag, framfor allt av foljande skal: i)
erbjudandet skulle begransas till tvd typer av sma
frysdiskar och, viktigare, valet av forsiljningsstil-
len som kunde anta detta erbjudande skulle goras
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av HB, i stillet for av detaljhandlarna, som fallet
ar inom ramen for det nuvarande hyrkopsystemet,
ii) det skulle inte vara mojligt att tillimpa systemet
retroaktivt och siledes skulle de forsta effekterna
ge sig till kdnna tidigast fem ar efter inforandet av
systemet, samt iii) det skulle inte finnas nigon
garanti for att frysdisken inte skulle ersittas av en
frysdisk exklusivt for HB under femdrsperioden
eller strax darefter, i vilket fall exklusiviteten till
forman for HB skulle fortbesta.

HB anser att kommissionen inte allvarligt har
overvigt dessa nya forslag och att en bedémning
av dem borde ha ingatt i meddelandet om invind-
ningar. Kommissionen instimmer inte i detta. Ska-
len till att de nya forslagen inte skulle dndra
kommissionens uppfattning om ritten till undan-
tag for HB:s distributionssystem, sisom de
beskrevs i det foregdende, redovisades utforligt i
en skrivelse till Unilever ndgra veckor efter att
forslagen mottagits. Detta var ett lampligt admini-
strativt svar pd forslag som framstillts av ett
foretag i syfte att beviljas undantag enligt arti-
kel 85.3. P4 grund av att forslagen inte genomfor-
des behovde de inte beaktas i meddelandet om
invindningar. Dessutom framférde kommissionen
pa nytt sin stdndpunkt betriffande forslagen vid
det muntliga forhoret i juni 1997.

C. ARTIKEL 86

1. Dominerande stillning

i) Den relevanta marknaden

Den marknad pé vilken HB:s stillning skall bedo-
mas dr marknaden for enskilt forpackade l16sglass-
artiklar i Irland. Det finns inte, och har inte
foreslagits av HB, ndgon anledning att anta att
den geografiska marknaden och produktmarkna-
den skiljer sig fran kommissionens ron i samband
med bedémningen pd grundval av artikel 85 (skal
120 ff). Irland ar en visentlig del av den gemen-
samma marknaden i den mening som avses i
artikel 86.
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(256)

(257)

(258)

(259)

ii) Ekonomisk styrka

EG-domstolen har ansett(*?) att den dominerande
stillning som avses i artikel 86 giller den ekono-
miska styrkeposition som ett foretag har och som
gor det mojligt for detta foretag att forhindra att
en effektiv konkurrens uppritthélls pad den rele-
vanta marknaden genom att ge foretaget formiga
att i betydande utstrackning handla oberoende av
sina konkurrenter och kunder samt i sista hand
oberoende av sina konsumenter.

Forekomsten av en dominerande stillning kan
hirledas frdn en kombination av flera faktorer
som tagna var for sig inte nodvandigtvis dr avgo-
rande, men som tillsammans med andra bildar en
sddan stillning. En viktig sddan faktor ar fore-
komsten av en mycket stor marknadsandel.

Mycket stora marknadsandelar utgor i sig sjalva,
bortsett frdn exceptionella omstindigheter, belagg
for en dominerande stillning(*}). EG-domstolen
ansdg i Akzo-maélet(**) att en 50-procentig mark-
nadsandel under normala forhéllanden ar tillrack-
lig for att sluta sig till att en dominerande stillning
foreligger. I Hilti-malet (*) hiavdade forstainstans-
ratten: I detta fall ar det fastslaget att Hilti har
en andel pa 70-80 % av den relevanta marknaden.
En sddan marknadsandel ar i sig sjdlv ett tydligt
tecken pa forekomsten av en dominerande still-
ning pa den relevanta marknaden.”

HB har under lidng tid haft en volym- och varde-
andel pd mer dn 75 % av den relevanta marknaden
(se skil 27 ovan). I kraft av sin produktionsvolym
och sitt storskaliga utbud har foretaget en stor
ekonomisk styrka. For manga detaljhandlare som
héller HB:s glass i lager utgor dess konkurrenter
inte rimliga alternativa leveranskallor med tanke
pa hur brett och populirt HB:s produktutbud ar.
HB:s konkurrenter skulle inte vara i stind att

(”?) Se fotnot 58 United Brands samt dom av den 13 februari
1979 i mal 85/76, Hoffmann-La Roche & Co. AG mot
kommissionen, Rec. 1979, s. 461.

(**) Se fotnot 92, Hoffmann-La Roche, skil 41.

(°*) Dom av den 3 juli 1991 i mal C-62/86, Akzo Chemie BV
mot kommissionen, Rec. 1991, s. 1-3439, skil 60.

(*) Forstainstansrittens dom av den 12 december 1991 i mal
T-30/89, Hilti AG mot kommissionen, Rec. 1991, s. II-
1439, skil 92, bekriftad genom EG-domstolens dom av den
2 mars 1994 1 mal C-53/92 P, Hilti AG mot kommissionen,
Rec. 1994, s. 1-667.

(260)

(261)

effektivt uppfylla dessa detaljhandlares forvint-
ningar och efterfragan. I praktiken ar darfor HB
en oundginglig handelspartner for méanga detalj-
handlare pa den relevanta marknaden, vilket fram-
gir av att en stor majoritet av detaljhandlarna
viljer att sidlja HB:s glass, och mianga av dem
endast den. HB:s styrkeposition bekriftas vidare
av dess rivalers relativa marknadsandelar samt av
deras mer begrinsade produktsortiment (°®). Detta
tillforsakrar HB, atminstone inom Overskadlig
framtid, den handlingsfrihet (°/) som &r ett sarskilt
kannetecken pa en dominerande stillning (°%). HB:s
handlingsfrihet understryks ytterligare av att fore-
taget dr den enda glassleverantéren for omkring
40 % av forsiljningsstillena i detaljhandeln pa den
relevanta marknaden, vilka stir for omkring 40 %
av forsdljningen av losglass pd den marknaden (se
skiil 159).

Forutom HB:s mycket stora marknadsandel maste
man dven beakta andra faktorer som bidrar till
dess ekonomiska styrka. HB ingdr i en multinatio-
nell koncern som under mdnga ar har tillverkat
och distribuerat glass i alla medlemsstater och i
manga andra liander, dir foretag inom Unilever-
koncernen i manga fall 4r marknadsledande. Folj-
aktligen har HB tillgang till langvarig expertkun-
skap om tillverkning och distribution av dessa
produkter, som det forvirvat genom sin erfarenhet
pd dessa omrdden. Ingen annan aktor pd den
relevanta marknaden har relevanta kunskaper och
erfarenhet i samma utstrackning. Dessutom har
HB en stark stillning pa den narliggande markna-
den for frysta livsmedel och andra foretag inom
Unileverkoncernen innehar liknande stillningar pa
livsmedelsmarknaden som helhet, vilket ger HB en
ytterligare fordel i dess forbindelser med livsme-
delshandeln, den viktigaste distributionskanalen
for 1osglass i Irland (skal 39 ff). Vidare har HB ett
brett produktsortiment som inbegriper de flesta
ledande l6sglassmarkena pa den relevanta markna-
den, och ett distributionsnit som ticker hela lan-
det. Det dr ocksa uppenbart att HB i kraft av sin
vildiga marknadsandel uppnar skalfordelar i dis-
tributionen som dess konkurrenter inte kan uppné
i samma utstrackning.

Med beaktande av alla dessa faktorer kan man dra
slutsatsen att HB har en dominerande stillning pa
marknaden for 16sglass i Irland.

(%) Se fotnot 59.

(°*7) Den priskampanj som Mars inledde pd somaren 995 (se
fotnot 82) bemottes inte av ndgon av dess konkurrenter.
(%) Se fotnot 92, Hoffmann-La Roche, punkt 41.
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(262)

(263)

(264)

2. Missbruk av dominerande stillning

1) Begreppet

EG-domstolen har definierat missbruk av en domi-
nerande stillning som ”... ett objektivt begrepp
som giller beteendet hos ett foretag som har en
dominerande stallning som ar sddan att den paver-
kar strukturen pd en marknad dir konkurrensen,
som foljd av just forekomsten av foretaget i fraga,
ar forsvagad och som, genom att tillgripa metoder
som skiljer sig frin dem som kinnetecknar normal
konkurrens om varor och tjdnster pd grundval av
affirsmissiga aktorers transaktioner, forhindrar
att den grad av konkurrens som fortfarande finns
pd marknaden bevaras eller vixer” (*°). Sarskilt
smi konkurrenter bor inte drabbas av ett domine-
rande foretags beteende, som underldttas av detta
foretags marknadsstyrka och som ir utformat for
att utestinga dessa konkurrenter frin marknaden
eller som har en sddan utestingande effekt.

ii) Overtradelsen

HB missbrukar, i strid mot artikel 86, sin domine-
rande stdllning pd den relevanta marknaden
genom att foretaget uppmuntrar detaljhandlare
(sdsom beskrivs nedanfor i skil 266) som inte har
frysdiskar for lagring av l6sglass som de antingen
sjdlva skaffat sig eller som tillhandahillits av en
annan glassleverantor dan HB, att sluta avtal om
frysdiskar med exklusivitetsvillkor. Denna upp-
muntran tar sig formen av ett erbjudande att
tillhandahélla frysdiskar till detaljhandlare och att
underhdlla dem utan nigon direkt kostnad for
dessa detaljhandlare.

P4 grund av den naturliga svarigheten att 6vertala
detaljhandlare att antingen ersitta sddana frysdis-
kar eller att installera ytterligare frysdiskar i dessa
forsialjningsstillen (som beskrivs utforligt under
rubriken Artikel 85.1 ovan) gor HB:s uppmuntran
av detaljhandlarna att sluta frysdiskavtal med
exklusivitetsvillkor, sdsom beskrevs i foregdende
punkt, dessa forsiljningsstillen till i praktiken
exklusiva forsiljare av HB:s losglassprodukter.
Detta forstirker HB:s dominerande stillning, och
utgor ddrigenom en Overtrddelse av artikel 86.
Alla former av uppmuntran frin en dominerande

(*) Se fotnot 92, Hoffmann-La Roche, skil 91.

leverantors sida av en kund att bevilja leveranto-
ren ensamritt for att forhindra konkurrerande
leverantorer att under betydande tidsperioder ha
ndgra forbindelser med kunden ar forbjudna enligt
artikel 86, vilket EG-domstolen och forstainstans-
ritten har bekraftat i ett flertal mal('%).

(265) Om en ekonomisk aktor har en dominerande
stillning pd marknaden, som i det foreliggande
fallet, utgor ensamritt till leveranser (vare sig detta
ar mélet for eller effekten(°!) av avtal som slutits
av denna aktor) ett oacceptabelt hinder for till-
tride pd marknaden och skadar den effektiva
konkurrensstruktur som avses i artikel 3 g i for-
draget ('%2). HB:s frysdiskavtal for forsiljningsstil-
len dir det endast finns frysdiskar fran HB avskaf-
far friheten for ett mycket betydande antal(!%)
(omkring 40 % av alla forsiljningsstillen pd den
relevanta marknaden, vilka star for omkring 40 %
av losglassforsdljningen pd den relevanta markna-
den, se skilen 156 och 184) detaljhandlare att
lagra och till konsumenterna saluféra glass fran
konkurrerande leverantorer. Som foljd av avtalen
far dessa detaljhandlare alla sina behov tillgodo-
sedda uteslutande av HB. Foljaktligen blir tilltrade
till den relevanta marknaden svirare for andra
leverantorer. Effekten av ett frysdiskavtal med
exklusivitetsvillkor blir under dessa omstindighe-
ter densamma som av andra dtgirder som vidtas
av dominerande leverantér och som utestinger
dess konkurrenter frin forbindelser med denna
detaljhandlare ('**). Fastin begreppet missbruk ar
objektivt, kan man notera att HB inte endast ir
medvetet om utan har avsett att fi till stind den
utestingande effekt som foljer av dess frysdiskav-
tal (se skil 64 ff).

(266) Genom att uppmuntra detaljhandlare att bevilja
foretaget ensamratt under de forhdllanden som
ndmns i skidl 263 ovan upptrider HB pd ett sitt
som avviker fran de villkor som reglerar den
normala konkurrensen inom konsumentvarusek-
torn. Denna praxis dr lockande for detaljhand-
larna, och utgor darmed ett incitament, pa grund

(199 Se fotnot 92 Hoffmann-La Roche och fotnot 94 Akzo samt

dven forstainstansrattens dom av den 1 april 1993 i mal
T-65/89, BPB Industries Plc. och British Gypsum Ltd, mot
kommissionen, Rec. 1993, s. 1I-389.

(1Y) Maélen 85/76 Hoffmann-La Roche, skil 91, 322/81 Miche-
lin skal 70.

(12) Hoffmann-La Roche, skil 89, BPB och BG skil 68, citerat

ovan.
(19%) T malet British Gypsum, fotnot 100, skil 68, sade domsto-
len att ”. .. slutande av leveransavtal med ensamrittsklau-

sul avseende en betydande andel av inkopen utgor ett
oacceptabelt hinder for tilltrade till den marknaden .. .”.

(1% Se fotnot 92 Hoffmann-La Roche, skil 89, fotnot 64
Michelin, skil 70, fotnot 94 Akzo, skil 149, fotnot 100
British Gypsum samt dven dom av den 27 april 1994 i mal
C-393/92, Almelo m.fl. mot NV Energiebedrijf Ijsselmij,
Rec. 1994, s. 1-1477, skil 44.
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(267)

(268)

av dess allmdnna bekvamlighet, sdrskilt det fak-
tum att HB ocksd skoter underhallet av frysdis-
karna, och darfor att den befriar detaljhandlarna
fran bekymmer med kapitalkrav, inklusive den
inneboende risken i en sddan investering. Den
forser dven detaljhandlarna med frysdiskar vars
kostnader &terspeglar HB:s skalfordelar vid till-
handahéllande av tjinster, en kostnad som ingen
enskild detaljhandlare kunde realisera om han
skulle vilja att kopa en egen frysdisk. Den inkrdk-
tar emellertid pd detaljhandlarnas frihet att vilja
leverantorer pa grundval av fortjansterna hos de
produkter de erbjuder. Den ensamritt som foljer
av uppmuntran skadar inte endast HB:s konkur-
renter pa den relevanta marknaden genom att gora
det svdrare att tringa in i och expandera pa
marknaden, utan den strider aven mot detaljhand-
larnas och i sista hand konsumenternas intressen,
genom att de forra forhindras att utéva sin valfri-
het betraffande de produkter de kan halla i lager
samt hur de skall maximera effektiviteten i utnytt-
jandet av sitt forsaljningsutrymme, och de senare
betriffande vilka produkter de kan kopa. HB
missbrukar darfor sin dominerande stillning i den
mening som avses i artikel 86 (1%).

HB har havdat att frysdiskavtal dr normal affars-
massig praxis pa den sirskilda marknad som ana-
lyseras i detta forfarande och dédrfor inte utgor
ndgot missbruk i den mening som aves i arti-
kel 86. Det kan stimma att anvandning av sddana
avtal dr normal praxis pd den relevanta markna-
den och att dessa avtal kan vara fordelaktiga for
bdda de avtalsslutande parterna dirigenom att
leverantorerna garanteras en minimiforsaljnings-
nivd och detaljhandlarna kan forlita sig pd sikra
leveranser och fordelarna med den tillhandahallna
anldggningen. Dessa Overviganden som kan vara
giltiga i en normal konkurrenssituation pa en
marknad kan dock inte oreserverat godtas i fraga
om en marknad dir konkurrensen, pd grund av ett
foretags dominerande stallning, redan ar forsva-
gad. Ett foretag med en dominerande stallning har
ett sirskilt ansvar for att dess upptridande inte
skadar den reella, icke snedvridna konkurrensen
pd den gemensamma marknaden (1°).

Vidare har HB pdstitt att ett forbud mot dess
frysdiskavtal pd grundval av artikel 86 skulle

(1) Se fotnot 92, Hoffmann-La Roche, skil 89 och fotnot 94,
Akzo, skal 149.

(1) Se fotnot 64, Michelin, skil 57, fotnot 100, British Gyp-
sum, skil 67.

(269)

(270)

innebdra att det tvingades att skada sina egna
intressen och straffa det enbart for att det har en
dominerande stillning. HB hanvisar till forstain-
stansrittens uppfattning att enbart det faktum att
ett foretag med en dominerande stillning ingdr
avtal som begriansar konkurrensen inte i sig utgor
ett missbruk i den mening som avses i arti-
kel 86(1%7). Betriaffande denna punkt bor det
betonas att de forhdllanden under vilka avtalen
fungerar och i synnerhet deras effekt pd konkur-
rensstrukturen pa den relevanta marknaden madste
beaktas, i syfte att tillimpa artikel 86, for att
avgora om missbruk forekommer, sdsom gjorts i
skal 264-266.

HB har framfort argumentet att exklusivitetsbe-
stimmelsen i dess frysdiskavtal dr berittigad for
att skydda dess egendom fran att utnyttjas av
andra glassleverantorer. I detta sammanhang anser
HB att gemenskapslagstiftningen i undantagsfall
kan behandla aspekter pd dganderitt, sdsom
avtalsbestimmelser, som missbruk under omstin-
digheter dir de kunde betecknas som ”orattvisa”
eller ”orimliga” (1%8). Det dr dock HB:s overtygelse
att de vanliga villkoren i dess frysdiskavtal, inklu-
sive exklusivitetsbestimmelsen, inte kan anses vara
”ordttvisa”.

Forutom de argument som framférdes tidigare
betraffande utévandet av dganderitten i samband
med artikel 85 (se skil 211-220), mdste det note-
ras att detaljhandlarna betalar en ersittning, som
ingdr i glasspriset, for hyran av utrustningen som
HB stillt till deras forfogande. Under siddana for-
héllanden kan en ytterligare exklusivitetsbestam-
melse rorande hyrestagarens anvindning av egen-
domen inte motiveras med hanvisning till dgande-
ratten. Den beviljade ensamritten ir endast till
leverantorens fordel, pd bekostnad av detaljhand-
larens valfrihet, och kan i det avseendet anses vara
orittvis. HB anvinder sin egendom som uppmunt-
ran till att bevilja ensamritt med avseende pa
inkop av varor med foljd att denna anvindning i

(197) Forstainstansriattens dom av den 10 juli 1990 i mal T-

51/89, Tetra Pak Rausing SA mot kommissionen, Rec.

1990, s. 11-309, skl 24.

(1) Dom av den 5 oktober 1988 i mal 247/86, Société alsac-
ienne et lorraine de télécommunictaions et d’électronique

(Alsatel) mot SA Nowvasam, Rec. 1988, s. 5987, skil 10.
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271)

(272)

(273)

sig utgor ett missbruk in den mening som avses i
artikel 86 (1%).

3. Inverkan pd handeln mellan medlemsstaterna

HB:s missbruk av sin dominerande stdllning ar
agnat att paverka handeln mellan medlemsstaterna
pa samma sitt som diskuterades med avseende pa
artikel 85 (punkt 201).

IV. ARTIKEL 3 I FORORDNING nr 17

Som svar pa ansokningarna frdn Mars och Valley
och pd HB:s ansokan om icke-ingripandebesked
eller alternativt undantag for dess distributionssys-
tem finner kommissionen, av de skil som redovi-
sats ovan, enligt artikel 3.1 i forordning nr 17 att i
Irland och med avseende pa enskilt forpackade
l6sglassartiklar som siljs genom forsiljningsstillen
i detaljhandeln, att

a) exklusivitetsbestimmelsen i HB:s frysdiskavtal
for frysdiskar som installerats i forsaljnings-
stillen dir det endast finns frysdiskar som
installerats av. HB utgor en Overtrddelse av
artikel 85.1,

och

b) HB:s uppmuntran av detaljhandlare, som inte
har frysdiskar som de antingen skaffat sjilva
eller som tillhandahéllits av en annan glassle-
verantor dn HB, att sluta avtal om frysdiskar
med exklusivitetsvillkor genom att erbjuda sig
att leverera frysdiskarna till detaljhandlarna
och att skota underhéllet av dem, utan nigon
direkt kostnad for detaljhandlaren, utgor en
overtradelse av artikel 86.

De frysdiskavtal som avses i a) ovan, och som
innehaller exklusivitetsbestimmelsen, dr fortfa-
rande i kraft. HB fortsitter ocksd att erbjuda
frysdiskar pa de villkor som avses i b) ovan.
Kommissionen kraver darfor att HB, enligt arti-

(1) Se kommissionens beslut 89/589/EEG, London-European/
Sabena, EGT L 317, 24.11.1988, s. 47 och av den 11 juni
1992, B&A/Sealink (inte offentliggjort), Konkurrensrapport
1992 nr 219 och [1992] 5§ C.M.L.R. 255.

(274)

(275)

(276)

kel 3.1 i forordning nr 17, skall upphora med
dessa overtradelser. Kommissionen kriver vidare
att HB skall underritta de parter med vilka HB
har slutit de avtal som avses i a) ovan om att alla
de nimnda avtalen ir ogiltiga, och att HB:s upp-
muntran av dem att sluta avtalen i friga under
dessa forhallanden utgor ett missbruk av dess
dominerande stillning som strider mot artikel 86.

HB har uttryckt uppfattningen att kommissionen
genom att fortsitta det foreliggande forfarandet
inte handlar enligt subsidiaritetsprincipen sdsom
den kom till konkret uttryck pd omradet for
konkurrenslagstiftning genom meddelandet av den
13 februari 1993 om samarbete mellan nationella
domstolar och kommissionen (1'°). HB har hivdat
att det foreliggande fallet, som giller den irlindska
marknaden, redan har analyserats fullstindigt och
varit foremal for ett beslut av Irlands High Court
(skdl 3), som ansdg att varken artikel 85 eller
artikel 86 hade overtritts.

Frysdiskexklusivitet 4r en avtalspraxis som tillim-
pas av majoriteten av glasstillverkarna i alla delar
av gemenskapen. Denna praxis laglighet ifragasitts
inte endast av de tvd klagomalen i detta fall, utan
ocksd av Mars i ett tilliggsklagomal rorande den
tyska marknaden. Frysdiskexklusivitet pa glass-
marknaden i Forenade kungariket var ocksd amnet
for en rapport nyligen fran kommittén fér mono-
pol- och fusionsfragor (''!). Slutligen har en tysk
glasstillverkare anmalt standardavtal for frysdiskar
till kommissionen. Kommissionen ir skyldig att
framfora sin stdndpunkt betriffande sddana
anmailningar. Under dessa forhallanden ar ett
beslut fran kommissionen lampligt for att sdker-
stilla att gemenskapens konkurrensregler tillimpas
konsekvent pa olika former av exklusivitet som
tillimpas av glasstillverkare i hela gemenskapen.

I kommissionens meddelande av den 13 februari
1993 om sitt samarbete med nationella domstolar
vid tillimpningen av artiklarna 85 och 86 i fordra-
get hivdades att det normalt inte finns tillrackligt
gemenskapsintresse for att undersoka ett fall dar
malsdgaren kan forsikra sig om tillrackligt skydd
for sina rittigheter vid de nationella domstolarna
(dtminstone d& dessa domstolar samtidigt har tagit
kdnnedom om fragan, forstainstansrittens dom i

(119 EGT C 39, 13.2.1993, s. 6.

(1Y) Rapport om utbudet av glass fér omedelbar konsumtion i
Forenade kungariket, april 1994.
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mal T-24/90 (*'2). Kommissionen avser att koncen-
trera sig pd forfaranden som ir av sirskild poli-
tisk, ekonomisk eller rittslig betydelse for gemen-
skapen.

(277) Om ett fall r av sddan betydelse for gemenskapen
kan kommissionen sjilv vidta dtgirder dven om
forfaranden redan har inletts vid en nationell
domstol. For kommissionens beslut att forfara sa
eller inte har uppfattningen att fallet ar av bety-
delse for gemenskapen foretrade framfor beaktan-
det att den ifrdgavarande klaganden kan fa hjilp
genom nationella forfaranden eller att sddana for-
faranden redan har inletts.

(278) Detta fall dr av sidrskild politisk, ekonomisk och
rattslig betydelse for gemenskapen, eftersom det
tar upp grundliggande frigor rorande affirsmis-
siga metoder som dterfinns i hela gemenskapen,
inte endast pd glassmarknaden, utan dven (som
HB sjilv har framhallit) pd manga andra markna-
den dir leverantorer tillhandahéller utrustning till
detaljhandlare i samband med forsiljning av varor.
Det hor darfor till den kategori av fall som
kommissionen kommer att fortsitta att undersoka
sjdlv, dven om nationella domstolar redan har fallt
utslag i dem.

(279) 1 sin dom av den 28 maj 1992 (skil 3) hinvisade
Irlands High Court till kommissionens beslut av
den 25 mars 1992 ('%) om interimistiska dtgarder.
High Court 6vervigde ocksd mojligheten att kon-
takta kommissionen, liksom mojligheten att fora
en frdga vidare till EG-domstolen enligt arti-
kel 177 i EG-fordraget. Vid utévandet av sin
befogenhet i detta drende fann High Court att
ingetdera av dessa alternativ var nodvindigt for
att High Court skulle kunna filla en dom. Det ir
inte oférenligt med de principer som reglerar de
parallella befogenheterna for de nationella dom-
stolarna och kommissionen vid tillimpningen av
artikel 85.1 och artikel 86 i fordraget att kommis-
sionen fattar ett beslut som skiljer sig frdn en dom
frdn en nationell domstol, forutsatt att det finns
ett tillrickligt gemenskapsintresse for att gora sa. |
det foreliggande fallet bestar detta intresse, sdsom
redan framholls, av att avgora grundldggande fra-
gor rorande affirsmetoder som daterfinns i hela
gemenskapen.

(12) Forstainstansrittens dom av den 18 september 1992 i mal
T-24/90, Automec. S.r.l. mot kommissionen (Automec 1I),
Rec. 1992, s. 11-2223.

('3) Beslut i drendena 1V/31.533 och 1V/34.072 Schoéller/Lang-
nese-Iglo.

(280) Betriffande HB:s hanvisning till forekomsten av
motstridiga beslut och till den rittsliga osikerhet
som detta pastds medfora, bor det framshéllas att
det dr EG-domstolens uppgift att ge en slutlig
tolkning av de berorda artiklarna i fordraget. Alla
kommissionens beslut dr oppna for rattslig gransk-
ning av forstainstansratten och i sista hand, i fraga
om rattsfragor, av EG-domstolen. Enligt arti-
kel 177 i fordraget kan Irlands hogsta domstol, i
vilken ett overklagande av High Courts beslut ar
anhingiggjort, dven be EG-domstolen om ett for-
handsavgorande.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

Artikel 1

Bestimmelsen om exklusivitet i de avtal om frysdiskar,
som slutits mellan Van den Bergh Foods Limited och
detaljhandlare i Irland for utplacering av frysdiskar i
forsaljningsstillen diar det endast finns en eller flera
frysdiskar som tillhandahéllits av Van den Bergh Foods
Limited for lagring av enskilt forpackade losglassartiklar
och dir det inte finns frysdiskar som dessa detaljhandlare
sjdlva skaffat sig eller som tillhandahéllits av en annan
glasstillverkare d4n Van den Bergh Foods Limited, utgor
en overtradelse av artikel 85.1 i EG-fordraget.

Artikel 2

Van den Bergh Foods Limiteds begiran om undantag
enligt artikel 85.3 i EG-fordraget for den bestimmelse
om exklusivitet som avses i artikel 1 ogillas.

Artikel 3

Van den Bergh Foods Limiteds uppmuntran av detalj-
handlare i Irland, som inte har frysdiskar som de sjilva
skaffat sig eller som tillhandahdllits av ndgon annan
glasstillverkare dn Van den Bergh Foods Limited, att sluta
avtal om frysdiskar med exklusivitetsvillkor genom att
erbjuda sig att utan nagon direkt kostnad tillhandahilla
dessa detaljhandlare frysdiskar for lagring av enskilt
forpackade losglassartiklar och att underhélla dem, utgor
en Overtrddelse av artikel 86 i EG-fordraget.
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Artikel 4

Van den Bergh Foods Limited uppmanas hirmed att
omedelbart upphora med de o6vertradelser som avses i
artiklarna 1 och 3 samt att avstd fran alla atgirder med
samma syfte eller verkningar.

Artikel 5

Van den Bergh Foods Limited uppmanas hirmed att
inom tre manader efter delgivningen av detta beslut
informera de detaljhandlare med vilka det for nirvarande
har avtal om frysdiskar som utgor overtradelser av arti-
kel 85.1 i EG-fordraget sdsom beskrivs i artikel 1 om den
fullstindiga lydelsen av artiklarna 1 och 3, samt att
underritta dem om att bestimmelserna om exklusivitet ar
ogiltiga.

Artikel 6
Detta beslut riktar sig till:

Van den Bergh Foods Limited
Whitehall Road

Rathfarnham

IRL-DUBLIN 14.

Utfdrdat i Bryssel den 11 mars 1998.

Pa kommissionens vignar
Karel VAN MIERT

Ledamot av kommissionen




