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L.

(Rezolucije, preporuke i misljenja)
PREPORUKE
VIECE

PREPORUKA VIJECA
od 15. veljace 2016.
o integriranju dugotrajno nezaposlenih osoba na trZziste rada
(2016/C 67/01)

VIECE EUROPSKE UNIJJE,

uzimajuéi u obzir Ugovor o funkcioniranju Europske unije, a posebno njegov ¢lanak 292. u vezi s clankom 148.
stavkom 2.,

uzimajudi u obzir prijedlog Europske komisije,
bududi da:

(1)  Stopa nezaposlenosti u Uniji dosegnula je najviSe razine u povijesti nakon financijske i gospodarske krize 2008. -
2009. Ta je stopa trenutaéno u padu, ali je dugotrajna nezaposlenost i dalje vrlo visoka. Dugotrajna nezaposlenost
pogada svaku drzavu ¢lanicu u razlicitoj mjeri, a posebno zbog toga $to je utjecaj krize bio neravnomjeran te zbog
toga $to se makroekonomska situacija, gospodarska struktura i funkcioniranje trzista rada razlikuju od jedne drzave
¢lanice do druge.

(2)  Nakon godina usporenog rasta i otvaranja malog broja radnih mjesta, dugotrajnom je nezaposlenoscu, koju
Eurostat definira kao broj osoba koje su nezaposlene i koje aktivno traze zaposlenje najmanje godinu dana,
u 2014. bilo pogodeno vise od 12 milijuna radnika, odnosno 5 % aktivnog stanovnistva Unije, od kojih je 62 %
bilo nezaposleno najmanje dvije uzastopne godine.

(3)  Dugotrajna nezaposlenost utjece na doti¢ne osobe, smanjuje potencijalni rast gospodarstava Unije, povecava rizik
od socijalne iskljuc¢enosti, siromastva i nejednakosti te doprinosi rastu troskova socijalnih sluzbi i javnih financija.
Gubitak prihoda, propadanje vjeStina, viSa uCestalost zdravstvenih problema i porast siromastva kuéanstava
posljedice su dugotrajne nezaposlenosti.

(4)  Medu najugroZenijima dugotrajnom nezaposleno$¢u nalaze se osobe s niskom razinom vjestina ili niskokvalifici-
rane osobe, drzavljani tre¢ih zemalja, osobe s invaliditetom te manjine u nepovoljnu poloZaju kao $to su Romi.
Prethodno zanimanje osobe takoder ima vaznu ulogu jer su u pojedinim zemljama sektorski i ciklicki aspekti
klju¢ni uzroci postojanosti dugotrajne nezaposlenosti.

(5)  Svake se godine gotovo petina dugotrajno nezaposlenih osoba u Uniji obeshrabri zbog neuspjesne potrage za
poslom i postane neaktivna. Buduéi da su zapreke integriranju na trziSte rada raznovrsne i Cesto se akumuliraju,
integriranje na trziSte rada iziskuje prilagoden i individualiziran pristup te koordinirano pruZanje usluga.

(6)  Dugotrajno nezaposlene osobe ¢ine polovicu ukupnog broja nezaposlenih osoba u Uniji, ali predstavljaju manje
od petine osoba koje sudjeluju u aktivnim mjerama trziSta rada. U skladu s time, nizak udio dugotrajno nezapo-
slenih osoba (u prosjeku 24 %) prima naknade s osnove nezaposlenosti.

(7)  Trebalo bi povecati ulaganje u ljudski kapital, kao i njegovu ucinkovitost kako bi se ve¢em broju osoba omogu-
¢ilo da steknu kvalitetne i relevantne vjestine i kompetencije, rjeSavajui problem nedostatka vjestina i polazuci
na taj nacin temelj za nesmetan prijelaz s ucenja na rad te za trajnu zaposljivost. PoboljSanje uspjesnosti i rele-
vantnosti sustavd obrazovanja i osposobljavanja pomo¢i ¢e smanjivanju broja novih nezaposlenih osoba. U tu
svrhu modernizaciju sustavd obrazovanja i osposobljavanja trebalo bi provoditi u skladu s europskim semestrom,
zakljuécima Vijeca do 12. svibnja 2009. o strateskom okviru za europsku suradnju u podrudju obrazovanja
i osposobljavanja (ET 2020.) (') i Preporukom 2006/962/EZ Europskog parlamenta i Vijea od 18. prosinca
2006. o klju¢nim kompetencijama za cjelozivotno ucenje (3).

() SLC 119, 28.5.2009., str. 2.
() SLL 394, 30.12.2006., str. 10.
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(8) S ciljem razvoja uskladene strategije zaposljavanja, u smjernicama za politike zapogljavanja drzava clanica za
2015. (") poziva se na znadajno smanjivanje dugotrajne i strukturne nezaposlenosti sveobuhvatnim strategijama
koje se medusobno jacaju i uklju¢uju individualiziranu aktivnu potporu za povratak na trziste rada.

(9) Dok su drzave ¢lanice i dalje nadlezZne za odabir mjera trzista rada koje najbolje odgovaraju njihovoj pojedinac-
noj situaciji, u smjernicama se poziva drzave clanice na promicanje zaposljivosti ulaganjem u ljudski kapital
putem djelotvornih i u¢inkovitih sustava obrazovanja i osposobljavanja koji povecavaju razinu vjestina radne
snage. U smjernicama se takoder posebno poziva drzave ¢lanice na poticanje upotrebe sustava ucenja utemelje-
nog na radu, kao $to je dvojno ucenje, i na nadogradnju stru¢nog osposobljavanja. U smjernicama se od drzava
¢lanica opéenitije zahtijeva da uzmu u obzir nacela fleksigurnosti i podupru aktivne mjere trzista rada povecava-
njem njihove djelotvornosti, usmjerenosti, dosega, podrugja koje pokrivaju i medudjelovanja tih mjera s potpo-
rom dohotku i pruzanjem socijalnih usluga.

(10) Djelovanja predloZena u ovoj Preporuci trebala bi biti u potpunosti uskladena s preporukama za pojedine zemlje
izdanima u okviru europskog semestra i njihova bi provedba trebala biti u potpunosti uskladena s pravilima
Pakta o stabilnosti i rastu.

(11)  Preporukom Komisije 2008/867/EZ od 3. listopada 2008. o aktivnom ukljucivanju osoba iskljucenih s trzista
rada (¥ utvrdena je integrirana sveobuhvatna strategija za aktivno ukljucivanje onih koji su iskljuceni s trzista
rada, kombinirajui primjerene potpore dohotku, ukljuciva trzista rada i pristup kvalitetnim uslugama. Njezin je
cilj olaksati integriranje osoba koje mogu raditi u odrzivo, kvalitetno zaposljavanje i osigurati im sredstva
dostatna za dostojanstven Zivot.

(12)  Europski socijalni fond glavni je financijski instrument Unije za borbu protiv dugotrajne nezaposlenosti. Drzave
¢lanice namijenile su za razdoblje 2014. — 2020. znatna financijska sredstva za potporu integriranju dugotrajno
nezaposlenih osoba na trziste rada. Iz drugih se fondova, kao $to su Europski fond za regionalni razvoj
i Europski poljoprivredni fond za ruralni razvoj, takoder mogu dopunjavati mjere koje se financiraju iz Europ-
skoga socijalnog fonda, u skladu sa sredstvima namijenjenima za relevantne prioritete ulaganja u razdoblju
2014. — 2020., i to podupiranjem otvaranja radnih mjesta, modernizacijom javnih sluzbi za zapo$ljavanje
i strukovnog obrazovanja, razvijanjem vjestina i cjeloZivotnim ucenjem. U ovom okviru, u buduéim relevantnim
raspravama trebalo bi razmotriti kako dodatno ojacati integriranje dugotrajno nezaposlenih osoba na trziste
rada.

(13)  Preporukom Vijeca od 20. prosinca 2012. o vrednovanju neformalnog i informalnog ucenja (}) poziva se na dje-
lovanje kako bi se pojedincima ponudila prilika da pokazu $to su naudili izvan formalnog obrazovanja
i osposobljavanja.

(14)  Zakljuécima Europskog vijeca od 14. do 15. ozujka 2013. naglasava se da je rjeSavanje problema nezaposlenosti
najvazniji drustveni izazov i da smanjenje dugotrajne nezaposlenosti te osiguravanje potpunog sudjelovanja stari-
jih radnika ima presudnu vaznost.

(15) Europski parlament i Vijece utvrdili su da je dugotrajna nezaposlenost glavna zapreka rastu.

(16) Za one koji su najteze pogodeni dugotrajnom nezaposleno$¢u trebalo bi, uzimajuéi u obzir nacionalne prakse,
razviti pojacane napore za integriranje u trziSte rada. To bi trebalo ostvariti usporedno s pobolj$anim prijavljiva-
njem sluzbama za zaposljavanje i drugim nadleznim agencijama kako bi se rijesio problem nedostatne pokrive-
nosti mjerama potpore. Zemlje s velikim brojem prijavljenih dugotrajno nezaposlenih osoba mogu u svojim
naporima prednost dati onima koji su ve¢ prijavljeni.

(17)  Preventivnom pristupu trebalo bi dati prednost s obzirom na ucinkovitost i djelotvornost. Potrebno je pojacati i,
prema potrebi, dopuniti mjere prevencije i aktivacije usmjerene ponajprije na pocetak razdoblja nezaposlenosti.
Trebalo bi poduzeti posebno djelovanje za prijavljene dugotrajno nezaposlene osobe najkasnije do trenutka kada
protekne 18 mjeseci od pocetka nezaposlenosti jer u to vrijeme u velikom broju drzava ¢lanica dolazi do pro-
mjene u mehanizmima i uslugama potpore za tu specifi¢nu skupinu.

(18) Individualiziranim pristupima za potporu za dugotrajno nezaposlene osobe trebalo bi rijesiti zapreke koje
dovode do trajne nezaposlenosti, §to se moze uciniti aZuriranjem i dopunjavanjem pocetne ocjene provedene pri
prijavi. Na taj e se nacin dugotrajno nezaposlene osobe usmjeriti prema uslugama potpore koje su dovoljno
prilagodene individualnim potrebama, poput savjetovanja o otplati dugova, rehabilitacije, usluga socijalne pot-
pore, usluga skrbi, integriranja migranata, potpore za stanovanje i prijevoz, usmjerenima na rjeSavanje zapreka
zaposljavanju te osnaZivanje tih osoba kako bi ostvarile jasne ciljeve koji vode do zaposljavanja.

(") Odluka Vijeca (EU) 2015/1848 od 5. listopada 2015. o smjernicama za politike zaposljavanja drzava ¢lanica za 2015. (SL L 268,
15.10.2015., str. 28.).

() SLL 307,18.11.2008., str. 11.

() SL C398,22.12.2012,, str. 1.
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(19) Za integriranje dugotrajno nezaposlenih osoba nuzno je sudjelovanje poslodavaca te bi ga trebalo podupirati
tako da im sluzbe za zaposljavanje pruzaju namjenske usluge koje su popradene dobro usmjerenim financijskim
poticajima i ukljucivanjem socijalnih partnera. Snazniji angaZman poslodavaca, dopunjen mjerama za poticanje
otvaranja radnih mjesta u gospodarstvu, moze dodatno povecati djelotvornost integracijskih mjera.

(20) U novijim se politickim inicijativama, kao §to je Preporuka Vije¢a od 22. travnja 2013. o uspostavi programa
Garancija za mlade (!), poziva na partnersko djelovanje kao novu metodu provedbe socijalne politike i politike
zapo$ljavanja. Klju¢no je koordinirano pruzanje usluga, posebno u drzavama ¢lanicama u kojima su odgovorno-
sti za pruZanje potpore dugotrajno nezaposlenim osobama podijeljene izmedu javnih sluzbi za zaposljavanje,
ustanova socijalne skrbi i lokalnih vlasti.

(21) U sporazumu o integriranju na trziste rada koji je sastavljen na nacin da odrazava individualnu situaciju dugo-
trajno nezaposlene osobe trebalo bi detaljno opisati paket individualiziranih mjera dostupnih na nacionalnoj raz-
ini (kao 3to su one koje se odnose na trziSte rada, obrazovanje, osposobljavanje i usluge socijalne potpore) osmis-
lijen radi pruzanja potpore i osnaZivanja dugotrajno nezaposlene osobe pri prevladavanju specifi¢nih zapreka
zapo§ljavanju. U takvim sporazumima trebalo bi odrediti ciljeve, rokove, obveze dugotrajno nezaposlene osobe
i ponudu jednog ili vi§e pruzatelja usluga te navesti dostupne integracijske mjere.

(22)  Djelovanjima predlozenima u ovoj Preporuci trebalo bi uzeti u obzir raznovrsnost drzava ¢lanica i njihove razli-
Cite polazne tocke s obzirom na makroekonomsku situaciju, razinu dugotrajne nezaposlenosti kao i stopu nje-
zine fluktuacije, institucijsku strukturu, regionalne razlike i sposobnosti razli¢itih aktera trzista rada. Tim bi dje-
lovanjima trebalo dopuniti i uévrstiti pristup politici koji trenutatno provode mnoge drzave ¢lanice, posebno
uvodenjem fleksibilnih sastavnica poput individualiziranog pristupa, ukljuivanja poslodavaca i koordiniranog
pruZanja usluga.

(23) Ovom se Preporukom postuju, ucvricuju i jacaju temeljna prava, posebno ona utvrdena ¢lancima 29. i 34. Pove-
lie Europske unije o temeljnim pravima,

PREPORUCUJE DA DRZAVE CLANICE:

Podupiru prijavljivanje traZitelja zaposlenja i snazniju orjentaciju integracijskih mjera prema trzistu rada, medu ostalim
putem ¢&vrie povezanosti s poslodavcima.

Omoguce individualne ocjene prijavljenim dugotrajno nezaposlenim osobama.

Ponude poseban sporazum o integriranju na trziste rada najkasnije u trenutku kada je dugotrajno nezaposlena osoba
ve¢ 18 mjeseci nezaposlena. Za potrebe ove Preporuke pod ,sporazumom o integriranju na trziste rada” podrazumijeva
se pisani sporazum izmedu prijavljene dugotrajno nezaposlene osobe i jedinstvene kontaktne tocke ¢iji je cilj olaksavanje
povratka te osobe u zaposlenost na trzistu rada.

U tu svrhu:

Prijava

1. Poti¢u prijavljivanje traZitelja zaposlenja pri sluzbama za zaposljavanje, a posebno putem boljeg pruzanja informa-
cija o dostupnoj potpori.

Individualna ocjena i indivudualni pristup

Sluzbe za zaposljavanje zajedno s drugim partnerima koji podrzavaju integriranje na trzifte rada pruzaju personalizi-

rano usmjeravanje doti¢nim osobama.

2. Osiguravaju da se prijavljenim dugotrajno nezaposlenim osobama ponudi temeljita individualna ocjena i usmjera-
vanje najkasnije do trenutka kada protekne 18 mjeseci od pocetka nezaposlenosti. Ocjenom bi trebali biti obuhva-
¢eni njihovi izgledi za zaposljavanje, zapreke zaposljavanju i prethodna nastojanja za pronalaZenje posla.

3. Obavjes¢uju prijavljene dugotrajno nezaposlene osobe o ponudama radnih mjesta i dostupnoj potpori u razli¢itim
gospodarskim sektorima i, prema potrebi, razli¢itim regijjama i drugim drzavama c¢lanicama, posebno putem
Europskih sluzbi za zaposljavanje (EURES).

(") SLC120,26.4.2013., str. 1.
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Sporazumi o integriranju na trZiste rada

Prijavljenim dugotrajno nezaposlenim osobama koje nisu obuhvacene Garancijom za mlade nudi se sporazum o integri-
ranju na trziSte rada najkasnije u trenutku kada protekne 18 mjeseci od pocetka nezaposlenosti. Tim bi sporazumom
trebala biti obuhvacdena barem individualna ponuda usluge usmjerena na pronalaZenje posla te naznacena jedinstvena
kontaktna tocka.

4. Ciljaju na specifi¢ne potrebe prijavljenih dugotrajno nezaposlenih osoba putem sporazuma o integriranju na trZi-
Ste rada kojim se relevantne usluge kombiniraju s mjerama koje pruzaju razlicite organizacije.

a) U sporazumu o integriranju na trziSte rada trebali bi biti detaljno opisani jasni ciljevi, rokovi i obveze koje
p griranj jno op J ) )
prijavljena dugotrajno nezaposlena osoba mora ispuniti, poput poduzimanja aktivnih koraka za pronalazak
posla, prihvacanja ponuda za prikladne poslove te pohadanja mjera obrazovanja ili osposobljavanja, prekvalifi-
kacije ili mjera za zaposljavanje i sudjelovanja u tim mjerama.

(b) U sporazumu o integriranju na trziSte rada trebala bi biti detaljno opisana i ponuda jednog ili vise pruzatelja
usluga dugotrajno nezaposlenoj osobi. Ovisno o dostupnosti u drzavama ¢lanicama i na temelju individualnih
okolnosti prijavljene dugotrajno nezaposlene osobe, sporazum o integriranju na trzifte rada mogao bi ukljuci-
vati: pomo¢ pri traZenju posla i pomo¢ na radnom mjestu, vrednovanje neformalnog i informalnog ucenja,
rehabilitaciju, savjetovanje i usmjeravanje, obrazovanje, strukovno obrazovanje i osposobljavanje, stjecanje rad-
nog iskustva, socijalnu potporu, rano i predskolsko obrazovanje i odgoj, zdravstvene usluge i usluge dugo-
trajne skrbi, savjetovanje o otplati dugova te potporu za stanovanje i prijevoz.

(c) Sporazum o integriranju na trziSte rada trebalo bi redovito pratiti s obzirom na promjene individualne situa-
cije prijavljene dugotrajno nezaposlene osobe i, ako je to potrebno, prilagoditi ga kako bi poboljsao prijelaz te
osobe u zaposlenost.

5. Uspostave potrebne mehanizme kako bi osigurale kontinuitet te utvrde jedinstvenu kontaktnu to¢ku odgovornu za
pruZanje potpore prijavljenim dugotrajno nezaposlenim osobama putem koordinirane ponude usluga koja uklju-
¢uje dostupne sluzbe za zaposljavanje i socijalnu potporu. Ova kontaktna tocka mogla bi se temeljiti na okviru
meduinstitucijske koordinacije ifili bi se mogla utvrditi unutar postoje¢ih struktura.

U skladu sa zakonodavstvom o zastiti podataka osiguraju relevantnim pruZateljima usluga nesmetan i siguran pri-
jenos relevantnih informacija koje se odnose na povijest potpore pruzene prijavljenoj dugotrajno nezaposlenoj
osobia i individualnih ocjena, na taj na¢in osiguravajuci kontinuitet usluge.

Omoguce bolje Sirenje relevantnih informacija o slobodnim radnim mjestima i moguénostima osposobljavanja
ukljucenim pruzateljima usluga i osiguraju da te informacije dodu do dugotrajno nezaposlenih osoba.

BliZa povezanost s poslodavcima

6.  Poti¢u i razvijaju partnerstva izmedu poslodavaca, socijalnih partnera, sluzbi za zaposljavanje, drzavnih tijela, soci-
jalnih sluzbi i pruZzatelja usluga obrazovanja i osposobljavanja kako bi pruzili usluge koje bolje zadovoljavaju
potrebe poduzeca i prijavljenih dugotrajno nezaposlenih osoba.

7. Razviju usluge za poslodavce, poput pregleda slobodnih radnih mjesta, potpore pri zaposljavanju, mentorstva
i osposobljavanja na radnom mjestu te potpore nakon zaposljavanja, kako bi olaksale profesionalnu reintegraciju
prijavljenih dugotrajno nezaposlenih osoba.

8. Usmjere sve financijske poticaje na programe kojima se podrzava integriranje na trziste rada, kao §to su subvencije
za zapo§ljavanje i smanjenje doprinosa za socijalno osiguranje kako bi se povecale prilike za zaposlenje za prijav-
liene dugotrajno nezaposlene osobe.

PREPORUCUJE DA DRZAVE CLANICE I KOMISIJA:

Ocjenjivanje i pracenje

9.  Prate, u okviru Odbora za zaposljavanje i u bliskoj suradnji s Odborom za socijalnu zastitu, u pogledu pruzanja
socijalnih usluga i dohotka, provedbu ove Preporuke putem multilateralnog nadzora u okviru europskog semestra
i putem zajednickog ocjenjivackog okvira pokazatelja. Praenjem bi trebalo utvrditi razmjere ponovnog zaposljava-
nja prijavljenih dugotrajno nezaposlenih osoba, je li njihovo integriranje na trziste rada odrzivo te upotrebu spora-
zuma o integriranju na trZiSte rada. Europska mreZa javnih sluzbi za zaposljavanje trebala bi doprinijeti tom
praenju.
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10.

11.

Poti¢u ocjenjivanje uspjesnosti javnih sluzbi za zaposljavanje u vezi s integriranjem prijavljenih dugotrajno neza-
poslenih osoba na trziSte rada, razmjenom iskustava i dobre prakse u okviru procesa ucenja usporedivanjem
uspjesnosti i utvrdivanjem najboljih praksi (eng. benchlearning) Europske mreze javnih sluzbi za zaposljavanje,
uspostavljene Odlukom br. 573/2014/EU od 15. svibnja 2014. o pojacanoj suradnji izmedu javnih sluzbi za zapo-
Sljavanje (JSZ-ovi) ().

Suraduju kako bi na najbolji nacin iskoristile sredstva iz europskih strukturnih i investicijskih fondova, posebno
Europskoga socijalnog fonda, Europskog fonda za regionalni razvoj i Europskoga poljoprivrednog fonda za ruralni
razvoj, u skladu s relevantnim prioritetima ulaganja za programe za razdoblje 2014. — 2020.

PREPORUCUJE DA KOMISIJA:

12.

13.

14.

Podrzava i koordinira dobrovoljne inicijative i saveze poduzeca koji su ukljuceni u odrZivo integriranje dugotrajno
nezaposlenih osoba na trziste rada.

Podrzava projekte socijalnih inovacija radi integriranja dugotrajno nezaposlenih osoba na trziste rada, posebno
putem odjeljka ,Progress” Programa Unije za zaposljavanje i socijalnu inovaciju (EaSI).

U suradnji s drzavama ¢lanicama i nakon savjetovanja s doti¢nim dionicima provede evaluaciju djelovanja poduze-
tog kao odgovor na ovu Preporuku i do 15. veljace 2019. izvijesti Vijece o rezultatima te evaluacije.

Sastavljeno u Bruxellesu 15. veljace 2016.

Za Vijece
Predsjednik
M.H.P. VAN DAM

(") SLL 159, 28.5.2014., str. 32.
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