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A BIZOTTSAG (EU) 2021/1190 VEGREHAJTASI RENDELETE
(2021. jilius 15.)

az ,IKT-haszndlat és elektronikus kereskedelem” téma tekintetében a 2022-es referenciaévre
vonatkoz6 adatkovetelmények technikai elSirdsainak az (EU) 2019/2152 eurdpai parlamenti és

s 7

tandcsi rendelet alapjin torténé megdllapitdsirol

(EGT-vonatkozdsd szoveg)

AZ EUROPAI BIZOTTSAG,
tekintettel az Eurdpai Uni6é miikodésérdl szol6 szerz6désre,

tekintettel az eurdpai véllalkozdsstatisztikdrdl, valamint tiz, a vallalkozdsstatisztika teriiletét szabdlyozé jogi aktus hatélyon
kiviil helyezésérél sz616, 2019. november 27-i (EU) 2019/2152 eurdpai parlamenti és tandcsi rendeletre (') és kiilonosen
annak 7. cikke (1) bekezdésére, valamint 17. cikke (6) bekezdésére,

mivel:

(1) Az (EU) 2019/2152 rendelet I. mellékletében felsorolt ,IKT-haszndlat és elektronikus kereskedelem” téma helyes
végrehajtisdnak biztositdsa érdekében a Bizottsignak meg kell hatdroznia a viltozokat, a mértékegységet, a
statisztikai sokasdgot, az osztdlyozdsokat és bontdsokat, valamint az adattovabbitds hatdridejét annak érdekében,
hogy a tagdllamok kozott Osszehasonlithatd és harmonizdlt statisztikai adatok édlljanak rendelkezésre az IKT-
haszndlatrol és az elektronikus kereskedelemrdl.

(2) A tagdllamoknak metaadat-leirdsokat és mindségjelentéseket kell szolgdltatniuk a vdllalkozdsok statisztikai céli
nemzeti nyilvintartdsdra és valamennyi véllalkozdsstatisztikdra vonatkozdan. Ezért meg kell hatdrozni az e
jelentésekre vonatkozé szabélyokat és hatdridéket, és azok tartalmat.

(3) Az ebben a rendeletben elirt intézkedések Osszhangban édllnak az eurdpai statisztikai rendszer bizottsigdnak
véleményével,

ELFOGADTA EZT A RENDELETET:

1. cikk

Az (EU) 2019/2152 rendelet I. mellékletében emlitett ,IKT-haszndlat és elektronikus kereskedelem” téma tekintetében a
tagdllamok e rendelet mellékletének megfelelGen tovabbitjdk az adatokat, 6sszhangban a 2022-es referenciaévre vonatkozd
adatkovetelmények technikai elGirdsaival.

2. cikk

Az (EU) 2019/2152 rendelet I. mellékletében emlitett ,IKT-haszndlat és elektronikus kereskedelem” téméra vonatkozé éves
metaadat-leirdst 2022. médjus 31-ig kell tovabbitani a Bizottsdgnak (Eurostat).

Az (EU) 2019/2152 rendelet I. mellékletében emlitett ,IKT-haszndlat és elektronikus kereskedelem” téméra vonatkozé éves
mindségjelentést 2022. november 5-ig kell tovdbbitani a Bizottsdgnak (Eurostat).

() HLL327.2019.12.17., 1. 0.
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3. cikk

Ez a rendelet az Eurdpai Unié Hivatalos Lapjdban valé kihirdetését kovetd huszadik napon 1ép hatalyba.

Ez a rendelet teljes egészében kotelezd és kozvetleniil alkalmazandé valamennyi tagallamban.

Kelt Briisszelben, 2021. jilius 15-én.

a Bizottsdg részérdl
az elnok
Ursula VON DER LEYEN



Melléklet

77

Az ,IKT-hasznilat és elektronikus kereskedelem” témdra vonatkoz6 adatkovetelmények technikai elGirdsai

Kotelezd (M)/nem kotelezs (O)

Alkalmazasi kor (szirés)

Viltozé

Kotelezd véltozok

i

az Osszes vallalkozas esetében:

a véllalkozds {6 gazdasagi tevékenysége az el6z4 naptdri évben

az alkalmazottak és az onall6 vallalkozok dtlagos szdma az el6z8 naptéri évben

az el6z6 naptari évi teljes drbevétel, héa (hozzdadott érték add, Magyarorszagon dfa) nélkiil

az uzleti céli internet-hozzaféréssel rendelkezd alkalmazottak és 6ndllé véllalkozok szdma vagy az Osszes
alkalmazotthoz és 6néllé véllalkozéhoz viszonyitott szdzalékos ardnya

IKT-szakemberek alkalmazdsa

az IKT-hoz kapcsolodd készségek fejlesztésével kapcesolatos barmilyen képzés nytijtasa IKT-szakemberek részére
az el6z6 naptdri évben

az IKT-hoz kapcsolddd készségek fejlesztésével kapcsolatos barmilyen képzés nyujtdsa egyéb alkalmazottak
részére az el6z6 naptari évben

IKT-szakemberek felvétele vagy erre tett kisérlet az el6z6 naptdri évben

IKT-feladatkorok elldtdsa (példdul az IKT-infrastruktdra karbantartdsa, irodai szoftverek tdmogatdsa, vallalati-
rdnyitasi szoftverek/rendszerek és/vagy webes megolddsok, biztonsdg és adatvédelem fejlesztése és tdmogatdsa)
sajat alkalmazottak altal (beleértve az anyaviéllalat vagy kapcsolt vallalkozas altal alkalmazottakat is), az el6z8
naptdri évben

IKT-feladatkorok ellatdsa (példdul az IKT-infrastruktdra karbantartdsa, irodai szoftverek tdmogatasa, vallalati-
ranyitasi szoftverek/rendszerek ésfvagy webes megolddsok, biztonsdg és adatvédelem fejlesztése és tdmogatdsa)
kiils§ szolgdltatok révén, az el6z8 naptiri évben

ipari robotok hasznalata

szolgdltaté robotok haszndlata

a vallalkozdson belil a kovetkezSket érint§ intézkedések alkalmazdsa: nyomtatdsra és mdsoldsra haszndlt papir
mennyisége

a vallalkozason beliil a kovetkezdket érint§ intézkedések alkalmazdsa: az IKT-berendezések energiafogyasztisa
az IKT-szolgéltatdsok vagy az IKT-berendezések kornyezeti hatdsanak a véllalkozas dltali figyelembevétele azok
kivélasztasakor (példdul energiafogyasztas)

a hasznalaton kiviili IKT-berendezések (példdul szamitogépek, monitorok, mobiltelefonok) artalmatlanitdsa az
elektronikus hulladékgytjtésben/-tjrafeldolgozdsban (beleértve azt is, hogy a kiskereskedére bizzdk azok
artalmatlanitdsat),

a haszndlaton kiviili IKT-berendezések (példdul szamitégépek, monitorok, mobiltelefonok) véllalkozdsnal tartdsa
(példdul potalkatrészként valé haszndlat, az érzékeny informdcidk nyilvanossagra hozatalatél valé félelem miatt)
a hasznélaton kiviili IKT-berendezések (példdul szamitogépek, monitorok, mobiltelefonok) eladasa, lizingvallal-
kozdsnak torténd visszaszolgéltatdsa vagy adomdnyozdsa
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Kotelezd (M)/nem kotelezs (O)

Alkalmazasi kor (szirés)

Viltozé

. olyanalkalmazottakat és 6nal-

16 véllalkozokat foglalkoztatd
vallalkozdsok esetében, akik
rendelkeznek iizleti céld inter-
net-hozzaféréssel:

(26)
(27)

(28)

internetkapcsolat: barmilyen tipusi vezetékes kapcsolat haszndlata

taviilések lebonyolitdsa

az alkalmazottak tdvoli hozzdférése a véllalkozds e-mail rendszeréhez (szdmitGgépeken vagy hordozhatd
eszkozokon, példdul okostelefonokon keresztiil)

az alkalmazottak tavoli hozzaférése (szdmitogépeken vagy hordozhaté eszkozokon, példaul okostelefonokon
keresztill) a véllalkozds dokumentumaihoz (példdul fijlokhoz, tdbldzatokhoz, prezenticidkhoz, dbrikhoz,
tényképekhez)

az alkalmazottak tdvoli hozzaférése (szdmitogépeken vagy hordozhaté eszkozokon, példaul okostelefonokon
keresztiil) a véllalkozds tizleti alkalmazdsaihoz vagy szoftvereihez (példdul konyveléshez, értékesitéshez,
megrendelésekhez, CRM-hez (kivéve a bels6 kommunikéciéhoz hasznélt alkalmazdsokat))

aruk vagy szolgdltatasok online értékesitése az el6z8 naptdri évben a véllalkozds weboldalain vagy alkalmazdsain
keresztiil (beleértve az extraneteket is)

druk vagy szolgdltatdsok online értékesitése az el6z8 naptdri évben tobb vallalkozds altal, termékekkel vagy
szolgaltatdsokkal valé kereskedelem céljabdl haszndlt e-kereskedelmi piactérként mdikodd weboldalakon vagy
alkalmazdsokon keresztiil

aruk vagy szolgaltatdsok EDIl-alapti értékesitése (elektronikus adatcsere-iizeneteken keresztiil leadott
megrendelések fogaddsa) az el6z8 naptdri évben

IKT biztonsagi intézkedések alkalmazdsa a véllalkozdsok IKT-rendszereire: hitelesités erds jelszéval (pl. minimalis
hossz, szamok és kiilonleges karakterek haszndlata, id§szakonként véltoztatva)

IKT biztonsagi intézkedések alkalmazdsa a véllalkozdsok IKT-rendszereire: a vallalkozds IKT-rendszeréhez val6
hozzéféréshez hasznalt biometrikus modszerekkel torténd hitelesités (példaul ujjnyomatokon, hangon, arcon
alapul6 hitelesités)

IKT biztonsdgi intézkedések alkalmazdsa a véllalkozdsok IKT-rendszereire: legaldbb két hitelesitési mechanizmus
kombindcidjan alapulé hitelesités (pl. felhaszndlé altal meghatdrozott jelszd, egyszeri jelszé (OTP), biztonsagi
token segitségével generdlt vagy okostelefonon keresztiil kapott kéd, biometrikus médszer (példaul
ujjnyomatokon, hangon, arcon alapulé médszer) kombinaciéja)

IKT biztonsdgi intézkedések alkalmazdsa a véllalkozdsok IKT-rendszereire: adatok, dokumentumok vagy
e-mailek titkositdsa

IKT biztonsigi intézkedések alkalmazdsa a vallalkozdsok IKT-rendszereire: adatok kiilon helyre torténd
biztonsdgi masolata (ideértve a felhSalapu tarhelyeket)

IKT biztonsagi intézkedések alkalmazdsa a vallalkozdsok IKT-rendszereire: hdlzati hozzaférés ellendrzése
(felhasznél6i jogok kezelése a véllalkozds hdldzatdban)

IKT biztonsagi intézkedések alkalmazdsa a véllalkozdsok IKT-rendszereire: virtudlis maganhdlézat (VPN), amely a
magdnhadl6zatot kiterjeszti a nyilvanos hélézatra a nyilvanos hélézaton keresztiil torténd biztonsdgos adatcsere
lehet6vé tétele érdekében)

IKT biztonsdgi intézkedések alkalmazdsa a véllalkozdsok IKT-rendszereire: IKT-biztonsagfigyels rendszer, amely
lehetdvé teszi az IKT-rendszerekben a gyants tevékenységek felderitését és a vallalkozds ezzel kapcsolatban
torténd figyelmeztetését, az ondlld virusirtd szoftver kivételével

IKT biztonsdgi intézkedések alkalmazdsa a villalkozdsok IKT-rendszereire: az IKT-biztonsdgi események utdni
elemzést lehet6vé tevd naplofijlok karbantartdsa
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Kotelezd (M)/nem kotelezs (O)

Alkalmazasi kor (szirés)

Viltozé

(36)

(37)

(38)

(39)
(40)

(41)

(42)

(43)

(44)
(45)

(46)

(47)

(48)

(49)

(50)

IKT biztonsagi intézkedések alkalmazdsa a véllalkozdsok IKT-rendszereire: IKT-kockazatelemzés, vagyis IKT-
biztonsagi incidensek valészintségének és kovetkezményeinek id6szakos értékelése

IKT biztonsdgi intézkedések alkalmazdsa a véllalkozdsok IKT-rendszereire: IKT-biztonsdgi vizsgélatok, példdul
behatolasvizsgdlatok elvégzése, védelmi riasztérendszer tesztelése, biztonsdgi intézkedések feliilvizsgdlata,
készenléti rendszerek tesztelése

onkéntes képzések vagy a villalaton belil rendelkezésre dll6 informacidk révén annak biztositdsa, hogy az
alkalmazottak tisztdban legyenek az IKT-biztonsdggal kapcsolatos kérdéseket illetGen fennall6 kotelezettségeikkel
(példdul intraneten lév§ informacidk)

kotelez8 képzések vagy kotelez tananyag dttekintése révén annak biztositdsa, hogy az alkalmazottak tisztdban
legyenek az IKT-biztonsaggal kapcsolatos kérdéseket illetGen fennalld kotelezettségeikkel

szerzGdés (példdul munkaszerzdés) révén annak biztositdsa, hogy az alkalmazottak tisztdban legyenek az IKT-
biztonsdggal kapcsolatos kérdéseket illetSen fennallé kotelezettségeikkel

az IKT-biztonsdggal kapcsolatos intézkedésekre, gyakorlatokra vagy eljirdsokra vonatkozé dokumentum(ok),
példdul az IKT-biztonsdggal, tovdbbd az alkalmazottak IKT-haszndlattal kapcsolatos képzésére, az IKT-
biztonsdgi intézkedésekre, az IKT-biztonsdgi intézkedések értékelésére, az IKT-biztonsdgi dokumentumok
frissitésére vonatkozd tervekre vonatkozé adatok bizalmas kezelésével kapcsolatos dokumentumok
rendelkezésre dlldsa

az el6z4 naptdri évben tapasztalt, az alabbi kovetkezményekkel jar6 IKT-vonatkozdst biztonsagi események: IKT-
szolgltatdsok elérhetSségében bekovetkezd fennakadds hardver- vagy szoftverproblémak miatt

az el6z8 naptdri évben tapasztalt, az alabbi kovetkezményekkel jar6 IKT-vonatkozdsu biztonsdgi események: IKT-
szolgdltatdsok elérhetGségében bekovetkezd fennakadds példaul kiilsG, zsarolovirus-tdmadasok, szolgdltatdsmeg-
tagaddssal jard tdimaddsok miatt

az el6z6 naptdri évben tapasztalt, az aldbbi kovetkezményekkel jaré IKT-vonatkozdst biztonsdgi események:
adatvesztés vagy adatromlds hardver- vagy szoftverproblémak miatt

az el6z6 naptari évben tapasztalt, az aldbbi kovetkezményekkel jaré IKT-vonatkozast biztonsdgi események:
adatvesztés vagy adatromlds rosszindulatii szoftver vagy engedély nélkiili behatolds dltal okozott fert6zés miatt
az el6z6 naptari évben tapasztalt, az aldbbi kovetkezményekkel jaré IKT-vonatkozast biztonsdgi események:
bizalmas adatok kiszivdrgdsa behatolds, a honlap forgalmdnak egy hamis weboldalra torténé illegalis
atirdnyitdsa, adathaldszati timadds, a sajat alkalmazottak szandékos cselekedetei miatt

az el6z6 naptdri évben tapasztalt, az aldbbi kovetkezményekkel jaré IKT-vonatkozasti biztonsdgi események:
bizalmas adatok kiszivargdsa a sajit alkalmazottak nem szdndékos cselekedete miatt

a vallalkozds sajat alkalmazottai dltal végzett (ideértve az anyavillalatban vagy kapcsolt vallalkozasban
alkalmazott személyeket is), IKT-biztonsdggal kapcsolatos tevékenységek, példdul biztonsdgi tesztelés, IKT-
biztonsagi képzés, IKT-biztonsagi incidensek megoldasa (az eldrecsomagolt szoftverek frissitése kivételével)
kiils§ szolgéltatok dltal végzett, IKT-biztonsdggal kapcsolatos tevékenységek, példdul biztonsdgi tesztelés, IKT-
biztonsdgi képzés, IKT-biztonsagi incidensek megoldasa (az el6recsomagolt szoftverek frissitése kivételével)
IKT-biztonsagi incidensekkel szembeni biztositds rendelkezésre dlldsa
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Kotelezd (M)/nem kotelezs (O)

Alkalmazasi kor (szirés)

Viltozé

iii.

barmilyen tipusi vezetékes
internetkapcsolatot haszndld
véllalkozdsok esetében:

(51)

a leggyorsabb vezetékes internetkapcsolat maximélis szerz8dés szerinti letoltési sebessége az aldbbi
tartoméanyokban: [0 Mbit/s, < 30 Mbit/s], [30 Mbit/s, < 100 Mbit/s], [100 Mbit/s, < 500 Mbit/s], [500 Mbit/s, < 1
Gbitfs], [> 1 Gbit/s]

iv. tdviiléseket tartd véllalkozd-

sok esetében

(52)

(53)

a taviilések interneten torténd lebonyolitdsira vonatkozé IKT-biztonsagi irdnymutatdsok megléte, mint példaul
jelsz6 megkovetelése, végponttl végpontig terjedd titkositds

az interneten lebonyolitott taviiléseknek az izleti céld utazdssal szembeni elényben részesitésére vonatkozé
irdinymutatdsok rendelkezésre dllasa

avallalkozds e-mail rendszeré-
hez tavoli hozzéféréssel ren-
delkez§ alkalmazottakat vagy
onallé viéllalkozokat foglal-
koztaté vallalkozdsok eseté-
ben

(54)

a vallalkozds e-mail rendszeréhez tdvoli hozzéféréssel rendelkezd alkalmazottak és ©ndlld véllalkozok szdma
vagy az osszes alkalmazotthoz és 6ndll6 vallalkozohoz viszonyitott szdzalékos ardnya

vi.

avallalkozas dokumentumai-
hoz, iizleti alkalmazdsaihoz
vagy szoftvereihez tavoli hoz-
zéféréssel rendelkezd alkal-
mazottakat vagy 6ndllé val-
lalkozdkat foglalkoztatd
vallalkozdsok esetében

a vallalkozds dokumentumaihoz, tizleti alkalmazdsaihoz vagy szoftvereihez tdvoli hozzaféréssel rendelkezd
alkalmazottak és 6ndll6 véllalkozok szdma vagy az osszes alkalmazotthoz és 6néllé villalkozohoz viszonyitott
szazalékos ardnya

Vii.

a vallalkozds e-mail rendsze-
réhez, dokumentumaihoz,
tizleti alkalmazdsaihoz vagy
szoftvereihez tdvoli hozzafé-
réssel rendelkezé alkalma-
zottakat vagy 6ndllé viéllal-
kozokat foglalkoztatd
vallalkozdsok esetében

(56)

a tavoli hozzéférésre vonatkozd IKT-biztonsdgi irinymutatasok megléte, mint példaul jelszéval védett taviilések
lefolytatdsdnak el6irdsa, nyilvdnos Wi-Fi munkavégzésre valé haszndlatdnak tilalma, VPN haszndlata,
adatvédelmi kovetelmények

viii. az el6z8 naptari évben onli-

ne értékesits viallalkozdsok
esetében:

az druk vagy szolgéltatdsok online értékesitésének értéke, vagy az druk és szolgéltatdsok online értékesitése altal
generdlt teljes drbevétel szdzalékos ardnya az el6z6 naptdri évben

a magéanfogyasztoknak torténd online értékesités ltal generdlt online értékesités (fogyasztoi értékesités: B2C)
értékének szdzalékos ardnya az el6z8 naptdri évben

a mas viéllalkozadsoknak (véllalkozdsok kozotti értékesités: B2B) és a kozszférdnak (vallalkozdsok dltal a kozszféra
részére: B2G) torténd online értékesités altal generdlt online értékesités értékének szdzalékos ardnya az el6z8

naptdri évben
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Kotelezd (M)/nem kotelezs (O)

Alkalmazasi kor (szirés)

Viltozé

ix.

azon vallalkozdsok esetében,
amelyek az el6z8 naptdri év-
ben online értékesitettek aru-
kat és szolgdltatdsokat a val-
lalkozds weboldalain
keresztiil vagy tobb vallalko-
zas dltal, termékekkel vagy
szolgaltatisokkal val6 keres-
kedelem céljabél hasznalt
e-kereskedelmi  piactérként
miikod6 weboldalakon vagy
alkalmazdsokon keresztiil:

(60)

(61)

az el6z6 naptdri évben a véllalkozds weboldalain vagy alkalmazdsain keresztiil generdlt online dru- vagy
szolgaltatds-értékesités értékének szdzalékos ardnya

az el8z6 naptdri évben tobb villalkozds éltal, termékekkel vagy szolgéltatdsokkal val6 kereskedelem céljabol
hasznalt e-kereskedelmi piactérként miikodé weboldalakon vagy alkalmazdsokon keresztiil generdlt online dru-
vagy szolgéltatds-értékesités értékének szazalékos aranya

azon vallalkozdsok esetében,
amelyek az el6z8 naptari év-
ben EDI-alapti termék- és szol-
géltatds-értékesitést hajtottak
végre:

(62)

az druk vagy szolgéltatdsok EDI-alapu értékesitésének értéke, vagy az druk vagy szolgéltatdsok EDI-alapt
értékesitése dltal generdlt teljes drbevétel szdzalékos ardnya az el6z6 naptari évben

Xi.

az el6z6 naptdri évben IKT-
szakembereket felvevs vagy
erre kisérletet tevg véllalkoza-
sok esetében

(63)

IKT-szakembert igényld, nehezen bet6lthetd iires dlldshelyek

Xii.

az IKT-biztonsdggal kapcso-
latos intézkedésekrdl, gya-
korlatokrél vagy eljarasokrol
sz6l6  dokumentummal(ok-
kal) rendelkezd villalkoza-
sok

(64)

az IKT-biztonsdggal kapcsolatos intézkedésekrsl, gyakorlatokrdl vagy eljdrdsokrdl sz6l6  villalati
dokumentum(ok) legfrissebb meghatdrozdsa vagy feliilvizsgalata: az elmdlt tizenkét hénapban, tobb mint
tizenkét honapja és legfeljebb huszonnégy honappal ezel6tt, tobb mint huszonnégy hénappal ezel6tt

xiii.

ipari vagy szolgéltaté robo-
tokat haszndl6 viéllalkoz4-
sok esetében

a robotok vallalaton belili hasznalatdra vonatkozé dontést befolydsolé okok: magas munkaerdkoltségek

a robotok vidllalaton beliili hasznélatira vonatkozé dontést befolydsolé okok: nehézségek a munkaerd
felvételében

a robotok vallalaton beliili haszndlatdra vonatkozé dontést befolydsol6 okok: a munkahelyi biztonsdg novelése

a robotok vallalaton beliili haszndlatdra vonatkoz6 dontést befolydsold okok: az eljrdsok és/vagy az eldallitott
aruk és nyujtott szolgéltatdsok magas szinvonaldnak vagy szabvinyos minéségének biztositdsa

a robotok véllalaton beliili haszndlatira vonatkozd dontést befolydsolé okok: a villalkozds dltal eldallitott
termékek vagy nyujtott szolgéltatasok korének bévitése

a robotok vallalaton beliili haszndlatdra vonatkozé dontést befolydsold okok: add- vagy egyéb kormdnyzati
osztonzék
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Kotelezd (M)/nem kotelezs (O)

Alkalmazasi kor (szirés)

Viltozé

Nem kotelezd véltozok

olyan alkalmazottakat és onél-
16 villalkozokat foglalkoztat6
véllalkozdsok esetében, akik
rendelkeznek iizleti céla inter-
net-hozzaféréssel:

(1)

a véllalkozds altal biztositott, mobiltelefon-hdlézaton keresztiili internetkapcsolatot lehet6vé tevé hordozhatd
eszkozt tizleti célbdl haszndlé alkalmazottak és 6nall6 véllalkozok szdma vagy az osszes alkalmazott és ondllo
véllalkoz6 szdmahoz viszonyitott szdzalékos ardnya

2,z

. az el6z6 naptdri évben online

értékesitd vallalkozdsok eseté-
ben:

2,z

a véllalkozds sajat orszdgaban taldlhat6 tigyfeleknek torténd online értékesités az el6z6 naptari évben
mds tagdllamokban taldlhat6 tigyfeleknek torténd online értékesités az el§z8 naptdri évben
a vildg tobbi részén taldlhaté tigyfeleknek torténd online értékesités az el6z6 naptari évben

iii.

a kovetkezd foldrajzi tertile-
tek koziil legaldbb kettében
taldlhato tigyfelek részére on-
line értékesitést végzg vallal-
kozdsok esetében: sajat or-
szagban, mds tagdllamokban
vagy a vildg tobbi részén az

Py

el6z8 naptari évben:

a villalkozds sajit orszdgaban taldlhatd tigyfeleknek torténd online értékesités altal generdlt online értékesités
értékének szdzalékos ardnya az el6z8 naptdri évben

mas tagdllamokban taldlhaté tgyfeleknek torténd online értékesités dltal generdlt online értékesités értékének
szdzalékos ardnya az el6z6 naptdri évben

a vildg tobbi részén taldlhat6 tigyfeleknek torténd online értékesités dltal generdlt online értékesités értékének

szdzalékos ardnya az el6z6 naptari évben

iv. az el6z8 naptdri évben mds

tagdllamokban taldlhato iigy-
feleknek online értékesits val-
lalkozdsok esetében:

®)
©)
(10)

(11)

a mds tagdllamokba torténd értékesités sordn tapasztalt nehézségek: a termékek magas szdllitdsi vagy
visszakiildési koltségei az el6z8 naptari évben

a mds tagillamokba torténG értékesités sordn tapasztalt nehézségek: panaszok vagy vitdk rendezésével
kapcsolatos nehézségek az el6z8 naptédri évben

a mds tagallamokba torténd értékesités sordn tapasztalt nehézségek: a termék cimkézésének az egyéb
tagdllamokba torténd értékesitéshez valé igazitdsa az el6z8 naptdri évben

a mas tagdllamokba torténd értékesités sordn tapasztalt nehézségek: a mds tagdllambeli iigyfelekkel vald
kommunikaciéhoz szitkséges idegennyelv-ismeret hidnya az el6z8 naptdri évben

a més tagdllamokba torténd értékesités sordn tapasztalt nehézségek: a véllalkozds iizleti partnereinek bizonyos
tagdllamokba torténd értékesitésre vonatkozo korldtozésai az el6z6 naptari évben

a mds tagdllamokba torténd értékesités sordn tapasztalt nehézségek: més tagallamok héarendszerével kapcsolatos
nehézségek (példaul a héa szempontjdbdl torténd kezeléssel kapcsolatos bizonytalansig a kiilonbozd

27z

orszdgokban) az el6z6 naptari évben

\'A

nehezen betolthetd IKT-sza-
kemberi 4lldsokkal rendelkez8
vallalkozdsok esetében, ami-
kor az el6z8 naptri évben
IKT-szakembereket probaltak
felvenni:

2w, 2

IKT-szakemberek felvételekor a jelentkezések hidnya miatt tapasztalt nehézségek az el§z6 naptari évben
az IKT-szakemberek felvételének nehézségei az el6z6 naptdri évben a palydzok informdacids és kommunikécios
technoldgidkra vonatkozd, oktatdsi és[vagy képzési képesitések hidnya miatt
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Kotelezd (M)/nem kotelezs (O)

Alkalmazasi kor (szirés)

Viltozé

(16) az IKT-szakemberek felvétele terén tapasztalt nehézségek az el6z8 naptari évben, a palyazok megfelel§ szakmai
tapasztalatdnak hidnya miatt

(17) az IKT-szakemberek felvétele terén tapasztalt nehézségek az el6z8 naptdri évben, a palyazok, til magas bérigénye
miatt

vi. ipari vagy szolgdltaté robo-
tokkal rendelkez§ vallalkoza-
sok esetében

(18) avallalkozas dltal hasznalt ipari és szolgaltaté robotok szdma

Mértékegység

Abszolit szdmok, a nemzeti valutdban (ezer egység) kifejezett drbevételre vagy a (teljes) drbevétel szdzalékos ardnydra vonatkoz6 jellemzdk kivételével

Statisztikai sokasdg

Tevékenységi kor:

NACE C-J, L-N nemzetgazdasdgi dgak és 95.1. aldgazat

Meéretkategdria szerinti lefedettség:

Legaldbb 10 alkalmazottat és 6nall6 vallalkozot foglalkoztaté véllalkozasok. Opciondlisan a kevesebb mint 10 alkalmazottat és 6nall6 vallalkozot
foglalkoztaté véllalkozdsok is belefoglalhatdk.

Bontésok

Tevékenység szerinti bontds

nemzeti aggregitorok kiszamitisihoz:
— NACE C+D+E+F+G+H+I+J+L+M+N+95.1, D+E nemzetgazdasagi dgak és aldgazat aggregdtumai
— NACE nemzetgazdasagi dgak: C,F, G, H, ], L, M, N

- NACE-dgazatok: 47, 55

- NACE-dgazatok aggregdtumai: 10 + 11 + 12 + 13 + 14 + 15 + 16 + 17 + 18, 19 + 20 + 21 + 22 + 23, 24 + 25,

26+27+28+29+30+31+32+33
— dgazatok és aldgazatok aggregdtuma: 26.1 + 26.2 + 26.3 + 26.4 + 26.8 + 46.5 + 58.2+ 61 + 62 + 63.1 + 95.1
kizdrélag az eurépai 6sszegekhez valé hozzdjirulis esetében
— NACE nemzetgazdasigi dgak: D, E
— NACE-dgazatok: 19, 20, 21, 26, 27, 28, 45, 46, 61,72, 79

- NACE-aldgazat: 95.1

— NACE-dgazatok aggregatumai: 10 + 11 + 12, 13 + 14 + 15,16 + 17 + 18,22 + 23,29 + 30, 31 + 32 + 33,58 + 59 + 60, 62 + 63, 69 + 70 + 71,

73+74+75,77+78+80+81+82

Az alkalmazottak és ondllo vdllalkozdk létszamdnak gazdasdgi méretosztdlya: 10+, 10-49, 50-249, 250+; opcionalisan: 0-9, 0-1, 2-9

Adattovabbitdsi hatdridd

2022. oktodber 5.
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