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Yhteenveto

Témid tiedonannon ja sen liitteend olevan neuvoston direktiiviehdotuksen
tavoitteena on luoda yhteison tasolla tiedottamis- ja kuulemismenettely, jota
sovelletaan mahdollisissa tulevissa tietoyhteiskunnan palveluihin liittyvissid
séintelyehdotuksissa.

Yleisen tictoyhteiskuntaa koskevan politiikkansa yhteydess# komissio pyrkii
kehittiméén sd4ntelyn, jonka ansiosta muun muassa uudet tietoyhteiskunnassa
vilitetyt palvelut voivat hy6tyi sisimarkkinoiden tarjoamista eduista kunnioittaen
samalla yleisen edun mukaisia perusperiaatteita ja ottaen asianmukaisesti
huomioon asiaan vaikuttavat sosiaaliset, yhteiskunnalliset ja kulttuuriset tekijt.
Niiden palvelujen valikoima on jo moninainen ja laaja, silld se k#sittdd muun
muassa sihkéisessd muodossa olevat lehdet, etidopetukseen ja -hoitoon liitty vt
palvelut, matkailualan etdpalvelut, vuorovaikutteiset pelit ja ajanvietemuodot sekd
vapaa-ajan palvelut. Yleisesti niille on ominaista, ettd niitd tarjotaan sahkoisia
vilineitd kéyttden, etti ne ovat etipalveluja ja etti ne vastaavat yksittdisen
palvelun saajan yhteen tai useampaan erityistarpeeseen. Viimeksi mainitun
ominaisuutensa takia palvelut ovat "vuorovaikutteisia”, koska palvelun tarjoaja
vastaa vastaanottajan erityisvaatimuksiin ja pdinvastoin.

Alue, jolla ei ole sisdisid rajoja, muodostaa ratkaisevan haasteen niiden
palvelujen kehittdmiselle, koska palvelut voivat sen ansiosta ylittd4d rajoja ja
tarjota kansalaisille uusia mahdollisuuksia yhteydenpitoon ja tiedon
vastaanottamiseen, kuluttajille uusia luotettavia muotoja tavaroiden ja palveluiden
hankkimiseen sekd Euroopan palveluteollisuudelle uusia mahdollisuuksia
parantaa Kilpailukyky#én. |

Niitd palveluja ei nykyisinkddn kehitetd oikeudellisessa tyhjiossd, koska
sisdmarkkinaoikeus, erityisesti perustamissopimuksen 52 artikla
(sijoittautumisvapaus) ja 59 artikla (palvelujen vapaa liikkuvuus) ja olemassa
oleva johdettu oikeus jo muodostavat oikeudellisen perusviitekehyksen.
Kuitenkin kansallisella tai yhteison tasolla kdynnistetty moninainen toiminta
(tutkimukset, kertomukset ja ty6ryhmét) tdlld alalla osoittaa, ettd nykyisiin
palveluihin sovellettavia kansallisia mésrdyksid on vilttimétontd sopeuttaa, jotta
voitaisiin vastata tietoyhteiskunnan uusien palvelujen erityispiirteisiin ja antaa
tdssd suhteessa sdintelylle suuntaa. Naméi palvelut voivatkin aiheuttaa erilaisia
vaaroja kuin nykyisten, perinteisida palveluja sekd yleisradiointiin ja
televiestintdéin liittyvid palveluja koskevien mésrdysten kattamat palvelut.
Nykyisid mdadrdyksid on sen vuoksi tarpeen muuttaa joko yleisen edun
turvaamiseksi aiempaa paremmin tai vastaavasti lieventéd méaérayksia silloin, kun
niiden soveltamiselle ei ole perusteita. Lisdksi voimakas tietoyhteiskuntaa
koskeva liikehdinti osoittaa, ettd sdfintely voi olla merkittédvien muutosten edesséa.

Ilman yhteis6n tasolla tapahtuvaa yhteistoimintaa on odotettavissa, ettd uusissa
midriayksissd tulee olemaan suuria eroja eri jdsenvaltioiden vililla, koska



métirdysten taustalla on kullekin valtiolle ominaisia huolén aiheita, joiden vuoksi
yleistd etua palvelevat tavoitteet nshdén eri tavalla. Siksi tuleva s#iintelytoiminta
aiheuttaa vakavan sisimarkkinoiden jakaantumisen vaaran, toisin sanoen uusia
perusteettomia tai kohtuuttomia esteitd palvelujen vapaalle liikkuvuudelle
Jésenvaltioiden vilill4 ja palvelujen tarjoajien sijoittautumisvapaudelle, miki voi
muun muassa heijastua yhteisbn -tasolla liiallisina - ja kesken#iin
epdjohdonmukaisina mé#irdyksing. ' ‘

Koska uudet palvelut ulottuvat rajojen yli, yksittiiset kansalliset aloitteet, joita ei
ole yhteensovitettu keskend4n, voivat osoittautua tehottomiksi oikeutettujen
yleisten etujen turvaamisen kannalta ja vaarana saattaa olla, ettd toimijat kiertivit
médrdyksid erityisesti vaihtamalla sijoittautumispaikkaa ja turvautumalla omalta
kannaltaan edullisimpaan lainsé#dént66n ("forum-shopping").

On selvéd, ettd titd tulevaa sdsintelytoiminnan suuntaa on sovitettava yhteen
yhteison tasolla sisimarkkinoiden jakaantumisen vélttdmiseksi sekd suojaamisen
arvoisten yleisen edun mukaisten tavoitteiden toteuttamiseksi entistd
tinkiméttmadmmin. Yhteensovittamisen toteuttamiseksi olisi ennenaikaista
chdottaa yhteis6n tasolla tietoyhteiskunnan palveluihin sovellettavien
perussddntSjen laaja-alaista ja perinpohjaista yhdenmukaistamista, Iukuun
ottamatta aloja (esimerkiksi televiestintdala), joihin jo kohdistetaan
erityismédrdyksid yhteison tasolla. Tdm# johtuu siitd, ettei uusien
palvelumarkkinoiden muotoa, luonnetta ja kehitystd yleensd tunneta riittévisti,
jotta voitaisiin mésritelld téllaisen yhdenmukaistamisen vilttimattémyys ja
sisdltd sisimarkkinoihin n#dhden. N&in ollen komissio ehdottaa tulevien
méirdysten yhteensovittamista tiedottamista, kuulemista ja hallinnollista
yhteistyta koskevalla menettelylld.

Tédmé ei luonnollisesti sulje pois sitd mahdollisuutta, ettd tietyilld erityisaloilla
aletaan tutkia, onko tarpeen toteuttaa yhteison tasolla toimia tiettyjen yleisen edun
mukaisten tavoitteiden turvaamiseksi.

Direktiivissd 83/189/ETY sd#detyn menettelyn, joka liittyy tavaroita koskeviin
médrdyshankkeisiin, tavoittcena on nimenomaan mahdollistaa yhteensovittamis-
menettelyn toteuttaminen. Yli kymmenen vuoden kokemus timin direktiivin
soveltamisesta on osoittanut sen tehokkaaksi, koska se on edelleenkin pisimmiille
viety méirdysten avoimuutta koskeva jérjestelmd. Siind sdédetty hallinnollinen
yhteistyd sekd menettelyt vastaavat tdysin tietoyhteiskunnan palvelujen
timéinhetkisid tarpeita. Sen tihden komissio ehdottaa timén direktiivin
soveltamisalaa laajennettavaksi niin, ettd sitd sovellettaisiin tietoyhteiskunnan
palveluja koskeviin méérdyshankkeisiin.

Ehdotuksella direktiivin soveltamisalan laajentamisesta on monta tavoitetta:

WM_IMM Jasenvaltlmden keskmalsella seka

jdsenvaltioiden ja komission viliselld tiedottamisella. Tdmén tiedottamisen
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10.

ansiosta voidaan tapauksesta riippuen estdd sellaisten kansallisten médrdysten
laatiminen, jotka ovat yhteensopimattomia palvelujen vapaan liikkuvuuden
periaatteen ja sijoittautumisvapauden kanssa, tai jos on todennikéistd, ettd
kaavaillut kansalliset méazréykset aiheuttavat suojaamisen arvoisen yleisen edun
turvaamisella perusteltuja oikeudellisia esteitd, selvittdd sellaisten uusien
méérdysten tarvetta yhteison tasolla, joilla kyseiset esteet pyritdin poistamaan;

vleisten etujen tehokkaampi turvaaminen ennakoimalla sellaisten yhteisén
toimenpiteiden tarve, joilla pyritdén turvaamaan riittdvd ja yhtdldinen suoja eri
jasenvaltioissa. Kansallisen tason huolenaiheet, jotka ajavat jdsenvaltion
haluamaan méérayksid, voivat olla yhteisid muille jdsenvaltioille ja niihin voidaan
vastata tehokkaammin yhteison tasolla yhteensovitetulla suojalla;

uusien yhteisdn mddrdysten laatiminen paremmin ja niiden tarpeen vihentdiminen
mahdollistamalla perustamissopimuksen, erityisesti sen 52 ja 59 artiklan, ja
yhteison oikeuden tehokkaampi soveltaminen sckéd jdsenvaltioiden tiiviimpi
yhteistys. Téssd tarkoituksessa avoimuuden jérjestelmd olisi todellinen
edistysaskel, silldi sen ansiosta olisi mahdollista etukiteen estdd tai rajoittaa
sellaisen kansallisen lainsdddidnnon hyvidksyminen, joka voisi jatkossa johtaa
yhteison tason sdintelyyn, jolla pyrittdisiin vahvistamaan kyseiset kansalliset
maérdykset, ilman cttd sithen olisi varsinaista tarvetta;

hallinnollisen yhteistyén helpottaminen méirdysten laatimisvaiheessa ohjaamalla
kansallinen lains&4tdjd hankkimaan tietoja muiden jésenvaltioiden viranomaisilta
muualla vallitsevasta tilanteesta; tdlld pyritddn vélttdmaidn, ettei lakeja sdddetd
erikseen ja ottamatta huomioon muualla saatuja kokemuksia ja vaikutuksia
palvelujen tarjoajiin ja palvelujen vastaanottajiin muissa maissa;

sddntelyn vakauden edistiminen ensinndkin rajoittamalla ennalta arvaamattoman
sddntelytoiminnan mahdollisuutta ja toiseksi valttdmélld sellaisia mahdollisia
epdvarmuuden  jaksoja, jotka aiheutuvat jdsenvaltioihin  kohdistuvista
rikkomusmenettelyistd sen seurauksena, ettdi ne ovat jdttdneet tdyttdméttd
yhteisélliset velvoitteensa, ja lopulta antamalla toimijoille, toimivaltaisille
kansallisille  viranomaisille ja kuluttajille enemmin tietoa sellaisista
méidrdysehdotuksista, joiden vaikutukset voivat ulottua heihin, ja antamalla
heidén vaikuttaa niihin.

Avoimuuden jirjestelmd koskisi palvelujen saatavuuteen ja palvelutoiminnan
harjoittamiseen liittyvid kansallisia méardysehdotuksia silloin, kun palvelut ovat
sihkoisessd muodossa olevia etdpalveluja, jotka tuotetaan palvelun vastaanottajan
erityisestd pyynnostd (vuorovaikutteisuus), lukuun ottamatta kansallisia
médrdysehdotuksia, jotka on tehty nykyisen tai tulevan direktiivin
taytdntoonpanemiseksi.

Avoimuuden jirjestelmdd on mahdollisuuksien mukaan tdydennettdva
kansainvilisen tason lainsddddntd- tai hallinnollisella yhteistyollda vakaan ja
johdonmukaisen sédntelyn luomiseksi laajemmalla tasolla.



11.

Ehdotetussa avoimuuden jirjestelmiissé  toistetaan menettelyyn lii&yvﬁt_
toimenpiteet, joista on médritty direktiivissd 83/189/ETY:

tietojen toimittamisessa noudatettava menettely, joka koskee edells matiriteltyihin

palveluihin liittyvid mi#rdysehdotuksia: jisenvaltioiden olisi ilmoitettava.
komissiolle kaikki mé#rdysehdotukset, joita sovelletaan tietoyhteiskuntaan.
Komissio toimittaa nimi tiedot kaikille muille jisenvaltioille, jotta ne voivat
tutustua kansallisiin aloitteisiin; ‘

kuulemismenettely: méairdysehdotusta koskevaa tietojen toimittamista seuraa

. alunperin 3 kuukauden odotusaika, jonka aikana j#senvaltiot ja komissio voivat

esittid huomautuksensa tai yksityiskohtaisen lausuntonsa (till6in odotusaika-
pidennetitin kaiken kaikkiaan 6 kuukauteen), taikka komissio voi ilmoittaa joko.
esittdviinsd tulevaisuudessa yhdenmukaistamista koskevan ehdotuksensa tai jo
chdottancensa yhdenmukaistamiscen tihtidvid toimenpiteitd asianomaisella alalla
(tdlldin odotusaika pidennetéfin 12 kuukauteen, ja se voi jatkua jopa 18
kuukautta).

komitea:  jasenvaltioiden edustajista koostuva komitea, josta s@dddettiin jo
direktiivissi 83/189/ETY, antaa mahdollisuuden kannustaa jésenvaltioiden
lainsd#tdjien vilisti vuoropuhelua ja edistdd hallinnollista yhteistyota.
Ajankohtana, jolloin monissa jésenvaltioissa aloitetaan palvelujen oikeudellista
sidntelyd koskevat valmisteluty6t, komitea voisi toimia erityisen hyddyllisend
viranomaisten viliseni foorumina. ,
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JOHDANTO

Komissio on toimintasuunnitelmassaan "Kohti Euroopan tietoyhteiskuntaa:
toimintasuunnitelma"' médritellyt tietoyhteiskuntaa koskevan politiikkansa. Osana tiiti
tietoyhteiskuntaa koskevaa yleistd politiikkansa puitteissa komissio midiritteli
maaliskuussa 1995% tietoyhteiskunnan palveluja, toisin sanoen tiedon valtatielld
vélitettdvid eri palvelumuotoja, koskevan sééntelypolitiikkansa. Kuluttajille onkin tatjolla
tiydellinen valikoima vuorovaikutteisia palveluja, kuten sihkoisia  lehtid,
koulutuspalveluja, asianajajien ja ldskéreiden etdpalveluja, matkailun etdpalveluja,
tavaroiden ja palvelujen etimyyntid sihkoisesti, vedonlyonnin etipalveluja,
vuorovaikutteisia pelejs, vapaa-ajan palveluja, jne.

Niille palveluille on yleisesti tunnusomaista, etti ne ovat sihkdisessi muodossa
vilitettdvid etdpalveluja ja ettd niilld vastataan yhteen tai useampaan yksitt4isen palvelun
ostajan  erityispyyntdon.  Viimeksimainitun  ominaisuutensa takia ne ovat
vuorovaikutteisia palveluja, koska tarjoaja voi vastata vastaanottajan erityisvaatimuksiin
ja pdinvastoin. Nam4 palvelut, joita kutsumme téssg tietoyhteiskunnan palveluiksi, ovat
siis erilaisia kuin yleisradioinnin palvelut sikili, etti kuluttajalla on mahdollisuus
késitelld, valita ja ohjata niiden sisdltod vuorovaikutteisesti, jotta ne vastaavat hinen omia
vaatimuksiaan, Sihkoisini etdpalveluina ne kuitenkin eroavat perinteisistd ammatillisista
palveluista, jotka tuotetaan niin, ettd palvelun tarjoaja tai vastaanottaja siirtyy paikasta
toiseen (esimerkiksi lddkidri-, asianajo- tai opetuspalvelut).Tdmén palvelujen
moninaisuuden sosiaaliset, yhteiskunnalliset, kulttuuriset ja taloudelliset vaikutukset ovat
ilmeisid: niiden avulla kansalaisille voidaan tarjota uusia mahdollisuuksia l4hettds ja
vastaanottaa tietoa rajoista tai etdisyyksistd vilittiméttd. Ne muodostavat viredn talouden
alan ja ovat verkkojen ja tietotekniikan kehityksen tdrkein asia (varsinaisten
televiestintépalvelujen kehityksen lisdksi) Euroopan unionissa. My&s vaikutus Euroopan
rakentamiseen on ilmeinen, koska nimé palvelut kurovat etdisyyksié umpeen ja ovat ndin
ollen keino tiivistdd unionia ja ldhentd4 suhteita niiden maiden vililld, jotka unioni
yhdist#4 toisiinsa. ‘

Titd taustaa vasten rajaton sisimarkkina-alue on tietoyhteiskunnassa avainasemassa, silld
ndiden palvelujen kehittimisen edellyttimid suuria sijoituksia tehddédn ainoastaan, jos
niiden ansiosta voidaan saavuttaa suurtuotannon etuja, saattaa tuotteet kohdemarkkinoille
© ja ulottaa palvelujen jakelu koko Eurooppaan. Néin sellaiset markkinat, jotka ovat yhden

' Komission tiedonanto neuvostolle ja Euroopan parlamentiile, talous- ja sosiaalikomitealle sekd alueiden
komitealle, KOM (94) 347 lopullinen, annettu Brysselissd 19 pdivind heindkuuta 1994. Timd
toimintasuunnitelma oli jatkoa Eurooppa-neuvoston Korfun kokoukselle (24-25 pdivind kesdkuuta 1994), jossa
korostettiin, ettd on valttdmatontd luoda "selked ja vakaa viitekehys" tietoyhteiskuntaa koskeville médrdyksille,
Jja jossa komissiota kehotettiin mahdollisimman nopeasti laatimaan ohjelma, jossa se mddrittelisi ne
toimenpiteet, jotka yhteison tasolla ovat valttamdttomid mddrdysviitekehyksen tdydentdmiseksi. Bangemannin
Jjohtama tietoyhteiskuntaa kdsittelevd korkean tason tydryhmd oli aiemmin korostanut kertomuksessaan, kuinka
tirkedd on ottaa kayttéon yhteinen lainsidddnnollinen Idhestymistapa, joka olisi samanaikaisesti sekd
yhtendinen ja asianmukainen etfd. riittéivin joustava voidakseen kehittyd rinnan uusien teknologioiden ja
markkinoiden kanssa.

2 "Tietopalvelut - sddntelyn laatiminen”. Bangemannin, Orejan ja Montin 22 pdivindg maaliskuuta 1995 antama
tiedonanto. Katso myos perustelut ehdotuksessa direktiiviksi, direktiivin 89/552/ETY muuttamisesta, KOM(95)
86 lopullinen, 31.5.1995, s. 27.



maan mittakaavassa lilan pienet ollakseen kannattavia, voivat muodostua
mielenkiintoisiksi, jos niitd voidaan hyodyntii kaikissa jdsenvaltioissa. (

Komission on pyrittdvd tietoyhteiskunnan palveluja koskevissa méadrdyksissd
nimenomaan vastaamaan ndihin haasteisiin varmistamalla selvd, luotettava ja
johdonmukainen sddntely. Komissio arvioi, ettd olisi ennenaikaista ja vaarallista tdssd
vaiheessa vakiinnuttaa laaja-alaisia ja yksityiskohtaisia yhteisén médrdyksid nididen
uusien palvelujen osalta. Koska niiden muoto, luonne ja kehitys markkinoilla ovat
toistaiseksi epdmddrdisis, niitd tarpeita ja ongelmia, jotka voisivat oikeuttaa toimiin
yhteisdn tasolla, ei vield tunneta riittdvisti. Koska nykyinen yhteison oikeus ja erityisesti
sisdémarkkinoita koskevat sdinnot muodostavat jo perussiéntelyn, oikeudellista tyhjiotd ei
ole.

Téamd ei missdédn nimessd kuitenkaan tarkoita sitd, ettd olisi jadtiva toimettomaksi. On
selvid, ettd tictoyhteiskunnan kehitykseen liittyy tulevaisuudessa uusia kansallisen tason
madrdyksid, joilla muutetaan nykyistd sélintelyd. Ellei sidintelvtoiminnan suuntaa soviteta
yhteen yhteison tasolla, seurauksena voi olla sisdmarkkina-alueen uudelleen
jakaantuminen sekd liiallinen ja epédyhtendinen sdintely, jotka haittaavat
tietoyhteiskunnan palvelujen kehitysti ja yleisen edun mukaisiin tavoitteisiin pyrkimisti
ja ndiden tavoitteiden tehokasta turvaamista.

Nididen vaarojen vilttdmiseksi komissio on péittinyt, ettd yksi yhteison tason
ensisijaisista toimista on tdssd vaiheessa jdrjestdd tuleva sddntely ehdottamalla
mddrdysten avoimuuden jirjestelmé, jonka tarkoituksena on turvata tulevien kansallisten
médrdysehdotusten avoimuus ja niiden yhteensopivuus = sisd@markkina-alueen,
periaatteiden ja muiden tavoitteiden kanssa.

Téami ei tarkoita, etteikd komissio esittédisi muita erityisaloitteita. Komissio on jo selvésti
ottanut huomioon tdmén mahdollisuuden toisaalta paittdmalld, ettd tulevat méadrdyksid
koskevat yhteison aloitteet on sidottava sisdmarkkinoiden oikeudelliseen viitekehykseen
ja ettd niissd on noudatettava mdédrdysten yhtendisyyden periaatetta, ja toisaalta
kdynnistdmailld valmistelevia analyysi- tai kuulemistoimia sellaisista erityiskysymyksisté,
jotka on jo voitu mdidritelld riittdvdan yksityiskohtaisesti. Siten komissio on antanut
hiljattain kolme vihredd kirjaa - vihredn kirjan tekijanoikeuksista ja ldhioikeuksista
tietoyhteiskunnassa®, vihredn kirjan suojattujen palvelujen oikeussuojasta sekd lisdksi
vihredn kirjan kaupallisesta viestinnidstd sisdmarkkinoilla - jotka ovat tai tulevat olemaan
perusteellisen kuulemisen kohteena. Lisiksi valmisteilla on kaksi muuta vihredd kirjaa:
vihred kirja eldmisestd ja tyoskentelystd tietoyhteiskunnassa sekd  inhimillisestd
ulottuvuudesta ja vihred kirja uusien audiovisuaalisten palvelujen kehityksestd, jossa
kidsitelldén tiettyjen yleisen edun mukaisten tavoitteiden turvaamista, erityisesti
alaikiisten suojaamista ja kulttuurisen ja kielellisen moninaisuuden edistdmistd, seka
kysymystd uusien palvelujen kehittdmisest.

Jaljempdnid esiteltivd médrdysten avoimuuden jdrjestelmd on ndin ollen tdrked
virstanpylvis tietoyhteiskunnan lainsdddédnnén laatimisessa ja jérjestimisessd, ja sen

3 KOM(95) 382 lopullinen, 19 pdivind heindkuuta 1995.
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taustalla on halu taata, ettsi palveluala voisi asianmukaisesti hytty# sisdmarkkinoista. Se
on ndin ollen  osa johdonmukaista politiikkaa, jolla pyritdlin turvaamaan
tietoyhteiskunnan sopusointuinen kehitys ottaen huomioon yleisen edun mukaiset
tavoitteet sek4 asiaan liittyvit sosiaaliset, yhteiskunnalliset ja kulttuuriset kysymykset.

Se on my6s olennainen keino, joka antaa yhteistlle mahdollisuuden osallistua
tehokkaammin ja johdonmukaisemmin sellaisista kysymyksistd kéiytéivéisin keskusteluun,
jotka koskevat tietoyhteiskuntaan liittyvid siéintelyniikdkohtia kansainvilisen yhteistyon
yhteydessé.
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. TIETOYHTEISKUNNAN PALVELUT SISAMARKKINOILLA

Tietoyhteiskuntaa koskeva lains#fidint6 ~liittyy laheisesti palvelumarkkinoiden
kehitykseen. Téssd suhteessa niytt#i siltd, ettd niilli markkinoilla voidaan odottaa '

merkittivii kehitysti Euroopassa (A) ja ettd oikeudellinen perusviitekehys on jo .
olemassa (B).

Uudet kansalliset masrdykset riippuvat pitkilti tietoyhteiskunnan palvelumarkkinoiden
kehityksestd. Siti mukaa kun palvelut tulevat markkinoille, tai palvelujen odotuksen
vaikutuksesta yleiseen mielipiteeseen, ilmenee tarvetta siéntelyyn. Ensisijaisesti on siis
vilttim#tdntid tunnistaa ne piirteet uusien palvelumarkkinoiden kehityksessd, joiden
vaikutukset voivat ulottua saintelyyn.

1. Palyelujen moninaisuus

Kaikki nykyisin tunnetut ja kehitteilld olevat palvelut sekd monet uudet palvelut, joissa
hy6édynnetddn uusia mahdollisuuksia, voivat kuulua tietoyhteiskuntaan. Kaikkien
tietoyhteiskunnan palvelujen yhteisend nimittdjdna on lopullisen kuluttajan erityisasema
palveluketjussa ja tarkemmin sanottuna se, ettd ndiden palvelujen markkinointi, myynti
ja/tai jakelu kuluttajalle tapahtuu etdpalveluina sihkdisessé muodossa ja kuluttajan
erityisestd pyynnostédén. '

Niiden avaintekijoiden perusteella tietoyhteiskunnan tarjoama palveluvalikoima nayttad
valtavalta. Jo nyt tarjotut ja markkinoille tulossa olevat online-palvelut kattavat suuren
madrdn alueita. Niin innovatiivisimmilla kuin perinteisemmilldkin alueilla (terveys,
koulutus, julkaisut, kulutustavarat, ym.) toimijat ovat jo alkaneet arvioida ja hyodyntdd
niitd mahdollisuuksia, joita sihkdinen suora vuorovaikutteisuus heiddn ja kuluttajan
vilisessd suhteessa tuo mukanaan. Mitd nykyisiin analyyseihin' tulee, esimerkkeini
tdnd4n saatavilla olevista tai tulevaisuutta varten kaavailluista palveluista voidaan mainita
seuraavat:

* Katso esimerkiksi:

EUROPEAN INFORMATION TECHNOLOGY OBSERVATORY (OETI), "European Information Technology
Observatory 95", Suksa, 1995; ABRIL, LAURENT ET AL., "Développement d'un environnement multimédia en
Europe: Besoins pour le développement d'un Environnement Multimédia fondé sur les Infrastructures de
Télécommunications et les Réseaux de Télévision par Cable", lopullinen kertomus Euroopan komission
POXII:lle, DEVOTECH Conseil et ANALYSIS, tammikuu 1995, EUROPEAN IT INDUSTRY ROUND TABLE,
"Multimedia in the Fourth Framework Programme", tyéryhmdn kertomus, Bryssel 1.6.1994; MINISTRY OF
POSTS AND TELECOMMUNICATIONS, "Reforms toward the Intellectually Creative Society of the 2lst
Century, Program for the Establishment of High-Performance Info-Communications Infrastructure", Japani,
31.5.1993; ZENITH MEDIA, "New Interactive Media: The Practical Guide", Zenith Media, huhtikuu 1995;
AFTEL, "La télématique francaise en marche vers les autoroutes de l'information”, Les éditions du téléphone,
Pariisi, 1994; BRETON, THIERRY, "Les téléservices en France. Quels marchés pour les autoroutes de
l'information?, Rapport officiel au Ministre d'Etat, Ministre de l'intérieur et de I'Aménagement du Territoire et
au Ministre des Entreprises et du Développement économique", JOUVE, Pariisi 1994; INSTITUT
MULTIMEDIAS, "Multimedias made in USA", multimediaseminaari, Pariisi, maalis-huhtikuu 1995..
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o Sdhkoinen etdmyynti: thth kutsutaan joskus virheellisesti nimell4 "teleshopping"
tai se kuvataan sihkdiseksi ostotavaksi, ja siini kuluttaja voi tilata tuotteita
suoraan television/tietokoneen vilitykselld.

. Etdopetus: etiopetusta annettaisiin vuorovaikutteisesti; siini kaytett#isiin
audiovisuaalisia apuvilineitd, ja annettaisiin ‘opiskelijalle mahdollisuus vastata
kysymyksiin, tehdé valintoja ja saada arvio omasta tySskentelystdn valittomasti.

. Sahkoiset julkaisut/tietopalvelut: kisite kattaa laajan valikoiman palveluja, kuten
uutiset, séitiedotukset, online-tietokannat jne. Matkustamiseen liittyvien
tietopalvelujen tai erilaisten tapahtumakalenterien tapaisissa palveluissa
sihkoinen etimyynti mahdollistaa usein suorat varaukset.

. Asiantuntijoiden tarjoamat etdpalvelut: n#iti ovat esimerkiksi terveydenhoidon
etdpalvelut ja oikeusneuvonta, joissa asiantuntija voi tytpaikaltaan antaa neuvoja
asiakkaalle, joka on kotonaan, siten, etti heid4n vilill4#n on tiydellinen

vuorovaikutus.

. Kotipankki: asiakkaat voivat saada tilitietoja ja suorittaa maksuja suoraan verkon
villityksella. ~

. Online-viihde: kyse on online-videopelien tai tilausvideoiden tapaisista

palveluista, joissa kuluttaja voi tilata ohjelman ja elokuvan koska tahansa ja
katsoa sitd omalla n#yt6llddn ja kdsitelld sen sisdltod (kelauksesta tai
pikakelauksesta tiydellisiin muutoksiin).

Nykyinen palvelutarjonta on kuitenkin vasta jisivuoren huippu. Niille palveluille yhteiset
ominaispiirteet ovatkin etuja, jotka ovat ldsnd kaikkialla, ja joista toisin sanoen voi olla
hy&tyé lahes kaikille olemassa oleville palveluille:

1. Yhd ldhempdnd kuluttajaa: mahdollisuus tavoittaa kuluttaja timén olinpaikasta
riippumatta ja tarjota hénelle mahdollisuus vastaanottaa tietoa, ostaa ja/tai saada
tuote/palvelu vilittomésti sek sadstdd kuluttajan aikaa ja vaivannikd4 perinteisiin
palveluihin verrattuna.

2. Kuluttajan vdliton vastaus: ottaen huomioon ettd palvelun vastaanottajan ja
tarjoajan vilinen yhteys ja tiedonvaihto voivat olla huomattavasti tiiviimpid,
palvelun tarjoaja voi oppia paremmin tuntemaan asiakkaansa henkil6kuvan ja
siten tehd4 tarjouksestaan henkil6kohtaisemman.

3. Viliton maailmanlaajuinen ulottuvuus ja maantieteellisten markkinoiden
kansainvilistyminen: koska maantieteelliselld etdisyydelld ei online-yhteydessd
endd ole merkitystd, palvelujen tarjoaja voi yhti lailla tavoittaa viereiselld kuin
toisella mantereella olevan asiakkaan.

Ka1kk1 yrltykset nlmeta ta1 ryhm1tella palvelut ovat miritelmén mukaan Keinotekoisia,
, koska ne perustuvat viistiméttda nykyisiin
markkinoihin, tuotteisiin, palveluihin ja taloudellisiin tosiasioihin, jotka voivat muuttua
jo huomenna. Ennusteita, joissa luetellaan erilaisia tietoyhteiskunnassa tulevaisuudessa
tarjottavia palveluita, paivitetisn sité paitsi jatkuvasti. Palvelujen tarkoituksen perusteella
laaditaan luokkia, jotka perustuvat esimerkiksi sovelluksen ominaisuuksiin (esim.
ammatillinen tai kulutukseen, opetukseen tai terveyteen liittyvd), vilineeseen
(henkildkohtainen tietokone, televisio tai muu) tai jakeluverkostoon (esim. satelliitti,
kaapeli, puhelin, langaton, maakaapelit, kupari/kuitu, CD-ROM, vuorovaikutteiset
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palvelupisteet’, Internet®). Mikd##in niists ei kuitenkaan ole tdysin tyydyttivi ja kestivid
ottaen huomioon, ettei huomisen tietoyhteiskunnan mahdollisuuksia mill##n pystyt t4ll4
_ hetkelld rajaamaan riittévéin selke#sti.

Mddrdysten tasolla ensimméinen johtopditds on, ettd miiiriysten soveltamisalat ovat
védjadmattd yhtd laajoja kuin niitd vastaavat talouden alatkin.

2. aﬁ EE- ol :l:l E!Q . (

Tietoyhteiskunta ei synny kertaheitolla. Vaikka mahdollisuuksia ndyttidkin olevan
paljon, tietoyhteiskunnan palvelut ilmaantuvat asteittain. Uusia sovelluksia kehitetéiin ja
testataan nykyisin jatkuvasti (kuten online-ostokset, telepankki, etdopetus, tilausvideo,
jne.), ja yksityisesti ja julkisesti rahoitettuja koehankkeita kiynnistetdin kaikkialla
maailmassa. Syy tdhén asteittaiseen kehitykseen on aika, jonka palvelujen tarjoajat
tarvitsevat voidakseen vastata moniin uusiin haasteisiin, erityisesti:

¢ Kuluttajan houkwtteleminen: on pystyttivii ylittimiiéin muutosvastarinta, ctenkin
niille kuluttajaryhmille suunnattujen palvelujen osalta, joille vusi tcknologia on
vierainta (esimerkiksi vanhemmat sukupolvet verrattuna nuoriin, yksityiset
kuluttajat verrattuna yritysasiakkaisiin). f

e Maksutapojen loytdminen: palvelut eividt voi kehittyd, ennen kuin kehitetddn
maksujdrjestelmid, joiden avulla siahk6inen maksu voidaan suoriitaa helposti ja
suoraan. Néiin ollen ne palvelut, joiden maksaminen on helpointa (esimerkiksi
suljetussa verkossa tarjotut palvelut), kehittyvit nopeimmin.

. Kaupallisesti  hyddynnettivien  teknologiasovellutusten  loytdminen  ja
kehittdminen: kehittyneimpééin teknologiaan perustuvat palvelut eivit laajene,
ennen kuin teknologiasovelluksista tulee kaupallisesti kannattavia ja/tai riittdvin
lagjalti saatavia, jotta kuluttaja olisi valmis maksamaan uuden palvelun
kéyttdmisestd veloitettavan hinnan.

o Jakelun uudistaminen: jos tuote edellyttdd fyysistd kuljetusta tai késin tuotettavaa
lisdpalvelua, on laadittava aivan wuusi jakelujédrjestelméd, joka vastaa
tietoyhteiskunnan palvelujen nopeuteen ja ldheisyyteen liittyvid etuja.

o Mdrdyksiin ~ liittyvien  esteiden  ylittaminen: kansallisen lainsddddnn6n
soveltumattomuuden takia (katso jéljempind) palvelujen kehittiminen tulee
monissa tapauksissa kalliiksi oikeudellisen epdvarmuuden vuoksi tai siksi, ettd on
loydettavd médrdysten kannalta suotuisia osa-alueita; joissakin tapauksissa se
tekee palvelujen kehittdmisen mahdottomaksi.

. Toimijoiden vastuun mddritteleminen: on tirke#i erottaa online-palveluverkkojen
tai kaapeliverkkojen toimittajien velvoitteet palveluiden toimittajien ja
palveluiden sisallostd vastaavien julkaisijoiden velvoitteista sekd médritelld
eettiset ja moraaliset sddnnot, joita viimeksi mainittujen on noudatettava.

3 Tietokoneita, joihin on yleinen pddsy ja jotka kuuluvat yleensd tietylle yritykselle; tietoihin pddsee valikon
kautta, jota kdytidjd voi ohjata. Mahdollisuus videokonferenssiin palvelupisteen asiantuntijan kanssa.

¢ Yhdysvaltain puolustusministerién vuonna 1969 tilaamaan ARPANET-verkkoon perustuva avoin jdrjestelmad,
Jjolla ei ole omistajaa. Runkoa ylldpitdd tillé hetkelld Advanced Network & Services (ANS) ja jdrjestelmd on
luotu palvelemaan yli 4 miljoonaa kiyttdjid. Se tarjoaa 30-40 miljoonalle henkilolle yli 160 maassa pddsyn
ainakin sihkopostiin. Tietyissd osissa Eurooppaa verkon kéytidjamddrd on kasvanut yli 1000 prosentilla
viimeisen kolmen vuoden aikana.
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Mahdollisuudet ja haasteet muuttuvat, ja talouden eri alojen toimijat nikeviit ne eri
tavoin, mink# takia t4ss# vaiheessa on mahdotonta tarkalleen médritells, milld sovellusten
ja teknologian yhdistelmills piistisin kannattaville markkinoille ja miten kannattavia ne
ovat. Ensimmdiset sovellukset ovat niitd, joissa tarvittavat sopeuttamistoimet ovat
yksinkertaisimpia ja  halvimpia  (esimerkiksi  s#hk&inen  julkaisutoiminta,
vuorovaikutteiset ja rﬁﬁtﬁlﬁidyt uutiset ja online-markkinointi) ja/tai joissa kuluttajalle
koituva hy6ty on suurin (esimerkiksi sihkdinen etdmyynti, online-rahoituspalvelut,
etaopetus terveydenhoidon etépalvelut ja tilausvideo). Ajan my6td yhs kasvavaa méiris
"perinteisid" palveluja uudenaikaistetaan ja uudistetaan, ja kehitetéiin tdysin uusia
palveluja.

Mddrdysten tasolla markkinoiden kehityksen asteittainen luonne merkitsee, ettd uudet
médrdykset eivit toteudu kerralla, vaan on todennakdlsta ettd nekin toteutuvat vihin
kerrallaan.

3 Jueittain vaihteleva kehi

Euroopan unionin tasolla on monestakin syystd odotettavissa eri tasoja tietoyhteiskunnan

uusien palvelujen kehityksessi jasenvaltion mukaan:

. Jdsenvaltioiden vdliset erot tictotekniikan levinneisyydessd, miki esitetidin
jiljempdnd IT-asteena’ (joka osoittaa, etti maassa, jolla on alhaisin IT-aste, on
teoriassa suurin tietokoneiden ja televiestintilaitteiden levinneisyys seki eniten
taloudellista toimintaa).

) Jdsenvaltioiden viliset erot tietotekniikkamarkkinoiden kehityksessd. Koska
kansalliset markkinat eivét kehity samaan tahtiin, jisenvaltioiden viliset erot
pienenevit tietyissd tapauksissa ja kasvavat toisissa®.

. Jdsenvaltioiden vdliset erot siind, millaisia palveluja kehitetddn, johtuvat
sellaisista nykyisten markkinoiden ominaispiirteiden vilisistd eroista, jotka
liittyvét historiallisiin, yhteiskunnallis-poliittisiin, védestollisiin, maantieteellisiin
ja teknologisiin tekij6ihin. Témi markkinoiden peruserilaisuus on jo n#htévissi
(esimerkiksi kiinnostus Minitel-palveluja kohtaan Ranskassa ja kehittyneitd
satelliittitelevisiopalveluja kohtaan Yhdistyneessi kuningaskunnassa), myds
tiedonvilitykseen kaytettdvissi olevassa perusrakenteessa (esimerkiksi erot
kaapelijakelun ja televiestintiverkon kiytdssd, kuten se on jiljemp#nd kuvattu
Internet-yhteyksien osalta).

7IT = (OE + PM + CP + PC + TP + FFM + PG)/(GDP*Host*NSF), jossa OE vastaa toimistolaitteistojen
kokonaiskustannuksia vuonna 1990 (Yhdysvaltain dollareissa); PM vastaa postitusten mddrdd vuonna 1990;
CP vastaa uusien matkapuhelintilagjien mddrdd vuonna 1994; PC vastaa kdytdssd olevien tietokoneiden
mddrdad vuonna 1993; TP vastaa kdytdssd olevien puhelimien mddrdd vuonna 1993; FM vastaa kdytossd
olevien telekopiolaitteiden mddrdd vuonna 1992, PG vastaa kiytdssd olevien henkilohakulaitteiden mddrdd
vuonna 1992; GDP vastaa brutiokansantuotetta kansalaista kohti vuonna 1995 (arviot Yhdysvaltain
dollareissa); Host vastaa Internetiin kytkettyjen tietokoneiden mddrdd lokakuussa 1994; NSF vastaa NSF:n
(National Science Foundation Network) yhteenlaskettuja nettotuloja ja nettomenoja vuonna 1994, luvut
miljoonia.

¢ Katso tietbtekniikan kasvua alueittain vuosina 1990-1994 kuvaava taulukko jo mainitussa OETI:ssa, sivu 357.
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Mddrdysten tasolla timd alueittain vaihteleva palvelukehitys heijastuu mitd
todenndkoisimmin erilaisina kansallisina mé#rdyksina.

Tietoyhteiskunnan palvelut eroavat perinteisistd palveluista, silld niitd voidaan tuottaa

kuluttajan ja tuottajan viliscstii ctdisyydestd riippumatta. Timéin rajat ylittdvén piirteen

hy6dyntdminen on oleellista tietoyhteiskunnan palvelujen kehittymistd ajatellen, ja se

]ohtuu seuraavien tekijoiden yhteisvaikutuksesta:
kriittisen massan saavuttaminen ja markkinoille saattamisesta aiheutuvien
kustannusten pienentdminen: kun perinteisissd palveluissa sellaiset edut, jotka
liittyvdt rajat ylittivaidn palvelujen tarjoamiseen ja tavaroiden kauppaan
maantieteellisesti laajemmilla markkinoilla, jétetdsin usein hyddyntdmétts johtuen
hy6dyntdmiseen liittyvien kustannusten takia (aika, kuljetus, jakelu,
tiedonhankinta, jne.), tietoyhteiskunnan palvelut vidhentdvdt kustannuksia
huomattavasti (missd médrin, riippuu siitd, onko tuotteet toimitettava vai ei,
tulkkaukseen liittyvisti kuluista, jne.), koska etdisyyden vaikutus poistuu.

o erityiskysyntdidn vastaaminen ja markkinarakoihin suuntautuminen: palvelun
tarjoajan ja yksittdisen kuluttajan vilisen vuorovaikutuksen ansiosta tarjoaja saa

 ARNUM, ERIC, "Internet Cross-Subsidisation: Traffic, Spending and Government Spending on the Internet. A
close-up study of the commercialisation of the Internet and the growth of the NSF net Backbone Service from
January 1993 to January 1995", Kertomus Furoopan yhteisdjen komissiolle, 1995.

10 Lahde: Société Internet, Observatoire Furopéen de I'Audiovisuel
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kilpailuedun pyrkimélli - mahdollisimman tarkkaan vastaamaan yKksittdisten
kuluttajien tarpeisiin. Tuloksena on, ettd kuluttaja odottaa yhi enemmén voivansa
16yté# tdsmélleen omia tarpeitaan vastaavia tuotteita/palveluja. Palvelun tarjoajan
kannalta tfim4 tarkoittaa, etti erikoistuminen ja palvelun r44t4l6iminen
muodostuvat yhd tirkeimmiksi. Yleensd pienten palvelujen tarjoajien on
hy6dynnettivi laajoja markkinoita voidakseen kehitt4s taloudellisesti kannattavia
markkinarakoja.  Standardoidummilla  tuote-/palvelumarkkinoilla  toimivat
suuremmat tarjoajat voivat tarjota rditdldidympid palveluja, jos itse palvelua
voidaan sopeuttaa (esimerkiksi tieto- ja opetuspalvelut); ominaisuuksiltaan
suhteellisen pysyvien palvelujen osalta (esimerkiksi tilausvideo, online-ostokset,
jne.), palveluvalikoiman on oltava suurempi, jos tarjoaja haluaa antaa kuluttajalle
hyvén syyn tilata niitd; silloin tarjoajan on tarjottava "palvelupaketteja". Joka
tapauksessa  mahdollisuus  maantieteellisesti  laajempien  markkinoiden
kattamiseen muodostuu ratkaisevaksi edellytykseksi.

. rajojen ulkopuolella sijaitsevien markkinasegmenttien hallinta: tietoyhteiskunta
on alkanut kehittvad kaikissa jdsenvaltioissa, mutta se koskee enemmin tiettyji
véestoryhmid kuin toisia (esimerkiksi nuoremmat sukupolvet verrattuna
vanhempiin, ammattikayttjét verrattuna yksityisiin kiyttdjiin, jne.). T#st4 seuraa,
etti markkinoiden kansallisuudella on vihemmin merkitystd kuin
markkinasegmentilld, ja etti on pysyttivi ylittimiin  kansallisia rajoja ja
yhdistdméin markkinasegmenttejd, jolta voi piistd markkinoille, jotka ovat
riittévéin laajat, jotta palvelujen tuottaminen on taloudellisesti kannattavaa.

Kuluttaja on ensimmdisend vaatimassa ndits rajat ylittdvid palveluja niiden myoénteisten

vaikutusten takia: ‘

o Kaikkien Euroopan unionissa tarjolla olevien palvelujen/tuotteiden huomattavasti
helpompi ja laajempi saatavuus: tuotteisiin ja palveluihin liittyvien
tutkimuskustannusten huomattava pieneneminen unionin sisélli on johtanut
siihen, ettid markkinat, joihin ei maantieteellisen etdisyyden takia aikaisemmin
ollut pasisy4, ovat yhti helppopéisyisié kuin kansalliset markkinat.

o Tuotetun palvelun alhaisempi hinta: palvelujen tuottajien vilisen kilpailun
lisdsntyminen helpottaa hintavertailua, mikd aiheuttaa painetta hintojen
alentamiseen. ‘

o Uusia erikoistuneempia/rddtiléidympid palveluja: maantieteellisesti laajempien

markkinoiden ansiosta kuluttajilla on mahdollisuus kytkeytyd erikoistuneempiin
ja rdatdloidympiin palveluihin (esimerkiksi yksittdisen kuluttajan tarpeisiin
mukautetut tieto- ja opetuspalvelut) ja valita laajemmasta valikoimasta uusia
tuotteita/palveluja.

Mddrdysten tasolla tarve Kehittd4 rajat ylittdvid palveluja tuo mukanaan olennaisen
vaatimuksen: on voitava taata alue, jolla ei ole sisdisié rajoja.

Euroopan palvelumarkkinoiden kehittyminen ei tapahdu oikeudellisessa tyhjiGssi.
Olemassa  oleva  sisimarkkinaoikeus = muodostaa  peruslainsddddnnén.  Jo
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sijoittautumisvapauden (perustamissopimuksen 52 artikla ja sit4 seuraavat artiklat) ja -
palvelujen vapaan liikkuvuuden (perustamissopimuksen 59 artikla ja siti seuraavat
artiklat) sekd voimassaolevan johdetun oikeuden tiydellinen ja tehokas soveltaminen
antaa tietoyhteiskunnan palveluille mahdollisuuden hytty# alueesta, jolla ei ole sisiisid
rajoja.

Perustamissopimuksen 59 artikla, jossa m#iritiin palvelujen vapaan tarjoamisen
periaatteesta'', on olennainen pyrittiessd helpottamaan ja edistimizn kriittisen massa
saavuttamista niiden rajat ylittdvien palvelujen alalla, joita vilitetd4in tiedon valtateiden
kautta. Kuten komission tiedonannossa palvelujen vapaasta liikkuvuudesta rajojen yli'
selostetaan, tim# periaate estii jisenvaltioita toteuttamasta toisista jHsenvaltioista
perdisin  olevien palvelujen vapaata tarjoamista rajoittavia  toimenpiteiti.
Perustamissopimuksen 59 artiklan ja tuomioistuimen oikeuskidytinnén mukaisesti
palvelu kuuluu alkuperdisen jésenvaltion, toisin sanoen sen jdsenvaltion, johon tarjoaja
alunperin on sijoittautunut, lainsd#dénnén ja valvonnan piiriin. T#std alkuperimaahan
perustuvasta jirjestelméstd ja siitd seuraavasta vastavuoroisen tunnustamisen
jarjestelméistd johtuu, ettd tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoajia ei periaatteessa
velvoiteta soveltamaan eri mééréyksid palvelujen kohdemaan mukaan, miki viidentoista
jdsenvaltion unionissa tarkoittaisi yksinkertaisesti sisdmarkkinoiden kieltdmista.
Yhdenmukaistaminen . tulee kuitenkin  tarpeelliseksi, kun vastaanottajamaan
lainsdddédnndn soveltamista perustellaan yleiseen etuun liittyvilli syilld”. Tassi
tapauksessa kaikkien jésenvaltioiden vilille on yleisen edun nimissé asetettava tasoltaan
vastaava suoja, jotta tillainen oikeudellinen este voidaan poistaa.

On my6s huomattava, ettd ldhestymistapa, joka perustuu 59 artiklan ja alkuperimaan
madrdysten tehokkaaseen soveltamiseen (vastavuoroinen tunnustaminen), vihentdi
vastaavasti tarvittavan johdetun oikeuden sd#inndsten méirdd. Monissa tapauksissa 59
artiklan tehokas soveltaminen riittidkin estdmdén jésenvaltioita haittaamasta
tietoyhteiskunnan palvelujen vapaata tarjoamista. Ainoastaan silloin, kun rajoitus on
tuomioistuimen oikeuskdytdnnén perusteella oikeutettu, on tarvetta johdetun oikeuden
sddnnoksen laatimiseen. Toisin sanoen mitd ankarammin 59 artiklaa sovelletaan, sitéd
vihemmain yhteis6n maédrdyksié tarvitaan.

Myds perustamissopimuksen 52 artikla on tietoyhteiskunnan palveluja ajatellen térked,

silli se takaa nididen palvelujen tarjoajille hyddyn, jonka sijoittautumisvapaus tuo
mukanaan. Tamai tarkoittaa, etti tietoyhteiskunnan palveluja tarjoavaan toimijaan, joka

"

" Palvelun kiisite on mddritelty perustamissopimuksen 60 artiklassa: ".. palveluilla tarkoitetaan suorituksia,
Jjoista tavallisesti maksetaan korvaus ja joita midrdykset tavaroiden, pddomien tai henkilbiden vapaasta
liikkuvuudesta eivéit koske". Lisdksi 59 artiklassa tarkennetaan, etti vapaan liikkuvuuden periaate koskee rajan

yli tarjottavia palveluja: "... poistetaan asteittain rajoitukset, jotka koskevat muuhun yhteisén valtioon kuin
palvelujen vastaanottajan valtioon sijoittautuneen jdsenvaltion kansalaisen vapautta tarjota palveluja
yhteisossd".

2 EYVL C 334, 9.12.1993

" Palvelujen vapaata tarjoamista koskevia rajoituksia voidaan ndin ollen oikeuttaa tietyin ehdoin: syrjivid
rajoituksia ei voida perustella kuin perustamissopimuksen 56 artiklassa mddrdatyilli syilld ja suhteellisuuden
periaatteeseen kohdistuvan valvonnan varauksin; syrjimdttomid rajoituksia voidaan perustella valttamdttomilld
yleiseen etuun perustuvilla syillé. Muutoin kaikki rajoittavat toimenpiteet on suhleutettava asetettuun
tavoitteeseen (toimenpiteen on oltava tarkoituksenmukainen, eikd se saa ulottua pidemmdlle kuin mitd asetetun
tavoitteen saavuttamiseksi on valttdmdtontd).
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on sijoittautunut yhteen jésenvaltioon ja haluaa sijoittautua muihin, ei tulisi soveltaa
syrjivi4 rajoituksia, naamioituja syrjivi4 rajoituksia eik4, tietyissi tapauksissa, rajoituksia,
joihin ei liity syrjint4s. "

Johdettu sisimarkkinaoikeus k#sittdi jo nyt tietyn mé#irin direktiivejd, jotka ovat
tirkedssd asemassa tietoyhteiskunnan palveluja kehitettiessd. Niiden, kuten kaikkien
sisdmarkkinoita koskevien direktiivien, tavoitteena on yleisen edun suojaaminen siini
médrin, kuin se sisdmarkkinoiden esteiden poistamiseksi on tarpeen, asettamalla txetyn
suojan tason, joka on kaikissa jasenvaltioissa vastaava.

Erityisesti voidaan mainita hiljattain annettu direk}iivi Yksiloiden  suojelusta
henkilotietojen kasittelyssd ja ndiden tietojen vapaasta liikkuvuudesta 95/46/ETY", joka
osoittaa sisémarkkinaoikeuden lisdarvon suojattaessa tietoyhteiskunnan perusoikeuksia,
tissd tapauksessa oikeutta yksityiseldméin. Vaikka timé direktiivi ulottuukin selvésti
tietoyhteiskuntaa laajemmalle, se edustaa kuitenkin tirkedd virstanpylvéstd
tictoyhteiskunnan lainsdadannon kehityksessd, silld luonteeltaan henkilokohtaisten
tietojen suojaa pidetdin tietoyhteiskunnan palvelujen kehityksessi elintirkedind. Se
edustaa myds olennaista edistysaskelta pyrittdessd herdttdmé#n kansalaisten luottamus
uusiin palveluihin. Tietotekniikan kehittyessd komissio tutkii ja ehdottaa tarpeen
vaatiessa uusia vilttimittomisd toimenpiteitdi. On my6s syytd mainita ehdotus
direktiiviksi henkildtietojen ja yksityisyyden suojasta digitaalisten televerkkojen,
erityisesti digitaalisten monipalveluverkkojen sekd matkaviestinverkkojen yhteydessi'®,
jossa ratkaistaan digitaalisiin televerkkoihin liittyvi4 erityisongelmia.

Henkisen omaisuuden osalta avaindirektiiveji on useampia; erityisesti mainittakoon
direktiivi tietokoneohjelmien oikeudellisesta suojasta 91/250/ETY'S, direktiivi vuokraus-
ja lainausoikeudesta sekd tietyistd tekijcnoikeutta ldhelld olevista oikeuksista henkisen
omaisuuden alalla 92/100/ETY", direktiivi tiettyjen satelliitin vdlitykselld tapahtuvaan
yleisradiointiin ja kaapeleitse tapahtuvaan edelleen Idhettdmiseen sovellettavien
tekijanoikeutta sekd ldhioikeuksia koskevien sddntdjen yhteensovittamisesta 93/83/ETY*®,
direktiivi  tekijdnoikeuden ja tiettyjen ldhioikeuksien suojan voimassaoloajan
yhdenmukaistamisesta 93/98/ETY". Direktiivi 96/6/ETY tietokantojen oikeudellisesta
suojasta™ on my6s olennainen ja voi toimia perustana kaikille tuleville tiydentiville

' Annettu 24 pdivind heindkuuta 1995.

5 Muutettu ehdotus KOM (94) 128 lopullinen, 13.6.1994. Katso myos 22 artiklan 4 kohdan d alakohta
ehdotuksessa direktiiviksi avoimen verkon tarjoamisen (ONP) soveltamisesta puhelintoimintaan, yhtemen kanta
12 péivénd heindkuuta 1995 (EYVL C 281, 25.10.95, 5. 19).

© EYVL N:o L 122, 17.5.1991, 5. 42. Direktiivi on erityisen tdrked, koska tietokoneohjelmat ovat tiedon
valtateiden olennainen osa. Tdssd direktiivissd tekydno:keussuqa ulotetaan koskemaan tietokoneohjelmia
kirjallisten tuotteiden tavoin.

""EYVL N:o L 346, 27.11.1992, 5. 71

8 EYWL No L 248, 6.10.1993, s. 15. Direktiivissd mddritellidn tekijdnoikeuksia koskevista yhteisistd
mddrdyksistd, erityisesti oikeuksien yhteisvalvonnasta, ja joillakin sen osa-alueilla voi olla merkitystd
tietoyhteiskuntaa koskevissa lainsddddntoehdotuksissa.

Y EYVL N:o L 290, 24.11.1993, s. 9. Direktivii on tiedon valtatien kautta vilitettivien teosten ja suoritusten
suojaamisen edellyttamdn lainsddddnnon perusta.

0 EYVL N:o L 77, 27.3.1996, s. 20. Tdssd 11 pdivind maaliskuuta annetussa direktiivissd pyritddn
yhdenmukaistamaan sekd online~ ettd offline-tietokantoihin  sovellettavat tekijénoikeudet sekd ottamaan
keyttéon uusi taloudellinen oikeus, joka suojaa tietokannan valmistajan huomattavan sijoituksen.
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aloitteille, jotka koskevat tekijb’,noikeuksien ja ldhioikeuksien tietoyhteiskuntaan liittyvid
nikokohtia.

Vihred kirja tekijanoikeuksia ja lahioikeuksia tietoyhteiskunnassa® on ensimméinen
osavastaus niihin analyyseihin, joissa henkisen omaisuuden alue on mé#ritelty yhdeksi
tietoyhteiskunnan kehittymisen vuoksi laadittavien mi#r4ysten avainalueista. Itse asiassa
digitaalitekniikkaan, joka mahdollistaa suuren tietomdsirin lihettimisen ja jiljentimisen
huomattavasti helpommin kuin perinteisessé ympéristossd, liittyy erityisié vaaroja. Ilman -
asianmukaista suojaa on vaikea varmistaa, ettei teosta tai suoritusta jiljennetd, muuteta
tai hy6dynnetd tekijénoikeuden haltijoiden tietdimitti ja heid4n vahingokseen. Vihredn
kirjan tavoitteena on kéynnjstdd laajat kuulemismenettelyt tulevaisuuden politiikan
médrittimiseksi téll4 alalla.

Vihredssd kirjassa suojattujen palvelujen oikeussuojasta sisdmarkkinoilla" luodaan
katsaus ongelmin jotka johtuvat eroista jésenvaltioiden lains&#dédnndssé, joka on annettu
ndiden palveluiden suojaamiseksi laitonta jdljentdmistd ja sisimarkkinoiden toiminnan
~vaarantumisen, erityisesti tietoyhteiskuntaan liittyvien vaarojen vuoksi. Vihredssd
kirjassa mainitaan mahdollisuus yhteiseen toimintaan nimenomaan kansallisten
lainsi4dént6jen yhdenmukaistamiseksi till4 alalla.

Vilwedissi  kirjassa  kaupallisesta viestinndisté - sisamarkkinoilla®  otetaan  huomioon
mainonta, suoramarkkinointi, sponsorointi, myynninedistiminen ja pr-toiminta, joiden
tarkoituksena on tuotteiden ja palvelujen sek# niiden myShemmin kehityksen
edistdminen tietoyhteiskunnan kehityksen yhteydesséd. Vihredssi kirjassa tutkitaan, milld
tavoin kansalliset sdinnékset, vaikka ne eivit olisikaan syrjivid, kuitenkin haittaavat
tillaisten palvelujen, ja erityisesti verkkojen, toimintaa rajojen yli. Vihredssi kirjassa
ehdotetaan menetelmid tillaisten toimenpiteiden suhteellisuuden arvioimiseksi ja
mahdollisten yhteisén tason toimenpiteiden yhteensovittamisen parantamiseksi.

Ehdotus direktiiviksi kuluttajansuojasta etdsopimuksissa® muodostuu Kkuluttajansuojaa
ajatellen tirkedksi tiettyjen uusien palvelujen, erityisesti sdhkdisen myynnin osalta.

Lopuksi direktiivi 89/552/ETY ‘televisiotoimintaa koskevien jdsenvaltioiden lakien,
asetusten ja kansallisten mddrdysten yhteensovittamisesta® takaa televisioldhetysten
vapaan liikkuvuuden; kyseiset palvelut hy6tyvit my6s tietoyhteiskunnan uuden
teknologian tarjoamista rajat ylittévistd l4dhetysmahdollisuuksista. Kyseinen direktiivi
kattaa myds niin kutsutut normaalit televisiopalvelut ja muita palveluja, esimerkiksi
maksutelevisio ja "near-video-on-demand"-palvelut. Tami aloite ei vaikuta Euroopan
parlamentin ja neuvoston keskusteluihin direktiivin ja erityisesti sen soveltamisalan
tarkistamisesta. Avoimuuden jérjestelmi ei koske uusia direktiivin soveltamisalaan
sisdllytettivii ~ palveluyja  ja  niihin  liittyvid  sdfidSsehdotuksia,  koska

2'2 KOM(95) 382 lopullinen, 19.7.1995.
KOM(96) 76 lopullinen, 6.3.1996
B KOM(96) 192 lopullinen, 8.5.1996.
2 Tarkistettu ehdotus, EYVL N:o C 308, 15.11.1993, 5. 18 ja EYVL N:0 C 185, 19 7.1995, s. 4.
B EYVL N:o L 298, 17.10.1989. Tarkistettu ehdotus 31.5.1995 KOM(95)86 lopullinen;, muutettu ehdotus
KOM(96)200, 7.5.1996; yhteinen kanta, 8.7.1996 ja komissio tiedonanto yhteisestd kannasta Euroopan

parlamentille SEK(96) 1292.
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ennaltailmoitusmenettely ei koske kansallista lainstfidtints4, jolla direktiivi pannaan
taytAntdon. * '

II . 3 . L . . []

Avoimuuden jirjestelmén luominen on tarpeen, koska kansallisella tasolla siéinnellisin
tulevina vuosina tietoyhteiskunnan palveluja; yhteensovittamattomana timé saintely
voisi saattaa sisdmarkkinat kyseenalaisiksi ennen kaikkea niiden jakaantumisen takia.

" Lis#ksi ~ syntyy yhteensopimattomuusongelma kansallisten s##nnésten rajoitetun
soveltamisalan ja uusien vuorovaikutteisten palvelujen rajat ylittivin ulottuvuuden
vililld, mik4 vaatii perusteellisia keskusteluja ja yhteisty6ti yhteison tasolla.

A.  Sintelvn nikvmit id Itioi

Tietoyhteiskunnan palvelujen ‘kehitys heijastuu oikeudellisella tasolla uusina
sdzntelytarpeina. Tyoryhmien tai komiteoiden perustaminen jésenvaltioissa seké Iukuisat
kansallisella tai yhteison tasolla tuotetut viralliset kertomukset ja tutkimukset johtavat
samaan piitelmilin: tietoyhteiskunta edellyttid laaja-alaista s#fintelys, jonka
tarkoituksena on sopeuttaa nykyisti lainsafidéntod.

1. Séiintelyi edeltiivii toiminta jiisenvaltioissa

Useissa jdsenvaltioissa on k#ynnissd toimintaa tietoyhteiskunnan tulevien
signtelytarpeiden analysoimiseksi ja arvioimiseksi’. Ti#llaisen toiminnan mé#ri kertoo
signtelytoiminnan alkamisesta. Komission kéytettdvissi olevan tiedon perusteella
k#ynnissi olevasta toiminnasta voidaan esitté# seuraava yhteenveto:

% Esimerkkeind voidaan mainita seuraavat tutkimukset: Thierry Breton: Les télé-services en France. Quels
marchés pour les autoroutes de l'information? Salkuttoman ministerin, sisdasiista ja alueiden kdytostd
vastaavan ministerin sekd yrityksistd ja taloudellisesta kehityksestd vastaavan ministerin virallinen kertomus
(Ranska, joulukuu 1994); Jean-Marc Detailleur: Evolution de la presse écrite dans la perspective des nouvelles
technologies multimédias. Kertomus viestintdministerille (Ranska, joulukuu 1994); Gérard Théry: Les
autoroutes de l'information. Kertomus pddministerille (Ranska, heindkuu 1994); "Industries culturelles et
nouvelles techniques". Sirinellin johtaman komitean kertomus, kulttuurin ja ranskankielisyyden ministerio;
"Prognos A.G.: Digitales Fernsehen-Markichancen und ordnungspolitischer Regelungsbedarf, erstellt im
Auftrag der Bayerischen Landeszentrale fiir neue Medien (Miinchen, tammikuu 1995); Coudert Brothers: An
overview and analysis of the legal and regulatory barriers to the take off of multimedia applications in
preparation for the infrastructure Green Paper (Kertomus Euroopan komissiolle, joulukuu 1994); The Danish
Government report on the Information Society year 2000; Actieprogramma Electronische Snelwegen "van
metafoor naar actie" (Alankomaiden hallituksen virallinen asiakirja, joulukuu 1994); "Wings to human ability"
(Virallinen kertomus Ruotsin hallitukselle, elokuu 1994); Titan: Etude du cadre réglementaire de la
Communauté francaise pour le lancement d'expérienxes muitimédia et workshop "Le controle des accés et des
droit" (Belgia, marraskuu 1994 ja tammikuu 1995); "Creating the superhighways of the future: Developing
Broadband Communications in the UK” (presented to Parliament by the President of the Board of Trade by
command of Her Majesty, marraskuu 1994); "The Waterloo Report on "Trans Atlantic Dialogue on
Broadcasting and the Information Society", 19-21 pdivind toukokuuta 1995; myés ICRT (International
Communications Round Table) on useissa hiljattain antamissaan pddtéislauselmissa korostanut tiettyjd
sddintelyyn liittyvid tarpeita.

21



° Eg[gm

Viitisenkymment4 henked viestinniin eri aloilta tekee yhteisty6td T/TAN-hankkeessa,
jonka p#fim#4rind on uuden teknologian kiyttodnotto ranskankielisessd yhteistssd.
"Oikeudellinen" alaryhm# tutkii tiettyji kysymyksid, kuten henkistdi omaisuutta,
tietosuojaa, todistustaakkaa seki kuluttajansuojaa ja yksityisyyden suojaa. Marraskuussa
1994 laaditussa TITAN-ryhmén ensimméisessi lains#fidént64 koskevassa kertomuksessa
arvioidaan, ettd olemassa olevaa lains##dintod olisi kokonaisuudessaan muokattava, ja
toivotaan, ettd perusteellisen tarkistuksen avulla voitaisiin taata niitd uusia palveluja
koskevien mé#rdysten yhtendisyys. Koska suunnitelmissa on laatia vuorovaikutteisia
palveluja koskevia m#iriyksis, televiestintdasioita kisitteleville Conseil Supérieur de
l'audiovisuelille on annettu tehtdvdksi analysoida kysymystd ja tehdd asiaa koskevia
ehdotuksia. Flaamilaisessa yhteisossd keskustellaan my6s muutosehdotuksista 4 pdivand
toukokuuta 1994 "TELENET VLAANDEREN"-hankkeen yhteydessd annettuun, radio- ja
televisioldhetyksis koskevaan asetukseen. Hanke on hallituksen, muun julkishallinnon ja
yksityisen alan yhteinen, ja se liittyy uusiin kaapelildhetyspalveluihin. :

. Saksa

Sekd osavaltioiden ettd liittovaltion tasolla on muodostettu useita tydryhmis?. Ne
tutkivat muun muassa tietoyhteiskunnan lainsdddint6d koskevaa erityiskysymysti ja
kysymyksi, jotka liittyviit tietosuojaan, rikollisuuden ehkdisemiseen, alaikéisten suojaan,
henkiseen omaisuuteen, kuluttajansuojaan, suojaukseen ja viestimien omistukseen.
Saksan kristillisdemokraattinen puolue seké sosiaalidemokraatit/Biindnis 90/Die Griinen
ovat perustaneet tySryhmis® tutkimaan lainsd#dinnén ongelmia ja madrdysten
sopeuttamistarpeita.  Liittopdivit ovat pdéttineet asettaa tutkintavaliokunnan
tarkastelemaan muun muassa mé4réayksiin liittyvia kysymyksia®. Yksi edelleen avoimista
kysymyksistd on se, kuuluvatko uudet palvelut osavaltioiden vai liittohallituksen
toimivaltaan.  Osavaltiot = sopivat  #skettdin  online-palveluja  koskevasta
sopimusluonnoksesta (On-line Staatsvertrag), joka perustuu osavaltioiden viliseen
yleisradiotoimintaa koskevaan sopimukseen (Rundfunkstaatvertrag). Kyseinen luonnos®
sisdltdi madrdyksid toiminnan aloittamisesta, palvelujen tuottajan tunnistamisesta,
toimituksellisesta vastuusta, alaikiisten suojasta, mainonnasta, sponsoroinnista,
vastausoikeudesta, tietosuojasta, valvonnasta jne. Liittohallitus puolestaan on julkaissut
suuntaviivat uudeksi viestintilaiksi®', jossa kasitelldén vapaata padsyd markkinoille ilman
lupamenettelyd, kuluttajansuojaa, tarjousehtojen ja hintojen julkaisemista, vastuuta,

¥ Esimerkiksi liittohallituksen "Forschungs- und Technologierat”, joka on 16 osavaltion ja liittovaltion
edustajista koostuva ryhma; "Petersberger Kreis", johon kuuluu hallituksen ja talouseldmdn edustajia. Ndiden
ryhmien ensimmadisid kertomuksia odotetaan ensi syksyksi.

 Katso esimerkiksi 9 ja 10 pdivind syyskuuta 1995 pdivityt Biindnis '90- ja Die Griinen -puolueiden 12
viestintdpoliittista vaatimusta, joissa vaaditaan uusia palveluja koskevia mddrdyksid tietosuojan, yksityisyyden
suojan, alaikdisten suojan ja henkisen omaisuuden suojan sekd kuluttajansuojan alalla.

? Tdssd yhteydessd on kiinnitetty huomiota siihen, ettdi olemassa olevia mddrdyksid -olisi vihennettdvd, jotta
voilaisiin vastata uusiin tarpeisiin.

Staatvertrag iiber Mediendienste.

Statement von Bundesminister Dr. Jiirgen Riitigers zu den Rechtlichen Rahmenbedigungen fiir
neue Informations- und Kommunikationsdienste Multimedia Gesetz - 2/5/1996.

Kl
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alaikiisten suojaa, soplmusmkeutta dlgltaalmen mmlknjmtus mukaan lukien, teollis- ja
tekijinoikeuksia jne.

o Tanska

Valtiovarainministerié, joka vastaa "Vuoden 2000 tietoyhteiskunta"-hankkeesta, esitti
lokakuussa 1994 hallitukselle kertomuksensa. Yksi kertomuksen johtopétoksisti oli, ettd
Tanskan henkildkohtaista tietosuojaa koskeva laki olisi uudistettava ja ettd sitd olisi
yksinkertaistettava, jotta se vastaisi tietoyhteiskunnan mukanaan tuomia muutoksia.
Kertomuksessa vaaditaan eduskuntaa ja paikallisia ' viranomaisia Kkiireellisesti
kisitteleméin tietoyhteiskuntaan liittyvid ndkokohtia ja vaaditaan laatimaan tulevia
aloitteita koskeva toimintasuunnitelma.

® Ranska

"Minitelin" ja telematiikan kehittymisen ansiosta on saatu arvokasta kokemusta
etdpalveluista. Pyrkimyksendéin heréttdd keskustelua tarvittavasta uudesta politiikasta
Ranskan hallitus tilasi vuonna 1994 kertomuksia, joissa késiteltiin tietoyhteiskunnan
nikymien mukanaan tuomia ongelmia. Niin kutsutussa Bretonin kertomuksessa, jonka
otsikkona on "Ranskan telepalvelut" ja joka luovutettiin pédministerille 11 pédivdnd
heindkuuta 1994, tarkastellaan erityisemmin kysymystd tietoyhteiskunnan uusien
" palvelujen kehityksestd ja arvioidaan, etti m##rdyksid on sopeutettava, koska nykyiset
vilineet eivit sovi yhteen, koska nykyiset vélineet eivit sovi yhteen uuden teknologian
mahdollistamiin organisaatiomuotojen kanssa. P#fiministerille 24 p#ivénd tammikuuta
1995 luovutetussa niin sanotussa Detailleurin kertomuksessa tarkastellaan uuden
teknologiaympiriston lehdist6lle asettamia haasteita. Siind korostetaan, ettd tietyt uusiin
palveluihin liittyvit uudet tilanteet tuovat esiin oikeudellisia tyhji6itd. Sopeuttaminen
olisi toteutettava asteittain ja sen olisi perustuttava sekd kokeilujen arviointiin ettd
jatkuvaan oikeudellisten vaikutusten tutkimiseen. Niin kutsutussa Sirinellin
kertomuksessa, jonka otsikkona on "Kulttuuriteollisuuden alat ja uudet tekniikat",
tarkastellaan uuden teknologian vaikutuksia tekijdnoikeuksiin. Pd4ministerille 31 p4ivéni
heindkuuta 1994 jitetyssi Théryn kertomuksessa, nimeltdin "Tiedon valtatiet",
tarkastellaan tiedon valtateiden Ranskalle asettamia strategisia haasteita. Kaikissa ndissi
kertomuksissa korostetaan, ettd tunnetuilla aloilla tarvitaan sdsntelyd. Niissd ei
kuitenkaan tismennetd timin sdintelyn sisdltod eikd aikataulua. Parlamentti hyviksyi
lisiksi 26 piivand maaliskuuta 1996 vilittdmisti sovellettavan lain uusien
palvelukokeilujen aloittamiseksi.

o ltalia

Senaatin pysyvd komissio hyviksyi helmikuussa 1995 asiakirjan "in materia di
multimedialita", jossa kuvataan yksityiskohtaisesti Italian tilannetta tilla alalla.
Kertomuksessa arvioidaan ranskalaisia Bretonin ja Théryn kertomuksia, ja siind
valotetaan muutamia mé#rdyksiin liittyvid ongelmia (esimerkiksi tietosuojaa, viestimien
keskittymistd, mainontaa) ja pohdltaan onko olemassa olevien lakien sopeuttaminen
vélttimatonta.
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e  Luxemburg A

Phfiministeri ilmoitti 4 péivind toukokuuta 1995 eduskunnalle "Cabinet de
I'information"-nimisen elimen perustamisesta, jossa toimivaltaiset ministerit sovittavat
yhteen, kanavoivat ja keskittévit aloitteita. T4méin elimen rinnalla toimii nk. lisdkomitea,
johon osallistuu talouseldmén seké joukkoviestimien ja viestintialan edustajia ja joka
tekee ehdotuksia ja keskustelee tietoyhteiskunnan toteuttamiseen tihté4ivists strategioista.
Pagministerin mukaan = monia kysymyksii on vield selvittimitti: tietosuoja,
yhteiskunnalliset seuraukset, tekijdnoikeus jne. Eduskunta on suunnitellut laajan
- keskustelun aloittamista. Joka tapauksessa vaikuttaa siltd, ettd joko laaditaan uudet
vuorovaikutteisia palveluja koskevat méirdykset tai voimassa olevia méadrdyksid
mukautetaan kyseisten palvelujen erityisluonteen huomioon ottamiseksi.

. Alankomaat

Hallitus ~ julkisti  joulukuussa 1994  toimintaohjelmansa  ("Actieprogramma")
nopeuttaakseen tietoyhteiskunnan toteutumista. Vaikka  asiakirjassa keskitytddnkin
perusrakenteisiin liittyviin ndkokohtiin, joitakin palveluja koskevaan lainsdidénto6n
liittyvid ongelmia on tunnistettu. Ne liittyvdt esimerkiksi henkil6kohtaisten tietojen
suojaamiseen, suojattuihin palveluihin, henkiseen omaisuuteen ja yleiseen jérjestykseen
(rikollisuuteen ja etiikkaan). Madrdysten tarkistaminen on televiestinnin lainsddddnnon
liséksi suuntautunut niin sanottuihin lisdmé&érdyksiin n4illd aloilla. Huomiota kiinnitetdén
erityisesti itsesééntelyn mahdollisuuteen palvelualalla, silld hallitus arvelee sen voivan
nopeuttaa kdytinnon sovelluksia. Toimivaltaiset ministeriét ovat perustaneet keskinisid
tyéryhmid toimintaohjelman toimeenpanemiseksi. Alankomaiden joukkoviestimistd
vastaava viranomainen ("het Kommissariaat voor de Media") on &dskettdin myo6ntéinyt
televisioyhtidille luvan kéyttdd hyvikseen uusien sdhkdisten viestimien tarjoamia
mahdollisuuksia. Tdmé lupa kattaa muun muassa television vuorovaikutteisen kéyton,
sdhkdisten ohjelmaoppaiden julkaisun, ohjelmien levittdmisen internetin vilitykselld,
tietojen vaihdon ja suoramarkkinoinnin. Lupa voisi my6s koskea tilausvideoita ja
maksutclevisiopalvcluja. Lopuksi on perustettu useiden ministerididen edustajista
koostuva valmisteleva komitea kisittelemééin voimassa olevista mésrtyksistd johtuvia
ongelmia ja yhteensovittamaan sihkéisi palveluja koskevaa uutta lainsddéntoa.

. Ruotsi

Hallitus on nimittidnyt toimikunnan, joka vastaa tietotekniikan edistdmisestd. Se jatti
ensimmdisen kertomuksensa, "Wings to Human Ability", elokuussa 1994. Nykyistd
oikeudellista tilannetta pidetddn epityydyttdvdnd. Kertomuksessa todetaan, ettd
tietotekniikan kehitykselle on olennaista, ettd tekijanoikeuden, sopimusoikeuden,
siviilioikeuden, mainonnan ja henkilokohtaisten tietojen suojaamisen alueilla on vakaa
lains#adantd. Jotta saataisiin aikaan riittdvésti kannattavia palveluja, erityistd huomiota
olisi kiinnitettivi muun muassa sopimuksia ja henkistd omaisuutta koskevaan
lainsdsidint66n. Médrdysten sopeuttamiselle asetettava tavoite olisi tuotava kdytdnnon
tasolle seuraavan kolmen vuoden aikana. Muun muassa televisioviestimié koskevia uusia
palveluja ja lehdistén vapautta koskevan lainsdddénnon tutkimista varten on asetettu
virallinen komitea. Timén vuoden aikana olisi tehtdva kdytinndn ehdotuksia.
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. Suomi

Hallitus julkaisi vuoden 1995 alussa kertomuksen, jonka otsikkona on "Suomalaisen
tietoyhteiskunnan kehittéminen". Jo olemassa olevat ryhmit, kuten audiovisuaalisia
oikeuksia, tekijénoikeuksia ja multimediaoikeuksia kisittelevd ty6ryhmi, voisivat
keskustella uusiin palveluihin liittyvistd ongelmista. On oletettavaa, etti Suomessa, jossa
viestimid koskevat médrdykset ovat jo hyvin liberaaleja, myds uusia palveluja koskevat
méirdykset perustuvat itseséintelyyn, lukuun ottamatta rikoksia, jotka kuuluvat rikoslain
piiriin. Yleinen ldhestymistapa vaikuttaa olevan se, ettd méasriyksid pyritisn
mahdollisuuksien mukaan vélttiméan, '

Yhdi tunineash

Valmistelemassaan ja parlamentille marraskuussa 1994 esitteleméssdidn kertomuksessa
"Creating the Superhighways of the Future: Developing Broadband Communications in
the UK" D.T.I. médritteli keskeiseksi tarpeen luoda vakaa, tehokas ja kehittyvd
lains44dénto, jonka avulla vahvistettaisiin teollisuuden luottamusta sijoituksiin, ja totesi,
ettd erityistd huomiota tulisi kiinnittd4 verkoissa olevien henkildkohtaisten tietojen ja
teollisuutta koskevien tietojen suojaamiseen seki henkisen omaisuuden asianmukaiseen
suojaamiscen. Asiakirjassa ilmoitettiin multimediateollisuuden neuvoa-antavan ryhmiin
(MMIAG) asettamisesta. Ryhméd koostuu merkittévistd teollisuuden edustajista, ja se
toimii -~ toimivaltaisen ministerin neuvonantajana kysymyksissd, jotka liittyvit
multimedian kehityksen mahdollisuuksiin ja esteisiin. Alaryhmille on annettu tehtiviksi
tutkia muun muassa lainsdddént6on liittyvid kysymyksid ndilld aloilla seki
ladketieteellisten sovellusten alalla. Henkistd omaisuutta késittelevd alaryhmd on
arvioinut, ettd multimedioita koskevien lupien myontimismenettelyjd olisi
yksinkertaistettava, ja se suosittelee, ettd kunnianloukkausta ja siveettomyyttid koskevia
lakeja muutetaan ja ettd Yhdysvalloissa kdynnistettyjen hankkeiden tapaan otettaisiin
kdyttoon ldhetysoikeus tekijénoikeuksien suojaamiseksi. Toinen ministerididen vilinen
tyéryhmé perustettiin piddministerin kanslian yhteyteen keskustelemaan muun muassa
henkisti omaisuutta ja tietojen suojaamista koskevan voimassa olevan lainsdddédnnon
sopeuttamisesta. Heindkuussa 1995 annettiin lakiesitys, kunnianloukkauksiin liittyvén
lainsdididnnon ja menettelyn muuttamisesta (Lakiesitys: "An act to amend the law of
defamation and to amend the law of limitation with respect to actions for defamation and
malicious falsehood"). Tamén lakiesityksen soveltamisalaan kuuluu sdhkoinen
julkaisutoiminta  (ensimméinen artikla). Poliittisista  puolueista  Yhdistyneen.
kuningaskunnan tyévdenpuolue esitti heindkuussa 1995 kertomuksen "Labour's Policy
Forum on the Information Superhighway", jossa mainitaan muun muassa kuluttajansuoja,
tekijinoikeus, alaikdisten suoja, yleinen jérjestys, laiton jéljentiminen, tietosuoja,
markkinointi, etdtyoti koskeva ty6- ja sosiaalilains#idédntd ja vaaditaan sééntelyd
kansallisella tasolla. '

2. Uudet sidntelytarpeet

Tdmén moninaisen toiminnan arviointi osoittaa, ettd tarvitaan lainsddddnn6llistd
sopeuttamista tai uusia maAriyksis, jotka koskevat muitakin erityisaloja kuin esimerkiksi
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televiestinté, johon jo kohdistuu erityismasrayksié yhteison tasolla, silli olemassa olevia
mé#irdyksid ei sellaisenaan ole laadittu tietoyhteiskunnan palveluja silmilli pitien.
Mairédykset on laadittu vastaamaan tiettyihin vaaroihin, joita olemassa olevat palvelut
voivat aiheuttaa tietyille yleisen edun mukaisille tavoitteille (esimerkiksi
kansanterveyden suojeleminen terveydenhuollossa, kuluttajansuoja tai
televisiopalveluiden ~monipuolisuuden turvaaminen, kilpailun = turvaaminen tai
televiestintédpalvelujen kuluttajansuoja televiestintdpalvelujen jne.). Tietoyhteiskunnan
palvelujen’ erilaiset’ ominaisuudet muuttavat joko myonteiselld tai kielteiselld tavalla
nykyisten —médrdysten kattamien vaarojen luonnetta. Verrattuna perinteisiin
asiantuntijapalveluihin, jotka edellyttdvit palvelun tarjoajan tai sen vastaanottajan
siirtymistd, sdhkoisessd muodossa suoritettavat etépalvelut voivat muuttaa kuluttajaan
kohdistuvien  vaarojen luonnetta.  Yleisradiointiin  verrattuna  vastaanottajan
erityistarpeisiin vastaavissa palveluissa (vuorovaikutteiset palvelut) ei tule esiin
samanlaisia yleiseen etuun liittyvid ongelmia. Toisin kuin vuorovaikutteisten palvelujen
kohdalla, esimerkiksi televisioldhetyksiin liittyy nimenomaan sille ominaisia vaaroja,
Jotka aiheutuvat joko siitd, ettd ohjelmaa lihetettiessid on mahdotonta tietis tarkalleen,
ketkd sitd tosiasiallisesti katsovat, taikka siité, ettd kuluttaja on entistdkin passiivisempi
tai lahetyksen "uhri" (koska hin ei voi vaikuttaa sen sisélt6on), taikka siksi, etté kyse on
joukkotiedotusvilineestd. Toisaalta vuorovaikutteisista palveluista aiheutuu muita
vaaroja, jotka johtuvat palvelun vastaanottajan ja sen tarjoajan erikoislaatuisen suhteen’
henkil6kohtaisesta luonteesta (csim. yksityisclim4 ja kuluttajansuoja).

Néiden vaarojen vélttdmiseksi tarvitaan sdéntelyn mukauttamista tapauksesta riippuen -
joko paremman suojan takaamiseksi tai olemassa olevien rajoitusten lieventimiseksi.
Joissakin tapauksissa erds kansallisille viranomaisille tarjoutuva lyhyen aikavélin ratkaisu
on niiden oman tulkintavallan kdyttiminen ratkaisujen loytimiseksi. Ndmi ratkaisut
voivat kuitenkin olla erilaisia ja ne voidaan asettaa kyseenalaisiksi ja ne voivat siten
itsessd#in laukaista lainsdddént6toimenpiteitd. Lisdksi nykyiset médrdykset jattdvit usein
lilan vdhén liikkkumavaraa, jotta voitaisiin vilttdd tarve puuttua asiaan lainsdddinnén
keinoin.

a. Uudet suojelutarpeet

Nykyiset méirdykset on -sopeutettu olemassa oleviin palvelutoiminnan muotoihin
(esimerkiksi ammatilliset palvelut, televiestintdpalvelut ja televisioldhetyspalvelut),
mutta ei vélttdiméttd uusiin palveluihin, minké vuoksi niitd voidaan joutua vahvistamaan
tai tiydentdmésn. '

Qlemassa olevan suojan parantaminen. On mahdollista, ettd sellaisia voimassa olevia

miérdyksid, joiden tavoite palvelee yleista etua, on sopeutettava, jotta voidaan varmistaa
tdmén yleisen edun tehokkaampi turvaaminen tietoyhteiskunnan palvelujen synnyttémien
uusien vaarojen edessd. Télldin kyse ei ole siitd, etté olisi vastattava uuteen yleistd etua
palvelevaan tavoitteeseen, vaan siité, ettd pyritdéin paremmin turvaamaan jo tunnustettu
tavoite.

Tétd suojaa voitaisiin parantaa sopeuttamalla sovellettavaa lainsdédéntod vahvistaen
olemassa olevaa suojaa. Koska tietoyhteiskunnan palveluissa on kyse jo olemassa olevien
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ja stfinneltyjen palvelujen tarjoamisesta uudessa muodossa, onkin todenn#kdists, ettéi on

tarpeen sopeuttaa monia mé#rdyksid. - Kun palvelut ovat etdpalveluja, nykyiset -
ammatillisia palveluja koskevat mazrdykset (esim. terveydenhuolto) voivat osoittautua =

riittiméttdmiksi palvelun tarjoajan tunnistamisen ja pétevyyden osalta (ero
sairaalavastaanoton ja etéivastaanoton vélill).

\
Lisdksi suojan parantaminen voisi perustua tiettyyn toimintamuotoon sovellettava
lainsddddnnion soveltamisalan laajentamiseen. Muita aloja koskevan lains#fdinndn

soveltamisala voidaan laajentaa koskemaan sellaisia palveluja, joita on aiemmin koskeénut

selvdsti rajattu lainsd4dédntd, kattavamman suojan varmistamiseksi. Esimerkiksi
audiovisuaalisten palvelujen, kuten tilausvideon, osalta voitaisiin tarvittaessa mésrita
tietosuojaa koskevien erityismédrdysten noudattamisesta (ottaen huomioon, ettd kiyttdj4
voidaan vuorovaikutteisuuden ansiosta tunnistaa, ja ettd vuorovaikutteisuus siten

aiheuttaa yksityisyyden suojaan liittyvid vaaro;a), kun televisiota koskevat m#sriykset:

eiviit perinteisesti kata niitd vaaroja.

Ulusien yleisten etujen sugiaaminen, Sen liséksi, ettd miirdyksid sopeutetaan siten, etti
ne tdyttivit tavoitteensa tehokkaammin, voi olla tarpeen vastata uusiin yleistd etuja
palveleviin tavoitteisiin. N#in ollen esimerkiksi nykyiset tietoyhteiskunnan
keinotodellisuudesta kaytdvat keskustelut voivat mahdollisesti johtaa séintelyyn, jolla
pyritddn takaamaan tietty totuudellisuus.

b. Olemassa olevan suojan vihentimistarpeet

Toisaalta tietyt nykyiset médrdykset voivat osoittautua tarpeettomiksi tai suhteettomiksi,
ja voi esiintyd joko tarvetta olla soveltamatta niit4 uusiin palveluihin tai lievent4s niiti.

Koska palveluihin sovelletaan
monenlaista lainsd4d4ntod, on mahdollista, ettd niihin sovelletaan m#drayksid, joita ei
selvistikddn ole laadittu téllaista toimintaa varten. Néin ollen on valttAmé#tontd siirtdd
kyseessi olevat palvelut lainsddddnnolld kyseisen médrdyksen soveltamisalan
ulkopuolelle. Olisi esimerkiksi aiheellista pohtia, missd méérin televisioldhetyksid
koskevaa lainsdddantdéd on syyté soveltaa tietoyhteiskunnan palveluihin.

Suhteettomien mddrdysten sopeuttaminen. Joihinkin palveluihin voidaan soveltaa

rajoituksia, jotka ovat suhteettomia niiden tavoitteeseen ndhden. Kyse voi olla joko
sellaisesta  velvoitteesta, joka on tietoyhteiskunnan palvelujen  kannalta
epitarkoituksenmukainen, tai toimenpiteistd, joissa mennéin pidemmalle kuin tavoitteen
saavuttamisen kannalta olisi tarpeen. Vaikka esimerkiksi alaikdisten suoja on ilman
muuta olennainen tavoite, voisi olla epétarkoituksenmukaista (ja- mahdollisesti
ihmisoikeuksien ja  perusvapauksien  suojaamiseksi tehdyn eurooppalaisen
yleissopimuksen 10 artiklan vastaista) kieltds televisioldhetystoiminnassa (jossa ei
milldin tavalla voida taata "kuka mitikin katsoo"), aikuisille tarkoitetut palvelut®.

32 On mahdollista, ettd vuorovaikutteisuus ja tekniset ratkaisut, joiden kautta kdytdjdlld on pddsy uusiin
palveluihin, parantavat vanhempien mahdollisuuksia valvoa alaikdisten mahdollisuuksia katsoa vékivaltaisia
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Toisena esimerkkind voidaan mainita ennen myynti4 tehtdvid kirjallisia sopimuksia
koskevat velvoitteet, jotka eiviit ole tarkoituksenmukaisia séhkoistd myyntid ajatellen.
Samaten televiestintti#in tai ldhetystoimintaan sovellettavat ennakkolupa- tai'
ennakkolisenssijérjestelméit voivat olla epétarkoituksenmukaisia tictoyhteiskunnan -
palveluja ajatellen (erityisesti kun otetaan huomioon, etti toinen, esimerkiksi lehdisté¢n
sovellettavaa muistuttava, jérjestelmé voisi taata tehokkaamman suojan).

3. Suuntana laaja-alaiset miirdykset -

Jasenvaltioissa tietoyhteiskunnan ja palvelumarkkinoiden kehityksen ympérilli tapahtuva
poliittinen . liikehdintd heijastuu  véistimitti lainsdddéntStoiminnan  laajuuteen -
kansallisella tasolla.

) Lagia midrivsvalikoi

Useat oikeuden alat koskevat palveluja niiden moninaisuuden vuoksi, erityisesti
lehdistod koskeva oikeus (onko esimerkiksi sovellettava lehdistod koskevaa
erityislainséddantod, kuten toimituksellista vastuuta), televiestintid koskeva oikeus,
siviilioikeus®, sopimusoikeus™, audiovisuaalista alaa koskeva oikeus® (tarvitaanko
esimerkiksi ennakkolupajérjestelmés, tai onko perinteisid moninaisuutta koskevia
saintdj4 noudatettava?), sosiaali- ja tyéoikeus™ (esimerkiksi miti jarjestelmis etityossi
olisi sovellettava?), vero-oikeus” (esimerkiksi mille uusille palveluille olisi hyotyd
verohelpotuksista?), rikosoikeus® (esimerkiksi millaisista jarjestelmistid ja menettelyisti
olisi madrittivd rikkomusten osalta?), pankki- ja rahoitusalaa koskeva oikeus®
(esimerkiksi miti jérjestelmés pankkien, vakuutuslaitosten ja porssien etépalveluissa olisi
noudatettava?), kaupallista viestintdd koskeva oikeus® ja lopuksi ammatilliset
mddrdykset, erityisesti itsendisiin ammatinharjoittajiin  sovellettavat médrdykset
(esimerkiksi miti jarjestelmi4 sovelletaan asianajajien tai ladkéreiden etidpalveluihin?).

Niilld madrdyksilld pyritddn moniin yleisen edun mukaisiin tavoitteisiin: ilmaisun
vapauteen,  yksityisyyden  suojaan  (kaikki palvelut), alaikdisten  suojaan,
kuluttajansuojaan (esimerkiksi sihk6inen myynti), henkisen omaisuuden suojaan,

tai pornografisia ohjeimia. Yleisradiointia koskevat alaikdisten suojaamiseen liittyvdt mddrdykset eivdt ndin
ollen vdlttdmdittd ole riittavid, silld alaikdisten valvomattoman katselun vaara on paljon suurempi
yleisradioinnin kohdalla.

3 Katso ruotsalainen kertomus "Wings to Human Ability".

3 Tietyissdi jisenvaltioissa notaarit tutkivat jo titd ongelmanasettelua. Katso Revue de I'Assemblée de Liaison
des Notaires de France n:o 6, 1995, ja Bundesnotarkammer, Elektronischer Rechtsverkehr, Koln 1995.

3% Katso Prognos-tutkimus; Detailleurin kertomus; "The Waterloo Report"; Coudert Brothersien kertomus;
tutkimus "Information Society: Access and Pluralism", International Federation of Journalists, March 1995.

3 Katso Thierry Bretonin tutkimus "Le télé-travail en France: Situation actuelle, perspectives de développement
et aspects juridiques’.

T Thierry Breton: "Le télé-travail en France: Situation actuelle, perspectives de développement et aspects
Juridiques"; Thierry Breton: "Les télé-services en France. Quels marchés pour les autoroutes de
l'information?"; Jean-Marc Detailleur: "Evaluation de la presse écrite dans la perspective des nouvelles
technologies multimédias."

% Katso muun muassa Alankomaiden hallituksen kertomus: Actieprogramma Electronische Snelwegen "van
metafoor naar actie". . '

% Katso Thierry Breton: "Les télé-services en France" ja Gérard Théry: "Les autoroutes de l'information”.

“® Katso Prognos-tutkimus, Détailleurin kertomus ja Coudert Brothersin kertomus.
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terveyden suojaan (esimerkiksi terveydenhoidon etfipalvelut), kulttuurin ja kielien
suojaan (esimerkiksi opetuspalvelut) jne.

Tietyt erityiskysymykset on monissa hallitusten tutkimuksissa ja kertomuksissa jo

médritelty ensimmaéiseni kisiteltédviksi. Niitd ovat tietosuoja, henkisen omaisuuden suoja,
kuluttajansuoja ja alaikdisten suoja, sekd palvelujen salauksen suoja ja siihen

sovellettava jérjestelma.

Palvelumarkkinoiden analyysi on osoittanut, ettei niit4 synny alkuvaiheessakaan erityisen
nopeaan tahtiin, ja ettd palvelut kehittyvit asteittain. Siten my6s sééintelytoiminta on
vahittdistd, jotta pystyttdisiin seuraamaan markkinoiden kehitystd ja késitteleméiin
erilaiset ajan myoti esille tulevat kysymykset. Tietoyhteiskunnan palveluja koskevalle
kansallinen lains&4dénto siis kehittyy koko ajan.

Tarkkaa aikataulua ei ole asetettu. Yleisesti tutkimukset ja kertomukset vahvistavat, etti
suurimmassa osassa jisenvaltioita, Saksaa lukuun ottamatta, ajatukset eiviit ole vield
kdytinnon tasolla eivitkd yksityiskohtaisia, ja niissd korostetaan, ettd lainsdddintojen
sopeuttamiselle on vaikea asettaa aikataulua. Joissakin kertomuksissa kisitelldin
ainoastaan ensimmdisten madrdyksid koskevien erityistarkistusten toteuttamista®’,
Esimerkiksi Alankomaissa halutaan tarkistaa tietoa -koskeviin rikkomuksiin liittyvd
lainsd4ddntd ennen vuoden 1996 loppua, ja Ruotsi haluaa tarkistaa lainsd&idintSnsd
seuraavan kolmen vuoden aikana. Lis#ksi talousanalyysit osoittavat, etti markkinoille
voisi tulevaisuudessa, teknologian kehityksen ja markkinoiden kehittymisen myéti, tulla
uusia palveluja, joita ei vield nykyisin osata kuvitella. Sitd suuremmalla syyll4 on télld
hetkelld vield vaikea médritelld, mitd madrdystarpeita niihin liittyy.

Tulevaisuudessa mahdollisesti tarpeellisten méérdysten sisdllon osalta esiintyy paljon
epdvarmuutta. Kansalliset tai kansainviliset asiantuntijat ovat kylld tunnistaneet oikeat
alat, mutta he eivit yleisesti ottaen useinkaan puutu siihen, miten asiassa olisi edettdvi ja
mitd kdytdnnon méérdyksid olisi asetettava. Kun otetaan huomioon ne yhteiskunnalliset
ja poliittiset tekijat, joiden olemassaolon poliittisen liikehdinnén voimakkuus on
osoittanut, ja lukuun ottamatta kiireellisii métirdyksid vastauksena vallitsevaan
tilanteeseen, sidintelyratkaisujen kehittdéminen on erityisen monimutkaista, ja ne voivat
tietyissd tapauksissa kdynnistdd pitkid keskusteluja, jotka saattavat ulottua ensi
vuosituhannen puolelle.

Lisdaksi  koehankkeet ovat erityisesti Saksassa ja Ranskassa kéytettyjd
sasintelymenetelmii*. Till6in siéintely koskee aluksi ainoastaan sellaisen viliaikaisen tai
tilapdisen poikkeusjdrjestelyn toteuttamista, jonka tarkoituksena on mahdollistaa
tietoyhteiskunnan  palveluihin  liittyvien koehankkeiden kehittdminen. Néistd

koehankkeista saatujen kokemusten seurannan ja analyysin ansiosta lains#itdjd oppii

" Katso erityisesti Ruotsin "Wings to Ability ja Alankomaiden "Actieprogramma Electronische Snelwegen" sekd
“The Danish Government Report on the Information Society Year 2000".

2 Valmisteilla on lakiesitys, jossa mddrdtddn 5 vuoden poikkeusjdrjestelystd, jonka tarkoituksena on
mahdollistaa 170 koehankkeen toteutus.

29



paremmin tuntemaan ongelmat ja myShemmissd vaiheessa laatimaan uusia palveluja
koskevia médrdyksid. Néin ollen varsinaista lains#idéint4 ei otettaisi kéiytt66n ennen
kuin melko my6héisessi vaiheessa® sen mukaan, kuinka pitkin ajan luotettavien
johtop#iitésten  tekeminen  koehankkeista  vaatii. Téstdi  kiyt#nnollisestd
"poikkeus/koehanke/seuranta/uudet mésriykset"-menetelméstd voisi tulla yksi lyhyen
aikavilin séintelyratkaisuista, jonka avulla voidaan vilttd4 hitikoidyt madrdykset ja
samalla pysyd ajan tasalla si#ntelytytssd sek#d tarpeen tullen puuttua asioihin
asiantuntemuksella.

Lopuksi tutkitaan myés A 23 : ;
jossa otetaan huomioon. teknologlan kethys Ja yhtexskunnalllset arvot Jmssa voi olla
tietty4 hailyvyytts*,

Jdsenvaltioissa valmisteilla olevat maardykset voivat, ellei niitd valvota, vaarantaa
sisimarkkinoiden toteutumisen.

1. Sisimarkkinoiden uuteen jakaantumiseen liittyvit vaarat

‘Ellei uusien, tietoyhteiskunnan palveluihin sovellettavien kansallisten maérdysten
kehittdmisty6td milldan tavoin yhdenmukaisteta, médArdyksistd tulee hyvin
todennékdoisesti keskendéin erilaisia, jopa erisuuntaisia. Téllainen tilanne aiheuttaisi uusia
rajoituksia tietoyhteiskunnan palvelujen vapaalle liikkuvuudelle, koska jokin jdsenvaltio
voisi rajoittaa tai kieltdd toisesta jdsenvaltiosta perdisin olevan palvelun tarjoamisen
alistamalla sen omille kansallisille mé4réyksilleen. Sisdmarkkinaoikeuden ja erityisesti
59 artiklan perusteella osa niistd toimenpiteistd ei ole oikeutettuja, osa taas on.
Ensimmdisessd tapauksessa komission on puututtava asiaan, jotta asianomainen
jdsenvaltio poistaisi timén oikeudellisen esteen, ja jdlkimméisessd tapauksessa sen on
tarpeen tullen ehdotettava kyseisten lainsééidéntdjen yhdenmukaistamista vapaan
liikkuvuuden takaamiseksi. Tietoyhteiskunnan palveluja tuottava Euroopan teollisuus ci
pidse hyotymdin sisimarkkinoista ennen kuin niiden aloitteiden vaikutukset alkavat
ndkyd, ja kdy niin, ettd teollisuus jéttdd kilpailukykynsd kannalta véalttiméttomét
sijoitukset tekemttid. Moni asia tukee tétd uhkakuvaa.

Markkinoiden kehitykseen liittyvit syyt. Uusien palvelumarkkinoiden analyysi osoittaa,
ettd kehitys on asteittainen ja etti siini on alueellisia vaihteluita, toisin sanoen
jasenvaltioiden vilisid eroja. Tam4 tarkoittaa, ettd eri jasenvaltiot reagoivat méa#rdyksiin
eri aikaan ja ettd reaktiot kohdistuvat eri palveluihin. Nin ollen esimerkiksi jésenvaltio,
jossa terveydenhoidon etépalvelut kehittyvit nopeasti, voi olla altis hyvidksyméén niitd
koskevia miridyksid, kun toinen jisenvaltio samanaikaisesti laatii méazrdyksid, jotka
koskevat sihkdiseen etimyyntiin ja vedonlyontiin liittyvid etdpalveluja, koska
kansallisilla markkinoilla toimiva palvelujen tarjoaja on kehittéinyt toimintaansa erityisen
pitkille.

“ Ranskassa kaavaillaan 5 vuoden ajanjaksoa.
“ Katso esimerkiksi Prognos-tutkimus, sivu 143 ja sitd seuraavat sivut.
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Kansallisiin perinteisiin ja kulttuureihin liittyvat syyt. Kansalliset lains#4d4nn6t tukevat
taloudellisia, kulttuurisia, sosiaalisia ja poliittisia arvoja ja perinteits, jotka vaihtelevat
jésenvaltioiden vililli. Kokemus on osoittanut, ettd nim# erilaiset olosuhteet vaikuttavat
lains##ntétySssd noudatettavaan 1dhestymistapaan alasta riippumatta, ja etti ne voivat
jopa johtaa lains##dinnén laatimiseen. T4mi tarkoittaa toisaalta, etti ne asiat, joita
ensisijaisesti sééinnelldfin, vaihtelevat jésenvaltiosta toiseen (tietyt jdsenvaltiot voivat
esimerkiksi korostaa kansallisen kulttuurin suojelemista, kun toiset taas painottavat
kuluttajansuojaa ja kolmannet vuorostaan alaikdisten suojaa ja hyvien tapojen
sdilyttimistd), ja toisaalta, ettdi myds samaa asiaa koskevien eri méidrdysten sisiltd
vaihtelee (nykyisinkin esimerkiksi kansallinen suhtautuminen alaikéisten suojaan,
tietosuojaan ja kuluttajansuojaan vaihtelee suuresti ja heijastaa eroja maiden asenteissa ja
tavoitteissa). ‘

Lihtokohtana olevaan oikeusjdrjestelmddn liittyvit syyt. Eri jisenvaltioiden kansalliset
oikeusjirjestelmit, joita on mukautettu, poikkeavat myos nykyisin toisistaan. Tistd
seuraa, etti mukautuksissa noudatetaan omaa logiikkaansa, mik4 voi yhéd kasvattaa
nykyisié eroja. Néin ollen esimerkiksi Saksan oikeusjérjestelmén "yleisradioinnin” kisite
(joka mahdollistaa toimivallan jakamisen osavaltioiden ja liittohallituksen vililld), tai
Ranskan oikeusjirjestelméin jilkikéteen toteutettava Minitel-palvelujen valvonta, tai
Yhdistyneen. kuningaskunnan kevennetty oikeusjérjestelméd, jota voidaan jo soveltaa
televisioldhetystoiminnan  harjoittajiin, edustavat erilaisia  l4ht6kohtia  uutta
'palvelutoimintaa koskeville jirjestelmille (ennakkovalvonta tai jélkikédteen tapahtuva
valvonta). Muita esimerkkejd ovat erilaiset l4hestymistavat henkiseen omaisuuteen tai
salausjérjestelmiin (tietyt jisenvaltiot edellyttdvit ennakkolupaa, toiset eiviit).

Tietoyhteiskunnan palvelujen monimuotoisuuteen liittyvit syyt. Koska palvelut ovat
keskeniin hyvin erilaisia, myos niitd koskevia oikeuden aloja on paljon. Téstd seuraa,
ettd erilaisiin séintelyldhtokohtiin liittyvd vaara moninkertaistuu ja heijastuu
sisdmarkkinoiden toimintaan niin, ettd palvelujen vapaan liikkuvuuden esteiden méira
moninkertaistuu. Tilanne on erityisen huolestuttava, kun otetaan huomioon, etti tarjoajat
yleensi toimittavat useammasta palvelusta koostuvan paketin, jolloin vaara kohdata uusia
oikcudellisia esteiti moninkertaistuu. Siten palvelun tarjoaja, joka toimittaa
vuorovaikutteisista peleistd, etdopetuksesta, tilausvideosta ja etdostoksista koostuvan
palvelupaketin, voi joutua toteamaan, ettd yhtd palvelua rajoitetaan yhdessé
jasenvaltiossa, kun rajoitukset toisessa jdsenvaltiossa taas kohdistuvat toiseen palveluun.
Téllaiset yhdistelmét aiheuttavat mahdollisten esteiden moninkertaistumisen.

Ensimmadiset havainnot erisuuntaisista Idhestymistavoista osoittavat vaaran todelliseksi.
Kédynnissd olevien toiden tarkastelu osoittaa esimerkiksi, ettd keskustelut ja
suhtautuminen siihen, tarvitaanko ennakkolupaa vai tarvitaanko pikemminkin
jdrjestelmd, joka muistuttaa lehdist66n sovellettavaa jarjestelm#s, ovat erisuuntaisia.
Toinen esimerkki on, ettd tirkeind pidetyt, mé4rdyksid koskevat kysymykset eivit aina
ole samat (muun muassa ty6oikeutta, alaikdisten suojaa ja vastuuoikeutta ei aina mainita
tutkimuksissa ja kertomuksissa).
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2. Liialliseen séifintelyyn liittyviit vaarat

On mahdollista, etti tietoyhteiskuntaan liittyvd poliittinen liikehdints ja toteutettu
toiminta heijastuu kansallisella tasolla uusina mé#rdyksing, jotka vuorostaan aiheuttavat
Euroopan tasolla yhteis6n s#iintelys, vaikka sen vilttimittdmyyttd ei aina olisikaan
osoitettu.

Sis#markkinoihin liittyviin tavoitteisiin liittyvii mé#rdyksid ei tarvita kuin tilanteissa,
joissa kansallisten toimenpiteiden rajoittavia vaikutuksia perustamissopimuksessa
lueteltuihin vapauksiin ei voida ratkaista suoraan perustamissopimusta tai olemassa
olevaa johdettua oikeutta soveltamalla. Néiden rajoittavien toimenpiteiden arviointi on
toisinaan monimutkaista, koska kyse on useissa tapauksissa sen arvioimisesta, olivatko
ndiden rajoittavien vaikutusten taustalla olevat kansalliset toimenpiteet suhteellisia
verrattuna siihen yleisen edun mukaiseen palvelevaan tavoitteeseen, johon niilli on’
pyritty. On olemassa vaara, ettd tietyt tahot pitivit tillaisia ongelmia aiheuttavien
kansallisten =~ méirdysten vuoksi parempana, etti - mdidriykset ulotettaisiin
yhdenmukaistamisen keinoin koskemaan koko yhteistd sen sijaan, etti ryhdyttiisiin
arvioimaan niitd, mikd mahdollistaisi uusien esteiden poistamisen suoraan
perustamissopimusta soveltamalla. Timé tarkoittaa, ettd yhteisén tasolla toteutettavat
toimenpiteet edellyttdvit tilanteita, joissa tapahtuneet tosiasiat todetaan. Niit4 liialliseen
sddntelyyn liittyvid vaaroja ei pidd vidheksyd, koska tietyt tahot, kuten toimijat,
ammattijirjest6t, kuluttajajirjestst ja muut vastaavat® harjoittavat jo painostusta.

Komission kanta on, ettei yhteison tasolla tule asettaa liikaa mé#rdyksid pelkédstédn siksi,
ettd niitd sinnikkéésti vaaditaan, vaan ettd on pdinvastoin tukeuduttava sisémarkkinoiden
hyviksi todettuihin periaatteisiin, erityisesti vastavuoroisen tunnustamisen periaatteeseen.

3. Epiyhteniiisyyteen liittyviit vaarat

On mahdollista, etti tulevina vuosina tapahtuva kansallinen sééntely vaikuttaa yhteison
tasolla, paitsi liiallisena s#intelynd, myos keskendéin epédyhtendisind toimenpiteind.
Moninaiset yleisen edun mukaiset tavoitteet, joihin kansallisella tasolla pyritddn
(kuluttajansuoja, kulttuurin ja terveyden suojeleminen, jne.), voidaan Euroopan unionista
tehdyn sopimuksen salliessa ulottaa yhteison tasolle erikseen kuhunkin tavoitteeseen
tahtddvilld toimenpiteilld ilman yhtendistid kokonaisuutta.

Komissio on timén asian osalta sitd mielté, ettd kaikissa kansallisissa toimenpiteissé olisi
noudatettava n#iden palvelujen tulevan kehityksen kannalta valttdim#tontd médrtysten

4 Brysselissd 24-26 pdivind helmikuuta 1995 pidetyn G-7 huippukokouksen yhteydessd useat toimijoiden
.edustajat ilmaisivat kantansa. Euroopan teollisuuden edustajien pyoredn poyddn keskustelujen seurauksena
laadittiin asiakirja "Building a global Information Society" - A call for Government Action, May 1995, jossa
vaaditaan kansallisten ja kansainvilisten mddrdysten sopeuttamista tietosuojan, henkistd omaisuutta koskevan
oikeuden, siviilioikeuden ja rikosoikeuden aloilla paremman sucjan saavuttamiseksi laitonta jdljentdamistd
vastaan (suojatut palvelut), vastuuoikeuden alueella jne. Audiovisuaalisen teollisuuden, kaapelioperaattoreiden
Jja televiestintdyhticiden edustajat ovat tunnistaneet tdrkeiksi samat alueet Belgiassa 19-21 pdivdnd toukokuuta
1995 pidetyssd seminaarissa (The Waterloo Report on "Trans Atlantic Dialogue on Broadcasting and the
Information Society”); myds ICRT on kolmessa hiljattain antamassaan pddtdsiauselmassa korostanut tiettyjd
sddntelytarpeita.
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yhtensisyyttd ja kaikin tavoin otettava huomioon kaikki yleisen edun mukaiset tavoitteet.
Koska johdetun sistimarkkinaoikeuden tavoitteena on samanlaisen suojan takaaminen
kaikissa jisenvaltioissa yleisen edun mukaisille tavoitteille, komissio on p#ittiinyt, ettd
kaikkien lains#fidéntStoimenpiteiden = on  tapahduttava = osana tutkittua
sisdmarkkinajérjestelméé.
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IIL AV - . .

Komissio ehdottaa teknisié standardeja ja médrdyksid koskevien tietojen toimittamisessa
noudatettavasta menettelystd annettuun direktiiviin 83/189/ETY* perustuvan s#intelyi
koskevan avoimuuden jdrjestelmén kiyttéonottoa. Komissio esittis titi tarkoitusta varten
ehdotuksen neuvoston direktiiviksi direktiivin 83/189/ETY muuttamisesta kolmannen
kerran, direktiivissd tarkoitettujen tiedon vaihtoa koskevien menettelyjen ulottamiseksi
jésenvaltioiden tuleviin, tietoyhteiskunnan palveluja koskeviin lainsdddantéehdotuksiin.

A. Tavoitteet
Komission ehdottaman avoimuuden jérjestelmén yleistavoitteena on mahdollistaa
sisdmarkkinoiden parempi toiminta tietoyhteiskunnan palvelujen alalla. Jirjestelmilld

pyritd4n tarkemmin seuraaviin tavoitteisiin:

1.0 isimarkki

Jésenvaltioiden vilisen seké jdsenvaltioiden ja komission vilisen vastavuoroisen
tietojen toimittamisen avulla on mahdollisuus tunnistaa ajoissa sistimarkkinoiden
toiminnassa ilmenevit ongelmat ja puuttua niihin, jotta voidaan ehkdistd scki
palvelujen vapaan liikkuvuuden ja sijoittautumisvapauden periaatteiden kanssa
yhteensopimattomien kansallisten méirdysten laatiminen (muut jésenvaltiot tai
komissio pyrkivit saamaan asianomaisen jisenvaltion jéttdimé#n hankkeen
toteuttamatta tai muuttamaan siti) etti oikeudellisten esteiden luominen (jos nimi
médrdykset ovat yhteisén oikeuden perusteella oikeutettuja) ehdottamalla
tarvittaessa yhteisén miirdyksid. Komissio ei misséén tapauksessa halua yleisen
edun suojaamiseen tdhtddvien, kansallisen tason lakien séitdmiseen liittyvid
toimivaltaa, vaan se pyrkii ainoastaan ehkdisem#dn sisdmarkkinoiden uudelleen
jakaantumisen.

2.0

On vilttimi4tontd ennakoida ja tunnistaa ajoissa tarve toteuttaa sellaisia yhteisén
toimenpiteitd, joilla pyritddn varmistamaan, etti yleisen edun suoja eri
jsenvaltioissa on samantasoinen. Kansallisen tason huolenaiheet, jotka voivat
saada jdsenvaltion laatimaan ma4rdyksid, voivat olla yhteisid muiden
jasenvaltioiden kanssa, ja niihin voidaan vastata tehokkaammin yhteison tasolla
toteutettavalla suojalla. Viimeksi mainittu nékokohta on tietoyhteiskunnassa
olennainen, koska teknologiaympdristd lisdd mahdollisuuksia kiertdd ainoastaan
yhden  jésenvaltion  tasolla  kehitetyt  suojatoimenpiteet. ' Liséksi
teknologiaympiristd pahentaa toimijoihin tai palveluihin sovellettavan oikeuden

46 Neuvoston direktiivi, annettu 28 pdivind maaliskuuta 1983, teknisii standardeja ja mddrdyksid koskevien
tietojen toimittamisessa noudatettavasta menettelysti (EYVL N:o L 109, 26.4.1983), jota on muutettu neuvoston
direktiivilld 88/182/ETY, annettu 22 pdivind maaliskuuta 1988 (EYVL N:o L 81, 26.3.1988) ja neuvoston
direktiivilld 94/10/EY, annettu 23 pdivédnd maaliskuuta 1994 (EYVL N:o L 100, 19.4.1994).
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3.

5.0

méirittimiseen liittyvi.’«i ongelmia, vaikeuttaa syyllisten 16ytdmistd ja sd4ntSjen
tehokkaaseen soveltamiseen tai rikkomusten estimiseen liittyvid ongelmia jne.

Jotta médrdysten tarve vihenisi yhteison tasolla ehdottoman vilttiméittémélle
tasolle, perustamissopimusta ja erityisesti sen 52 ja 59 artiklaa on voitava soveltaa
tehokkaammin. Avoimuuden jérjestelmd edistéisi tdmén tavoitteen saavuttamista
tosiasiallisesti, silld sen avulla voitaisiin ennakoida tai estd sellaisen kansallisen
lainsddddnnén hyviksyminen, joka voisi jatkossa johtaa yhteison tason
sadntelyyn, jolla pyrittdisiin vahvistamaan kyseiset kansalliset méiréykset.
Kansallisen lainsi#tdjéin olisi erityisesti harkittava, onko mahdollista soveltaa
vastavuoroista tunnustamista sen sijaan, etti sallitaan sellaisten tilanteiden
kehittyminen, joissa joudutaan toteamaan tapahtuneet tosiasiat, jotka puolestaan
voivat johtaa yhteisén tason yhdenmukaistamista koskeviin ehdotuksiin. Koska
on kyse tiedonvaihtoa koskevasta menettelystd, joka ei vaikuta mahdollisesti
tulevaisuudessa yhteison tasolla toteutettavien yhdenmukaistamistoimenpiteiden
tarpeellisuuden arviointiin, avoimuuden jirjestelmdn avulla tehtiisiin
mahdolliseksi nopeampi yhdenmukaistaminen laajempaan tietimykseen
perustuen, jos on tarpeen turvata yleisen edun mukainen tavoite tehokkaasti
yhteisén tason toiminnalla. ‘ 4

Hallinnollisen yhteistyon hel .

Jasenvaltioiden vilisen tiedonvaihtojérjestelmén on méérdysten laatimisvaiheessa
ohjattava kansallinen lains#itdji hankkimaan muilta kansallisilta viranomaisilta
tietoja muissa jdsenvaltioissa vallitsevasta tilanteesta. Tavoitteena ei ole kiistdd
muiden jisenvaltioiden lainsd4déntévaltaa, vaan saattaa ne tietoisiksi vaaroista,
jotka kohdistuvat sisimarkkinoihin sek# yleisen edun mukaisten tavoitteiden
tehokkaaseen turvaamiseen silloin, kun lakeja siddetdfin erikseen ottamatta
huomioon muualla saatuja kokemuksia sekd vaikutuksia muihin maihin
sijoittautuneiden palvelujen tarjoajien kannalta. Avoimuuden jérjestelméd
vaikuttaa erityisen tehokkaalta hallinnollisen yhteistyon vilineeltd, joka voi johtaa
todelliseen yhteis6lliseen vaikutukseen Euroopassa.

Selkedd ja vakaata lainsdddintod pidetdsin edellytyksend tietoyhteiskunnan
kehityksen edistdmiselle. Avoimuuden jirjestelmén tavoitteena on nimenomaan
lainsdidannon vakauden ja sen kiyttékelpoisuuden edistiminen ensinnékin
rajoittamalla ennalta arvaamattomia reaktioita lainsd#idénnon alalla, valttimalld
rikkomusmenettelyjen aikaisia epdvarmuuden kausia, ja lopuksi antamalla
toimijoille ja kuluttajille mahdollisuus saada enemmin tietoa niistd
mi#rdysehdotuksista, joiden vaikutukset voivat ulottua heihin.
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Yhteis6n lains#idinnén vakaa ja johdonmukainen médritteleminen on
perusedellytys Euroopan yhteison tehokkaalle ja yhdenmukaiselle osallistumiselle
tietoyhteiskunnan palveluja koskevaan séiintelyty6hon, joka on osa kansainvélisti
yhteisty6td ja kansainvilisid neuvotteluja. '

B.  Yleinen lihestvmist

1. Kokemukset jo olemassa olevista avoimuuden jirjestelmisti

Ajatus sisdmarkkinoiden moitteettoman toiminnan varmistamisesta lainsdddant6d
koskevan avoimuuden jérjestelmén avulla ei ole uusi. Teknisi4 standardeja ja magrdyksii
koskevien tietojen toimittamisessa noudatettavasta menettelysti 28 paivini maaliskuuta -
1983 annettu direktiivi 83/189/ETY on t#hdn mennessd kehittynein lainsdédénnén
avoimuutta edistiva viilline. Tamai direktiivi, jota on jo kahteen ottceseen muutettu muun
muassa sen soveltamisalan laajentamiseksi‘’, on noussut avainasemaan sisamarkkinoita
koskevassa politiikassa. On huomattava, etti on olemassa myods muita avoimuuden
jarjestelmid, joissa on vaikutteita direktiivisti 83/189/ETY. Ne eroavat kuitenkin
direktiivistd joko siksi, ettd kyseiset jérjestelmit eivét koske lainsdddéntoehdotuksia,
vaan kansallisia toimenpiteitd, jotka ovat voimassa, vaikka ne estévitkin tavaroiden
vapaata liikkuvuutta (Euroopan parlamentin ja neuvoston p#itts tavaroiden vapaan
liikkuvuuden periaatteesta yhteisossid poikkeavia kansallisia toimenpiteitd koskevan
tietojenvaihtomenettelyn luomisesta)®®, tai siksi, ettd avoimuus on niissd ainoastaan
tdydentivind nikokohtana niihin yleisiin p4#méériin nihden, joihin asianomaisilla
vilineilld pyritasn®.

@) Direltiivin 83/189/ETY toimi

Direktiivilld varmistetaan teknisid médrdyksid ja standardointia koskeva tiedonvaihto
jasenvaltioiden vililli. Jdsenvaltiot velvoitetaan antamaan komissiolle® ja muille

7 Neuvoston direktiivi 88/182/ETY, annettu 22 pdivind maaliskuuta 1988 (EYVL N:o L 81, 26.3.1988) ja
neuvoston direktiivi 94/10/EY, 23.3.1994 (EYVL N:o L 100, 19.4.1994).

“®EYVL N:0 C 18, 21.1.1994, 5. 13. Neuvosto on ilmoittanut yhteisen kannan 29 pdivind kesdkuuta 1995 (EYVL
N:o C 216, 21.8.1995, 5. 41); pddtiksessd mddrdtddn toimittamaan tiedot komissiolle 45 pdivdn kuluessa
toimenpiteen kdynnistimisestd. Komissio vdlittid tdmdn tiedon muille jdsenvalnozlle

“ Korkean teknologian, erityisesti bioteknologisesti tuotettujen, lddkkeiden markkinoille saattamista koskewen
toimenpiteiden ldhentimisestd 22 pdivénd joulukuuta 1986 annettu direktiivi 87/22/ETY (5 artikla) (EYVL N:o
L 15 22121986, s. 38); tekijdnoikeuden ja tiettyjen lihioikeuksien suojan voimassaoloajan
yhdenmukaistamisesta 29 pdivind lokakuuta 1993 annettu direktiivi 93/98/ETY (12 artikla) (EYVL N:o L 290,
24.11.1993, 5. 9); pakkauksista ja pakkausjdtteistd 20 pdivéind joulukuuta 1994 annettu direktiivi 94/62/EY (16
artikla) (EYVL N:o L 365, 31.12.1994, s. 10). Direktiivissd 87/22/ETY viitataan nimenomaisesti niihin
direktiivin 83/189/ETY artikloihin, joissa mddrdtddn ilmoituksen lykkéddvdstd vaikutuksesta, kun taas kahdessa
muussa  direktiivissd ei madrdtd tallaisesta vaikutuksesta, vaan pelkdstdan lainsddddntéehdotusten
ilmoittamisesta.

% Jisenvaltiot velvoitetaan 8 artiklan | kohdan nojalla antamaan komissiolle tiedoksi kaikki teknisidi
mddrdyksid koskevat ehdotukset sellaisessa valmistelutyén vaiheessa, jossa oleellisia muutoksia voidaan vield
tehdd. Komissio valittdd ndmd tiedot jasenvallioille, jotta ne voivat tutustua kansallisiin aloitteisiin.
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jasenvaltioille tiedoksi kansallisia teknisiii m##réiyksid koskevat ehdotukset™, jotka ne

aikovat hyviksyd. Direktiivissi siddetdtin kolmen kuukauden odotusaika, jotta

komissiolla ja jésenvaltioilla on tilaisuus tutkia kyseistd toimenpidehanketta ja 1lma1sta
- mlehplteenséi

Témén jilkeen on neljd mahdollista toimintavaihtoehtoa:

1. Jasenvaltioilla ja/tai komissiolla ei ole huomautuksia. T4ll6in asianomainen
jasenvaltio voi hyvédksyd ehdotuksen heti kolmen kuukauden odotusajan
pdatyttya.

2. Komissiolla tai jisenvaltioilla on huomautuksia, jotka koskevat suunniteltujen

toimenpiteiden mahdollisia vaikutuksia sisimarkkinoihin, jos ne hyviksyttiisiin
ja niitd sovellettaisiin muista jdsenvaltioista 14htSisin oleviin tavaroihin, seki
muutospyynt6ja>>. Asianomainen jisenvaltio velvoitetaan mahdollisuuksien
mukaan ottamaan huomioon nimé huomautukset lopullista versiota laadittaessa.
Usein ndmi huomautukset johtavat vastavuoroista tunnustamlsta koskevan
lausekkeen siséllyttimiseen lakiesitykseen.

3. Komissio tai jisenvaltio esittdd yksityiskohtaisen lausunnon, jos ne katsovat, ettid
toimenpide on tavaroiden vapaata liikkuvuutta koskevan yhteisén oikeuden
vastainen, jos sitéi sovelletaan muista jisenvaltioista 14htsisin oleviin tavaroihin®.
Yksityiskohtaisen lausunnon esittimisen seurauksena odotusaika pitenee 6
kuukaudeksi (tai 4 kuukaudeksi vapaaehtoisten sopimusten osalta). Téni aikana
kysymystd on mahdollista tarkastella uudelleen, jotta voidaan vilttyd yhteison
oikeuden rikkomiselta.

4. limoitus, jonka mukaan komissio ehdottaa® tai on ehdottanut® yhteisén
toimenpiteitd kyseiselld alalla. Témén ilmoituksen seurauksena odotusaika
pitenee 12 kuukaudeksi tai 18 kuukaudeksi, jos neuvosto omaksuu ennen jakson
pasttymistd ehdotusta koskevan yhteisen kannan. Odotusajan pidentdmiselld
yhteisolle halutaan antaa mahdollisuus tutkia kysymysté ilman, ettid aikaisemmat
toimenpiteet véiristavét tai vaikeuttavat keskustelua. Odotusaikaa ei kuitenkaan
voida pidentdd vapaaehtoisten sopimusten osalta.

Jos jdsenvaltio haluaa hyviksyéd teknisen madrdyksen kiireellisistd syistd, jotka liittyvét
kansanterveyden ja turvallisuuden suojelemiseen taikka eldinten ja kasvien terveyden ja

! Tekniset mddrdykset mddritellddn teknisiksi eritelmiksi tai muiksi vaatimuksiksi, joiden noudattaminen on lain
nojalla tai kdytdnndssd pakollista saatettaessa tuote markkinoille tai kdytettdessd sitd jdsenvaltion alueella (1
artikla). Kaytdnndssd pakollisiin teknisiin mddrdyksiin kuuluvat vapaaehtoiset sopimukset, joiden osapuolina on
Jjulkisia viranomaisia, sekd ammattietiikkaa koskevat sddnnét, joiden noudattaminen takaa, ettd ne toimivat
tiettyjen mddrdysten mukaisesti.

52 Jasenvaltiot ja/tai komissio tekevdt huomautuksia direktiivin 8 artiklan 2 kohdan nojalla. Jésenvaltion on
toisen jdsenvaltion tai komission pyynnéstd toimitettava niille teknistd mddrdyksen lopullinen teksti.

%3 Direktiivin 9 artiklan 2 kohta. Komission esittdmd yksityiskohtainen lausunto on virallinen asiakirja, joka
vastaa virallista huomautusta, jos ehdotus hyvdksytddn sellaisenaan.

5 Direktiivin 9 artiklan 3 kohta -

55 Direktiivin 9 artiklan 4 kohta
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- eldm#n suojelemiseen, sille voidaan mydntéd téhdn 'Iupa ja vapauttaa se odotusajan
noudattamista koskevasta velvoitteesta™.

Jasenvaltioiden edustajista koostuva neuvoa-antava Komitea® kokoontuu noin kuusi
kertaa vuodessa, ja silld on tirked tehtivd menettelyn kulun valvonnassa ja ilmoitusten
taustalla olevien poliittisten kysymysten tarkastelussa.

Komitean kdytt6on ottamassa kiisikirjassa selostetaan yksityiskohtaisesti toiminnallisia
nikokohtia sekd noudatettavia menettelyjd (esim. tietotyypit, ja ilmoituksen muoto ja
sisalts)*®. | |

Vilineen oikeudellisen merkityksen osalta komissio on ottanut huomioon, ettd on
olemassa vaara, etti jdsenvaltion tuomitseminen sen jétettyd tdyttdmattd direktiivisséd
83/189/ETY asetetut ilmoitusmenettelyn noudattamista koskevat velvoitteensa jaé vaille
todellista merkitysts, jos kansallinen lakiteksti j44 voimaan. Siksi se vahvisti 1 pdivéna
lokakuuta 1986 antamassaan tiedonannossa, ettei ilmoittamatta jétettyjad teknisid
mésrdyksid voida kayttas kolmansia osapuolia vastaan®.

b)s ! . . s .

Viimeisimpien tilastojen perusteella on todettava, ettd direktiivi 83/189/ETY on
saavutettujen tulosten perusteella osoittanut sek# avainasemansa viélineend ettd
osuvuutensa ja tehokkuutensa. Vuosien 1992, 1993 ja 1994 aikana komissio késitteli
1136 kansallista teknisii mé#rdyksid koskevaa ehdotusta kaikilta aloilta. Se esitti
jdsenvaltioille 355 yksityiskohtaista lausuntoa, 532 huomautusta ja hyvéksyi 62 aloitetta,
joilla pyrittiin yhdenmukaistamiseen yhteisén tasolla. Jisenvaltioiden reagointi
ilmoitettuihin ehdotuksiin yksityiskohtaisin lausunnoin (226) tai huomautuksin (473)
lisdsntyy jatkuvasti, mikd vahvistaa niiden osallistumista ilmoitusmenettelyyn
avoimuuden hengessé.

Se, etti komissio ja muut jisenvaltiot tarkastelevat ehdotuksia, on vaikuttanut
jdsenvaltioihin hillitsevisti, ja saattanut ne tietoisiksi vastuustaan Eurooppaa kohtaan.
Komissio tunnustaa, ettéi yhteistyd jisenvaltioiden kanssa on toiminut hyvin, ja ettd ne
osoittavat olevansa valmiita tarpeen vaatiessa muuttamaan vield ehdotuksen tasolla
olevia asiakirjojaan erityisesti sisdllyttdim&lld niihin vastavuoroista tunnustamista
koskevan lausekkeen.

Toimijoiden kannalta timi avoimuus on hyddyksi, silld ne voivat vaikuttaa vilillisesti
asioihin, kun jisenvaltiot kuulevat niiti saadakseen tietoonsa kyseisten toimijoiden arviot

36 Direktiivin 9 artiklan 7 kohta

57 Direktiivin 6 artikla

5% Lisdksi direktiivissd (2-7 artiklat) mddrdtddn teknisten mddrdysten osalta kansallisten ja eurooppalaisten
standardointielimien seki komission vdlisestd tietojen toimittamista koskevasta menettelystd. Komissio on
antanut tdmdn menettelyn tdytdntéonpanon eurooppalaisten standardointielinten tehtdvdksi.

5° Komission tiedonanto teknisid standardeja ja mdcrdyksid koskevien tietojen toimittamisessa noudatettavasta
menettelystd 28 pdivind maaliskuuta annetun direktiivin 83/189/ETY tiettyjen mddrdysten noudattamatia
jdttémisestd, EYVL N:o C 245, 1.10.1986, s. 4. Tdhdn mennessd tuomioistuin on tuominnut yhden jdsenvaltion
sen jatettyd tekemdittd ilmoituksen neljdssd tapauksessa.
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erilaisista  kansallisista  lains§#idintSehdotuksista, jotka  vaikuttavat niihin

sisimarkkinoilla. T#ssd suhteessa direktiivissé 94/10/ETY tehty muutos, jolla

lakkautettiin luottamuksellisuutta koskeva velvollisuus, antaa asianomaisille talouden

toimijoille, joita tekniset esteet p#fiasiassa koskevat, mahdollisuuden varjella paremmin
etujaan ilmoitusmenettelyn yhteydesss, sen sijaan, etti ne tekisivit sen valitusteitse

- jalkikéteen. Tétd toimijoiden asemaa on korostettava, silld jérjestelmi voi hallinnollisen

yhteisty6vilineen lisdksi olla viline, hallinnon ja niiden, joita asia koskee, vilisessd

yhteistydssi ja sen avulla voidaan parantaa mé&riysten laatua.

2. Ehdotettu avoimuuden jérjestelma

Voidakseen vastata tunnistettuihin tarpeisiin ja saavuttaa méritellyt tavoitteet komissio
katsoo, ettd tietoyhteiskunnan palveluja koskeviin méérdyksiin sovellettavalla
avoimuuden jdrjestelmélld olisi oltava seuraavat neljd ominaisuutta:

a) Pakottava oikeudellinen viline

Komissio on vakuuttunut siitd, ettd yhteisén on méirdysten avoimuuden takaamiseksi
turvauduttava pakottavaan oikeudelliseen vilineeseen. Itse asiassa milldsin muulla
aloitteella ei voida vastata tarpeisiin ja tavoitteisiin. Jos tietoyhteiskunnan palveluja
koskeviin mé#rdysehdotuksiin liittyvd tiedottaminen jitetdfin jisenvaltioiden harkinnan
varaan, avoimuuden merkitystd ja tehokkuutta rajoitetaan ja hallinnollisen yhteistyén
henke# vahingoitetaan.

b) Ennakkotietoihin perustuva menettely

Ainoastaan etukiteen tehtdviin ilmoituksiin perustuvan jérjestelmén avulla voidaan
hyvissd ajoin ehkiistd ja estdd sis@markkinoiden vapauksia koskevien esteiden
muodostuminen. Jilkikdteen (kansallisten méirdysten hyviksymisen jélkeen) tehtivallad
ilmoituksella olisi useita haittoja:

. se johtaisi ainoastaan uusiin jdsenvaltioiden vilisiin oikeudellisiin esteisin, joiden
poistaminen edellyttdd pitkid menettelyjd (perustamissopimuksen 169 artiklassa
tarkoitettu jdsenvaltiolle asetetun velvollisuuden téyttdmittd jéttiminen) tai
asianomaisten mairdysten yhdenmukaistamista. Kummassakin tapauksessa tdma
merkitsee sitd, ettd toimijat ja kuluttajat joutuvat maksamaan kyseisten
toimenpiteiden ajan todellisten sisdmarkkinoiden puuttumisesta aiheutuvia
kustannuksia;

. se edistiisi tilanteita, joissa joudutaan toteamaan tapahtunut tosiasia, toisin sanoen
tilanteita, joissa kansallisen médrdyksen hyviksyminen pakottaa puuttumaan
asiaan yhteis6n tasolla;

. se ei voisi edistdd eurooppalaiseen hallinnolliseen yhteistybhdén perustuvaa

toimintaa, koska yhteisty6 kutistuisi puhtaasti muodolliseksi menettelyksi
(asiakirjan vilittimiseen) sen sijaan, ettd arvioitaisiin yhdessi mahdollisen
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lainséidénn6n  vaikutuksia yhteisoon. Joka tapauk"sessal asianomaisten
~ viranomaisten liikkkumavara on hyvin kapea, koska méréys on jo hyviksytty.

Ndin ollen komissio ehdottaa samaa Idhestymistapaa kuin direktiivissd 83/189/ETY:
Jdsenvaltioiden olisi annettava komissiolle tiedoksi kaikki tietoyhteiskunnan palveluihin
sovellettavat mddrdysehdotukset valmisteluvaiheessa, jolloin niihin on vield mahdollista
tehdd olennaisia muutoksia. Tamd ilmoittamista koskeva velvoite koskee vapaaehtoisia
sopimuksia, joiden osapuolina on julkisia viranomaisia, sekd ammatillisia sddntéjé tai
menettelyohjeita, joiden noudattaminen antaa edellyttdd tietyissd mddrdyksissé
vahvistettujen vaatimusten mukaisuutta®. Komissio toimittaa ndmd tiedot kaikille muille
Jdsenvaltioille, jotta ne voivat perehtyd kansallisiin aloitteisiin.

c) Kuulemismenettely:
Pelkki ehdotusten vilittdmistd koskeva velvoite, ilman sitd seuraavia toimenpiteits, olisi
tehoton:

. se ei antaisi mitiin takeita siits, etti asianomainen kansallinen viranomainen ottaa
huomioon komission tai muiden jisenvaltioiden mahdolliset huomautukset ja
vilttss luomasta esteitd perustamissopimuksen vapauksille. Ainoa keino niiden
oikeuksien takaamiseksi on asettaa médrdaika, jonka aikana jdsenvaltio ei voi
hyviksyd ehdotettua mésrdystd. Tamén jakson aikana hallinnollinen yhteisty6 voi
toimia tdydelld teholla, ja jdsenvaltiot ja komissio voivat arvioida kyseessé olevaa
ehdotusta ja tarpeen vaatiessa ehdottaa muutosta suunniteltuun toimenpiteeseen
vapaan litkkuvuuden esteiden poistamiseksi tai vihentdmiseksi.

o se pienentiisi mahdollisuuksia edetd nopeasti sellaisen
yhdenmukaistamisehdotuksen hyviksymiseen, jolla pyritdéin suojaamaan yleistd
etua yhteisén tasolla (tarpeen vaatiessa), koska asianomainen jisenvaltio voisi
pitdd parempana oman lainsd4déntonsd hyviksymisté ja asettaa nédin mahdollisesti
kyseenalaiseksi yhteison tasolla tapahtuvan ty6n tarpeellisuuden tai sen suunnan.
Odotusaika, jona ehdotusta ei voida hyvidksyd, on ainoa keino vélttad
mahdollisten yhteison aloitteiden vaarantaminen.

Tastd seuraa, ettd komissio ehdottaa myds timan asian osalta direktiivissd 83/189/ETY
mddrdttyjen menettelyjen soveltamista: mddrdysehdotusta koskevan ilmoituksen jdlkeen
alkaa alunperin 3 kuukauden pituinen odotusaika, jonka aikana jasenvaltiot ja komissio
voivat puuttua asiaan esittddkseen huomautuksia tai esittddkseen yksityiskohtaisen
lausuntonsa (odotusaikaa voidaan pidentdidi kaiken kaikkiaan 6 kuukauteen, tai 4
kuukauteen vapaaehtoisten sopimusten osalta), tai komissio voi ilmoittaa esittdvansd
tulevaa  yhdenmukaistamista  koskevan  ehdotuksen, tai  ehdottaneensa  jo
yhdenmukaistamista koskevia toimenpiteitd (odotusaika pitenee kaiken kaikkiaan 12
kuukauteen, tai 18 kuukauteen, jos on pddsty yhteiseen kantaan).

® Komission kanta on, etti ammattietikkaa koskevista sddnndistd on ilmoitettava, jos yhteys valtioon voidaan
todeta. Nidin ollen ehdotuksista muutoksiksi ammattietiikkaa koskeviin sddntdihin on ilmoitettava, jos
ammatillisen jdrjeston toimivalta perustuu lainsddddnndssd olevaan mddrdykseen.
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d) Komitea

Komitean avulla mahdollistetaan menettelyn sujuminen tehokkasti. Kuten jo edelld
mainittiin, yksi avoimuuden jérjestelmén péitavoitteista on jésenvaltioiden lainsiitdjien
vilisen vuoropuhelun seké hallinnollisen yhteistytn edistiminen. Jdsenvaltioiden vélinen -
hallinnollinen yhteisty on perusteltua, varsinkin, kun tietoyhteiskunnan palvelut
todennékoisesti kehittyvit nopeasti ja arvaamattomalla tavalla. Kokemusten vaihtoon
tarkoitetun keskustelufoorumin perustaminen voi vain rikastuttaa ja parantaa aiottuja
madrdyksid ja saattaa kansalliset viranomaiset tietoisiksi siitd, etti niiden
lainséddéntoehdotukset voivat haitata sisdémarkkinoiden tarkoituksenmukaista toimintaa.
Lyhyelld tihtiykselld komitea voisi esimerkiksi tarkastella tiettyjd kysymyksid, jotka
liittyvét nykyisten mé#rdysten tulkintaan muun muassa sen vuoropuhelun valossa, jota
olisi kéytdva viranomaisten ja niiden, joita asia koskee, vilill4.

-

Komitea, josta mddrdtddn direktiivissd 83/189/ETY, voi vastata tdstd tehtdavdsta ja siis
toimia madrdyksid koskevan avoimuuden jdrjestelméan mallina.

C. Oikeudelli ili

Komissio ehdottaa, ettd direktiivin 83/189/ETY soveltamisalaa laajennetaan. T#lld
jérjestelyll on seuraavia etuja:

o se on tarkalleen tarpeiden mukainen, silli pyritd&in samoihin tavoitteisiin kuin
tietoyhteiskunnassa (sisdmarkkinoiden uudelleen jakaantumisen vilttdminen,
yleisen edun tehokkaampi turvaaminen yhteisén tasolla, liiallisten ja
epdyhtendisten masrdysten vélttiminen, hallinnollisen yhteistyén takaaminen) ja
se on miirdysten avoimuuden kannalta kehittynein viline. Muut avoimuuden
vilineet on sitd vastoin esitelty itsendisind vilineinid®, koska ne vastaavat eri
tarpeisiin ja koska niissd méadrdtidn eri velvoitteista kuin direktiivissid
83/189/ETY; ’

o sen ansiosta voidaan hyodyntéd direktiivin 83/189/ETY téytidntdonpanosta usean
vuoden aikana saatuja kokemuksia ja tietoa koskien erityisesti komission
tdytdntG6npanopolitiikkaa, tuomioistuimen oikeuskiytéintdd, jésenvaltioiden
tasolla jo useiden vuosien ajan toteutettuja hallinnollisia jarjestelyjd direktiivin
soveltamiseksi, olemassa olevaa komiteaa, jésenvaltioiden asianmukaista
ilmoitusvelvollisunden  noudattamista  koskevaa  komission  asettamaa
valvontajérjestelyi, seki kisikirjaa, jossa selostetaan, mitd kédytinnon menettelyjd
komission yksikoiden ja jisenvaltioiden on noudatettava; '

8! joko siksi, ettd ne ovat vain yksittdinen osa yhtd direktiivid, tai siksi, ettd ne ovat jo itsessddn vdline (ehdotus
pddtékseksi vastavuoroista tietojen toimittamista koskevasta menettelystd).
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e , siind viltytdin kiyttiméstd kahta eri vilinettd, joista toista sovellettaisiin .
"tavaroita" ja toista "palveluja" koskeviin médirdysehdotuksiin. Kahden erillisen
vilineen olemassaolo tekisi jirjestelmin tdytintddnpanon mutkikkaaksi
kansallisille hallinnoille, ja timi olisi ristiriidassa oikeudellisen selkeyden ja
varsinaisen avoimuuden periaatteen kanssa. Niiden kahden vilineen
yhtenevidisyyden puute johtaisi erityisesti ep#yhtensisiin oikeudellisiin
tilanteisiin, kun kyse on samanaikaisesti palveluja ja tavaroita koskevista
méirdyksistd. Tdmi tilanne voi olla melko tavallinen, koska palvelutoiminta on
yhteydessi tavaroiden jakeluun, kuten taloudellinen analyysi on osoittanut;

. lopuksi jérjestelysséd on kyse jo kahdesti menestyksekkiisti kdytetyn menetelmén
soveltamisesta: direktiivin ensimméinen muutos perustui siihen, etti teknisen
médrdyksen kisitettd laajennettiin kattamaan kaikki teolliset tuotteet, jotka eivit
vield kuuluneet direktiivin alkuperiiseen soveltamisalaan, toisin sanoen lidsikkeet,
kosmetiikka ja kaikki maataloustuotteet”. Toisella muutoksella Kkiisitetti
laajennettiin siséllyttdmalld siihen teollisten tuotteiden tuotantomenetelmit sekd
tuottegelle asetettujen "muiden vaatimusten" kisite (1 artiklan 2 ja 3 kohdat)®.

D.  Soveltamisala
1. Ilmoitettavia palveluja koskevat midriiykset

Koska kyse on vilineestd, jonka tavoitteena on sisdémarkkinoiden moitteeton toiminta,
olisi periaatteessa ilmoitettava kaikki mésrdysehdotukset, jotka voivat synnyttis esteitd
tietoyhteiskunnan palvelujen vapaalle liikkuvuudelle jdsenvaltioiden wvaililld sekd
palvelujen tarjoajien sijoittautumisvapaudelle. Vilineen soveltaminen kéytdnndssé
edellyttdd kuitenkin, ettd ilmoitettavat médriaykset osoitetaan mahdollisimman selkedsti
ensinndkin siksi, ettd kansalliset viranomaiset voivat helposti médritelld, mitkd
ehdotukset on ilmoitettava, ja toiseksi siksi, ettei jdsenvaltioita ja komissiota
ylikuormiteta tarpeettomilla ilmoituksilla. T#t4 tarkoitusta varten voidaan suunnitella
useita menetelmis.

. Menetelmd, joka perustuu "tictoyhteiskunnan palvelujen tarkkaan médrittelyyn",

ei olist tarkoituksenmukainen:

(i) ensinnékin olisi erittdin vaikea laatia yksityiskohtainen ja tarkka médritelmi,
koska niit4d palveluita on paljon, ne ovat monimuotoisia ja rakenteeltaan
monimutkaisia. Nédiden ominaisuuksien takia niilli on yhteisid piirteitd seka
televiestintéipalvelujen, audiovisuaalisten ja perinteisten palvelujen etti lehdiston
kanssa.

(ii) toiseksi tillainen méadritelmi olisi keinotekoinen ja epidselvd ja liséisi
hdilyvyyttd, joka liittyy nykyiseen kisitteist66n, esimerkiksi sellaisiin késitteisiin

2 Direktiivi 88/182/EY, EYVL n:o L 81, 16.3.1988, s. 75.
8 Direktiivi 94/10/EY, EYVL n:o L 100, 19.4.1994.
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kuin multimedia-palvelut, online-palvelut, telematiikkapalvelut, audiovisuaaliset
palvelut ja I4hetystoimintaan liittyvit palvelut™. Samanlaiset palvelut saatetaan
luokitella eri kisitteiden alle eri jdsenvaltioissa.

- Mybskisn vaihtoehtoinen menetelmi, joka perustuu palveluluettelon laatimiseen
(sdhkoinen etimyynti, terveydenhoidon ja opetuksen etipalvelut, jne.) ja

vaatimukseen ilmoittaa mé#irdysehdotukset, jotka voivat vaikuttaa palveluihin, ei
ole hyvé ratkaisu. T#llaisen luetteloinnin kaksi suurinta haittaa on, ettei se voi olla
kattava, koska markkina-analyysi on osoittanut toisaalta, etti suurta osaa
tulevaisuudessa kehitettivistd palveluista ei voida vield tarkalleen kuvitella, ja
toisaalta, etté luettelointi edellyttéisi selvié ja yksiselitteisid m##ritelmid kullekin
palveluryhmalle, mik4 vaikuttaa erityisen vaikealta tavoitteelta.

- Komission kanta on, ettei késitteisiin liittyvid kysymyksid siitd, mitkéd ovat (tai
eivit ole) tietoyhteiskunnan palveluja, ole tarkoitus ratkaista tdssid yhteydesss. On
pikemminkin kyse pyrkimyksestd l6ytdd sisdmarkkinoille ja avoimuuden
jérjestelmiille asetetuille tavoitteille kriteerejé, joiden avulla voitaisiin maéritells,
mitkd mé4rdysehdotukset on ilmoitettava. T#ssd suhteessa on olennaista
sisédllyttdd ilmoitettaviin ehdotuksiin ne méairdysehdotukset, jotka kuuluvat
tictovhteiskunnan kehityksen aikana toteutettavaan méirdysten sopeuttamistyén
piiriin. Tdmi tarkoittaa, cttei vakiintuneita mifiriyksid, toisin sanoen méiriyksii,
joissa ei todenndkoisesti tapahdu merkittivad kehitysts, tulisi sis#llyttas
ilmoitusvelvollisuuden piiriin. Tdssd suhteessa ominaisuudet, jotka edellyttdvit
uusia madrdyksid nykyisiin perinteisii palveluita koskeviin m&drdyksiin
verrattuna (ladkdrit, asianajajat, koululaitos, jne.) liittyvédt sithen, ettd ne
toimitetgan ___ etdpalveluina  ja  sdhkgisessd  muodossa;  nyKyisiin
televisioldhetystoimintaa koskeviin méirdyksiin verrattuna avaintekijéd on niiden
vuorovaikutteisuus, toisin sanoen se, etti ne vastaavat vksittdisen palvelun
vastaanottgian yhteen tai useampaan tarpeeseen. Vuorovaikutteisuus perustuu

tahén erityiseen suhteeseen palvelun vastaanottajan ja sen toimittajan vélill, jossa
kumpikin voi puuttua ja vaikuttaa palvelun sisélté6n, erityisesti kuluttaja, joka voi
valita palvelun ja valvoa sen sisilto4.

Niiden kriteereiden osalta komissio ehdottaa, ettdi periaatteessa ilmoitettaisiin vain
sellaiset sdaddosehdotukset, jotka liittyvit palvelujen saatavuuteen ja palvelutoiminnan
harjoittamiseen silloin, kun ndmd palvelut toimitetaan etdpalveluina, sdhkoisessd
muodossa ja yksittdisen vastaanottajan erillisestd tilauksesta.

"Palvelun" kisite kattaa esimerkiksi:

- ammatilliset  online-palvelut  (esim.  asianajaja-,  psykologi-,
sijoitusneuvoja- ja terveydenhuoltopalvelut)

- vuorovaikutteiset ajanvietepalvelut  (esim. tilausvideopalvelut,
tilausvideopelit ja virtuaaliset museok&ynnit) ‘

 Katso direktiivi 89/522/ETY, 3.10.1989.
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- onlme-tletopalvelut (esim. s#hkdinen kujasto, onlme-sﬁﬂtwtopalvelut Ja
online-taloustietopalvelut)

- . virtuaaliset ostoskeskukset

- ‘ sﬁhkéise;sﬁ mﬁo@ossa olevat online-sanomalehdet

- ohline-matkajlupalvelﬁt

- online-kiinteistﬁvéilityspalveiut

- online-vakuutuspalvelut

- on]ine-opetuspalveiut
Kisite ei sitd vastoin kata seuraavia palveluja (joko siksi, ettéi ne eiviit ole etipalveluja,
tai siksi, ettd niitd ei suoriteta sihk6isessd muodossa, taikka siksi, ettd niitd ei toimiteta
yksittdisen henkilon tilauksesta):

- televisioldhetystoimintapalvelut (mukaanlukien near-video-on-demand -
palvelut)

- yleisradiotoimintapalvelut
- teksti-tv

- muut kuin sihkoisessi muodossa olevat suoramarkkinointipalvelut
(esimerkiksi kuvastot)

- pankkiautomaatit
- pelihallien elektroniset pelit
- puhelintoimintapalvelut (mukaan lukien GSM)

IImoitettavien méirdysehdotusten osalta voidaan mainita ensiksikin miirdykset, jotka
koskevat erityisesti ja pidasiallisesti uusia palveluja méérittden niiden siséltéd (mainonta,
alaikiisten suoja, jne.) tai palvelujen toimittajaa koskevia edellytyksid (maksukyky,
hyv#maineisuus, toimijan tunnistaminen helposti, omistusoikeuden saanti jne.) seké
uusien palvelujen lupajéirjestelméd tai palvelutoiminnan harjoittamisen edellytyksid
(henkinen omaisuus, suojaus jne.).

Lisksi ilmoitusvelvollisuus koskee méiriyksid, joilla pyritdéin sopeuttamaan jo voimassa
oleva lainsd4d4nté uusiin palveluihin. Esimerkkinid voidaan mainita Saksassa &skettdin
annettu alustava lakiesitys, joka koski tieto- ja televiestintépalveluihin liittyvaé sdntelyd,
siind s#idetddin yleisen, esimerkiksi etdopiskelijoiden suojaa, hintatietoja sekid
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henkilétietojen  ja alaikﬂistcri suojaa koskevan voimassaolevan lainsi#dinnon
laajentamista koskemaan uusia palveluja.

Uuteen lains#sdéntdon sisdllytetyistd erityisesti tietoyhteiskunnan palveluja koskevista
méairdyksistd, joilla on yleisempid tavoitteita, olisi ilmoitettava (kuten myés saman
siddoksen muista méfrdyksistd, jotka ovat tarpeen siidbksen soveltamisalan
médrittelemiseksi).

Sitdvastoin horisontaalisten (kuten esimerkiksi yleistd yhtidoikeutta koskevien)
sdddosesitysten tai yleistdi ammatillista pétevyysvaatimusjérjestelmés médrittelevien
normien (esimerkiksi tutkintotodistusvaatimus, hyvéi mainetta koskevat edellytykset,
maksukyky, jne.), jotka eivdt koske erityisesti tietoyhteiskunnan palveluja, ei voida
katsoa sisédltdvin méasrdyksid, jotka edes vilillisesti liittyisivét tietoyhteiskunnan "uusiin
palveluihin", joten ilmoitusvelvollisuus ei koske niiti.

Lisiksi Euroopan yhteiséjen 30 pdiviind huhtikuuta 1996 asiassa C-194/94 antaman
direktiivid 83/189 koskevan tuomion mukaan, sellaisesta kansallisesta ma4rdyksestd ei
tarvitse ilmoittaa etukiteen, jossa annetaan ainoastaan valtuutus hyviksyd myShemmin
oikeudellisia vilineitd (joihin siséltyy sitovia méfrdyksid) ja joilla ei sindlldZn ole
oikeudellista vaikutusta.

Ennakkoilmoitusvelvollisuuden rajoittamisen osalta on tarpeen ottaa huomiooon myés
poikkeukset, joista on jo sdédetty direktiivissa 83/189.

2. Poikkeukset

Poikkeukset, joista sdddetddn direktiivissd 83/189/ETY, ovat voimassa my6s
midrdysehdotusten osalta. Nidin ollen seuraavia ei tarvitse ilmoittaa:

. jasenvaltioiden lait, asetukset ja hallinnolliset méirdykset ja vapaaehtoiset
sopimukset, joilla jisenvaltiot noudattavat sitovia yhteisén sdadéksid tai tayttévit
kansainvilisestd sopimuksesta johtuvia velvoitteita, joiden seurauksena yhteistssi
vahvistetaan yhdenmukaiset critelmét. Kéytinnossd timé tarkoittaa sitd, etti
avoimuuden jarjestelmd ei koske kansallisia lainsdédéntéehdotuksia, joiden
tarkoituksena on saattaa tietoyhteiskunnan palveluihin vaikuttava yhteisén
direktiivi osaksi kansallista lainsdddéntod (esimerkiksi direktiivi henkilttietojen
suojelusta, etdmyyntidirektiivi, tarkistettu direktiivi televisiosta ilman rajoja tai
tuleva direktiivi televiestintdpalvelujen yleisten lupien ja yksittéisisten
toimilupien yhteisestd puitejérjestelmésts);

. médrdykset, joilla jasenvaltiot kéyttavit yhteistn sitovissa sdddoksisséd sifidettyja
suojalausekkeita;

) méirdykset, joilla Euroopan yhteisdjen tuomioistuimen tuomio pannaan
taytintoon;
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o miifrdykset, joiden antamisesta tiedoksi valmisteluvaiheessa méiritiin muissa
yhteison s#sdoksissd (esimerkiksi tekijénoikeuksien ja tiettyjen ldhioikeuksien
suojan voimassaoloajan yhdenmukaistamisesta annetun direktiivin 93/98/EY 12
artiklassa)®. Jéisenvalﬁioiden on kuitenkin muodollisesti osoitettava, etti timi
tiedoksianto vastaa avoimuuden jérjestelm4.

Lisdksi odotusaikojen osalta méirétién tietyistd poikkeuksista: odotusaikoja ei sovelleta
verotukseen ja rahoitukseen liittyviin toimenpiteisiin, ja 12 kuukauden odotusaikaa (joka
voidaan pidentdd 18 kuukauden pituiseksi tapauksissa, joissa on yhteinen kanta) ei
sovelleta vapaaehtoisiin sopimuksiin. :

E.  Oikeusperusta

On johdonmukaista ja loogista kéytté4 jotakin siséimarkkinoille médrittyé oikeusperustaa.
Ehdotetun oikeudellisen vilineen tavoite onkin ilmiselvisti sille asetetun pdaméairan ja
sen sisdllon huomioon ottaen sisimarkkinoiden moitteettoman toiminnan turvaaminen.
Tama kay selvasti ilmi edelld luetelluista favoitteista®. lItse jérjestelmén sisdlto, toisin
sanoen ilmoitusmenettely, muiden jésenvaltioiden kuuleminen, odotusajat ja nopeutettu
menettely, ovat tarkoituksenmukaisia oikeudellisia ratkaisuja, joiden ansiosta edempéni
mainitut tavoitteet voidaan tehokkaasti saavuttaa.

Lis#ksi direktiivi 83/189/ETY (seki direktiivit, joilla sitd on muutettu) perustuu itsessdin
sisimarkkinoihin, ja nykyisessd ehdotuksessa direktiiviksi ei milldén tavalla muuteta
tdmin direktiivin tavoitetta ja pidma#rdd (koska siind on kyse ainoastaan soveltamisalan
laajentamisesta uusien sisimarkkinoiden esteiden valttdmiseksi).

Sisdmarkkinoiden oikeusperustoista 100 a ja 213 artikla ovat seuraavista syistd
tarkoituksenmukaisin  perusta ehdotukselle neuvoston direktiiviksi  direktiivin
83/189/ETY muuttamisesta:

. direktiivi 83/189 perustuu itsessdin 100 a ja 213 artiklaan (43 artiklan liséksi);
johdonmukaisuuden vuoksi on perusteltua kiyttdd samaa oikeusperustaa
direktiivin soveltamisalan laajentamisen yhteydessi;

. on totta, ettdi 100 a artikla voidaan valita ainoastaan toissijaiseksi
oikeusperustaksi, toisin sanoen ellei perustamissopimuksessa toisin méaérétd. Néin
ollen, koska kyse on vilineestd, jonka avulla pyritdéin vilttimé4n uusien
rajoitusten luominen palvelujen vapaalle liikkuvuudelle ja palvelujen tarjoajien
sijoittautumisvapaudelle, 57 artiklan 2 kohta, johon 66 artiklassa viitataan
palvelujen osalta, voisi muodostaa erityisen oikeusperustan.
Perustamissopimuksen 57 artiklan 2 kohtaan perustuvan direktiivin on kuitenkin
tahdittivd jdsenvaltioiden lakien, asetusten ja hallinnollisten méérdysten
yhdenmukaistamiseen, kun taas ehdotetulla direktiivilld pyritdsin vahvistamaan
ainoastaan ilmoitusmenettely antamatta sisélto4 koskevia sé&nnSksié.

65 EYVLN:0oL 290 24.11.1993, 5. 9

Kolmas osa, A
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F. Toissiiai

Kasilld oleva neuvoston ehdotus direktiiviksi direktiivin 83/189/ETY muuttamisesta
kolmannen kerran on téysin toissijaisuusperiaatteen hengen mukainen:

. Avoimuuden jirjestelmdn ansiosta perustamissopimuksen 59 artiklaa ja siitd
seuraavan vastavuoroisen tunnustamisen periaatetta voidaan soveltaa paremmin.
Témén vaikutuksesta uusien yhteis6n médrdysten tarve voidaan vihentds
ehdottoman vilttimittémalle tasolle, jolloin liiallisten mé4rsysten vaara pienenee.
Tdssd suhteessa avoimuuden jérjestelmd vaikuttaa suosxteltavalta vilineeltd
toissijaisuuden turvaamiseksi;

o Kansallisen tason toiminnalla ei missé4in tapauksessa voitaisi saavuttaa timé#n
ehdotuksen tavoitteena olevia sisimarkkinoihin liittyvid p#fimédrid, eikd
varsinkaan toteuttaa niitd tehokkaasti. Uusien kansallisten mdrdysten tchokas
yhteensovittaminen ei itse asiassa voi toteutua kuin yhteisén tasolla;

. Jérjestelmé edistédd toissijaisuusperiaatteen parempaa soveltamista, koska se antaa
samanaikaisesti sekd jdsenvaltioille etti komissiolle mahdollisuuden tunnistaa
yhdessd palvelujen vapaan liikkuvuuden esteet ja mahdollisen yhteistn toiminnan

tarpeet.

Mitd  perustamissopimuksen 3 b artiklan toisessa kohdassa esitettyyn
toissijaisuusperiaatteeseen tulee, toissijaisuutta koskevasta kokeesta voidaan esittds
seuraava yhteenveto:

Mitka ovat suunnitellun toimenpiteen tavoitteet suhteessa yhteison velvoitteisiin?

Kyse on tavoitteesta, joka koskee sisimarkkinoiden perusvapauksien toteutumista
sellaisena kuin se on midritelty perustamissopimuksen 7 a artiklassa, toisin
sanoen palvelujen vapaan liikkuvuuden ja sijoittautumisvapauden turvaamista
huolehtimalla siité, ettei tietoyhteiskunnan palveluja koskevien, kansallisella
tasolla tulevaisuudessa hyviksyttdvien médrdyksien vaikutus ulotu niihin.

Kuuluuko suunniteltu toimenpide yhteison yksinomaiseen toimivaltaan vai toimivaltaan,
jonka se jakaa jisenvaltioiden kanssa?

Suunniteltu  toimenpide  kuuluu  yhteisén  yksinomaisecn  toimivaltaan
(perustamissopimuksen 7 a artikla)

Miti toimintamuotoja yhteisolld on kdytossdén (suositus, taloudellinen tuki, mddrdykset,
vastavuoroinen tunnustaminen jne.)? -

Lainséddént6jen yhteensovittamista koskeva direktiivi (57 artiklan 2 kohta ) tai
lainsdddannon ldhentimiseen liittyvat toimenpiteet (100 a artikla).
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Ovatko yhtaldiset mddrdykset vilttdmdttomid vai onko yleistavoitteet asettava direktiivi,
Jonka tdyténtéénpanosta vastaavat jdsenvaltiot, riittédvd?

Ehdotetun aloitteen tavoitteena ei ole jsenvaltioiden aineellisen oikeuden
yhdenmukaistaminen; tavoitteena on ainoastaan luoda tietojen toimittamisessa
noudatettava menettely sekd menettely, jonka tarkoituksena on tulevien
miiirdysten  yhteensovittaminen, jotta - voitaisiin  paremmin  soveltaa
perustamissopimuksen 52 ja 59 artiklaa ja paremmin tunnistaa mahdolliset
yhteisn toimintaa koskevat tarpeet.
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IV. El . ! I !o l Ioo ol .

Euroopan parlamentin ja neuvoston ehdotus direk_tiiviksi,tekl‘:isiii»‘standardeja ja
médriyksid koskevien tietojen toimittamisessa noudatettavasta menettelystii
annetun direktiivin 83/189/ETY muuttamisesta kolmannen kerran

Euroopan parlamentti ja Euroopan unionin neuvosto, jotka

ottavat huomioon Euroopan yhteisén perustamissopimuksen ja erityisesti sen 100 a ja
213 artiklan, ' ,

ottavat huomioon komission ehdotuksen,

ottavat huomioon talous- ja sosiaalikomitean lausunnon,

noudattavat perustamissopimuksen 189 b artiklassa mé4rattyd menettelyd,

sekd katsovat, ettd

1.

sisdmarkkinoiden moitteettoman toiminnan kannalta on tarpeen varmistaa
tulevien tietoyhteiskunnan palveluihin sovellettavien kansallisten méidrdysten
mahdollisimman suuri avoimuus muuttamalla direktiivid 83/189/ETY;

perustamissopimuksen 59 ja 60 artiklassa tarkoitetut moninaiset palvelut hy6tyvit
tietoyhteiskunnan tarjoamista mahdollisuuksista tarjota palveluja etépalveluina
sdhkoisessd muodossa ja yksittdisen palvelun vastaanottajan pyynndsta;

alue, jolla ei ole sisdisid rajoja ja joka muodostaa sisimarkkinat, antaa ndiden
palvelujen tarjoajille mahdollisuuden kehittdd rajat ylittdvid palvelujaan
kilpailukykynsd parantamiseksi ja avaa ndin ollen kansalaisille uusia
mahdollisuuksia vilittdd ja vastaanottaa tietoja rajoista riippumatta sekd
kuluttajille uusia tapoja hankkia tavaroita ja palveluita;

tietoyhteiskunnan syntymiseen liittyvét erilaiset sosiaaliset, yhteiskunnalliset ja
kulttuuriset tekijét voivat tehdd valttimattomiksi joidenkin kyseisten palvelujen
sisdltoon liittyvien ominaispiirteiden huomioimisen;

Eurooppa-neuvosto on korostanut selkedn ja vakaan, tietoyhteiskunnan
kehityksen mahdollistavan oikeudellisen kehyksen laatimisen vilttimittomyytts
yhteison tasolla; yhteison oikeus, erityisesti siséimarkkinoiden méirdykset, sekd
perustamissopimuksen periaatteet ja johdettu oikeus muodostavat jo oikeudellisen
peruskehyksen ndiden palvelujen kehittdmisti varten;

olemassa olevat kansalliset, nykyisiin palveluihiri sovellettavat méérdykset on

sopeutettava tietoyhteiskunnan uusiin palveluihin joko yleisten etujen
tehokkaamman suojan takaamiseksi tai, pdinvastoin, ndiden masrdysten
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8.a.

10.

11.

vihentidmiseksi, koska niiden soveltaminen olisi suhteetonta niihin tavoitteisiin
n#hden, joihin niilld pyritiiin;

ilman yhteisén tasolla tapahtuvaa yhteensovittamista tisti ennustettavissa
olevasta médrédystoiminnasta voisi kansallisella tasolla seurata sellaisia rajoituksia
palvelujen vapaalle liikkuvuudelle ja sijoittautumisvapaudelle, jotka johtavat
sisémarkkinoiden uudelleen jakaantumiseen, liiallisiin mi4rdyksiin ja mééirdysten
epiyhtendisyyteen;

tietoyhteiskunnan kehitykseen vaikuttavien yleisen edun mukaisten tavoitteiden
todellisen ja tehokkaan furvaamisen varmistamiseksi on vilttimitontd luoda
yhteis6n tasolla yhteensovitettu lihestymistapa késiteltdessd kysymyksii, jotka
liittyviét sellaiseen toimintaan, jolla on voimakkaita rajat ylittdvid vaikutuksia,
kuten uusilla palveluilla; '

telgviestintépalveluja yhdenmukaistetaan jo yhteisén tasolla ja yhteison olemassa
olevassa lainsdadannossé séddetdin teknologiseen kehityksen ja uusien palvelujen
sqpeutuksista;

tietoyhteiskunnan muilla, vield jokscenkin tuntemattomilla aloilla olisi kuitenkin
ennenaikaista yhteensovittaa nditd méirdyksid yhteis6n tasolla toteutettavalla
aineellisen oikeuden laajalla ja perinpohjaisella yhdenmukaistamisella ottaen
huomioon, ettd kansallisella tasolla ei tdssd vaiheessa vield ole olemassa erityistd
médrdystoimintaa télld alalla, ja ettd tdllaisen yhdenmukaistamisen tarpeellisuutta
ja siséltod ei voida tdsséd vaiheessa mééritelld sisdémarkkinoihin ndhden;

tdémén vuoksi on tarpeen sdilyttdd alueen, jolla ei ole sisidisid rajoja, moitteeton
toiminta ja ennakoida uudelleenjakautumisen vaara laatimalla uusiin
médrdyshankkeisiin liittyvien tietojen toimittamista, kuulemiista ja hallinnollista
yhteisty6td koskeva menettely; tédllaisen menettelyn ansiosta voidaan muun
muassa taata perustamissopimuksen, erityisesti sen 52 ja 59 artiklojen, tehokas
soveltaminen, tai tarvittaessa tunnistaa tarve yleisen edun turvaamiseen yhteisén
tasolla; liséksi tillainen tietojen toimittamista koskeva menettely mahdollistaa
perustamissopimuksen soveltamiscn parhaalla mahdollisclla tavalla, mistd scuraa
yhteison miériysten tarpeen viheneminen sisdmarkkinoiden ja yleisen edun
mukaisten tavoitteiden turvaamisen kannalta ehdottoman vilttdméittomélle ja
niihin suhteutetulle tasolle; timi tietojen toimittamista koskeva menettely antaa
yrityksille mahdollisuuden hyddynté4 paremmin sisémarkkinoiden etuja;

teknisid standardeja ja maédrdyksid koskevien tietojen toimittamisessa
noudatettavasta menettelystd 28 pdivénd maaliskuuta 1983 annetussa neuvoston
direktiivissd 83/189/ETY pyritd4n samoihin tavoitteisiin ja tdméd menettely on
tehokas ja kehittynein ndihin tavoitteisiin ndhden; direktiivin tdytdntdonpanosta
saadut kokemukset ja siind sdidetyt menettelyt on sopeutettu tietoyhteiskunnan
palveluihin liittyviin mé#érdysehdotuksiin; menettely, josta siind sé4detddn, on jo
vakiintunut kansallisissa hallinnoissa;
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

lisdksi perustamissopimuksen 7 a artiklan mukaan sis&markkinat kasittdvit
alueen, jolla ei ole sis#isiéi rajoja ja jolla tavaroiden, henkilsiden, palvelujen ja
piiomien vapaa liikkuvuus taataan; direktiivissi 83/18WETY s##idetiisin
ainoastaan hallinnollisen yhteistyn menettelyst4 yhdenmukmstamatta sistltod
koskevia m##réyksil;

tdstd seuraa, ettd direktiivin 83/189/ETY muutos sen soveltamiseksi.
tietoyhteiskunnan palveluihin liittyviin mé#4rdyshankkeisiin on ldhestymistapa,
jonka avulla pystytd#in tehokkaasti vastaamaan sisdémarkkinoiden avoimuuden
tarpeisiin tietoyhteiskunnan palvelujen oikeudellisen kehyksen osalta; '

ottaen huomioon tietoyhteiskunnan palvelujen moninaisuuden ja niiden tulevan
kehityksen on tarpeen s#itdd ainoastaan tulevaisuudessa todennikoisesti
kehitettivien médrdysten ilmoittamisesta; s#hk6isessi muodossa tarjottavat
etipalvelut, jotka tuotetaan yksittdisen palvelun vastaanottajan pyynnost,
todennédkdisimmin vaativat ja saavat aikaan eniten uusia mi4rdayksid, ja ndin ollen
on sdddettdvd ndihin palveluihin liittyvii maésrdysehdotuksia & koskevasta
ilmoittamisesta;

ndin ollen edelld médritellylld tavalla suoritettavien palvelujen hankkimista ja
tarjoamista koskevista erityismaériyksistd on ilmoitettava, vaikka kyseiset
médrdykset olisivatkin osa séintelyd, jolla on yleisempi tavoite; yleisistd
midrdyksistd, joissa ei anneta nditi palveluja koskevia erityismé#irdyksis, ei
tarvitse ilmoittaa;

palvelujen saatavuutta ja palvelutoiminnan harjoittamista koskevilla méardyksilld
tarkoitetaan médrdyksié, joissa asetetaan mitd tahansa vaatimuksia, jotka voivat
liittyd palvelun tarjoajiin, palveluihin ja palvelun vastaanottajiin sellaisen
taloudellisen toiminnan yhteydess, jota voidaan harjoittaa sdhkoisessd muodossa,
etdpalveluna tai palvelun vastaanottajan henkilokohtaisesta pyynndstd; ndin ollen
ndihin kuuluvat esimerkiksi kyseisten palvelujen tarjoajien sijoittautumista
koskevat médrdykset ja erityisesti lupa- tai lisenssijdrjestelmidé koskevat
médrdykset; tietoyhteiskunnan palveluihin liittyvind médrdyksind pidetdsn niitd
koskevia s#4nt6jd, vaikka ne olisivat osa yleisluontoista sééintelyé;

tdimd direktiivi ei rajoita televisiotoimintaa koskevien jdsenvaltioiden lakien,
asetusten ja hallinnollisten mé#réysten yhteensovittamisesta annetun neuvoston
direktiivin 89/552/EY soveltamisalaa, sellaisena, kuin se on muutettuna Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivilld 96/../EY tai kyseisen direktiivin
mahdollisilla tulevilla muutoksilla;

timd direktiivi ei rajoita neuvotteluja, joita kdydddn ehdotuksesta Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiiviksi televiestintdpalveluiden yleisten lupien ja
yksittédisten toumluplen yhteisestd puitejérjestelmists, eikd kyseisen ehdotuksen
sisdltod;
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19.

20.

21.

timén direktiivin soveltamisalaan eividt missddn tapauksessa kuulu kansalliset
sdddokset, jotka annetaan yhteisdn voimassa olevien tai myshemmin annettavien,
jo erityisesti kisiteltivini olevien direktiivien tdytinto6npanemiseksi; niin ollen
timdn direktiivin soveltamisalaan civiit myoskidn kuulu kansallisct siddokset,
Jotka annctaan edelli mainitun televisiotoimintaa koskevien  jiisenvaltioiden
lakicn, asctusten ja hallinnollisten miirdysten  yhteensovittamisesta annctun
direktiivin 89/552/ETY, sellaisena kuin se on muutettuna Euroopan parlamentin
ja neuvoston direktiivilld 96/../EY tai timén direktiivin mahdollisilla tulevilla
muutoksilla, tdyténtd6npanemiseksi eivitkd kansalliset sazdokset, jotka annetaan
televiestintépalveluiden yleisten lupien ja yksittdisten toimilupien yhteisesti
puitejdrjestelmésti tulevaisuudessa annettavan direktiivin taytintéonpanemiscksi;

tietojen toimittamista ja kuulemista yhteison tasolla koskevien puitteiden
médritteleminen siten kuin tissd direktiivissd on esitetty, on ennakkoedellytys
Euroopan  yhteisén johdonmukaiselle © ja  tehokkaalle osallistumiselle
tictoyhteiskunnan palveluja koskevaan sadntelyyn liittyvien kysymysten
kisittelyyn kansainviliselld tasolla;

tdlla  dircktiivilli ~ muutetaan  dircktiivia ~ 83/189,  joka  perustuu
perustamissopimuksen 100 a ja 213 artiklaan (43 artiklan liséksi); direktiivia
koskevien oikeusperustojen johdonmukaisuus olisi séilytettivi;

OVAT ANTANEET TAMAN DIREKTIIVIN :

1 artikla
Muutetaan direktiivi 83/189/ETY seuraavasti:

) Korvataan direktiivin otsikko seuraavalla otsikolla:
FEuroopan parlamentm ja neuvoston dzrektuvz teknma vtandardc/a
Jja maardyksid ja
koskevien tietojen toimittamisessa noudatettavasta menettelystdi

2) Muutetaan 1 artikla seuraavasti:
a) lisdtddn 1 kohdan jélkeen uusi kohta
2) , , L

b) 2 ja 3 kohdasta tulee vastaavasti 3 ja 4 kohta

c) lisétdén uusi 5 kohta
5)




d) 4-10 kohdasta tulee vastaavasti 6-12 kohta

e) Korvataan 9 kohdan (uusi 11 kohta) ensimmdinen kappale
seuraavalla tekstill:

‘tekniselld mddirdykselld' teknistd eritelmdd tai muuta
vaatimusta taikka palveluja koskevaa mddrdystd, mukaan
" lukien sovellettavat hallinnolliset mddrdykset, jonka
noudattaminen on oikeudellisesti tai tosiasiallisesti
pakollista ja joka koskee kaupan pitimistd, kdyttod tai

palvelyjen tarjoamista jidsenvaltiossa tai jdsenvaltion
merkittdvdssd osassa  taikka palvelyjen tarjogian

sijoittautumista jdsenvaltioon tai jdsenvaltion merkittdvdcdn
osaan, sekd jdsenvaltioiden lakeja, asetuksia ja
hallinnollisia  mddrdyksid, joissa kielletadn tuottecn
valmistus, tuonti, kaupan pitdminen tai kdytto taikka joissa

. . o .

sijoittautuminen palvelyjen larjoajang, sanotun kuitenkaan

rajoittamatia 10 artiklan sddnnisten soveltamista.

Teknisia mddrdyksid, joita noudatetaan tosiasiallisesti,

. avat erityisesti:

- Jjdsenvaltion lait, asetukset ja hallinnolliset
mddrdykset, jotka koskevat joko teknisid eritelmid
tai muita vaatimuksia taikka palvelyia koskevia
mddrdvksid  tai  ammatillisia  sdantdja  tai
menettelyohjeita, joissa itsessddn viitataan teknisiin
mddrdyksiin - tai  muihin  vaatimuksiin  tgikka
palvelyja _koskeviin _mddrdyksiin, ja  joiden
noudattaminen antaa edellyttdd ndissd laeissa,
asetuksissa  ja  hallinnollisissa  madrdyksissa
vahvistettujen vaatimusten mukaisuutta,

- vapaaehtoiset sopimukset, joissa viranomainen on
osapuolena ja joiden tarkoituksena on yleisen edun
nimissd teknisten eritelmien tai muiden vaatimusten

ik velui koskevi idirdvst
noudattaminen,  lukuun  ottamatta  julkisia
hankintaja koskevia sopimuksia;

- tekniset eritelmdt tai muut vaatimukset, jotka
liittyvat verotus- tai rahoitustoimenpiteisiin, jotka
vaikuttavat tuotteiden tai palvelyjen kulutukseen
rohkaisemalla ndiden teknisten eritelmien tai

muiden vaatimusten (aikka palveluia koskevien
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- mddrdysten  noudattamista; timd ei  koske
kansallisiin  sosiaaliturvajdrjestelmiin  liittyvid
teknisid eritelmid tai muita vaatimuksia eikd

Iveluja koskevia madravksid

f) Korvataan 10 kohta (uusi 12 kohta) seuraavalla tekstilla:
12) ‘teknisti mdirdystd koskevalla ehdotuksella’
teknisen eritelmdn tai muun vaatimuksen taikka
palvelyja koskevan mddrdyksen tekstii, mukaan
lukien hallinnolliset mddrdykset, joka on tarkoitus
tai joka voidaan saattaa voimaan teknisend
mddrdyksend ja joka on valmisteluvaiheessa,
Jjolloin  siihen on vield mahdollisuus tehdi
olennaisia muutoksia.

3) Korvataan 8 artiklan 1 kohdan viimeinen alakohta seuraavalla tekstilla:
Edellc 1 artiklan ]l __kohdan kolmannessa alakohdassa
tarkoitettujen teknisten eritelmien ja muiden vaatimusten sekd
palvelyia __koskevien _ mddrdysten osalta  komission tai
Jdsenvaltioiden yksityiskohtaiset huomautukset tai lausunnot voivat
koskea ainoastaan seikkoja, jotka voivat aiheuttaa kaupan tai

palvelyjen vapaan liikkuvuuden esteitd, eikd toimenpiteen

verotuksellisia tai rahoituksellisia seikkoja.

4) Muutetaan 9 artikla seuraavasti:

a) 2 kohdan ensimméinen luetelmakohtia korvataan seuraavalla

tekstilla:

Jdsenvaltioiden on lykdttdvd

- neljalla kuukaudella sellaisen teknistd mddrdystd koskevan
ehdotuksen antamista, joka on 1 artiklan 11 kohdan toisen
alakohdan  toisessa  luetelmakohdassa  tarkoitetun
vapaaehtoisen sopimuksen muodossa,

- kuudella  kuukaudella ~muun teknisen mddrdyksen
ehdotuksen antamista, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 3,
4 ja 5 kohdan soveltamista hyvaksymistd,

siitd pdivdstd alkaen, jona komissio on saanut 8 artiklan 1
kohdassa tarkoitetut tiedot, jos komissio tai toinen jdsenvaltio
esittdd  kolmen kuukauden kuluessa kyseisestd  pdivdstd
Yksityiskohtaisen lausunnon, jonka mukaan suunniteltu toimenpide
sisdltdd seikkoja, jotka voisivat luoda esteitd tavaroiden tai
palvelyjen vapaalle liikkuvuudelle tai palvelyjen tarjogjien
sijoittautumisvapaudelle sisiimarkkinoilla.

b) 7 kohta korvataan seuraavalla tekstilla:
Edelld 1 - 5 kohtaa ei sovelleta, kun jdsenvaltion on kiireellisista
syistd, jotka aiheutuvat vakavan ja ennakoimattoman tilanteen
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yhteydessd ja jotka liittyvdit ihmisten ja eldinten terveyleen, kasvien

suojeluun ja turvallisuuteen ja_palveluihin liittyvien mddrdysten
osalta myos yleiseen jdrjestykseen valmisteltava lyhyessd ajassa

teknisid mddrdyksid antaakseen ja saattaakseen. ne voimaan
vdlittomdsti, ilman ettd kuuleminen on mahdollista. Jasenvaltion
on ilmoitettava 8 artiklassa tarkoitetussa tiedonannossa perusteet
kyseisten toimenpiteiden kiireellisyydelle. Komissio ilmoittaa
mielipiteensd  tdstd tiedonannosta mahdollisimman nopeasti.
Komissio toteuttaa tarvittavat toimenpiteet sellaisissa tapauksissa,
Jjoissa tdtd menettelyd kdytetddn vddrin. Komissio ilmoittaa asiasta
Euroopan parlamentille. '
5) Muutetaan 10 artikla seuraavasti.
a) Korvataan 1 kohdan ensimmiinen ja toinen luetelmakohta
seuraavasti:
- noudattavat sitovia yhteison sdddoksid, joiden
seurauksena vahvistetaan tekniset eritelmdt (ai
jveluia kosk scircivksel
- tayttavdt kansainvidlisestd sopimuksesta johtuvat
velvoitteet,  joiden  seurauksena  yhteisdssd
vahvistetaan yhdenmukaiset teknisel eritelmdt tai
palveluja koskevar mddrdykset;
b) Korvataan 1 kolzdan kuudes luetelmakohta seuraavasti:
- ainoastaan muuttavat timdn direktiivin 1 artiklan
1l __kohdassa tarkoitettua teknmistd mddrdystd
komission pyynnén mukaisesti kaupan  tai

palvelyjen _vapaan _ liikkuvuuden  esteiden

poistamiseksi;

c) Korvataan 3 ja 4 kohdissa viittaus 1 artiklan 9 kohtaan seuraavalla:

Lartiklan /] kohdan

d) Muutetaan 4 kohta seuraavasti:
4. Direktiivin 9 artiklaa ei sovelleta 1 artiklan 1l kohdan toisen
alakohdan kolmannessa luetelmakohdassa tarkoitettuihin teknisiin

erztelmun tat muihin vaatimuksiin taikka palvelyja koskeviin

2 artikla
1. Jdsenvaltioiden on saatettava timdn direktiivin noudattamisen edellyttamat lait,

asetukset ja hallinnolliset mddrdykset voimaan 31 _pdivddn joulukyuta 1997 mennessd.

Niiden on ilmoitettava tdstd komissiolle viipymadttd.
Ndissd jdsenvaltioiden antamissa sdddoksissa on viitattava tdhdn direktiiviin tai niitd

virallisesti julkaistaessa niihin on liitettdvad viittaus tihdn direktiiviin. Jisenvaltioiden on
sdddettdvd siitd, miten viittaukset tehddcdn.
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2. Jdsenvaltioiden on toimitettava tdssd direktiivissd tarkoitetuista kysymyksistd
antamansa keskeiset kansalliset sddnnokset kirjallisina komissiolle.

3 artikla
Tdmad direktiivi on osoitettu kaikille jédsenvaltioille.

Tehty Brysselissa ...
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TOIMENPITEEN NIMI:

Ehdotus Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiiviksi teknisii
standardeja ja  miifirliyksii = koskevien tictojen  toimittamisessa
noudatettavasta menettelysti annetun direktiivin 83/189/ETY muuttamisesta
kolmannen kerran

BUDJETTIKOHTA:
Momentti A2510: Pakolliset komiteat
OIKEUSPERUSTA:

Ehdotus Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiiviksi teknisié
standardeja ja  miédriyksii  koskevien tietojen  toimittamisessa
noudatettavasta menettelystii annetun direktiivin 83/189/ETY muuttamisesta
kolmannen kerran

TOIMENPITEEN KUVAUS:
4.1. Toimenpiteen yleistavoite

Direktiiviehdotuksella pyritdin luomaan kansallisten ja yhteis6n
viranomaisten  vilinen  tiedonvaihto-  ja  yhteistyomenettely
tietoyhteiskunnan palveluita koskevien séfidoskysymysten
kasittelemiseksi. Jokaisen jdsenvaltion olisi ilmoitettava komissiolle ja
muille jdsenvaltioille erityisesti nditd palveluita koskevat kansalliset
sdddoshankkeensa. Tillaisten hankkeiden voimaantuloa edeltiisi
vihintddn kolmen kuukauden odotusaika, jonka kuluessa voitaisiin
tarkistaa hankkeen johdonmukaisuus ja yhteensopivuus olemassa olevan
yhteison oikeuden ja erityisesti sisdémarkkinasi#ntSjen kanssa.

4.2. Toimenpiteen siiiidetty kestoaika ja sen uudistamista koskevat
yksityiskohtaiset siinnot. ' ‘

Direktiivin 83/189/ETY 5 ja 6 artiklassa tarkoitettu komitea voisi aloittaa
tietoyhteiskunnan palveluihin liittyvén toimintansa vélittdmésti mainitun
direktiiviehdotuksen antamisen jilkeen (mahdollisesti vuodesta 1997
alkaen), jotta helpotettaisiin direktiivin saattamista osaksi kansallista
lainsdddént6d ja myShemmin sen toimintaa.
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MENOJEN LUOKITUS:

5.1. Ei-pakolliset menot

.5.2. Jaksottama&omat méiréirahat

MENOLAJI:

6.1 Menolaji

Teknisid standardeja ja mé#rdyksid kisittelevin pysyvdn komitean (komitea
03C02010) jisenille korvataan matka-. ja oleskelukulut mainitun
direktiiviehdotuksen antamisesta aiheutuvien yliméiriisten kokousten osalta.
TALOUDELLISET VAIKUTUKSET (B-osaan): |

Ei vaikutusta.

PETOSTENVASTAISET SAANNOKSET:

Komitean sihteeristd huolehtii korvaushakemusten tarkastamisesta, jonka PO XV
vahvistaa.

KUSTANNUSTEHOKKUUSANALYYSI:
9.1. Miiiriilliset erityistavoitteet ja kohderyhmii:

Ehdotuksen tarkoituksena on siilyttdd sisdmarkkinoiden toiminta ja
helpottaa sitd estéimailld etukéteen sdddokselliset epdjohdonmukaisuudet ja
yhteensopimattomuus sisdmarkkinoilla vallitsevien vapauksien kanssa.
Sisdmarkkinoiden mahdollinen hajautuminen voisi vaarantaa taloudellisen
kasvun "on line" -palveluiden alalla, jolla kehitys on nopeaa (Internetin
kéyttdjien ma4rd maailmassa kasvaa vuosittain noin miljoonalla).

Uusien palveluiden alalla toteutetaan investointeja ainoastaan, jos
_kehitysndkymit yhteis6bn tasolla ovat hyvit; lainsdddénnoltiin
hajautuneilla kansallisilla markkinoilla ei synny tarpeeksi voittoja
investointiohjelmien tukemiseksi.

9.2. Toimenpiteiden perustelut:
Ehdotus koskee sellaista sisimarkkinoiden toiminnan alaa, jolla kaikki
toimivalta on .yhteisolld. Toissijaisuus-periaatetta ei siten sovelleta tdssd

yhteydessé.

Ehdotuksessa ei pyritd yhdenmukaistamiseen eikd aineellisen oikeuden
saintdjen laatimiseen.

et



10.

Se siséltdi enemménkin yksinkertaisia menettelysi#int6jd hyddyntien
muun muassa samaa komiteaa, joka jo toimii direktiivin 83/189
yhteydessd. Tarkoitus on muuttaa kyseistd direktiivié, joka on osoittanut
toimivuutensa jo yli vuosikymmenen ajan.

Jdsenvaltioissa on parhaillaan valmisteilla useita s#éntelyaloitteita
tietoyhteiskunnan kehittymisestd syntyviin ' tarpeisiin vastaamiseksi.
Néiden aloitteiden vastapainoksi yhteisén tasolla tarvitaan yhteensovitettu
ldhestymistapa uusille mééritelméltdsin rajat ylittdville palveluille, jotta
sekd taattaisiin timén talouden toimialan kehittyminen sis@markkinoilla
ettd varmistettaisiin tirkeiden yhteisten etujen tehokkaampi suojelu
(esimerkiksi alaikédisten, kuluttajien, yleisen moraalin ja vastaavien
suojelu).

Koska direktiivin perusteclla tehdyt ilmoitukset eivit ole luonteeltaan
luottamuksellisia, niissd tulee myds otetuksi huomioon hyéty, joka
kyseisen alan taloudellisille toimijoille koituu mahdollisuudesta ilmoittaa
tulevia sédddsaloitteita koskevat nikemyksend sééintely-ympéristossi, joka

- on' hiiden toiminnan harjoittamisen ja kehittdmisen kannalta riittédvén
avoin, johdonmukainen ja vakaa.

Lisiksi jollei suunnitellun Kkaltaista jérjestelméé olisi, komissiolle voisi
koitua sisdisii voimavaraongelmia hoitaa yhteisén oikeuden kanssa
yhteensopimattomista kansallisista laeista mahdollisesti . aiheutuvat
rikkomismenettelyt. ’

9.3  Toimenpiteiden seuranta ja arviointi:

Direktiivin 3 artiklassa sd#detéitin, ettd komissio antaa joka toinen vuosi
kertomuksen Euroopan parlamentille ja talous- ja sosiaalikomitealle timén
direktiivin soveltamisen tuloksista. Samassa yhteydessé voitaisiin edist4a
ehdotettuun jérjestelméin mahdollisesti esitettyjd muutoksia.

HALLINTOMENOT (YLEISEN TALOUSARVION PAALUOKAN III
KOHTA A)

Tarvittavien hallinnollisten voimavarojen saaminen riippuu komission vuosittain

tekemiistd padtoksestd voimavarojen kohdentamisesta ottaen erityisesti huomioon
henkilSston méirén ja budjettivallan kéyttdjan mydntdmét lisiméasrérahat.
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10.1  Vaikutus toimien miifiriiin

“Toimen laji Toiminnan hallinnointiin joista Kesto
tarvittava henkildstt
vakinaiset | viliaikaiset | asian- lisivoima-
virat toimet | omaisen varoista
paliosaston saadut
tai osaston toimet
henkilsstd-
voima-
varoista
saadut
. toimet :
Virkamiehet | A 1 1 ei miliri-telty
tai ei midri-telty
viliaikaiset B 1 1
toimen-
haltijat C
Muu henkildstd
YHTEENSA 2 2

10.2 Lisihenkildstosti aiheutuvat taloudelliset kokonaisvaikutukset

Ei sovelleta.

Miitirli Laskentamenetelm#

Virkamiehet
Viliaikaiset
toimenhaltijat
Muu henkiltstd
YHTEENSA

10.3 Toimenpiteesti aiheutuva hallinnosta johtuvien muiden menojen kasvu

Budjettikohta Miiri Laskentamenetelmé

(N:o0 ja nimike)

A2510 Pakolliset 22000 15 jisenvaltioiden nimeim#4 asiantuntijaa
komiteat kokoontuu teknisi# standardeja ja mi4riyksid

késittelevéin pysyviin komitean kahteen
ylim#riiseen kokoukseen vuodessa:
2 x 11 000 (keskimi#rdiset kulut) = 22 000 ecua

YHTEENSA 22 000
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