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ENTSCHLIEBUNG (EU) 20221723 DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS
vom 4. Mai 2022

mit den Bemerkungen, die fester Bestandteil des Beschlusses iiber die Entlastung fiir die Ausfithrung
des Haushaltsplans des Ubersetzungszentrums fiir die Einrichtungen der Europiischen Union (CdT)
fiir das Haushaltsjahr 2020 sind

DAS EUROPAISCHE PARLAMENT,

unter Hinweis auf seinen Beschluss iiber die Entlastung fiir die Ausfithrung des Haushaltsplans des Ubersetzungs-
zentrums fiir die Einrichtungen der Europdischen Union fiir das Haushaltsjahr 2020,

gestiitzt auf Artikel 100 und Anlage V seiner Geschaftsordnung,
unter Hinweis auf die Stellungnahme des Ausschusses fiir Kultur und Bildung,
unter Hinweis auf den Bericht des Haushaltskontrollausschusses (A9-0095/2022),

in der Erwidgung, dass sich der endgiiltige Haushalt des Ubersetzungszentrums fiir die Einrichtungen der Europdischen
Union (im Folgenden ,Zentrum®) fiir das Haushaltsjahr 2020 seinem Einnahmen- und Ausgabenplan (') zufolge auf
46 804 684 EUR belief, was gegeniiber 2019 eine Aufstockung um 2,30 % bedeutet; in der Erwidgung, dass 88,74 %
der Haushaltsmittel des Zentrums aus direkten Beitrdgen von Organen, Einrichtungen und sonstigen Stellen stammen;

in der Erwigung, dass der Rechnungshof in seinem Bericht iiber die Jahresrechnung 2020 des Ubersetzungszentrums
fur die Einrichtungen der Europiischen Union (im Folgenden ,Bericht des Rechnungshofs®) erklirt, er habe mit
angemessener Sicherheit feststellen konnen, dass der Jahresabschluss des Zentrums zuverlissig ist und die zugrunde
liegenden Vorginge rechtmifig und ordnungsgemif sind;

Haushaltsfithrung und Finanzmanagement

stellt fest, dass die Bemithungen um die Uberwachung der Haushaltsmittel im Laufe des Haushaltsjahres 2020 zu
einer Vollzugsquote von 89,99 % gefithrt haben, was gegeniiber 2019 einem Riickgang um 3,05 % entspricht; stellt
fest, dass die Ausfithrungsquote bei den Mitteln fiir Zahlungen bei 83,36 % lag und damit um 1,75 % gegeniiber
2019 zuriickging; stellt fest, dass die COVID-19-Krise zu erheblichen Unsicherheiten hinsichtlich der Einnahmen
des Zentrums geftihrt hat, da die Haushaltsprognosen der Kunden einem nichtlinearen Muster folgten; stellt
anerkennend fest, dass das Zentrum trotz dieser Unsicherheiten in der Lage war, seinen Haushaltsplan 2020
auszugleichen;

begriifft den Bericht des Zentrums, wonach die Umsetzung seines Transformationsplans fiir 2019-2020, der auf der
Grundlage von Empfehlungen aus einer externen Studie mit dem Titel ,Study on the Translation Centre as the Shared
Linguistic Service Provider for the EU Agencies and Bodies* (Studie iiber das Ubersetzungszentrum als der
Sprachdienstleister fuir die Agenturen und Einrichtungen der EU) entwickelt wurde, nahezu vollstindig (zu 98 %)
abgeschlossen ist;

Leistung

unterstreicht, dass das Zentrum, das 2020 sein 25-jdhriges Bestehen gefeiert hat, einen entscheidenden Beitrag zur
Wahrung des zentralen Grundsatzes der Mehrsprachigkeit in der Union leistet und somit nicht nur das reibungslose
Funktionieren der Organe, Einrichtungen und sonstigen Stellen der Union ermdglicht, sondern auch die Biirger und
Organisationen der Union in die Lage versetzt, Zugang zu Informationen zu erhalten und die ihnen offenstehenden
sozialen, kulturellen, wirtschaftlichen und bildungspolitischen Moglichkeiten in vollem Umfang zu nutzen;
begliickwiinscht das Zentrum zu den Verbesserungen bei der Erfiillung seines Auftrags und fordert es auf, seinen
Beitrag zur Mehrsprachigkeit in der Union aufrechtzuerhalten;

nimmt zur Kenntnis, dass sich das Zentrum auf direkte Ergebnisse im Zusammenhang mit seinen Tatigkeiten
konzentriert; nimmt die wesentlichen finanziellen Leistungsindikatoren zur Kenntnis, die einen guten Anhaltspunkt
fiir die operative Leistung des Zentrums geben; nimmt zur Kenntnis, dass die strategischen wesentlichen Leistungsin-
dikatoren eine multidirektionale, iiber den Output hinausgehende Perspektive fur die Leistung des Zentrums bieten;
fordert das Zentrum auf, seine Leistung auf beiden Ebenen — den direkten Output der Tatigkeiten und die
strategische Leistung — weiterhin zu iiberwachen;
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5. begriifSt die anhaltenden Anstrengungen, die das Zentrum im Jahr 2020 unternommen hat, um die Qualitit der von
seinen externen Sprachdienstleistern erstellten Ubersetzungen sicherzustellen, sowie die strengen Mafnahmen, die
gegeniiber mehreren Auftragnehmern ergriffen wurden, deren Dokumente wiederholt als unbefriedigend eingestuft
wurden; begriifSt in diesem Zusammenhang, dass Ende August 2020 ein vollstindig iberarbeitetes Kundenriickmel-
dungssystem eingefithrt wurde, bei dem der Schwerpunkt von der Messung der Kundenzufriedenheit mittels
Zufriedenheitsumfragen auf die Bereitstellung aktualisierter Fassungen verlagert worden ist; fordert das Zentrum
auf, dieses System auf der Grundlage der eingegangenen Riickmeldungen kontinuierlich zu aktualisieren und
anzupasser;

6. stellt fest, dass die Zahl der Seiten der tibersetzten, abgeinderten, bearbeiteten und revidierten Dokumente mit
635 269 Seiten im Vergleich zu 2019 (639 525 Seiten) relativ stabil war, was hauptsichlich auf einen Riickgang der
Seiten von fiir das Amt der Europdischen Union fur geistiges Eigentum iibersetzten Unionsmarken (Riickgang um
47928 Seiten bzw. 13,8 % gegeniiber 2019) und auf einen Anstieg der Seiten anderer Dokumente als
Unionsmarken (um 43 672 Seiten bzw. 15 % gegeniiber 2019) zuriickzufiihren ist;

7. lobt das Zentrum fiir die Erweiterung seines Kundenportfolios, das seit November 2020 auch die Europiische
Staatsanwaltschaft umfasst;

8. begriift, dass das Zentrum neue Sprachdienstleistungen und Arbeitsmethoden fiir seine Kunden entwickelt hat —
beispielsweise automatische Ubersetzung, maffgeschneiderte maschinelle Ubersetzung, Transkription mit und ohne
menschliches Eingreifen und optimierte Untertitelung;

9.  stellt mit Zufriedenheit fest, dass das Zentrum im Jahr 2020 begonnen hat, das e-Recruitment-Tool ,Systal® zu
nutzen, und zwei gemeinsame Auswahlverfahren mit der Europiischen Arzneimittel-Agentur durchgefiihrt hat,
wodurch es moglich war, bei der Erstellung von Reservelisten fiir horizontale Verwaltungsprofile Ressourcen
gemeinsam zu nutzen und den Aufwand aufzuteilen;

Personalpolitik

10.  stellt fest, dass am 31. Dezember 2020 95,85 % der im Stellenplan vorgesehenen Stellen besetzt waren, wobei von
den 52 Beamtenstellen und 141 Stellen fiir Bedienstete auf Zeit, die im Haushaltsplan der Union bewilligt wurden,
47 bzw. 138 besetzt waren (gegeniiber 193 bewilligten Stellen im Jahr 2019); stellt fest, dass das Zentrum 2020
auflerdem 22 Vertragsbedienstete beschiftigte (bei 28 bewilligten Stellen);

11.  nimmt die erfolgreiche Umsetzung des Transformationsplans 2019-2020 des Zentrums sowie des Programminitiie-
rungsdokuments zur Kenntnis, mit denen auf strukturelle Verinderungen im Zentrum abgezielt wurde; fordert das
Zentrum auf, verstirkt in die Schulung des Personals zu investieren;

12.  stellt in Bezug auf ein ausgewogenes Geschlechterverhiltnis fest, dass 100 % der Positionen der hoéheren
Fithrungsebene im Jahr 2020 von Ménnern besetzt waren, wobei sich nur ein Bediensteter in einer Position der
hoheren Fithrungsebene befand, und der Verwaltungsrat 53 % Manner und 47 % Frauen umfasste; stellt fest, dass
Manner beim Personal des Zentrums insgesamt unterreprasentiert sind (37 % Manner und 63 % Frauen); fordert das
Zentrum auf, kiinftig auf ein ausgewogenes Geschlechterverhaltnis beim Personal hinzuarbeiten;

13.  betont, dass das Zentrum seinen ehrgeizigen Wandel im Zusammenhang mit Digitalisierung und kiinstlicher
Intelligenz fortsetzen muss, um dem mehrsprachigen Kommunikationsbedarf der Organe, Einrichtungen und
sonstigen Stellen der Union gerecht zu werden, die mit einem hohen Volumen vielfiltiger und spezialisierter zu
iibersetzender Inhalte konfrontiert sind, fiir welche nur begrenzte Haushaltsmittel zur Verfiigung stehen; weist
zugleich darauf hin, dass im Allgemeinen das Risiko besteht, dass sich die COVID-19-Pandemie insbesondere auf
Vertragsbedienstete nachteilig auswirken wird, und fordert, dass Wege gefunden werden, um prekire Situationen in
dieser Hinsicht abzufedern und zu verhindern;

14.  fordert das Zentrum auf, die Entwicklung eines langfristigen Rahmens fiir die Personalpolitik weiterzuverfolgen, der
auf die Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben, lebensbegleitende Beratung und Laufbahnentwicklung, ein
ausgewogenes Geschlechterverhaltnis, Telearbeit, geografische Ausgewogenheit sowie die Einstellung und
Integration von Menschen mit Behinderungen abzielt;
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Vergabeverfahren

15. nimmt zur Kenntnis, dass die Einfilhrung der elektronischen Ausschreibung und der elektronischen
Angebotsabgabe, durch die die elektronische Rechnungsstellung erginzt werden sollte, aufgrund der COVID-
19-Krise verschoben wurde; fordert das Zentrum auf, die elektronische Ausschreibung und die elektronische
Angebotsabgabe einzufithren; begriiflt, dass das Zentrum infolge der COVID-19-Krise seine Sprachdienstleister
aufgefordert hat, all ihre Rechnungen in elektronischem Format zu iibermitteln; begriifSt, dass das Zentrum im Jahr
2021 fur alle Vergabeverfahren von der elektronischen Auftragsvergabe Gebrauch gemacht und erstmals die
elektronische Angebotsabgabe ermoglicht hat;

Transparenz sowie Vermeidung und Bewiltigung von Interessenkonflikten

16.  stellt mit Besorgnis fest, dass das Zentrum auf seiner Website nur Interessenerklarungen veréffentlicht und dass es
aufgrund der Grofe des Verwaltungsrats (ca. 130 Mitglieder und stellvertretende Mitglieder) die Lebensldufe der
Mitglieder des Verwaltungsrats nicht auf seiner Website veroffentlicht; hebt hervor, dass andere Agenturen die
Lebensldufe der Mitglieder ihrer jeweiligen Verwaltungsrite auch dann verdffentlichen, wenn diesen
Verwaltungsriten mehr Mitglieder angehoren als dem Verwaltungsrat des Zentrums; fordert das Zentrum erneut
auf, die Lebensldufe aller Mitglieder des Verwaltungsrats zu verdffentlichen und der Entlastungsbehorde iiber die
diesbeziiglich ergriffenen Mafnahmen Bericht zu erstatten; stellt fest, dass der Lebenslauf und die Interessen-
erklarung der Direktorin auf der Website des Zentrums verdffentlicht worden sind;

Interne Kontrolle

17. nimmt die Bewertung des internen Kontrollsystems des Zentrums und die Feststellung seitens der Verwaltung des
Zentrums zur Kenntnis, dass die Uberpriifungen im Rahmen des Monitorings keine Fille unzureichender oder
unwirksamer Kontrollen ergaben, die das Zentrum wesentlichen Risiken aussetzen wiirden, und begriiflt, dass die
Uberpriifungen auf der Grundlage der 17 Grundsitze durchgefithrt wurden, die die fiinf Komponenten des neuen
internen Kontrollrahmens des Zentrums betrafen; begriifft die Schlussfolgerung des Zentrums, dass seine
Kontrollsysteme insgesamt uneingeschrankt wirksam sind, wobei einige Verbesserungen erforderlich sind, um die
Resilienz des Zentrums weiter zu erh6hen;

18.  stellt fest, dass die Betrugsbekdmpfungsstrategie des Zentrums aus dem Jahr 2016 stammt und dass der Aktionsplan
zur Betrugsbekdmpfung 2019-2020 vollstindig umgesetzt wurde, wobei die Betrugsbekimpfungsmafinahmen in
das Jahresarbeitsprogramm des Zentrums aufgenommen wurden, um deren Umsetzung zu iiberwachen; begriifst
insbesondere die Ausarbeitung der Liste von Warnsignalen (,red flags®) fiir die IT und fordert das Zentrum auf, seine
diesbeziiglichen Erfahrungen mit anderen Organen, Einrichtungen und sonstigen Stellen der Union, die iiber ein
vergleichbares IT-Umfeld verfiigen, auszutauschen; fordert das Zentrum auf, eine Aktualisierung seiner Betrugsbe-
kimpfungsstrategie auf der Grundlage einer Bewertung des Betrugsrisikos in Erwdgung zu ziehen, um
sicherzustellen, dass die Betrugsbekimpfungsmaflnahmen des Zentrums nach wie vor auf die wichtigsten
Betrugsrisiken ausgerichtet sind;

Reaktion auf die COVID-19-Pandemie und Fortfiithrung der Geschiftstitigkeit

19.  stellt fest, dass das Zentrum als Reaktion auf die COVID-19-Beschrankungen in den ersten beiden Wochen der Krise
fast alle Verwaltungsverfahren papierlos gemacht hat und dass die Einfithrung verschiedener Kommunikationsin-
strumente und Videokonferenzsysteme erheblich beschleunigt wurde, wobei in den ersten Tagen eine Telearbeit-
sumgebung fir das gesamte Personal eingerichtet wurde, wodurch 98 % der Aufgaben des Zentrums
wahrgenommen werden konnten;

Sonstige Bemerkungen

20.  begriift, dass das Zentrum einen interinstitutionellen Rahmenvertrag iiber die Beschaffung von Okostrom
unterzeichnet hat;

21.  bedauert, dass einige der iibrigen Einrichtungen und sonstigen Stellen der Union aufgrund ihrer Griindungsver-
ordnungen nicht dazu verpflichtet sind, die Dienste des Zentrums in Anspruch zu nehmen; weist darauf hin, dass
das Zentrum gemdfl seiner Griindungsverordnung dem Bedarf an Sprachdienstleistungen der Organe,
Einrichtungen und sonstigen Stellen der Union Rechnung tragt;

22.  bedauert die hohe Anzahl von Verwaltungsratsmitgliedern, die einer Erleichterung der Entscheidungsfindung und
einer Vereinfachung der Verwaltung entgegensteht;
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23.  fordert das Zentrum auf, weiter Synergieeffekte zu entwickeln und die Zusammenarbeit sowie den Austausch iiber
bewihrte Verfahren mit anderen Organen, Einrichtungen und sonstigen Stellen der Union zu intensivieren, um die
Effizienz zu verbessern — beispielsweise in den Bereichen personelle Ressourcen, Gebidudemanagement, IT-Dienste
und Sicherheit;

24.  hilt es fur geboten, die Digitalisierung des Zentrums im Hinblick auf den internen Betrieb und die interne
Verwaltung voranzutreiben und die Digitalisierung der Verfahren zu beschleunigen; betont, dass das Zentrum in
dieser Hinsicht weiterhin proaktiv vorgehen muss, um eine digitale Kluft zwischen den Organen, Einrichtungen und
sonstigen Stellen der Union um jeden Preis zu verhindern; weist jedoch darauf hin, dass alle erforderlichen
Sicherheitsmaffnahmen ergriffen werden miissen, um jegliches Risiko fiir die Online-Sicherheit der verarbeiteten
Informationen abzuwenden;

25.  begriiflt, dass das Zentrum derzeit die Moglichkeit priift, in naher Zukunft das Verfahren zur Erlangung eines ISO-
14001- oder EMAS-Zertifikats einzuleiten, um seine Umweltbilanz zu verbessern; begriifSt in diesem Sinne, dass das
Zentrum 2020 seine erste Umweltpriifung vorgenommen hat;

26. verweist im Zusammenhang mit weiteren Bemerkungen horizontaler Art im Entlastungsbeschluss auf seine
EntschlieSung vom 4. Mai 2022 (?) zur Leistung, Haushaltsfithrung und Kontrolle der Agenturen.

() Angenommene Texte, P9_TA(2022)0196.
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