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ENTSCHLIESSUNG (EU) 2021/1559 DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS
vom 29. April 2021

mit den Bemerkungen, die fester Bestandteil des Beschlusses iiber die Entlastung fiir die
Ausfithrung des Gesamthaushaltsplans der Europiischen Union fiir das Haushaltsjahr 2019,
Einzelplan IX — Europdischer Datenschutzbeauftragter, sind

DAS EUROPAISCHE PARLAMENT,

— unter Hinweis auf seinen Beschluss iiber die Entlastung fur die Ausfilhrung des Gesamthaushaltsplans der
Europiischen Union fir das Haushaltsjahr 2019, Einzelplan IX — Europdischer Datenschutzbeauftragter,

— gestiitzt auf Artikel 100 und Anlage V seiner Geschiftsordnung,
— unter Hinweis auf die Stellungnahme des Ausschusses fiir biirgerliche Freiheiten, Justiz und Inneres,
— unter Hinweis auf den Bericht des Haushaltskontrollausschusses (A9-0067/2021),

A. in der Erwigung, dass die Entlastungsbehorde es im Zusammenhang mit dem Entlastungsverfahren als besonders
wichtig erachtet, die demokratische Legitimitdt der Organe der Union durch Verbesserung der Transparenz und der
Rechenschaftspflicht und durch Umsetzung des Konzepts der ergebnisorientierten Haushaltsplanung sowie durch
eine verantwortungsvolle Verwaltung der Humanressourcen weiter zu stirken;

1. begruft die Schlussfolgerung des Rechnungshofs, dass die Zahlungen fiir das am 31. Dezember 2019 zu Ende
gegangene Haushaltsjahr im Bereich der Verwaltungsausgaben und sonstigen Ausgaben des Europdischen Daten-
schutzbeauftragten (,EDSB“) insgesamt nicht mit wesentlichen Fehlern behaftet waren und dass die iiberpriiften
Uberwachungs- und Kontrollsysteme fiir die Verwaltungs- und sonstigen Ausgaben wirksam waren;

2. stellt mit Zufriedenheit fest, dass der Rechnungshof in seinem Jahresbericht 2019 bei den gepriiften Themen-
bereichen im Zusammenhang mit den Humanressourcen und der Auftragsvergabe fur den EDSB keine bedeutenden
Mingel festgestellt hat;

3. bedauert generell, dass der Prifungsumfang und die Schlussfolgerungen in Kapitel 9 (,Verwaltung®) des Jahres-
berichts des Rechnungshofs relativ begrenzt sind, auch wenn Rubrik 5 (,Verwaltung“) des mehrjihrigen Finanz-
rahmens als Bereich mit geringem Risiko gilt; fordert, dass der Schwerpunkt der Priifungsarbeit in Bezug auf das
Kapitel zur Verwaltung starker auf Themen gelegt wird, die fiir den EDSB von grofler oder sogar entscheidender
Bedeutung sind;

4. stellt fest, dass dem EDSB fur das Jahr 2019 Haushaltsmittel in Hohe von insgesamt 16 638 572 EUR zugewiesen
wurden (gegeniiber 14 449 068 EUR fiir das Jahr 2018 und 11 324 735 fir das Jahr 2017), was einer Aufstockung
um 15,15 % gegeniiber dem Haushaltsplan fiir das Jahr 2018 entspricht; stellt ferner fest, dass die Haushaltsvoll-
zugsquote bei den Mitteln fiir Verpflichtungen im Jahr 2019 bei 91,97 % lag (gegeniiber 93,7 % im Jahr 2018 und
89 % im Jahr 2017); nimmt die positive Entwicklung bei der Vollzugsquote bei den Mitteln fiir Zahlungen zur
Kenntnis, die 80,69 % betrug (gegeniiber 75,2 % im Jahr 2018 und 77 % im Jahr 2017), und mit einer Uber-
tragungsquote fiir Zahlungen von 12,18 %; fordert den EDSB allerdings dazu auf, an seinen Bemithungen fest-
zuhalten und bei seinen Haushaltsvoranschligen vorsichtig vorzugehen;

5. nimmt zur Kenntnis, dass die Erh6hung der Gesamtmittelausstattung vor allem auf die Auswirkungen der neuen
Aufgaben, die sich aus der Verordnung (EU) 2018/1725 (') (DSGVO — Datenschutz-Grundverordnung) — in der
die Datenschutzpflichten der Organe und Einrichtungen der Union bei der Verarbeitung personenbezogener Daten
sowie bei der Ausarbeitung neuer politischer Malnahmen und Strategien niedergelegt sind — ergeben, sowie auf die
notwendige Ausweitung des am 25. Mai 2018 eingerichteten Europiischen Datenschutzausschusses (,EDSA®) zu-
riickzufithren ist, wobei der EDSB damit beauftragt wurde, ein unabhingiges Sekretariat fir den EDSA bereit-
zustellen; stellt ferner fest, dass 2019 das erste vollstindige Jahr war, in dem das EDSA-Sekretariat titig war,
und das erste vollstindige Jahr der Umsetzung der DSGVO, sodass die genannte Erhohung der Gesamtmittelaus-
stattung gerechtfertigt ist; nimmt die damit zusammenhingende Erhohung der zugewiesenen Mittel um 51 % (von
3594 746 EUR im Jahr 2018 auf 5413 838 EUR im Jahr 2019) zur Kenntnis;

6. Dbegriflt die seitens des EDSB getroffenen Folgemafnahmen zur Entschliefung zur Entlastung fiir das Jahr 2018,
beispielsweise die zusitzlichen Darlegungen zur Ausfithrungsquote bei den Mitteln fur Zahlungen, die fur das
Jahr 201875 % betrug, wobei sich — unter Beriicksichtigung der Zahlungen aus Mitteliibertragungen — schlieflich
eine Vollzugsquote von 90,79 % ergab;

() Verordnung (EU) 2018/1725 des Europiischen Parlaments und des Rates vom 23. Oktober 2018 zum Schutz natiirlicher Personen
bei der Verarbeitung personenbezogener Daten durch die Organe, Einrichtungen und sonstigen Stellen der Union, zum freien
Datenverkehr und zur Aufhebung der Verordnung (EG) Nr. 45/2001 und des Beschlusses Nr. 1247/2002/EG (ABL L 295 vom
21.11.2018, S. 39).
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7. begriift das sorgfiltige und vorausschauende Handeln des EDSB bei der Uberwachung der Achtung des Daten-
schutzes durch die Organe der Union; nimmt insbesondere die Untersuchung des EDSB zur Beauftragung von
NationBuilder, einem auf politische Kampagnen spezialisierten Unternechmen mit Sitz in den Vereinigten Staaten,
mit der Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen der Aktivititen des Parlaments im Zusammenhang mit
der Europawahl 2019 sowie die verdffentlichten Leitlinien zum Einsatz von Korpertemperaturmessungen durch die
Institutionen der Union im Zusammenhang mit der COVID-19-Krise zur Kenntnis;

Humanressourcen

8. stellt fest, dass sich die Belegschaftszahl beim EDSB zum Jahresende 2014 auf 55 Beschiftigte belief, wihrend es
zum Jahresende 2019 insgesamt 96 Beschiftigte waren, was beinahe einer Verdoppelung entspricht; stellt fest, dass
der Haushalt des EDSB hauptsichlich ein Verwaltungshaushalt ist und dass ein grofer Teil der Ausgaben auf
Mitglieder und Personal, Gebiude, Mobiliar, Ausriistungen und diverse Ausgaben fiir den Dienstbetrieb entfallt;
nimmt zur Kenntnis, dass Vertragsbedienstete, die fiir einen befristeten Zeitraum — zum Beispiel als Vertretung fiir
Personal im Elternurlaub oder fiir die Durchfithrung konkreter Maffnahmen — beschaftigt werden, einen erheb-
lichen Teil des Personals ausmachen;

9. stellt fest, dass im Zeitraum von 2013 bis 2019 bei der Zahl der Vertragsbediensteten ein erheblicher Anstieg (von
12 auf 31) im Vergleich zum Anstieg bei der Zahl der Beamten (von 45 auf 58) im selben Zeitraum verzeichnet
wurde; rdaumt ein, dass der Einsatz von Vertragsbediensteten im Hinblick auf die Kosteneffizienz und die Flexibilitat
von Vorteil ist, fordert den EDSB jedoch auf, dariiber nachzudenken, wie er dem Personal berufliches Fortkommen
bieten und Fachwissen in der Institution halten kann;

10. stellt fest, dass der EDSB einrdumt, dass die hohere und mittlere Fithrungsebene und darauthin die Sachbearbeiter
stirker belastet wurden, weil ein stellvertretender Datenschutzbeauftragter fehlte, als die neue Verordnung (EU)
2018/1725 in Kraft trat; fordert die Institution auf, ihren Organisationsplan erneut zu tberpriifen und der Haus-
haltsbehorde Bericht zu erstatten;

11. hebt hervor, dass Anstrengungen im Hinblick auf das Wohlergehen der Beschiftigten unternommen wurden; stellt
fest, dass sich der EDSB dem von der Kommission initiierten Programm Fit@work angeschlossen hat; stellt ferner
fest, dass der EDPS beabsichtigt, im Jahr 2021 — nach dem Standortwechsel des Amts des Europdischen Biirger-
beauftragten — die Geschiftsrdume zu vergrofiern und dass bei dieser Gelegenheit ein Erholungsraum und eine
Bibliothek eingerichtet werden sollen; stellt fest, dass der EDSB den Beschiftigten Kontaktdaten und Informationen
im Hinblick auf psychologische und medizinische Unterstiitzung zur Verfiigung stellt und dass dies wahrend der
COVID-19-Krise verstirkt erfolgte; stellt fest, dass — zusdtzlich zum offiziellen Jahresgesprich — informelle Halb-
jahresgespriache mit den Beschiftigten gefithrt werden, bei denen sie Gelegenheit haben, auf informelle Weise
Anliegen vorzutragen und Riickmeldung zu geben; legt dem Datenschutzbeauftragten nahe, die bestehenden flexi-
blen Arbeitsregelungen durch den Schutz des Rechts der Mitarbeiter auf Nichterreichbarkeit zu erganzen;

12. stellt fest, dass die Belegschaft des EDSB aus 19 Mitgliedstaaten der Union stammt und 2019 eine Geschlechter-
verteilung von 39 % minnlichen und 61 % weiblichen Beschiftigten aufwies; stellt fest, dass die wichtigsten MaR-
nahmen zur Forderung der Gleichstellung der Geschlechter die Ernennungen auf der mittleren Fithrungsebene waren
(ndmlich eine méannliche und drei weibliche Referatsleitungen); stellt ferner fest, dass grofere Flexibilitit im Hinblick
auf Telearbeit Einzug gehalten hat; weist mit Nachdruck darauf hin, dass Frauen wesentlich hiufiger von den
flexiblen Arbeitsregelungen Gebrauch machen als Manner; wiirdigt, dass sowohl in die Einstellungsmaterialien als
auch in die Stellenausschreibungen eine Klausel zur Chancengleichheit aufgenommen worden ist, in der dargelegt
wird, dass das Amt des Datenschutzbeauftragten als Arbeitgeber eine Politik der Chancengleichheit verfolgt und
Bewerbungen von Menschen mit Behinderungen begriilt; ist der Ansicht, dass eine derartige Klausel beibehalten
und standardmafig in alle kiinftigen Stellenausschreibungen aufgenommen werden sollte;

13. hebt die Initiativen des EDSB zur nachhaltigeren Nutzung und zur Optimierung von Biiroflichen und zur Redu-
zierung des Energieverbrauchs im Gebdude hervor, zu denen beispielsweise die Forderung struktureller und gele-
gentlicher Telearbeit und die Erstattung von 50 % der Kosten fiir Fahrkarten fur offentliche Verkehrsmittel an
Bedienstete, die die Biiroparkpldtze nicht linger nutzen und ihren Parkausweis zuriickgeben, gehoren;

14. stellt fest, dass das Amt des EDSB eine kleine Organisation mit einem Bedarf an hoch spezialisiertem Personal ist,
dass jedoch beim Personal ein leichtes geografisches Ungleichgewicht besteht, da beim EDSB nur 19 EU-Nationa-
litaiten vertreten sind, wobei 28 % der Stellen auf belgische Biirger entfallen; fordert den Datenschutzbeauftragten
auf, weitere Mafnahmen in Erwidgung zu zichen, um fiir eine ausgewogenere Vertretung aller EU-Nationalitdten zu
sorgen;

Ethik und Integrititspolitik

15. begriflt, dass der Rahmen fiir ethisches Verhalten fiir den EDSB mit Wirkung zum 12. November 2019 gemifl dem
neuen Rechtrahmen — insbesondere Verordnung (EU) 20181725 — {iberarbeitet wurde; hebt hervor, dass die
Position des Ethik-Beauftragten offiziell eingerichtet und mit einem klaren Mandat versehen wurde, das unter
anderem umfasst, mindestens einmal pro Jahr dem Verwaltungsrat tiber die Umsetzung des Rahmens fiir ethisches
Verhalten Bericht zu erstatten;
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16. fordert den EDSB auf, die Erstellung eines Verhaltenskodex fiir die hohere Fithrungsebene des EDSA (Vorsitz,
stellvertretende Vorsitze usw.) in Erwdgung zu ziehen; hebt hervor, dass die beiden tiberarbeiteten Verhaltenskodizes
(fur die Beschiftigten und fiir den EDSB) am 6. Dezember 2019 angenommen wurden; hebt ferner hervor, dass im
tiberarbeiteten Verhaltenskodex fir die Beschaftigten insbesondere auf den Schutz von Hinweisgebern eingegangen
wird; begriifst, dass alle neu eingestellten Personen eine Schulung zur Sensibilisierung im Hinblick auf den Rahmen
fiir ethisches Verhalten fiir den EDSB und den neuen Verhaltenskodex fiir die Beschiftigten durchlaufen;

17. begriflt, dass der EDSB zudem im September 2019 einen iiberarbeiteten Beschluss iiber die Bedingungen und
Modalititen von internen Untersuchungen zur Bekdmpfung von Betrug, Korruption und sonstigen rechtswidrigen
Handlungen zum Nachteil der Interessen der Union angenommen hat; nimmt zur Kenntnis, dass bei Sitzungen mit
Beschaftigten hervorgehoben wurde, wie wichtig der genannte Themenkreis ist, und dass alle Beschiftigten im
Rahmen der nichsten Schulungen dahingehend in besonderer Weise sensibilisiert werden sollen;

18. ist der Ansicht, dass die Klausel des EDSB zur Chancengleichheit ein hervorragendes Zeichen setzt fiir die Inklusion
von Menschen mit Behinderungen sowie fiir die Sicherstellung von Chancengleichheit und die Stirkung der Vielfalt
am Arbeitsplatz;

19. weist lobend darauf hin, dass der EDSB simtliche Leitlinien und Verfahren im Zusammenhang mit dem Ethik-
Rahmen unverziiglich nach ihrer Annahme im Intranet zuginglich gemacht hat; fordert den EDSB auf, Sensibili-
sierungsaktivitdten im Hinblick auf den geltenden Ethik-Rahmen fur das Personal — und zwar nicht nur fir neu
eingestellte Mitarbeiter — zu organisieren und ein proaktives System anzunehmen, um Konflikten am Arbeitsplatz
vorzubeugen; stellt fest, dass am 13. September 2019 ein iiberarbeiteter Beschluss tiber Nebentitigkeiten angenom-
men wurde, wobei die zugehorigen Prisentationen mit Beispielen aus dem Alltag aufgrund der Pandemie ver-
schoben werden mussten;

Gebiude

20. stellt fest, dass der EDSB gemafS den urspriinglichen Planungen ab September 2019 das gesamte Montoyer-Science-
Gebdude (,MTS“) hitte belegen sollen; stellt allerdings fest, dass der Auszug der Europdischen Biirgerbeauftragten
aufgrund externer Faktoren aufgeschoben wurde und es daher nicht zu der Erweiterung kam, was sich auf die
Ausfithrung im Rahmen von Titel 2 des Haushalts des Datenschutzbeauftragten ausgewirkt hat;

21. stellt fest, dass das Personal gemifl dem neuen Beschluss iiber die Telearbeit von zu Hause aus arbeiten darf und
dass dem EDSB durch diese Mafnahme der stirkere Riickgriff auf gemeinsame Biiros und Einsparungen bei den
damit zusammenhingenden Ausgaben ermoglicht werden;

Interinstitutionelle Zusammenarbeit

22. stellt fest, dass es sich beim Amt des EDSB um eine schr kleine Einrichtung handelt, sodass der Abschluss von
Dienstleistungsvereinbarungen — beispielsweise mit der Kommission — fiir Schulungen, medizinische Leistungen,
die Nutzung von Sysper, das Beurteilungssystem, die Zahlung von Gehiltern, die Versicherungen der Beschiftigten,
die Organisation von Dienstreisen, Buchhaltungsleistungen und Beforderungsleistungen wichtig ist, um Effizienz-
steigerungen zu erzielen; bestiarkt den Datenschutzbeauftragten in seinen interinstitutionellen Titigkeiten einschlie3-
lich der 60 von verschiedenen Institutionen der Union initiierten Rahmenvertrdge; stellt fest, dass der EDSB mit dem
Parlament Dienstleistungsvereinbarungen fiir die Bereiche IT sowie Ausgaben im Zusammenhang mit Gebduden
getroffen hat;

23. fordert den EDSB auf, die Moglichkeit eines Beitritts zum Transparenz-Register auf der Grundlage einer Dienst-
leistungsvereinbarung zu priifen; nimmt die interinstitutionelle Zusammenarbeit im Rahmen von Dienstleistungs-
vereinbarungen zwischen dem Datenschutzbeauftragten und anderen Organen und Einrichtungen der Union zur
Kenntnis; fordert den EDSB auf, eine umfassende und realistische Kosten-Nutzen-Analyse durchzufiihren, bevor eine
Vereinbarung geschlossen wird;

24. begriilt, dass der Datenschutzbeauftragte und die nationalen Datenschutzbehorden unter dem Dach des EDSA
vertieft zusammenarbeiten, um — wie in der DSGVO festgelegt — gemeinsame Kontrollen beispielsweise von
Europol durchzufithren; schlieft sich der Auffassung an, dass — gemidfl der DSGVO — Zusammenarbeit nicht
langer eine blofe Option oder eine Nebenaufgabe ist, sondern eine Kernaufgabe und integraler Bestandteil der
Aufgaben einer jeden Aufsichtsbehorde, und dass es sich dabei um einen wichtigen Schritt auf dem Weg zur
Strukturierung und Intensivierung des Austauschs und der Zusammenarbeit zwischen den Aufsichtsbehorden in
der Union handelt;

25. begriiflt, dass sich der Datenschutzbeauftragte im Laufe der letzten fiinf Jahre im Zusammenwirken mit regionalen
und internationalen Partnern stets dafiir eingesetzt hat, den Datenschutz in internationalen Vereinbarungen durch-
gingig zu beriicksichtigen und den einheitlichen Schutz personenbezogener Daten weltweit sicherzustellen; begriifst
ferner, dass der Datenschutzbeauftragte erhebliche Zeit und Miihe darauf verwendet hat, fiir eine stirkere weltweite
Konvergenz beim Datenschutz zu sorgen, da Daten weltweit und grenziibergreifend flieen, wihrend die Regelun-
gen fiir den Datenschutz nach wie vor weitgehend auf nationaler oder sogar regionaler Ebene festgelegt werden;

Digitalisierung, Cybersicherheit

26. stellt fest, dass das EDSA-Sekretariat IT-Losungen entwickelt hat, um eine wirksame und sichere Kommunikation
zwischen den Mitgliedern des EDSA zu ermoglichen, wie beispielsweise das Binnenmarkt-Informationssystem
(IMI — Internal Market Information System), in dem zwischen dem Inkrafttreten der DSGVO und dem Jahres-
ende 2019 insgesamt 807 Fille erfasst wurden;
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27. weist erneut darauf hin, dass die Arbeitsbelastung des EDSB in den vergangenen Jahren zugenommen hat, da die
Stelle dafiir zustdndig ist, die Einhaltung des Datenschutzes bei simtlichen JI-Agenturen zu {iberwachen, und dass
die Arbeitsbelastung aufgrund der in den Organen, Einrichtungen und Agenturen der EU zunehmenden Entwicklung
hin zur Digitalisierung voraussichtlich weiter zunehmen wird;

28. begriiflt, dass der Datenschutzbeauftragte im Jahr 2019 ein Open-Source-Tool fiir Inspektionen mit dem Namen
,Website Evidence Collector entwickelt und der Allgemeinheit zugdnglich gemacht hat, das tiber die Grenzen der
Union hinaus gelobt und mit dem Innovationspreis 2019 ausgezeichnet wurde; begriifSt, dass der Datenschutz-
beauftragte laufend weitere Open-Source-Softwareanwendungen evaluiert, die eingesetzt werden kénnen, um fir
mehr Transparenz zu sorgen und die Abhingigkeit von einzelnen Anbietern zu verhindern; stellt fest, dass unlangst
erfolgreich Webinare in Partnerschaft mit der Technischen Universitit Delft durchgefithrt wurden, wodurch dazu
beigetragen werden konnte, die auf einem Open-Source-System beruhende Online-Lernplattform ,Big Blue Button*
auf datenschutzfreundliche Weise einzurichten;

29. begriiflt die Bemithungen des Datenschutzbeauftragten, die Digitalisierung und Cybersicherheit in Institutionen der
Union zu verbessern, indem er ihre Websites mithilfe eines Open-Source-Software-Tools priift, wobei sich gezeigt
hat, dass bei einigen der Websites gegen die EU-Datenschutzverordnung oder die Datenschutzrichtlinie fiir elek-
tronische Kommunikation verstoffen wurde und die Leitlinien des Datenschutzbeauftragten fiir Webdienste nicht
befolgt wurden; fordert den Datenschutzbeauftragten auf, dem Parlament iiber jegliche anhaltenden Probleme im
Zusammenhang mit Verstofen von Institutionen gegen die EU-Datenschutzverordnung und die Datenschutzricht-
linie fiir elektronische Kommunikation Bericht zu erstatten;

30. begriifdt ferner, dass zu den Schwerpunkten der Titigkeit des Datenschutzbeauftragten auch die Entwicklung und
der Austausch von technischem Know-how zihlt, mit dem darauf abgezielt wird, fur wirksamen Datenschutz zu
sorgen, beispielsweise mithilfe der regelmifiigen Veroffentlichung TechDispatch, die im Juli 2019 auf den Weg
gebracht wurde und in der in jeder Ausgabe eine andere aufkommende Technologie behandelt wird, wobei die
jeweilige Technologie beschrieben, ihre maoglichen Auswirkungen auf die Privatsphire und den Datenschutz be-
wertet sowie Links zur weiterfithrenden Lektiire bereitgestellt werden;

31. begrifit, dass eine interne COVID-19-Taskforce eingerichtet wurde, die eine Reihe von Orientierungspapieren und
Technologieleitfiden ausgearbeitet hat, um die Einhaltung der Datenschutzvorschriften bei Kontaktnachverfolgungs-
Apps zu verbessern, der Kommission Riickmeldung zu ihrer Interoperabilititslosung gegeben hat und mit dem
EDSA zusammengearbeitet hat, um gegen den potenziellen Missbrauch digitaler Daten im Zusammenhang mit der
Pandemie vorzugehen; bestirkt den Datenschutzbeauftragten darin, gegeniiber den Institutionen weiterhin ausfiihr-
lich zu Datenschutzproblemen Stellung zu nehmen, die sich aufgrund digitaler Initiativen zur Bekimpfung der
Pandemie — einschlieflich Kontaktnachverfolgungs-Apps und Impf- oder Testbescheinigungen — ergeben kénnten;

32. begriifft die Titigkeiten zur Uberpriifung der Einhaltung der Datenschutzvorschriften und die diesbeziigliche Be-
wertung von Einrichtungen der Union; stellt fest, dass sich die Aufsichtstitigkeiten des Datenschutzbeauftragten am
Grundsatz der Rechenschaftspflicht orientieren und dass dabei ein risikobasierter Ansatz verfolgt wird;

Kommunikation

33. begriifSt, dass das EDSA-Sekretariat ein Netz von Kommunikationsbeauftragten in den Aufsichtsbehorden einge-
richtet hat, um fur eine gemeinsame Kommunikation bei Nachrichten aus dem EDSA, gemeinsame Informations-
kampagnen und die gemeinsame Entwicklung von Kommunikationsinstrumenten zu sorgen; stellt fest, dass dieses
Netz im Jahr 2019 zweimal zusammengetroffen ist und fiir das Jahr 2020 einen gemeinsamen Informations- und
Kommunikationsplan des EDSA ausgearbeitet hat;

34. legt dem Datenschutzbeauftragten nahe, sich weiterhin mit Anregungen an der globalen Debatte zur Ethik im
Digitalbereich zu beteiligen; hebt hervor, dass der Datenschutzbeauftragte eine Reihe von Webinaren auf den Weg
gebracht hat, in denen jeweils auf einen spezifischen Bereich eingegangen wird, in dem Anlass zur Sorge besteht,
und dass diese Webinare in Form von Podcasts auf der Website des Datenschutzbeauftragten zuginglich gemacht
worden sind; begriifst, dass im Jahr 2019 auf der einschldgigen internationalen Konferenz aktuelle Fragen der Ethik
im Digitalbereich weiter erortert wurden und dass dies im Rahmen eines Workshops tiber kiinstliche Intelligenz,
Ethik und Datenschutz sowie im Rahmen einer vom Datenschutzbeauftragten ausgerichteten Veranstaltung zu den
Umweltauswirkungen digitaler Technologien weitergefiihrt wurde;

35. stellt fest, dass ein komplexer Ansatz erforderlich ist, um die Startseiten der Institutionen der Union fiir Menschen
mit Behinderungen aller Art zuginglich zu machen und dabei unter anderem fur die Verfugbarkeit von Inhalten in
den nationalen Gebardensprachen zu sorgen; schligt vor, dass Menschen, die von einer Behinderung betroffen sind,
in diesen Prozess einbezogen werden;

Internes Management, interne Kontrolle, Finanzen, Leistung

36. fordert den EDSB auf, itber die genaue Rolle und die spezifischen Aufgaben des sogenannten koordinierten Uber-
wachungsausschusses (CSC — Coordinated Supervision Committee) Bericht zu erstatten, der im Jahr 2019 im
Zusammenhang mit der Datenverarbeitung durch grofle Informationssysteme, die bei den Organen, Einrichtungen
und sonstigen Stellen der Union der Europdischen Union eingesetzt werden, eingerichtet wurde; stellt fest, dass der
genannte Ausschuss unabhingig von den Tatigkeiten des EDSA arbeitet, dass er einer eigenen Geschiftsordnung
und eigenen Arbeitsmethoden folgt und dass das EDSA-Sekretariat die Sekretariatsleistungen fur ihn bereitstellt;
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37. ist sich dessen bewusst, dass der EDSB eine Reihe von wesentlichen Leistungsindikatoren (KPIs — Key Performance
Indicators) verwendet, die dazu beitragen, seine Leistung zu iberwachen; begriiflt, dass der Datenschutzbeauftragte
bei sechs der acht wesentlichen Leistungsindikatoren die gesteckten Ziele erreicht oder — in einigen Fillen erheb-
lich — dibertroffen hat, beispielsweise bei der Anzahl der auf internationaler Ebene behandelten Fille (62 im Jahr
2019, womit die Zielvorgabe von 10 iibertroffen wurde) und bei der Anzahl der Stellungnahmen/Anmerkungen, die
in Beantwortung von Konsultationsersuchen abgegeben wurden (26 Konsultationen im Jahr 2019, womit die
Zielvorgabe von 10 ibertroffen wurde); fordert den Datenschutzbeauftragten auf, die Ziele, bei denen schlechtere
Ergebnisse erzielt werden, genau zu iiberwachen und erforderlichenfalls anzupassen;

38. stellt fest, dass der Datenschutzbeauftragte im November 2019 den Beschluss iiber die Normen fiir die interne
Kontrolle iiberarbeitet hat, um der Aktualisierung des fir ihn geltenden Rechtsrahmens Rechnung zu tragen; nimmt
zur Kenntnis, dass gemdR einer Anregung des Rechnungshofs der Uberwachungsbericht zu den Normen fiir die
interne Kontrolle von nun an jahrlich statt zweijahrlich erstellt und dem Verwaltungsrat vorgelegt wird; stellt fest,
dass die Uberwachung der Umsetzung der Normen fiir die interne Kontrolle unter die Zustindigkeit des Koor-
dinators fiir die interne Kontrolle fillt, der unmittelbar dem Direktor untersteht;

39. ist sich dessen bewusst, dass der Interne Priifer der Kommission als interner Priifer des Datenschutzbeauftragten
fungiert; bedauert, dass der Interne Priifer im Jahr 2019 keine einzige Priifung durchgefithrt hat, sondern seinen
jahrlichen Bericht iiber die interne Priifung fur das Jahr 2019 mit nur zwei Feststellungen veroffentlicht hat und
dass keine offenen Empfehlungen vorliegen; fordert den Datenschutzbeauftragten auf, eine engere Zusammenarbeit
mit dem Internen Priifer zu ermoglichen und fiir eine ordnungsgemife jahrliche Priifung zu sorgen;

40. begriifit, dass die Kosten der internen Kontrolltitigkeiten verdffentlicht wurden, die sich auf 3,77 % der Ausgaben
des Datenschutzbeauftragten belaufen; stellt fest, dass das Berechnungsmodell einen einzigen Gesamtindikator vor-
sieht, zu dessen Berechnung die niherungsweise ermittelten Gesamtkosten fur die Kontrolle durch den Gesamt-
betrag simtlicher im betreffenden Jahr getitigten Ausgaben (Haushaltsvollzug hinsichtlich der Zahlungen) geteilt
werden;

41. stellt fest, dass die Zahlungsantrige — aufgrund des hoheren Haushalts — erheblich zugenommen haben, nimlich
von 1 777 Transaktionen im Jahr 2018 auf 2 653 Transaktionen im Jahr 2019; schliefit sich der Auffassung an, dass
angesichts dieser gestiegenen Arbeitsbelastung Losungen erforderlich sind, damit die Einrichtung Finanzvorginge
effizienter verarbeiten kann und begriifSt die mit Wirkung zum 1. Januar 2020 vollzogene Einfithrung eines pa-
pierlosen Arbeitsablaufsystems;

42. ersucht den Datenschutzbeauftragten, tiber die Fortschritte, die bei der Steigerung der Effizienz der Verwaltungs-
ablaufe erzielt werden, Bericht zu erstatten, wobei Effizienzsteigerungen angesichts der stindig zunehmenden
Arbeitsbelastung und des anhaltenden Wachstums der Einrichtung dringend erforderlich sein diirften; ruft zudem
in Erinnerung, dass eine stindige Erneuerung erforderlich ist, damit der Datenschutzbeauftragte gut aufgestellt ist,
um kiinftige Herausforderungen im Bereich des Datenschutzes zu meistern;

43, begriifft die Bemithungen des Datenschutzbeauftragten, seine Arbeitsmethoden zu verbessern und so Kosten ein-
zusparen; fordert den Datenschutzbeauftragten auf, der Haushaltsbehorde iiber die neuen in diesem Bereich ent-
wickelten Systeme und Anwendungen zu berichten, und zwar tiber das Arbeitsablaufsystem Speedwell fiir die
Zahlung von Rechnungen und iiber Bluebell mit dem Ziel, den Beitrag der Referate zur Aufstellung des Haushalts-
plans zu verbessern;

44. stellt fest, dass das EDSA-Sekretariat im Berichtszeitraum 11 Plenarsitzungen und 90 Sitzungen von Sachverstindi-
gen-Arbeitsgruppen ausrichtete; stellt fest, dass beinahe 70 % der offiziellen Dokumente, die der EDSA seit
Mai 2018 angenommen hat, vom juristischen Team des EDSA-Sckretariats erstellt wurden; stellt fest, dass der
EDSA fiinf neue Leitlinien angenommen hat, mit denen darauf abgezielt wird, den Anwendungsbereich von Be-
stimmungen im Rahmen der DSGVO Kklarzustellen; hebt hervor, dass Stellungnahmen und Beschliisse hinsichtlich
der Einhaltung des Datenschutzes hauptsichlich im EDSA-Sekretariat erstellt werden und dass das EDSA-Sekretariat
Veranstaltungen mit Interessentrdgern ausrichtet, um im Hinblick auf die Erstellung von Leitlinien Input und
Einschdtzungen zu sammeln; stellt fest, dass eine weitere Aufgabe des EDSA die Beratung des Gesetzgebers ist;

45. begriffit den Umstand, dass der neue Aufsichtsrahmen fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten in der
Agentur der EU fiir justizielle Zusammenarbeit in Strafsachen (Eurojust) in Kraft getreten ist und der Datenschutz-
beauftragte die Verantwortung fiir die Uberwachung der Einhaltung der geltenden EU-Datenschutzvorschriften
durch Eurojust iibernimmt;

46. stellt als Fazit fest, dass der Datenschutzbeauftragte im Jahr 2019 insgesamt 59 zuldssige Beschwerden angenommen
hat, in denen eine eingehende Untersuchung beantragt wird, und dass der Datenschutzbeauftragte 48 Beschliisse
iiber Beschwerden getroffen hat; stellt fest, dass beim Datenschutzbeauftragten dariiber hinaus 151 unzuldssige
Beschwerden eingingen, die sich zum Grofteil auf Datenverarbeitung auf nationaler Ebene — d. h. nicht auf Daten-
verarbeitung durch Organe oder Einrichtungen der Union — bezogen; stellt fest, dass der Datenschutzbeauftragte
samtliche unzulidssigen Beschwerden beantwortete und die Beschwerdefithrenden an die jeweils zustindige Behorde
verwies;

47. begrifft den Abschluss der Strategie des Datenschutzbeauftragten fir 2015-2019, deren Schwerpunkt auf der
Digitalisierung, globalen Partnerschaften und der Modernisierung des Datenschutzes lag und durch die die Konzepte
der Ethik und der Rechenschaftspflicht beim Diskurs und bei der Anwendung im Bereich des Datenschutzes in den
Vordergrund geriickt wurden;
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48. begriifit, dass sich der Datenschutzbeauftragte eng an die Initiativen des Systems fur Umweltmanagement und
Umweltbetriebspriifung (EMAS — Eco-Management and Audit Scheme) hilt und begonnen hat, Prozesse im Per-
sonalwesen (Auswahl, Beurteilung) sowie Finanz- und Verwaltungsprozesse (Zahlungen, MiPS) auf papierlose Ver-
fahren umzustellen; nimmt die Initiativen zur Kenntnis, die der Datenschutzbeauftragte durchgefithrt hat, um die
Verwendung von Plastikflaschen durch sein Personal zu verringern; begriifft die vom Datenschutzbeauftragten
verfolgte Strategie, mit der darauf abgezielt wird, den Beschiftigten mehr Flexibilitdt bei der Arbeit zu ermoglichen
(gelegentliche und strukturelle Telearbeit); stellt fest, dass durch diese flexiblen Arbeitsregelungen zu einem ver-
ringerten Energieverbrauch des Datenschutzbeauftragten und zu einer optimaleren Nutzung der Biiroflichen durch
den Datenschutzbeauftragten beigetragen wird; fordert den Datenschutzbeauftragten auf, Malnahmen zur weiteren
Reduzierung des CO,-Fuflabdrucks wie die Entscheidung fiir saubere und erneuerbare Energiequellen in Erwidgung
zu ziehen;

DSGVO

49. schliet sich der Auffassung an, dass die Verantwortlichen und die Auftragsverarbeiter in der Union davon pro-
fitieren, dass nun ein einheitlicher Regelkatalog gilt, innerhalb dessen das Prinzip der Ansprechpartner iiber das
Verfahren der Zusammenarbeit und Kohirenz zunehmend generalisiert wird; schlieft sich ferner der Auffassung an,
dass durch die DSGVO auch dazu beigetragen wird, dass der Rechtsrahmen der Union auf weltweiter Ebene
zunehmend an Sichtbarkeit gewinnt;

50. begriifSt, dass der Datenschutzbeauftragte einen grofen Beitrag zur Schaffung einer Datenschutzkultur in den
Organen der Union und zur Stirkung des Datenschutzes als Grundrecht gemifs Artikel 8 der Charta der Grund-
rechte der Europiischen Union geleistet hat;

51. betont, dass dem EDSB grofle Bedeutung zukommt, insbesondere wenn es darum geht, den Schutz personenbe-
zogener Daten und der Privatsphdre natiirlicher Personen sicherzustellen, indem er die Verarbeitung personenbe-
zogener Daten durch die Organe, Einrichtungen und sonstigen Stellen der EU iiberwacht, diese in allen Fragen der
Verarbeitung personenbezogener Daten berdt und mit den einzelstaatlichen Aufsichtsbehorden zusammenarbeitet,
um sicherzustellen, dass die Grundrechte und Grundfreiheiten natiirlicher Personen, einschlieflich des Rechts auf
Datenschutz und auf Privatsphire, unabhingig davon, wo in der EU die Personen leben, konsequent geschiitzt
werden;

52. vertritt allerdings die Auffassung, dass die Anwendung der DSGVO — trotz harmonisierter Regeln — fur kleine und
mittlere Unternehmen (KMU) mit besonders grolen Herausforderungen verbunden sein kann; fordert den EDSB auf,
den Verwaltungsaufwand fiir KMU weiter zu verringern; fordert den Datenschutzbeauftragten auf, zu priifen, ob in
naher Zukunft eine Bewertung der Kosten fiir die Anwendung der DSGVO durchgefiihrt werden konnte;

53. fordert den Datenschutzbeauftragten dazu auf, seine Anstrengungen, mit denen darauf abgezielt wird, dass die
Institutionen der Union in der Lage sind, die Datenschutzvorschriften wirksam anzuwenden, weiter zu intensivieren;
stellt fest, dass der Datenschutzbeauftragte im Jahr 2019 vier Untersuchungen eingeleitet hat, mit denen darauf
abgezielt wird, die Datenschutzpraxis zu verbessern; begriiSt insbesondere die Untersuchung zur Nutzung von
Microsoft-Produkten und -Diensten durch Institutionen der Union, da im Rahmen dieser Untersuchung ein Forum
geschaffen worden ist, in dem erortert werden kann, wie die Kontrolle tiber IT-Dienste und -Produkte, die von den
grof8en IT-Diensteanbietern bereitgestellt werden, zuriickgewonnen werden kann und dass gemeinsam Standard-
vertrage ausgearbeitet werden missen, statt sich in die von den genannten Anbietern vorgegebenen Nutzungs-
bedingungen zu fiigen.
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