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DECISAO (UE) 2023/2463 DA COMISSAO
de 3 de novembro de 2023

relativa a publicagio do guia do utilizador que indica os passos necessdrios para participar no sistema
de ecogestio e auditoria da UE (EMAS), ao abrigo do Regulamento (CE) n.° 1221/2009 do Parlamento
Europeu e do Conselho

[notificada com o niimero C(2023) 720]

(Texto relevante para efeitos do EEE)

A COMISSAO EUROPEIA,
Tendo em conta o Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia,

Tendo em conta o Regulamento (CE) n.° 1221/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de novembro de 2009,
relativo a participa¢do voluntaria de organiza¢des num sistema comunitdrio de ecogestdo e auditoria (EMAS), que revoga o
Regulamento (CE) n.° 761/2001 e as Decisdes 2001/681/CE e 2006/193/CE da Comiss3o ('), nomeadamente o artigo 46.°,
n.’ 5,

Considerando o seguinte:

(1) O guia do utilizador foi adotado pela Decisio 2013/131/UE da Comissdo (}) e posteriormente alterado pelas
Decisdes (UE) 2017/2285 () e (UE) 2020/1802 (*) da Comissdo. Por motivos de clareza, uma vez que serdo
introduzidas novas altera¢des, deve proceder-se a substitui¢do da Decisio 2013/131/UE.

(2) O objetivo do sistema de ecogestdo e auditoria da Unido (EMAS) é promover a melhoria continua do desempenho
ambiental das organiza¢des mediante o estabelecimento e a aplicagio de sistemas de gestdo ambiental, a avaliagdo
do desempenho de tais sistemas, a comunicagio de informagdes sobre o desempenho ambiental e um didlogo
aberto com o publico e outras partes interessadas, bem como a participagio ativa do pessoal das organizacdes.

(3)  As organizacdes interessadas devem receber informagdes adicionais e orientagdes sobre os passos necessirios para
participar no EMAS. Estas informagdes e orientagdes devem manter-se atualizadas com base na experiéncia
adquirida com o funcionamento do EMAS e em resposta as necessidades de orientacdes complementares
identificadas.

(4) O Regulamento (CE) n.° 1221/2009 foi recentemente alterado no que diz respeito ao valor de referéncia dos
indicadores principais e 2 andlise estruturada do contexto da organizacio. E importante refletir essas alteragdes no
guia do utilizador. Além disso, afigura-se oportuno simplificar as orientagdes sobre o método de amostragem para a
verificagdo das organizag¢des com virios locais de atividade e melhorar a estrutura do guia do utilizador. Por dltimo,
¢ conveniente apresentar exemplos adicionais para tornar o guia do utilizador mais intuitivo e, potencialmente,
aumentar o nimero de registos no EMAS,

() JOL 342 de 22.12.2009, p. 1

() Decisdo 2013/131/UE da Comissdo, de 4 de margo de 2013, relativa a adogdo do guia do utilizador que indica os passos necessdrios
para participar no EMAS, ao abrigo do Regulamento (CE) n.° 1221/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho relativo a
participacdo voluntdria de organiza¢des num sistema comunitdrio de ecogestdo e auditoria (EMAS) [notificada com o niimero
C(2013) 1114] (O L 76 de 19.3.2013, p. 1).

() Decisdo (UE) 2017/2285 da Comissdo, de 6 de dezembro de 2017, que altera o guia do utilizador que indica os passos necessdrios
para participar no EMAS, ao abrigo do Regulamento (CE) n.° 1221/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho relativo a
participacdo voluntdria de organizagdes num sistema comunitdrio de ecogestdo e auditoria (EMAS) [notificada com o nimero
C(2017) 8072] JO L 328 de 12.12.2017, p. 38).

(*) Decisdo (UE) 2020/1802 da Comissdo, de 27 de novembro de 2020, que altera o guia do utilizador que indica os passos necessarios
para participar no EMAS, ao abrigo do Regulamento (CE) n.° 1221/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho relativo a
participagdo voluntdria de organizacdes num sistema comunitdrio de ecogestdo e auditoria (EMAS) [notificada com o niimero
C(2020) 8151] (JO L 402 de 1.12.2020, p. 51).
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ADOTOU A PRESENTE DECISAO:

Artigo 1.°
E publicado o guia do utilizador que indica os passos necessdrios para participar no sistema de ecogestio e auditoria da
Unido, que figura em anexo.

Artigo 2.°

A Decisdo 2013/131/UE é revogada.

Artigo 3.°

Os destinatdrios da presente decisdo sdo os Estados-Membros.

Feito em Bruxelas, em 3 de novembro de 2023.

Pela Comissdo
Virginijus SINKEVICIUS
Membro da Comissdo
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INTRODUCAO

As organizacdes que pretendem contribuir para modelos de producio e de consumo mais sustentdveis na nossa sociedade
sdo confrontadas com os desafios de tornar os produtos e servigos que oferecem mais sustentdveis ao longo de toda a
cadeia de abastecimento, de utilizar os recursos de uma forma mais eficiente e de reduzir os seus impactos ambientais e
climdticos.

O objetivo de sistemas de gestdo ambiental como o EMAS (') é ajudar as organizacdes a melhorar o seu desempenho
ambiental e, simultaneamente, economizar custos. Quando a UE criou o EMAS em 1993, o objetivo era proporcionar as
organizagdes um instrumento de gestdo que estas poderiam utilizar para avaliar, comunicar e melhorar o seu desempenho
ambiental. O EMAS apoia a conformidade ambiental, nomeadamente satisfazendo os requisitos de comunicagdo de
informagdes de atos juridicos, como a Diretiva Emissdes Industriais (*) e a Diretiva Comunicagdo de Informagdes sobre
Sustentabilidade das Empresas (*), ou apoiando as empresas no exercicio do dever de diligéncia em matéria de ambiente no
ambito da futura diretiva relativa ao dever de diligéncia das empresas em matéria de sustentabilidade ().

O presente guia descreve as principais caracteristicas do sistema e explica o que as empresas tém de fazer para participar. O
objetivo ¢ facilitar a admissdo das organizagdes ao sistema, aumentando deste modo a adesdo. De um modo mais geral, o
Regulamento EMAS foi também concebido para harmonizar a implementagio em todos os Estados-Membros e criar um
quadro legislativo comum. O presente Guia do Utilizador EMAS (°) cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 46.°, n.° 5,
do Regulamento EMAS.

1. O que é 0 EMAS?

O EMAS ¢é um instrumento ao dispor de qualquer organizacio ativa em qualquer setor econémico, dentro ou fora da UE,
que pretenda:

v assumir responsabilidade pelo seu impacto ambiental e econémico,
v melhorar o seu desempenho ambiental,
v informar o publico e as partes interessadas sobre esse desempenho.

O EMAS possibilita que as organizagdes identifiquem e registem sistematicamente os seus impactos ambientais. Nesta base,
podem desenvolver uma estratégia destinada a melhorar a sua sustentabilidade ambiental. Com a ajuda do EMAS, uma
empresa pode responder as seguintes trés perguntas:

1. Qual o nosso impacto ambiental atualmente?
2. De que forma podemos melhorar o nosso desempenho ambiental?

3. Como poderemos alcangar esse objetivo?

2. Custos e beneficios do EMAS

A implementa¢do do EMAS comporta custos internos e externos, tais como apoio de consultoria, recursos humanos para
implementar e dar seguimento as medidas, inspe¢des, taxas de registo, etc. Os custos e beneficios variam muito, em funcio
de fatores como a dimenséo da organizagdo, o tipo de atividades, as praticas atuais de gestdo ambiental e o pais em causa. O
registo no EMAS ¢é um investimento, uma vez que, normalmente, resulta em economias considerdveis e beneficios para a
reputagdo, tendo em conta que o publico é cada vez mais exigente em termos de sustentabilidade, conduzindo a mais
lucros. Estudos revelam que as organizacdes aumentam as suas receitas e, portanto, recuperam custos de implementagio
de uma forma rdpida, normalmente no prazo de um ou dois anos.

(") Regulamento (CE) n.° 1221/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de novembro de 2009, relativo a participacio
voluntdria de organizagdes num sistema comunitdrio de ecogestdo e auditoria (EMAS), que revoga o Regulamento (CE) n.° 761/2001 e
as  Decisdes 2001/681/CE e 2006/193/CE da Comissio (https:/[eur-lex.europa.cuflegal-content/PT/TXT/?uri=CELEX%
3A32009R1221).

(% Proposta da Comissdo de revisio da Diretiva Emissdes Industriais (https://environment.ec.curopa.eu/publications/proposal-revision-
-industrial-emissions-directive_en). Proposta de Diretiva do Parlamento Europeu e do Conselho que altera a Diretiva 2010/75/UE do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de novembro de 2010, relativa as emissdes industriais (prevengdo e controlo integrados da
poluigdo) e a Diretiva 1999/31/CE do Conselho, de 26 de abril de 1999, relativa a deposicdo de residuos em aterros (https://eur-lex.
europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX%3A52022PC0156R%2802%29).

() Proposta de Diretiva do Parlamento Europeu e do Conselho que altera a Diretiva 2013/34/UE, a Diretiva 2004/109/CE, a
Diretiva 2006/43/CE e o Regulamento (UE) n.° 537/2014, no que respeita & comunicagdo de informagdes sobre a sustentabilidade das
empresas (https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX%3A52021PC0189).

() Proposta de Diretiva do Parlamento Europeu e do Conselho relativa ao dever de diligéncia das empresas em matéria de sustentabilidade
e que altera a Diretiva (UE) 2019/1937 (https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX%3A52022PC0071).

() O contetido do presente Guia do Utilizador, incluindo os exemplos fornecidos, reflete as opinides da Comissdo Europeia, pelo que nio
¢ juridicamente vinculativo. A interpretacdo vinculativa da legislagio da UE é uma prerrogativa do Tribunal de Justica da Unido
Europeia.
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Em geral, os sistemas de gestio ambiental como o EMAS ajudam as organizagdes a aumentar a eficiéncia da utilizagdo dos
recursos, a reduzir os riscos e a servir de exemplo ao fazerem uma declaragdo ptblica de boas praticas.

As economias conseguidas sobrelevam o custo de implementacdo de um sistema.
v Melhor desempenho ambiental

Os indicadores devem mostrar uma melhoria comprovével e, portanto, um menor impacto ambiental, ao longo do tempo.
v Mais ganhos de eficiéncia

Aumento das economias anuais para organiza¢des de todas as dimensdes que superam os custos anuais de manuten¢do do
EMAS.

v Garantir a conformidade ambiental e melhores processos de controlo interno
Menos violagdes da legislacio ambiental significa melhores relagdes com as autoridades reguladoras.
v Melhores relagdes com as partes interessadas
Uma maior confianga das partes interessadas, nomeadamente na administragdo publica e nas empresas de servigos.
v Mais oportunidades de mercado
Melhor responsabilizagdo perante os clientes existentes e melhores hipdteses de conquistar novos mercados. O EMAS pode
também permitir as empresas registadas mostrar que dispdem dos meios técnicos para cumprir os requisitos contratuais
em matéria de gestio ambiental em concursos puablicos. As organizacdes podem incentivar os seus fornecedores a
implementarem um sistema de gestdo ambiental no quadro da politica ambiental que adotarem. O registo no EMAS pode
facilitar os procedimentos entre empresas para ambas as partes.
v Desagravamento regulamentar
v Beneficiar de desagravamento regulamentar (°). Varios Estados-Membros oferecem as organizagoes
registadas no EMAS vantagens no ambito de legislagdo e regulamentacéo, nacional e regional, no dominio
do ambiente, tais como a simplificacio das obrigagdes de comunicagdo de informagdes, a redugao do

nimero de inspegdes, taxas de residuos mais baixas e o estabelecimento de prazos de validade mais longos
para as autorizagoes.

(®) Para uma lista mais completa de medidas de desagravamento regulamentar, que ¢ atualizada com regularidade, consultar o sitio Web
do EMAS: https://green-business.ec.europa.eu/publications/annex-ii-compendium-regulatory-relief-measures_en
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Desagravamento regulamentar — alguns exemplos

— Em 2022, a Espanha aprovou uma nova lei relativa aos residuos que prevé medidas de desagravamento regulamentar para organi-
zagdes registadas no EMAS. Estas ndo tém de apresentar um plano de minimizagdo de residuos perigosos se jd tiverem definido
metas de redugdo de residuos perigosos e esta informacdo estiver incluida na declaragio ambiental validada.

— Na Bulgdria, o Ministério do Ambiente e da Agua reduz as taxas de consumo de dgua em 30 % para organizacdes registadas no
EMAS. Esta medida de desagravamento regulamentar, introduzido em 2017, representa um grande incentivo para as empresas de
gestdo da dgua e as empresas que consomem grandes quantidades de dgua se registarem como utilizadores do EMAS. Até ao
momento, 2 das 24 empresas de abastecimento de dgua da Bulgdria implementaram o EMAS.

— Em Portugal, ao abrigo do Regime Geral da Gestdo de Residuos, as entidades gestoras e os sistemas individuais de fluxos especifi-
cos registados no EMAS estdo dispensados de auditar a parte técnica do balango de atividades.

Incentivos financeiros — alguns exemplos

— Na Bélgica, o Servico Piiblico da Valonia concede subvencdes mais elevadas ao investimento em empresas que estejam registadas no
EMAS.

— O plano nacional de recuperagdo e resiliéncia da Crodcia financia o investimento em medidas de transicio ecolégica no setor do
turismo. As atividades elegiveis incluem a modernizagdo de hotéis para o nivel do rétulo ecoldgico da UE e do EMAS. O EMAS
também serve de prova de conformidade com o principio de «ndo prejudicar significativamente» (um incentivo vdlido de 2022
a2023).

— No Pais Basco, as organizagies registadas no EMAS no setor da construgio sdo dispensadas do pagamento de uma caugdo exigida
nos termos do quadro juridico de 2012 para a produgio e gestdo de residuos de construgio e de demoliggo. Como resultado, 10 %
dos registos bascos no EMAS verificam-se no setor da construgdo, e o niimero de registos estd a aumentar constantemente.

— Em Portugal, as organizagdes registadas no EMAS beneficiam de uma reducdo de 5 % da taxa de descarga de efluentes.

Medidas de apoio estratégico — alguns exemplos

— O plano de agdo nacional de 2011 da Bulgaria para contratos ptiblicos ecoldgicos indicava que os organismos do setor piiblico que
gerem procedimentos de adjudicagio de contratos devem incluir critérios ambientais, incluindo o EMAS, nos concursos a certos
niveis. As autoridades municipais billgaras que langam concursos no setor da gestdo de residuos passaram agora a exigir o EMAS
ou um sistema de gestdo equivalente. Atualmente, a maior parte dos registos provém do setor da gestdo de residuos.

— Na Suécia, o Regulamento relativo aos sistemas de gestdo ambiental em organismos ptiblicos (2009:907), que abrange quase 200
dos referidos organismos, encoraja-os a implementar o EMAS. Desde 2009, trés organismos piiblicos registaram-se no EMAS.

Estudos confirmam o efeito positivo de tais incentivos (*). Em alguns Estados-Membros, o Estado subvenciona os esforgos
para introduzir o EMAS. Podem ser obtidas informagdes relativas a estas medidas de apoio junto do organismo
competente em cada pais. Estd disponivel em linha um compéndio de medidas de promocdo e de apoio estratégico ao
EMAS nos Estados-Membros da UE (¥). A Comissdo também faculta informacdes gerais sobre a introdugio do EMAS e a
sua implementagdo na prdtica. Por exemplo, o servi¢o de apoio do EMAS faculta informagdes e instrumentos para apoiar a
implementacio.

As micro, pequenas e médias empresas (PME), definidas na Recomendacdo 2003/361 da Comissdo, sio
classificadas como «pequenas organizagdes». Uma empresa ¢ uma PME se ndo tiver mais do que 249 trabalhadores e
gerar vendas anuais ndo superiores a 50 milhdes de EUR ou se tiver um balango total ndo superior a 43 milhdes de
EUR.

O termo «pequenas organizag¢des» também inclui as autoridades locais que sirvam menos de 10 000 habitantes ou
outras autoridades que empreguem menos de 250 pessoas e que tenham um orcamento anual nio superior
a 50 milhdes de EUR ou um balango total anual ndo superior a 43 milhdes de EUR.

(') Study on the Costs and Benefits of EMAS to Registered Organisations (https:|/green-business.ec.europa.eu/system/files/2022-12/EMAS%20-
-%20Study%200n%20the%20Costs%20and%20Benefits%200{%20EMAS%20t0%20Registered%200rganisations.pdf).

(®) EMAS Promotion and Policy support in the Member States, Compendium 2015 (https:|/green-business.ec.europa.eu/system/files/2022-12/
JEMAS%20-%20promotion%20and%20policy%20support%20in%20member%20states.pdf).
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3. Apoio do EMAS as PME

As pequenas organizacdes (PME) também beneficiam de:
v acesso facil a informacoes e programas de apoio adaptados as suas necessidades (°),
v taxas de registo (**) concebidas para encorajar a participagio,

v medidas de assisténcia técnica.

4, Método <EMAS Easy »

Embora ndo seja mencionado no regulamento, o método <EMAS Easy» ('!) deve ser considerado um instrumento a ser
utilizado pelas pequenas organizacdes. Pode ajuda-las a aplicar todos os requisitos do EMAS de forma rapida, econdmica e
simples.

O conjunto de instrumentos EMAS Easy ('), que fornece modelos normalizados, é util para projetos de agrupamentos.
Possibilita que as organiza¢des participantes «partilhem» um consultor com acreditagio EMAS, ou deleguem num
verificador ambiental conjunto o processo de certificacdo final, se necessério.

Muitas vezes, abordagens de gestdo ambiental com um limiar baixo e outros sistemas de gestdo ambiental abrangem e
coincidem com certos aspetos dos requisitos do EMAS. Por conseguinte, podem ser usados como parte de uma transi¢do
gradual para o EMAS, reduzindo os esforcos necessdrios e facilitando o registo no EMAS.

5. Sinergias com outra legislacio e instrumentos voluntirios

O EMAS complementa as normas e os certificados existentes. Se uma organizacdo ja estiver a utilizar sistemas de gestdo
como a ISO 14001 ou a ISO 9001 para a qualidade, a ISO 50001 para a energia, ou a ISO 45001 para sistemas de gestdo
da satide e da seguranca no trabalho, tal reduz o trabalho necessirio uma vez que o EMAS pode basear-se em processos de
gestdo existentes. Tal resulta do facto de 0 EMAS assentar no mesmo principio de «planear, executar, verificar, agir» e incluir
processos similares.

Figura 1:

Interagdo integrativa de diferentes sistemas de gestdo normalizados (fonte: Umweltbundesamt, UBA)
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() De acordo com o disposto no artigo 7.° do Regulamento EMAS, as PME beneficiam de verificagdes menos frequentes, bem como de
acesso simplificado através do método EMAS Easy.

(") No sitio Web do EMAS, é possivel consultar uma lista dos custos de registo no EMAS, que é atualizada com regularidade: https:/
[green-business.ec.europa.eu/system/files/2023-07 [EMAS%20registration%20costs.pdf

(") Conjunto de instrumentos EMAS Easy para pequenas e médias empresas (https://green-business.ec.europa.eu/publications/emas-
-easy_en).

('3 Idem.
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O EMAS vai mais além em termos de requisitos ambientais do que muitos sistemas e regimes de gestdo ambiental
existentes. Conforme as principais caracteristicas a seguir demonstram, é mais exigente do que outros sistemas de gestio
ambiental como a ISO 14001:

v

Figura 2

melhoria continua do desempenho ambiental,
nomeagdo de um representante da gestdo de topo,
a necessidade de um levantamento ambiental,
demonstragdo sistematica de conformidade legal,

estabelecimento de objetivos ambientais no que diz respeito a aspetos diretos e indiretos quantificados nos
seis indicadores principais obrigatorios,

envolvimento dos trabalhadores,

comunicagdo, transparéncia e relato através da declaragao ambiental.

Vantagens do EMAS que vdo além da EN ISO 14001 (fonte: Umweltbundesamt)
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O EMAS também oferece beneficios politicos como a eficiéncia dos materiais, menos impactos ambientais, apoio na
redugdo da pegada climética tendo em vista a consecugdo da neutralidade climdtica ("*) e apoio na avaliacdo da cadeia de
abastecimento. Pode também incluir elementos obrigatérios de comunicagio de informagdes sobre a sustentabilidade das
empresas e de promogio de contratos publicos ecoldgicos.

(") «Neutralidade climética» de entidades ndo estatais (incluindo organizagdes e empresas) ndo ¢ uma nogdo definida sem ambiguidades.
Estd atualmente em curso em diferentes atos legislativos da UE um trabalho destinado a estabelecer regras mais precisas para
alegacdes de acdo climdtica, por exemplo no tocante ao papel das compensacdes dentro e fora da prépria cadeia de valor em
comparagdo com redugdes necessarias de gases com efeito de estufa nas cadeias de valor das entidades. Até que seja estabelecida uma
defini¢do clara, pode ser recomendavel cautela no que diz respeito a alegacdes assertivas de «neutralidade climdtica», porquanto as
mesmas poderdo ter de ser revistas no futuro.
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Figura 3

Outras vantagens do EMAS
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Nos termos da Diretiva Emissdes Industriais, um sistema de gestio ambiental é considerado a melhor técnica
disponivel para instalagdes industriais. As organizagdes que exploram instalagdes industriais podem, portanto,
beneficiar do EMAS de duas formas. O EMAS promove melhorias continuas no desempenho ambiental dessas
instalagdes ou ajuda-as a manter elevados niveis de desempenho. Também apoia a conformidade legal.

Existem vdrias sinergias entre 0 EMAS e a legislacdo ambiental existente. Um exemplo ¢é a Diretiva Emissdes Industriais (%),
que classifica o0 EMAS como a melhor técnica disponivel () e concede um desagravamento regulamentar a organizagdes
que participem no EMAS. Outros dominios onde o EMAS complementa a legislagdo existente sdo a gestdo de residuos, a
concegdo ecoldgica de produtos e servigos, a eficiéncia energética e o comércio de licengas de emissdo.

A declaragio ambiental do EMAS e as informacdes produzidas no dmbito de um sistema de gestdo ambiental podem
também servir como contribui¢des principais para o relato de sustentabilidade. O EMAS pode ser usado para cumprir
normas de relato voluntdrias, tais como as da Iniciativa Global Reporting (*) ou requisitos legais, tais como os da Diretiva
Comunicagdo de Informagdes sobre Sustentabilidade das Empresas (7). Por outro lado, a abordagem de gestdo do EMAS
estd proxima de instrumentos voluntdrios e legislagdo futura concebidos para evitar e reduzir impactos adversos nas
cadeias de valor mundiais — conhecidos como obrigagdes em matéria de dever de diligéncia (**). O EMAS proporciona um
quadro adequado para exercer o dever de diligéncia em matéria de ambiente e pode servir de base para uma gestdo da
sustentabilidade mais ampla na cadeia de valor.

(*) Diretiva 2010/75/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de novembro de 2010, relativa as emissdes industriais (https://eur-
-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/[?uri=CELEX%3A02010L0075-20110106).

(") Modelo para melhores técnicas disponiveis, pagina 16: https:/[eippcb.jrc.ec.europa.eu/sites/default/files/inline-files/Standard_text_%
28AFTER_FORUM_13%29.pdf

(") A Iniciativa Global Reporting (conhecida como GRI) é uma organiza¢do de normalizacdo internacional independente que ajuda as
empresas, a administragdo publica e outras organizacdes a compreender e comunicar 0s seus impactos em questdes como as
alteracdes climadticas, os direitos humanos e a corrupgio (https:/[www.globalreporting.org/).

(') Diretiva (UE) 2022/2464 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 14 de dezembro de 2022, que altera o Regulamento (UE)
n° 537/2014, a Diretiva 2004/109/CE, a Diretiva 2006/43/CE e a Diretiva 2013/34/UE no que diz respeito ao relato de
sustentabilidade das empresas (https:|[eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX%3A32022L2464).

(**) Proposta de Diretiva do Parlamento Europeu e do Conselho relativa ao dever de diligéncia das empresas em matéria de
sustentabilidade e que altera a Diretiva (UE) 2019/1937 (https:/[eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX%
3A52022PC0071).
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6. Reconhecimento de outros sistemas de gestdo e abordagens ao EMAS — artigo 45.° do Regulamento
EMAS

Nos termos do Regulamento EMAS, a Comissdo Europeia pode reconhecer sistemas de gestdo ambiental existentes ou
partes dos mesmos como equivalentes aos requisitos correspondentes do Regulamento EMAS. O reconhecimento oficial
de uma parte ou da totalidade destes sistemas pode facilitar a transi¢do de uma dada organizagio para o EMAS.

O procedimento é descrito em seguida.

a) Os Estados-Membros enviam a Comissdo, por escrito, um pedido de reconhecimento de um sistema de gestdo ambiental
ou de partes do mesmo;

b) O pedido tem de analisar e especificar partes pertinentes desse sistema e os elementos do mesmo que correspondem ao
EMAS. Tém de ser apresentadas provas da equivaléncia com o EMAS;

¢) A Comissdo apresenta a proposta ao Comité EMAS (criado nos termos do artigo 49.° do regulamento);

d) Apds aprovagio do comité, os pormenores relativos ao sistema de gestdo ambiental reconhecido, ou as partes
reconhecidas do mesmo, sdo publicados no Jornal Oficial da Unido Europeia.

Aquando da transi¢do para o EMAS, ndo é necessdrio que as organizagdes que tenham implementado um sistema de gestdo
ambiental reconhecido ou partes do mesmo revalidem componentes que jd sdo reconhecidas. As organizacdes que estejam
a implementar o EMAS podem consultar publicamente a decisdo de reconhecimento pertinente da Comissio ou contactar
o respetivo organismo competente para perguntar se uma abordagem ou sistema de gestdo ambiental que jd aplicam é um
sistema reconhecido (*°).

Até a0 momento, a Comissdo adotou duas decisdes nas quais reconhece que partes de outros sistemas de gestdo ambiental
sdo equivalentes ao EMAS: Ecofarol, Noruega (*) e ECOPROFIT, Austria (*!).

7. As oito etapas do processo de introducio do EMAS

As secgdes seguintes descrevem os preparativos que uma organizagdo deve efetuar antes de introduzir o EMAS, desde o
planeamento até ao registo (ver figura 4 infra), e explicam o procedimento mais pormenorizadamente.

Figura 4:
As oito etapas do processo de introdugdo do EMAS
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(**) Sintese dos organismos competentes de todos os Estados-Membros: https:|/green-business.ec.europa.eu/eco-management-and-audit-
-scheme-emas/helpdeskcontact_en#competent-bodies

(*) Decisdo de Execucdo (UE) 2017/2286 da Comissdo, de 6 de dezembro de 2017, relativa ao reconhecimento dos requisitos do sistema
de gestdo ambiental «Ecofarol» (Miljafyrtdrn) como obedecendo aos requisitos correspondentes do Sistema de Ecogestdo e Auditoria
(EMAS), em conformidade com o artigo 45.° do Regulamento (CE) n.° 1221/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho relativo a
participagdo voluntdria de organiza¢des num sistema comunitdrio de ecogestdo e auditoria (EMAS) (https://eur-lex.curopa.cu/legal-
-content/PT/TXT/?uri=CELEX:32017D2286).

(*) Decisdo de Execucdo (UE) 2023/1533 da Comissdo, de 24 de julho de 2023, relativa ao reconhecimento dos requisitos do sistema de
gestdo ambiental ECOPROFIT como obedecendo aos requisitos correspondentes do Sistema de Ecogestio e Auditoria (EMAS), em
conformidade com o artigo 45.° do Regulamento (CE) n.° 1221/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho (https:|/eur-lex.europa.
euflegal-content/PT/TXT/?uri=0J%3AJOL_2023_186_R_0005&qid=1690264664508).

14/80

ELL http://data.europa.eu/eli/dec/2023/2463/oj


https://green-business.ec.europa.eu/eco-management-and-audit-scheme-emas/helpdeskcontact_en#competent-bodies
https://green-business.ec.europa.eu/eco-management-and-audit-scheme-emas/helpdeskcontact_en#competent-bodies
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX:32017D2286
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX:32017D2286
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=OJ%3AJOL_2023_186_R_0005&qid=1690264664508
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=OJ%3AJOL_2023_186_R_0005&qid=1690264664508

JO L de 10.11.2023 PT

Antes de introduzir o EMAS, uma organizagio tem de estar consciente da necessidade de tempo, conhecimento, peritos e
recursos financeiros. Durante o processo, os seus procedimentos de gestdo podem ser ensaiados, alterados ou substituidos.
Serd necessdrio dar formagdo aos trabalhadores, preparar auditorias e elaborar declaragdes ambientais. As organizagdes
também terdo de ser auditadas por um verificador ambiental externo.

Serdo necessarios mais recursos, nomeadamente para as seguintes atividades:

v/ servicos de consultoria externa para ajudar a introduzir um sistema de gestio ambiental consentdneo com o
EMAS (se a organizagao carecer das competéncias e dos recursos necessarios),

pessoal interno,

formacao dos trabalhadores,

verificacdo ambiental (auditoria externa) efetuada por um verificador ambiental,

envio das informacdes exigidas ao organismo competente para inscri¢do no registo EMAS,

taxas de registo, se aplicavel,

AN N N N

eventuais investimentos, nomeadamente em tecnologias, produtos, servicos e aprovisionamento respeitadores
do ambiente.

Para reduzir esforcos e custos, as organizacdes devem verificar, antes de comegar, se:
v/ sdo aplicaveis medidas de desagravamento regulamentar (*),
v estdo disponiveis, a titulo gratuito, quaisquer modelos, instrumentos (*) ou orientagdes,
v existem oportunidades de financiamento a nivel dos Estados-Membros ou da UE,

v existe alguma possibilidade de simplificar o processo de avaliagdo e/ou registo (*) (por exemplo, recorrendo ao
registo coletivo ou ao registo de varios locais de atividade nas condigoes estabelecidas na secgio 7.2).

Em média, decorre cerca de um ano desde o inicio do processo até o organismo competente incluir a organizagdo no registo
EMAS. O processo pode ser mais curto para organiza¢des mais pequenas, mas pode ser moroso para grandes sociedades
dada a complexidade das etapas de coordenacio envolvidas. O plano do projeto (figura 5) mostra exemplos do horizonte
temporal normalmente necessario para as vérias etapas para obter uma validagdo/um registo da forma mais eficaz e fidvel
possivel.

Figura 5:

Horizonte temporal para o processo de registo

Etapas Meses
1 2 3 4 5 & 7 8 9 10 11 12

(*) Compéndio de medidas de desagravamento regulamentar aplicdveis a empresas registadas no EMAS, disponivel e atualizado no sitio
Web do EMAS: https://green-business.ec.europa.eu/publications/annex-ii-compendium-regulatory-relief-measures_en

(¥) Todos os instrumentos, modelos e orientagdes do EMAS estdo disponiveis no sitio Web do EMAS: https://green-business.ec.europa.eu/
Jeco-management-and-audit-scheme-emas/emas-resources/emas-tools_en

(*) No sitio Web do EMAS, estdo disponiveis os contactos dos organismos competentes em cada Estado-Membro: https://green-business.
ec.europa.eu/eco-management-and-audit-scheme-emas/helpdeskcontact_en#competent-bodies
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Antes de comecarem a planear a introdugdo do EMAS, as organizagdes devem, em primeiro lugar, avaliar que requisitos,
ofertas e possibilidades sdo aplicaveis e se enquadram na sua situagdo especifica.

No sitio Web do servico de apoio do EMAS da UE estdo disponiveis estudos de caso para diferentes setores (¥). Alguns
governos regionais e organizagdes também desenvolveram os seus proprios instrumentos de implementagdo do EMAS.
Por exemplo, tanto o Clube EMAS na Catalunha (*) como o Ministério do Ambiente da Baviera (Alemanha) (¥)
desenvolveram conjuntos de instrumentos. Para obter mais informagdes, poderd ser dtil contactar os organismos
competentes nos paises onde as organiza¢des em causa estdo sediadas.

8. Intervenientes e institui¢des envolvidos na implementagio e manutencio do EMAS
— Verificador ambiental (%)
— O verificador ambiental, conforme referido no artigo 20.°, n.° 2, do Regulamento EMAS, é:

— um organismo de avaliagdo da conformidade tal como definido no Regulamento (CE) n.° 765/2008, ou qualquer
associacdo ou grupo de pessoas singulares ou coletivas que tenha obtido acreditagio nos termos do presente
regulamento; ou

— uma pessoa singular ou coletiva, associacdo ou grupo de pessoas singulares ou coletivas que recebeu uma acreditacio
dos Estados-Membros de acordo com os seus procedimentos e institui¢des pertinentes, em conformidade com o
Regulamento EMAS.

Os verificadores ambientais verificam se o levantamento ambiental, a politica ambiental, o sistema de gestio ambiental,
os procedimentos de auditoria ambiental de uma organizacdo e a respetiva implementagdo cumprem os requisitos do
Regulamento EMAS. Também atestam que as informagdes e os dados que constam da declaragio ambiental e
quaisquer atualiza¢des dessa declaracio sdo fidveis, crediveis e exatos. Os verificadores ambientais estio sujeitos ao
controlo dos organismos de acreditacdo ou de autorizacio.

As informagdes sobre verificadores ambientais acreditados/autorizados podem ser obtidas junto dos organismos
competentes do EMAS ou do organismo de acreditagdo ou autorizagdo do EMAS no pais da UE onde a organizacio
estd sediada. As informagdes sobre verificadores ambientais adequados de Estados-Membros que nio os da
organizacio estdo disponiveis através do registo EMAS da UE (¥).

— Organismos competentes (*')

Os organismos competentes sido designados pelos Estados-Membros. Enquanto organismos independentes e neutros,
sdo normalmente responsaveis pelo registo de organizagdes sediadas no respetivo Estado-Membro da UE, mas podem
também ser responsdveis pelo registo de organizacdes sediadas fora da UE. Também monitorizam o registo e a
renovagio do registo, bem como a suspensdo ou eliminagio de registos. A localizagio da sede ou do centro de gestio
da organizacio normalmente determina qual o organismo competente que deve ser contactado para efeitos de registo
(para mais pormenores, consultar a sec¢do 7.1 «Verificagdo por terceiros»).

— Autoridade de execucio

As autoridades de execucdo sdo organismos designados pelos Estados-Membros para fiscalizar o cumprimento da
legislagio ambiental aplicdvel e, se for caso disso, adotar medidas para fazer cumprir essa legislagdo. As
responsabilidades destas autoridades tém por base a regulamentacdo nacional do pais em causa relativa a aplicagdo da
legislacdo ambiental.

Um guia passo a passo para o EMAS

(*) https://green-business.ec.curopa.eu/eco-management-and-audit-scheme-emas/emas-resources/emas-publications/emas-publications-
-studies_en

(*) https://clubemas.cat/forms/peticio_eines_viver_emas

(¥) Bayerische EMAS -Kompass (https:|/[www.umweltpakt.bayern.de/emaskompass)).

(*) Lista de verificadores ambientais EMAS: https://green-business.ec.europa.eu/eco-management-and-audit-scheme-emas/helpdeskcontac
t_en#competent-bodies

(*) Registo EMAS:  https://green-business.ec.europa.cu/eco-management-and-audit-scheme-emas/about-emas/statistics-and-graphs-
-0_en#tparagraph_1123

(%) Lista de organismos competentes EMAS: https:|/green-business.ec.europa.eu/eco-management-and-audit-scheme-emas/helpdeskcon
tact_en#competent-bodies
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Etapa 1: Planear e preparar

1.1. Definir o 4mbito do registo EMAS dentro e fora da UE — parte A.4.3 do anexo Il do Regulamento EMAS

Cada organizac¢do define e documenta o 4mbito do seu sistema de gestdo ambiental. No tocante ao ambito do registo, a
organizagdo tem de considerar:

v/ questdes externas e internas,

v/ obrigagdes de conformidade,
v/ as suas unidades organizacionais, fungdes e limites fisicos,
v as suas atividades, produtos e servicos,

v/ asua autoridade e capacidade para exercer controlo e influéncia.

Todas as atividades, produtos e servigos associados ao local de atividade a registar (ou locais de atividade no caso de registo
de virios locais de atividade) tém de ser incluidos no ambito do sistema de gestdo ambiental.

O EMAS ¢ aplicavel dentro e fora da UE (<EMAS Global») a locais de atividade em varios paises da UE e paises terceiros que
podem ser incluidos no 4mbito do registo. As organizacdes situadas fora da UE, com locais de atividade exclusivamente fora
da UE, também se podem registar no EMAS.

Uma organizacdo com varios locais de atividade situados num ou mais Estados-Membros ou em paises terceiros podem
solicitar o registo coletivo de todos ou de alguns desses locais de atividade (artigo 3.°, n.° 2, do Regulamento EMAS). Nesse
caso, a organizagdo tem de contactar antecipadamente o(s) verificador(es) ambiental(ais) e o organismo competente para
esclarecer quaisquer questdes linguisticas relacionadas com a documentagio exigida para o registo.

No respeitante a questdes especificas relacionadas como o <EMAS Global», consultar a Decisdo 2011/832/UE da Comissdo,
de 7 de dezembro de 2011, relativa ao Guia de Registo Coletivo UE, de Registo de Paises Terceiros e de Registo Global ao
abrigo do Regulamento (CE) n.° 1221/2009 (*').

Perguntas orientadoras para preparar e planear o registo no EMAS.
v A organizagdo é uma pequena organiza¢do conforme definida na introdugio do presente guia de utilizador?
v Quantos locais de atividade pertencem a organizagdo onde o EMAS vai ser introduzido?
v/ A que setor econdmico pertence a organizagio?
v

Existem programas de apoio ou outras formas de apoio disponiveis no Estado-Membro ou na regido em
causa, ou até mesmo a nivel local?

S

Existe um documento de referéncia especifico para o setor ao qual a organizagdo pertence? (Para mais
informagdes, consultar a sec¢do 1.4.5)

v Que outros sistemas de gestdo ambiental ou abordagens de gestdo ambiental ja estdo a ser implementados no
seio da organizagao?

v Estas abordagens ou sistemas de gestdo ambiental ja sdo reconhecidos como uma subetapa do processo de
introdugdo do EMAS?

v Existem outros requisitos de comunicagdo de informagdes que a organizagdo cumpra a titulo voluntario ou
pretenda cumprir, ou aos quais esteja sujeita por forca de requisitos legais que poderdo ser combinados com
a comunicac¢io de informagdes no 4mbito do EMAS?

v A organizagdo tem muitos locais de atividade comparaveis onde o EMAS vai ser implementado?

v Se a organizagio tiver diferentes locais de atividade num ou mais Estados-Membros ou em paises terceiros,
pretende implementar o EMAS nesses locais de atividade e regista-los sob um niimero de registo tnico?

v Que verificador ambiental é elegivel para avaliar a sua atividade?

v Que organismo competente é responsavel pela organizagio?

(") Decisdo 2011/832/UE da Comissdo, de 7 de dezembro de 2011, relativa ao Guia de Registo Coletivo UE, de Registo de Paises
Terceiros e de Registo Global ao abrigo do Regulamento (CE) n.° 1221/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho que permite a
participacdo voluntdria de organizagdes num sistema comunitirio de ecogestdo e auditoria (EMAS) (https:/[eurlex.europa.eu/
[LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2011:330:0025:0038:PT:PDF).
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v Existe um agrupamento de implementacdo do EMAS no ambiente local ou regional da organizagdo ao qual
esta poderia aderir?

v Quem — na gestdo de topo da organizagao — deve ser responsavel pela implementagdo do EMAS?

<

Se a organizagio for uma pequena organizagio, a aplicacio do método «<EMAS Easy» é uma opg¢io?

v Que membro do pessoal deve estar envolvido na qualidade de representante da gestdo ambiental? Existem
outros representantes para dominios especificos (residuos, controlo das emissdes, seguranga, etc.) dentro da
organiza¢do a quem esta tarefa poderia ser confiada?

v Deve existir uma equipa ambiental para apoiar o representante da gestdo ambiental? Em caso afirmativo, que
membros do pessoal devem integrar a equipa? Podem outras estruturas existentes na organizagao ser
utilizadas para este efeito?

v Que recursos (financeiros, técnicos) estdo disponiveis ou tém de ser disponibilizados para implementar e
manter o EMAS?

1.2 Entidade para registo no EMAS — artigo 2.°, pontos 21 e 22, do Regulamento EMAS

De acordo com o Regulamento EMAS, entende-se por:

«organizac¢do», uma sociedade, pessoa coletiva, empresa, autoridade ou instituicdo, situada dentro ou fora da UE, ou
parte ou uma combinagdo destas entidades, dotada ou ndo de personalidade juridica, de direito pablico ou privado,
com funcdes e administragdo proprias;

docal de atividade», uma localizagdo geografica distinta sob o controlo de gestdo de uma organizagdo, abrangendo
atividades, produtos e servicos, incluindo todas as infraestruturas, equipamentos e materiais; o local de atividade ¢é a
menor entidade a ser considerada para efeitos de registo;

«registo coletivon, o registo tnico da totalidade ou de alguns dos locais de atividade de uma organiza¢do com locais de
atividade situados em um ou mais Estados-Membros ou paises terceiros.

As organizagdes tém de definir corretamente a entidade a registar, que implementard o EMAS. E crucial que esta reforce as
relagdes com as partes interessadas através de uma maior transparéncia e responsabilizacdo. Ao contrdrio de outros
sistemas de gestdo ambiental, 0 EMAS s6 pode ser aplicado a um local de atividade no seu todo, ndo a partes de um local
de atividade. Por conseguinte, um local de atividade tinico é a menor entidade que uma organizagdo pode registar no EMAS.

Desde o inicio, os participantes do EMAS devem ter presente que os verificadores ambientais e, se for caso disso, os
organismos competentes, tém uma palavra a dizer relativamente a que entidades devem ser registadas [ver artigo 25.,
n° 2, do Regulamento (CE) n.° 1221/2009]. Além disso, todos os participantes devem apresentar uma declaracio
ambiental, que deve incluir uma descrigdo clara e inequivoca da organizacio ou local de atividade que solicita o registo no
EMAS e um resumo das suas atividades, produtos e servicos, bem como das suas relagdes com qualquer organizagio-mae
[ver ponto B, alinea a), do anexo IV do Regulamento (CE) n.° 1221/2009].

Estes requisitos asseguram que as organizagdes compreendem bem os fatores ambientais que tém impactos ambientais
significativos em cada um dos seus locais de atividade. Por conseguinte, aconselha-se os participantes a disporem de
justificagdes claras e fundamentadas para cada local de atividade que selecionaram para registo. Tal também os preparard
para os requisitos da declaragdo ambiental e para quaisquer questdes, nomeadamente dos verificadores e organismos
competentes, mas também de outras partes interessadas. O organismo competente pode recusar o registo se a entidade
selecionada para registo ndo corresponder as defini¢des previstas no artigo 2.°, ponto 22, do Regulamento (CE)
n.° 1221/2009. Por conseguinte, as organizag¢des devem consultar os organismos competentes desde o inicio do processo
de implementacio do EMAS.

Se uma organizagio considerar registar apenas um ou varios locais de atividade separadamente, a sua decisdo deve assentar
nos principios que se seguem. Em primeiro lugar, o registo separado deve ser cuidadosamente considerado. Uma
organizagdo tem de ser capaz de provar a sua capacidade de monitorizar e realizar verificacdes dos aspetos ambientais
significativos do local de atividade e provar que a entidade que tenciona registar ndo foi intencionalmente separada de
outros locais de atividade com mau desempenho. Em segundo lugar, a comunicagio com o ptiblico é um elemento
fundamental do EMAS. Como boa prética, uma organizagio deve informar o publico de modo claro e compreensivel na
sua declaracdo ambiental sobre o motivo pelo qual optou por separar alguns locais de atividade para efeitos de registo.
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1.2.1.  Organizagbes que operam num iinico local de atividade ou numa tnica localizagdo

O caso mais simples para registo no EMAS é quando as operac¢des da organizagio ocorrem num tnico local de atividade.
Normalmente, um tnico local de atividade refere-se a uma situacdo em que um certo nimero de edificios e de dreas
pertencentes a organizagdo em processo de avaliagio e de registo poderiam estar cercados por uma vedagio.

Figura 6:

Trés exemplos de operagdes concentradas num tinico local de atividade
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Na maior parte dos casos, é simplesmente uma questdo de determinar o que constitui um local de atividade e qual o seu
perimetro. Por exemplo:

— uma fabrica com todas as instalagdes necessdrias para realizar as suas atividades (armazéns, escritorios, dreas para
armazenamento adjacentes para matérias-primas e residuos, instalagdo de tratamento de dguas residuais, parque de
estacionamento, etc.) situada no mesmo local (figura 6, exemplo 1) e

— um complexo turistico que inclui um hotel, jardins, zonas de piscina, restaurante, instalacdes técnicas, etc.

Uma organizagdo que opere apenas num Unico local de atividade constitui o caso mais simples, porque a gestdo e a
localizagdo geografica coincidem. E irrelevante se os edificios individuais tém enderegos postais diferentes, uma vez que
um local de atividade pode ter duas entradas, por exemplo, uma para aceder aos escritérios e outra para os camides que
entram a partir de outra rua (figura 6, exemplo 2). Por vezes, as vias de circulacdo publicas passam entre os edificios e
dreas ou outros edificios pertencentes a outras organizagdes que se situam entre os mesmos. Tal significaria que o local de
atividade ndo poderia ser cercado por uma tnica vedagdo, mas ndo que uma organizagdo ndo possa ser considerada um
local de atividade. Uma organizagdo com instala¢des de produgdo e um edificio de armazenamento situados numa drea
ndo contigua proxima também é considerada um tnico local de atividade (figura 6, exemplo 3).

1.2.2.  Organizagbes que operam em diferentes locais de atividade/localizacdes

De acordo com o Regulamento EMAS, os participantes que tenham operacdes em diversos locais de atividade podem optar
por registar individualmente locais de atividade, ou registar-se como «organizagdo» (definidos no artigo 2.°, pontos 21 e 22).
Em ambos os casos, a organizagio ou o local de atividade terdo de demonstrar uma melhoria continua no seu desempenho
em aspetos e impactos significativos em consonancia com a declaragdo ambiental, o programa e as metas da organizagdo. A
organizacdo terd também de esclarecer e justificar a sua selecdo de um local de atividade ou combinagio de locais de
atividade. Como boa prdtica, as organizagdes que pretendem registar-se no EMAS, tanto no setor privado quanto no
publico, devem também estar preparadas para esclarecer e justificar as respetivas partes interessadas as suas intengdes
relativamente aos locais de atividade ainda ndo registados.

Exemplos de setores:

— bancos,

— agéncias de viagem,

— cadeias de venda a retalho,
— consultores.
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a. Com produtos ou servigos idénticos ou similares

Muitas vezes, as organiza¢des operam em varios locais de atividade/localizacdes geogréficos, mas com produtos ou servigos
idénticos ou similares e procedimentos de gestio comuns. S3o disso exemplo agéncias de viagens, cadeias de venda a
retalho e consultores. Nesses casos, as atividades nos vdrios locais tém aspetos e impactos ambientais similares, estdo
sujeitas a um sistema de gestdo ambiental similar e s3o exercidas no quadro das mesmas estruturas. Os exemplos incluem
sucursais, escritdrios, instalacdes operacionais e oficinas.

As organizagdes podem pretender que esses locais de atividade sejam validados em conjunto, através de um registo coletivo
ou como local de atividade tnico. Para ter um registo coletivo, uma organizacio deve ser capaz de mostrar ao verificador
que os seus procedimentos e a sua politica de gestdo ambiental sdo aplicados de forma consistente em todas as
localizagdes. Frequentemente, essas organizacdes usam os mesmos procedimentos de gestio, como um manual comum de
gestdo ambiental, em todas as localizagdes/locais de atividade. Se uma organizagdo puder demonstrar que dispde de pleno
controlo da gestdo sobre todos os locais de atividade que pretende registar e que estes cumprem oS mesmos
procedimentos, a verificagdo pode ser menos onerosa e pode nio ter de ser realizada em todos os locais de atividade. Tal é
designado como «técnica de amostragemy, estando disponiveis mais informagdes na sec¢do 7.2 <Método de amostragemy.

b. Com produtos ou servigos diferentes

Se uma organizac¢do operar em diversas localiza¢des, com diferentes sistemas de gestdo e de controlo, a par de aspetos e
impactos ambientais diferentes, ndo ¢é possivel aplicar a técnica de amostragem para verificacdo, porquanto cada local de
atividade tem procedimentos operacionais e impactos diferentes. A organizacdo escolhe se quer registar cada local de
atividade separadamente ou sob um ndmero de registo tnico.

Em qualquer caso, todos os locais de atividade tém de ser verificados individualmente e os dados ambientais recolhidos
comunicados separadamente na declaracio ambiental. Uma organizagio pode comegar por registar alguns locais de
atividade individualmente e, posteriormente, unifici-los sob um tnico nimero de registo como uma organizacio.

1.2.3.  Organizagbes em relacdo as quais ndo pode ser devidamente definido um local de atividade especifico

Certas organizagdes, tais como as pertencentes aos setores dos servicos de abastecimento ptblico, servigos de entrega,
telecomunicagdes, transporte e recolha de residuos, poderdo ter dificuldade em definir um local de atividade ou localizagio
especifico para as suas atividades. Com efeito, estes tipos de atividades podem ou ndo ter escritorios e armazéns e as suas
infraestruturas podem estar dispersas. Tal aplica-se a empresas de abastecimento de aquecimento, dgua, gds, eletricidade ou
de telecomunicagdes, ou a meios (veiculos, contentores de residuos, antenas, caixas automdticos, etc.), como no caso dos
transportes, das telecomunicagdes ou da recolha de residuos.

Exemplos de setores:

— servigos de abastecimento piblico (aquecimento, dgua, gds, eletricidade, etc.),
— telecomunicagdes,

— transportes,

— recolha de residuos.

No caso de organizagdes em que ndo se pode facilmente determinar um local de atividade, é particularmente importante,
em caso de davida, que tanto a organizagio quanto os verificadores consultem o organismo competente para saberem se a
entidade selecionada é adequada para registo em consonédncia com os principios do EMAS. Estas organizacdes tém de
definir as suas operagdes e infraestruturas de um modo claro, integrando-as plenamente no seu sistema de gestdo, e
descrevé-las de modo preciso na sua declaracdo ambiental. Nessas organizagdes, é importante que as responsabilidades por
aspetos ambientais significativos sejam claramente definidas e que o verificador possua provas de que a organizagdo dispde
de um procedimento adequado para controlar esses aspetos.

1.2.4.  Organizagbes que gerem diferentes locais de atividade numa drea dispersa

Ha casos em que uma organizacdo, apesar de controlar diversas instalagdes numa area definida, ndo pode gerir cada local de
atividade separadamente e, nessas situagdes, os impactos ambientais dos mesmos estio interligados. E o caso, por exemplo,
de uma organizagio que produza eletricidade através de turbinas edlicas que estejam situadas na mesma drea
(independentemente da dimensdo dessa drea). Uma organiza¢do que produza eletricidade a partir de painéis solares
enfrentard uma situacio similar (figura 7).
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Outra combinagio possivel poderd ser a de que a mesma organizagdo produz eletricidade tanto a partir de turbinas edlicas
quanto de painéis solares localizados em diferentes lugares (atividades de produgdo e locais de atividade diferentes). Por
tltimo, os painéis solares e as turbinas edlicas poderdo estar localizados na mesma area.

De igual modo, uma central hidroelétrica que tenha vérias estruturas e infraestruturas localizadas ao longo do curso de um
rio, mas que, contudo, contribuem funcionalmente para a finalidade principal, podera ser considerada como um todo.

Neste caso, as instala¢des separadas poderdo ser consideradas uma tnica organizagdo para efeitos de registo no EMAS ou
podem ser registadas em conjunto sob um registo coletivo.

Figura 7:

Exemplos de organizacdes que controlam diferentes locais de atividade numa drea dispersa
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1.2.5.  Organizagdes que controlam temporariamente espagos partilhados

Existem novas formas de usar espagos, sendo agora comum que vdrias organizagdes partilhem um espaco de cotrabalho ou
uma cozinha «fantasma», por exemplo. Nesses casos, tem de ficar claro se 0 EMAS serd implementado a nivel do espago de
cotrabalho (a integralidade do local de atividade), pelo que o espago serd registado, ou se apenas algumas das atividades
acolhidas nesses espacos irdo implementar o EMAS.

Figura 8:

Exemplos de espagos partilhados

0 EMAS 0 EMAS implementado
Implementado num unicamente numa
espaco de cotrabalho atividade desenvolvida

num espaco de
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As cozinhas «fantasma» sdo espagos de cozinha arrendados para vérias atividades de restaura¢io, quer simultaneamente ou
em diferentes momentos. Neste caso, o local de atividade ¢ a cozinha, independentemente dos utilizadores que possam
entrar e sair.

Se as organizagdes realizarem operagdes em locais que ndo s3o da sua propriedade durante periodos de tempo definidos, o
verificador verificard o sistema de gestdo da organizagdo e o seu desempenho ambiental em locais de atividade temporarios
selecionados que sejam considerados representativos da capacidade de gestdo ambiental da organizagio.
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Ao verificar a eficicia dos procedimentos numa instalacio selecionada, o verificador aplica técnicas de amostragem de
auditoria que observem normas de boas prdticas. A organiza¢io tem de demonstrar que adotou procedimentos e
tecnologias apropriados aos locais de atividade especificos onde tem de operar temporariamente.

Exemplos de setores:

— empresas de construgdo,
— empresas de limpeza,
— prestadores de servigos,
— circos.

Por conseguinte, os locais de atividade tempordrios sdo verificados por amostragem enquanto parte do processo de
verificacdo. As suas atividades so registadas, ndo apenas a sua localizacdo.

1.2.6.  Diferentes organizacées num iinico local de atividade

Uma organizagdo, ou parte de uma organizacdo, pode ocupar parte de um edificio ou instalagdo, tal como na figura 9.
Neste caso, o local de atividade corresponde ao piso ou espaco que a organizagio ocupa, embora também possa partilhar
espacos com outras organizacdes, tais como parques de estacionamento. Tal pode aplicar-se tanto a atividades ndo
relacionadas localizadas no mesmo edificio quanto a atividades que podem estar relacionadas entre si.

Neste caso, cada organizagdo, com o respetivo sistema de gestdo e de controlo, tem de ser registada separadamente.

Figura 9:

Exemplo de organizagio localizada num local de atividade partilhado

OO0
10800
HiE| =

1.2.7.  Conceito de agrupamentos — artigo 37.° do Regulamento EMAS

Um «agrupamento» ¢ um meio de implementar o EMAS de forma coletiva, ttil no caso de organiza¢des do mesmo
setor de atividade ou localizadas na mesma drea geogrfica. As organizacdes de diferentes setores (empresas,
administragio, etc.) também podem formar agrupamentos. Estas organiza¢des podem depois colaborar no processo
de implementacdo e avangar para o registo individualmente.

Com vista a minimizar obstdculos a adesdo para as pequenas organiza¢des que pretendam introduzir o EMAS, as
administra¢des locais ou regionais em alguns Estados-Membros podem organizar servicos consultivos e de apoio em
«agrupamentos». Podem fazé-lo isoladamente ou em cooperacdo com cimaras da industria e do comércio, associagdes
industriais e outros organismos.

A constitui¢do de agrupamentos ¢ uma abordagem eficaz em termos de custos concentrada na aprendizagem partilhada.
Os participantes aprendem os conceitos bdsicos do EMAS em semindrios, cada um dos quais abrangendo tdpicos
especificos do EMAS, com exemplos praticos. Os participantes também beneficiam da partilha das suas boas praticas e
experiéncias, motivando-se desta forma uns aos outros. Os oradores sobre topicos especiais realizam semindrios como
uma plataforma de conhecimento.
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Cada organizagdo do agrupamento é registada separadamente.

Exemplo de um agrupamento: o Ministério do Ambiente da Baviera subvenciona a introducdo inicial de sistemas de gestdo
ambiental, tais como 0 EMAS, incluindo validacdo, certificagio e auditoria externa. Esta subvencdo estd apenas disponivel para
organizagdes que participem num grupo de projeto (5 a 15 participantes), organizado por um promotor de projetos. Deste modo, os
utilizadores economizam custos de consultoria e beneficiam do estabelecimento de contactos e do apoio de outros participantes.

1.3. Compromisso da gestdo em relacio ao sistema de gestio ambiental — partes A.5.1, 5.3 e B.2 do anexo II (*?)

Ao registar-se no EMAS, a gestdo ao mais alto nivel compromete-se a demonstrar lideranga e responsabilizagio na gestdo
ambiental e a promover a melhoria continua do desempenho ambiental. Qual a melhor forma de a gestdo de topo cumprir
este compromisso? Deve considerar questdes estratégicas fundamentais, tais como:

v De que modo o modelo de negdcio esta relacionado com questdes de prote¢ao do ambiente?

v De que forma as consideragdes de gestdo ambiental podem ocupar um lugar de relevo em operagdes comerciais
e como podem ser criadas sinergias?

v/ Quais os dominios da gestdao ambiental que devem ser implementados a nivel da gestao?

v Onde é que a delegacdo é necessdria e Gtil?

O Regulamento EMAS usa o termo «gestio de topo» para designar o mais alto 6rgdo de direcio das organizagdes,
responsavel por definir os objetivos da empresa e tomar as decisdes necessdrias.

E importante definir claramente quem é responsavel por cada tarefa.

A gestdo de topo tem de designar um ou mais representantes especificos da gestdo de topo, que tém funcdes e
responsabilidades claramente definidas, bem como a autoridade, independentemente das suas outras responsabilidades. Tal
serve para garantir que o sistema de gestdo ambiental a ser introduzido ou implementado cumpre cabalmente os requisitos
do Regulamento EMAS e funciona em permanéncia. O representante da gestdo ambiental pode também ser um membro da
propria gestdo de topo e, eventualmente, ter alguma experiéncia prévia em gestdo ambiental.

Em organizagdes com um sistema de gestdo ambiental uniforme, controlado a nivel central e sem diferencas significativas
entre locais de atividade, € suficiente designar uma pessoa para todos os locais de atividade.

Em organiza¢des onde os locais de atividade diferem significativamente, operam em grande medida de forma independente,
ou estdo localizados em diferentes paises, deve ser designada mais do que uma pessoa.

Estdo sdo apenas orienta¢des para as organizagdes, uma vez que cada caso deve ser analisado em funcio das suas proprias
caracteristicas. Caso surjam dividas, é aconselhdvel designar pessoas suplementares e definir claramente as suas diferentes
responsabilidades.

A gestdo e o pessoal devem ser notificados das fungdes, responsabilidades e competéncias deste representante da gestdo de
topo. O representante da gestdo de topo terd fungdes, responsabilidades e autoridades claramente definidas para:

v/ garantir que é estabelecido, implementado e mantido um sistema de gestao ambiental em consonincia com os
requisitos do Regulamento EMAS,

v comunicar informacoes a gestdo de topo sobre o desempenho do sistema de gestdo ambiental, informando-a
sobre o0s seus pontos fortes e fracos e quaisquer melhorias necessarias,

(*») Regulamento (CE) n.° 1221/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de novembro de 2009, relativo a participagdo
voluntdria de organizac¢es num sistema comunitario de ecogestdo e auditoria (EMAS), que revoga o Regulamento (CE) n.° 761/2001
e as Decisdes 2001/681/CE e 2006/193/CE da Comissdo (https:/[eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX%
3A02009R1221-20230712).
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v/ garantir que a conformidade com outros requisitos, tais como legislacdo em matéria de residuos, sobre os quais
possam ndo ter os conhecimentos necessarios, é verificada por outras pessoas internas ou externas.

As pequenas organizagdes, em especial, normalmente combinam estas fungdes. Para que um sistema de gestdo ambiental
funcione de modo eficaz, os representantes da gestdo tém de dispor da autoridade suficiente. Idealmente, devem fazer
parte da gestdo da empresa (ou, pelo menos, colaborar estreitamente com a mesma), ser independentes e ter a confianca
dos gestores e do pessoal. Coordenam o processo de gestdo ambiental e sdo o ponto de contacto para questdes dos
trabalhadores e da gestdo de topo, bem como de terceiros. Podem ser apoiados por uma «equipa EMAS». Se possivel, os
membros desta equipa devem ser provenientes de todas as dreas pertinentes da organizacio, como produgio, gestdo de
instalacdes, vendas ou aprovisionamento, e devem dispor de conhecimentos especializados 0 mais amplos possivel em
matéria de ambiente (por exemplo, responsavel pelo controlo de emissdes ou a gestdo de residuos).

Também existem vantagens em aproveitar as estruturas existentes. Por exemplo, a comissdo de seguranga no trabalho ou o
sistema de gestdo da qualidade da empresa pode ser alargado para incluir ou integrar t6picos do EMAS. A equipa EMAS
poderd realizar a auditoria ambiental da organizagio, mas também contribuir com conhecimento, experiéncia e as
propostas resultantes para concegdo e melhoria em todos os demais passos.

O Regulamento EMAS define «levantamento ambiental» como «uma anélise inicial exaustiva dos aspetos ambientais,
impactes ambientais e desempenho ambiental relacionados com as atividades, produtos e servicos de uma
organizacaon.

1.4. Efetuar um levantamento ambiental — artigo 4.°, n.° 1, alinea a), anexo I e parte B.3 do anexo II do
Regulamento EMAS (¥)

O primeiro passo para a implementacdo do EMAS consiste em realizar uma andlise aprofundada da estrutura interna e das
atividades da organizacio em causa. O objetivo ¢ identificar aspetos ambientais (definidos como «um elemento das
atividades, produtos ou servi¢os de uma organiza¢do que tem ou pode ter um impacte no ambiente») (*) associados ao
impacto ambiental da organizagio. Esta avaliacdo servird de ponto de partida para o estabelecimento de um sistema formal
de gestdo ambiental.

O levantamento ambiental abrange os seguintes dominios, descritos em pormenor a seguir:

bt

Determinagdo do contexto da organizagdo;

b. Identificagdo das partes interessadas e das suas necessidades e expectativas;
c. Identificagdo dos requisitos legais aplicaveis em matéria de ambiente;

d. Identificagdo de todos os aspetos ambientais diretos e indiretos;

e. Avaliagdo da importancia de aspetos ambientais;

f. Avaliagdo de incidentes anteriores;

g. Determinacdo de oportunidades e riscos;

h. Exame dos processos, préticas e procedimentos existentes.

A organizagio deve ter presente que terd de divulgar os aspetos ambientais que identificar, juntamente com os resultados da
sua avaliagdo, a partes interessadas externas e este exercicio constitui o seu primeiro inventério sistematico e documentado
desses elementos.

(**) Regulamento (CE) n.° 1221/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de novembro de 2009, relativo a participacdo
voluntdria de organizaces num sistema comunitario de ecogestdo e auditoria (EMAS), que revoga o Regulamento (CE) n.° 761/2001
e as Decisdes 2001/681/CE e 2006/193/CE da Comissdo (https:/[eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX%
3A02009R1221-20230712).

(**) Regulamento (CE) n.° 1221/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de novembro de 2009, relativo a participagdo
voluntdria de organizac¢es num sistema comunitario de ecogestdo e auditoria (EMAS), que revoga o Regulamento (CE) n.° 761/2001
e as Decisdes 2001/681/CE e 2006/193/CE da Comissdo (https:/[eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX%
3A02009R1221-20230712).
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O levantamento ambiental inicial descrito no anexo I ndo deve ser confundido com a revisio pela gestdo (também
designada por «revisdo pela dire¢do») descrita no ponto 9.3 do anexo II nem com a auditoria interna descrita no ponto 9.2
do anexo II, em articulagdo com o anexo III. Os anexos II e III dizem respeito a medidas a realizar regularmente assim que o
sistema de gestdo ambiental estiver implementado.

O levantamento ambiental é uma parte importante de um sistema de gestio ambiental e as organiza¢des tém de estabelecer
procedimentos para garantir que é dado um seguimento apropriado aos aspetos ambientais identificados no levantamento
ambiental inicial. Os aspetos ambientais e as pressdes ambientais conexas podem alterar-se, assim como as proprias
atividades da organizagdo. Se ocorrerem alteragdes substanciais na organizagdo, o levantamento ambiental terd de ser
atualizado/completado em conformidade com o artigo 8.° (*¥), o mais tardar durante as auditorias internas. Uma
organizacdo deve também acompanhar novos desenvolvimentos, praticas ou resultados de investigagdo que possam ajudar
a reavaliar a importancia de aspetos ambientais e a necessidade de uma nova avaliacio ambiental em caso de uma alteracio
substancial nas suas operacdes.

O levantamento ambiental inicial descrito no anexo I ndo deve ser confundido com a revisio pela gestdo descrita no
ponto 9.3 do anexo Il nem com a auditoria interna descrita no ponto 9.2 do anexo II, em articulagdo com o anexo IIl. Os
anexos II e IIl tratam das medidas a realizar regularmente uma vez estabelecido o sistema de gestdo ambiental.

1.4.1. Determinacio do contexto da organizacio — ponto 1 do anexo I e parte A.4.1 do anexo Il do Regulamento
EMAS

A organizacdo tem de identificar os fatores internos e externos suscetiveis de afetar a introducio do sistema de gestio
ambiental, quer seja positiva ou negativamente.

Perguntas essenciais

v Que questdes sdo estrategicamente pertinentes e de que modo afetam o estabelecimento e o sucesso da gestdo
ambiental? Qual a importincia dos fatores externos e internos, sobretudo no tocante aos seus impactos
positivos ou negativos?

v Que fatores, nomeadamente condigées ambientais, poderdo influenciar a organizagao ou ser influenciados por
esta?

Determinar o contexto de uma organizagio proporciona o ponto de partida, em termos de contetido, para a gestdo
ambiental e a sua integracdo no planeamento estratégico das empresas. Pode também ser dtil para tépicos relacionados
com a sustentabilidade para além do ambiente. Devem ser tidas em conta as condi¢des ambientais pertinentes, como o
clima, a qualidade do ar ou da dgua, a utilizacdo de recursos e a biodiversidade. Podem ser consideradas outras condicdes
externas (culturais, sociais, politicas, juridicas, regulamentares, financeiras, tecnoldgicas, de concorréncia, etc.) Devem
também ser examinadas condi¢Bes internas, como atividades, produtos e servicos, direcio estratégica, cultura e
capacidade, conforme mostra a figura 10 infra.

Na determinacdo do contexto, o representante da gestio de topo para as questdes ambientais deve basear-se nos
conhecimentos especializados da equipa EMAS, se jd existir uma, e de outros departamentos relevantes, para identificar
estes fatores influenciadores.

(**) Regulamento (CE) n.° 1221/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de novembro de 2009, relativo a participagdo
voluntdria de organizac¢es num sistema comunitario de ecogestdo e auditoria (EMAS), que revoga o Regulamento (CE) n.° 761/2001
e as Decisdes 2001/681/CE e 2006/193/CE da Comissdo (https:/[eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX%
3A02009R1221-20230712).
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Figura 10

Exemplos de fatores internos e externos que determinam o contexto da organizagdo
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Degressio dos custos das tecnologlas

1.4.2. Identificacio de partes interessadas e das suas necessidades e expectativas — ponto 2 do anexo I e
parte A.4.2 do anexo Il do Regulamento EMAS

O anexo I do Regulamento EMAS observa que, no contexto do levantamento ambiental inicial, as organiza¢des devem
identificar partes interessadas e determinar as suas necessidades e expectativas. As partes interessadas sdo agentes dentro
da organizagido, como trabalhadores ou prestadores de servi¢os nas suas proprias instalagdes, e fora da organizacdo, como
autoridades publicas, clientes, investidores, fornecedores, vizinhos ou outros grupos que sio ou podem ser afetados pelas
atividades, produtos e servicos da organizagio.

Trata-se de um aspeto importante dado que as partes interessadas podem depositar certas expectativas na organizagio, ou
nos seus aspetos e impactos ambientais, que poderdo apresentar riscos ou oportunidades no que respeita a organizagio e
ao seu sistema de gestdo ambiental.

Poderi ser til fazer as perguntas infra as partes interessadas identificadas, com vista a analisar o contexto.
v/ Quais sdo as suas necessidades ou expectativas no tocante a forma como a organizagéo trata o ambiente?

v Tal resulta em obrigagdes de conformidade? Quais destas necessidades e expectativas tém de ser acompanhadas
ou sdo acompanhadas voluntariamente?

A identificagdo das partes interessadas e das suas expectativas pode fornecer elementos tteis para compreender o impacto
de alguns aspetos ambientais, bem como os critérios utilizados para aferir a sua importancia (figura 11). As organizagdes
devem incorporar as questdes identificadas na sua gestdo ambiental.

Fundamentalmente, quando uma organizagio decide satisfazer voluntariamente necessidades ou expectativas que ndo estdo
sujeitas a obrigagdes legais, e as inclui na sua declaragdo ambiental, estas passam a fazer parte dos seus compromissos
vinculativos. Esses compromissos voluntirios fazem normalmente parte de declara¢des de missdo, planos ou estratégias
organizativos, ou memorandos de entendimento (carta de intengdes) e estdo também plasmados em acordos contratuais.
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Figura 11:
Exemplos de partes interessadas e eventuais expectativas (fonte: Umweltbundesamt)
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1.4.3. Identificacio dos requisitos legais apliciveis e outras obrigacdes de conformidade relacionados com o
ambiente — ponto 3 do anexo I e partes A.6.1.3 e B.4 do anexo Il do Regulamento EMAS

A avaliagio ambiental inclui a identificagio dos requisitos legais apliciveis em matéria de questdes ambientais. F igualmente
util fazer um inventdrio sistemdtico e completo de um tal registo legal ambiental e fazer uma comparagdo com autoriza¢des
aplicdveis, nomeadamente valores-limite e outros requisitos ou disposi¢des, e outras conclusdes oficiais, tais como atos
administrativos.

O registo dos requisitos legais ambientais pertinentes para a organizagio ajudam esta tltima a identificar os requisitos ainda
por cumprir e a acompanhar a evolugio da legislacio pertinente. Antes da verificagdo e validacdo, estas lacunas na
conformidade com a legislacdo pertinente devem ser colmatadas mediante a adogdo de medidas corretivas.

Aquando do registo da legislagdo ambiental pertinente para a organizagdo, importa ter em conta que essa legislacdo pode
aplicar-se a nivel da UE, a nivel dos Estados-Membros, ou apenas a nivel regional ou local.

Se as organizacdes localizadas fora da UE pretenderem implementar o EMAS, devem, ao registar as obrigagdes legais no
dominio ambiental, ter em conta a regulamentacdo que lhes € aplicdvel no seu proprio pais e a que abrange organizacdes
similares nos Estados-Membros onde pretendem requerer o registo (*).

Poderd ser itil tomar nota de regulamentagdo que especifique de que forma as autoridades devem exercer as suas atividades
em conformidade com normas juridicas relativas a aspetos ambientais, o que tem um efeito indireto nas organizagdes. Por
exemplo, uma organizagio que esteja a preparar o pedido de uma autorizagdo poderd convenientemente analisar essas
normas, mesmo que ndo imponham obrigacdes diretas a propria organizagdo, para a ajudar a considerar as disposigdes
acessdrias expectdveis. No entanto, uma vez que essas normas apenas se aplicam condicionalmente a essa organizagdo,
esta também se poderd abster de as registar.

O mesmo ¢ valido para a conformidade com obrigag¢des vinculativas. Uma vez que de um regulamento administrativo ndo
advém obrigacdes diretas, ndo é obrigatério té-lo em consideragdo. No entanto, para além dos requisitos legais aplicaveis
em termos ambientais, as organizagdes tém sempre que cumprir outros requisitos legais ndo diretamente relacionados
com o ambiente. Por exemplo, a regulamentacdo relativa a construgdo de edificios inclui amitide requisitos de protecdo
contra incéndios. Afigura-se 1til que essas especificacdes, que sdo pertinentes para aspetos ambientais e a conformidade,
sejam incluidas na anélise juridica.

(*) Decisio 2011/832/UE da Comissdo, de 7 de dezembro de 2011, relativa ao Guia de Registo Coletivo UE, de Registo de Paises
Terceiros e de Registo Global ao abrigo do Regulamento (CE) n.° 1221/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho que permite a
participagdo voluntdria de organiza¢des num sistema comunitdrio de ecogestdo e auditoria (EMAS) (https://eur-lex.europa.eu/legal-
-content/PT/TXT/?uri=CELEX:32011D0832).
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A andlise juridica poderd também incluir outros documentos de natureza ndo juridica, como acordos contratuais e
compromissos voluntarios celebrados pela organizagio com partes interessadas (ver também a seccio 1.4.2 anterior).

1.4.4.  Identificacdo de aspetos ambientais diretos e indiretos — ponto 4 do anexo I, parte A.6.1.2 do anexo II do
Regulamento EMAS

Um aspeto ambiental é um elemento das atividades, produtos ou servicos de uma organizagdo que interage ou pode
interagir com o ambiente e que, portanto, pode ter um impacto, ou vérios tipos de impacto, no mesmo. O EMAS exige que
as organizagdes examinem os aspetos ambientais das suas atividades e qualquer impacto ambiental que possam ter. As
organizagdes tém também de analisar se os conseguem controlar diretamente através das suas atividades, produtos e
servicos, ou apenas influencid-los indiretamente. Tal é particularmente importante no que diz respeito aos aspetos
ambientais da principal atividade de uma organizaco. Todos os aspetos ambientais identificados, quer sejam positivos ou
negativos, tém de estar enumerados num inventario.

Entende-se por «aspeto ambiental direto» um aspeto ambiental associado a atividades, produtos e servicos da prépria
organizacdo sobre os quais esta possui controlo direto da gestdo.

Entende-se por «aspeto ambiental indireto» um aspeto ambiental que pode resultar da interagdo de uma organizagio
com terceiros e que pode, em larga medida, ser influenciado por uma organizagio.

As organizagdes tém de ter em conta tanto os aspetos ambientais diretos quanto os indiretos.
No atinente a aspetos ambientais diretos, normalmente uma organizagdo tem controlo sobre atividades como:
v concegio de produtos,

v utilizagdo de recursos (por exemplo, energia e matérias-primas, aditivos e coadjuvantes e produtos
semiacabados, incluindo dgua, fauna e flora),

v/ emissdes provenientes das instalagdes no local (por exemplo, poluentes prejudiciais para o clima e outros
poluentes atmosféricos, ruido, vibragio, calor, luminosidade, odores, poeiras),

v descargas para e provenientes de massas de dgua, incluindo infiltragdo nas dguas subterraneas (por exemplo,
poluentes, calor, germes),

v produgdo de residuos, reciclagem, reutilizacdo, transporte e eliminagdo de residuos solidos e outros, em
particular de residuos perigosos,

uso e contaminagéo de solos,

questdes de impacto local (ruido, vibragio, cheiros, poeiras, efeito visual, etc.),

aspetos do transporte de produtos e artigos necessarios a prestaciao de servicos,

transporte de pessoal em viagens de carater profissional (tal poderd envolver controlo indireto),

risco de acidentes ambientais,

D N N N N NN

outras situagdes de emergéncia,
v/ eventualmente, incidentes inesperados.

Os aspetos ambientais diretos das atividades das organizag¢des podem dizer respeito aos requisitos da legislagdo pertinente,
a compromissos ambientais vinculativos e aos requisitos e condi¢des estabelecidos em autorizagdes (por exemplo, limiares).
Isto significa que se tiverem sido estabelecidos limiares ou outros requisitos para certos poluentes, as emissdes
correspondentes devem ser classificadas como aspetos ambientais diretos.

Tal aplica-se, nomeadamente, a:
v/ instalagbes que requerem licengas oficiais para funcionar,
v instalagdes abrangidas pela Diretiva 2010/75/UE (Diretiva Emissoes Industriais),
v instalagoes abrangidas pela Diretiva 2012/18/UE (Diretiva Seveso III),

v fabricas com utilizagdo intensiva de energia em termos de eletricidade, aquecimento ou refrigeracdo e
instalagGes sujeitas a controlos e inspe¢des ambientais.
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Exemplos de aspetos ambientais diretos:

— ernissdes para a atmosfera,

— emissdes para a dgua,

— residuos,

— utilizagdo de recursos naturais e de matérias-primas,

— questdes locais (ruido, vibragdo, odor),

— utilizacdo dos solos,

— emissdes para a atmosfera provenientes dos transportes,
— riscos de acidentes ambientais e situagdes de emergéncia.

Exemplos de aspetos indiretos:

— questdes ligadas ao ciclo de vida dos produtos,

— investimento de capital,

— servigos de seguros,

— aprovisionamento,

— gestdo de eventos,

— decisdes administrativas e de planeamento,

— desempenho ambiental dos empreiteiros, subempreiteiros e fornecedores,

— escolha e composicdo dos servigos, por exemplo, deslocagbes pendulares, restauracio.

Os aspetos ambientais diretos também podem estar relacionados com questdes ndo regulamentadas (por exemplo,
emissdes de gases com efeito de estufa provenientes de instalagdes ndo abrangidas pelo CELE, utilizagdo dos solos, ruido,
etc.).

Uma organizacdo pode influenciar, de alguma forma, aspetos ambientais indiretos através da sua interacdo com terceiros,
mas essa influéncia ndo é garantida. Pode, por exemplo, influenciar indiretamente os aspetos e impactos ambientais
resultantes das atividades de terceiros, tais como fornecedores, subfornecedores ou clientes, ou trabalhadores.

1.4.5. Documentos de referéncia setoriais — artigo 46.°, n.° 1, do Regulamento EMAS

A Comissio disponibiliza documentos de referéncia especificos para determinados setores, denominados documentos de
referéncia setoriais (¥'), os quais enumeram melhores préticas de gestdo ambiental e indicadores de desempenho ambiental
especificos do setor. Também incluem padrdes de referéncia para o desempenho e métodos para avaliar o desempenho
ambiental das organiza¢des, o que pode ser util para auditorias ambientais.

Se estiverem disponiveis documentos de referéncia setoriais para um determinado setor, a organizacio em causa deve
consultd-los quando identifica e avalia os aspetos e impactos ambientais conhecidos nesse setor.

Os documentos de referéncia setoriais tém dois objetivos: ajudar as organizagdes a identificar os aspetos ambientais mais
importantes e garantir a aplicagdo uniforme do Regulamento EMAS. Se existir um documento de referéncia setorial para
um setor, uma organizacdo tem de o ter em conta ao implementar o EMAS e os verificadores ambientais tém de verificar
se isso foi feito, sobretudo no que diz respeito ao artigo 4.° do Regulamento EMAS, que exige que as organizac¢des aludam
aos documentos de referéncia setoriais na sua declaracio ambiental.

Foram elaborados documentos de referéncia para os seguintes setores (**):

() Os documentos de referéncia setoriais podem ser consultados na pagina Web <EMAS Publications»: https:|/green-business.ec.curopa.
eu/eco-management-and-audit-scheme-emas/emas-resources/emas-publications_en
(®) Idem.
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Figura 12:

Setores para os quais estdo disponiveis documentos de referéncia setoriais
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As organiza¢des podem ter em consideracio documentos de referéncia setoriais analisando as boas préticas de gestdo
ambiental enumeradas nos mesmos, que se inserem em trés grupos:

v/ praticas que nao sdo pertinentes para a organizacéo,
v/ praticas ja implementadas pela organizagao,
v/ praticas que devem ser consideradas para objetivos e agdes futuros.

Segue-se um exemplo da forma como uma organizagio poderd usar os documentos de referéncia setoriais:

Figura 13:

Uma forma possivel de integrar documentos de referéncia setoriais
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O recurso a documentos de referéncia setoriais na andlise ambiental inicial pode ajudar na visualizagdo da posicdo da
organizacdo, no plano ambiental, o que ajuda a definir prioridades. O recurso a documentos de referéncia setoriais
também economiza tempo, porquanto estes documentos oferecem uma forma rdpida de aprender sobre boas praticas e
tecnologias pertinentes para um setor. Facultam ainda informagdes e contributos tteis para implementar essas praticas e
tecnologias, inclusivamente as respetivas vantagens e custos.

Por outro lado, uma organizagdo deve considerar quais dos indicadores citados nos documentos de referéncia setoriais
aplicdveis jd estio a ser medidos e, se for citado um pardmetro de referéncia para o desempenho, em que medida a
organizagdo ja estd a alcancar esse pardmetro de referéncia. Esta informagio pode ser incluida na ferramenta que a
organizacdo utiliza para medir e acompanhar o seu desempenho ambiental (por exemplo, uma folha de célculo com dados
e indicadores pertinentes) e também serd mencionada na sua declaragdo ambiental quando presta informagdes sobre o seu
desempenho. Em principio, as organiza¢des devem procurar analisar todo o ciclo de vida das suas atividades, produtos e
servicos ao avaliar os seus aspetos ambientais. Devem examinar todos os estadios do ciclo de vida. Embora estes possam
variar, dependendo da natureza das atividades da organizacio, normalmente incluem a aquisigio de matérias-primas,
aprovisionamento e compras, desenvolvimento e concegdo, producio, transporte, distribui¢do, utilizagdo, tratamento em
fim de vida e eliminagdo final. No entanto, as organiza¢des ndo sdo obrigadas a realizar uma avaliagdo completa do ciclo
de vida.

Espera-se que as organizagdes identifiquem e corrijam impactos ambientais significativos ndo apenas nas suas proprias
operacdes, mas também na sua cadeia de valor. A nivel internacional, estas expectativas estio codificadas nas Linhas
Diretrizes da OCDE para as Empresas Multinacionais e envolvem a implementacdo de um processo relativo ao dever de
diligéncia. Na UE, a Comissdo propds regras obrigatdrias sobre o dever de diligéncia em matéria de direitos humanos e de
ambiente, que abrangem as préprias atividades da empresa, as suas filiais e as cadeias de valor a montante e a jusante (**).

Com o EMAS, as organizag¢des também consideram aspetos ambientais do ciclo de vida dos seus produtos e servigos e os
impactos resultantes, adotando medidas para lhes fazer face. Tendo em conta os vdrios paralelismos entre a abordagem do
dever de diligéncia e a gestdo ambiental, o EMAS pode ser usado como um quadro para estabelecer e implementar
processos relativos ao dever de diligéncia. O quadro abaixo compara as etapas num processo relativo ao dever de
diligéncia, conforme descrito no Guia da OCDE sobre o Dever de Diligéncia para uma Conduta Empresarial
Responsével (*), com os elementos correspondentes de um sistema de gestdo ambiental como o EMAS.

Quadro 1:

«OECD Handbook on Environmental Due Diligence in Mineral and Metal Supply Chains» [Manual da OCDE sobre
o dever de diligéncia em matéria de ambiente em cadeias de abastecimento de minerais e metais]

Etapa pertinente do quadro da OCDE sobre o dever

de diligéncia Elementos gerais do EMAS

Faz parte da Etapa 1 e da Etapa 2 do processo da Compreender o contexto no qual uma empresa opera, incluindo as
OCDE sobre o Dever de Diligéncia para uma Conduta | necessidades e expectativas das suas partes interessadas e os seus
Empresarial Responsavel requisitos legais

Etapa 1: Integrar a conduta empresarial responsdvel | Assegurar a lideranca e o compromisso da gestdo de topo de uma
nas politicas e nos sistemas de gestdo empresa, determinando uma politica ambiental, estruturas
organizativas e processos de gestdo ambiental

Assegurar 0s recursos e competéncias necessirios e uma
comunicagio interna adequada

Etapa 2: Identificar e avaliar impactos adversos nas | Identificar, avaliar e comunicar internamente os aspetos e impactos
operagdes, cadeias de abastecimento e relagdes ambientais, bem como os riscos e oportunidades conexos
comerciais

Etapa 3: Terminar, prevenir ou atenuar os impactos | Estabelecer objetivos ambientais

adversos Planear e agir
Etapa 4: Acompanhar a implementagio e os Acompanhar a implementagdo mediante a avaliagdo do desempenho
resultados e conformidade ambientais

Alcangar a melhoria continua

(**) Proposta de Diretiva do Parlamento Europeu e do Conselho relativa ao dever de diligéncia das empresas em matéria de
sustentabilidade e que altera a Diretiva (UE) 2019/1937 (https://eur-lex.curopa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX%
3A52022PC0071).

(*) Handbook on Environmental Due Diligence in Mineral Supply Chains (https:/[www.oecd-ilibrary.org/finance-and-investment/handbook-
-on-environmental-due-diligence-in-mineral-supply-chains_cef843bf-en).
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Etapa 5: Comunicar de que forma os impactos sio | Assegurar uma comunicacio externa adequada sobre o sistema de

geridos

gestdo ambiental e os seus resultados

Etapa 6: Corrigir ou cooperar nas a¢des de correcdo, | Resolver ndo conformidades e tomar medidas corretivas

se for caso disso, e Etapa 3: Terminar, prevenir ou
atenuar os impactos adversos

Todos os aspetos ambientais devem ser quantificados tanto quanto possivel com recurso a indicadores autosselecionados.
Em alternativa, devem no minimo ser classificados qualitativamente. Uma vez que os aspetos ambientais significativos tém
de ser publicados na declaragio ambiental enquanto indicadores principais do EMAS, recomenda-se incluir estes
indicadores principais como pardmetros ao determinar os aspetos ambientais (explicagdes mais pormenorizadas e uma
visdo geral dos indicadores principais na etapa 6 «Declaragdo ambiental»).

Figura 14:

Aspetos ambientais tipicos a considerar no ciclo de vida de um produto (fonte: Diretriz do Sistema de Gestdo Ambiental EMAS para
prdtica operacional, Camara da Indistria e do Comércio da Baviera)
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A organizagio pode desenvolver um procedimento para identificar todos os aspetos ambientais, o que pode ser feito do
seguinte modo:

v

v

exame de todas as fontes de informagédo que possam revelar dados sobre fatores de entrada e resultados (faturas
de compras, contadores, dados de equipamentos, etc.),

verificagdo de que matérias-primas, aprovisionamentos, produtos semiacabados ou outros produtos e bens sao
usados ou que produtos, residuos, efluentes, emissdes, entre outros, sdo descarregados (os departamentos de
compras e vendas sdo, frequentemente, pontos de partida uteis),

identificacdo de aspetos ambientais a considerar em resultado da legislagio ambiental aplicdvel e/ou em
quaisquer autorizagdes, licencas e documentos similares no dominio ambiental que afetem o(s) local(is) de
atividade,

realizacio de visitas ao(s) local(is) de atividade para verificar os fatores de entrada e os resultados do processo
no local (tomando notas e desenhando esquemas, se necessério),

criagdo ou obtengdo de plantas dos locais de atividade e esbogos de situacio,

identificacdo de pessoal-chave (gestores e trabalhadores); podera solicitar-se informagdes aos trabalhadores
envolvidos em todos os sistemas internos,

solicitagao de informagdes aos subempreiteiros que possam afetar significativamente o desempenho ambiental
da organizagao,
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v tomada em consideragdo dos acidentes ocorridos no passado, bem como dos resultados da monitorizagio e das

inspegoes,

v/ registo das condigdes no inicio ou na conclusio das atividades ou no arranque e paragem dos processos, bem
como dos perigos identificados nesse contexto.

O ecomapeamento na metodologia EMAS Easy (*!) é uma boa forma de registar aspetos ambientais de um modo claro,
sobretudo no que respeita as pequenas organizagdes.

A cada aspeto ambiental identificado é atribuido um impacto ambiental, conforme mostra o quadro 2 infra.

Quadro 2:

Exemplos de aspetos ambientais e respetivo impacto ambiental

Atividade Aspeto ambiental Impacto ambiental
Trafego 6leos de maquinacio consumidos, consumo de | — poluicio dos solos, da dgua e da atmos-
combustivel fera
emissoes dos veiculos — efeito de estufa, ruido
abrasdo dos pneus (particulas finas)
Construgdo consumo de matérias-primas primdrias (recur- | — disponibilidade de matérias-primas

S0S)

emissdes para a atmosfera, ruido, vibragdes,
etc. das mdquinas de construcio

consumo do solo

ruido; poluigdo dos solos, da 4gua e da
atmosfera

destrui¢do da cobertura vegetal

perda de biodiversidade

Servicos administrativos

consumo de materiais (por exemplo, papel,
toner)

consumo de eletricidade (resulta em emissdes
de CO, indiretas)

polui¢do ambiental causada por resi-
duos urbanos mistos
efeito de estufa

Inddstria quimica

consumo de matérias-primas primarias (recur-
S0S)

dguas residuais

emissdo de compostos organicos volateis
emissdes de substancias que empobrecem a
camada de ozono

disponibilidade de matérias-primas
polui¢do da dgua

ozono fotoquimico

destruigio da camada de ozono

1.4.6.

Avaliacio da importincia de aspetos ambientais — ponto 5 do anexo [ e ponto 6.1.2 do anexo II do

Regulamento EMAS

A etapa seguinte a identificacdo dos aspetos e dos seus impactos consiste na avaliagdio pormenorizada de cada um deles,
com vista a determinar a importincia dos aspetos ambientais.

Todos os aspetos ambientais registados devem ser avaliados qualitativa ou quantitativamente utilizando critérios autossele-
cionados. Os critérios, que devem ser abrangentes, devem ter em conta a legislacdo. Deve também ser possivel verifica-los
de forma independente.

A organizacdo deve identificar os aspetos ambientais das suas atividades, produtos e servi¢os que tém impactos ambientais
significativos, considerando o ciclo de vida na avaliacdo.

Ao avaliar a importancia dos impactos ambientais das atividades da organizacdo, hd que ter em conta o seguinte:

v/ o potencial para danos ou beneficios para o ambiente, nomeadamente a biodiversidade e as pessoas, através da
utilizacdo de matérias e de energia, descargas, residuos e emissoes, etc.,

v o estado do ambiente local, regional ou mundial e a sua vulnerabilidade em resultado dos impactos ambientais
da organizagao,

v adimensdo, o numero, a frequéncia e a reversibilidade dos aspetos ou impactos,

v/ aexisténcia de legislagdo ambiental pertinente e respetivos requisitos,

(*') Consultar a pagina relativa a instrumentos do sitio Web do EMAS: https://green-business.ec.europa.eu/eco-management-and-audit-
-scheme-emas/emas-resources/emas-tools_en
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v/ as atividades da organizagdo que tém custos e beneficios ambientais significativos,

v qual a importincia do impacto ambiental da organizagdo para as suas partes interessadas e trabalhadores, em
termos das expectativas e necessidades destes.

A avaliagio deve verificar em que medida a organizacio pode influenciar estes aspetos ambientais e se pode reduzir os
impactos ambientais associados a cada aspeto. A avaliacio deve abranger operagdes normais, bem como incidentes e
emergéncias, relativamente a atividades passadas, atuais e futuras.
Com base nestes critérios, a organiza¢do pode estabelecer um procedimento interno para aferir a importancia dos aspetos
ambientais ou recorrer a outros instrumentos para o efeito. As pequenas organiza¢des podem usar os instrumentos de
implementacdo do EMAS (*), que contém informagdes e procedimentos muito dteis, ou o EMAS Easy (¥), ou
instrumentos facultados por cada Estado-Membro, se aplicavel.
O impacto ambiental de cada aspeto ambiental deve ser classificado por:

v dimensao — nivel de emissdes, consumo de energia e de agua, etc.,

v gravidade — perigos, toxicidade, etc.,

v frequéncia/probabilidade,

v preocupagdes das partes interessadas,

v/ requisitos legais.

Quadro 3:

Avaliacio dos aspetos ambientais utilizando o exemplo dos residuos

Critérios de avaliacio Exemplo

Que resultados ou atividades da organizagio podem afetar de forma | Residuos: residuos urbanos mistos, residuos

negativa o ambiente? de embalagens, residuos perigosos
Magnitude dos aspetos que podem afetar o ambiente Quantidade de residuos: elevada, média, baixa
Gravidade dos aspetos que podem afetar o ambiente Perigosidade dos residuos, toxicidade dos

materiais: elevada, média, baixa

Frequéncia dos aspetos que podem afetar o ambiente elevada, média, baixa

Sensibilizacgdo do publico e do pessoal para aspetos associados a | Reclamagdes: muitas, algumas, nenhumas

organizacao

As atividades da organizagio regulamentadas por legislagio ambiental Autorizagdes ao abrigo da legislagio sobre
residuos, obrigacdes em matéria de
monitorizagao

Nota: ¢ qtil quantificar os critérios e a importancia global de determinados aspetos.

O sistema de avaliagdo desenvolvido pela Agéncia Federal Alemad do Ambiente utilizando uma anélise ABC (ver figura 15)
constitui um exemplo de como avaliar a importancia dos aspetos ambientais das atividades, dos produtos e dos servicos de
uma organizagdo. Com base nas atividades da organizacdo e nas condi¢des do local de atividade, os aspetos ambientais sdo
classificados nas categorias A a C, por ordem decrescente de importincia. O potencial para verificagdo do respetivo aspeto
ambiental é também dividido em trés categorias, de I a II, por ordem decrescente de pertinéncia.

(*) Consultar a pagina relativa aos instrumentos no sitio Web do EMAS: https://green-business.ec.europa.eu/eco-management-and-audit-
-scheme-emas/emas-resources/emas-tools_en

(¥) Consultar a pagina relativa aos instrumentos no sitio Web do EMAS: https://green-business.ec.europa.eu/eco-management-and-audit-
-scheme-emas/emas-resources/emas-tools_en
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Figura 15:

Exemplo de uma matriz de avaliagio com a andlise ABC (fonte: Declaragdo ambiental da Agéncia Federal Alemd do Ambiente, 2020)
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Assim que os aspetos ambientais significativos tiverem sido identificados, recomenda-se, enquanto segundo passo, que a
organizagdo identifique as instalagdes pertinentes do ponto de vista ambiental correspondentes e processos conexos. Tal
permite identificar mais prontamente aspetos pertinentes para o ambiente. Em especial, a defini¢do posterior de metas e
medidas para melhorar o desempenho ambiental torna-se mais ficil. Os aspetos ambientais identificados devem também
ser associados a comunicacdo de informacdes sobre indicadores incluidos posteriormente na declaragdo ambiental da
organizacdo. Os resultados da identificacio de aspetos ambientais devem ser sistematicamente integrados no sistema de
gestdo ambiental. Em especial, devem também ser tidos em conta em decisdes estratégicas (*4).

1.4.7.  Avaliacio da experiéncia obtida com a investigacio de incidentes anteriores — ponto 6 do anexo I do
Regulamento EMAS

A experiéncia obtida com a investigagdo de incidentes anteriores é também avaliada e incorporada no sistema de gestio
ambiental em cada ciclo como uma medida para prevenir a recorréncia de riscos (medida preventiva).

Esta avaliagdo pode ser efetuada através de investigacdo junto de companhias de seguros, etc. para averiguar se houve
incidentes no passado. Avaliar esses incidentes e definir medidas apropriadas.

1.4.8  Determinacio e documentacio de riscos e oportunidades — ponto 7 do anexo I e parte A.6.1 do anexo I do
Regulamento EMAS

A organizacio determina e documenta os riscos e as oportunidades associados aos seus aspetos ambientais, as suas
obrigagdes de conformidade e a outras questdes e requisitos identificados acima. As oportunidades e os riscos devem ser
determinados e documentados para os seguintes topicos:

v/ contexto organizativo (problemas internos e externos),

v/ partes interessadas,

(*) E possivel encontrar mais orientacdes sobre o desenvolvimento de critérios ambientais e relacionados com o clima na Recomendagio
da Comissdo de 7 de setembro de 2001, anexo IIl — Orientacdes para a identificagdo dos aspetos ambientais e a avaliacio da sua
importancia (https://op.europa.eu/en/publication-detail-/publication/c5809 5{7-fc2e-48 64-b8bf-cb7f7e5d7e17 [language-pt/format-
-RDE).
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v/ compromissos vinculativos,
v/ aspetos ambientais.

Tal permite a identificacio precoce de fatores que tém um impacto positivo (oportunidades) ou negativo (riscos) no
desempenho ambiental da organizacdo. Deste modo, é possivel aproveitar as oportunidades e reduzir os riscos. As
oportunidades abrangem economias de custos por recurso a novas tecnologias ou pela melhoria da cooperagido com
partes interessadas. Os riscos podem abranger danos ambientais que ocorrem a montante na cadeia de abastecimento,
potenciais impactos das alteragdes climdticas no local de atividade da organizagdo, expectativas ambientais das partes
interessadas ou alteragdes na legislagdo que a organizagdo ainda ndo abordou convenientemente. A organizacio
concentra-se nas oportunidades e nos riscos que a ajudam a alcancar uma melhoria continua no desempenho ambiental e
a evitar efeitos ou incidentes indesejveis.

Para as pequenas e médias organiza¢des que pretendam beneficiar de requisitos simplificados nos termos do disposto no
artigo 7.° do Regulamento EMAS, ¢é importante demonstrar, enquanto parte da identificagdo dos riscos, que ndo existem

riscos ambientais significativos.

As oportunidades e os riscos sistematicamente registados e documentados sdo importantes para o planeamento de a¢des
subsequente.

A identificagdo de oportunidades|riscos proporciona as seguintes vantagens:
v reconhece tendéncias a longo prazo, identifica margem de manobra e evita desenvolvimentos indesejaveis,
v/ apoia a viabilidade futura da organizagio através de uma gestao prospetiva,

v aumenta a capacidade de resposta e a tolerdncia a potenciais eventos ambientais, condigdes ambientais em
mutagdo e impactos negativos conexos,

v/ aumenta a seguranca juridica.

Existem vérios métodos para avaliar oportunidades e riscos, por exemplo, andlise de modos de falhas e efeitos ambientais,
andlise ABC (ver figura 15) ou andlise SWOT.

1.4.9. Exame dos processos, priticas e procedimentos existentes — ponto 8 do anexo I do Regulamento EMAS

Tal implica examinar os processos, praticas e procedimentos existentes da organizac¢io e determinar os que sdo pertinentes
para a gestdo ambiental. Raramente se parte da estaca zero. Muitas vezes ja existem diretrizes internas para separacio de
residuos ou conservagio de energia ou hd responsaveis pelos residuos, materiais perigosos, substancias perigosas, energia,
higiene, etc. que podem ser incluidos no sistema de gestdo ambiental. Também é possivel usar aqui abordagens de gestio
ambiental existentes (ver a sec¢do «Reconhecimento de outros sistemas de gestdo e abordagens ao EMAS») ou sistemas de
gestdo como gestdo da qualidade.

Entende-se por «politica ambiental» as intencdes globais e a gestdo de uma organizacio em termos do seu desempenho
ambiental tal como formalmente definidos pela gestio de topo [...]. A politica ambiental enquadra a acdo e o
estabelecimento dos objetivos e metas ambientais.

Etapa 2: Definir politica ambiental

2.1. Definir a politica ambiental — parte A.5.2 do anexo Il do Regulamento EMAS

A politica ambiental tem de incluir um compromisso de:
v cumprimento dos requisitos legais e outros requisitos relacionados com aspetos ambientais,
v prevengio da poluigio,
v melhoria continua do desempenho ambiental.

A politica ambiental constitui um quadro de agdo e de estabelecimento de objetivos e metas ambientais estratégicos (ver
abaixo). Deve ser clara e dar resposta as principais prioridades para a definicio posterior de objetivos e metas especificos.
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Na politica ambiental, a gestdo de topo estabelece uma visdo de como se vé a abordar a protecio ambiental. Tal deve ser
feito numa fase incipiente do processo de implementagdo, mas ndo antes da conclusio do levantamento ambiental, que
constitui a base da politica. A gestdo de topo tem de assegurar que esta politica ambiental é também implementada e
aplicada na organizagdo.

As perguntas a seguir apresentadas poderdo ajudar a formular os tépicos a abranger pela politica ambiental.

— Que impacto tém as atividades, os produtos e os servigos da organizagio no ambiente? Este impacto deve estar identificado no levan-
tamento ambiental inicial.

— Qual a importancia da protecdo do ambiente para a organizacdo e as partes interessadas?

— O que estd a organizagdo disposta a fazer para proteger o ambiente e cumprir outros compromissos especificos pertinentes no con-
texto no qual opera?

— De que forma a politica ambiental se enquadra na filosofia da organizagdo e em questdes éticas mais latas?

A politica ambiental ¢ a orientacdo central para o desenvolvimento ulterior do EMAS e é publicada na declaragdo ambiental.
Serve de quadro para a defini¢do de objetivos, metas (objetivos individuais) e medidas relacionados com o ambiente e deve
adequar-se a cultura empresarial.

A politica ambiental poderd ser integrada em orientagdes empresariais existentes ou na politica empresarial da organizacio.
Além disso, deve ser comunicada a todas as pessoas que trabalham para a organizacdo ou em nome desta e estar disponivel
para as partes interessadas (através de entrega direta, Internet, Intranet, quadro de informagdes, sessdo de informagio, etc.).

Em caso de alteragdes significativas, a politica ambiental deve ser adaptada. E importante que organizacio EMAS assegure
que a declaragio ambiental completa, incluindo todas as atualizagdes, se mantém plenamente acessivel e atualizada.

Entende-se por «programa ambiental» uma descri¢do das medidas adotadas, das responsabilidades assumidas e dos
meios utilizados ou programados para atingir objetivos e metas ambientais, bem como os prazos para os atingir.

Entende-se por «objetivo ambiental» uma finalidade ambiental global, decorrente da
politica ambiental, que uma organizagio decidiu atingir. Sempre que possivel, é quantificado.
Entende-se por «meta ambiental» um requisito de desempenho pormenorizado, decorrente dos

objetivos ambientais e aplicdvel a uma organizacdo ou a partes da mesma, que seja necessario definir e cumprir para
atingir esses objetivos.

Etapa 3: Desenvolver um programa ambiental — partes A.6.2.1 e B.5 do anexo II do Regulamento EMAS

Nesta etapa, sdo estabelecidos objetivos e metas especificos e desenvolvidas medidas para melhorar o desempenho
ambiental, que, no Regulamento EMAS, sio referidos como o programa ambiental. Os objetivos tém de estar associados de
forma clara e inequivoca aos aspetos ambientais significativos, contribuir para a politica ambiental da organizagio e
conduzir a uma melhoria efetiva no desempenho ambiental dos aspetos ambientais diretos e indiretos. O programa
ambiental converte a politica ambiental da organizacio em pratica didria e promove a melhoria continua. A figura 16 infra
mostra um exemplo de interagdo entre politica ambiental, levantamento ambiental, objetivos e medidas.
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Figura 16:

Interagio do levantamento ambiental, da politica ambiental, dos objetivos e metas ambientais, das medidas previstas e do programa
ambiental (fonte: Diretriz do Sistema de Gestdo Ambiental EMAS para prdtica operacional, Camara da Indistria e do Comércio da
Baviera)
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Caso estejam disponiveis partes pertinentes dos documentos de referéncias setoriais a que se refere o artigo 46.° do
Regulamento EMAS para o setor em causa, as organiza¢des devem utilizd-las. Devem ser utilizadas no estabelecimento e
no reexame das metas e objetivos ambientais da organiza¢do em consonincia com os aspetos ambientais pertinentes
identificados no levantamento ambiental. No entanto, ndo ¢ obrigatério satisfazer os indicadores de exceléncia
identificados, porquanto o EMAS di as organizagBes a liberdade para aferirem a sua viabilidade e de que forma
implementar boas praticas, em termos de custos e beneficios.

O programa ambiental inclui responsabilidades, um calendrio realista e os recursos necessdrios para alcangar os objetivos.
E uma ferramenta destinada a apoiar a organizacio no planeamento e na implementacio das melhorias no dia-a-dia. O
programa deve ser continuamente atualizado e deve ser suficientemente pormenorizado para proporcionar uma visio
geral dos progressos no sentido da consecugdo dos objetivos. Os resultados do levantamento ambiental interno servem de
base para estabelecer objetivos e metas e assegurar a melhoria continua.

Em primeiro lugar, sdo estabelecidos objetivos ambientais de cardter geral como «reduzir as emissdes nocivas para o
ambiente» ou «melhorar a eficiéncia energéticar. Os recursos financeiros, técnicos ou humanos necessdrios para a
implementagdo ndo sdo, eles proprios, objetivos ambientais — servem apenas para a sua consecu¢do. Os objetivos
ambientais sdo depois especificados em pormenor e é-lhes atribuido um prazo-limite, por exemplo «Reduzir as emissdes
de CO, na produgdo em 20 % no prazo de trés anos a contar da data X» ou «Reduzir o consumo de combustivel da frota
de veiculos em 10 % até a data Y». As metas devem ser especificadas da forma mais clara possivel.

As metas devem ser «SMART.
v Specific (especificas) — cada meta deve dizer respeito a uma unica questio.
v Measurable (mensuraveis) — cada meta deve ser expressa quantitativamente.
v Achievable (alcangaveis) — tem de ser possivel alcangar as metas.
v

Realistic (realistas) — as metas devem ser exigentes e promover a melhoria continua, mas niao devem ser
excessivamente ambiciosas. Podem sempre ser revistas quando tiverem sido cumpridas.

v Time-bound (temporais) — deve estabelecer-se um prazo para alcangar cada meta.

As metas devem ser estabelecidas com base nos aspetos ambientais significativos e obriga¢des de conformidade conexas da
organizacdo, tendo em conta os seus riscos e oportunidades conforme identificados no levantamento ambiental. Deve ser
conferida prioridade a estes aspetos ambientais.

O préximo passo € elaborar medidas concretas que sdo necessdrias para alcangar as metas. Nio se deve confundir medidas
com metas ambientais.
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Quadro 4:

Exemplos de interacdo entre objetivos, metas e medidas ambientais

Objetivo ambiental finalidade global)

=

=)

Minimizar a producdo de residuos
perigosos

Reduzir a utilizacdo de solventes
organicos no processo em 20 % no
prazo de trés anos

Reutilizar os solventes tanto quanto
possivel
Reciclar os solventes orgénicos

Reduzir as emissdes nocivas para o
ambiente

Reduzir as emissdes de CO, na
produgdo em 20 % no prazo de trés
anos a contar do periodo de
referéncia X

Converter o pré-aquecimento a gds de
pecas moldadas para wusar calor
residual de outras dreas de produgdo

Melhorar a eficiéncia energética

Reduzir o consumo de combustivel
pela frota de veiculos em 10 % até a
data-limite Y

Substituir um veiculo da frota com
motor de combustdo interna por um
veiculo elétrico e utilizar eletricidade

ecoldgica

Se necessdrio, deve especificar-se a pessoa ou equipa responsavel por implementar cada medida e quando e como serd
financiada. Tal ajuda a determinar a prioridade de todas as potenciais medidas de melhoria, estimando o esfor¢o
(investimento, custos com pessoal) em relagdo as economias. As medidas de elevada prioridade devem ser incluidas em
primeiro lugar no programa ambiental (¥).

As tarefas e responsabilidades abrangidas pelo programa ambiental e as autoridades responsdveis sdo documentadas e
também comunicadas internamente. Todos os trabalhadores devem ser informados sobre as medidas planeadas e receber
atualizagdes regulares dos progressos.

Posteriormente, 0 programa ambiental € integrado na declaragio ambiental — frequentemente sob a forma de tabelas — e
publicado. Caso os nomes ou custos ndo devam ser publicados, pode ser disponibilizada uma versio com menos contetido.
No entanto, o verificador ambiental também vera o programa ambiental pormenorizado.

Afigura-se importante associar consistentemente os objetivos definidos a outros elementos, como indicadores,
compromissos vinculativos, oportunidades|riscos e partes interessadas.

No caso de alteragdes significativas, o programa ambiental é adaptado.

Etapa 4: Criar e implementar um sistema de gestdo ambiental — artigo 4.°, n.° 1, alinea b), e anexo II do Regulamento
EMAS

O sistema de gestdo ambiental (*) é a componente do sistema global de gestdo que inclui a estrutura organizacional,
atividades de planeamento, responsabilidades, procedimentos, processos e meios destinados a estabelecer, implementar,
executar, rever e dar continuidade a politica ambiental e a gestdo dos aspetos ambientais.

Durante o levantamento ambiental (etapa 1), especialmente na anélise do ambiente e na identificacdo de aspetos ambientais
significativos, ja foram criadas uma base de dados e uma rede entre os trabalhadores e a dire¢io — duas pedras angulares de
uma gestdo ambiental bem-sucedida. A tarefa consiste agora em criar um sistema de gestdo funcional com estruturas e
processos especificos. O objetivo é integrar a gestdo ambiental nos processos de negécio relevantes. Os requisitos
encontram-se descritos no anexo I do Regulamento EMAS. As organizagdes que cumprem a norma ISO 14001 ji devem
estar em conformidade com a parte A do anexo Il do Regulamento EMAS, que também faz parte da norma ISO 14001.

() Ver o passo 11 do Guia EMAS Easy (https://green-business.ec.europa.eu/eco-management-and-audit-scheme-emas/emas-resources/
Jemas-tools_en).

(*) A defini¢do de gestdo ambiental tem por base o Regulamento (CE) n.° 1221/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho, de
25 de novembro de 2009, relativo a participagdo voluntdria de organiza¢des num sistema comunitdrio de ecogestdo e auditoria
(EMAS), que revoga o Regulamento (CE) n.° 761/2001 e as Decisdes 2001/681/CE e 2006/193/CE da Comissdo (https://eur-lex.
europa.cu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX%3A32009R1221).
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4.1. Definir os recursos, as tarefas, a responsabilidade e a autoridade — partes A.5.1, A.5.3 e A.7.1 do anexo 1I
do Regulamento EMAS

O Regulamento EMAS estipula que a gestdo da organizagio assegura a lideranca e o compromisso no que diz respeito ao
sistema de gestdo ambiental. Por conseguinte, é necessdria uma cooperagdo ativa e o apoio dos vdrios niveis de gestdo da
organizagdo. Esta é a tinica forma de garantir a disponibilidade dos recursos financeiros, humanos e técnicos necessarios.
Os requisitos do EMAS devem ser integrados nos processos de negdcio e os objetivos ambientais devem ser associados a
direcdo estratégica que a organizagdo prossegue.

Importa que os recursos, as fungdes, as tarefas, as responsabilidades e as autoridades sejam estabelecidos, documentados e
comunicados. Todas as tarefas relevantes desempenhadas por todos os intervenientes na gestdo ambiental devem ser
descritas. Tal pode ser feito através de organogramas, de descrigdes das fungdes ou do local de trabalho, da atribuigdo de
tarefas especificas, etc.

A definigdo de tarefas, responsabilidades e autoridades é particularmente importante para os seguintes cargos:
v/ gestdo empresarial e organizacional,

gestdo da atividade ou do local de atividade,

gestdo de divisdes e departamentos,

representantes da gestdo ambiental,

equipa EMAS e auditores internos ou verificadores ambientais,

DD D N NN

trabalhadores com influéncia na gestdo ambiental em dominios como a produgio, a gestio de instalagoes, o
desenvolvimento de produtos, aquisi¢des, a gestdo da qualidade, a seguranca no trabalho, as TI e a
monitorizagdo,

v fornecedores externos, prestadores de servicos e parceiros comerciais.

Os gestores de topo da organizacio devem nomear um representante da dire¢do, a quem incumbe, em ultima instincia, a
responsabilidade do sistema de gestdo ambiental. O seu papel enquanto representante da gestdo consiste em assegurar que
todos os requisitos do sistema de gestio ambiental foram implementados, sdo aplicados e estdo atualizados, bem como em
manter a equipa de gestdo informada quanto ao funcionamento do sistema. Os representantes devem apresentar um
relatério sobre os pontos fortes e fracos do sistema, bem como sobre quaisquer melhorias necessdrias. Devem possuir
qualificacdes e experiéncia em questdes ambientais, bem como em requisitos legais relacionados com o ambiente e gestéo.
Devem ser capazes de coordenar e de dirigir grupos de trabalho. Na medida do possivel e dependendo também da
dimensdo da organizagdo, estas competéncias devem estar disponiveis «internamente».

4.2. Estabelecer um procedimento para determinar as obrigacdes de conformidade e a avaliacio da
conformidade — partes A.6.1.3, B.4 e A.9.1.2 do anexo Il do Regulamento EMAS

A conformidade ¢ um requisito fundamental ao abrigo do Regulamento EMAS. A expressdo «obrigacdes de conformidade»
pode abranger:

— requisitos ambientais apliciveis a uma organizagdo com base na legislacdo da UE, nacional, regional ou local, bem como
autorizagdes especificas, como autorizagdes ambientais,

— requisitos ambientais provenientes de outras fontes, tais como compromissos voluntdrios e acordos comerciais, bem
como as necessidades e expectativas das partes interessadas que a organizagdo decidiu satisfazer.

Uma organizagdo que ndo cumpra as suas obrigacdes de conformidade ndo pode estar registada no EMAS. O EMAS
estipula que as organizacdes tém de estabelecer processos para:

v determinar os requisitos legais e outros requisitos numa base continua e atualizada,
v realizar anélises da conformidade e conservar a documentagio pertinente.

Estes processos estdo fortemente interligados, uma vez que as andlises da conformidade ndo podem ser eficazes sem uma
boa compreensdo das obrigagdes de conformidade. O processo de determinagdo das obrigacdes de conformidade tem de
assegurar que as informagdes sobre as obrigacdes de conformidade s3o documentadas, completas, atualizadas,
compreensiveis e disponibilizadas aos membros pertinentes do pessoal.

Importa incluir os seguintes elementos:
v definir responsabilidades e autoridades,
v/ garantir recursos,

v determinar a frequéncia da agdo e do fluxo de informagao.
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A avaliagdo da conformidade incide sobre todas as obriga¢des de conformidade determinadas, tendo em conta as condigdes
especificas da organizacio. O quadro 5 infra apresenta um exemplo.

Nem sempre ¢ facil avaliar se as organizagdes cumprem toda a legislacdo ambiental pertinente. As bases de dados juridicas
de acesso livre, os servicos pagos que fornecem informagdes sobre alteracdes juridicas ou a cooperagio com prestadores de

servigos externos sdo Gteis.

Existem solugdes informaticas especiais que podem ser adaptadas as necessidades da organizagdo, de modo a permitir um
acompanhamento permanente dos desenvolvimentos pertinentes em matéria de requisitos legais. Algumas destas solugdes
oferecem contetidos mais avancados que podem ser utilizados para identificar, delegar e controlar os deveres associados,
para além da mera gestdo da regulamentagio.

Quadro 5:

Exemplo de anélise da conformidade legal

Legislacio ambiental aplicivel

Requisitos especificos
aplicdveis a uma organizacio

Estado de conformidade/
elementos de prova

Acdes necessarias

Legislacgdo em matéria de
residuos (direito nacional)

Exige-se uma autorizacio de
armazenamento de residuos

Incumprimento
A autorizag¢do caducou

Pedir uma nova autorizagio
Implementar um
procedimento que garanta o
pedido atempado de
autorizacdes antes da sua
caducidade

Legislagio em matéria de | A separacdo dos residuos | Cumprimento n.a.
residuos (direito nacional) tem de ser efetuada em, | A separagio de residuos

pelo menos, 50 % dos | atinge 60 % dos residuos

residuos
Legislagio em matéria de | Limites das emissdes (NO,, | Cumprimento n.a
emissdes atmosféricas | SO,, particulas, etc.) Resultados das medicdes
(direito nacional) abaixo dos limites
Legislagio em matéria de | Homologagdo da caldeira Cumprimento n.a.
emissdes atmosféricas Autorizagdo  vélida  até
(direito nacional) 31.12.2023
Legislacdo em matéria de | Limite de ruido na fronteira | Cumprimento n.a.
protecio contra o ruido | norte (zona habitada): Resultados das medicdes
(direito nacional) 55 dB durante o dia abaixo do limite admissivel

45 dB durante a noite
Legislagio em matéria de | Autoriza¢do de captagio de | Cumprimento n.a.

recursos hidricos  (direito

nacional)

dguas subterraneas

Autorizagio vilida por mais
trés anos

Legislacgdo em matéria de
emissdes de gases com efeito
de estufa (regulamento da UE)

Limites  atribuidos  as
emissdes de gases com
efeito de estufa

Cumprimento
EmissGes anuais abaixo do
limite

Oportunidade: a venda de
alguns direitos de emissdo ¢é
possivel

Legislacgdo em matéria de
gases fluorados
(regulamento da UE)

Prevengdo da fuga de gases
fluorados para a atmosfera

Incumprimento
O resultado do ensaio de
estanquidade foi negativo

Programa de ensaios de
estanquidade a implementar

Legislagio em matéria de
responsabilidade dos
produtores (direito nacional)

A reciclagem dos residuos
de embalagens de papel
tem de ser efetuada para
um minimo de 85 % das
embalagens colocadas no
mercado

Cumprimento

A reciclagem das
embalagens de  papel
colocadas no mercado

atingiu 86 % em 2022

n.a.
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Para além dos requisitos legais, as organiza¢des podem ter em conta outros requisitos ambientais.

O quadro 6 infra apresenta alguns exemplos.

Quadro 6:

Exemplo de andlise da conformidade em relacio a outros requisitos ambientais

Requisitos aplicdveis

Requisitos especificos

Estado de conformidade/
elementos de prova

Acoes necessarias

Compromisso  relativo a | Mudanga de combustiveis, | Incumprimento Informar as partes
melhoria da qualidade do ar | passando do carvdo para o | A tarefa ndo foi concluida, | interessadas sobre o atraso
na zona urbana, assinado por | gds natural até ao final de | mas a  documentagdo | Dar continuidade ao plano
uma empresa 2023 técnica foi elaborada e o
financiamento foi
assegurado
Contrato com a empresa | Residuos de madeira—teor | Cumprimento — Melhoria no tratamento
responsdvel pelos residuos | maximo admissivel de | — Inexisténcia de reclama- de residuos para 100 %
(reciclador) elementos ndo lenhosos ¢des por parte do con- de separagio
5 kg/Mg tratante
Papel/cartio — humidade | Cumprimento — na.
méxima de 15 % Inexisténcia de reclamacdes
por parte do contratante
Plasticos — residuos de | Cumprimento — na

poliuretano separados de
outros plasticos

— Inexisténcia de reclama-
¢des por parte do con-
tratante

Programa ambiental
elaborado pela organizacio
em resposta a queixas dos
vizinhos sobre o ruido e o
impacto visual

Transportes pesados
(camides) ndo autorizados
a operar durante a noite
(22h00-06h00)

Incumprimento
Devidlo ao  aumento
tempordrio da procura do
mercado, os transportes
pesados foram autorizados
quando necessario

Questionar os vizinhos
sobre a sua aceitagio do
ruido

Procurar medidas de com-
pensagio

Plantar drvores para que
formem uma barreira verde
nafronteiranortedolocal de
atividade

Cumprimento
Plantacdo  de  drvores
concluida

Assegurar uma manutengao
adequada

A frequéncia das andlises da conformidade deve assegurar que uma organizacio possa atualizar regularmente a sua andlise
da conformidade legal e outros requisitos ambientais, nomeadamente os que a organizagdo se comprometeu a cumprir.

4.3

Participacdo, competéncia, formacio e sensibilizacio dos trabalhadores — partes A.7.2 ¢ B.6 do anexo Il do

Regulamento EMAS

A participagdo ativa dos trabalhadores constitui a base para um sistema de gestdo ambiental bem-sucedido. A
implementagdo s6 funcionard a longo prazo se o sistema e as medidas conexas forem concebidos em conjunto,
compreendidos e aceites pelos trabalhadores. Por este motivo, é dtil introduzir um sistema de participagdo dos
trabalhadores numa fase precoce e a todos os niveis, com o envolvimento dos representantes dos trabalhadores. Convém
salientar que os progressos na implementagdo do EMAS sio éxitos coletivos.

E importante formar todas as pessoas que exercem atividades com impactos ambientais significativos na organizagio. Para
o efeito, é necessdrio, em primeiro lugar, identificar as necessidades em matéria de competéncias e formacio e, em seguida,
dar-lhes resposta em conformidade. As medidas tomadas devem ser documentadas. A formacio e a aprendizagem continua
sdo particularmente recomendadas ou mesmo exigidas em caso de alteragdo dos processos internos, acompanhamento de
acidentes ou incidentes, alteragdo dos requisitos legais ou quando sdo contratados novos trabalhadores.
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A organizagio deve elaborar, implementar e manter um procedimento destinado a identificar as necessidades de formagio e
fazer tudo o que for necessirio para assegurar que o pessoal envolvido no sistema de gestio ambiental dispde de
conhecimentos adequados nos seguintes dominios:

v politica ambiental da organizagio,

v/ requisitos legais e outros requisitos ambientais aplicaveis a organizagio,

v/ objetivos e metas estabelecidos para a organizagdo em geral e para as respetivas areas de trabalho especificas,

v/ aspetos e impactos ambientais, bem como a metodologia para a monitoriza¢do dos mesmos,

v/ as respetivas fungdes e responsabilidades no contexto do sistema de gestao ambiental.
Qualquer pessoa que trabalhe para a organizacdo ou em seu nome deve estar ciente da sua funcio no contexto do EMAS e

dos beneficios ambientais do sistema, devendo receber ou, pelo menos, ter acesso a formagio em matéria de sensibilizacio
ambiental e sobre o sistema de gestdo ambiental da organizacio.

Figura 17:

Fluxograma dos cursos de formagdo no dmbito do sistema de gestdo ambiental

IDENTIFICACAD DE
MECESSIDADES DE

‘Fumgln En

Em alguns projetos de agrupamentos do EMAS na Alemanha, o «bilhete de identidade ambiental» personalizado disponibilizado no
conjunto de instrumentos do EMAS Easy demonstrou na prdtica ser um instrumento til para muitas empresas, na sua maioria de
menor dimensdo. Obtém-se assim de cada trabalhador um elevado nivel de empenho e sensibilizagdo em relagio ao EMAS.

Os trabalhadores, fornecedores, contratantes, etc. da organizagio devem estar cientes dos aspetos e impactos ambientais
significativos associados as suas atividades e da forma como podem ajudar a melhord-los através do seu desempenho
pessoal. Tal exige que as fungdes e responsabilidades de cada individuo e as consequéncias de um desvio em relagio aos
processos estabelecidos sejam claramente comunicadas.

A participagdo ativa dos trabalhadores é um fator determinante para se conseguirem melhorias ambientais continuas e
bem-sucedidas, contribuindo igualmente para a consolidagio do sistema EMAS na organiza¢do. Por conseguinte, os
trabalhadores devem ser motivados, em especial, pela gestdo de topo, por exemplo, através de campanhas de comunicagio
ou inquéritos, para participarem e contribuirem ativamente, ou integrando regularmente as questdes ambientais na agenda
da gestdo e do pessoal. Neste contexto, é importante que tanto a gestdo de topo como os trabalhadores mantenham um
didlogo continuo sobre as suas expectativas e necessidades ou apresentem criticas e elogios.
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A participa¢do dos trabalhadores no EMAS pode basear-se, por exemplo, num sistema de sugestdes dos trabalhadores, em
programas de incentivo, no trabalho de grupo relacionado com projetos, em comités ambientais ou na equipa EMAS
nomeada a titulo permanente. Em principio, faz sentido envolver ativamente os trabalhadores em todas as etapas.

Por exemplo, podem participar nas seguintes atividades (¥):
v identificacio e avaliacdo de aspetos ambientais,
v estabelecimento e revisdo de procedimentos e/ou instrugdes,
v proposta de objetivos e metas ambientais,
v/ participagdo numa auditoria ambiental interna,

v elaboragdo ou atualizagdo da declaragdo ambiental EMAS.

A Comissdo criou embaixadores EMAS, nomeadamente da diregdo, que transmitem mensagens pessoais curtas ao pessoal, destacando a
forma como reduzem o seu prdprio impacto ambiental. A sensibilizagdo do pessoal € reforcada através de uma rede de correspondentes
EMAS em todos os servigos que participam em campanhas de sensibilizagdo organizadas a nivel central e servem de ponto focal para a
informagdo ambiental e para a agdo voluntdria a nivel dos servios. A participagio do pessoal é também uma dimensdo fundamental da
Comunicagdo da Comissdo sobre a Ecologizagdo (https://commission.europa.eu/about-european-commission/organisational-structure/
[people-first-modernising-european-commission/people-first-greening-european-commission_pt), que define como principal objetivo a
consecucdo da neutralidade climdtica nas suas operacdes quotidianas até 2030.

Um inquérito exaustivo aos trabalhadores é um instrumento muito util na fase inicial de introdugio do EMAS. Demonstrou
frequentemente que pode fornecer informacdes tteis para reduzir os impactos ambientais, as quais podem ser integradas no
sistema de gestdo ambiental e na identidade empresarial.

4.4. Estabelecer um procedimento para a comunicacio interna e externa — parte A.7.4 do anexo II do
Regulamento EMAS

A abertura, a transparéncia e a prestagio de informacdes ambientais sdo caracteristicas fundamentais do EMAS que o
diferenciam de outros sistemas de gestio ambiental existentes. E por esta razdo que deve ser definido, monitorizado e
corrigido, se necessdrio, um procedimento de comunicagio interna e externa. Devem ser incluidas obrigag¢des vinculativas
e indicados canais de comunicagio, intervalos de tempo e temas especificos.

E essencial uma boa comunicagio interna e externa dos trabalhadores para a dire¢do (da base para o topo) e vice-versa (do
topo para a base). Os canais possiveis incluem a Intranet, brochuras, publicacdes internas, boletins informativos, o sistema
de sugestdes da empresa, reunides e quadros informativos.

A organizagio reconhece a necessidade e o valor da comunicacdo com as partes interessadas. Por conseguinte, as
organiza¢des EMAS estdo empenhadas em dialogar com o publico e informar as partes interessadas sobre os impactos
ambientais das atividades, dos produtos e dos servigos das organizagdes. Tal inclui a publicagdo e divulgagio da declaracio
ambiental EMAS. Outros exemplos de oportunidades de comunica¢do externa incluem a Internet, um sitio Web, redes
sociais, dias de campanha, comunicados de imprensa, brochuras e a utilizagdo do logétipo EMAS, sempre que tal seja
permitido e possivel (). E importante levar a sério as reclamagdes e os pedidos de informago externos e dar-lhes resposta
através da criacdo de processos fixos para o tratamento das reclamagdes. Em especial, num setor em rdpida evolu¢do como
o das redes sociais, é crucial uma agdo competente, rdpida e profissional para proteger a imagem da organizagio.

() E possivel encontrar todos os requisitos relativos a participagio dos trabalhadores no anexo Il do Regulamento (CE) n.° 1221/2009 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de novembro de 2009, relativo a participacdo voluntdria de organiza¢des num sistema
comunitdrio de ecogestio e auditoria (EMAS), que revoga o Regulamento (CE) n.° 761/2001 e as Decisdes 2001/681/CE
€ 2006/193/CE da Comissdo.

(*) Ver artigo 10.° e anexo V do Regulamento EMAS.
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4.5. Documentagio e controlo de documentos — parte A.7.5 do anexo Il do Regulamento EMAS

Uma documentagdo adequada serve para assegurar o bom funcionamento do sistema de gestio ambiental nas suas
operagdes quotidianas e o fluxo interno de informagdes. Esta documentagdo estd igualmente sujeita a auditoria do
verificador ambiental. Por um lado, a documentagdo cumpre os requisitos do Regulamento EMAS. Por outro lado, satisfaz
as necessidades e condi¢des da organizacdo em termos de monitorizacio fidvel dos processos operacionais e de garantia da
continuidade das atividades.

A organizagdo deve manter informagdes documentadas suficientes para garantir com confianga que os processos foram
realizados como previsto (*).

v/ A documentagio sobre o sistema de gestdo ambiental deve abranger o seguinte:
ambito do sistema de gestdo ambiental,

levantamento ambiental,

resultados da revisio pela gestio,

obrigacdes juridicas,

aspetos e impactos ambientais significativos,

oportunidades e riscos,

politica ambiental,

objetivos, metas (objetivos especificos) e medidas ambientais,
competéncias e responsabilidades,

comunicac¢ao,

agoes de formacio,

AN NN Y N N N N N N RN

monitorizacio de processos ou atividades (ambientalmente) relevantes, em especial as fungdes,
responsabilidades e autoridades necessarias para o sistema de gestao ambiental, o procedimento de controlo
de sequéncias, os processos operacionais e as instru¢des de trabalho,

preparagdo e resposta a emergéncias,

monitoriza¢do, medigido, andlise e avaliagio,

incumprimento e medidas corretivas,

auditorias internas,

D N N N NN

outras agdes que a organizagdo tenha considerado necessarias para garantir a eficdcia do sistema de gestdo
ambiental.

Os documentos sdo utilizados para regular os processos. Servem para transmitir instrugdes e, por conseguinte, tém de
ser tratados, divulgados e geridos de acordo com determinados procedimentos.

Os registos sdo utilizados para conservar elementos de prova. Consistem em cole¢des de dados pertinentes do ponto de
vista ambiental, registos (agendas operacionais), relatérios ambientais, etc., que servem como documentagio rastredvel
para as atividades relevantes e fornecem dados para uma melhoria continua na empresa.

A organizagio deve criar, manter e monitorizar informacdes documentadas de forma suficiente para garantir um sistema de
gestdo ambiental apropriado, adequado e eficaz.

Importa prestar especial atencdo a conservagio de registos.

(*) Ponto 8.1 do anexo II do Regulamento (CE) n.° 1221/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de novembro de 2009,
relativo a participacdo voluntdria de organizagdes num sistema comunitdrio de ecogestdo e auditoria (EMAS), que revoga o
Regulamento (CE) n.° 761/2001 e as Decisdes 2001/681/CE e 2006/193/CE da Comissao.
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Pode ser utilizado um vasto leque de informacdes para documentar o sistema de gestio ambiental. Por conseguinte, é
importante definir rétulos claros (por exemplo, titulo, data, autor ou niimero de referéncia) e um formato adequado (por
exemplo, em termos de lingua, versio de software, graficos, eletronico ou em papel) e assegurar que o contetido é
apresentado de forma atualizada e intuitiva e num formato que possa ser revisto.

A fim de assegurar que os documentos estdo disponiveis sempre que necessario e protegidos contra utilizagdes abusivas ou
perdas, hd que conhecer as respostas as perguntas que se seguem.

v Quem sio os destinatarios? Que direitos de acesso devem ter (ler, alterar)?

Onde é um local de armazenamento adequado?

Como € utilizado o documento?

D N N NN

invalidos?

Como sdo identificadas as atualizagdes e as alteragdes?

Como ¢ garantido o armazenamento a longo prazo (por exemplo, copias de seguranca regulares)?

Como se procede ao arquivamento apds expirar a validade dos documentos ou depois de estes passarem a ser

v Documentos relativos aos procedimentos que descrevem COMO, QUANDO e por QUEM devem ser tratados.

O tratamento dos documentos externos e a sua distribuicdo também devem ser alvo de uma gestdo cuidadosa. Os
documentos incluem legislacio e normas, informagdes das autoridades locais e das administragdes publicas, manuais de
utilizacdo dos equipamentos, colecdes de fichas sobre seguranca e protegdo da satide e especificagdes dos clientes.

Sao exemplos de registos os documentos que contém ou descrevem:

consumo de eletricidade, dgua e matérias-primas,
residuos produzidos (perigosos ou ndo),

emissdes de gases com efeito de estufa,

incidentes, acidentes e reclamacdes,

requisitos legais,

relatdrios sobre auditorias ambientais e avaliagbes da gestdo,
relatrios de inspecoes,

aspetos ambientais significativos,
incumprimento, medidas corretivas e preventivas,
comunicagdo e formagdo,

propostas do pessoal,

sessdes de trabalho e semindrios.

Figura 18:

Procedimento para tratar documentos no contexto de um sistema de gestdo ambiental

O procedimento relativo ao tratamento dos documentos deve seguir o fluxo apresentado na figura 18.

= B — B =
l

<=

O sistema deve garantir que as vdrias versdes dos documentos permanecem disponiveis, legiveis e facilmente identificaveis.
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Exemplos de procedimentos:

— identificacdo e avaliagdo de aspetos significativos,

— gestdo da conformidade legal,

— gestdo dos aspetos ambientais significativos identificados,
— gestdo da monitorizagdo e das medigdes,

— gestdo da preparagdo para situagles de emergéncia,

— gestdo de incumprimentos, medidas preventivas e corretivas,
— identificacdo e gestdo das competéncias, da formagdo e da sensibilizagdo,
— gestdo da comunicagdo,

— gestdo dos documentos,

— gestdo dos registos,

— gestdo das auditorias internas.

As instrucdes de trabalho estipulam procedimentos operacionais especificos. Devem explicar a importincia de uma
atividade, o risco ambiental que lhe estd associado, a formagio especifica a dar ao pessoal responsavel pela execugio da
atividade e a supervisio adequada. As instru¢des de trabalho tém de ser claras e ficeis de compreender, por exemplo,
utilizando imagens, pictogramas ou elementos semelhantes.

Muitas organizagdes resumem as informagdes escritas exigidas para 0 EMAS num manual ambiental ou manual de gestdo
ambiental acessivel a nivel central. Esse manual contém as informagdes a documentar relativamente a todos os elementos
mencionados no inicio da presente seccdo, o que garante que todos os documentos importantes estio disponiveis de
forma rdpida e clara e que todas as informagdes documentadas exigidas pelo EMAS estdo disponiveis. Pode ser integrado
no plano de gestdo anual da organizagio. O manual ndo tem de ser longo nem complexo. Deve informar o pessoal sobre a
forma como a organiza¢do criou e estruturou o seu sistema de gestdo ambiental, a relacdo entre as suas varias partes e a
fungdo de cada parte interessada no sistema. Este manual ndo é obrigatério, mas é uma boa pratica. Com a digitalizagdo,
os sistemas de arquivamento eletronico tornaram-se cada vez mais comuns.

Nos termos do artigo 26.° do Regulamento EMAS, as pequenas organizagdes beneficiam de requisitos simplificados em matéria de
documentagio: a verificagio ou validagdo €, por conseguinte, adaptada de modo que as pequenas organizages apenas tenham de
documentar os seus procedimentos de forma limitada.

A Bilssola EMAS da Baviera fornece materiais de trabalho, em alemdo, para ajudar na elaboragdo de um manual ambiental.

Se jd existir um sistema de documentagéo, por exemplo para a gestdo da qualidade ou da seguranca no trabalho, faz sentido
integrar os documentos EMAS nesse sistema ou otimizd-lo a fim de evitar a duplicagdo de trabalho e reduzir a burocracia.

4.6. Planeamento e controlo operacional — parte A.8.1 do anexo II do Regulamento EMAS

O planeamento e o controlo operacional abrangem todas as atividades de investigagdo, planeamento e implementacdo
necessdrias para evitar ou minimizar impactos ambientais significativos ou dar resposta a riscos e oportunidades. Podem
também abranger atividades como a manutengdo, o arranque e a paragem de equipamentos, a gestdo dos contratantes no
local de atividade e os servigos prestados por fornecedores ou vendedores.

Sdo necessdrios procedimentos para dar resposta aos riscos identificados, definir metas e medir o desempenho ambiental
(de preferéncia por meio de indicadores ambientais claros). Os procedimentos devem definir as condi¢des normais,
devendo também explicar e descrever condi¢des anormais e de emergéncia. Os procedimentos de controlo operacional
devem estar bem documentados e sujeitos a auditorias internas.

Os controlos operacionais podem assumir diferentes formas. Os mais eficazes sdo os que abordam os impactos ambientais
na fonte, por exemplo eliminando produtos ou operagdes prejudiciais ou substituindo substancias perigosas por
substincias menos perigosas. Os controlos de engenharia envolvem geralmente a utilizagdo de equipamento ou tecnologia
para controlar a forma como uma operagio ¢é realizada. Por exemplo, tal pode ser feito introduzindo uma automatizacio de
processos que melhore a eficiéncia energética de uma instalagdo ou da implantagdo de bacias de contengdo que evitem a
poluicdo da dgua e do solo em caso de incidente. Os controlos administrativos incluem planos, regras, procedimentos,
instrucdes, formacio e inspecdes que podem ser utilizados para orientar a forma como as pessoas trabalham ou exercem
as suas atividades, nomeadamente procedimentos de trabalho para a utilizacdo de equipamento e instalacdes, bem como
regras para um aprovisionamento respeitador do ambiente ou para a concegdo ecoldgica.
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O sistema EMAS «planear-executar-verificar-agir» também apoia a criagdo de processos de gestdo sustentdvel da cadeia
de valor de abastecimento e de processos adequados em matéria de dever de diligéncia. Em primeiro lugar, as empresas
devem ter uma imagem clara das suas cadeias de valor de abastecimento, algumas das quais sio complexas e mundiais.
Os impactos ambientais atuais e potenciais devem entdo ser identificados e ordenados de acordo com o seu grau de
prioridade. Nessa base, hd que definir metas e estabelecer, aplicar e rever medidas, de modo que o resultado seja uma
melhoria continua da cadeia de valor de abastecimento. Um elemento central exigido pelo EMAS é o estabelecimento
de requisitos ambientais para o aprovisionamento e para o desenvolvimento de produtos e servigos. Os requisitos
ambientais aplicdveis ao aprovisionamento podem, por exemplo, ser acordados nos contratos através de um cddigo
de conduta e verificados através de auditorias.

Os controlos operacionais podem ser aplicados individualmente ou em combinagdo. Por exemplo, os controlos
administrativos podem ser utilizados para garantir que os controlos de engenharia sdo aplicados de forma coerente e
funcionam corretamente. O nimero e os tipos de controlos operacionais necessarios dependem da complexidade das
atividades e dos aspetos ambientais significativos de uma organizagio.

Se estiverem planeadas alteragdes dos processos de trabalho, estas tém de ser monitorizadas e as suas consequéncias
avaliadas para que possam ser tomadas contramedidas adequadas, se necessario.

As consequéncias ambientais de alteragdes ndo intencionais também tém de ser tidas em conta.

Com o EMAS, os aspetos ambientais indiretos de uma organizacio sio geridos, para além dos aspetos ambientais diretos e
do impacto nos locais de atividade. O levantamento ambiental realizado durante a avaliacio dos aspetos ambientais (ver
etapa 1, Planeamento e preparagdo) mostra onde ocorrem impactos ambientais nas cadeias de valor a montante e a
jusante. A tarefa consiste agora em reconhecer os processos existentes e criar processos eficazes para prevenir potenciais
impactos no ambiente e minimizar ou eliminar os impactos ambientais existentes. Para o efeito, importa estabelecer
requisitos ambientais em cada fase do ciclo de vida de um produto ou servigo (por exemplo, para o desenvolvimento de
produtos ou servigos, aprovisionamento ou processos externalizados) e consagrd-los nas instrugdes processuais e de
trabalho pertinentes. Os requisitos ambientais essenciais devem ser comunicados aos parceiros contratuais da organizacio.
Se necessdrio, os clientes e outras partes interessadas devem receber informagdes ambientais sobre transporte e entrega,
utilizagdo, tratamento em fim de vida e eliminacdo final de produtos e servigos. Os processos externalizados e os aspetos
ambientais, os riscos e as oportunidades tém de ser monitorizados.

4.7. Preparagdo e resposta a emergéncias — parte A.8.2 do anexo Il do Regulamento EMAS

Importa identificar potenciais situagdes de emergéncia suscetiveis de afetar o ambiente. Tém de ser criados processos que,
idealmente, evitem essas situagdes ou limitem o impacto das mesmas por meio de uma resposta planeada (ver figura 19).
Os impactos ambientais negativos (planeados/ndo planeados) serdo, por conseguinte, evitados ou mitigados.

As medidas de preparacdo e resposta a emergéncias devem ser revistas regularmente, a fim de prevenir situagdes de
emergéncia. Os processos e os planos de emergéncia devem ser ensaiados regularmente, se possivel. Recomenda-se que os
incidentes ou as situagdes de emergéncia sejam documentados, e ndo apenas os que ocorreram, mas também os quase
acidentes. Fazé-lo ajuda a identificar e a neutralizar atempadamente os potenciais perigos.

Figura 19:
Gestdo dos planos de emergéncia
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Os trabalhadores e outras partes interessadas devem ser informados e receber formagdo sobre prepara¢io para situacdes de
emergéncia e medidas de prevencio de perigos. O dominio da preparagdo para situagdes de emergéncia ¢ a interface entre o
EMAS e a satide e seguranga no trabalho. O saber-fazer dos peritos da organizagdo pode ser utilizado neste contexto, uma
vez que os acidentes ambientais também envolvem frequentemente riscos para os trabalhadores. As avaliagdes dos perigos
ou as sessdes de informagdo sobre seguranga, que, em todo o caso, sio obrigacdes legais da organiza¢do, podem ser
facilmente alargadas de modo a incluir aspetos ambientais. As agéncias externas, como as autoridades ambientais, as
associagdes de seguros de responsabilidade civil dos empregadores ou o departamento local de bombeiros, podem
também participar no desenvolvimento de uma abordagem a situagdes de emergéncia.

4.8. Monitorizacio, medicio e andlise do desempenho ambiental — parte A.9.1 do anexo I do Regulamento
EMAS

A fim de acompanhar a eficicia do EMAS, a organizagio deve monitorizar e medir o seu desempenho ambiental. Em
seguida, deve analisar e avaliar os resultados, de modo que os seguintes elementos possam ser regularmente ajustados:

v/ 0s seus aspetos ambientais significativos, como as emissdes para a atmosfera, as dguas residuais, o ruido, as
matérias-primas e o consumo de energia,

v asua politica ambiental e o seu programa ambiental,
v asensibiliza¢gdo ambiental dos trabalhadores.
v A organizagio deve tirar conclusdes valiosas dos resultados, a fim de melhorar o seu desempenho ambiental.

Os requisitos legais em matéria de monitorizagdo tém de ser tidos em conta e os critérios de monitorizagdo, como a
frequéncia das inspecdes, e a metodologia utilizada devem cumprir esses requisitos.

As informagdes sobre esta matéria s3o Gteis para assegurar:
v o cumprimento dos requisitos legais e da regulamentacéo,
v aavaliagdo rigorosa do desempenho ambiental,
v/ a exaustividade e transparéncia da declaragao ambiental.
Consoante as necessidades da organizagio, podem ser medidos e monitorizados outros fatores, nomeadamente:
v/ aspetos ambientais significativos.
v politica e objetivos ambientais,
v nivel de sensibiliza¢do do pessoal, etc.

As medigdes s6 podem ser efetuadas com equipamento de medigdo calibrado ou ensaiado, consoante o caso. Esse
equipamento tem de ser verificado regularmente e, se necessdrio, substituido ou sujeito a manutengéo, sendo também
necessario manter registos dessas atividades.

4.9. Procedimento para lidar com a nio conformidade e empreender acdes corretivas — parte A.10.2 do
anexo I do Regulamento EMAS

Entende-se por «ndo conformidade» qualquer incumprimento dos requisitos especificados no Regulamento EMAS,
incluindo qualquer requisito juridico vinculativo, autorizagdes e requisitos vinculativos voluntdrios. Se for detetado um
problema de ndo conformidade, o organismo competente pode também adiar o registo EMAS nesses casos.

Apesar do bom planeamento, os problemas de ndo conformidade devido a erros humanos ou erros de execucio nem
sempre podem ser evitados, mesmo nas organiza¢des registadas no EMAS. E importante abordar esta questdo e
desenvolver uma cultura construtiva com vista a reconhecer os desvios e empreender agdes corretivas. Em fungdo da
gravidade, o registo EMAS pode ser suspenso até que sejam empreendidas a¢des corretivas, ou pode mesmo ser suprimido.

A ndo conformidade pode ser detetada no dmbito do controlo do fluxo, da auditoria ambiental, da avaliacdo da gestio, das
inspecdes ou do trabalho quotidiano.

A organizacdo pode elaborar, implementar e manter um procedimento para lidar com casos de incumprimento, efetivo ou
eventual, dos requisitos EMAS. O procedimento poderia especificar como:

v identificar e corrigir a nio conformidade,
v/ investigar a causa e os efeitos da nao conformidade,

v avaliar a necessidade de agdo para evitar a repeticdo de ocorréncias,
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registar os resultados das medidas corretivas aplicadas,
avaliar a necessidade de medidas preventivas da ndo conformidade,
empreender agdes preventivas adequadas para evitar essa ndo conformidade,

analisar a eficdcia das medidas corretivas e preventivas,

DD D N NN

informar as partes pertinentes.

Exemplo de uma eventual ndo conformidade

Embora a organizagdo tenha uma diretiva processual que exige que as luzes sejam desligadas, tal ndo acontece, o que resulta num
consumo de energia desnecessdrio. Trata-se de uma ndo conformidade. A andlise das causas profundas (o esquecimento dos
trabalhadores) e uma medida preventiva especifica, como a instalagdo de detetores de movimento, servem para minimizar a ndo
conformidade e conduzem a uma melhoria (através da poupanca de energia).

Outros exemplos podem ser:

registos inadequados,

erro na sinalizagdo da drea de depdsito de residuos,

informagdes incompletas sobre zonas perigosas ou substancias perigosas,

procedimentos internos a que os trabalhadores ndo tém acesso,

extintores de incéndio utilizados temporariamente para manter as portas abertas e deixados nesse local em vez de serem
devolvidos ao local onde devem ser devidamente guardados.

ooooag

Em caso de ndo conformidade, a organizagdo tem de:
v efetuar uma analise das causas profundas (*°),

v dar resposta as mesmas e, se necessario, tomar as medidas adequadas para as controlar e corrigir e para lidar
com as suas consequéncias, em especial para mitigar os impactos ambientais adversos,

v avaliar a necessidade de agdo para eliminar a causa,
v empreender todas as agdes necessarias e verificar a sua eficicia,
v/ se necessario, alterar o sistema de gestdo ambiental.

A natureza da ndo conformidade e qualquer agdo subsequente empreendida, bem como os resultados da agdo corretiva
empreendida, tém de ser registados e incluidos nas informagdes documentadas (ver a secgdo 4.5 anterior).

O representante da gestdo de topo designado para tratar das questdes ambientais é responsavel pela identificacdo da ndo
conformidade e por iniciar as a¢des corretivas, sendo normalmente apoiado por outros membros do pessoal responséveis
designados. Estas medidas podem também ser tomadas por qualquer trabalhador. Em especial, os trabalhadores devem
estar cientes da necessidade de garantir um tempo de resposta tio rdpido quanto possivel.

Etapa 5: Auditoria interna — artigo 9.° e anexo IIl do Regulamento EMAS

5.1. Instituir um procedimento de auditoria ambiental interna

Uma auditoria ambiental interna é a avaliacdo sistemadtica, documentada, periddica e objetiva do desempenho ambiental, do
sistema de gestdo e dos processos da organizagio destinados a proteger o ambiente. Ndo deve ser confundida com o
levantamento ambiental inicial (ver também a sec¢do 1.4).

A organizacdo tem de estabelecer um procedimento de auditoria interna no ambito do sistema de gestdo. Esse
procedimento tem de abranger as responsabilidades e os requisitos em matéria de planeamento e realizagio de auditorias,
comunicagdo de resultados e manutencio de registos, devendo ainda determinar os critérios de auditoria, o dmbito e a
frequéncia da mesma e os métodos aplicéveis.

O objetivo da auditoria ambiental consiste em averiguar:
v/ se o sistema de gestdo ambiental cumpre os requisitos estabelecidos no Regulamento EMAS,

v se o sistema foi implementado e é mantido de forma adequada,

() Um método possivel para analisar as causas profundas seria 0 método «Cinco porqués (ou 5 porqués)», que é uma técnica interrogativa

iterativa utilizada para explorar as relagdes de causa e efeito subjacentes a um determinado problema.
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v/ se a direcdo da organizagdo recebe as informagdes de que necessita para avaliar o desempenho ambiental da
organizagao,

v a conformidade com a politica e o programa da organizag¢do, que tem de incluir o cumprimento dos requisitos
legais e outros requisitos em matéria de ambiente,

v/ até que ponto o EMAS funciona eficazmente.

A auditoria ambiental interna difere da auditoria externa, na medida em que se trata principalmente de uma autoauditoria
do sistema de gestio ambiental para fins internos e os seus resultados permanecem dentro da organizacio. As
«deficiéncias» identificadas ndo tém, por conseguinte, qualquer influéncia no estado do registo EMAS, mas devem ser
utilizadas como incentivo para adaptar e melhorar o sistema. A auditoria externa realizada pelos verificadores ambientais
realiza-se normalmente apds a elaboracdo da declaragdo ambiental. A auditoria interna constitui uma base para a auditoria
externa.

A organizacdo tem de realizar as atividades que se seguem.
v Elaborar um programa de auditoria.

v Definir o 4mbito da auditoria, que depende da dimenséo e do tipo da organizagao. O ambito deve especificar os
dominios abrangidos, as atividades a auditar, os critérios ambientais a ponderar e o periodo que a auditoria
deve abranger.

v Especificar os recursos necessdrios para realizar a auditoria, como, por exemplo, pessoal com formagio
adequada e um bom conhecimento da atividade, dos aspetos técnicos e ambientais e dos requisitos legais.

ssegurar que todas as atividades da organizacdo sdo realizadas em consonincia com procedimentos
v A tod. tividades d lizad d t
previamente definidos.

v Identificar possiveis novos problemas e aplicar medidas preventivas.

O pessoal envolvido na auditoria tem de procurar manter-se objetivo e independente e ter uma compreensdo clara dos
objetivos ambientais definidos, bem como da fungio especifica de cada parte interessada (diretores, gestores intermédios,
trabalhadores, auditores ambientais, etc.). Muitas vezes, pode ser 1til recorrer a uma equipa de auditores que inclua pessoas
de diferentes dreas. A auditoria pode ser realizada por pessoal interno ou por partes externas, tais como consultores,
gestores ambientais de outras organizagdes, auditores ambientais.

O resultado da auditoria ambiental é assegurar que todas as atividades da organizacdo sdo realizadas de acordo com
procedimentos previamente estabelecidos. Podem também ser identificados potenciais problemas e medidas corretivas e
preventivas.

5.1.1.  Frequéncia das auditorias

A organizagdo deve realizar auditorias ambientais internas com uma periodicidade planeada, a fim de obter uma boa
panordmica dos seus aspetos ambientais significativos. O ciclo de auditorias, que abrange todas as atividades da
organizacdo, tem de ser concluido em trés anos (*!). Tal significa que todas as dreas da organiza¢io tém de ter sido
auditadas pelo menos uma vez durante esse periodo. No caso das pequenas organizacdes, este perfodo pode ser alargado
para quatro anos (*?).

A frequéncia de realizacdo de auditorias a uma determinada atividade varia em func¢do dos seguintes parametros:
v/ natureza, escala e complexidade da atividade em causa,
v significancia dos impactos ambientais associados,
v/ importancia e preméncia dos problemas detetados em auditorias anteriores,
v historial dos problemas ambientais.

As atividades complexas com impacto ambiental mais significativo devem ser auditadas com maior frequéncia.

5.1.2.  Atividades no ambito da auditoria ambiental interna

Pode ser nomeado um gestor de auditoria para organizar e gerir a auditoria ambiental. Para executar o programa de
auditoria, as tarefas devem ser distribuidas entre os membros da equipa auditora. As listas de verificagdo também podem
apoiar a auditoria ambiental. O programa de auditoria deve ser comunicado a todos os participantes, a fim de assegurar o
bom desenrolar do processo.

(') Em consonancia com o artigo 6.°, n° 2, do Regulamento EMAS (https:/[eur-lex.europa.cu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX%
3A02009R1221-20230712).

() Em consonancia com o artigo 7.°, n.° 1, do Regulamento EMAS (https:/[eur-lex.europa.cu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX%
3A02009R1221-20230712).
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A auditoria consiste geralmente em inspecdes no local de atividade, entrevistas com trabalhadores e uma andlise
documental. Inclui, por exemplo, a comparagio dos indicadores de desempenho ambiental com os objetivos e medidas
estabelecidos, o exame das condi¢des de funcionamento e do equipamento, dos registos, dos procedimentos escritos e de
outra documenta¢do pertinente. O objetivo é avaliar a compreensio que a organiza¢io tem do sistema de gestdo
ambiental. Outra tarefa consiste em avaliar o desempenho ambiental da atividade especifica auditada. Esta avaliagio ajuda
a determinar se a regulamentagdo e as obrigacdes aplicdveis estdo a ser cumpridas e se os objetivos e metas ambientais
formulados no programa ambiental estdo a ser alcancados. Tal contribui para avaliar os pontos fortes e fracos do sistema
de gestdo. A auditoria ambiental tem igualmente de determinar se o sistema em vigor é adequado para gerir de forma
eficaz e apropriada as responsabilidades e o desempenho ambientais. O cumprimento de todos estes critérios é verificado
por amostragem.

Os trabalhadores devem encarar esta situagio como uma oportunidade para declarar abertamente onde veem margem para
potenciais melhorias. O objetivo da auditoria ambiental é identificar possiveis pontos fracos do sistema. Juntamente com os
trabalhadores, os verificadores podem identificar e desenvolver oportunidades de mudanga e melhoria.

Se os trabalhadores da empresa realizarem a auditoria ambiental, é aconselhdvel envolver trabalhadores de outras dreas de
trabalho ou locais de atividade, a fim de evitar a «cegueira operacional» e garantir a objetividade necessdria.

Por ltimo, avaliam-se os resultados da auditoria ambiental e elaboram-se conclusdes, que devem ser resumidas num
relatério. Os resultados constituem uma base importante para aperfeicoar o sistema de gestdo ambiental e melhorar o
desempenho ambiental.

5.1.3.  Apresentagio de relatérios sobre as conclusées da auditoria ambiental
O objetivo do relatério da auditoria consiste em fornecer a gestdo de topo:

v/ provas escritas do &mbito da auditoria,

N

informagdes sobre o grau de consecugio dos objetivos,

N

informagoes sobre a conformidade dos objetivos com a politica ambiental da organizagao,

AN

informagdes sobre o estado de conformidade com os requisitos legais e com outros requisitos em matéria
ambiental, bem como informagdes sobre as medidas adotadas para assegurar que a conformidade pode ser
demonstrada,

v informagdes sobre a fiabilidade e a eficacia do sistema de monitorizagio,
v medidas corretivas propostas, se necessarias.

O relatério tem de ser apresentado ao representante da gestdo para efeitos do EMAS, que determina as medidas corretivas a
aplicar caso seja detetada alguma ndo conformidade (ou algum incumprimento).

5.2. Revisdo pela gestdo — parte A.9.3 do anexo I do Regulamento EMAS

A gestdo de topo deve rever regularmente o sistema de gestdo (pelo menos uma vez por ano), a fim de assegurar que é
adequado a sua finalidade e verificar a sua eficicia, pertinéncia e adequacio.

A revisdo pela gestdo deve ser efetuada regularmente com uma periodicidade planeada. O calendério e a frequéncia da
revisdo pela gestdo podem ser autodeterminados. Contudo, a revisdo pela gestdo tem de estar concluida antes do primeiro
registo e aquando da renovacio do registo de trés em trés anos (de quatro em quatro anos para as pequenas organizagoes).
A revisio pela gestio tem de ser devidamente documentada. A revisdo pela gestdo é preparada e acompanhada pelo
representante da gestdo de topo responsavel pelas questdes ambientais.

O representante responsavel pelas questdes ambientais pode compilar as seguintes informagdes para a gestdo de topo da
organizagao:

v o estado das medidas resultantes de anteriores revisdes pela gestio,

v alteragdes nos aspetos ambientais, andlise do contexto, compromissos vinculativos e riscos e oportunidades,

v o grau de consecuc¢io dos objetivos e metas ambientais,

v informagdes sobre o desempenho ambiental da organiza¢ao, nomeadamente a ndo conformidade e as medidas
corretivas, a monitorizagdo e a medicao dos resultados, o cumprimento da legislagdo aplicavel e de outras
obrigacdes vinculativas, os resultados da auditoria interna,

v aadequagdo dos recursos,

observacdes pertinentes das partes interessadas, incluindo reclamagdes, e medidas de comunicago externa,

v oportunidades de melhoria continua.
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Em resultado da revisdo pela gestdo, a gestdo de topo deve, no minimo:
v/ retirar conclusoes sobre a continua pertinéncia, adequacéo e eficdcia do sistema de gestdo ambiental,
v decidir sobre as oportunidades de melhoria continua,

v decidir sobre uma eventual necessidade de alterar o sistema de gestdo ambiental, incluindo os recursos
necessarios,

v definir as medidas necessdrias se as metas ambientais nio forem alcancadas,
v debater formas de melhorar a integracdo do sistema de gestao ambiental noutros processos empresariais,
v identificar eventuais implicagdes para a orientagdo estratégica da organizagao.

Em especial, o Regulamento EMAS realca a importdncia de integrar o sistema de gestdo ambiental na estratégia
organizacional. Por conseguinte, a gestdo de topo assume um papel de lideranca na gestio ambiental e incentiva a
melhoria continua do desempenho ambiental. E importante disponibilizar recursos e infraestruturas adequados. Além
disso, os gestores a todos os niveis e em todas as dreas da organizagdo devem ser envolvidos neste processo e participar
desde as fases mais precoces, como o registo e a avaliagio dos aspetos ambientais. Este compromisso aumenta a
visibilidade da gestdo ambiental, devendo também aumentar a motiva¢do de todos os trabalhadores para alcancar os
objetivos ambientais.

Exemplos de perguntas para a gestdo de topo

O representante ambiental pode participar no processo de revisdo pela gestdo e estar disponivel para prestar esclarecimentos da gestdo de
topo sobre as questdes que se seguem.

— Que linhas de agdo decorrem dos resultados da auditoria ambiental interna?

— Os objetivos ambientais fixados foram alcangados? Em caso negativo, por que razdo?

— Estamos a cumprir todos os compromissos vinculativos? E necessdrio tomar medidas em relagdo a novos compromissos?
— Hd novos desenvolvimentos em matéria de requisitos legais e outros requisitos no que diz respeito aos aspetos ambientais?
— Precisamos de atualizar a nossa politica ambiental?

— Como avaliamos o nosso desempenho ambiental?

— As tarefas e responsabilidades definidas continuam a ser suficientes e adequadas?

— Utilizdmos os nossos recursos de forma correta e eficiente?

— Quais sdo as sugestdes para potenciais melhorias?

— Os trabalhadores participam no processo?

— Qudo eficaz é a nossa comunicagdo interna e externa?

— Existem reclamagbes ou observagdes de partes externas e qual a resposta que lhes foi dada?

— Foram necessdrias medidas corretivas e qual ¢ a sua situagio?

— Foram implementadas medidas resultantes de anteriores revisdes pela gestdo?

— Houve alteragdes significativas? Em caso afirmativo, a avaliagido ambiental foi adaptada?

Etapa 6: Criar a declaragio Ambiental

Entende-se por «declaragdo ambiental» a informacado completa veiculada ao publico e a outras partes interessadas sobre:
a estrutura e atividades de uma organizagio; a politica ambiental e o sistema de gestdo ambiental de uma organizagio;
os aspetos e impactos ambientais de uma organizacdo; a politica, os objetivos e as metas ambientais de uma
organizacio; o desempenho ambiental de uma organizacio e a sua conformidade com as obrigagdes legais aplicaveis
em matéria de ambiente.
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6.1 Preparar a declaracio ambiental — anexo IV do Regulamento EMAS

A caracteristica especial do EMAS ¢ a transparéncia através da comunica¢io de informagdes ambientais ao piiblico.
Esta é uma das caracteristicas particulares do EMAS que o distingue de outros sistemas de gestio ambiental. Torna
compreensivel para o ptiblico o compromisso da organizagio de empreender agdes no dominio ambiental que contribuam
para melhorar o seu desempenho ambiental.

O representante da gestdo de topo responsdvel pelas questdes ambientais supervisiona a preparacdo e a elaboragio da
declaragdo ambiental. Recomenda-se que a gestdo de topo escreva um prefacio no qual sublinhe a importincia da protecdo
do ambiente e as razdes da participa¢do no sistema EMAS.

Por exemplo, a declaragdo ambiental pode ser publicada no sitio Web da organizacdo, a fim de mostrar ds partes interessadas o que esta
estd a fazer para proteger o ambiente. Para mais informagdes, consultar o estudo de caso intitulado Writing and disseminating the
environmental statement (Elaborar e divulgar a declaragiio ambiental).

O contetido da declaragio ambiental tem de ser verificado por um verificador ambiental autorizado/acreditado e
disponibilizado ao ptblico ().

Deve igualmente ser fornecida uma versdo eletronica aos organismos competentes responsaveis pelo seu carregamento no
registo EMAS da Comissdo Europeia (*).

As colecdes de declaragdes ambientais sdo igualmente mantidas num local central nos registos nacionais EMAS na maioria
dos Estados-Membros.

6.1.1  Requisitos minimos para a declaracio ambiental EMAS — parte B do anexo IV do Regulamento EMAS

A organizagio pode decidir sobre os pormenores, a estrutura e a configuragio da declaragdo, desde que o seu contetido seja
claro, fidvel, credivel e correto.

O conteddo minimo especificado pode ser complementado com todas as informagOes, mensagens e imagens que a
organizagio considere adequado.

A declaragdo ambiental tem de ser redigida na lingua oficial do pais onde se situa o local de atividade ou a organizagdo. Se
um local de atividade estiver situado fora do Estado-Membro onde a organizagio estd registada, a declaracdo ambiental tem
de estar disponivel numa das linguas oficiais desse pais. Se uma declaracio ambiental global for publicada em varios locais
de atividade e paises, tem de ser redigida numa lingua oficial do Estado-Membro onde a organizagio estd registada ou numa
lingua acordada com o organismo competente.

A organizagdo ¢ livre de incluir a sua declaragdo ambiental no seu relatério anual ou noutros relatérios, tal como um
relatério de sustentabilidade. Quando essa declaragdo for integrada em documentos de informacéo deste tipo, deve ser feita
uma distingdo clara entre informagdes validadas e nio validadas. A declaragdo ambiental tem de ser claramente identificada
(por exemplo, utilizando o logdtipo EMAS) e o documento tem de incluir uma breve explicagdo do processo de validagio
no contexto do EMAS.

A preparacio da declaragio ambiental inclui, pelo menos, o seguinte contetido:

a) Um resumo das atividades, produtos e servi¢os da organizacio, as suas relagdes com qualquer organizagdo-mde, se for o
caso, e uma descricdo clara e inequivoca do ambito do registo no EMAS, incluindo uma lista dos sitios abrangidos por
esse registo;

Podem ser utilizados graficos, mapas, fluxogramas, fotografias aéreas, etc. para ilustrar a declaragdo ambiental. Além disso,
devem ser acrescentados c6digos NACE para descrever a atividade.

b) A politica ambiental da organizacdo e uma descri¢do sumdria da estrutura de governagio que apoia o seu sistema de
gestdo ambiental;

A politica ambiental da organizac¢io tem de ser incluida na integra na declaragdo ambiental. Uma descrigdo do sistema de
gestdo ambiental, do trabalho e da estrutura organizacional pode ser claramente explanada.

(**) Estudo de caso intitulado Writing and disseminating the environmental statement (https://green-business.ec.europa.eu/publications/emas-
-case-study-writing-and-disseminating-environmental-statement-sscs_en).

() Registo EMAS:  https://green-business.ec.europa.eu/eco-management-and-audit-scheme-emas/about-emas/statistics-and-graphs-
-0_en#tparagraph_1123
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¢) Uma descricdo de todos os aspetos ambientais, diretos e indiretos, que produzem impactos ambientais significativos da
organizacdo, uma descricdo sucinta do método utilizado para determinar a sua importancia e uma explicagdo da relacio
entre a natureza desses impactos e aqueles aspetos;

Deve ser fornecida uma breve descri¢io do procedimento utilizado para determinar a importancia destes aspetos. Os
aspetos ambientais diretos e indiretos devem ser enumerados separadamente. Os impactos ambientais a descrever podem
ser ilustrados por meio de quadros ou diagramas.

d) Uma descrigdo dos objetivos e metas ambientais e sua relagdo com os aspetos e impactos ambientais significativos;

Com base no programa ambiental, com os seus objetivos ambientais e metas especificas, os indicadores podem ser
utilizados para avaliar os respetivos progressos na melhoria do desempenho ambiental no que diz respeito aos principais
aspetos ambientais da organizagdo e para o situar e explicar no contexto das medidas especificas tomadas ou previstas
para o efeito.

Se o desempenho ambiental da organizagdo estiver relacionado com a inddstria em que esta atua, o documento de
referéncia setorial, se disponivel, pode contribuir nesse sentido. Deve ser feita referéncia as melhores praticas de gestdo
ambiental pertinentes descritas no documento de referéncia setorial para identificar e eventualmente definir o grau de
prioridade de medidas e agdes destinadas a melhorar (ainda mais) o desempenho ambiental. A relevancia e aplicabilidade
das melhores praticas de gestio ambiental e dos pardmetros de referéncia de desempenho devem ser avaliadas pela
organizacdo com base nos aspetos ambientais significativos identificados e em aspetos técnicos e financeiros.

€) Uma descri¢gdo das acdes empreendidas e planeadas com vista a melhorar o seu desempenho ambiental, alcancar os
objetivos e metas, e assegurar o cumprimento dos requisitos legais no dominio do ambiente;

Se existirem, deve fazer-se referéncia as melhores praticas de gestdo ambiental apresentadas nos documentos de referéncia
setoriais a que se refere o artigo 46.°.

f) Um resumo dos dados disponiveis sobre o desempenho ambiental da organizacio, no que se refere aos seus aspetos
ambientais significativos;

Os dados apresentados podem incluir informagdes sobre os fatores de entrada e os resultados reais, sendo necessario:
v/ apresentar o desempenho ambiental da organizacio de forma imparcial,
v/ ser inteligiveis e inequivocos,

v/ permitir uma comparagao anual para avaliar se o desempenho ambiental da organizagio melhorou (incluindo
0s progressos na consecu¢do das metas); para o efeito, o relatorio tem de abranger, pelo menos, trés anos de
atividade, se os dados estiverem disponiveis,

v permitir, se for caso disso, uma compara¢io entre diferentes valores de referéncia setoriais, nacionais ou
regionais (parametros de referéncia),

v/ se necessario, permitir uma compara¢do com especificacdes de regulamentos juridicos.

Para apoiar este aspeto, a organizagdo define sucintamente o dmbito abrangido por cada indicador, tendo em conta as
limitages organizacionais e materiais, a adequagdo ao fim a que se destina e o procedimento de célculo.

Em funcio dos objetivos e metas ambientais do programa ambiental, os dados correspondentes devem ser compilados e
identificados para os principais aspetos ambientais com base nos indicadores principais e noutros indicadores de
desempenho ambiental pertinentes ji disponiveis. Os graficos sdo particularmente adequados para ilustrar a evolugdo ao
longo do tempo.

Nem sempre é possivel medir quantitativamente o desempenho ambiental. Fatores imateriais, como alteracdes de
comportamento, melhorias nos processos, etc., desempenham um papel igualmente importante. Se ndo houver dados
quantitativos disponiveis, a organizagdo apresenta relatérios sobre os aspetos relevantes do seu desempenho utilizando
indicadores qualitativos.

Ao escolherem os indicadores a utilizar para a comunicacdo de informagdes sobre o seu desempenho ambiental, as
organizagdes devem ter em conta os indicadores de desempenho ambiental pertinentes especificos da inddstria constantes
do documento de referéncia setorial, caso esses documentos existam para a industria em causa. Por conseguinte, a
declaragdo ambiental deve também explicar em que medida foram utilizados pardmetros de referéncia de desempenho
pertinentes baseados nas melhores priticas. E igualmente necessario explicar se os indicadores principais foram adaptados
com base no documento de referéncia ou por que razdo nio foram utilizados.

Os indicadores principais abrangem seis grandes dominios: eficiéncia energética, emissdes, dgua, eficiéncia dos materiais,
residuos e biodiversidade.
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g) Uma referéncia as principais disposi¢des legais que a organizacdo deve ter em conta para assegurar o cumprimento dos
requisitos legais relacionados com o ambiente, bem como uma declaragdo sobre a conformidade legal;

A participagio no EMAS exige o cumprimento da legislacio. A declaracio ambiental permite a uma organizacio
demonstrar de que forma cumpre essa exigéncia. Tal pode ser feito, por exemplo, utilizando quadros efou graficos para
comparar os limites estabelecidos na legislacdo pertinente com os valores medidos ou calculados pela organizagio.

Nio se exige que a declaragdo ambiental apresente todos os regulamentos legais pertinentes. Neste contexto, ¢ suficiente
uma breve descricio da forma como é respeitado o requisito de cumprimento da legislagio e uma referéncia aos
regulamentos e obriga¢des mais importantes.

h) O nome e o nimero de acreditacdo do verificador ambiental e a data de validacio.

Além disso, nos termos do artigo 25.°, n.* 8, é necessdria uma confirmagdo do cumprimento dos requisitos para a
declaragdo ambiental. Em alternativa, pode também ser utilizada a declaragdo assinada pelo verificador ambiental em
conformidade com o anexo VIL.

Os elementos dos documentos de referéncia setoriais (indicadores, melhores praticas de gestio ambiental ou pardmetros de
referéncia de desempenho) que ndo tenham sido considerados relevantes para os aspetos ambientais significativos
identificados pela organizagdo no seu levantamento ambiental ndo devem ser identificados nem descritos na declaracio
ambiental.

As organizacdes podem incluir na sua declaracio ambiental informacdes factuais adicionais relativas as suas atividades,
produtos e servigos ou ao cumprimento de requisitos especificos.

A declaracio ambiental pode ser integrada noutros documentos de informagdo da organizagdo (por exemplo, relatérios
sobre a gestdo, a sustentabilidade ou a responsabilidade social da empresa). Nesse caso, deve ser feita uma distingdo clara
entre informacdes validadas e ndo validadas. A declaragio ambiental tem de ser claramente identificada (por exemplo,
utilizando o logétipo EMAS) e o documento deve incluir uma breve explicagdo do processo de validagdo no contexto do
EMAS.

6.1.2.  Principais indicadores de desempenho ambiental — parte C do anexo IV do Regulamento EMAS

A comunicagdo de informagBes sobre os principais indicadores de desempenho ambiental (também designados por
indicadores de desempenho ambiental) é obrigatdria para todas as organizagdes. Essa comunicagdo tem de incluir dados
sobre os fatores de entrada ou impactos reais. Caso a divulgagdo comprometa a confidencialidade de informagdes
comerciais ou industriais da organizagdo e sempre que essa confidencialidade esteja prevista na legislacio nacional ou da
Unido para proteger um interesse econémico legitimo, a organizagdo pode ser autorizada a indexar essa informagio nos
seus relatos, por exemplo, mediante a fixagdo de um ano de referéncia (identificado pelo indice 100), a partir do qual seja
possivel demonstrar o desenvolvimento dos fatores de entrada ou impactos reais.

Contudo, ao avaliar a pertinéncia destes indicadores no contexto dos seus aspetos e impactos ambientais significativos, uma
organizacdo pode considerar que um ou mais indicadores principais ndo sdo pertinentes para esses aspetos e impactos.
Nesse caso, ndo necessita de apresentar informagdes sobre esses indicadores principais, mas tem de apresentar uma
explicagdo clara e fundamentada para o facto na declaracdo ambiental.

Cada indicador principal é composto por um ndmero A (que indica o total anual de fatores de entrada/resultados na 4rea
em causa) e um nimero B (que indica um valor de referéncia para a atividade da organizagdo). O niimero R, a relagdo entre
estes dois niimeros, produz os indicadores principais (ntimero A/néimero B = nimero R, indicador principal). Sdo
necessdrias informacdes sobre os trés elementos de cada indicador para todas as dreas fundamentais.

Os indicadores principais sdo utilizados para medir o desempenho ambiental nas dreas fundamentais infra e sdo
comunicados para os fatores de entrada/resultados como totais anuais para o niimero A, como se segue.

v Energia
a) Consumo total de energia direta, que corresponde ao consumo total de energia;
b) Consumo total de energias renovaveis, que corresponde ao consumo total de energia proveniente de fontes renovéveis;
O indicador b) exprime a percentagem do consumo anual de energia proveniente de fontes renovaveis efetivamente

produzida pela organizagdo. A energia adquirida a fornecedores de energia externos nao se inclui neste indicador, podendo
considerar-se que se insere nas medidas de aquisi¢do «ecoldgicar.
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¢) Producio total de energias renovéveis, que corresponde a quantidade total de energia produzida a partir de fontes
renovaveis.

A energia deve ser indicada de preferéncia em kWh, MWh, GJ ou outras unidades métricas habitualmente utilizadas para
comunicar a energia consumida ou produzida.

Se forem consumidos ou, no caso das energias renovaveis, produzidos diversos tipos de energia (por exemplo, elétrica,
térmica, queima de combustiveis ou outra), o consumo ou a producio anual devem ser comunicados separadamente,
consoante o0 caso.

A producio total de energias renovaveis s6 deve ser comunicada se a energia renovavel produzida pela organizagdo exceder
significativamente o total de energia renovéavel consumida por esta, ou se a energia renovavel produzida pela organizagio
ndo tiver sido por ela consumida.

v Emissoes

a) Emissdes totais de gases com efeito de estufa, no minimo de CO,, CH,, N,0, HFC, PFC, NF; e SF,, expressas em
toneladas métricas de equivalente de CO;

b) Emissdes totais para a atmosfera, no minimo as emissdes de SO,, NOx e particulas, expressas em quilogramas ou
toneladas.

A organizacdo deve ponderar a possibilidade de comunicar as suas emissdes de gases com efeito de estufa no ambito de um
procedimento estabelecido, como o protocolo relativo aos gases com efeito de estufa.

Nota: Atendendo aos diferentes impactos ambientais destas emissdes, os varios valores ndo devem ser simplesmente
adicionados. A abordagem para quantificar as emissdes, em especial as emissdes de gases com efeito de estufa e os
poluentes atmosféricos, necessita de uma base sélida e aceite. Em primeiro lugar, as organizacdes tém de ter em conta os
requisitos legais existentes. Tal aplica-se principalmente as organizagdes cujas instalagdes sdo abrangidas pelo dmbito de
aplicagdo do Sistema de Comércio de Licencas de Emissdo da Unido Europeia ou do Registo Europeu das Emissdes e
Transferéncias de Poluentes. Noutros casos, podem ser aplicados métodos comuns europeus ou nacionais/regionais, por
exemplo a calculadora de CO, da Agéncia Federal do Ambiente austriaca ou de outros organismos nacionais, quando
disponiveis.

v Agua
Consumo total de dgua, expresso em unidades de volume, tais como litros ou m’.

E atil abordar os diferentes tipos de consumo de dgua e desagregar os dados relativos ao consumo por fonte de dgua, por
exemplo dguas superficiais ou dguas subterraneas.

Outras informacdes titeis podem incluir dados sobre o volume de dguas residuais, dguas residuais tratadas e reutilizadas,
tratamento de dguas pluviais e de dguas cinzentas.

v Eficiéncia dos materiais

Fluxo mdssico dos materiais pertinentes utilizados, tais como matérias-primas, materiais auxiliares, matérias de base, produtos
semiacabados ou outros (excluindo fontes de energia e dgua), de preferéncia expresso em unidades de peso (por exemplo,
quilogramas ou toneladas), volume (por exemplo, m®) ou outras unidades métricas comummente utilizadas no setor.

Se forem utilizados diferentes tipos de materiais, o seu fluxo mdssico anual deve ser comunicado separadamente de forma
adequada, por exemplo, ser discriminados com base na utilizacio a que se destinam. Consoante a atividade da
organizagdo, tal inclui, por exemplo, matérias-primas como metal, madeira ou substincias quimicas, mas também
produtos intermédios.

v Residuos
a) Total de residuos produzidos, discriminados por tipo de residuos;
b) Volume total de residuos perigosos.

As quantidades de residuos devem, de preferéncia, ser expressas em unidades de peso (por exemplo, quilogramas ou
toneladas), unidades de volume (por exemplo, m®) ou outras unidades métricas comummente utilizadas no setor.

Por for¢a do Regulamento EMAS, ¢é obrigatdrio fornecer informagdes sobre residuos e residuos perigosos. Na pratica,
revelou-se atil discriminar a producio de residuos dos dois fluxos por tipo de residuo. Os resultados da avaliagio
ambiental, incluindo as obrigacdes legais pertinentes em matéria de informagio sobre a producio de residuos, devem ser
utilizados como base. Poderiam ser fornecidas informag¢des mais pormenorizadas de acordo com o sistema nacional de
classificacdo de residuos que aplica a Diretiva-Quadro Residuos (**) europeia ou o Catalogo Europeu de Residuos (*%).

(**) https:/[eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX%3A02008L0098-20180705
(*) Decisdo 2000/532/CE da Comissdo, de 3 de maio de 2000, que substitui a Decisdo 94/3/CE que estabelece uma lista de residuos
(https:/[eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX:02000D0532-20150601).
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Citar longas listas de cada tipo de residuos pode ser contraproducente e inadequado para fins de comunicagio, uma vez que
seria confuso. Agrupar as informacdes de acordo com o Catdlogo Europeu de Residuos (/) €, por conseguinte, uma opgdo
adequada. No caso das organiza¢des com muitos tipos diferentes de residuos, revelou-se til, em consonncia com o
principio Pareto, enumerar separadamente as fracdes de residuos com as maiores percentagens de volume e agrupar as
restantes num Gnico valor. Os diferentes tipos de residuos, tais como metal, plastico, papel, lamas, cinzas, etc., podem
entdo ser enumerados em termos de peso ou volume. Tal deve ser feito, em especial, se existirem algumas simplificagdes
administrativas associadas.

Poderdo também ser tteis informagdes adicionais sobre as quantidades de residuos valorizados, reciclados, utilizados para a
producdo de energia ou enviados para aterros.

v Utilizagdo dos solos em relagio a biodiversidade

A biodiversidade (**) é um dominio complexo dos grandes dominios abrangidos pelos indicadores principais (**). Certos
dominios (alteragdes climéticas, emissdes/poluicdo) ja abrangidos por outros indicadores (por exemplo, consumo de
energia e dgua, emissdes, residuos) também contribuem para a perda de biodiversidade.

Enquanto indicador principal, a biodiversidade tem de estar representada de forma idéntica para todas as organizagdes, pelo
menos por utilizacdo dos solos, e ser expressa em unidades de superficie (por exemplo, m? ou ha) nas seguintes categorias:

— utilizagdo total dos solos,

— superficie total de drea confinada,

— superficie total de zona orientada para a natureza, no local de atividade,

— superficie total de zona orientada para a natureza, fora do local de atividade.

Uma «drea confinada» é uma drea onde o solo original foi coberto (por exemplo, estradas, edificios, parques de
estacionamento), o que o torna impermedvel. Essa impermeabilidade pode ter um impacto no ambiente.

Uma zona verde ou «zona orientada para a natureza» ¢ um espaco dedicado principalmente a preservagdo ou restauragdo da
natureza. As zonas quase naturais/verdes podem estar localizadas no local de atividade da organizacio e podem incluir
coberturas, fachadas, sistemas de drenagem de dgua ou outros elementos concebidos, adaptados ou geridos para promover
a biodiversidade. As zonas quase naturais também podem estar localizadas fora do local da atividade da organizacio se
forem propriedade da organizacio ou por ela geridas e servirem principalmente para promover a biodiversidade.

Figura 20

Exemplo de afetagdo de dreas aos indicadores principais «Utilizagdo dos solos no respeitante a biodiversidade».

Zona verde com outras
medidas que apoiam a
biodiversidade, por
exemplo cobertura verde,
caixas de nidificacio,
hotéis para insetos.

Espaco livre com
instalagdes

para animais em zona
orientada para a natureza
no local de atividade

Pomar na

propriedade da Zona de

IEDITCI:II’ET fora do estacionamento
(superficie

atividade. confinada)

() Idem.

(**) Para mais informagdes, consultar o documento intitulado EMAS and Biodiversity, Guidance 2023 — How to address biodiversity protection
through environmental management systems (https://green-business.ec.europa.eu/news/emas-and-biodiversity-2023-06-12_en).

(*) Os indicadores de biodiversidade foram alargados nas revisdes de 2017 e 2019 do Regulamento EMAS. Ver a explicagdo das
alteragdes: file:/|/C:[Users/lupaemi/Downloads/emas%20amendment%2020172019-KH0221977ENN.pdf
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Nem todos os indicadores de biodiversidade sdo relevantes para todas as organizacdes e nem todos podem ser aplicados
quando se trata destes aspetos pela primeira vez no dmbito do sistema de gestdo ambiental. A avaliagio ambiental deve
fornecer boas orientagdes quanto aos fatores que sdo relevantes. A organizagdo deve atender ndo apenas aos impactos
locais, mas também, em termos mais amplos, aos impactos diretos e indiretos na biodiversidade, por exemplo resultantes
da extracdo das matérias-primas, do aprovisionamento, da cadeia de abastecimento, da producdo e dos produtos, do
transporte e da logistica, do marketing e das comunicac¢des. Ndo existe qualquer indicador neste dominio que seja
igualmente relevante para todas as organizagdes.

O valor de referéncia anual para a atividade da organizagio é expresso pelo nimero B e é determinado de acordo com os
critérios indicados a seguir.

O valor de referéncia tem de:

v ser compreensivel,

v refletir da melhor forma a atividade anual global da organizagao,

v permitir uma descri¢do adequada do desempenho ambiental da organiza¢do, tendo em conta a natureza
especifica e as atividades da organizagio,

v ser um valor de referéncia comum para o setor em que a organizagio opera, tal como:

— producdo anual total ou valor acrescentado bruto total nas inddstrias transformadoras,

— ntmero total de trabalhadores nas indtstrias ndo transformadoras (servigos, administragdo),

— ntmero total de dormidas (no caso do setor do alojamento),

— numero total de habitantes de uma drea (no caso da administragio publica),

— toneladas de residuos transformados (para as organizagdes que operam no dominio da gestdo de residuos),

— total de energia produzida (no caso de organizacdes ativas no setor da producio de energia),

v assegurar a comparabilidade dos dados apresentados na declaragio ambiental ao longo do tempo. Uma vez
estabelecido, este valor de referéncia tem também de ser utilizado em declaragdes ambientais futuras.

O valor de referéncia B pode ser determinado pela prépria organizacio, sob reserva do cumprimento dos critérios
acima referidos. Tal exige que o desempenho ambiental seja descrito com precisio e que a comparabilidade seja
mantida durante um periodo de, pelo menos, trés anos.

O valor de referéncia B ndo tem necessariamente de ser o mesmo para cada indicador principal. Por exemplo, a energia
de aquecimento é muitas vezes mais bem representada em relacdo a drea. Para outros indicadores, a relacio com os
produtos ou o niimero de empregados é mais adequada.

Todos os indicadores principais podem também ser apresentados utilizando outros valores de referéncia normalizados
do setor. A utilizagdo de valores de referéncia adequados para cada caso garante uma melhor apresentagio do
desempenho ambiental, tendo em conta a natureza especifica e as atividades da organizacio.

Uma alteracdo do valor de referéncia deve ser explicada na declaracdo ambiental. Em caso de altera¢do, a organizac¢io tem
de assegurar que os dados sdo compardveis ao longo de, pelo menos, trés anos, recalculando os dados relativos aos anos
anteriores utilizando o novo valor de referéncia.

Quadro 7:

Exemplos da utilizagdo de indicadores principais na administragio piiblica ou em organizacdes similares

Indicador principal

Fatores de entrada/resultados

Valor de referéncia anual da

Récio A[B

anuais (A) organizagdo (B)
Energia Consumo anual de energia, | Area em m? MWh/m? e/ou kWh/m?
em MWh ou GJ Namero de trabalhadores
Materiais Consumo anual de papel, em | Nimero de trabalhadores Toneladas/pessoa efou nimero

toneladas

de folhas de papel/pessoa/dia
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Agua

Consumo anual de dgua (m’)

Namero de trabalhadores

m’[pessoa efou I[pessoa

Residuos

Volume anual de residuos, em
toneladas

Volume anual de residuos
perigosos, em quilogramas

Namero de trabalhadores

Toneladas de residuos/pessoa
efou kg/pessoa
kg de residuos perigosos/pessoa

Utilizagdo dos solos em
relacio a
biodiversidade

Utiliza¢do dos solos,em m?de
drea construida (incluindo
dreas confinadas)

Namero de trabalhadores

m? de drea construida/pessoa
e/oum?de drea confinada/pessoa

Emissdes de GEE

Emissdes anuais de gases com
efeito de estufa, em toneladas
métricas eCO, (eCO, =
equivalentes de CO,)

Ntimero de trabalhadores (em
termos de viagens de
negécios, locais de trabalho,
itinerdrios de trabalho)

Area em m?

Toneladas eCO,/pessoa efou kg
eCO,[pessoa
Ou m?

Quadro 8:

Exemplo da utiliza¢do de indicadores de desempenho principais no setor da producio

Fatores de entrada/resultados

Valor de referéncia anual da

Indicador principal anuais (A) organizacio (B) Récio A[B
Energia Consumo anual de energia, | Valor acrescentado bruto | MWh/milhdo de EUR
em MWh ou GJ anual total ou
1 o X
(em milhdes de EUR) (*) ou MWh/tonelada de produtos
Producio fisica anual total
(toneladas)
Materiais Fluxo madssico anual dos | Valor acrescentado bruto | Para cada um dos materiais
diferentes anual total utilizados:
materiais  utilizados, em | (em milhdes de EUR) (¥) ou Toneladas de material/milhdo de
toneladas s o EUR ou
Produgio fisica anual total
Toneladas de material/tonelada
(toneladas) d
e produtos
Agua Consumo anual, em m* Valor acrescentado bruto | m*/milhdo de EUR
anual total
ou
1 A *
(em milhdes de EUR) (%) ou m’[tonelada de produtos
Producio fisica anual total
(toneladas)
Residuos Volume anual de residuos, em | Valor acrescentado bruto | Toneladas de residuos/milhdo de

toneladas

Volume anual de residuos
perigosos, em quilogramas

anual total
(em milhdes de EUR) (*) ou
Producio fisica anual total

(toneladas)

EUR
ou

Toneladas de residuos/tonelada
de produtos

Toneladas de residuos
perigosos/milhdo de EUR

ou
Toneladas de residuos
perigosos/tonelada

de produtos
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Utilizagdo dos solosem | Utilizagdo dossolos,emm?de | Valor acrescentado bruto | m? de drea construida e/ou
relacio a | drea construida (incluindo | anual total 4 s . s
biodiversidade dreas confinadas) m? de drea confinada/milhio de
(em milhdes de EUR) (¥) EUR
ou ou
Produgdo fisica anual total m? de drea construida efou
(toneladas) m? de drea confinada/tonelada de
produtos
Emissdes de GEE Emissdes anuais de gases com | Valor acrescentado bruto | Toneladas equivalentes de CO,/
efeito de estufa, em anual total milhdo de EUR ou
toneladas eCO, (em milhdes de EUR) (¥) Toneladas equivalentes de CO,/
tonelada de produtos
ou
Producio fisica anual total
(toneladas)

6.1.3.  Outros indicadores de desempenho ambiental pertinentes

A Diretiva Comunicagdo de Informagdes sobre Sustentabilidade das Empresas [Diretiva (UE) 2022/2464] moderniza e
reforca as regras relativas a comunica¢io de informagdes nos dominios social e ambiental pelas grandes empresas e
pelas pequenas e médias empresas cotadas. As empresas sujeitas a esta diretiva terdo de comunicar informagdes em
conformidade com as normas europeias de relato de sustentabilidade (ESRS), incluir estas informagdes nos seus
relatorios de gestdo e providenciar uma auditoria externa as mesmas. Estas normas estipulam requisitos de
comunicagdo de informacdes ambientais em matéria de alteragdes climaticas (ESRS E1), polui¢do (ESRS E2), recursos
hidricos e marinhos (ESRS E3), biodiversidade e ecossistemas (ESRS E4) e utilizacio dos recursos e economia circular
(ESRS E5). Sempre que um dos temas abrangidos por essas normas seja relevante para uma empresa, esta deve
divulgar as estruturas de governacio, as estratégias, as politicas, as metas e as a¢des conexas, bem como métricas de
desempenho selecionadas. Estes dominios de comunicacio de informagdes sdo semelhantes aos elementos e a logica
do EMAS. Por conseguinte, o EMAS ajuda as empresas a gerar as informacdes ambientais necessirias para o
cumprimento das normas europeias de relato de sustentabilidade.

As organizages podem optar por utilizar diferentes indicadores para representar o total anual de fatores de entrada/resultados em
diferentes dreas. Por exemplo, uma organizagdo de servicos pode utilizar o «niimero de trabalhadores» como valor de referéncia (B) para a
sua subdrea administrativa e um outro, por exemplo «niimero de clientes», para o servigo prestado.

E importante compreender a ldgica subjacente ao estabelecimento dos indicadores e aos elementos de flexibilidade
previstos no Regulamento EMAS (anexo IV do Regulamento EMAS).

Se uma organizagio optar por utilizar outro indicador, em vez de um indicador principal enumerado no anexo IV, a fim de
refletir melhor o seu desempenho ambiental, esse indicador tem também de incluir uma especificagio de fatores
de entrada/resultados A e uma especificagdo de valor de referéncia B. A utilizagdo desta disposigdo flexivel deve ser sempre
justificada por referéncia a avaliagio ambiental da organizac¢io para mostrar de que forma a opgio escolhida contribui para
refletir melhor o desempenho ambiental pertinente ().

6.1.4.  Responsabilidade local — parte D do anexo IV do Regulamento EMAS

A responsabilidade local desempenha um papel importante no EMAS. Todas as informagdes sobre os impactos ambientais
significativos devem, por conseguinte, ser fornecidas para cada local de atividade.

(*) Diretiva (UE) 2022/2464 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 14 de dezembro de 2022, que altera o Regulamento (UE)
n° 537/2014, a Diretiva 2004/109/CE, a Diretiva 2006/43/CE e a Diretiva 2013/34/UE no que diz respeito ao relato de
sustentabilidade das empresas (Texto relevante para efeitos do EEE) (https:|/eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?toc=0]%3AL%
3A2022%3A322%3ATOC&uri=uriserv%3A0J.L_.2022.322.01.0015.01.POR).

ELL http://data.europa.eu/eli/dec/2023/2463/oj

61/80


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?toc=OJ%3AL%3A2022%3A322%3ATOC&uri=uriserv%3AOJ.L_.2022.322.01.0015.01.POR
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?toc=OJ%3AL%3A2022%3A322%3ATOC&uri=uriserv%3AOJ.L_.2022.322.01.0015.01.POR

PT JO L de 10.11.2023

Em todos os casos, as informagdes sobre a evolucdo dos indicadores principais tém de ser fornecidas com base em cada
local de atividade. Se o procedimento descrito na seccdo 7.2 do presente Guia do Utilizador for utilizado para avaliar
organizacdes com vdrios locais de atividade, essas informacdes podem ser fornecidas a nivel da empresa, desde que esses
valores reflitam com exatiddo a evolugdo ao nivel dos vérios locais de atividade.

Além disso, importa ter em conta que apenas é possivel alcancar uma melhoria continua em locais de atividade
permanentes, e s6 raramente em locais de atividade tempordrios. Se este aspeto desempenhar um papel importante, hd que
menciona-lo na avaliacio ambiental. Deve ser ponderada a possibilidade de introduzir medidas alternativas, como outros
indicadores dmateriais» (qualitativos).

6.1.5.  Atualizacio da declaracio ambiental — artigo 8.° do Regulamento EMAS

Caso uma organizacio registada preveja a introdugdo de alteragdes substanciais, deve efetuar um levantamento ambiental
dessas alteracdes, incluindo os seus aspetos e impactos ambientais.

No seguimento do levantamento ambiental das alteracdes, a organizagdo tem de atualizar o levantamento ambiental inicial,
introduzir as correspondentes alteragdes na politica ambiental, no programa ambiental e no sistema de gestdo ambiental, e
proceder a revisdo e atualizagdo da declaragdo ambiental em conformidade (*!).

Uma organizagdo tem de preparar uma declaracio ambiental e submeté-la a validacio de trés em trés anos, em
conformidade com os requisitos do anexo IV. As pequenas organiza¢des podem solicitar ao organismo competente uma
isen¢do, em conformidade com o artigo 7.° do Regulamento EMAS, para preparar a atualizagdo de dois em dois anos, mas
apenas para submeté-la a validagio pelo verificador ambiental de quatro em quatro anos. O pedido de isencdo serd deferido
pelo organismo competente, desde que estejam preenchidas as condigdes previstas no artigo 7.°, n.° 1.

6.1.6.  Acesso do piiblico — parte E do anexo IV do Regulamento EMAS

A organizacio tem de assegurar que qualquer parte interessada tenha acesso facil e gratuito a declaragdo ambiental. Para o
efeito, a declaragdo ambiental deve, de preferéncia, ser disponibilizada ao publico no sitio Web da organizag¢do na(s) lingua
(s) oficial(is) do Estado-Membro ou pafs terceiro em que se situa o local de atividade ou a organizacio.

Caso se trate de uma declaragdo ambiental tinica para uma organizagdo com varios locais de atividade registados, a
organizagio tem de assegurar que a declaragdo ambiental também contém as informagdes relevantes para cada local de
atividade.

Se uma declaragdo ambiental global for publicada em varios locais de atividade e paises, tem de ser redigida numa lingua
oficial do Estado-Membro onde a organizagdo estd registada ou numa lingua acordada com o organismo competente
responsdvel pelo registo.

Se a declaragdo ambiental também tiver de ser disponibilizada noutras linguas, o contetido do documento traduzido tem de
ser coerente com o contetido da declaracio ambiental original validada pelo verificador ambiental, devendo indicar
claramente que se trata de uma tradugio do documento validado.

Etapa 7: Verificagdo externa — artigos 18.° ¢ 19.” do Regulamento EMAS

Entende-se por «verificagdo» o processo de avaliacdo da conformidade executado por um verificador ambiental para
demonstrar se o levantamento ambiental, a politica ambiental, o sistema de gestio ambiental e a auditoria ambiental
interna e respetiva aplicagdo de uma organizagdo cumprem os requisitos do Regulamento EMAS.

Entende-se por «validagdo» a confirmacdo pelo verificador ambiental que efetuou a verificagdo de que as informagdes e
os dados contidos na declaragio ambiental e na declaracio ambiental atualizada de uma organizagio sdo fidveis,
crediveis e corretos e cumprem os requisitos do Regulamento EMAS.

%) Artigo 8.° do Regulamento EMAS (https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX%3A02009R1221-20230712).
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7.1. Verificagdo por terceiros

Entende-se por «verificador ambiental> um organismo de avaliagio da conformidade tal como definido no
Regulamento (CE) n.° 765/2008, ou qualquer associagdo ou grupo de pessoas singulares ou coletivas que tenha obtido
acreditagdo nos termos do presente regulamento; ou qualquer pessoa singular ou coletiva, associagio ou grupo de
pessoas singulares ou coletivas, que tenha obtido autorizacio para proceder a uma verificagdo e validagdo nos termos
do Regulamento EMAS.

7.1.1.  Quem estd autorizado a verificar e validar o EMAS?
A verificagdo apenas pode ser realizada por verificadores ambientais acreditados ou autorizados.

A organizacdo pode solicitar ao organismo competente EMAS do seu Estado-Membro ou ao organismo de acreditagdo ou
autorizagdo EMAS responsdvel pela acreditacdo dos verificadores EMAS informacdes sobre a acreditacdo dos verificadores
ambientais.

O ambito da acreditagdo ou da autorizagdo de um verificador ambiental é determinado de acordo com os c6digos NACE,
ou seja, a nomenclatura das atividades econdmicas (*). Se a organiza¢do realizar vdrias atividades que possam ser
atribuidas a mais do que um c6digo NACE, a verificagdo deve ser efetuada por atividade NACE. O acordo tem igualmente
de garantir o acesso do verificador ambiental a todos os documentos e dreas operacionais (%).

Uma vez acreditado ou autorizado num Estado-Membro, o verificador pode exercer a sua atividade em todos os paises da
UE. Nem todos os Estados-Membros dispdem de verificadores ambientais acreditados para todos os setores. Neste caso, o
verificador acreditado tem de ser recrutado de outro Estado-Membro. A organizagio é livre de escolher o verificador
ambiental acreditado/autorizado que quer contratar.

Nos termos do artigo 3.°, n.° 3, as organizagdes ou locais de atividade situados fora da UE tém de assegurar que o verificador
ambiental que procederd a verificacdo e validagio do sistema de gestdo ambiental da organizacio estd acreditado ou
autorizado no Estado-Membro em que a organizagdo requer o registo.

A verificagdo é preparada em colaboragdo com o representante da gestdo de topo para as questdes ambientais da
organizacdo, que organiza e coordena as datas de avaliagio necessdrias. O programa de auditoria é elaborado em
cooperagdo com o verificador ambiental.

O verificador ambiental determina o que quer ver e com quem pretende falar. Para o efeito, o gestor ambiental elabora um
calenddrio e convida o pessoal necessirio. No entanto, o verificador ambiental pode incluir todos os trabalhadores nas
entrevistas realizadas durante a visita. Por conseguinte, é¢ importante que todos os trabalhadores sejam informados sobre a
visita de verificaco.

E atil que a organizagio verifique se o verificador ambiental, caso esteja certificado ou acreditado noutro Estado-
-Membro, forneceu as informagdes referidas no artigo 24.° (relatério de supervisdo) ao organismo de acreditagdo ou
de autorizagio do Estado-Membro em que a organiza¢do tem a sua sede ou centro de gestdo. Tal deve ocorrer pelo
menos quatro semanas antes da verificacdo, a fim de permitir a supervisdo pelo organismo de acreditacio ou de
autorizacio do Estado-Membro em que o verificador tenciona iniciar as suas atividades. Sem supervisdo, o organismo
competente pode recusar o registo da organizacdo.

Como boa pritica, o pessoal de gestdo deve estar presente durante a visita, pelo menos para tratar de questdes relacionadas
com a politica ambiental, a disponibilizagio de recursos e a avaliagdo da gestéo.

(*) Conforme estabelecida no Regulamento (CE) n.° 1893/2006 do Parlamento Europeu e do Conselho. Os cddigos NACE sdo atribuidos
as empresas pelas autoridades responsdveis.

(*) Em algumas situagdes especificas e documentadas, podem planear-se algumas limitacdes as dreas operacionais, desde que ndo tenham
um impacto significativo na auditoria de verificacdo e ndo digam respeito a uma proporcio significativa da drea total. O verificador
deve assegurar que o organismo de acreditacdo e de autorizagdo e o organismo competente sejam informados dessas limita¢des e ter
em consideragdo que a auditoria pode ser realizada nessas condi¢des numa base ad hoc.
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Antes da visita, a fim de proporcionar ao verificador ambiental uma panordmica das condi¢des existentes, devem ser-lhe
enviados os seguintes documentos (caso a validacdo vise a manutencdo do registo, é apenas necessirio apresentar os
documentos atualizados):

v informagdes basicas sobre a organizagio (forma juridica, dimensdo, localizagdo, ambito das atividades,
estrutura e organograma),

projeto de declaracido ambiental e de programa ambiental,

descrigdo do sistema de gestao ambiental aplicado na organizagao,

v

v

v relatério de avaliacdo ambiental,

v relatorios das auditorias ambientais realizadas e de quaisquer medidas corretivas posteriormente tomadas,
4

informagéo sobre se 0 método de amostragem deve ser aplicado em conformidade com a sec¢ao 7.2.

A revisdo pela gestdo tem também de ser apresentada a gestdo de topo para apreciagdo antes da verificagdo (ver a secgdo 5.2
«Revisdo pela gestion).

7.1.2.  Verificacio pelo verificador ambiental — artigo 18.° do Regulamento EMAS

Poderd ser muito 4til para as organizagdes conhecerem as tarefas especificas do verificador ambiental, uma vez que essas
tarefas determinam a sua abordagem da auditoria da organizacio.

As tarefas dos verificadores ambientais sdo enumeradas em seguida.

v Averiguar se a organizagdo cumpre todos os requisitos do Regulamento EMAS no que diz respeito ao
levantamento ambiental inicial, ao sistema de gestdo ambiental, a auditoria ambiental e respetivos resultados, e
a declaragdo ambiental.

v Averiguar se a organizagido cumpre as exigéncias pertinentes em matéria de ambiente estabelecidas na
legislacdo da UE, nacional, regional e local.

v Verificar se a organizagio estd a melhorar continuamente o seu desempenho ambiental.

v Verificar a fiabilidade, credibilidade e exatiddo dos dados incluidos ou utilizados na declaragdo ambiental e de
quaisquer informagdes ambientais a validar.

v Visitar a organizagio ou o local de atividade. Os procedimentos aplicaveis no caso das organizagdes com um
unico ou com varios locais de atividade sdo diferentes e importa ter presentes as diferengas de abordagem. O
Regulamento EMAS (artigo 25.° n.° 4) exige que a organizagio seja visitada sempre que for necessario realizar
uma atividade de verificagdo/validagao.

v Se, durante o processo de verificagio, forem detetados casos de ndo conformidade ou incumprimento numa
organiza¢do com varios locais de atividade & qual tenha sido aplicado o método de amostragem, o verificador
deve:

— investigar em que medida a ndo conformidade ou o incumprimento ¢ especifico do local de atividade ou se
podem ter sido afetados outros locais de atividade,

— exigir que a organizagio identifique todos os locais de atividade que possam ter sido afetados, tome as medidas
corretivas necessdrias nesses locais de atividade e adapte o sistema de gestdo caso existam indicios de que a ndo
conformidade ou o incumprimento aponta para uma deficiéncia do sistema de gestdo global passivel de afetar
outros locais de atividade. No caso de situagdes de incumprimento ou de ndo conformidade que nio possam
ser corrigidas mediante a adocdo de medidas corretivas em tempo oportuno, o verificador deve comunicar ao
organismo competente que a organizagio deve ser suspensa ou retirada do registo EMAS,

— exigir provas dessas medidas e verificar a sua eficdcia através do aumento do tamanho da amostra a fim de
abranger outros locais de atividade, apds terem sido tomadas as medidas corretivas,

— validar a declaragdo ambiental e assinar a declaracio sobre as atividades de verificacdo e validagdo, em
conformidade com o anexo VII do regulamento, apenas quando estiver satisfeito com as provas de que todos
os locais de atividade cumprem os requisitos do Regulamento EMAS e todos os requisitos legais no dominio
do ambiente.
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Em conclusdo, ao realizar a primeira verificagdo, o verificador deve averiguar se a organizacdo cumpre os seguintes
requisitos:

v dispde de um sistema de gestdo ambiental plenamente operacional,
v/ estd em vigor um programa de auditoria totalmente planificado,
v foi efetuada uma revisao pela gestao,

v sdo cumpridas as disposi¢des da sec¢do 7.2 do presente Guia do Utilizador, caso a organizagdo pretenda utilizar
um método de amostragem para a verificagdo dos seus locais de atividade,

v foi elaborada a declaragdo ambiental EMAS e foram tidos em conta os documentos de referéncia setoriais, caso
existam.

7.1.3.  Frequéncia das verificacdes — artigos 6.°, 7.° ¢ 19.° do Regulamento EMAS

Regra geral, o verificador ambiental tem de conceber um programa, em consulta com a organizagdo, que garanta a
verificagdo de todos os elementos necessdrios para o registo e a renovagdo do registo referidos nos artigos 4.°, 5.° e 6.° do
Regulamento EMAS.

Todas as organizacdes registadas, incluindo todos os locais de atividade e elementos dos sistemas de gestdo dessas
organizacdes, sio examinadas de trés em trés anos. Durante o periodo compreendido entre essas verificacdes trienais, a
organizacio tem de continuar a realizar auditorias internas, atualizar a sua declaragio ambiental e o formuldrio em
conformidade com o anexo VI, envid-la ao organismo competente e pagar eventuais taxas de manutencio do registo (*4).

Para as pequenas organizagdes, o artigo 7.° do Regulamento EMAS prevé isencdes quanto a frequéncia das verificacdes para
fins de renovagdo, permitindo a sua realiza¢do de quatro em quatro anos, com uma verificagio intercalar de dois em dois

anos.

Se uma pequena organizacdo pretender alargar os intervalos de avaliagio e validagdo para quatro e dois anos,
respetivamente, nos termos do artigo 7.°, tem de confirmar que estdo reunidas as seguintes condigdes:

v/ nio existem riscos ambientais signiﬁcativos,
v/ ndo estdo previstas alteragdes substanciais na ace¢io do artigo 8.°,
v/ ndo existem problemas ambientais locais significativos para os quais a organizagdo contribua.

O organismo competente pode indeferir o pedido de derrogacio se considerar que as condi¢des ndo estdo preenchidas. No
entanto, esse indeferimento deve ser devidamente justificado.

A duragdo da verificagdo externa depende do tipo de verificagdo (ver quadro 8 infra) e da dimenséo e relevincia ambiental
da organiza¢do. Ao determinar a frequéncia da verificagdo, o verificador ambiental tem de ter em conta as regras de
acreditagio.

O Regulamento EMAS estabelece uma distingdo entre verifica¢cdes durante:

v/ 0 primeiro registo, em conformidade com os artigos 4.° e 5.° do Regulamento EMAS,

v arenovagio do registo (de trés em trés ou de quatro em quatro anos ap6s o primeiro registo), em conformidade
com o artigo 6.°, n.° 1, do Regulamento EMAS,

v o periodo intermédio entre o primeiro registo e a renovagdo, em conformidade com o artigo 6.°, n.° 2, do
Regulamento EMAS.

Para além dos trés tipos de verificagdes acima descritos, no caso das alteragdes substanciais referidas no artigo 8., n.° 3,
poderd ser necessdrio verificar e validar quaisquer documentos novos ou alterados relativos a alteragdes do levantamento
ambiental inicial, da politica ambiental, do programa ambiental ou do sistema de gestdo ambiental, bem como qualquer
revisdo ou atualiza¢do conexa de toda a declaracio ambiental.

%) Artigo 6.° do Regulamento EMAS (https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX%3A02009R1221-20230712).
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Alteragdes substanciais

Uma organizagdo que altere o seu funcionamento, estrutura, administragdo, processos, atividades, produtos ou servicos
tem de atender ao impacto ambiental dessas alteragdes, dado poderem afetar a validade do registo EMAS. Poderdo ser
aceites pequenas alteracdes, mas as alteracdes substanciais exigem a atualizacdo do levantamento ambiental, da
politica ambiental, do programa ambiental, do sistema de gestdo ambiental e da declaragdo ambiental. Todos os
documentos atualizados tém de ser verificados e validados no prazo de seis meses. Apés a validagdo, a organizagdo
tem de comunicar as alteragdes ao organismo competente, utilizando o anexo VI do Regulamento.

Por exemplo, uma expansdo da capacidade de produgio de uma organiza¢do pode ser considerada uma alteracdo
significativa. No entanto, se estiver associada a novos aspetos e impactos ambientais, e se a relevincia e a importincia
dos aspetos e impactos ambientais se alterarem, pode normalmente ser considerada uma alteragdo significativa.

Estas alteragdes tém de ser verificadas e validadas no prazo de seis meses a contar da sua ocorréncia.

O ambito da avaliacdo pode variar de uma verificagdo para a outra, tanto em termos de localizagdo como de elementos do
sistema de gestdo. Os requisitos minimos para o 4mbito da verificagdo apresentam-se no quadro seguinte, em conformidade

com o artigo 18.,n.* 5,6 e 7.

Quadro 9:

Frequéncia das verifica¢des exigida pelo Regulamento EMAS

Verificacio durante o primeiro registo,
em conformidade com os artigos 4.° ¢ 5.° do
Regulamento EMAS

Periodo intermédio entre o primeiro
registo e a renovacdo, em conformidade
com o artigo 6.°, n.° 2, do Regulamento
EMAS

Renovacio do registo (de trés em trés
anos apds o primeiro registo ou de
quatro em quatro anos para as PME, se
estas o tiverem solicitado), em
conformidade com o artigo 6.°, n.’ 1, do
Regulamento EMAS

um sistema de gestdo ambiental
plenamente operacional, em
conformidade com o anexo II do
Regulamento EMAS

um sistema de gestio ambiental
plenamente operacional, em
conformidade com o anexo II do
Regulamento EMAS

— estd em vigor um programa de audi-
toria totalmente planificado

parte das auditorias previstas foram
realizadas em conformidade com o
anexo III, tendo abrangido, pelo
menos, os impactos ambientais
mais significativos

auditorias internas realizadas em
conformidade com o anexo III,
abrangendo:

— o desempenho ambiental da orga-
nizacdo,

— a conformidade com os requisitos
legais aplicdveis em matéria de
ambiente

um programa de auditoria totalmente
planificado e operacional, tendo sido ja
concluido, pelo menos, um ciclo de
auditoria em conformidade com o
anexo III

revisdo pela gestdo concluida, tal como
referido na parte A do anexo Il

revisdo pela gestdo concluida, tal como
referido na parte A do anexo II

cumprimento continuo dos requisitos
legais aplicdveis em matéria de
ambiente e melhoria continua do seu
desempenho ambiental

declaragio ambiental elaborada em
conformidade com o anexo 1V, tendo
sido tidos em conta os documentos de
referéncia setoriais, se disponiveis

declaragio ambiental atualizada em
conformidade com o anexo IV e, se
disponiveis, os documentos de
referéncia setoriais tidos em conta

uma declaracgdo ambiental de em
conformidade com o anexo IV e, se
disponiveis, os documentos de
referéncia setoriais tidos em conta.
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Note-se que, ap6s cada verificagdo, o verificador ambiental é obrigado a emitir a declaragdo assinada referida no
artigo 25.°, n.° 9, e no anexo VII. Ao assinar esta declaragdo, o verificador ambiental «confirma que ndo existem
indicios do ndo cumprimento dos requisitos legais aplicdveis em matéria de ambiente.

Em determinadas condi¢des, pode recorrer-se a um procedimento de amostragem para a verificacdo de certas organizagdes
com muitos locais de atividade. Neste caso, durante o ciclo de trés ou quatro anos, os verificadores tém apenas de visitar
uma selegdo de locais de atividade que sejam representativos das atividades da organizacio e que permitam uma avaliagdo
fidvel e fidedigna do desempenho ambiental global da organiza¢do, bem como do cumprimento dos requisitos do
Regulamento EMAS.

7.2. Meétodo de amostragem

7.2.1.  Requisitos para a aplicacio de um procedimento de amostragem na avaliacio de organizagbes com muitos

locais de atividade

A utilizagdo de um procedimento de amostragem ndo impede as organizagdes de recorrerem a um registo coletivo, na
ace¢do do artigo 2.°, ponto 29, do Regulamento EMAS, para os respetivos locais de atividade.

Para as organizacdes com muitos locais de atividade, podera ser adequado um método de amostragem, a fim de ajustar o
esforco de verificagdo sem comprometer a confianga na conformidade legal e na plena implementacio do sistema de
gestdo, permitindo uma melhoria continua do desempenho ambiental em cada local de atividade abrangido pelo registo
EMAS. Em termos de registo, tal implicard um registo de varios locais de atividade.

Para a avaliagdo de organizagdes com vdrios locais de atividade, o verificador ambiental pode, a pedido da organizacio,
concordar com a utilizacio de um método de amostragem em conformidade com os critérios estabelecidos na presente
sec¢do.

7.2.2.  Critérios de elegibilidade para a aplicacdo do método de amostragem

No caso de uma organiza¢do com vdrios locais de atividade, s6 se pode utilizar um método de amostragem para grupos de
locais de atividade semelhantes.

A semelhanca entre os locais de atividade é determinada de acordo com os seguintes critérios, que devem ser satisfeitos
cumulativamente: localizagdo no mesmo Estado-Membro (%), o mesmo tipo de atividades, os mesmos procedimentos, o
mesmo estatuto juridico, requisitos legais semelhantes, aspetos e impactos ambientais semelhantes, importincia
semelhante dos impactos ambientais e procedimentos semelhantes de controlo e gestio ambiental.

Os grupos de locais de atividade semelhantes sdo definidos a pedido da organizagdo e de comum acordo com o verificador
ambiental e a autoridade competente, em conformidade com o procedimento descrito infra. Estes grupos tém de estar
refletidos nas auditorias ambientais internas e na revisio pela gestdo, e todos os locais de atividade incluidos nos grupos
tém de ser mencionados na declaracio ambiental e no registo.

Todos os locais de atividade abrangidos pelo registo EMAS estdo sob o controlo direto, a autoridade e a supervisio da
organizacao.

O sistema de gestdo ambiental é controlado e gerido a nivel central e estd sujeito a revisdo pela gestdo. Todos os locais de
atividade abrangidos pelo registo EMAS estdo sujeitos a auditoria ambiental da organizagdo. O ambito do seu programa de
auditoria ambiental interna inclui todos os locais de atividade.

Além disso, a organizagdo tem também de demonstrar a sua autoridade e capacidade para introduzir, em todos os locais de
atividade abrangidos pelo registo EMAS, alteragdes organizacionais com vista a atingir os seus objetivos ambientais. De
igual modo, a organizagio tem de demonstrar a sua capacidade para recolher e analisar dados de todos os locais de
atividade, incluindo da sede.

(**) A tnica excecdo que pode ser considerada para o critério ocaliza¢io no mesmo Estado-Membro» sdo as instalagdes dos ministérios
dos negdcios estrangeiros ou de organizacdes internacionais situadas fora do Estado-Membro de origem, mas que sdo inteiramente
geridas e controladas pela sede, tais como os postos consulares ou as missdes diplomaticas.
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7.2.3.  Requisitos aplicdveis a organizacdo candidata

A organizagdo fornece ao verificador ambiental uma descri¢do clara e inequivoca do seu contexto e um resumo das suas
atividades, produtos e servicos, bem como da sua relagio com quaisquer empresas-mée ou associadas ou filiais, se for caso
disso. Tal deve incluir:

v/ os grupos de locais de atividade, incluindo a metodologia de agrupamento,

v quaisquer locais de atividade potencialmente excluidos do procedimento de amostragem e as razdes dessa
restrigao,

v uma descrigdo de todos os aspetos ambientais significativos, diretos e indiretos, que produzem os impactos
ambientais significativos da organizagdo. Deve incluir uma explicagdo da relagdo entre a natureza dos
impactos e os aspetos diretos e indiretos significativos e deve identificar os aspetos ambientais significativos
associados aos locais de atividade aos quais se aplicaria o procedimento de amostragem,

v/ 0s possiveis riscos associados com esses aspetos ambientais,

v/ a politica ambiental da organizacdo e uma breve descri¢do do seu sistema de gestdo ambiental, incluindo os
seus objetivos e metas relativamente aos aspetos e impactos ambientais significativos. Se a organiza¢do ainda
ndo dispuser de um sistema de gestdo ambiental, deve descrever o sistema previsto e os seus principais
objetivos,

v referéncia aos principais regulamentos ambientais aplicaveis,
v alista dos locais de atividade que serdo objeto de um procedimento de amostragem.

Recomenda-se que a organizac¢do notifique os organismos competentes e os organismos de acreditagio e de autorizacio
numa fase precoce do registo planeado de vérios locais de atividade, a fim de garantir que ndo existem obsticulos ao
projeto relativo a varios locais de atividade.

7.2.4.  Critérios de exclusdo de locais de atividade do procedimento de amostragem
O método de amostragem ndo pode ser aplicado nos seguintes casos:

v locais de atividade ou organizagdes aos quais tenham sido concedidos incentivos materiais e simplificagoes
administrativas sob condi¢io de serem avaliados de forma diferente,

v locais de atividade em que a legislagdo nacional exclui explicitamente um método de amostragem,
v locais de atividade em paises terceiros,

v locais de atividade que, devido aos seus aspetos ambientais significativos, representam um risco de acidentes
ambientais suscetiveis de causar um problema ambiental local,

v locais de atividade sujeitos a legislagdo sobre substancias que suscitam elevada preocupagio (),

v locais de atividade sujeitos a legislagio em matéria de gestdo de residuos perigosos, com excegdo dos produtores
de residuos perigosos em pequenas quantidades que estejam sujeitos a isen¢des nacionais e/ou regionais,

v locais de atividade sujeitos & Diretiva 2010/75/UE do Parlamento Europeu e do Conselho () (Diretiva
Emissoes Industriais),

v locais de atividade sujeitos a Diretiva 2012/18/UE do Parlamento Europeu e do Conselho (%) (Diretiva Seveso).

(*) Na acecdo da proposta de regulamento que estabelece um quadro para definir os requisitos de concegdo ecoldgica dos produtos
sustentdveis (https://environment.ec.europa.cu/system|files/2022-03/COM_2022_142_1_EN_ACT_partl_v6.pdf).

(*’) Diretiva 2010/75/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de novembro de 2010, relativa as emissdes industriais (prevencio
e controlo integrados da polui¢do) (JO L 334 de 17.12.2010, p. 17).

(**) Diretiva 2012/18UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 4 de julho de 2012, relativa ao controlo dos perigos associados a
acidentes graves que envolvem substincias perigosas, que altera e subsequentemente revoga a Diretiva 96/82/CE do Conselho
(JOL 197 de 24.7.2012, p. 1).
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7.2.5.  Orientagdes relativas a utilizacdo de um procedimento de amostragem para a avaliagio de organizacdes com
vdrios locais de atividade

A organizagdo tem de indicar claramente o dmbito proposto para o método de amostragem (o nimero de locais de
atividade, uma lista de todos os locais de atividade abrangidos com uma breve descricdo das suas atividades, uma indicagio
dos locais de atividade excluidos do procedimento de amostragem, etc.), em conformidade com os requisitos acima
enumerados.

Os locais de atividade que a organizagdo propde que se incluam no procedimento de amostragem tém de ser classificados
num ou mais grupos de locais de atividade semelhantes. O grau de semelhanga dos locais de atividade de um grupo tem de
garantir que a avaliagdo de uma amostra dos locais de atividade ¢ altamente representativa de todo o grupo. Todos os locais
de atividade ndo incluidos num grupo devido a sua dissemelhanca s3o excluidos do dmbito da amostragem e tém de ser
avaliados individualmente.

7.2.6.  Procedimento para a aplicagio do método de amostragem em organizacdes com vdrios locais de atividade

Embora a organizagdo possa propor a amostragem, é da responsabilidade do verificador determinar se esta é ou ndo
adequada. Assim, na preparagdo do acordo com a organizacio, o verificador tem de determinar se a organizagdo é ou ndo
elegivel para amostragem, se os requisitos para a sua aplicacdo estio preenchidos e se devem existir exclusdes da
amostragem.

Os registos do verificador tém de indicar a forma como essas conclusdes foram alcancadas e esses registos tém de ser
disponibilizados aos organismos de acreditacdo e de autorizacio para andlise durante a supervisdo. Tais registos devem
incluir o acordo do verificador com o ambito sugerido, as defini¢des da natureza de cada grupo de locais de atividade e um
(projeto de) plano de verificagio com uma descri¢do da metodologia e dos critérios utilizados para definir os grupos de
locais de atividade, o método que serd utilizado para selecionar os locais de atividade (no que respeita as componentes
aleatoria e nio aleatéria) e a data de verificagdo. Este plano de verificagdo tem de incluir igualmente as principais atividades
e processos de cada grupo de locais de atividade, os aspetos ambientais significativos relacionados com cada um desses
grupos e uma estimativa do nivel de risco de acidentes ambientais decorrente desses aspetos.

O verificador ambiental também tem de avaliar a transparéncia do agrupamento de locais de atividade semelhantes,
conforme exigido, e o impacto desse agrupamento no teor da declaragio ambiental e no desempenho ambiental global da
organizagdo. Os resultados desta avaliagio tém de ser documentados no relatério do verificador.

Quando o verificador ambiental tiver concordado com o dmbito proposto (que inclui um método de amostragem),
identifica as caracteristicas de cada grupo de locais de atividade e prepara um plano de verificagdo descrevendo o processo
e os critérios para a sua identificacdo, o processo de sele¢do dos locais de atividade (para as componentes aleatéria e ndo
aleatéria) e a data da verificacdo. O plano de verificagdo tem de incluir igualmente as principais atividades e processos de
cada grupo de locais de atividade, os aspetos ambientais significativos relacionados com cada um desses grupos e uma
estimativa do risco de acidentes ambientais decorrente desses aspetos.

O verificador ambiental deve avaliar o nivel de risco associado a natureza das atividades e dos processos realizados em cada
local de atividade incluido no ambito da amostragem. Pode igualmente decidir limitar o procedimento de amostragem se a
selecdo de amostras de locais de atividade ndo for adequada para fornecer garantias suficientes quanto a eficicia do sistema
de gestdo, devido a factos especificos. Estas limitagdes tém de ser definidas pelo verificador ambiental tendo em conta:

v/ as condigdes ambientais ou outros aspetos pertinentes relativos ao contexto da organizagao,

v diferengas na implementagao do sistema de gestdo no local de atividade, tendo em conta as caracteristicas
especificas de cada local,

v a conformidade da organizagdo com as regras (por exemplo, registos da agéncia de execugido, nimero de
reclamacdes, avaliagdo das medidas corretivas).

O verificador deve entdo documentar as razdes pelas quais a utilizacdo de um método de amostragem nio é adequada para
a organizagdo.

Quando ¢ utilizado um método de amostragem, este facto tem de ser incluido na notificacdo, tal como exigido pelos
artigos 23.° e 24.. Pelo menos quatro semanas antes da verificagdo, o verificador ambiental notifica o organismo de
acreditacdo e de autorizagdo e o organismo competente de uma lista de todos os locais de atividade de uma organizacio
que deverdo ser objeto do procedimento de amostragem, bem como de todos os locais de atividade sujeitos a uma
verificacdo separada.
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Os organismos competentes tém de dispor de procedimentos para restringir essa amostragem sempre que a amostragem de
locais de atividade seja inadequada para garantir suficiente confianca na eficcia do sistema de gestdo objeto de auditoria.

O organismo de acreditacio e de autorizacio e o organismo competente para o registo de varios locais de atividade podem
também utilizar as provas materiais recebidas, por exemplo, através de um relatdrio escrito da autoridade ou autoridades de
execucdo competentes, em conformidade com o artigo 13.°, n.° 2, alinea c), do Regulamento EMAS, a fim de assegurar que
nada indica um incumprimento dos requisitos legais aplicdveis em matéria de ambiente.

No registo EMAS, os organismos competentes podem indicar, ao nivel da organizagio, quais s3o os locais de atividade
sujeitos a um procedimento de amostragem de vérios locais.

Nas suas reunides anuais, os organismos competentes podem apresentar relatérios sobre a utilizagdio do método de
amostragem nos respetivos paises e incluir este aspeto nos seus exercicios regulares de avaliagdo pelos pares.

7.2.7.  Selegdo e cdlculo da amostra

As amostras tém de ser selecionadas de modo a garantir que o verificador tenha uma perspetiva representativa e completa
do desempenho ambiental da organizagio e possa confirmar a fiabilidade dos dados e a responsabilidade local.

As técnicas de amostragem devem ser selecionadas com base nas boas praticas e os verificadores devem ter em conta os
seguintes fatores ao escolherem os locais de atividade a incluir no programa de verificagio:

v apolitica e o programa ambientais,
v acomplexidade do sistema de gestdo ambiental, a importincia dos
v/ aspetos e impactos ambientais diretos e indiretos e a potencial interagio com ambientes sensiveis,
v as opinides das partes interessadas (reclamacdes, interesse publico num local de atividade),
v adistribui¢ao dos efetivos da organizagdo pelos diversos sitios,
v o histdrico de problemas ambientais, pelo menos nos ultimos trés anos,
v os resultados de verificagdes e auditorias internas anteriores.
Um local de atividade tem de ser verificado individualmente se:

v a dimensio, a escala e a natureza das suas atividades/operag¢des no local foram reconhecidas como sendo
diferentes das de outros locais de atividade da mesma organizagio,

v as auditorias internas e a revisdo pela gestdo tiverem revelado a necessidade de medidas corretivas que ndo
foram realizadas,

v/ tiverem ocorrido alteragbes substanciais no sistema de gestio ambiental ou nas operag¢des efetuadas no local
desde a dltima verificagéo.

Por exemplo, a sede ndo deve fazer parte da amostra, devendo antes ser verificada separadamente durante cada ciclo.

O procedimento de amostragem para selecionar, em cada grupo de locais de atividade, aqueles destinados a avaliagio no
local deve cumprir os requisitos a seguir descritos.

v Deve ser colhida uma amostra representativa de cada grupo de locais de atividade comparaveis.

v A amostra é formada parcialmente numa base seletiva, de acordo com os fatores explicados a seguir, e
parcialmente numa base ndo seletiva (aleatoriamente), originando uma amostra representativa de diferentes
locais de atividade.
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v Em cada grupo, a amostra dos locais de atividade tem de ser, pelo menos, 50 % (arredondado para o nimero
inteiro mais proximo) aleatdria (nio seletiva). O verificador ambiental tem de documentar o procedimento
utilizado para esta selecdo de base aleatdria.

v O procedimento relativo a parte seletiva da amostragem remanescente tem de estar em conformidade com as
disposigdes a seguir indicadas.

Importa garantir que, em cada nova verificagdo, os locais de atividade de um grupo objeto de amostragem sdo diferentes
dos locais do mesmo grupo escolhidos em verificagdes anteriores. Na primeira verificagio e em cada ciclo de verificagio
subsequente, a sede da organizacdo tem de ser incluida no programa de verificagdo. A verificacdo pode ter em conta os
resultados da auditoria interna de identificagdo dos riscos, que, regra geral, deve ser realizada em todos os locais de
atividade da organizacio.

O ntmero minimo de locais de atividade que devem ser incluidos na amostra retirada de cada grupo de locais € calculado
através da seguinte formula:

Exemplo do cdlculo de uma amostra para uma organizagdo com vdrios locais de atividade
Para uma empresa que opera no setor retalhista de vestudrio, com 504 locais:
— 503 pontos de venda,

— 1 sede

1. Formagdo de grupos de locais de atividade para a aplicagio do método de amostragem:
— Grupo 1: 100 pontos de venda > 150 m?
— Grupo 2: 400 pontos de venda < 150 m?

— Locais individuais:

3 pontos de venda de diferentes tamanhos e conteiidos

1 sede

2. Avaliagdo antes do primeiro registo e antes da renovagio do registo:
— Todos os locais de atividade individuais (3 pontos de venda, 1 sede)

— Grupo 1: pelo menos \ 100 pontos de venda = 10 pontos de venda

— Grupo 2: pelo menos \ 400 pontos de venda = 20 pontos de venda

Para o primeiro registo no EMAS e a renovagio, esse ntimero corresponde a raiz quadrada do ndmero de locais de
atividade incluidos em cada grupo arredondada para o niimero inteiro mais proximo (por exemplo, para um grupo de
100 locais de atividade: V100 = 10).

O verificador ambiental tem de conservar registos pormenorizados de cada aplicacdo de um procedimento de amostragem
em organiza¢des com vdrios locais de atividade, justificando o procedimento e os pardmetros/critérios utilizados e
demonstrando que o procedimento de amostragem foi aplicado de acordo com o presente documento.

7.2.8.  Procedimento em caso de desvios

As organizagdes devem ter em conta que correm o risco de perder o registo comum de todos os locais de atividade em caso
de ndo cumprimento dos requisitos regulamentares num tnico local de atividade. Perante esse risco, as organizagdes
podem também registar esses locais especificos individualmente.

Se forem identificados casos de ndo conformidade ou incumprimento durante a avaliagdo de uma organiza¢io com vdrios
locais de atividade em que tenha sido utilizado um método de amostragem, o verificador tem de proceder do modo
indicado a seguir.
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v E necessdrio investigar em que medida o incumprimento ou a nio conformidade é especifico do local de
atividade ou se podem também ter sido afetados outros locais de atividade.

v A organiza¢do tem de identificar todos os locais de atividade que possam ter sido afetados, tomar as medidas
corretivas necessarias nesses locais e ajustar o sistema de gestdo caso se suspeite que o incumprimento ou a
ndo conformidade podera indicar uma deficiéncia no sistema de gestdo global que possa também afetar outros
locais de atividade. No caso de um incumprimento ou nao conformidade que nio possa ser corrigido através de
medidas corretivas atempadas, o verificador nao deve validar a declaragdo ambiental da organizac¢do. Em caso
de renovagdo, tem de informar o organismo competente de que a declaragdo ambiental nio foi validada. O
organismo competente pode decidir que o registo da organizagdo ou do local de atividade deve ser suspenso
ou retirado do registo EMAS. Néo ¢é possivel suspender ou retirar do registo EMAS apenas o local de atividade
onde a ndo conformidade original foi detetada.

v Serdo necessarias provas destas medidas e a sua eficacia serd verificada pelo verificador ambiental, que alargard
a amostra de modo a incluir locais de atividade adicionais logo que sejam aplicadas as medidas corretivas.

v A declaragio ambiental é validada e a declaragio sobre as atividades de verifica¢io e validagio em
conformidade com o anexo VII do regulamento sé é assinada quando forem recebidas provas satisfatoria de
que todos os locais de atividade cumprem os requisitos do Regulamento EMAS e todos os requisitos legais em
matéria ambiental.

7.2.9.  Documentagdo a incluir na declaragio ambiental para justificar o tamanho da amostra e o procedimento de
amostragem

As organizagdes registadas no EMAS as quais o verificador ambiental aplicou um plano de verificagdo por amostragem em
conformidade com a presente sec¢do do Guia do Utilizador devem documentar esse plano de amostragem na sua
declaracio ambiental. A declaragdo ambiental deve justificar (de modo sucinto) o procedimento de agrupamento dos locais
de atividade e o tamanho da amostra. A declaragio ambiental enumera todos os locais de atividade e distingue claramente
os locais visitados dos ndo visitados.

7.3. Relatério do verificador ambiental

Apés a verificacdo no local, o verificador ambiental tem de elaborar um relatdrio escrito sobre os resultados, em
conformidade com o artigo 25.°, n.* 6 e 7, do Regulamento EMAS, com o teor indicado a seguir.

v Todos os factos pertinentes para o trabalho do verificador ambiental.

v Uma descri¢do do cumprimento de todos os requisitos do EMAS, incluindo provas, constatagdes e conclusdes;
o relatorio deve referir, em especial, as provas utilizadas para avaliar a conformidade legal (relatérios de
medigdo, andlises ou similares). O relatério tem igualmente de indicar a base para a avaliagdo dos requisitos do
artigo 7. em matéria de isengao.

v Uma comparagio do desempenho ambiental e das metas ambientais com declara¢des ambientais anteriores e
uma avalia¢do do desempenho ambiental e da melhoria continua do desempenho ambiental da organizagéo; o
relatério deve identificar oportunidades especificas de melhoria como parte da avaliagio do desempenho
ambiental.

v Se for caso disso, as deficiéncias técnicas detetadas durante o levantamento ambiental ou a auditoria do sistema
de gestdo ambiental e outros processos relevantes.

v Em caso de incumprimento das disposi¢des, informagdes adicionais sobre as constatagoes e conclusdes conexas
e os factos em que se baseiam essas constatacdes e conclusoes.

v As objecdes ao projeto de declaragio ambiental, ou a declaragdo ambiental atualizada, e os pormenores de
quaisquer alteragdes ou aditamentos que devam ser introduzidos na declaragdo ambiental ou na respetiva
atualizacdo.

O relatério deve ser elaborado em didlogo com a organizacdo, para que todas as questdes em aberto possam ser
respondidas rapidamente. Desta forma, os obstdculos a validacdo podem ser abordados logo na reunido final e registados
por escrito sob a forma de desvios.
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Se o verificador considerar que determinados requisitos ndo foram suficientemente cumpridos, o representante da gestdo de
topo da organizacdo para as questdes ambientais pode efetuar as alteragdes necessarias. Em casos individuais, o desvio pode
ser tdo grave que o verificador ambiental tenha de verificar novamente a correcdo no local. Regra geral, porém, sio
suficientes provas verificaveis, que tém de ser apresentadas ao verificador ambiental antes de este confirmar a validacio.

O relatério tem de ser apresentado ao representante da gestdo ambiental e, se possivel, a gestdo de topo.

7.4. Validagdo da declaragio ambiental — artigos 6.°, 7.° e 19.° do Regulamento EMAS

Se o verificador ambiental determinar que foram cumpridos todos os requisitos do Regulamento EMAS, valida a declara¢do
ambiental com a sua assinatura e confirma as suas atividades de verificacio e validagdo a organizacio.

Ao validar a declaragdo ambiental, o verificador ambiental confirma que:
v adeclaragdo ambiental cumpre todos os requisitos do EMAS,
v as informagdes e os dados sdo fidveis e corretos e cumprem o Regulamento EMAS,
v nio existem indicios de incumprimento da regulamentagio ambiental aplicavel.

Esta confirmacio é registada sob a forma de uma nota de verificagio na declaragio ambiental. Em alternativa, a declaracio
em conformidade com o anexo VII (Declaracio do verificador ambiental sobre as atividades de verificagdo e validagdo), assinada de
acordo com o artigo 25.°, n.° 9, pode ser integrada na declaragio ambiental.

De trés em trés anos (ou de quatro em quatro anos para as pequenas empresas), a declaragio ambiental tem de ser
totalmente renovada, juntamente com o registo EMAS, para ser validada pelo verificador ambiental, e apresentada ao
organismo competente. Nos anos intercalares, a declaragio ambiental tem de ser atualizada pela empresa, validada pelo
verificador e enviada ao organismo competente.

Se uma pequena organizagdo utilizar o ciclo de quatro anos para validagdo, prepara, ainda assim, uma declaracio ambiental
atualizada nos anos intercalares, em conformidade com o artigo 6., n.° 2, e o artigo 7.° do Regulamento EMAS. Contudo,
esta ndo ¢ examinada pelo verificador e é apresentada ao organismo competente sem validagio.

Nos termos do artigo 19.°, n.° 2, todas as informagdes atualizadas constantes da declaragdo ambiental ou da declaracio
ambiental atualizada tém de ser validadas pelo verificador ambiental a intervalos ndo superiores a 12 meses.

E boa pratica fornecer ao verificador ambiental o projeto da declaracio ambiental antes da sua visita.

Etapa 8: Inscrigio no registo EMAS — artigos 4.°, 5.° ¢ 6.° do Regulamento EMAS

O Regulamento EMAS contém algumas regras gerais sobre o registo. Os Estados-Membros podem adapti-las a sua
regulamentagdo nacional em matéria de ambiente. Uma vez implementado e verificado o sistema de gestdo ambiental e
validada a declaragdo ambiental EMAS, a organizagdo apresenta um pedido de registo no EMAS ao organismo competente.

8.1. Processo de registo — artigos 4.°, 5.° ¢ 6.° do Regulamento EMAS

As organizacOes devem contactar os verificadores ambientais adequados durante a fase de planeamento. O objetivo é dar
tempo suficiente para planear as nomeagdes necessdrias ou para chegar a acordo com o verificador sobre o ambito da
verificagdo, por exemplo no que respeita a verificagdo de locais de atividade semelhantes prevista no chamado
procedimento de amostragem. Nos termos do artigo 4.°, n.° 4, do Regulamento EMAS, as organizagdes tém a possibilidade
de solicitar informacdes ao verificador ambiental.
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O EMAS utiliza a nomenclatura das atividades econémicas da UE tanto para a classifica¢gdo de uma organizagdo num setor
econbémico como para a acreditacdo dos verificadores ambientais. Este sistema estd organizado de acordo com o cddigo
NACE (Nomenclatura das Atividades Econdmicas). Por conseguinte, a drea de acreditagdo dos verificadores ambientais tem
de corresponder ao setor econémico da organiza¢do. Em caso de davida quanto a classificagdo correta da organizagio ao
abrigo do cddigo NACE, o organismo competente ou os organismos de acreditacdo estdo disponiveis para ajudar as
organizagdes a escolherem o c6digo NACE correto.

Organismo competente responsivel

A organizacdo apresenta o pedido de inscri¢do no registo EMAS ao organismo competente com responsabilidade local (*°).

Quadro 10:

Organismos responsiveis pelos virios registos

Situacdo

Onde se efetua o registo?

Organizacdo com uma localiza¢io na UE

Organismo competente oficialmente designado pelo Estado-Membro no
qual a organizagdo se situa.

Organizagdo com varios locais de atividade
num Estado-Membro

Organismo competente designado pelo Estado-Membro.

Registo de uma organizagdo com varios locais
de atividade em vérios Estados-Membros da
UE (registo coletivo da UE)

No caso do registo coletivo da UE, a localiza¢do da sede ou do centro de
gestdo (por esta ordem de preferéncia) da organizagdo é decisiva para
determinar o organismo competente principal.

Registo de uma organizacio com um ou
varios locais de atividade em paises terceiros
(registo de paises terceiros)

Se um Estado-Membro decidir permitir o registo de paises terceiros, nos
termos do artigo 3.°, n.° 3, do Regulamento EMAS, o registo nesse Estado-
Membro dependerd, na pratica, da existéncia de verificadores acreditados.
Os potenciais verificadores devem estar acreditados no Estado-Membro que
permite o registo de paises terceiros, para esse pais terceiro e para o setor ou
os setores econdmicos em causa (determinados com base nos codigos
NACE).

Registo de uma organizagdo com varios locais
de atividade em Estados-Membros e em paises
terceiros (registo global)

O Estado-Membro no qual se situa o organismo competente responsavel
pelo processo ¢ estabelecido com base nas condigdes que se seguem, por
ordem de preferéncia:

1) Se a organizacdo tiver sede num Estado-Membro que permite o registo
de paises terceiros, o pedido deve ser apresentado ao organismo
competente desse Estado-Membro;

2) Se a sede da organizagio ndo estiver situada num Estado-Membro que
permite o registo de paises terceiros, mas a organizagdo tiver ai um
centro de gestdo, o pedido deve ser apresentado ao organismo
competente desse Estado-Membro;

3) Se a organizagdo requerente do registo global ndo tiver sede nem centro
de gestdo num Estado-Membro que permite o registo de paises terceiros,
essa organizacdo terd de estabelecer um centro de gestdo ad hoc num
Estado-Membro que permita o registo de paises terceiros, devendo o
pedido ser apresentado ao organismo competente desse Estado-
-Membro.

Nota:

Se o pedido abranger mais de um Estado-Membro, deve seguir-se o

procedimento de coordenagio entre os organismos competentes,

estabelecido no ponto 3.2 do Guia de Registo Coletivo UE, de Registo de Paises

Terceiros e de Registo Global ao abrigo do Regulamento (CE) n." 1221/2009. Esse

organismo competente atuard como organismo competente principal.

Nota: as estruturas competentes de registo podem diferir em funcio dos Estados-Membros. Em geral, existe um organismo competente em
cada Estado-Membro; no entanto, em alguns Estados-Membros, existem organismos competentes diferentes a nivel regional.

(*) https://ec.europa.eu/environment/emas/emas_contacts/competent_bodies_en.htm
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8.1.1.  Documentos necessdrios para o registo no EMAS
Tém de ser apresentados ao registo os seguintes documentos:
v adeclaracdo ambiental EMAS validada (versdo eletrénica ou impressa),

v adeclaracgio, assinada pelo verificador ambiental, que certifica terem sido realizadas a verificagdo e a validagdo
em conformidade com o anexo VII do regulamento,

v o formulario de pedido preenchido na lingua oficial do Estado-Membro em que a organizagdo pretende ser
registada (anexo VI do regulamento), bem como as informagées exigidas no ponto 2 do anexo VI,

v prova do pagamento das taxas devidas, se pertinente.

8.1.2.  Registo

O organismo competente verifica a exaustividade e exatiddo dos documentos apresentados e determina, com base nas
provas disponiveis, se a organizagdo cumpre todos os requisitos do Regulamento EMAS.

Condi¢des a cumprir antes ou durante o processo de registo EMAS:
1) Verificagdo e validacdo em conformidade com o Regulamento;
2) Preenchimento completo do formuldrio de pedido, com todos os documentos comprovativos em ordem;

3) Satisfacdo do organismo competente com as provas materiais de inexisténcia de indicios de incumprimento dos
requisitos legais no dominio do ambiente. Uma prova material adequada seria a comunicagdo por escrito pela
autoridade de execucdo da auséncia de indicios de incumprimento;

4) Inexisténcia de reclamacdes pertinentes das partes interessadas, ou reclamacdes resolvidas satisfatoriamente;

5) Satisfacdo do organismo competente, com base nas provas recebidas, relativamente ao cumprimento, pela organizacio,
de todos os requisitos do Regulamento;

6) Se aplicével, recegdo, pelo organismo competente, da taxa devida.

A gestdo ambiental da organizacdo é, assim, dada a conhecer as autoridades e permite-lhe beneficiar, por exemplo, de
eventuais privilégios do EMAS no respetivo Estado-Membro. Se as autoridades de execu¢do ndo responderem
negativamente num determinado prazo e ndo existirem reclamagdes das partes interessadas, ou se as reclamagdes tiverem
sido resolvidas de forma satisfatéria, é atribuido a organiza¢do um niimero de registo e o processo de registo tem inicio.

Uma vez inscrita no registo EMAS (") nacional e europeu, a organizac¢io pode utilizar o logétipo EMAS com o ntimero de
registo correspondente para fins de marketing (por exemplo, no seu sitio Web, em papel timbrado ou na declaragio
ambiental), mas ndo em produtos ou na respetiva embalagem, a fim de evitar confusio com rétulos ecoldgicos dos
produtos. As organizacdes EMAS tém de publicar a declaracdo ambiental no seu préprio sitio Web no prazo de um més a
contar do registo ou da renovagido do seu registo (') e partilhar em tempo util essa ligacdo com o organismo competente.
Tal garante o acesso a atual declaragdo ambiental através do registo EMAS.

Os organismos competentes dos diferentes Estados-Membros fornecem informagdes sobre os respetivos registos nacionais
mediante pedido ou através dos seus sitios Web.

8.1.3.  Duragdo do processo de registo

Considera-se boa prética que um organismo competente tome a decisdo final sobre o registo EMAS de uma organizagio no
prazo de trés meses ap6s a aprovagdo do pedido. A demora na decisdo final sobre o registo s6 pode ser justificada em casos
excecionais, por exemplo no caso de registos coletivos complexos que envolvam varios organismos competentes na UE.

() Registo EMAS:  https://green-business.ec.europa.cu/eco-management-and-audit-scheme-emas/about-emas/statistics-and-graphs-
-0_en#tparagraph_1123
(") Artigo 6.°, n.° 3, do Regulamento EMAS.
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8.1.4.

Tal ocorre se:

Suspensdo ou supressdo de um registo EMAS

v/ 0 organismo competente tiver motivos para considerar que uma organizagao nao cumpre o regulamento,

v/ um organismo competente receber do organismo de acreditacdo ou de autorizagdo um relatdrio escrito de
supervisdo que forneca provas de que o verificador ambiental ndo desempenhou as suas fungdes em

conformidade com as disposi¢des do regulamento,

v/ a organizagdo ndo apresentar ao organismo competente algum dos seguintes documentos no prazo de dois
meses a contar do momento em que tal lhe seja solicitado: declaracdo ambiental atualizada ou declaracdo
sobre as atividades de verificagdo e validacido assinada pelo verificador (anexo VII); formuldrio de pedido

(anexo VI),

v/ 0 organismo competente for informado, por meio de um relatério escrito da autoridade de execugédo, de um
incumprimento de requisitos legais em matéria de ambiente.

O organismo competente s6 pode anular a suspensdo se receber informagdes suficientes de que a organizacio estd em
conformidade com o regulamento.

A duragio da suspensdo ndo estd indicada no Regulamento EMAS, pelo que deve ser especificada pelo organismo
competente em causa ou pelo Estado-Membro. No entanto, a duragdo ndo deve exceder 12 meses.

Figura 21:

Principais intervenientes e sistema de governagio do EMAS
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O EMAS ¢ um processo continuo e ndo termina com a inscri¢do no registo EMAS nem com a renovagio do registo.
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O ciclo de gestdo prossegue ininterruptamente. As organiza¢des continuam a desenvolver o programa ambiental, a
identificar potenciais dreas de melhoria, a realizar novas auditorias ambientais & medida que ocorram alteragdes, a dar
formacdo continua aos trabalhadores, a realizar auditorias operacionais internas e a atualizar a declaragdo ambiental. Em
suma, tudo permanece atualizado, é documentado sistematicamente e resulta numa melhoria continua do desempenho
ambiental.

Por conseguinte, é importante que as organizagdes definam os seus objetivos e metas ambientais iniciais, adotando
simultaneamente uma visdo a longo prazo que possa ser melhorada ao longo dos ciclos de validagdo.

Numa determinada fase, no que toca a impactos ambientais, é possivel alcancar um nivel em que as medidas que exigem
grandes esforcos resultem apenas em pequenas melhorias. No entanto, a gestio ambiental ndo termina nessa altura. O
objetivo da gestdo ambiental é uma atuagdo virada sempre para a sustentabilidade e a eficiéncia na utilizagdo dos recursos.
Se o potencial de melhoria de um aspeto ambiental fundamental estiver praticamente esgotado, tal poderd constituir uma
oportunidade para explorar novos dominios, por exemplo identificando e gerindo aspetos ambientais indiretos, como as
emissdes do 4mbito 3 ao abrigo do protocolo relativo aos gases com efeito de estufa, ou o alinhamento sustentavel da
cadeia de abastecimento. Tanto a observagio do contexto como o didlogo ativo com outras partes interessadas podem ser
uma fonte de inspiragdo e motiva¢io neste dominio.

A experiéncia e as inovagdes podem ser transmitidas a outros para que também eles possam iniciar melhorias ambientais.
Do mesmo modo, é possivel adquirir muitos conhecimentos de outras organizag¢des, que podem ser transferidos para a
propria organizacio. As organiza¢des devem tirar partido dessas oportunidades. Em alguns Estados-Membros, ja existem
instituicdes ou pontos de contacto equivalentes aos quais se pode recorrer. E de referir os ministérios do ambiente e os
organismos competentes dos Estados-Membros, bem como os clubes EMAS nacionais e regionais.

8.2 Utilizacdo do logotipo EMAS — artigo 10.° do Regulamento EMAS

O logdtipo EMAS é um meio particularmente adequado para uma organizagdo dar a conhecer a0 mundo exterior a sua
consciéncia ambiental. A fim de aumentar a sensibilizagdo do publico para 0 EMAS, as suas organizagdes sdo incentivadas
a utilizar amplamente o logdtipo. Apenas ¢ vilido o logétipo oficial. O logdtipo tem de ostentar sempre o niimero de

registo da organizagdo, a menos que seja utilizado para atividades de promogio e marketing do sistema EMAS. Se possivel,
o logétipo deve figurar na declaragdo ambiental.

Figura 22:
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8.2.1.  Quem pode utilizar o logétipo?

0 log6tipo EMAS com o nimero de registo s6 pode ser utilizado pelas organizagdes registadas no EMAS e apenas durante o
periodo de validade do registo. A fim de transmitir de forma credivel as caracteristicas que o logétipo representa, as
organizacdes registadas no EMAS tém de observar o seguinte:

v Tem de existir uma relagdo clara entre o logétipo e a organizagdo. O nimero de registo identifica claramente a
organizagio EMAS. Por conseguinte, o logotipo EMAS tem de ser sempre utilizado com o nimero de registo.

v As informagbes ambientais publicadas podem exibir o logétipo EMAS, se tiverem sido verificadas.

Se as informagdes se referirem a dltima declaragdo ambiental (atualizada) da organizagdo e tiverem sido validadas pelo
verificador ambiental, podem apresentar o logétipo EMAS (ver artigo 10.°, n.° 5). Estas informacdes incluem, por exemplo,
excertos da declara¢do ambiental ou das declaracdes ambientais dos produtos.

Uma excecdo € a utilizagdo por «partes interessadas» para efeitos de marketing e promocio relacionados com o EMAS
(ver artigo 35.°, n.° 2). Estas «partes interessadas» sio os organismos competentes e os organismos de acreditagdo e de
autorizagdo. No entanto, incluem-se aqui também imagens do log6tipo em reportagens medidticas (jornais, Internet,
etc.), material didatico (livros de referéncia e manuais escolares) e outras utilizagdes que sirvam as relacdes ptiblicas
EMAS. Nesses casos, deve ser claramente evidente que se trata de publicidade e informacdes do EMAS. Nio se pode
dar a impressdo de que o préprio «anunciante» estd registado no EMAS, quando ndo é esse o caso.

O registo EMAS das organizagdes s6 € valido para o local de atividade ou locais de atividade incluidos na verificagdo pelo
verificador ambiental e mencionados no certificado de registo. Os outros locais de atividade associados que ndo estejam
registados ndo podem utilizar o logédtipo.

8.2.2  Quem atribui o logdtipo?

A atribuicdo do niimero de registo e do logdtipo EMAS ¢é da responsabilidade dos organismos competentes. Juntamente
com os certificados de registo EMAS, os organismos competentes podem também fornecer o logétipo com um niimero de
registo sob a forma de um ficheiro de imagem. O logétipo EMAS tem de ser criado através do gerador de logétipos da
Comissdo Europeia (). As organiza¢des EMAS com vdrios locais de atividade ou unidades organizacionais registados
podem anunciar com um logdtipo comum.

As organizagdes recorrem cada vez mais a possibilidade do registo coletivo ou do registo de varios locais de atividade. Nesse
caso, o registo ocorre num local central, geralmente no local da sede da empresa. Todos os locais de atividade individuais
avaliados sdo geridos com um nimero de registo comum. No caso do registo coletivo, esta op¢do também estd disponivel
transfronteiras.

(™ https://ec.europa.eu/environment/emas/join_emas/logo_generator_en.htm

78/80 ELL http://data.europa.eu/eli/dec/2023/2463/oj


https://ec.europa.eu/environment/emas/join_emas/logo_generator_en.htm

JO L de 10.11.2023

PT

Exemplos da utilizacdo correta do logétipo

1.

10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Logdtipo em papel timbrado, sobrescritos, cartdes de visita, uniformes, computadores e sacos de uma organizagdo registada,
emblema EMAS e outras utilizagGes semelhantes do logdtipo EMAS para efeitos de promogio a nivel de uma empresa.

Logétipo no cabegalho de um documento, apresentado as autoridades, que contenha dados validados sobre o desempenho da
organizagdo.

Logdtipo numa pasta que contenha um relatdrio sobre uma organizagdo registada parcialmente.
Logétipo na revista de bordo de uma transportadora aérea registada, juntamente com algumas informagdes validadas.

Logdtipo num avido, comboio, autocarro, automdvel, camido, ou carruagem ou estagdo de metropolitano de uma empresa registada
no EMAS.

Logdtipo colocado no camido de uma empresa de distribuicdo registada, juntamente com o nome da empresa, ao lado de uma
declaragdo validada com a seguinte indicagdo: «Entre 2009 e 2012, reduzimos o consumo médio de gaséleo da nossa frota de

camides em 20 %, para x litros por 100 kmp.

Logdtipo impresso no catdlogo de uma agéncia de viagens registada que contém informaces validadas sobre as medidas de turismo
sustentdvel adotadas pela organizagio.

Logdtipo num comunicado interno destinado ao pessoal que contém apenas informagbes validadas sobre o funcionamento do
sistema de gestdo ambiental.

Logdtipo num boletim informativo ou na capa de uma brochura destinados a clientes e fornecedores, com conteiido extraido da
declaracdo ambiental validada.

Logdtipo no relatdrio ambiental anual de uma exploragio com locais de atividade registados e nio registados, aposto no cabegalho
do capitulo relativo a declaragdo ambiental validada em que os locais de atividade da organizagdo registados no EMAS sdo
claramente identificdveis.

Logdtipo como fundo grdfico de uma compilagdo de dados ambientais validados, apresentados num relatério de atividades.

Brochura de cardter geral, publicada por uma administragdo priblica, sobre os métodos mais adequados de reciclagem ou de
tratamento das fragdes de residuos das organizagdes registadas no EMAS.

Logdtipo colocado junto de informagdes ambientais validadas no sitio Web de uma organizagdo.
Logdtipo em estandes de exposigdo de uma organizagdo registada com vista a promover a prépria organizagdo.

Logdtipo em estandes de exposigdo de uma organizagio registada com vista a promover o EMAS como sistema de gestdo
ambiental em geral.

Logdtipo sem niimero de registo utilizado com fins promocionais por uma organizagio ndo registada.
Logdtipo nos bilhetes de uma empresa municipal de transportes registada.

Logétipo numa curta-metragem de uma organizagdo registada no EMAS.

Logdtipo sem niimero de registo numa curta-metragem.

Logdtipo num sitio Web de uma organizagdo registada no EMAS.

Logdtipo sem niimero de registo num sitio Web.

Logdtipo em publicagdes nas redes sociais.

Logdtipo sem niimero de registo em contribuices para as redes sociais.

8.2.3.  Limites a utilizacdo do logétipo

O logétipo ndo pode ser utilizado (artigo 10.°, n.° 4, do Regulamento EMAS):

v em produtos ou na sua embalagem, nem mesmo na embalagem exterior ou na embalagem de transporte,
v no contexto de comparagdes com outras atividades e servigos,

v de uma forma que possa gerar confusio com rétulos ecoldgicos dos produtos.
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O logétipo EMAS ¢é um prémio para o desempenho ambiental da organizagio e das suas opera¢des e ndo para produtos
respeitadores do ambiente. O risco de confusdo com rétulos ecoldgicos dos produtos deve, por isso, ser evitado. Do
mesmo modo, um rétulo ecoldgico de um produto, como o rétulo ecolégico da UE, ndo permite qualquer declaragio
sobre a protegdo ambiental a nivel operacional da empresa. O compromisso EMAS s6 pode ser indicado sob a forma de
texto nos produtos. A organizagdo é responsdvel pela correta utilizacio do logétipo. Os requisitos do Regulamento EMAS
sdo diretamente vinculativos para o utilizador individual do logétipo. Importa desencorajar uma utilizagdo incorreta que
prejudique o EMAS e, por conseguinte, a sua credibilidade e qualidade. A utilizagdo ilegal do logétipo pode ser punida em
conformidade com a legislagdo estabelecida pelos Estados-Membros para a aplicagdo do Regulamento EMAS. O verificador
ambiental tem de se certificar de que os regulamentos sobre a utilizacio do logétipo EMAS cumprem o disposto no
artigo 10.° e no anexo V do Regulamento EMAS.

Exemplos de como ndo utilizar o logdtipo

1. Logdtipo num produto que ostente a mensagem «produto ecoldgico». Ndo é uma utilizagdo correta, uma vez que pode ser
confundida com rétulos ecoldgicos para produtos.

2. Logétipo impresso na fotografia de um estabelecimento turistico ndo registado, incluida num catdlogo de uma agéncia de viagens
registada. Ndo, a utilizagdo do logdtipo presta-se a confusdes. Pode apenas ser aplicado d agéncia de viagens.

3. Logdtipo num jornal, como fundo grdfico de um aniincio conjunto de duas empresas que destaca a sua cooperagiio ambiental ao
longo da cadeia de abastecimento (estando apenas uma das empresas registada no EMAS). Ndo, por induzir em erro, uma vez
que uma das organizagdes ndo estd registada.

4. Logdtipo numa curta-metragem de uma organizagio registada no EMAS. Ndo, se o filme disser respeito a um produto e ndo a
organizagdo.

5. Logdtipo num sitio Web de uma organizagdo registada no EMAS. Ndo, se nem a referéncia a organizagdo nem a referéncia a
informagdo ambiental forem reconheciveis.

6. Logdtipo em publicacbes nas redes sociais. Ndo, se nem a referéncia a organizagdo nem a referéncia a informacdo ambiental forem
reconheciveis na contribuicdo.

A utilizagdo ndo autorizada do logétipo para fins lucrativos poderd dar origem a uma ago penal

80/80 ELL http://data.europa.eu/eli/dec/2023/2463/oj
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