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KOMISSION KERTOMUS EUROOPAN PARLAMENTILLE JANEUVOSTOLLE

asetuksen (EY) N:0 810/2009 15 artiklan mukaisesta viisuminhaltijoiden
matkasairausvakuutuksen kaytosta heidan jasenvaltioissa oleskelunsa aikana

I. Johdanto

Lyhytaikaista oleskelua varten myonnettavan viisumin hakijoiden on vuodesta 2004* lahtien
taytynyt esittad todiste "riittavasta ja voimassa olevasta matkasairausvakuutuksesta”, joka kattaa
hatatilanteessa annettavan ladkehoidon tai ennakoimattomista terveysongelmista johtuvan
kotimaahan palauttamisen heiddn EU:n jasenvaltioissa oleskelunsa aikana. Neuvoston
paatoksessd, jolla nédma s&&nnodt saatettiin  tuolloin  sovellettaviksi, ei edellytetty
vaikutustenarviointia, eikd toimenpiteen vaikutuksesta tehty muuta perusteellista analyysia.
N&mé sdannokset siséllytettiin asiasisaltva muuttamatta viisumisdédnnoston (asetus (EY)
N:0 810/2009?) 15 artiklaan.

Riittdvdn matkasairausvakuutuksen, jdljempand ’vakuutus’, esittdminen on lyhytaikaista
oleskelua varten myonnettdvan viisumin hakemisen edellytys, mutta téllainen vakuutus ei ole
maahantuloedellytys® eik sita tarkasteta EU:n ulkorajoilla. Siksi EU:n ulkopuolisten maiden
kansalaisten, joita viisumivaatimus ei koske, ja tulevien ETIAS-hakijoiden® ei tarvitse esittaa
todistetta vakuutuksesta, kun he matkustavat EU:hun. Tdmé johtaa viisumivapauden saaneiden ja
EU:n ulkopuolisten maiden kansalaisten eriarvoiseen kohteluun.

Komissio ehdotti vuonna 2014 tekeméassaan ehdotuksessa  viisumisaanngston
uudelleenlaatimiseksi  vakuutusvaatimuksesta luopumista. Ehdotuksen taustalla olivat
vakuutusvaatimukseen liittyvat kaytdnnon ongelmat (ks. jaljempénd), se, ettei vakuutusta
koskevan vaatimuksen tayttymistd tarkisteta ulkorajoilla, ja se, ettd vakuutussopimusten
tosiasiallisesta taytantdonpanosta on saatavilla hyvin védhan naytt6a>. Neuvosto hylkasi
ehdotuksen, mutta Euroopan parlamentti kannatti sitd. Komissio peruutti lopulta
uudelleenlaatimista koskevan ehdotuksensa vuonna 2018.

Neuvoston paatos, tehty 22 péivana joulukuuta 2003, yhteisen konsuliohjeiston V osan 1.4 kohdan ja yhteisen
késikirjan 1 osan 4.1.2 kohdan muuttamisesta matkasairausvakuutustodistuksen siséllyttdmiseksi niiden
asiakirjojen joukkoon, joita vaaditaan yhtendisen maahantuloviisumin mydntamiseksi (2004/17/EY) (EUVL L 5,
9.1.2004, s. 79).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 810/2009, annettu 13 pdivand heindkuuta 2009, yhteison
viisumiséannoston laatimisesta (viisumisainnostd) (EUVL L 243, 15.9.2009, s. 1).

Henkildiden liikkumista rajojen yli koskevasta unionin s&anndstostd (Schengenin rajasddnnostd) 9 péivana
maaliskuuta 2016 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 2016/399 6 artiklan 1 kohta
(EUVL L 77, 23.3.2016, s. 1).

EU:n matkustustieto- ja -lupajérjestelma

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2018/1240, annettu 12 paivanad syyskuuta 2018, Euroopan
matkustustieto- ja -lupajarjestelman (ETIAS) perustamisesta ja asetusten (EU) N:o 1077/2011, (EU)
N:0 515/2014, (EU) 2016/399, (EU) 2016/1624 ja (EU) 2017/2226 muuttamisesta (EUVL L 236, 19.9.2018,
s. 1).

®  SWD(2014) 101 final.



Vuonna 2018 tekemé&ssddn  viisumisdadnnostdon  kohdennettua tarkistamista koskevassa
ehdotuksessa komissio ei ehdottanut muutoksia vakuutussaannoksiin. Euroopan parlamentti ja
neuvosto sopivat, ettd komissiolle annetaan tehtdvéksi laatia kertomus tdman toimenpiteen
tehokkuuden tarkastamiseksi. Asetuksen (EY) N:o 810/2009 muuttamisesta annetun asetuksen
(EU) 2019/1155° 2 artiklan 3 kohdan mukaan komissio laatii jasenvaltioiden toimittamien
tietojen pohjalta Euroopan parlamentille ja neuvostolle toimitettavaksi kertomuksen, jossa
esitetddn “tiedot siitd, miten viisuminhaltijat ovat kdyttineet — — matkasairausvakuutusta
jasenvaltioiden alueella oleskelunsa aikana, seka kansallisille viranomaisille tai tahoille, jotka
tarjoavat viisuminhaltijoille terveydenhuoltopalveluja, aiheutuneista kustannuksista”.

Tassé kertomuksessa esitelladn taman saannoksen mukaisesti vakuutusvaatimukseen liittyvét
ongelmat (joista osa on aiemmin dokumentoitu), tehd&n yleinen yhteenveto EU:n
jasenvaltioiden vastauksista, myods covid-19-pandemian mahdollisten vaikutusten osalta, ja
ehdotetaan jatkotoimia.

1. Viisumimenettelyn haasteet ja taytantéonpanon puute rajalla

Vaikka vakuutusten hankkiminen ei vaikuta aiheuttavan ongelmia hakijoille, aiemmat analyysit
sekd usein kdydyt keskustelut viisumikomiteassa ja paikallisessa Schengen-yhteistyon puitteissa
ovat osoittaneet, ettd vakuutusvaatimus aiheuttaa ongelmia useista muista syista.

— Oikeusperusta

Viisumisadnnoston 15 artiklan mukaan hakijoiden on osoitettava, ettd heilld on “riittivi ja
voimassa oleva” vakuutus, joka “kattaa ldcketieteellisistd syistd kotimaahan palauttamisesta,
hatatilanteessa  annettavasta  sairaanhoidosta  ja/tai  hatatilanteessa  annettavasta
sairaalahoidosta tai kuolemasta jasenvaltioiden alueella oleskelun aikana mahdollisesti
aitheutuvat kulut . Useita maahantulokertoja varten myodnnettdvaa viisumia hakevien henkildiden
on esitettdva todiste tastd ensimmaistd suunniteltua oleskelua varten. Kun asianomainen henkil0
jattad hakemuksen, hénelle ilmoitetaan hakemuslomakkeen allekirjoituksen yhteydessd, etta
héanell on oltava vakuutus mahdollisia myohempié oleskeluja varten.

Vakuutuksen on Kkatettava viisuminhaltijan oleskeluaika EU:n jasenvaltioissa. Vakuutuksen
vahimmaismaara on 30 000 euroa (vuonna 2004 vahvistettu taso), ja vaateiden on oltava
perittdvissa EU:n jasenvaltiossa.

— Vakuutuksen esittamisen ajankohta

Hakijan on esitettdvd vakuutus viisumia hakiessaan. Tastd syystd hakijan on esitettdva
suunnitellun oleskeluajan kattava vakuutus, ennen kuin han tietdd, myonnetddnko viisumi ja
kuinka pitkéksi ajaksi. Liséksi jotkin konsulaatit vaittdvat virheellisesti, ettd vakuutuksen on

® Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2019/1155, annettu 20 paivana kesakuuta 2019, yhteison

viisumisédannoston laatimisesta annetun asetuksen (EY) N:o 810/2009 (viisumiséanndstd) muuttamisesta (EUVL
L 188, 12.7.2019, s. 25).



katettava koko viisumin voimassaoloaika’. Jotkin konsulaatit paattavat viisumin voimassaoloajan
esitetyn vakuutuksen voimassaoloajan perusteella, mika ei ollut lainsaatdjien tarkoitus.

Jotkin vakuutusyhtiot sallivat vakuutusten peruuttamisen myéhemmin. Tama hyddyttad ihmisia,
joiden hakemus on hylétty ja jotka olisivat muuten menetténeet vakuutukseen kéyttdmansa rahat,
mutta tarjoaa myos keinon vaatimuksen kiertdmiseen sen jalkeen, kun viisumi on myodnnetty.

Hakijoiden on esitettdva todiste vakuutusturvasta ensimmaistd suunniteltua oleskelua varten, jos
he hakevat pitkddn voimassa olevaa, useita maahantulokertoja varten myonnettavaa viisumia tai
jos heilld on siihen oikeus. Allekirjoittaessaan hakulomakkeen hakijat saavat tiedon siitd, etta
heilld on oltava vakuutus myohempid matkoja varten. Tatd ei tarkasteta maahantulon yhteydessg,
eikd ole nayttoa siitd, ettd vaatimusta noudatettaisiin.

— Konsulaattien tekemat sairausvakuutusten tarkastukset

Konsulaattien ndkokulmasta on haastavaa ja aikaa vievéa tarkistaa, takaavatko yksityiskohtaiset
ja erittdin  tekniset vakuutussopimukset todella tarvittavan vakuutusturvan. Vield
haasteellisesmman asiasta tekee se, ettd viisumisdannoston 15 artiklan hyvin lavea muotoilu ei
mahdollista nopeita vaatimustenmukaisuuden tarkastuksia. Perusteellisten tarkastusten
suorittamisen hankaluus nakyy myos terveysalan ilmoittamissa ongelmissa (ks. jaljempana).

Joissakin paikoissa EU:n jasenvaltiot ovat viisumisaédnnoston 48 artiklan 3 kohdan d alakohdassa
tarkoitetun  tietojenvaihdon  mukaisesti  laatineet yhdessd luettelon  ’suositelluista
vakuutusyhtidistd”, joiden tuotteiden vaatimustenmukaisuus on tarkastettu. Tami helpottaa
arviointitehtavaa kaikkien kannalta, ja lisdksi pyrkimyksend on saada hakijat valitsemaan jokin
luettelon vakuutuksista ja rajoittaa ndin erilaisten esitettdvien vakuutussopimusten méaéaraa.
Joissakin paikoissa téllaiset luettelot ovat osoittautuneet tehokkaaksi valineeksi, koska
vakuutusyhtitt pyytévét saada tulla siséallytetyiksi kyseiseen luetteloon (vaikka mitaan virallista
hakua siihen ei olekaan) ja haluavat pysyé siind. Luettelo “suositelluista” vakuutuksista voi my0s
antaa hakijoille vakuuden siitd, ettd he ovat asianmukaisesti vakuutettuja. Useimmissa paikoissa
tallaista yhteista arviointia on pidetty mahdottomana, koska vakuutuksia on saatavilla paljon,
my0s internetissé. Kilpailusddnnot estdvat kuitenkin vakuutussopimusten hylkddmisen silla
perusteella, ettd ne eivéit kuulu tdllaiseen “’suositeltujen” vakuutusten luetteloon, jos ne tayttévéat
viisumisdannostossa vahvistetut kriteerit.

— Ei tarkistusta ulkorajoilla

Kuten edelld mainittiin, vakuutusturvaa ei tarkasteta ulkorajoilla. N&in ollen t&ssa asiassa
luotetaan siihen, ettd viisuminhaltijat toimivat hyvassd uskossa sen suhteen, ettd heilla on
ulkorajan ylittdessadn voimassa oleva vakuutus, joka kattaa heiddn oleskelunsa, ja ettd he

" Sallittu oleskeluaika: niiden paivien lukumaaré, joiden aikana viisuminhaltija saa oleskella maassa, esim.

30 paivaa.

Viisumin voimassaoloaika: sallittuun oleskeluaikaan lisdtdan 15 paivan ajanjakso, jotta viisuminhaltija voi
kayttaa viisumia joustavasti (suunnitelmat tai lennot voivat muuttua jne.), mika tarkoittaa, etta henkil6ll& voi olla
viisumi, joka on voimassa 45 pdivad ja sallii 30 pdivadn oleskelun. Matkasairausvakuutuksen on katettava
30 pdivan ajanjakso.



tayttdvat vaatimukset joka kerta, kun he matkustavat useita maahantulokertoja varten
myonnettavalla viisumilla (joka voi olla voimassa enintaén viisi vuotta).

2. Terveysalan raportoimat haasteet

Komissio teki asiasta alustavan tutkimuksen (2019-2020) ottamalla yhteyttd EU:n
jasenvaltioiden kansanterveyslaitoksiin ja -virastoihin. Suurin osa niista ilmoitti, etteivét ne pysty
antamaan lisdtietoja vakuutusten kaytostd, koska téllaisia tietoja ei kerdtd keskitetysti.
Seuraavista puutteista raportoitiin:

— Vakuutusturva puuttuu usein joko siitd syystd, ettd oleskelun ajaksi ei ole otettu lainkaan
vakuutusta tai vakuutuksen voimassaolo on péattynyt ennen hoidon paattymista
(erityisesti silloin, kun henkildiden oleskelua on jouduttu pidentdmaén heidén terveytensé
vuoksi), tai siitd syystd, ettd vakuutettu on paattdnyt vakuutuksen tietoisesti ennen
oleskelunsa paattymista.

— Vakuutusturva on riittdméton erityisesti silloin, kun hoidon korvauskatto on hyvin
alhainen. Vakuutuksen kattavuus ennalta suunnitellun hoidon osalta (esim. héatéatilassa
annettavan sairaanhoidon jalkeinen osastohoito tai jos héatatilassa annettavan
sairaanhoidon jalkeen tarvitaan muuta erillistdi hoitoa) on myds ongelma.
Vakuutussopimukset eivat kata tata (kokonaan).

— Vakuutusyhtiot kieltdytyvat usein korvaamasta kustannuksia rajoitusendon perusteella tai
siksi, ettd potilaalla on jo aikaisempi sairaus (tai aikaisempia sairauksia) eli
terveydellinen tausta, joka lisd4 riskin todennakoisyyttd huomattavasti.

— Korvauksia koskevat kohtuuttomat vaatimukset: osa korvauksista maksetaan vain
sellaisin edellytyksin, joilla rikotaan potilas-ladkéarisuhteen luottamuksellisuutta (esim.
la&karinlausuntoja koskevat pyynnét ennen korvausten maksamista).

— Potilaita ei pystyta jaljittdamaan kotiuttamisen jalkeen, ja ulkomailla sijaitsevaan
vakuutusyhtiodn on vaikea ottaa yhteyttd. On esimerkiksi tilanteita, joissa potilaat
ilmoittavat vakuutustietonsa sairaalalle mutta terveydenhuollon tarjoajat eivédt saa
vakuutusyhtioilta vastauksia. Jos kolmantena osapuolena ei ole vakuutuksenantajaa, joka
korvaa Kkustannukset, sairaalat joutuvat laskuttamaan potilasta suoraan ilman
maksutakuuta.

— Useimmissa sairaaloissa on kéytantona, ettd hinta ilmoitetaan etukateen ja potilasta
laskutetaan sitten suoraan. Nain ei tietenk&an voida tehda hatatapauksissa.

— Potilaat joutuvat usein jaddmaan maahan viisumin voimassaoloaikaa pidempaan, tai heidéat
voidaan joutua siirtdimdan toiseen sairaalaan. Talléin vakuutusyhtiot Kkieltaytyvét
maksamasta.

— Ongelmia liittyy myo6s vakuutusturvan tasoon: sen ei katsota kattavan jatkohoitoa tai
seurantaa, joita vakuutukset eivat yleensd koskaan kata. Silti tallaisia hoitoja annetaan
usein.



Vakuutuksia ja aiheutuneita kustannuksia koskevan vuoden 2020 kyselytutkimuksen
tulokset

EU:n jasenvaltioita pyydettiin toimittamaan asiaankuuluvat kéytettdvissad olevat tiedot siitg,
miten viisuminhaltijat ovat kéyttdneet matkasairausvakuutusta jésenvaltioiden alueella
oleskelunsa aikana, sekd kansallisille viranomaisille tai tahoille, jotka tarjoavat
viisuminhaltijoille  terveydenhuoltopalveluja, aiheutuneista kustannuksista, vastaamalla
seuraaviin kysymyksiin:

— Miten tarkastetaan, ettd viisuminhaltijoilla, jotka tarvitsevat hé&tatilassa annettavaa
sairaanhoitoa oleskelunsa aikana, on riittava ja voimassa oleva matkasairausvakuutus?
Mita tapahtuu, jos nain ei ole?

— Mit& tietoja kerdtdan lyhytaikaista oleskelua varten myonnettavan viisumin haltijoille
tarjottavasta terveydenhuollosta ja heidan vakuutuksestaan?

— Mika organisaatio vastaa naiden tietojen kerdaamisesta?

— Millainen on maksamattomia terveydenhuoltolaskuja koskeva kaytant6? Onko tallaisia
velkoja yritetty perid takaisin? Missa maarin maksamattomia sairaanhoitolaskuja on
onnistuttu perimaan potilailta tai vakuutusyhtidilta?

— Mikd on lyhytaikaista oleskelua varten myonnettdvan viisumin haltijoiden
maksamattomien sairaanhoitolaskujen (arvioitu) kokonaismaara (2019)? Miten tama
summa vertautuu muiden EU:n ulkopuolisten maiden kansalaisten maksamattomiin
sairaanhoitolaskuihin (vierailijat, joilla ei ole viisumia; henkil6t, joilla on oleskelulupa
tai pitkdaikaista oleskelua varten myonnetty viisumi)?

EU:n jasenvaltioita pyydettiin kerddmaan palautetta maansa julkishallinnon kaikilta tahoilta ja
sidosryhmilta, kuten terveydenhuoltoviranomaisilta, vakuutuslaitoksilta ja
terveydenhuoltopalvelujen tarjoajilta.

1. EU:n jasenvaltioiden vastaukset

Kaikki EU:n 28 jasenvaltiota, yhtd lukuun ottamatta, ja Schengenin sdanndstoéon osallistuvat
valtiot vastasivat, mutta vastauksissa annettujen tietojen taso vaihteli huomattavasti. Vastaajien
joukossa selvityksia oli tehty 16 valtion eri hallintoelimissa mutta niiden perusteellisuus vaihteli.
Loput vastasivat vain, ettd “tietoja ei ole saatavilla”.

Vastausten sisalloissa oli yhteisend piirteend se, ettd yleisesti EU:n ulkopuolisten maiden
kansalaisille tarjottavasta terveydenhuollosta ei ole virallista keskitettyd tiedonkeruuta, eika
sairaanhoitoa saavan EU:n ulkopuolisen maan kansalaisen oleskelun oikeusperustasta (esim.
lyhytaikaista oleskelua varten myonnetyn viisumin haltija tai ilman viisumia matkustava) keraté
tietoja. Joissakin vastauksissa terveydenhuollon kansallista organisaatiota ja maksujen perintaa
kuvataan hyvin yksityiskohtaisesti, ja toisissa taas vastaukset ovat varsin yleisluontoisia. Jotkin
EU:n jasenvaltiot esittivat lukuja EU:n ulkopuolisten maiden kansalaisten maksamattomista
sairaanhoitolaskuista, mutta erilaisten laskentamenetelmien ja katettujen ajanjaksojen vuoksi
niit4 ei ole mielekasta vertailla.



— Yleinen takuu hatatilanteessa annettavasta sairaanhoidosta

Yleisesti ottaen kaikkien EU:n jédsenvaltioiden julkiset sairaalat tarjoavat hatatilanteessa
sairaanhoitoa kaikille henkil6ille riippumatta siitd, mikda on heiddn oleskelu- tai
viisumitilanteensa tai onko heilld sairausvakuutus. Lisdksi useat EU:n jasenvaltiot ovat tehneet
sairaanhoitoa koskevia kahdenvalisia sopimuksia tiettyjen viisumin vaativien kolmansien maiden
kanssa. Se tarkoittaa, ettd minkd tahansa hoidon kustannukset todenndkoéisesti korvataan
viisuminhaltijoille, jotka ovat ndiden maiden kansalaisia, vaikka heilla ei olisikaan vakuutusta.

— Terveydenhuoltolaitosten tekemat vakuutusten tarkastukset

Vakuutus ei ole sairaanhoidon saamisen edellytys. Useimmat EU:n jasenvaltiot kuitenkin
toteavat, ettd terveydenhuoltolaitokset voivat vaatia hoitoon tulevalta potilaalta hénen
sairaudestaan riippuen vakuutusta ennen hoidon aloittamista. Yhtendistd lahestymistapaa tdhén ei
kuitenkaan ole. Useimmiten potilasta pyydetdan esittaméén téllainen todiste hoidon jalkeen tai
maksamaan suoraan sairaalalle, tai viimeksi mainittu perii maksun vakuutuksenantajalta.

Joidenkin EU:n jasenvaltioiden terveydenhuoltolaitokset vaativat potilaalta ennakkomaksun
(esim. 300 euroa tai vahemman), jolloin perinnalla ei ole merkitysta. Toiset jasenvaltiot vaativat
kaikkia EU:n ulkopuolisten maiden kansalaisia tai tarvittaessa kutsun esittanytta tai yllapitajana
toimivaa henkil6d maksamaan hoidon suoraan.

— Tietoja ei ole riittAvasti sen maarittamiseen, kayttavatko viisuminhaltijat
vakuutustaan

Potilaiden henkilGtietoja kerattdessd voidaan kerdta myos tiedot heidan kansallisuudestaan.
Hoidossa olleiden henkildiden oleskelutilannetta (eli sitd, onko henkil6lla viisumi vai
oleskelulupa) koskevia tietoja ei keratd keskitetysti, mutta niitd saatetaan séilyttda sairaala- tai
aluetasolla. Jotkin EU:n jasenvaltiot ovat tehneet sairaanhoitoa saaneita EU:n ulkopuolisten
maiden kansalaisia koskevia kertaluonteisia kyselytutkimuksia. Tutkimuksissa ei ole kuitenkaan
eritelty oleskelun edellytyksia tai kahdenvalisten sairaanhoitosopimusten kattavuutta.

Kolme EU:n jasenvaltiota on ilmoittanut, ett4 niiden ulkorajoilla tarkastetaan satunnaisesti, onko
viisuminhaltijoilla voimassa oleva vakuutus. Yksi ndistd ilmoitti, ettd vakuutusten puuttuminen
voi johtaa viisumin peruuttamiseen silla perusteella, ettd yksi viisumin myontdmisen
edellytyksista ei enad tayty.

— Maksamattomien sairaanhoitolaskujen perinta

Mikaan EU:n jasenvaltio ei sovella monialaisia sdantdja tai ohjeita maksamattomien
sairaalalaskujen perimiseksi. Tama johtuu myos siitd, ettd useimmissa EU:n jasenvaltioissa on
hajautettu terveydenhuolto, jossa jokainen yksittdinen laitos paattdd omasta kaytannostaan.

Kaikki EU:n jasenvaltiot vahvistavat, ettd periminen yksityishenkildiltd tai vakuutusyhtidilta
ulkomailta on erittdin haastavaa (aikaa vievéa ja kallista).



Joissakin EU:n jdsenvaltioissa kansalliset “jdlleenvakuuttajat” ovat terveysministerion alaisia
virastoja, jotka korvaavat sairaaloille maksamattomista laskuista aiheutuvat kustannukset mutta
joilla ei ole keinoja peria maksuja potilaalta tai vakuutuksenantajalta.

Useampi EU:n jasenvaltio ilmoitti arvioivansa, ettd ulkomaalaisten sairaanhoitoon
(kansalaisuutta erottelematta) liittyvien maksamattomien laskujen osuus vaihtelee kymmenesta
60 prosenttiin, mutta vain yksi ilmoitti maan yhdeltd alueelta nimenomaan lyhytaikaista
oleskelua varten myonnettdvan viisumin haltijoiden maksamattomista sairaanhoitolaskuista
(65 prosenttia). Kyseinen EU:n jasenvaltio ilmoitti myos, ettd niiden EU:n ulkopuolisten maiden
kansalaisten, jotka voivat matkustaa ilman viisumia (ja ilman vakuutusta) EU:hun, osuus
maksamattomista sairaanhoitolaskuista on 62 prosenttia. Tatd taustaa vasten on vaikea vaittaa,
ettd vaatimuksella olisi todellista vaikutusta.

2. Nykytilanne: ei selvaa kuvaa

EU:n jasenvaltioiden kokemuksissa on huomattavia eroja, mik& johtuu p&&asiassa niiden
terveydenhuoltojrjestelmien eroista. Héatatilanteessa sairaanhoitoa tarjotaan kaikkialla, ja
kustannusten kattaminen on toissijainen asia. Joissakin EU:n j&senvaltioissa EU:n ulkopuolisten
maiden kanssa tehdyt kahdenvéliset terveydenhuoltosopimukset kattavat sairaanhoidon
riippumatta siitd, onko kyseiselld henkildlld vakuutus tai ei. Tilanteet vaihtelevat myos sen
mukaan, annetaanko terveydenhuolto yksityisen kaupallisen “sopimuksen” perusteella,
tarjoavatko valtion laitokset sen suoraan vai onko kyse ndiden kahden yhdistelméastd, jolloin
valtio on jalleenvakuuttaja. EU:n jasenvaltioiden arviot maksamattomien sairaanhoitolaskujen
summista vaihtelevat suuresti. Jotkin EU:n jasenvaltiot katsovat, ettd ongelma on merkitykseton,
ja toteavat ndyttod esittimattd, ettd “viisuminhaltijat maksavat omat sairaanhoitokulunsa”. Toiset
jasenvaltiot pitavat asiaa erittdin huolestuttavana, koska vakuutusmééran 30 000 euron raja ei ole
riittava.

Koska vakuutus ei ole maahantulon edellytys eika sita siksi tarkasteta maahantulon yhteydessa,
ei ole nayttod siitd, ettd viisuminhaltijoilla olisi asianmukainen vakuutus aina, kun he
matkustavat.

Liséksi lyhytaikaista oleskelua varten myonnettavan viisumin haltijoiden maksamattomista
laskuista on vaikea kerata tasmallisia tietoja ja vaikuttaa silta, ettei sitd tehda. Maksamattomien
laskujen (EU:n ulkopuolisten maiden kansalaisille aiheutuneiden) syyt eivat siis edelleenkaén ole
tiedossa, ja selvennysté tarvitaan muun muassa seuraaviin ndkokohtiin:

— Kuinka suuri on niiden lyhytaikaista oleskelua varten myonnettdvdn viisumin
haltijoiden osuus, jotka tarvitsevat hatatilanteessa annettavaa sairaanhoitoa oleskelunsa
aikana mutta joilla ei ole vakuutusta tai joiden vakuutusturva on riittaméaton?

—  Voidaanko vakuutusturvan riittdamattomyytta selittdd silla, ettd nykyisessa
oikeusperustassa ei esitetd selvésti vakuutuksen riittdvyyttd koskevia vaatimuksia?

- Riittadko vakuutusmaard (30 000 euroa) kattamaan kaikki kulut?

— Mistd syistd vakuutusyhtiot Kieltdytyvat korvaamasta aiheutuneita sairaanhoitokuluja?



- Miksi terveydenhuollon laitokset eivat peri maksuja? Johtuuko se siitd, ettd
onnistumisaste on alhainen, tai siitd, ettd keskusviranomaiset loppujen lopuksi
maksavat velat?

Huomionarvoisena lisdseikkana mainittakoon myos se, ettd ei ole nayttoa siitd, ettd EU:n
ulkopuolisten maiden kansalaiset, joilta vaaditaan viisumi, aiheuttaisivat terveydenhuollossa
erilaisia ongelmia kuin ne EU:n ulkopuolisten maiden kansalaiset, jotka voivat matkustaa EU:n
alueelle ilman viisumia® (ks. edelld). Siksi on hyvin kyseenalaista, onko erilaisten vaatimusten
asettaminen néille matkustajaryhmille perusteltua.

Erdat EU:n jasenvaltiot esittdvat vastauksissaan, ettd vaatimus olisi ndhtdvd myos keinona
suojella matkustajia silta varalta, ettd he tarvitsevat hatatilanteessa annettavaa hoitoa oleskelunsa
aikana. Taman huolenaiheen pitdisi kuitenkin koskea kaikkia EU:n ulkopuolisten maiden
kansalaisia, jotka matkustavat EU:hun.

3. Covid-19-pandemian vaikutus

Covid-19-pandemia ja sitd seuranneet maailmanlaajuiset matkustusrajoitukset pysayttivéat
viisumitoiminnan dkillisesti ja ldhes kokonaan maaliskuun 2020 lopusta lahtien, ja EU:n
jasenvaltioissa oli runsaasti viisuminhaltijoita, jotka eivat kyenneet lahtemadan pois viisuminsa
paattymiseen mennessa. Pandemia myos toi entistd selvemmin esiin sen, ettd vakuutusten
tehokkuutta olisi arvioitava kiireellisesti, ja jasenvaltioille esitettiin seuraavat kysymykset:

— Mikéa on covid-19-pandemian vaikutus? Oletteko havainneet t&nd aikana muutoksia
maksamattomissa terveydenhuollon laskuissa? Jos néité tietoja ei vielé ole, ilmoittakaa,
milloin ne saadaan.

— Mita sairausvakuutusta ja sairaanhoitoa koskevia sdannoksia sovelletaan lyhytaikaista
oleskelua varten myonnettavan viisumin haltijoihin, joiden on pysyttavd Schengen-
alueella yli 90 paivaa covid-19-pandemian vuoksi?

EU:n jasenvaltioiden vastaukset naihin kysymyksiin olivat keskenadn hyvin samankaltaisia. On
lilan aikaista selvittdd, onko pandemialla ollut vaikutusta, mutta EU:n ulkopuolisista maista
tulleiden matkustajien (ilman viisumia tai vaaditun viisumin kanssa) vahdinen maara viittaa
siihen, ettd vaikutusta ei ole. Useimmat EU:n jasenvaltiot eivat vaatineet sallitun oleskeluajan
tahattomasti ylittaneita henkil6itd ottamaan vakuutusta pidennettya oleskelua varten, ja heille
annettiin kyseisena aikana hatatilanteessa sairaalahoitoa. Muuntyyppisen sairaanhoidon tarpeessa
pitkittyneen oleskelun aikana olleiden henkiliden oli katettava kustannukset itse.

Marraskuuhun 2020 mennessa EU:n jasenvaltiot olivat jalleen alkaneet kasitellda eri puolilta
maailmaa tehtyja pienid maéaria viisumihakemuksia, ja vakuutusta koskeva covid-19-pandemiaan
suoraan liittyva nédkokohta on tullut esiin. Huhtikuussa 2020 tehdyt pistokokeet osoittavat, etta

8 Vuonna 2019 myénnettiin noin 15 miljoonaa lyhytaikaiseen oleskeluun tarkoitettua viisumia, joista yli

50 prosenttia oli useita maahantulokertoja varten myonnettavia viisumeja. Vertailun vuoksi alykkéita rajoja
koskevasta teknisestd selvityksestd tehdyssé raportissa todettiin, ettd EU:n ulkopuolisten maiden kansalaisten
ilman viisumia tekemien rajanylitysten maaran ulkorajoilla odotetaan vuonna 2020 olevan 104 miljoonaa.



useat suuret vakuutusyhtiot tarjoavat nyt vakuutuksia, jotka sisaltdvat erityisid ehtoja, joilla
epidemiaan tai pandemiaan liittyvat sairaanhoitokulut jatetddn vakuutusturvan ulkopuolelle tai
jotka kattavat ne vain osittain. Samanlaisista suuntauksista ovat raportoineet myds EU:n
jasenvaltioiden konsulaatit.

I11. Seuraavat vaiheet

Kuva nykyisen vakuutusvaatimuksen tehokkuudesta ei ole lopullinen. Tdma kertomus osoittaa,
ettd tarvitaan lisdd asiaa koskevia ja luotettavia tietoja, jotta komissio voi arvioida nykyisten
séantojen tehokkuutta kaikilta osin. Toimijoiden haasteista eri toimenpiteiden toteuttamisessa on
kuitenkin runsaasti ndytto, ja jo nyt voidaan tehdé seuraavat paatelmat:

1)

2)

3)

Ei ole nayttoa siitd, ettd nykyinen vakuutusvaatimus auttaisi terveydenhuoltojarjestelmia
merkittdvasti varmistamalla hoidon maksamisen, koska maksamattomien laskujen
ongelma on edelleen ratkaisematta. Lisaksi maksamattomien sairaalalaskujen perinta
nayttad olevan merkittdvd ongelma silloinkin, kun potilaalla on hoidon ajankohtana
vakuutus.

Nykyisessé vaatimuksessa voidaan todeta olevan seuraavat puutteet:
— todisteiden esittdmisen ajankohta (viisumihakemuksen jattamisen yhteydessd)

— vakuutusturvaa koskevat laveat, epéaselvat ja mahdollisesti vanhentuneet sdannét,
joiden vuoksi konsulaatin henkiloston on vaikea tarkistaa vakuutuksen
vaatimustenmukaisuutta

— sen tarkastamatta jattdminen, onko viisuminhaltijalla tosiasiallisesti vakuutus, kun
han ylittad EU:n rajan.

EU:n j&senvaltioiden toimittamien tietojen mukaan ilman viisumia matkustavia
koskevien vastaavien vaatimusten puuttuminen voi olla osasyy maksamattomien
sairaalalaskujen ongelmaan, koska ei ole nayttoa siitd, ettd ne EU:n ulkopuolisten maiden
kansalaiset, joilta vaaditaan viisumi, aiheuttaisivat terveydenhuollolle erilaisia ongelmia
kuin ne EU:n ulkopuolisten maiden kansalaiset, jotka voivat matkustaa EU:hun ilman
viisumia.

Jatkotoimia varten voitaisiin harkita useita vaihtoehtoja:

Hyvéksytddn nykyinen tilanne ilman todellista naytt6d terveydenhuoltojarjestelmille
syntyvistd eduista siitd huolimatta, ettd tiedetddn tilanteen aiheuttavan ongelmia
viisuminhakijoille ja konsulaateille, ettd asiaan liittyy rakenteellisia ongelmia ja ett4
kaytettavissd ole riittdvasti tietoa, jonka perusteella voitaisiin arvioida, sovelletaanko
vakuutusvaatimusta tosiasiallisesti tarkoitetulla tavalla.

Todetaan, ettd oikeusperusta on vanhentunut (laadittu 17 vuotta sitten) ja sitd on
parannettava, jotta se palvelisi suunniteltua kéyttotarkoitustaan eli sitd, ettd
viisuminhaltijoilla on riittdvd vakuutus oleskelunsa ajan. Tama voidaan toteuttaa
esimerkiksi ~ méaarittelemalld tarkat vakuutusta koskevat vaatimukset, jotka
vakuutuksenantajien on nimenomaisesti mainittava vakuutussopimuksessaan ("EU:n
matkasairausvakuutuksen  vdhimmadisvaatimukset”).  Sddnnoksiin  voisi  siséltyd
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vakiomuotoisia  maksumenettelyja  kustannusten  kattamisen  varmistamiseksi,
mahdollisuus laajentaa vakuutusturvaa, jos oleskelu jatkuu viisumin voimassaolon
paattymisen jalkeen pitkittyneen hoidon vuoksi, ja useita maahantulokertoja varten
mydnnettdvan viisumin haltijoiden mahdollisuus jatkuvaan vakuutusturvaan (“’pay as you
go” eli maksa tarpeen mukaan). “Takuumerkin” avulla konsulaatit voisivat myds
tarkistaa, etta viisuminhakijoiden esittamét vakuutukset ovat lakiséateisten vaatimusten
mukaisia, erityisesti siind vaiheessa, kun viisumimenettely on taysin digitaalinen.

— Todetaan, ettd niitd EU:n ulkopuolisten maiden kansalaisia, joilta vaaditaan EU:hun
matkustamiseen viisumi, ja niitd, jotka voivat matkustaa EU:hun ilman viisumia, ei pitéisi
kohdella vakuutusturvan suhteen eri tavalla heidan oleskellessaan EU:ssa. Harkitaan
vakuutusvaatimuksen laajentamista koskemaan ilman viisumia matkustavia ja
varmistetaan samalla, ettd vaatimusten noudattaminen tarkastetaan asianmukaisella
hetkell& (eli matkan aikana).

Komissio aikoo aloittaa tdman kertomuksen pohjalta tutkimuksen kerétakseen lisétietoja ja
selvittdakseen vakuutusvaatimuksen tehokkuutta ja mahdollista oikeusperustan tarkistamisen
tarvetta.
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