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II

(Atos ndo legislativos)

REGULAMENTOS

REGULAMENTO DE EXECUCAO (UE) 2021/1217 DA COMISSAO
de 26 de julho de 2021

que estabelece as regras e condicdes para as consultas de verificacio pelas transportadoras, as
disposi¢des em matéria de protecio dos dados e seguranca aplicdveis ao sistema de autenticagio das
transportadoras, bem como os procedimentos alternativos em caso de impossibilidade técnica

A COMISSAO EUROPEIA,
Tendo em conta o Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia,

Tendo em conta o Regulamento (UE) 2018/1240 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 12 de setembro de 2018, que
cria um Sistema Europeu de Informagio e Autorizagdo de Viagem (ETIAS) e altera os Regulamentos (UE) n.° 1077/2011,
(UE) n.* 515/2014, (UE) 2016/399, (UE) 2016/1624 ¢ (UE) 2017/2226 ('), nomeadamente o artigo 45.°, n.* 2 e 3, e 0
artigo 46.°, n.° 4,

Considerando o seguinte:

(1) O Regulamento (UE) 2018/1240 cria o Sistema Europeu de Informagio e Autoriza¢do de Viagem (ETIAS) aplicavel
aos nacionais de paises terceiros isentos da obrigacdo de visto que pretendem entrar no territério dos Estados-
-Membros.

(2) O objetivo do presente regulamento consiste em estabelecer as regras e condigdes para a consulta de verificacio
pelas transportadoras, as disposicdes em matéria de protecio dos dados e seguranca para o sistema de autenticagio
das transportadoras, bem como os procedimentos alternativos em caso de impossibilidade técnica. As obrigacdes
estabelecidas no presente regulamento sdo aplicdveis as transportadoras aéreas, as transportadoras maritimas e as
transportadoras internacionais que asseguram ligacOes rodovidrias de grupos em autocarro, que entram no
territorio dos Estados-Membros.

(3)  Nos termos do artigo 45.°, n.° 1, do Regulamento (UE) 2018/1240, as transportadoras aéreas, as transportadoras
maritimas e as transportadoras internacionais que asseguram ligacdes rodovidrias de grupos em autocarro devem
consultar o Sistema Europeu de Informacio e Autorizagdo de Viagem, a fim de verificar se os viajantes sujeitos a
obriga¢do de autorizagdo de viagem possuem ou ndo uma autorizacio de viagem vilida. Esta consulta deve ser
efetuada mediante um acesso seguro a um portal das transportadoras.

(4)  As transportadoras devem aceder a interface das transportadoras através de um sistema de autenticagio. O presente
regulamento de execugdo deve prever regras em matéria de protecdo de dados e de seguranca aplicdveis ao sistema
de autenticagdo nos termos do artigo 45.°, n.° 3, do Regulamento (UE) 2018/1240, a fim de proporcionar as
transportadoras um acesso exclusivo ao portal das transportadoras.

(5) O acesso ao portal das transportadoras deve ser concedido as transportadoras que operam e transportam
passageiros para o territorio dos Estados-Membros, a fim de cumprirem a sua obrigacio.

() JOL236de19.9.2018, p. 1.
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(10)

(11)

(12)

(15)

E conveniente estabelecer regras técnicas sobre o formato das mensagens e o sistema de autenticacio a fim de
permitir que as transportadoras se conectem e utilizem o portal das transportadoras especificadas nas orienta¢des
técnicas, que fazem parte das especificagdes técnicas referidas no artigo 73.> do Regulamento (UE) 2018/1240, que
a Agéncia da Unido Europeia para a Gestdo Operacional de Sistemas Informéticos de Grande Escala no Espago de
Liberdade, Seguranca e Justica (eu-LISA) deve adotar.

As transportadoras devem poder indicar os passageiros que ndo sdo abrangidos pelo dmbito de aplicagio do
Regulamento (UE) 20181240 e, nestes casos, devem receber uma resposta automadtica «Ndo aplicavel» do portal
das transportadoras, sem consultar a base de dados apenas de leitura e sem iniciar sessdo.

O presente regulamento deve aplicar-se as transportadoras aéreas, as transportadoras maritimas e as transportadoras
internacionais que asseguram ligagdes rodovidrias de grupos em autocarro, que entram no territrio dos Estados-
-Membros. Os controlos de fronteira para entrada no territdrio dos Estados-Membros podem ser efetuados antes do
embarque. Nestes casos, as transportadoras devem ser dispensadas da obrigacdo de verificar o estatuto da
autoriza¢do de viagem dos viajantes.

Nos termos do artigo 83.° do Regulamento (UE) 2018/1240, durante os periodos de transi¢do e de tolerancia, as
regras aplicaveis as transportadoras devem ser adaptadas as especificidades desses periodos. Deve ser permitido a
viajantes entrarem sem autoriza¢do de viagem durante o perfodo de transi¢do, dado que essa autorizagdo deve ser
opcional. Ao periodo de transicio segue-se um periodo de tolerdncia durante o qual os viajantes devem ser
autorizados a entrar no territério Schengen sem autoriza¢do de viagem caso se trate da sua primeira entrada no
decorrer desse periodo.

As consultas de verificagido devem ser efetuadas nas 48 horas que antecedem a hora de partida programada, a fim de
assegurar que se baseiam na informagdo mais atualizada possivel.

Considera-se que os passageiros sujeitos a obrigacdo de autorizacdo de viagem vélida estio na posse dessa
autorizagdo quando as transportadoras consultarem a interface das transportadoras nas 48 horas que antecedem a
hora de partida programada e tiverem recebido um «OK». Pode haver circunstancias em que uma transportadora
ndo possa proceder a uma consulta prevista no artigo 45.°, n.° 1, do Regulamento (UE) 2018/1240 devido a uma
avaria técnica do Sistema Europeu de Informacdo e Autorizacdo de Viagem. A fim de limitar as eventuais
consequéncias negativas dessa avaria, é necessrio estabelecer regras pormenorizadas para os procedimentos
alternativos previstos no artigo 46.° do Regulamento (UE) 2018/1240.

A base de dados apenas de leitura prevista no artigo 45.°, n.° 4, do Regulamento (UE) 2018/1240 deve ser atualizada
na medida do necessdrio, a fim de assegurar que os dados a que as transportadoras tém acesso s3o exatos e coerentes
com os dados armazenados no Sistema Europeu de Informacdo e Autorizagio de Viagem.

A Comissdo, a eu-LISA e os Estados-Membros devem esforcar-se por informar todas as transportadoras conhecidas
sobre o procedimento e o0 momento para efetuar o seu registo. Apds a conclusio com éxito do procedimento de
registo e, se for caso disso, dos testes, a eu-LISA deve conectar a transportadora a interface das transportadoras.

As transportadoras devem ter acesso a um formuldrio eletrénico num sitio Web ptblico que lhes permita solicitar
assisténcia. Aquando do pedido de assisténcia, as transportadoras devem receber um aviso de rececio com um
nimero de senha. A eu-LISA ou a unidade central ETIAS podem contactar as transportadoras que receberam uma
senha por qualquer meio necessario, nomeadamente por telefone, a fim de dar uma resposta adequada.

O presente regulamento ndo prejudica a aplicagdio da Diretiva 2004/38/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho ().

(*) Diretiva 2004/38/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 29 de abril de 2004, relativa ao direito de livre circulacdo e residéncia
dos cidaddos da Unido e dos membros das suas familias no territério dos Estados-Membros, que altera o Regulamento (CEE)
n.° 1612/68 e que revoga as Diretivas 64/221/CEE, 68/360/CEE, 72/194/CEE, 73/148/CEE, 75/34/CEE, 75/35|CEE, 90/364|CEE,
90/365/CEE e 93/96/CEE (JO L 158 de 30.4.2004, p. 77).
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(16) Nos termos dos artigos 1.° e 2.° do Protocolo n.° 22 relativo a posicdo da Dinamarca, anexo ao Tratado da Unido
Europeia e ao Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia, a Dinamarca ndo participou na adocdo do
Regulamento (UE) 2018/1240, ndo estando por ele vinculada nem sujeita a sua aplicagdo. Todavia, uma vez que o
Regulamento (UE) 2018/1240 se baseia no acervo de Schengen, a Dinamarca notificou, em 21 de dezembro de
2018, em conformidade com o artigo 4.° do referido protocolo, a sua decisio de transpor o Regulamento (UE)
2018/1240 para o seu direito nacional.

(17) O presente regulamento constitui um desenvolvimento das disposi¢des do acervo de Schengen nas quais a Irlanda
ndo participa (*). Por conseguinte, a Irlanda ndo participa na sua adog¢do e néo fica por ele vinculada nem sujeita a
sua aplicacdo.

(18) No que diz respeito a Islindia e a Noruega, o presente regulamento constitui um desenvolvimento das disposi¢des do
acervo de Schengen, na ace¢do do Acordo celebrado pelo Conselho da Unido Europeia e a Reptiblica da Islandia e o
Reino da Noruega relativo a associagio destes dois Estados a execucdo, a aplicacio e ao desenvolvimento do acervo
de Schengen (%), que se inserem no dominio a que se refere o artigo 1.°, ponto A, da Decisio 1999/437/CE do
Conselho ().

(19) No que diz respeito a Suiga, o presente regulamento constitui um desenvolvimento das disposi¢des do acervo de
Schengen, na acecdo do Acordo entre a Unido Europeia, a Comunidade Europeia e a Confederagio Suica relativo a
associagdo da Confedera¢do Suica a execugio, a aplicagdo e ao desenvolvimento do acervo de Schengen (%), que se
inserem no dominio a que se refere o artigo 1.°, ponto A, da Decisdo 1999/437/CE do Conselho, em conjugagdo
com o artigo 3.° da Decisdo 2008/146/CE do Conselho ().

(20) No que diz respeito ao Listenstaine, o presente regulamento constitui um desenvolvimento das disposi¢des do acervo
de Schengen, na acegdo do Protocolo entre a Unido Europeia, a Comunidade Europeia, a Confederagdo Suiga e o
Principado do Listenstaine relativo a adesdo do Principado do Listenstaine ao Acordo entre a Unido Europeia, a
Comunidade Europeia e a Confederagio Suica relativo a associagdo da Confederagio Suica a execugio, a aplicagdo e
ao desenvolvimento do acervo de Schengen (), que se inserem no dominio a que se refere o artigo 1.°, ponto A, da
Decisdo 1999/437|CE do Conselho, em conjuga¢do com o artigo 3.° da Decisdo 2011/350/UE do Conselho (°).

(21) No que diz respeito a Chipre, a Bulgdria, a Roménia e a Crodcia, o presente regulamento constitui um ato baseado no
acervo de Schengen ou de algum modo com ele relacionado, na acegdo, respetivamente, do artigo 3.°, n.° 1, do Ato
de Adesio de 2003, do artigo 4.°, n.° 1, do Ato de Adesdo de 2005 e do artigo 4.°, n.° 1, do Ato de Adesdo de 2011.

(22) A Autoridade Europeia para a Protegdo de Dados foi consultada em conformidade com o disposto no artigo 42.°,
n.° 1, do Regulamento (UE) 2018/1725 do Parlamento Europeu e do Conselho (') e emitiu parecer em 30 de abril
de 2021.

(23) As medidas previstas no presente regulamento estio em conformidade com o parecer do Comité das Fronteiras
Inteligentes (ETIAS),

() O presente regulamento no é abrangido pelo dmbito de aplicacdo das medidas previstas na Decisio 2002/192/CE do Conselho, de
28 de fevereiro de 2002, sobre o pedido da Irlanda para participar em algumas das disposi¢des do acervo de Schengen (JO L 64 de
7.3.2002, p. 20).

() JOL176de 10.7.1999, p. 36.

() Decisdo 1999/437|CE do Conselho, de 17 de maio de 1999, relativa a determinadas regras de aplicacdo do Acordo celebrado pelo
Conselho da Unido Europeia com a Reptblica da Islandia e o Reino da Noruega relativo a associacdo dos dois Estados a execugdo, a
aplicagdo e ao desenvolvimento do acervo de Schengen (JOL 176 de 10.7.1999, p. 31).

() JOL 53 de 27.2.2008, p. 52.

) Decisdo 2008/146/CE do Conselho, de 28 de janeiro de 2008, respeitante a celebragio, em nome da Comunidade Europeia, do Acordo
entre a Unido Europeia, a Comunidade Europeia ¢ a Confederacdo Suiga relativo a associagdo da Confederagio Suica a execucdo, a
aplicagdo e ao desenvolvimento do acervo de Schengen (JO L 53 de 27.2.2008, p. 1).

() JOL 160 de 18.6.2011, p. 21.

(’) Decisdo 2011/350/UE do Conselho, de 7 de margo de 2011, respeitante a celebracdo, em nome da Unido Europeia, do Protocolo entre

a Unido Europeia, a Comunidade Europeia, a Confederagdo Suica e o Principado do Listenstaine relativo & adesdo do Principado do

Listenstaine ao Acordo entre a Unido Europeia, a Comunidade Europeia e a Confederagdo Suica relativo & associacdo da Confederagio

Suica a execugdo, a aplicagdo e ao desenvolvimento do acervo de Schengen, no que respeita a supressdo dos controlos nas fronteiras

internas e a circulacdo das pessoas JO L 160 de 18.6.2011, p. 19).

Regulamento (UE) 2018/1725 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2018, relativo a protecio das pessoas

singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais pelas instituicdes e pelos drgdos e organismos da Unido e a livre

circulacdo desses dados, e que revoga o Regulamento (CE) n.* 45/2001 e a Decisdo n.° 1247/2002/CE (JO L 295 de 21.11.2018,

p- 39).

(IO
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ADOTOU O PRESENTE REGULAMENTO:

Artigo 1.°
Objeto

O presente regulamento estabelece:

a) as regras e condi¢des pormenorizadas do funcionamento do portal das transportadoras e as regras de protecdo dos
dados e de seguranca aplicdveis ao portal das transportadoras previstas no artigo 45.°, n.° 2, do Regulamento (UE)
2018/1240;

b) um sistema de autenticacdo para permitir que as transportadoras preencham as obrigacdes que lhes incumbem por
forca do artigo 45.°, n.° 3, do Regulamento (UE) 2018/1240, bem como regras e condi¢des pormenorizadas em
matéria de registo das transportadoras para acesso ao sistema de autenticacdo;

¢) pormenores dos procedimentos a seguir sempre que as transportadoras estejam na impossibilidade técnica de aceder ao
portal das transportadoras, em conformidade com o artigo 46.°, n.° 4, do Regulamento (UE) 2018/1240.

Artigo 2.°
Definicdes

Para os efeitos do presente regulamento, entende-se por:

1) «nterface das transportadoras», o portal das transportadoras a desenvolver pela eu-LISA em conformidade com o
artigo 73.°, n.° 3, do Regulamento (UE) 2018/1240, e que consiste numa interface informatica ligada a uma base de
dados apenas de leitura;

2) «Orientagdes técnicas», a parte das especificagdes técnicas, referidas no artigo 73.°, n.° 3, do Regulamento (UE)
2018/1240, relevante para as transportadoras no ambito da aplicagio do sistema de autenticagio e do
desenvolvimento do formato de mensagem da interface de programacdo de aplicacdes referida no artigo 4.°, n.° 2,
alinea a);

3) «Pessoal devidamente autorizado», as pessoas singulares empregadas ou contratualmente vinculada a transportadora ou
outra pessoa coletiva ou singular sob a dire¢do ou supervisdo dessa transportadora, a quem tenham sido atribuidas
tarefas de verificagdo do estatuto dos viajantes em nome da transportadora, em conformidade com o artigo 45.°, n.° 1,
do Regulamento (UE) 2018/1240.

Artigo 3.°
Obrigagdes das transportadoras

1. Astransportadoras devem lancar a consulta referida no artigo 45.°, n.° 1, do Regulamento (UE) 2018/1240 («consulta
de verificagdo») através da interface das transportadoras.

2. A consulta de verificagdo deve ser efetuada nas 48 horas que antecedem a hora de partida programada.

3. As transportadoras devem assegurar que apenas o pessoal devidamente autorizado tem acesso a interface das
transportadoras. As transportadoras devem instituir, no minimo, os seguintes mecanismos:

a) mecanismos de controlo do acesso fisico e l6gico, a fim de impedir o acesso ndo autorizado a infraestrutura ou aos
sistemas utilizados pelas transportadoras;

b) autenticacio;
c) registo para assegurar a rastreabilidade do acesso;

d) uma revisdo periddica dos direitos de acesso.

Artigo 4.
Conexdo e acesso a interface das transportadoras

1. Astransportadoras devem conectar-se a interface das transportadoras mediante uma das seguintes opgdes:
a) uma conexdo de rede propria;

b) uma conexdo Internet.



27.7.2021 Jornal Oficial da Unido Europeia L 267/5

2. Astransportadoras devem aceder a interface das transportadoras mediante uma das seguintes opgdes:
a) uma interface de sistema a sistema (interface de programacio de aplicacdes);
b) uma interface Web (navegador);

¢) uma aplicacdo para dispositivos méveis.

Artigo 5.°
Consultas

1. Para efetuar a consulta de verifica¢do, a transportadora deve facultar os seguintes dados dos viajantes:
a) apelido; Nome ou nomes préprios;
b) data de nascimento, sexo e nacionalidade;
¢) tipo e nimero do documento de viagem e cdigo de trés letras do pais emissor do documento de viagem;
d) data de validade do documento de viagem;
e) dia de chegada programado a fronteira do Estado-Membro de entrada;
f) um dos seguintes elementos:
i) o Estado-Membro de entrada previsto,
ii) quando for possivel identificar o Estado-Membro de entrada previsto, um aeroporto no Estado-Membro de entrada;

g) os pormenores (data e hora local da partida programada, nimero de identificacio quando disponivel ou outros meios
de identificagdo da transportadora) dos meios de transporte utilizados para aceder ao territério de um Estado-Membro.

2. Para efeitos de apresentagdo das informagdes referidas no n.° 1, alineas a) a d), as transportadoras podem digitalizar a
zona de leitura tica do documento de viagem.

3. Atransportadora deve poder especificar na consulta de verificacdo se o passageiro estd isento do 4mbito de aplicacdo
do Regulamento (UE) 2018/1240, em conformidade com o artigo 2.° desse regulamento, ou se estd em trinsito
aeroportudrio,

4. As transportadoras devem poder efetuar uma consulta de verificacdo relativamente a um ou mais passageiros. A
interface das transportadoras deve incluir a resposta referida no artigo 6.° relativamente a cada passageiro abrangido pela
consulta.

Artigo 6.°

Resposta

1. Se o passageiro estiver isento do ambito de aplicacio do Regulamento (UE) 2018/1240, em conformidade com o
artigo 2.° desse regulamento, ou estiver em transito aeroportudrio, a resposta é «Ndo aplicdvel». Nos outros casos, a
resposta € «<OK» ou «Ndo OK».

Se a resposta a uma consulta de verificagdo for «<Ndo OK», a resposta deve especificar que provém do Sistema Europeu de
Informagio e Autorizagdo de Viagem.

2. Durante o periodo de transi¢do referido no artigo 83.°, n.° 1, do Regulamento (UE) 2018/1240, as repostas as
consultas de verificacdo sdo determinadas de acordo com as seguintes regras:

a) se o nacional de um pais terceiro dispuser de uma autorizagdo de viagem valida para a data de entrada: OK;

b) se o nacional de um pais terceiro ndo dispuser de uma autorizagio de viagem vilida para a data de entrada: OK;
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¢) se o nacional de um pais terceiro ndo dispuser de uma autorizagdo de viagem vélida para a data de entrada, mas a
transportadora confirmar, na consulta de verificacdo, que estd preenchida uma das condicdes referidas na primeira
frase do n.° 1: Néo aplicdvel;

d) se o nacional de um pais terceiro dispuser de uma autorizagio de viagem valida para a data de entrada com validade
territorial limitada (VTL) e se o Estado-Membro de entrada corresponder ao Estado-Membro da VTL: OK;

€) se o nacional de um pais terceiro dispuser de uma autorizacio de viagem vélida para a data de entrada com VTL e se o
Estado-Membro de entrada ndo corresponder ao Estado-Membro da VTL: OK.

3. Durante o periodo de tolerdncia referido no artigo 83.°, n.° 3, do Regulamento (UE) 2018/1240, as repostas as
consultas de verificagdo sdo determinadas de acordo com as seguintes regras:

a) se o nacional de um pais terceiro dispuser de uma autorizagdo de viagem valida para a data de entrada: OK;

b) se o nacional de um pais terceiro ndo dispuser de uma autoriza¢io de viagem vélida para a data de entrada e se, desde o
final do periodo de transigdo, entrar pela primeira vez no territério de um Estado-Membro que utiliza o Sistema de
Entrada/Saida (SES); OK;

¢) se o nacional de um pais terceiro dispuser de uma autorizagio de viagem vélida para a data de entrada com VTL e se,
desde o final do periodo de transicdo, entrar pela primeira vez no territério de um Estado-Membro que utiliza o
Sistema de Entrada/Saida e se o Estado-Membro de entrada corresponder ao Estado-Membro da VTL: OK;

d) se o nacional de um pais terceiro dispuser der uma autorizagio de viagem valida para a data de entrada com VTL e se,
desde o final do periodo de transicdo, entrar pela segunda vez, ou mais, no territério de um Estado-Membro que utiliza
o Sistema de Entrada/Saida e se o Estado-Membro de entrada corresponder ao Estado-Membro da VTL: OK;

€) se o nacional de um pais terceiro ndo dispuser de uma autoriza¢do de viagem vilida para a data de entrada e se, desde o
final do periodo de transicdo, entrar pela segunda vez, ou mais, no territério de um Estado-Membro que utiliza o
Sistema de Entrada/Saida: Ndo OK;

f) se o nacional de um pais terceiro ndo dispuser de uma autorizagio de viagem vélida para a data de entrada, mas a
transportadora confirmar, na consulta de verificacdo, que estd preenchida uma das condigdes referidas na primeira
frase do n.° 1: Ndo aplicavel;

g) se o nacional de um pafs terceiro dispuser de uma autorizacio de viagem vilida para a data de entrada com VTL e se,
desde o final do periodo de transicdo, entrar pela primeira vez no territério de um Estado-Membro que utiliza o
Sistema de Entrada/Saida e se o Estado-Membro de entrada nido corresponder ao Estado-Membro da VTL: OK;

h) se o nacional de um pais terceiro dispuser de uma autorizagio de viagem vilida para a data de entrada com VTL e se,
desde o final do periodo de transicdo, entrar pela segunda vez, ou mais, no territério de um Estado-Membro que utiliza

o Sistema de Entrada/Saida e se o Estado-Membro de entrada ndo corresponder ao Estado-Membro da VTL: Ndo OK;

i) seum nacional de um pais terceiro ndo dispuser de uma autorizacdo de viagem valida para a data de entrada e se entrar
no territério de um Estado-Membro que ndo utiliza o Sistema de Entrada/Saida: Ndo OK.

4. Apbs o periodo de tolerancia referido no artigo 83.%, n.° 3, do Regulamento (UE) 2018/1240, as repostas as consultas
de verificagdo sdo determinadas de acordo com as seguintes regras:

a) se o nacional de um pais terceiro dispuser de uma autorizagdo de viagem vilida para a data de entrada: OK;
b) se o nacional de um pais terceiro ndo dispuser de uma autoriza¢do de viagem vélida para a data de entrada: Ndo OK;

¢) se o nacional de um pals terceiro ndo dispuser de uma autorizagdo de viagem vélida para a data de entrada, mas a
transportadora confirmar, na consulta de verificagdo, que estd preenchida uma das condi¢des referidas na primeira
frase do n.° 1: Ndo aplicavel;

d) se o nacional de um pais terceiro dispuser de uma autorizacio de viagem vilida para a data de entrada com VTL e se o
Estado-Membro de entrada corresponder ao Estado-Membro da VTL: OK;

€) se o nacional de um pais terceiro dispuser de uma autorizacio de viagem vélida para a data de entrada com VTL e se o
Estado-Membro de entrada ndo corresponder ao Estado-Membro da VTL: Ndo OK.
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Artigo 7.°

Formato da mensagem

A eu-LISA deve especificar, nas orientagdes técnicas, os formatos dos dados e a estrutura das mensagens que devem ser
utilizados para a transmissdo das consultas de verificagdo e das respostas através da interface das transportadoras. A
eu-LISA deve incluir, pelo menos, os seguintes formatos de dados:

a,

=

UN/EDIFACT;
b) PAXLST/CUSRES;

Artigo 8.

Requisitos relativos a extragio de dados para a interface das transportadoras e qualidade dos dados

1. Os dados sobre as autorizagdes de viagem emitidas, anuladas e revogadas devem ser extraidos de forma regular e
automética do Sistema Europeu de Informacio e Autorizacdo de Viagem e transmitidos para a base de dados apenas de
leitura.

2. Nos termos do n.° 1, devem registar-se todas as extra¢des de dados na base de dados apenas de leitura.

3. A eu-LISA ¢é responsdvel pela seguranca da interface das transportadoras, pela seguranca dos dados pessoais que
contém e pelo processo de extracdo do Sistema Europeu de Informacio e Autorizagdo de Viagem e de transmissdo dos
dados referidos no n.° 1 para a base de dados apenas de leitura.

4. Nio deve ser possivel transmitir dados da base de dados apenas de leitura para o Sistema Europeu de Informagio e
Autorizagio de Viagem.

Artigo 9.°

Sistema de autentificacio

1. A eu-LISA desenvolve um sistema de autenticacdo, tendo em conta as informagdes sobre gestdo dos riscos de
seguranga e os principios da protecio de dados desde a concegdo e por defeito, e permitindo rastrear o iniciador da
consulta de verificagdo.

2. Ospormenores do sistema de autenticagdo devem ser definidos nas orientagdes técnicas.
3. Osistema de autentificagdo deve ser testado em conformidade com o artigo 12.°.

4. Quando as transportadoras acedem a interface das transportadoras utilizando a interface de programagio de
aplicagdes referida no artigo 4.°, n.° 2, alinea a), o sistema de autentificagdo deve ser aplicado por autenticagdo miitua.

Artigo 10.°

Registo no sistema de autentificacio

1. As transportadoras referidas no artigo 45.°, n.° 1, do Regulamento (UE) 2018/1240, que operam e transportam
passageiros para o territério dos Estados-Membros, devem registar-se antes de obterem o acesso ao sistema de
autentificacdo.

2. Aeu-LISA deve disponibilizar um formulario de registo num sitio Web ptblico a preencher em linha. A apresentagio
do formuldrio de registo é apenas possivel quando todos os campos estiverem corretamente preenchidos.
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3. O formuldrio de registo deve conter campos nos quais as transportadoras devem facultar as seguintes informagdes:

a) o nome legal da transportadora e os seus contactos (endereco de correio eletronico, niimero de telefone e endereco
postal);

b) os contactos do representante legal da empresa que solicita o registo e de pontos de contacto de apoio (nomes, niimeros
de telefone, enderecos de correio eletronico e enderegos postais), bem como o enderego de correio eletrénico funcional
e outros meios de comunicagdo que a transportadora tenciona utilizar para efeitos dos artigos 13.° e 14.5

) o Estado-Membro ou pais terceiro que emitiu o registo oficial da empresa referido no n.° 6 e o nimero de registo,
quando disponivel;

d) se a transportadora tiver anexado, em conformidade com o n.° 6, um certificado de inscri¢io no registo comercial
emitido por um pais terceiro, os Estados-Membros em que a transportadora opera ou tenciona operar no ano seguinte.

4. O formuldrio de registo deve informar as transportadoras dos requisitos minimos de seguranca, que assegurem o
cumprimento dos seguintes objetivos:

a) identificagdo e gestdo dos riscos de seguranga relacionados com a conexdo a interface das transportadoras;
b) protecdo dos ambientes e dos dispositivos conectados a interface das transportadoras;

¢) detecio, andlise, resposta e recuperacdo de incidentes de ciberseguranca.

5. O formuldrio de registo requer que as transportadoras declarem:

a) que operam e transportam passageiros para o territorio dos Estados-Membros ou que tencionam fazé-lo nos proximos
seis meses;

b) que acederdo e utilizardo a interface das transportadoras em conformidade com os requisitos minimos de seguranga
estabelecidos no formuldrio de registo, em conformidade com o n.° 4;

) que apenas o pessoal devidamente autorizado terd acesso a interface das transportadoras.

6. O formuldrio de registo deve requerer que as transportadoras anexem uma cépia eletrénica do seu ato constitutivo,
designadamente os estatutos, bem como uma cépia eletrénica de um extrato da sua inscrigdo no registo comercial de, pelo
menos, um Estado-Membro, quando aplicével, ou de um pais terceiro numa das linguas oficiais da Unido, ou uma tradugdo
oficial, ou numa das linguas dos paises associados de Schengen. Uma cépia eletrénica de uma autorizagio para operar num
ou mais Estados-Membros, tal como um certificado de operador aéreo, pode substituir o certificado de inscri¢do no registo
comercial.

7. O formuldrio de registo deve notificar as transportadoras de que:

a) devem informar a eu-LISA de quaisquer alteracdes relativas as informacdes referidas nos n.* 3, 4 e 5 ou em caso de
alteracdes técnicas que afetem a sua conexdo «sistema a sistema» a interface das transportadoras que possam exigir
testes adicionais em conformidade com o artigo 12.°, utilizando determinados contactos da eu-LISA para este efeito;

b) o seu registo no sistema de autenticacdo serd automaticamente cancelado se este revelar que a transportadora nio
utilizou a interface das transportadoras durante um periodo de um ano;

) o seu registo no sistema de autentificacio poderd ser cancelado em caso de violagdo das disposi¢des do presente
regulamento, dos requisitos de seguranca referidos no n.° 4 ou das orientagdes técnicas, nomeadamente em caso de
utilizagdo abusiva da interface das transportadoras;

d) sdo obrigadas a informar a eu-LISA de qualquer violacdo de dados pessoais que possa ocorrer e a rever periodicamente
os direitos de acesso do seu pessoal especializado.

8. Quando o formuldrio de registo for apresentado corretamente, a eu-LISA deve registar a transportadora e notifici-la
desse facto. Quando o formuldrio de registo ndo for apresentado corretamente, a eu-LISA deve recusar o registo e notificar
a transportadora dos motivos dessa deciséo.
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Artigo 11.°

Cancelamento do registo no sistema de autenticacio

1. A eu-LISA deve cancelar o registo da transportadora, se esta informar a eu-LISA de que deixou de operar ou de
transportar passageiros para o territorio dos Estados-Membros.

2. O registo da transportadora deve ser automaticamente cancelado, se este revelar que a transportadora ndo utilizou a
interface das transportadoras durante um periodo de um ano.

3. Aeu-LISA deve cancelar o registo da transportadora, se esta deixar de preencher as condigdes referidas no artigo 10.°,
n.° 5, ou se violou as disposi¢des do presente regulamento, os requisitos de seguranca referidos no artigo 10.°, n.° 4 ou as
orienta¢des técnicas, nomeadamente em caso de utilizagdo abusiva da interface das transportadoras.

4. A eu-LISA deve informar a transportadora da sua intencdo de cancelar o seu registo, em conformidade com os n.* 1,
2 e 3, e do motivo do cancelamento, com um més de antecedéncia. Antes do cancelamento do registo, a eu-LISA deve dar a
transportadora a oportunidade de apresentar observacdes por escrito.

5. Em caso de problemas urgentes em matéria de seguranca informadtica, nomeadamente se a transportadora nio
cumprir os requisitos de seguranga referidos no artigo 10.°, n.° 4, ou as orientagdes técnicas, a eu-LISA pode
imediatamente desconectar uma transportadora, informando-a da desconexdo e dos motivos da mesma.

6. A eu-LISA deve assistir, na medida do necessario, as transportadoras que receberam uma notificacdo de cancelamento
do registo ou de desconexdo a corrigir as deficiéncias que deram origem a essa notificacdo e, sempre que possivel, dar as
transportadoras desconectadas a possibilidade de efetuarem consultas de verificagdo por outros meios que ndo os referidos
no artigo 4.°, durante um periodo de tempo limitado e sob condigdes estritas.

7. As transportadoras desconectadas podem voltar a estar conectadas a interface das transportadoras se forem
eliminados os problemas de seguranca que levaram a desconexdo. As transportadoras cujo registo tenha sido cancelado
podem apresentar um novo pedido de registo.

8. A eu-LISA deve manter um registo atualizado das transportadoras registadas. Os dados pessoais constantes do registo
das transportadoras devem ser apagados o mais tardar um ano apds o cancelamento do registo da transportadora.

9. A qualquer momento apds o registo das transportadoras nos termos do artigo 10.°, a eu-Lisa pode realizar inquéritos
com Estados-Membros ou paises terceiros, em especial quando existe uma suspeita fundamentada de que uma ou mais
transportadoras utilizam a interface das transportadoras de forma abusiva ou que ndo preenchem as condi¢des referidas
no artigo 10.°, n.° 4.

10.  Se o formuldrio de registo referido no artigo 10.°, n.° 2, ndo estiver disponivel durante um periodo prolongado, a
eu-LISA deve garantir a possibilidade de efetuar o registo em conformidade com esse artigo por outros meios.

Artigo 12.°

Desenvolvimento, teste e conexdo da interface das transportadoras

1. Aeu-LISA deve disponibilizar as orientacdes técnicas as transportadoras, a fim de lhes permitir desenvolver e testar a
sua interface.

2. Seas transportadoras optarem pela conexdo através da interface de programagio de aplicagdes referida no artigo 4.°,
n. 2, alinea a), serd necessdrio testar a aplicagio do formato de mensagem referido no artigo 7.° e do sistema de
autentificagdo referido no artigo 9.°.

3. Se optarem pela conexdo através da interface Web (navegador) ou da aplicagio para dispositivos moveis, as
transportadoras devem notificar a eu-LISA de que testaram com éxito a sua conexdo a interface das transportadoras e de
que o seu pessoal devidamente autorizado recebeu formagdo adequada para utilizar essa interface.
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4. Para efeitos do n.* 2, a eu-LISA deve desenvolver e disponibilizar um plano de teste, um ambiente de teste e um
simulador que permitam a eu-LISA e as transportadoras testarem a conexdo destas tiltimas a interface das transportadoras.
Para efeitos do n.° 3, a eu-LISA deve desenvolver e disponibilizar um ambiente de teste que permita as transportadoras
formarem o seu pessoal.

5. Apds a conclusdo com éxito do procedimento de registo referido no artigo 10.° e dos testes referidos no n.° 2 do
presente artigo ou apés a rece¢do da notificagdo referida no n.° 3 do presente artigo, a eu-LISA conecta a transportadora a
interface das transportadoras.

Artigo 13.°
Impossibilidade técnica

1. Em caso de impossibilidade técnica de proceder a uma consulta de verificagio devido a avaria de qualquer elemento
do Sistema Europeu de Informacio e Autorizacio de Viagem, aplica-se o seguinte:

a) seuma transportadora detetar uma avaria, deve notificd-la a unidade central ETIAS pelos meios referidos no artigo 14.°,
logo que dela tome conhecimento.

b) se a eu-LISA detetar ou confirmar a avaria, a unidade central ETIAS deve informar as transportadoras dessa avaria por
correio eletrénico ou outros meios de comunicagdo, logo que dela tome conhecimento, bem como quando a avaria
estiver reparada.

2. Em caso de impossibilidade técnica de proceder a uma consulta de verificagdo por outros motivos que ndo uma avaria
de qualquer elemento do sistema de Informagdo ETIAS, a transportadora deve notificar a unidade central ETIAS pelos
meios referidos no artigo 14.°.

3. A transportadora deve informar a unidade central ETIAS pelos meios referidos no artigo 14.°, logo que o problema
estiver resolvido.

4. Para efeitos do presente artigo e do artigo 14.°, a eu-LISA deve disponibilizar a unidade central ETIAS uma aplicacio
para a emissdo de senhas, que dard acesso ao registo das transportadoras.

5. Aunidade central ETIAS deve acusar a rececdo das notificagdes referidas nos n. 1 e 2.

Artigo 14.°
Assisténcia as transportadoras

1. Deve ser disponibilizado as transportadoras um formuldrio eletrénico como parte da aplicagdo para a emissdo de
senhas num sitio Web publico que lhes permita pedir assisténcia.

O formuldrio eletrénico deve permitir que as transportadoras apresentem, pelo menos, as seguintes informagdes:
a) os elementos de identificagdo da transportadora;
b) um resumo do pedido;

¢) anatureza do pedido e, se for de natureza técnica, a data e hora do inicio do problema técnico.

2. As transportadoras devem receber um aviso de rece¢do do pedido pela unidade central ETIAS. Este aviso deve conter
um ntimero de senha.

3. Se o pedido de assisténcia for de natureza técnica, a unidade central ETIAS deve enviar o pedido a eu-LISA, que é
responsavel pela prestacio de assisténcia técnica as transportadoras.

4. Se o pedido de assisténcia ndo for de natureza técnica, a unidade central ETIAS deve assistir as transportadoras
orientando-as para as informagdes pertinentes.
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5. Em caso de impossibilidade técnica de pedir assisténcia mediante o formuldrio eletrénico, em conformidade com o
n.° 1, a transportadora poderd utilizar uma linha telefénica de emergéncia ligada a unidade central ETIAS ou a eu-LISA.

6. A assisténcia prestada pela unidade central ETIAS e pela eu-LISA estd disponivel sete dias por semana e 24 horas por
dia e é prestada em inglés.

7. Aunidade central ETIAS deve disponibilizar em linha uma lista de perguntas frequentes e respostas pertinentes para
as transportadoras. Esta lista deve estar disponivel em todas as linguas oficiais dos Estados-Membros e deve ser separada
das perguntas e respostas pertinentes para os viajantes.

Artigo 15.°

Entrada em vigor e aplicacio

O presente regulamento entra em vigor no vigésimo dia seguinte ao da sua publicagdo no Jornal Oficial da Unido Europeia.

O presente regulamento é obrigatério em todos os seus elementos e diretamente aplicdvel nos
Estados-Membros.

Feito em Bruxelas, em 26 de julho de 2021.

Pela Comissdo
A Presidente
Ursula VON DER LEYEN
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