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EUROPAPARLAMENTETS RESOLUTION (EU) 2020/1903
av den 14 maj 2020

med de iakttagelser som utgér en del av beslutet om ansvarsfrihet for genomférandet av Europeiska
unionens allminna budget for budgetiret 2018, avsnitt X — Europeiska utrikestjinsten

EUROPAPARLAMENTET UTFARDAR DENNA RESOLUTION

— med beaktande av sitt beslut om ansvarsfrihet for genomforandet av Europeiska unionens allminna budget for
budgetdret 2018, avsnitt X — Europeiska utrikestjinsten,

— med beaktande av artikel 100 och bilaga V i arbetsordningen,

— med beaktande av yttrandet fran utskottet for utrikesfragor,

— med beaktande av betinkandet frin budgetkontrollutskottet (A9-0043/2020), och av f6ljande skal:

A. Forvaltningssystemens effektivitet och dndamalsenlighet och anvindningen av resurser i huvudkontor och unionens
delegationer ar viktiga vdgledande principer for att uppnd de utrikespolitiska mdlen, reagera pa geopolitiska utma-
ningar och stirka unionens roll som global aktor.

B. Det dr mycket viktigt att frimja en gemensam forvaltningskultur inom Europeiska utrikestjansten (nedan kallad
utrikestjansten) genom att stirka den diplomatiska personalens europeiska karaktir och kdranda.

C. I samband med forfarandet for beviljande av ansvarsfrihet betonar den ansvarsfrihetsbeviljande myndigheten hur
viktigt det dr att ytterligare stirka EU-institutionernas demokratiska legitimitet genom Okad transparens och
ansvarsskyldighet och genom tillimpning av en resultatbaserad budgetering och god forvaltning av personalresurser.

1. Europaparlamentet beklagar, som en allmidn kommentar, att kapitel 10 "Administration” i revisionsrittens drsrapport
om genomforandet av budgeten for budgetiret 2018 ("revisionsrittens rapport”) har en ganska begransad omfattning
och begrinsade slutsatser, aven om rubrik 5 "Administration” i den flerdriga budgetramen anses ha lag risk.

2. Europaparlamentet anser att revisionsarbetet enligt kapitel 10 i revisionsrittens rapport bor balanseras battre mellan
unionens institutioner och gé utover efterlevnadskraven.

3. Europaparlamentet anser att mer revisionsarbete bor utforas i forbindelse med driftsutgifter eller frdgor som 4r pé vig
att bli mycket viktiga eller helt avgorande for utrikestjansten, sisom strategisk kommunikationskapacitet och infor-
mationsteknik, till exempel cybersdkerhet, genomférandet av det globala sikerhetspaketet for delegationerna eller den
ekonomiska forvaltningen och det administrativa stodet till plattformen for uppdragsstod for den civila gemensamma
sakerhets- och forsvarspolitiken.

4. Europaparlamentet konstaterar ocksé att revisionsratten for andra aret i rad inte rapporterade om négra specifika
problem rérande utrikestjansten.

5. Europaparlamentet konstaterar med uppskattning att revisionsratten for andra dret i rad inte identifierade nédgra
vasentliga felnivaer i utrikestjinstens arliga verksamhetsrapport och forvaltningsverktyg.

6. Europaparlamentet konstaterar att utrikestjdnstens totala budget for 2018 uppgick till 678,5 miljoner EUR (dvs. en
okning med 2,8 % jamfort med 2017) med en genomforandenivd pd 99,9 % for dtaganden och 84,8 % (ndgot ligre
dn 2017 med 86,7 %) for betalningar vid drets slut, och med ytterligare bidrag fran kommissionen for att ticka de
administrativa kostnaderna for kommissionens personal vid unionens delegationer. Parlamentet noterar den
nuvarande uppdelningen av budgeten, ndmligen 249,7 miljoner EUR for utrikestjanstens huvudkontor och
428,8 miljoner EUR for delegationerna.
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7. Europaparlamentet konstaterar att ett bidrag pa 58,5 miljoner EUR ocksd togs emot 2018 fran Europeiska utveck-
lingsfonden och férvaltningsfonderna jimfort med 55 miljoner EUR 2017.

8. Europaparlamentet uppmanar utrikestjansten att om mojligt forenkla den nuvarande kontoplanen for att gora
administrationen enklare och mer effektiv for utrikestjansten, genom att gradvis rationalisera de 35 budgetposter
som anvénds for att finansiera kommissionens personals verksamhet i delegationerna, sd att de avspeglar geografiska
instrument och olika utvecklingsinstrument.

9. Europaparlamentet konstaterar med tillfredsstillelse forenklingen av budgetforfarandet genom att de allminna ge-
mensamma omkostnaderna for alla delegationskontor (hyra, sikerhet, rengéring och andra omkostnader), inklusive
EUF-delegationerna, uteslutande finansierades fran utrikestjanstens budgetposter for tredje ret i rad under 2018.
Parlamentet stoder utrikestjanstens insatser for att modernisera och forenkla sin administration genom projektet
"Innovative 2019”, som omfattar 20 forslag som héller pd att behandlas. Parlamentet uppmanar utrikestjdnsten att
rapportera till budgetkontrollutskottet om de forslag som 4r under behandling.

10. Europaparlamentet noterar att huvudkontorets budget uppgick till 249,7 miljoner EUR, varav 162,4 miljoner EUR
(dvs. 65,5 %) hade anslagits till utbetalning av loner och andra ersittningar till tjanstemidn och extern personal,
30,8 miljoner EUR (dvs. 12 %) till byggnader och dartill horande kostnader och 34,9 miljoner EUR (dvs. 14 %) till it-
system, utrustning och inventarier.

11. Europaparlamentet konstaterar att delegationernas budget pd 428,8 miljoner EUR fordelades med 118,4 miljoner
EUR (dvs. 27,6 %) for loner till tjanstemin, 168 miljoner EUR (39,2 %) for byggnader och dirtill hérande kostnader,
72,1 miljoner EUR (eller 16,8 %) for extern personal och externa tjinster, 27,6 miljoner EUR (6,4 %) for ovriga
utgifter avseende personal och 42,7 miljoner EUR (10 %) for andra administrativa utgifter. Parlamentet konstaterar
dven att 196,4 miljoner EUR (jimfért med 185,6 miljoner EUR 2016 och 204,7 miljoner EUR 2015) erholls frén
kommissionen for de administrativa kostnaderna for kommissionens personal vid unionens delegationer och for-
delades mellan kommissionens rubrik V (47,2 miljoner EUR), de administrativa posterna for operativa program
(93,2 miljoner EUR) samt Europeiska utvecklingsfonden och forvaltningsfonder (58,5 miljoner EUR jimfort med
55 miljoner EUR 2017 och 45,4 miljoner EUR 2016).

12. Europaparlamentet konstaterar att fastighetsférvaltningen 4r komplex med tanke pé utrikestjanstens uppdrag. Parla-
mentet betonar att utrikestjansten mdste ge en tillfredsstillande forklaring rérande dess fastighetsforvaltning i for-
bindelse med kop, hyra eller forvaltning av fastigheter. Parlamentet uppmanar utrikestjansten att konstant 6vervaka
fastighetsforvaltningen och att framfor allt sikerstilla att misstinkta fall av bedrdgeri eller korruption som uppticks i
forbindelse med kop, hyra eller forvaltning av fastigheter omedelbart atgirdas. Parlamentet uppmanar utrikestjansten
att ge en tillfredsstillande forklaring avseende sina anbudsforfaranden och kostnaderna for de fastigheter som
omfattas av ansvarsfrihetsforfarandet.

13. Europaparlamentet betonar att ett gott samarbete mellan parlamentet och utrikestjansten ar visentligt for att hantera
och kontrollera fastighetsirendena. Parlamentet uppmanar med kraft utrikestjansten att ligga fram fastighetsirendena
for godkdnnande i god tid, for att ge tid till en grundlig 6versyn och uppfoljningsfragor. Parlamentet upprepar att
drenden som overldmnas till budgetmyndigheten en kort tid fore bindande tidsfrister skapar onddig tidspress och
tvingar budgetmyndigheten att godkinna dem utan mojlighet att fi mer tid for att granska dem.

14. Europaparlamentet uppmanar utrikestjansten att ata sig att infér kommande ansvarsfrihetsforfaranden fortsitta att
skicka sitt arbetsdokument om utrikestjanstens fastighetsforvaltning till budgetkontrollutskottet, med information om
omstindigheterna kring och tickningen av fastighetskostnaderna. Parlamentet noterar den uttommande och detal-
jerade information om utrikestjinstens fastighetsforvaltning som tillhandahélls genom de skriftliga frageformularen.

15. Europaparlamentet konstaterar att utrikestjansten har dverfort 30,8 miljoner EUR, varav det storsta beloppet anvin-
des for att kopa en byggnad i Washington, och att detta belopp minskade den slutgiltiga budgeten for huvudkontoret
till 239 miljoner EUR, samtidigt som det 6kade delegationsbudgeten med 10,7 miljoner EUR.
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16. Europaparlamentet konstaterar att unionen star infor en allt mer utmanande internationell miljo, vilket har lett till
okade krav pa unionen att spela en ledande roll pd den internationella arenan. Parlamentet betonar utrikestjanstens
centrala roll i genomforandet av unionens utrikespolitik under ledning av unionens héga representant for utrikes
fragor och sikerhetspolitik/vice ordféranden for kommissionen. Parlamentet noterar att utrikestjanstens forstarkta
roll inte har underbyggts av motsvarande okning av personalstyrkan. Parlamentet begir att tillrckliga personalre-
surser ska stallas till forfogande sd att inte unionens roll som global aktor dventyras.

17. Europaparlamentet noterar att utrikestjansten har en avgorande roll att spela for att sikerstilla att unionens utrikes-
politik 4r konsekvent. Parlamentet betonar ocksd behovet av att tillhandahélla nodvandiga resurser for ett fram-
gingsrikt genomférande av en effektiv gemensam sikerhets- och forsvarspolitik for EU.

18. Europaparlamentet inser att utrikestjinstens verksamhetsomrdde dir unionens delegationer utdvar sin verksamhet dr
besvarligt, eftersom de politiska och socioekonomiska forhdllandena ofta dr komplexa, instabila och forenade med
hoga risker med potentiellt betydande budget- och kostnadsmissiga konsekvenser, fraimst for personalens och
infrastrukturens sikerhet.

19. Europaparlamentet uppmanar utrikestjansten att inrétta tjanster for lokalt anstillda med ansvar for rapportering om
lagstiftningsarbetet i linder som ar av strategiskt intresse (sdrskilt anslutningslinderna och linderna i det ostliga
partnerskapet) for att 6ka unionens forstaelse av grannlinderna och tillndrmningen av deras regelverk till unionens
regelverk. Parlamentet uppmanar utrikestjansten att vidta atgdrder for att losa de problem som lett till de kon-
staterade upphandlingsfelen och for att forhindra framtida overtrddelser av de relevanta reglerna.

20. Europaparlamentet noterar att East Strat Com Task Force 2018 beviljades 1,1 miljoner EUR for sitt arbete for att
atgirda rysk desinformation. Budgeten okade 2019 till 3 miljoner EUR. Parlamentet kriver en betydande 6kning av
budgeten sa att unionen framgdngsrikt kan ga till motangrepp mot det ryska informationskriget. Parlamentet efter-
lyser fler informationskampanjer for att battre forklara unionens politik i linderna inom det 6stliga partnerskapet.

21. Europaparlamentet erkdnner i detta sammanhang att strukturen for vissa av utrikestjanstens kostnader, t.ex. infra-
strukturkostnaderna, kan vara svdrare att hantera pd grund av fluktuationer i vixelkurserna eller lokala specifika
marknadsforhallanden som gor hanteringen och planeringen pé delegationsnivan svérare.

22. Europaparlamentet konstaterar att det i artikel 60 i budgetforordningen foreskrivs nya arrangemang nar det giller
delegering av budgetgenomférandebefogenheter till delegationerna, nimligen méjligheten for stallforetradande dele-
gationschefer att fungera som vidaredelegerade utanordnare och att genomféra kommissionens verksamhetsbudget sa
att driftskontinuiteten sakerstalls.

23. Europaparlamentet vilkomnar i detta sammanhang utrikestjanstens anpassningar av sina interna regler i enlighet med
detta, men uppmanar dock utrikestjansten att noggrant 6vervaka de situationer dir denna nya bestimmelse tillimpas,
ndrmare bestdmt i sma delegationer. Parlamentet uppmanar utrikestjansten att inom ramen for sin interna kontroll-
strategi vara sarskilt uppmirksam pé de potentiella risker som detta medfor, genom att forstirka fjarrkontrollen av
verksamheten avseende de finansiella arbetsflodenas lamplighet och/eller genom att tillhandahdlla okat tillfalligt stod
med relevant ad hoc-6vervakning och rapportering av dessa tidsperioder. Parlamentet pdminner om att normen f6r
internkontroll "Driftskontinuitet” var en av de svagaste delarna av utrikestjidnstens internkontrollsystem i flera &r,
sarskilt for delegationer.

24. Europaparlamentet anser att inrdttandet av instrumentet for riskbedomning och riskhantering med riskregister for
huvudkontor och delegationer liksom antagandet av en ny intern kontrollram &r positiva atgirder. Parlamentet
uppmanar dock utrikestjnsten att gd utover enbart riskmedvetenhet genom att sikerstilla att riskreduceringen
genomfors pd ett dndamalsenligt sitt och ses over regelbundet.
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25. Europaparlamentet noterar frekvensen av avvikelser som uppticktes vid foérhandskontrollerna av dtaganden och
betalningar (209 fel av 1041 respektive 258 fel av 1841). Parlamentet beklagar den dterkommande karaktiren
hos de fel som konstaterats, dvs. frimst den bristande tillgdngen pé styrkande handlingar nir finansiella transaktioner
laggs fram for férhandskontroll. Parlamentet uppmanar utrikestjansten att ocksé fortsitta att tillhandahélla specifikt
stod for alla stora offentliga upphandlingar i delegationerna. Parlamentet vilkomnar inforandet av elektroniska
finansiella arbetsfloden vid huvudkontoret i slutet av 2019, vilket ska bidra till en minskning av felnivan i allminna
termer.

26. Europaparlamentet vdlkomnar anpassningen av metoden for efterhandskontroll till revisionsrittens metod under
2018, vilket gor det mojligt att ange andelen fel for vart och ett av de viktigaste utgiftsomradena, dvs. personalkost-
nader, infrastruktur, sikerhet och it/telekommunikationer, baserat pa ett stratifierat slumpmdssigt urval av trans-
aktioner. Parlamentet anser att denna positiva utveckling kommer att ge ledningen och den delegerade utanordnaren
en bittre oversikt over de driftsrelaterade och overgripande finansiella riskbeloppen baserat pd en storre och
uttommande tickning av de finansiella transaktionerna. Parlamentet betonar att denna metod kommer att ge mer
objektiva skal for att utfirda sirskilda handlingsplaner med riskreducerande dtgirder eller potentiella reservationer.

27. Europaparlamentet upprepar vikten av att tillhandahalla ett resultatinriktat stod till delegationerna pd alla omraden,
sarskilt i forbindelse med offentlig upphandling. Parlamentet anser att erfarenheterna frdn, samarbetet med och
resultatet av Regional Centre Europe, som omfattar 27 delegationer, bor virderas pa lampligt satt, sirskilt for den
hogre grad av sikerhet som ges, samtidigt som man eventuellt overviger andra lika effektiva metoder.

28. Europaparlamentet uppmanar utrikestjansten att gradvis forstirka sin kontrollkedja i linje med den nya uppsitt-
ningen normer for internkontroll som ligger storre tonvikt vid bade individuella kompetenser och ansvarigheten for
deras roll i genomforandet av kontroller (vilket ocksa avspeglades i frageformuldret frdn 2018 om genomférandet av
principerna for internkontroll, sirskilt pd omradet for kontroll av teknik med ndgot samre resultat) och vid risken for

bedrageri.

29. Europaparlamentet vilkomnar utrikestjanstens arbete for att frimja en kénsla av ansvarighet hos nyutnimnda
delegationschefer for en sund ekonomisk forvaltning av unionens medel, som omfattas av bdde deras operativa
ansvar och deras politiska uppdrag. Parlamentet anser att detta ocksa giller alla aktorer pd utrikesomrédet, ddribland
EU:s sdrskilda representanter, EU:s sdrskilda sindebud, ansvariga for militdra operationer och ansvariga for civila

uppdrag.

30. Europaparlamentet pdminner om att reservationer utgér hornstenar i ansvarskedjan och darfor utgor ett forebyg-
gande instrument och ett instrument for transparens i uppbyggnaden av utrikestjanstens kontrollkedja, som speglar
de aktuella utmaningarna eller kvarvarande och uppkomna svagheter som delegationscheferna star infor.

31. Europaparlamentet konstaterar att bara tvd delegationer limnade motiverade reservationer, nimligen delegationen i
Syrien, liksom for 2017, och delegationen i Europarddet i Strasbourg for bristande 6verensstimmelse med upphand-
lingsreglerna i forbindelse med genomférda kontrakt. Parlamentet uppmanar utrikestjansten att fortsitta den pa-
gdende fullstindiga oversynen av alla kontrakt for att sikerstilla efterlevnad av de finansiella bestimmelserna.

32. Europaparlamentet konstaterar att vid utgdngen av 2018 utgjorde diplomater frin medlemsstaterna 33,76 % av det
totala antalet handldggare, vilket ndstan motsvarar 2014 drs nivd pd 33,8 %. Parlamentet noterar foljande sma
variationer mellan 2014 och 2018: 32,83 % i slutet av 2017, 31,7 % i slutet av 2016 och 32,9 % 2015. Parlamentet
uppmanar utrikestjdnsten att hélla sig i linje med den bemanningsmodell som faststills i beslut 2010/427/EU (%),
namligen att en tredjedel av personalen ska komma frin medlemsstaterna och tvé tredjedelar frdn unionsinstitutio-
nerna.

33. Europaparlamentet ar alltjamt bekymrat 6ver de fortsatta obalanserna i utrikestjanstens personalsammansittning med
hinsyn till nationalitet. Parlamentet konstaterar att vid utgingen av 2017 utgjorde diplomater frin medlemsstaterna
32,83 % av det totala antalet handldggare pa utrikestjansten (dvs. 307 personer), och att vid utgdngen av 2016 kom
31,7 % av utrikestjanstens personal frin medlemsstaterna jamfort med 32,9 % 2015 och 33,8 % 2014.

34. Europaparlamentet understryker att utrikestjansten, trots upprepade uppmaningar, fortfarande inte uppfyller kraven
pa geografisk balans och uppvisar kraftig obalans nir det giller delegationscheferna: Belgien (9), Tyskland (15),
Frankrike (16), Italien (21), Polen (5) och Tjeckien (2). Parlamentet noterar sirskilt det 6kade antalet italienska
delegationschefer de senaste tvd dren.

(") Radets beslut 2010/427/EU av den 26 juli 2010 om hur den europeiska avdelningen fér yttre dtgdrder ska organiseras och arbeta
(EUT L 201, 3.8.2010, 5. 30).
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35. Europaparlamentet kréver en forbdttring av den geografiska balansen inom utrikestjansten. Parlamentet upprepar
vikten av att medborgare fran alla medlemsstater foretrads pd ett limpligt och meningsfullt sétt. Parlamentet betonar
att utrikestjansten mdste sikerstilla att alla medlemsstater foretrids pa ett adekvat sitt samtidigt som kandidaternas
kompetenser och meriter respekteras. Parlamentet uppmanar darfor utrikestjansten att fortsitta dialogen med med-
lemsstaterna for att sprida information om sina tjdnster inom de nationella diplomatniten.

36. Europaparlamentet uppmanar utrikestjdnsten att infora jamstilldhetsbudgetering for alla offentliga utgifter.

37. Europaparlamentet pdminner om att jamstilldhetsintegrering innebér (om)organisering, forbittring, utveckling och
utvirdering av politiska processer, sé att de aktorer som deltar i beslutsfattandet integrerar ett jimstalldhetsperspektiv
i all politik pa alla nivéer.

38. Europaparlamentet noterar med tillfredsstillelse att den overgripande konsfordelningen ndstan var helt jamn med
47,4 % kvinnor pd det totala antalet tjdnster. Parlamentet uppmanar dock utrikestjansten att fortsitta att ytterligare
minska den befintliga kvalitativa obalansen pd alla nivaer, funktioner och i olika kategorier, sirskilt for handlaggare,
som for narvarande till 34,92 % dr kvinnor. Parlamentet uppmanar utrikestjdnsten att fortsitta att arbeta med de
atgarder som vidtagits for att stodja en jimn konsfordelning och 6ka méangfalden, sdsom nitverket for kvinnor med
chefsforberedande tjanster och den sirskilda utbildningen for kvinnor i ledande befattningar och kvinnor som stravar
efter att fd ledande befattningar.

39. Europaparlamentet noterar att konsfordelningen och den geografiska fordelningen ocksd bor respekteras nir det
giller EU:s sirskilda representanter och noterar att for ndrvarande r tva av dtta av EU:s sirskilda representanter
kvinnor. Parlamentet anser ocksd att etiska normer maste beaktas for att undvika potentiella intressekonflikter.
Parlamentet stoder utrikestjanstens utarbetande av etiska riktlinjer som tar hansyn till sirdragen i arbetet pa dele-
gationerna.

40. Europaparlamentet konstaterar samma situation i den Overgripande konsfoérdelningen bland personalen i ledande
befattningar och noterar samtidigt en liten forbattring 2018 med 27,1 % jimfort med 24,5 % 2017, vilket motsvarar
71 kvinnor, nimligen 60 av 211 befattningar pd mellanchefsnivd (eller 28,4 % jamfort med 26 % 2017) och 11 av
51 hogre chefsbefattningar (21,57 % jamfort med 18 % 2017).

41. Europaparlamentet efterlyser ytterligare insatser for att atgdrda dessa obalanser. Parlamentet uppmanar utrikestjansten
att uppdatera sin strategi for jamstilldhet och lika mojligheter i syfte att inféra konkreta mél for antalet kvinnor i
ledande befattningar. Parlamentet betonar att en forbittring av den geopolitiska och konsmissiga balansen inom
utrikestjansten skulle bidra till att stirka unionens ansvar for och kontroll over sina externa atgarder.

42. Europaparlamentet konstaterar att 34 av 135 befattningar som delegationschefer innehades av kvinnor. Parlamentet
beklagar ocksd den ldga andelen kvinnliga kandidater till ledande befattningar i den &rliga rotationen for delegatio-
nerna, som fortfarande bara dr 18 %. Parlamentet uppmanar utrikestjdnsten att fortsitta sitt samarbete med medlems-
staterna for att fa fler kvinnliga kandidater.

43. Europaparlamentet noterar att efter en regelbunden okning sedan 2011 har antalet utstationerade nationella experter
frin medlemsstaterna stabiliserats till 449 med samma antal som 2017. Parlamentet noterar att 87,31 % av de
utstationerade nationella experterna dr placerade pd utrikestjanstens huvudkontor, med den motiveringen att de
uppfyller mycket specialiserade behov inom utrikestjanstens struktur. Parlamentet uppmanar ocksd utrikestjansten
att rikta sarskild uppmarksamhet pa potentiella intressekonflikter i sin rekryteringspolicy for utstationerade nationella
experter.

44. Europaparlamentet pdminner om vikten av karensperioder for tjdnstemin som tidigare varit anstillda av unionens
institutioner eller byrder, eftersom intressekonflikter som limnas darhidn kan komma att dventyra efterlevnaden av de
hoga etiska normerna inom unionsforvaltningen. Parlamentet understryker att artikel 16 i tjansteforeskrifterna ger
unionens institutioner och byréer, ddribland utrikestjansten, mojlighet att avsld en begéran fran en fore detta tjdns-
teman om godkidnnande att acceptera en specifik anstillning om restriktionerna inte ar tillrackliga for att skydda
institutionernas legitima intressen. Parlamentet befarar att det ofta inte ar mojligt att genomdriva de villkor som stills
for verksamhet efter avslutad anstillning i offentlig tjanst. Parlamentet uppmanar darfor utrikestjansten och unionens
alla andra institutioner och byrder att beakta alla de verktyg som finns att tillgd inom ramen for artikel 16 i
tjansteforeskrifterna, sirskilt nir de underrdttas om en 6vergdng till en organisation eller ett foretag som ar registrerat
i Oppenhetsregistret, for att utesluta alla risker att fore detta tjanstemdn bedriver lobbyverksamhet vid unionens
institutioner inom tva &r efter det att de har avslutat sin tjanstgoring Parlamentet uppmanar dessutom alla unionens
institutioner och byrder, inbegripet utrikestjansten, att strikt offentliggora sin bedémning av varje fall i enlighet med
artikel 16 i tjansteforeskrifterna.



L 417/216 Europeiska unionens officiella tidning 11.12.2020

45. Europaparlamentet anser att det krdvs ett bdttre utbyte av erfarenheter i samband med tillimpningen och uppfolj-
ningen av artikel 16 i tjansteforeskrifterna och andra etiska regler mellan alla EU-institutioner. Parlamentet vilkomnar
kommissionens ordférande Ursula von der Leyens dtagande att inritta en gemensam etikkommitté fo6r unionens
institutioner.

46. Europaparlamentet noterar att intresset for och antalet samlokaliseringsprojekt okade gradvis pd grund av deras
kostnadseffektivitet och synergieffekter, och att de skapar en mekanism genom vilken man kan ticka hela kostnaden
vid samlokalisering.

47. Europaparlamentet vilkomnar okningen av EU-delegationernas samlokaliseringsarrangemang med medlemsstaterna
med undertecknandet av 22 nya samlokaliseringsavtal 2018 som ror 65 delegationer och leder till totalt 114 sam-
lokaliseringsprojekt. Parlamentet noterar ocksd ingdendet av tvd tjanstenivdavtal med Europeiska unionens
immaterialrattsmyndighet och kommissionens generaldirektorat f6r europeiskt civilskydd och humanitira bistdnds-
atgarder, och vilkomnar att ytterligare tjanstenivdavtal dr under férhandling med Europeiska investeringsbanken,
Europeiska grans- och kustbevakningsbyrdn och Europeiska unionens byréd for luftfartssikerhet.

48. Europaparlamentet noterar med uppskattning att samlokaliseringar genererade icke forsumbara nya inkomstkallor f6r
utrikestjdnsten pé totalt 52,1 miljoner EUR, vilket har gett ekonomiskt utrymme for att utveckla dess policy for kop
av fastigheter. Parlamentet konstaterar att utrikestjansten dgde 34 kontorsbyggnader i delegationerna och hyrde 143.

49. Europaparlamentet kréver att utrikestjansten sdkerstiller att samlokalisering i dess lokaler dr oppen for alla intres-
serade unionsinstitutioner och unionsorgan sdsom parlamentet och Europeiska investeringsbanken, enligt samma
villkor som for utrikestjansten. Parlamentet betonar de ekonomiska fordelarna med samlokalisering genom minskade
underhélls-, drifts- och sikerhetskostnader. Parlamentet upprepar vidare att utrikestjansten ska se till att kostnaderna
for hyra eller kop av fastigheter for dess delegationer respekterar den prisnivd som medlemsstaternas representationer
mdste folja. Parlamentet understryker att utrikestjansten ska inforliva lampliga uppskattningar av sakerhetskost-
naderna i sina berdkningar for att undvika begiranden om ytterligare finansiering i senare skeden.

50. Europaparlamentet vilkomnar de framsteg som gjorts for att minska antalet delegationer som overskrider det max-
imala utrymmet pa 35 m? per person, i enlighet med revisionsrittens rekommendationer for att p4 bista sitt utnyttja
utrikestjanstens lokaler och undvika onodiga utgifter.

51. Europaparlamentet stoder den permanenta arliga 6versynsmekanismen som ett dndamalsenligt instrument f6r forvalt-
ningen av personalstyrkan med avseende pa att bittre kunna prioritera och sikerstilla en lopande anpassning av
utrikestjanstens personalresurser inom nitverket av delegationer till de skiftande geopolitiska prioriteringarna och
projektportf6ljernas storlek (t.ex. forberedelserna infor 6ppnandet av delegationen i Forenade kungariket, stingningen
av delegationen i Salomonoarna, uppgraderingen av delegationen i Panama och Oppnandet av en delegation i
Mongoliet). Parlamentet noterar att det 2018, som ett forsta resultat av denna rationalisering av personalresurserna,
har overforts atta tjanster mellan delegationerna.

52. Europaparlamentet upprepar att unionen har tagit ett steg i riktning mot en rittvis ersittning for alla inom sina
institutioner. Parlamentet betonar att utrikestjansten bor sikerstilla att dess praktikanter pd huvudkontoret och vid
delegationerna fir en skilig ersittning for alla former av praktik (Blue Book, Brygge och andra). Parlamentet glader
sig over att man infort avlonad praktik vid delegationerna och avskaffat oavlonad praktik i enlighet med Europeiska
ombudsmannens rekommendationer. Parlamentet noterar att antalet praktikanter vid delegationerna har mer 4n
fyrdubblats, frin 26 &r 2017 till 109 &r 2018. Parlamentet beklagar dock att av de totalt 404 praktikplatser som
utrikestjansten erbjod 2018 var 126 inte avlonade, eftersom de ingick i en obligatorisk utbildning for studenter.
Parlamentet uppmanar utrikestjansten att garantera en lamplig ersittning till alla praktikanter vid utrikestjansten for
att undvika okad diskriminering pa ekonomiska grunder.

53. Europaparlamentet anser att det dr viktigt att forbdttra verktygen for att hantera arbetsbordan vid sidan av en
handlingsplan f6r att locka och behélla medarbetare, med beaktande av olika yrkesmissiga behov, erfarenheter
och nationaliteter. Parlamentet vilkomnar personalrapporten och uppmanar utrikestjansten att tydligt uppge sina
institutionella behov (eller ny nodvindig expertis) och identifiera de risker for personalen pa organisationsnivd som
kan hindra utrikestjansten frdn att uppna sina politiska mal. Parlamentet stoder utrikestjanstens atgirder for att
hantera den 6kande arbetsbelastningen till f6ljd av personalnedskirningarna.
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54. Europaparlamentet noterar bekymrat de 135 medlingsirenden som behandlades i delegationerna och huvudkontoret
under 2018 i frdga om antingen olosta meningsskiljaktigheter kring rattigheter och skyldigheter eller olika typer av
konflikter pa arbetsplatsen, inbegripet pastddda psykiska eller sexuella trakasserier. Parlamentet uppmanar utrikes-
tjansten, sdrskilt medlingstjansten som nu rapporterar direkt till generalsekretariatet, att fortsitta att ge hogsta
prioritet dt denna friga i resursforvaltningen. Parlamentet upprepar vikten av att utveckla en kultur av nolltolerans
for trakasserier med en strikt uppf6ljning av anmilda fall. Parlamentet vilkomnar det initiativ for 6kad medvetenhet
om trakasserier som lanserades av utrikestjanstens generalsekreterare 2018 i syfte att ge mer information om
utrikestjanstens strategi mot trakasserier.

55. Europaparlamentet uppmanar i detta sammanhang ocksd utrikestjansten att utvidga nitverket av konfidentiella
radgivare, som for nirvarande omfattar sex personer, sarskilt i nitverket av delegationer, genom att eventuellt 6ka
antalet utbildade frivilliga rddgivare i delegationerna. Parlamentet uppmanar utrikestjansten att frimja den sociala
dialogen oberoende av personalens ursprung och medarbetarnas olika status.

56. Europaparlamentet noterar att, efter att ha uppdaterat sitt administrativa avtal med Europeiska byrdn for bedrige-
ribekdmpning och forstirke sitt samarbete i bedrégerirelaterade frigor med generaldirektoraten som dr verksamma
inom yttre forbindelser, t.ex. generaldirektoratet for utrikespolitiska instrument (GD FPI), generaldirektoratet for
grannskapspolitik och utvidgningsforhandlingar (GD NEAR) och generaldirektoratet for internationellt samarbete
och utveckling (GD DEVCO) 2017, har utrikestjansten fortsatt sitt arbete for att forbattra sin strategi mot bedrageri.
Parlamentet betonar att ytterligare samarbete bor genomféras med Europeiska byrdn f6r bedriageribekdmpning och
kommissionen (de generaldirektorat som ar verksamma inom yttre forbindelser, t.ex. GD FPI, GD NEAR och GD
DEVCO). Parlamentet noterar med uppskattning att delegationscheferna i samforstind med GD DEVCO och GD
NEAR i okad grad har uppmirksammat frigor som forebyggande och rapportering av bedrdgeri via den interna
kontrollprincipen "forebyggande av bedrageri”. Parlamentet gldder sig 6ver att utrikestjansten dr medlem i natverk for
forebyggande och upptickt av bedrigerier som leds av Europeiska byrédn for bedrigeribekimpning (OLAF).

57. Europaparlamentet uppmanar utrikestjansten att i sin drliga verksamhetsrapport ange antalet drenden som har
hanskjutits till OLAF och antalet pdgdende utredningar vid OLAF som ror potentiella intressekonflikter i utrikes-
tjansten.

58. Europaparlamentet noterar att det 2018 rapporterades ett fall dir en extern person hinvisade till pastddda miss-
forhallanden fran en kommissionsanstillds sida vid en EU-delegation. Parlamentet uppmanar utrikestjansten att forse
parlamentet med information om den politik och de forfaranden som den har infort, sirskilt vid delegationerna, for
hanteringen av fall av rapportering av missférhéllanden.

59. Europaparlamentet stoder utrikestjanstens insatser for att forbdttra transparensen genom att frimja och forbittra
utrikestjanstens e-register (e-EEAS Register), genom vilket medborgarna kan begdra tillgdng till handlingar. Parlamen-
tet noterar med tillfredsstillelse att medborgarna anvinde utrikestjinstens e-register oftare dn under 2017. Parla-
mentet uppmanar utrikestjansten att se till att ge snabba svar pd medborgarnas begiranden.

60. Europaparlamentet vilkomnar ikrafttraidandet 2020 av de tre gemensamma besluten om anstéllningsvillkoren, sjuk-
kassan och pensionsfonden som infor nya bestimmelser for lokalanstillda vid delegationerna i syfte att modernisera
och forbittra de sociala trygghetssystemen. Parlamentet vilkomnar utrikestjanstens och kommissionens forsta ge-
mensamma personalundersokning vid delegationerna 2018. Europaparlamentet stoder inledandet av en intern revi-
sion av rekryteringen och hanteringen av lokalt anstéllda for att avhjilpa vissa svagheter som revisionsritten har
konstaterat i rekryteringsforfarandena for lokalt anstdllda i delegationerna (dvs. en brist pd transparens nar det giller
vissa steg i forfarandet).

61. Europaparlamentet noterar internrevisionstjanstens revision av samordningen mellan kommissionen och utrikes-
tjansten och noterar med tacksamhet revisionens slutsats att samordningen mellan kommissionens avdelningar
(GD DEVCO, GD NEAR och GD FPI) och utrikestjansten som helhet ir effektiv och dndamalsenlig. Parlamentet
konstaterar dock att en icke-fragmenterad bild av unionens totala yttre bistand till ett visst land maste tas fram, och
att riskbedomningen och riskhanteringen maéste forstirkas i samordning med GD DEVCO och GD NEAR for att
utveckla en gemensam syn pa osdkerhet och riskreduceringsstrategier.

62. Europaparlamentet riktar uppmarksamhet pé slutsatserna och rekommendationerna i revisionsrittens sirskilda rap-
port nr 15/2018 Att stirka de interna sikerhetsstyrkornas kapacitet i Niger och Mali: endast begransade och ldngsamma
framsteg. Parlamentet uppmanar utrikestjansten att i) vidta atgarder for att forbattra uppdragens operativa effektivitet
genom att tillhandahélla lamplig praktisk vigledning och tillrdckligt stod, ii) 6ka andelen tillsatta tjanster i uppdragen,
iii) faststalla mandat och budgetar som matchar verksamheten och skapa en gemensam, omfattande exitstrategi som
tydligt definierar roller och ansvarsomrdden i avvecklingen av de gemensamma sdkerhets- och forsvarspolitiska
uppdragen, iv) oka fokus pd hallbarhetsaspekter och v) forbittra resultatindikatorerna och utrikestjanstens kon-
sekvensbedomningar for att pé ett tillfredsstéllande sitt overvaka och utvdrdera utforandet av uppgifter.
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63. Europaparlamentet vill se en forstirkt koppling mellan politik, offentlig diplomati och strategisk kommunikation.
Parlamentet noterar i detta sammanhang att 3 miljoner EUR avsattes till utrikestjansten 2018 (jamfort med 1,1 mil-
joner EUR 2017) for att konsolidera dess dtgird "Strategic Communication Plus” i syfte att motverka desinformation
och hybridhot och utveckla motstandskraft mot utlindsk inblandning, och noterar samtidigt utvecklingen av tjanster
for kommersiella upplysningar (business intelligence services).

64. Europaparlamentet understryker behovet av att bekdmpa propaganda och avsloja desinformation och skadligt
utldndskt inflytande. Parlamentet betonar vikten av utrikestjanstens arbetsgrupp for strategisk kommunikation och
begir att den ska forses med nodvindiga ekonomiska resurser och personalresurser.

65. Europaparlamentet valkomnar systemet for tidig varning, som inréttats av EU-institutionerna och medlemsstaterna
for att underldtta utbyte av bdsta praxis i samband med desinformationskampanjer och samordna reaktioner baserade
pa information frdn Oppna killor frdn den akademiska virlden, faktagranskare, onlineplattformar och internationella
partner. Parlamentet uppmanar utrikestjansten att utveckla en langsiktig vision for systemet for tidig varning och att
frimja samordningen med medlemsstaterna och andra viktiga partner. Parlamentet uppmanar dessutom utrikes-
tjdnsten att frimja webbplatsen EUvsDisinfo.cu, som innehéller 6ver 5 000 fall av desinformation, men som under
2018 endast registrerade 1,2 miljoner sidvisningar.

66. Europaparlamentet stoder utrikestjanstens arbete for att stirka alla fragor som ror den fysiska sikerheten och it-
sakerheten, bdde ndr det giller personalens och fastigheternas sikerhet, genom inkép av ny sikerhetsutrustning f6r
att utbilda regionala sikerhetsansvariga med avseende pa att skydda utrikestjinstens sikerhetsintressen och stilla mer
sikerhetsmissig knowhow till forfogande genom att infora en formell politik fér hanteringen av sikerhetsrisker och
cybersikerhetsutmaningen. Parlamentet vilkomnar sirskilt lanseringen av programmet for sikerhetsmedvetenhet for
att minska riskerna vid huvudkontoret, baserat pa personalundersokningen frin 2018, och sikerhetsriskhanterings-
systemet i delegationerna for att standardisera rapporteringen av lokala sikerhetshot, inbegripet risker for halsa och
sikerhet. Parlamentet uppmuntrar utrikestjansten att fullfolja en verklig politik f6r digitaliseringen av dess tjanster.

67. Europaparlamentet vilkomnar den férsta uppfoljande rapporten om resolutionen om ansvarsfrihet for utrikestjansten
for rakenskapsdret 2017 som antogs av en majoritet av parlamentets ledamoter, och utrikestjnstens dtagande att ta
itu med de huvudsakliga rekommendationer och observationer som togs upp under ansvarsfrihetsforfarandet med
malet att ytterligare forbdttra forvaltningen av unionens medel.

68. Europaparlamentet uppmanar utrikestjansten att utarbeta en uppfdljningsrapport f6r budgetaret 2018 i enlighet med
artikel 266 i budgetforordningen.

69. Europaparlamentet vilkomnar nya initiativ for att forbattra kommunikationen med unionsmedborgarna om vikten
av offentlig diplomati och strategisk kommunikation som en integrerad del av unionens yttre forbindelser. Parla-
mentet uppmanar utrikestjansten att investera i digital kommunikation, via sociala medier och sina webbplatser.
Parlamentet uttrycker sin uppskattning over att utrikestjansten har borjat anlita informationsformedlare for att driva
informationskampanjer for allmidnheten i hela EU. Parlamentet uppmuntrar dessutom till anvidndning av fria platt-
formar pd egna servrar med Oppen killkod for sociala nitverk, med sirskilt fokus pd anvindarnas dataskydd.

70. Europaparlamentet beklagar att utrikestjansten dnnu inte har ett miljoledningssystem. Parlamentet noterar att an-
strangningar har gjorts for att frimja anvindningen av videokonferenser. Parlamentet uppmanar dock utrikestjansten
att inféra en konkret handlingsplan for att minska sitt miljomassiga avtryck i sitt huvudkontor och vid sina
delegationer.

71. Europaparlamentet vilkomnar programmet for kortfristig utstationering av tjanstemdn mellan utrikestjansten och
parlamentet. Parlamentet betonar programmets roll nar det giller att 6ka den Omsesidiga forstaelsen av de bada
institutionernas strukturer och arbetsmetoder och pé detta sdtt forbdttra samarbetet mellan de tvd institutionerna.
Parlamentet uppmanar utrikestjansten att mer aktivt frimja detta program bland personalen for att oka antalet
deltagare. Parlamentet rekommenderar vidare att man utvidgar programmet for diplomatiskt utbyte och utstatione-
ring mellan utrikestjansten och medlemsstaternas diplomattjdnster, vars syfte dr att bidra till utvecklingen av en
gemensam diplomatisk kultur.

72. Europaparlamentet betonar den vixande betydelsen av EU:s politik for Arktis och behovet av att stirka unionens
trovardighet bland sina partner genom att sikerstilla stabilitet for befattningen som EU:s ambassador for Arktis.
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