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REZOLUTIA (UE) 2020/ 1903 A PARLAMENTULUI EUROPEAN
din 14 mai 2020

continind observatiile care fac parte integrantd din decizia privind descircarea de gestiune pentru
executia bugetului general al Uniunii Europene aferent exercitiului financiar 2018, sectiunea X -
Serviciul European de Actiune Externd

PARLAMENTUL EUROPEAN,

— avand in vedere Decizia sa privind descircarea de gestiune pentru executia bugetului general al Uniunii Europene
aferent exercitiului financiar 2018, sectiunea X — Serviciul European de Actiune Externd,

— avand in vedere articolul 100 si anexa V la Regulamentul siu de proceduri,
— avand in vedere avizul Comisiei pentru afaceri externe,
— avand in vedere raportul Comisiei pentru control bugetar (A9-0043/2020),

A. intrucat eficacitatea si eficienta sistemelor de gestionare si utilizarea resurselor la sediul central si in delegatiile Uniunii
reprezintd principii directoare esentiale pentru realizarea obiectivelor de politicd externd, cu scopul de a raspunde
provocirilor geopolitice si de a consolida rolul Uniunii ca actor global;

B. intrucat este esential sd se promoveze o culturd comund a gestiunii in cadrul Serviciului European de Actiune Externd
(SEAE), prin consolidarea caracterului european si a sentimentului de mandrie si apartenentd (,esprit de corps”) al
personalului diplomatic;

C. intrucat, in contextul procedurii de descdrcare de gestiune, autoritatea care acordd descdrcarea de gestiune doreste sd
sublinieze ci este deosebit de important sd se intdreascd si mai mult legitimitatea democratici a institutiilor Uniunii
prin imbundtdtirea transparentei si a rdspunderii si prin aplicarea principiului intocmirii bugetului in functie de
performante si buna administrare a resurselor umane,

1. regretd, ca observatie generald, ci continutul si concluziile capitolului 10 ,Administratie” din raportul Curtii de
Conturi (denumitd in continuare ,Curtea”) cu privire la conturile anuale ale institutiei pentru anul financiar 2018
(denumit in continuare ,raportul Curtii”’) sunt destul de limitate, chiar dacd rubrica 5 ,Administratie” din cadrul
financiar multianual este consideratd ca prezentand un risc scizut;

2. considerd cd activitatea de audit desfisuratd in temeiul capitolului 10 din raportul Curtii ar trebui si fie mai
echilibratd in randul institutiilor Uniunii si ar trebui sd se extindd dincolo de cerintele de conformitate;

3. considerd cd ar trebui dedicate mai multe activititi de audit cheltuielilor de functionare sau chestiunilor care devin
extrem de relevante sau chiar critice pentru SEAE, cum ar fi capacitatea de comunicare strategici si tehnologia
informatiei, de exemplu, securitatea ciberneticd, performanta pachetului global de securitate pentru delegatii sau
gestionarea financiard si sprijinul administrativ ale platformei de sprijinire a misiunilor pentru politica civild de
securitate §i apdrare comund;

4. ja act, de asemenea, de faptul c3, pentru al doilea an consecutiv, Curtea nu a raportat nicio chestiune specificd pentru
SEAE;

5. constatd cu satisfactie cd, pentru al doilea an consecutiv, Curtea nu a identificat niveluri semnificative de eroare in
raportul anual de activitate al SEAE si in mecanismul de guvernant;

6. constatd cd bugetul total al SEAE pentru 2018 s-a ridicat la 678,5 milioane EUR (si anume o crestere de 2,8 % fatd
de 2017), cu o ratd de executie de 99,9 % pentru angajamente si 84,8 % (usor sub rata din 2017 de 86,7 %) pentru
plati pand la sfarsitul exercitiului si cu contributii suplimentare din partea Comisiei pentru a acoperi costurile
administrative ale personalului Comisiei care isi desfisoard activitatea in delegatiile Uniunii; ia act de defalcarea
bugetard actuald, si anume 249,7 milioane EUR pentru sediul SEAE si 428,8 milioane EUR pentru delegatii;
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7. ia act de faptul cd in 2018 a fost primitd, de asemenea, o contributie de 58,5 milioane EUR din Fondul european de
dezvoltare si din fondurile fiduciare, in comparatie cu 55 de milioane EUR in 2017;

8. incurajeazd SEAE sd simplifice, eventual, actualul nomenclator bugetar, pentru a permite o gestionare mai ugoard si
mai eficientd pentru SEAE, prin rationalizarea progresivd a celor 35 de linii bugetare utilizate pentru finantarea
operatiunilor personalului Comisiei in delegatii, reflectind instrumentele geografice si diferitele instrumente de
dezvoltare;

9. constatd cu satisfactie simplificarea gestiunii bugetare, cheltuielile generale comune aferente birourilor tuturor dele-
gatiilor in 2018 (chirie, securitate, curdtenie si alte cheltuieli generale), inclusiv delegatiile Fondului european de
dezvoltare, fiind finantate in intregime de la liniile bugetare ale SEAE pentru al treilea an consecutiv; sprijind
eforturile SEAE de modernizare si simplificare a administratiei sale prin intermediul proiectului ,Innovative 2019”,
care include 20 de propuneri in curs de examinare; solicitd SEAE sd informeze Comisia pentru control bugetar cu
privire la propunerile supuse examinarii;

10. ia act de faptul cd bugetul sediului institutiei s-a ridicat la 249,7 milioane EUR, din care 162,4 milioane EUR
(respectiv 65,5 %) au reprezentat plata salariilor §i a altor drepturi ale personalului statutar si extern, 30,8 milioane
EUR (respectiv 12 %) au fost alocati pentru cladiri si costuri conexe, iar 34,9 milioane EUR (respectiv 14 %) au fost
alocati pentru sistemele informatice, echipamente si mobilier;

11. ia act de faptul cd bugetul delegatiilor, in valoare de 428,8 milioane EUR, a fost distribuit dupd cum urmeazi:
118,4 milioane EUR (respectiv 27,6 %) pentru remunerarea personalului statutar, 168 de milioane EUR (39,2 %)
pentru clddiri §i cheltuieli conexe, 72,1 milioane EUR (sau 16,8 %) pentru personalul extern si serviciile externe,
27,6 milioane EUR (6,4 %) pentru alte cheltuieli cu personalul si 42,7 milioane EUR (10 %) pentru alte cheltuieli
administrative; ia act de faptul cd, pentru a acoperi costurile administrative legate de personalul Comisiei detasat in
delegatiile Uniunii, SEAE a primit din partea Comisiei o contributie de 196,4 milioane EUR (fatd de 185,6 milioane
EUR in 2016 si 204,7 milioane EUR in 2015), care a fost impdrtitd intre rubrica V a Comisiei cu 47,2 milioane EUR,
liniile administrative ale programelor operationale cu 93,2 milioane EUR si Fondul european de dezvoltare si
fondurile fiduciare cu 58,5 milioane EUR (fatd de 55 de milioane EUR in 2017 si 45,4 milioane EUR in 2016);

12. ia act de complexitatea politicii de administrare a cldirilor in lumina misiunii SEAE; subliniazd cd este necesar ca
SEAE sid furnizeze explicatii suficiente cu privire la politica sa de administrare a clddirilor atunci cind cumpira,
inchiriazd sau gestioneazd cladiri; invitd SEAE si fie in permanentd vigilent in privinta politicii sale de administrare a
cladirilor si, in special, sd se asigure cd orice suspiciune de fraudd sau de coruptie care ar putea apdrea atunci cand
cumpdrd, inchiriazd sau gestioneazd cladiri este abordatd imediat; invitd SEAE si ofere explicatii suficiente cu privire
la procedurile sale de ofertare §i cu privire la costurile aferente clidirilor in cadrul exercitiului de descircare de
gestiune;

13. subliniazd ¢ o bund cooperare intre Parlament si SEAE este esentiald pentru gestionarea si examinarea dosarelor
imobiliare; incurajeazd ferm SEAE sd prezinte in timp util dosarele imobiliare spre aprobare, astfel incat sd rdmana
suficient timp pentru examinarea lor temeinicd si pentru intrebdri ulterioare; reafirmd cd transmiterea dosarelor citre
autoritatea bugetard cu foarte putin timp inainte de termene imperative creeazd constrangeri de timp inutile si
forteazd autoritatea bugetard si acorde aprobarea fird a dispune de posibilitatea unei prelungiri a perioadei de
examinare;

14. invitd SEAE si se angajeze pentru urmdtoarele descirciri de gestiune si continue si isi transmitd documentul de
lucru privind politica imobiliard a SEAE Comisiei pentru control bugetar, incluzand informatii care si explice
contextul si acoperirea costurilor imobiliare; ia act de informatiile exhaustive si detaliate privind politica imobiliard
a SEAE furnizate prin intermediul chestionarelor scrise;

15. ia act de faptul cd SEAE a transferat 30,8 milioane EUR, cea mai mare parte din aceastd sumi fiind utilizatd pentru a
achizitiona o cladire in Washington, si aceasta a redus bugetul final pentru sediul central la 239 de milioane EUR,
majordnd bugetul delegatiei cu 10,7 milioane EUR;
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16. observd cd Uniunea se confruntd cu un mediu international tot mai dificil, motiv pentru care tot mai multe voci ii
cer sd 1si asume un rol de lider pe scena globald; subliniazd rolul central al SEAE in gestionarea politicii externe a
Uniunii, sub conducerea Inaltului Reprezentant/vicepresedintelui Comisiei; observa ca rolul mai important al SEAE nu
a fost sprijinit printr-o crestere corespunzitoare a personalului; solicitd asigurarea unor resurse umane suficiente,
pentru a nu periclita eficacitatea Uniunii ca actor global;

17. observd cd SEAE joacd un rol esential in asigurarea coerentei politicii externe a Uniunii; subliniazd, de asemenea,
necesitatea asigurdrii unor resurse suficiente pentru o implementare cu succes a unei politici de securitate si apdrare
comune eficiente a UE;

18. recunoaste cd delegatiile Uniunii isi desfisoard activitatea intru-un spatiu operational dificil, deoarece conditiile
politice §i socioeconomice sunt adesea complexe, instabile si asociate cu un grad ridicat de risc cu potentiale
consecinte semnificative la nivel bugetar si in materie de costuri, in principal pentru securitatea personalului si a
infrastructurilor;

19. invitd SEAE sd creeze posturi de agenti locali responsabili cu intocmirea de rapoarte privind activitatea legislativa din
tarile care prezintd un interes strategic, in special tirile in curs de aderare si tirile membre ale Parteneriatului estic,
pentru a imbundtdti intelegerea de citre Uniune a vecindtatii sale si a le permite acestor tdri sd isi alinieze legislatia la
acquis; invitd SEAE si ia mdsuri pentru a rezolva problemele care au condus la erorile identificate in materie de
achizitii si sd prevind viitoarele incdlcdri ale normelor relevante;

20. ia act de faptul cd grupului operativ East Strat Com i-a fost alocatd suma de 1,1 milioane EUR pentru activitdtile sale
de combatere a dezinformdrii de catre Rusia i cd, in 2019, bugetul a crescut la 3 milioane EUR; solicitd o majorare
substantiald a bugetului pentru ca Uniunea si poatd contracara cu succes rizboiul informational purtat de Rusia;
solicitd sd se creascd numdrul campaniilor de informare pentru a explica mai bine politicile Uniunii in tarile din
cadrul Parteneriatului estic;

21. ia act, in acest context, de faptul ci structura anumitor costuri ale SEAE, cum ar fi costurile de infrastructurd, ar putea
fi mai dificil de gestionat din cauza fluctuatiilor cursurilor de schimb sau a conditiilor de piatd specifice la nivel local,
ceea ce face ca gestionarea si planificarea la nivelul delegatiilor s fie mai dificile;

22. ia act de faptul cd articolul 60 din Regulament financiar prevede noi modalitdti pentru delegarea competentelor de
executie bugetard citre delegatii, si anume posibilitatea ca sefii de delegatii adjuncti si actioneze in calitate de
ordonatori de credite subdelegati si sd execute bugetul operational al Comisiei pentru a asigura continuitatea
activitdtii;

23. salutd, in acest context, adaptirile aduse de SEAE normelor sale interne, insi invitd totusi SEAE sd monitorizeze cu
atentie astfel de situatii atunci cind va fi utilizatd aceastd noud dispozitie, si anume in cadrul delegatiilor de
dimensiuni reduse; invitd SEAE, in cadrul strategiei sale de control intern, si acorde o atentie deosebitd riscurilor
potentiale aferente, procedand la un control intensificat al operatiunilor la distantd cu privire la caracterul adecvat al
fluxurilor de lucru financiare sifsau acordand un sprijin temporar sporit prin monitorizarea si raportarea ad-hoc
pertinente ale acestor perioade; reaminteste cd standardul de control intern intitulat ,Continuitatea activititii” a fost
una dintre componentele cele mai slabe ale sistemului de control intern al SEAE timp de mai multi ani, in special
pentru delegatii;

24. considerd cd crearea instrumentului de evaluare si gestionare a riscurilor cu registre de risc pentru sedii si delegatii,
precum si adoptarea unui nou cadru de control intern reprezintd evolutii pozitive; invitd, cu toate acestea, SEAE si
meargd dincolo de simpla constientizare a riscurilor, asigurdndu-se ci atenuarea riscurilor este pusd in aplicare in
mod eficient si revizuitd in mod constant;
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25. ia act de rata anomaliilor detectate in verificdrile ex ante ale angajamentelor si platilor (respectiv 209 erori din 1041
si 258 din 1841); regretd caracterul recurent al erorilor detectate, in special faptul ci, la prezentarea operatiunilor
financiare in vederea verificirii financiare ex ante documentele justificative nu sunt disponibile; invitd SEAE si
continue si ofere sprijin specific pentru toate achizitiile publice de valoare din cadrul delegatiilor; salutd imple-
mentarea fluxurilor de lucru electronice in domeniul financiar prevazutd pentru sediu pand la sfarsitul anului 2019,
care este menitd sd contribuie la reducerea nivelului de eroare per ansamblu;

26. salutd alinierea in 2018 a metodologiei ex post cu metodologia Curtii, care permite sd se furnizeze indicele de eroare
pentru fiecare domeniu de cheltuieli principal, si anume cheltuielile cu personalul, infrastructura, securitatea si
tehnologia informatiei/telecomunicatiilor, si pe baza unor esantioane stratificate aleatorii de operatiuni; considerd
cd aceastd evolutie pozitivd va oferi conducerii si ordonatorului de credite delegat o imagine de ansamblu mai clard
asupra sumelor operationale si financiare globale expuse riscului, pe baza unei acoperiri mai largi si exhaustive a
tranzactiilor financiare; subliniazd cd aceastd metodologie va oferi mai multe motive obiective pentru emiterea unor
planuri de actiune specifice cu masuri de atenuare sau cu posibile rezerve;

27. reitereazd importanta de a oferi delegatiilor un sprijin orientat citre rezultate in toate domeniile, si anume sprijin
pentru achizitii publice; considerd ci experienta, cooperarea si rezultatele centrului regional pentru Europa, care
acoperd 27 de delegatii, ar trebui evaluate in mod corespunzator, in special in ceea ce priveste nivelul mai ridicat de
asigurare furnizat, ludnd in considerare, eventual, alte mijloace la fel de eficiente;

28. invitd SEAE si isi consolideze treptat lantul de asigurare al SEAE in conformitate cu noul set de standarde de control
intern, punand un accent mai mare pe competenta individuald si pe rdspunderea pentru rolul acestora in realizarea
controalelor (astfel cum se reflectd si in chestionarul din 2018 privind punerea in aplicare a principiilor de control
intern, si anume in domeniul controlului asupra tehnologiei, ceva mai putin evaluatd), precum si pe riscul de frauds;

29. salutd eforturile SEAE de a promova responsabilizarea sefilor de delegatii numiti recent pentru buna gestiune
financiard a fondurilor Uniunii care intrd sub incidenta responsabilitdtilor lor operationale, in paralel cu mandatul
lor politic; considerd cd acest lucru ii priveste, de asemenea, pe toti actorii din domeniul afacerilor externe, cum ar fi
reprezentantii speciali ai UE, trimisii speciali ai UE, sefii de operatii militare si sefii de misiuni civile;

30. reaminteste cd rezerva este un element esential in constructia responsabilitdtii i, prin urmare, constituie un
instrument preventiv si transparent in cadrul construirii lantului de asigurare al SEAE, care reflectd provocarile
actuale sau deficientele intalnite sau persistente cu care se confrunti sefii de delegatie;

31. ia act de faptul ci doar doud delegatii au formulat rezerve motivate, si anume delegatia in Siria, la fel ca in 2017, si
delegatia la Consiliul Europei de la Strasbourg pentru neconformitatea contractelor puse in aplicare cu normele
privind achizitiile publice; incurajeazd SEAE sd continue revizuirea completd in curs a tuturor contractelor pentru a
asigura respectarea normelor financiare;

32. observi cd, la sfarsitul anului 2018, proportia de diplomati ai statelor membre din numarul total de administratori s-
a ridicat la 33,76 %, aproape echivalent cu nivelul din 2014, de 33,8 %; constatd urmdtoarele mici fluctuatii in
perioada 2014-2018: 32,83 % la sfarsitul anului 2017, 31,7 % la sfarsitul anului 2016, 32,9 % in 2015; invitd SEAE
sd rdmand in conformitate cu schema de personal prevdzutd in Decizia 2010/427/UE ('), si anume un raport de o
treime din personal din statele membre §i doud treimi din institutiile Uniunii;

33. rdmane preocupat de dezechilibrele constante din componenta efectivelor SEAE in ceea ce priveste nationalitatea; ia
act de faptul cd, la sfarsitul anului 2017, diplomatii statelor membre au reprezentat 32,83 % din personalul
administrativ total al SEAE (si anume 307 persoane), la sfarsitul lui 2016, 31,7 % din personalul SEAE a provenit
din statele membre, in comparatie cu 32,9 % in 2015, fatd de 33,8 % in 2014;

34. subliniazd faptul ci, in pofida apelurilor repetate, SEAE nu indeplineste incd cerintele pentru echilibrul geografic si
este in mod semnificativ disproportionat, avind sefi de delegatie provenind din Belgia (9), Germania (15), Franta (16),
Italia (21), Polonia (5), Republica Cehd (2); ia act, in special, de numarul mdrit de sefi de delegatie italieni din ultimii
doi ani;

(") Decizia 2010/427|UE a Consiliului din 26 iulie 2010 privind organizarea si functionarea Serviciului European de Actiune Externd
(SEAE) (JO L 201, 3.8.2010, p. 30).
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35. indeamnd la imbundtitirea echilibrului geografic in cadrul SEAE; reitereazd importanta unei prezente adecvate si
semnificative a resortisantilor din toate statele membre; subliniazd cd SEAE trebuie sd se asigure cd toate statele
membre sunt reprezentate in mod adecvat, respectand totodatd competentele si meritele candidatilor; prin urmare,
incurajeazd SEAE sd continue sd interactioneze cu statele membre pentru a-si promova posturile in cadrul retelelor
diplomatice nationale;

36. invitd SEAE si integreze dimensiunea de gen in buget in cazul tuturor cheltuielilor publice;

37. reaminteste cd integrarea dimensiunii de gen implicd (re)organizarea, imbunatitirea, dezvoltarea si evaluarea
proceselor de politici, astfel incit perspectiva egalititii de gen si fie inclusd in toate politicile la toate nivelurile si
in toate etapele, de cdtre actorii implicati in elaborarea politicilor;

38. constatd cu satisfactie cd echilibrul numeric de gen a atins aproape paritatea, 47,4 % din numadrul total al posturilor
fiind ocupate de femei; invitd, cu toate acestea, SEAE sd continue reducerea dezechilibrelor calitative existente la toate
nivelurile, functiile §i in diferitele categorii, in special in ceea ce priveste posturile de administrator care in prezent
sunt ocupate de femei in proportie de 34,92 %; incurajeazd SEAE sd continue sd lucreze la multitudinea de mdsuri
luate pentru a sprijini echilibrul de gen si pentru a creste diversitatea, cum ar fi reteaua pentru femeile in posturi de
pre-management si formdrile specifice adresate femeilor in functii de conducere, dar si celor care aspird la posturi de
conducere;

39. observd ci echilibrul de gen si cel geografic ar trebui si fie, de asemenea, respectate in ceea ce priveste reprezentantii
speciali ai UE, si ia act de faptul &, in prezent, doi dintre cei opt reprezentanti speciali ai UE sunt femei; consider3,
de asemenea, ci trebuie sd se tind seama de standardele etice pentru a evita potentialele conflicte de interese; sprijind
pregdtirea de cdtre SEAE a unor orientdri privind etica, tinind seama de caracterul specific al muncii intr-o delegatie;

40. subliniazd aceeasi situatie in distributia globald a personalului in functie de gen in posturile de conducere, observand,
in acelasi timp, o usoard imbundtatire in 2018, si anume 27,1 % comparativ cu 24,5 % in 2017, reprezentind 71 de
femei, adicd 60 din 211 pozitii in posturi de conducere de nivel mediu (28,4 % comparativ cu 26 % in 2017) si 11
din 51 de posturi de conducere de nivel superior (21,57 % fatd de 18 % in 2017);

41. solicitd si se depund mai multe eforturi pentru eliminarea acestor dezechilibre; invitd SEAE si isi actualizeze Strategia
pentru egalitatea de gen si egalitatea de sanse, in scopul de a include obiective concrete privind prezenta femeilor in
posturile de conducere; subliniazd c¢i o imbundtitire a echilibrului geografic si a echilibrului de gen din cadrul SEAE
ar contribui la o asumare mai eficientd a responsabilititii de citre Uniune pentru actiunile sale externe;

42. ia act de faptul cd, din 135 de posturi de sefi de delegatii, 34 erau detinute de femei; regretd, de asemenea, procentul
scazut de femei care candideazd pentru posturi de conducere in cadrul exercitiului anual de rotatie pentru delegatii,
care rdmane la numai 18 %; incurajeazd SEAE si isi continue colaborarea cu statele membre pentru a avea mai multe
femei in randul candidatilor;

43, constatd cd, dupd o crestere regulatd incepand din 2011, numdrul de experti nationali detasati din statele membre s-a
stabilizat la 449, acelasi numdr ca §i in 2017; ia act de faptul cd 87,31 % dintre expertii nationali detasati lucreazi la
sediul SEAE, pe motiv ci rdspund unor nevoi foarte specializate din cadrul structurii SEAE; invitd, de asemenea, SEAE
sd acorde o atentie deosebitd potentialei probleme a conflictelor de interese in politica sa de recrutare a expertilor
nationali detasati;

44. reaminteste importanta perioadelor de existentd a stdrii de incompatibilitate in cazul functionarilor care anterior au
fost angajati de institutiile sau agentiile Uniunii, deoarece situatiile nerezolvate de conflicte de interese ar putea
compromite aplicarea unor standarde etice inalte la nivelul intregii administratii a Uniunii; subliniazd ca articolul 16
din Statutul functionarilor le permite institutiilor si agentiilor Uniunii, inclusiv SEAE, s refuze solicitarea unui fost
functionar de a se angaja intr-un anumit post atunci cand nu existd suficiente restrictii pentru a proteja interesele
legitime ale institutiilor; isi exprima temerile cd, de multe ori, nu este posibil sd se asigure respectarea conditiilor
impuse pentru activitdtile profesionale desfisurate dupd ocuparea unor functii publice; incurajeazd, prin urmare,
SEAE, toate celelalte agentii si institutiile Uniunii sd aibd in vedere intreaga gami de instrumente puse la dispozitie
in temeiul articolului 16 din Statutul functionarilor, in special atunci cind sunt notificate cu privire la un transfer
cdtre o organizatie sau societate care s-a inregistrat in registrul de transparentd, pentru a exclude orice risc ca fosti
functionari si desfisoare activitdti de lobby pe langd institutiile Uniunii in termen de doi ani de la incetarea
mandatului lor; in plus, invitd toate institutiile si agentiile Uniunii, inclusiv SEAE, sd isi publice riguros evaludrile
efectuate in fiecare caz, astfel cum se prevede la articolul 16 din Statutul functionarilor;
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45. considerd cd este nevoie sd se pund in comun experienta acumulatd in ceea ce priveste aplicarea si supravegherea
articolului 16 din Statutul functionarilor si a normelor de eticd aferente in toate institutiile Uniunii; salutd angaja-
mentul presedintei Comisiei, Ursula von der Leyen, privind un organism de eticd al Uniunii care si fie comun tuturor
institutiilor Uniunii;

46. constatd cd interesul si numarul de proiecte de colocatie a crescut treptat pentru cd sunt rentabile si creeazd sinergii si
pentru cd oferd un mecanism de recuperare a costurilor totale ale colocatiilor;

47. salutd cresterea numdrului de acorduri de colocatie ale delegatiilor Uniunii cu statele membre, in 2018 fiind semnate
doudzeci si doud de noi acorduri de colocatie, care au vizat 65 de delegatii si au condus la un total de 114 proiecte
de colocatie; ia act, de asemenea, de incheierea a doud acorduri la nivelul serviciilor cu Oficiul Uniunii Europene
pentru Proprietate Intelectuald si cu Directia Generald Protectie Civild si Operatiuni Umanitare Europene a Comisiei si
salutd faptul cd sunt in curs de negociere acorduri suplimentare la nivelul serviciilor cu Banca Europeand de Investitii,
Agentia Europeand pentru Politia de Frontierd si Garda de Coastd si Agentia Uniunii Europene pentru Siguranta
Aviatiei;

48. constatd cu satisfactie cd colocatiile au generat noi surse de venituri semnificative pentru SEAE, in valoare de
52,1 milioane EUR, ceea ce oferd o marjd de manevrd pentru a-si dezvolta politica de achizitii imobiliare; ia act
de faptul cd SEAE a detinut 34 de cladiri de birouri pentru delegatii si a inchiriat 143;

49. solicitd ca SEAE si se asigure cd spatiile sale sunt deschise tuturor institutiilor si organismelor interesate ale Uniunii,
cum ar fi Parlamentul si Banca Europeand de Investitii, in aceleasi conditii de care beneficiazd SEAE; subliniaza
beneficiile economice ale utilizdrii in comun a spatiilor, prin reducerea costurilor de intretinere si de exploatare,
precum si a costurilor legate de securitate; reitereazd, de asemenea, cd SEAE trebuie si se asigure cd costurile aferente
inchirierii sau achizitiondrii de proprietdti pentru delegatiile sale respectd gama de pret in care trebuie sd se incadreze
reprezentantele statelor membre; subliniazd cd SEAE trebuie sd includi in calculele sale estimiri adecvate ale
costurilor legate de securitate, pentru a evita solicitarea de fonduri suplimentare ulterior;

50. salutd progresele realizate in ceea ce priveste reducerea numirului de delegatii care depisesc spatiul maxim de 35 m?
per persoand, in urma recomanddrii Curtii, astfel incat si se utilizeze optim spatiile SEAE si sd se evite cheltuielile
inutile;

51. sprijind mecanismul de revizuire anuald permanentd ca instrument eficace de gestionare a fortei de muncd pentru a
stabili mai bine priorititile §i a asigura o adaptare periodicd a resurselor umane ale SEAE din reteaua de delegatii la
prioritdtile geopolitice in schimbare si la dimensiunea portofoliilor de proiecte (de exemplu, pregitirea deschiderii
delegatiei in Regatul Unit, inchiderea delegatiei din Insulele Solomon, modernizarea delegatiei din Panama si
deschiderea unei delegatii in Mongolia); constatd cd, in 2018, ca un prim rezultat al exercitiului de rationalizare a
resurselor de personal, opt posturi au fost transferate intre delegatii;

52. reafirmd cd Uniunea a ficut un pas inainte in directia unei remunerdri echitabile pentru toti in cadrul institutiilor sale;
subliniazd ci SEAE ar trebui si asigure stagiarilor de la sediu si din delegatii o remuneratie decentd pentru toate
tipurile de stagii (Blue Book, Bruges si altele); salutd implementarea stagiilor remunerate in delegatii si incetarea
practicii de a oferi stagii fard remuneratie, in urma recomandarilor Ombudsmanului European; ia act de faptul cd
numdrul stagiarilor din delegatii a crescut de mai mult de patru ori, de la 26 in 2017 la 109 in 2018; cu toate
acestea, regretd faptul cd din totalul de 404 stagii oferite de SEAE in 2018, 126 nu au fost remunerate, deoarece
ficeau parte dintr-o formare obligatorie destinatd studentilor; invitd SEAE si garanteze o indemnizatie adecvatd
pentru toti stagiarii SEAE, pentru a evita amplificarea discrimindrii pe motive economice;

53. considerd cd este util sd se imbundtdteascd instrumentele de gestionare a volumului de lucru, aldturi de un plan de
actiune menit si atragd si si retind persoanele, tinind seama de diferitele nevoi profesionale, de experientd si
nationalitdti; salutd raportul privind resursele umane si invitd SEAE si isi expund in mod clar nevoile institutionale
(sau noile cunostinte de specialitate necesare) si si identifice riscurile in materie de fortd de muncd la nivelul
institutiei, care ar putea impiedica realizarea de citre SEAE a obiectivelor politice; sprijind masurile intreprinse de
SEAE pentru a face fatd volumului de muncd tot mai mare ca urmare a reducerilor de personal;
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54. ia act cu ingrijorare de cele 135 de cazuri de mediere tratate in delegatii si la sediul central in 2018 cu privire la
dezacorduri nesolutionate in legdturd cu drepturile si obligatiile sau cu privire la diferite tipuri de conflicte de munci,
inclusiv presupuse acte de hdrtuire morald si sexuald; invitd SEAE, in special serviciul de mediere care in prezent
raporteazd direct secretariatului general, sd acorde in continuare cea mai mare prioritate acestei probleme in
gestionarea resurselor; reitereazd importanta dezvoltdrii unei culturi a tolerantei zero fatd de hdrtuire, cu monito-
rizarea strictd a cazurilor raportate; salutd initiativa de sensibilizare impotriva hartuirii lansatd in 2018 de secretarul
general al SEAE, cu scopul de a oferi mai multe informatii despre politica de combatere a hartuirii din cadrul SEAE;

55. invitd, de asemenea, in acest context, SEAE sd extinda reteaua de consilieri confidentiali, care cuprinde in prezent
6 persoane, in special in reteaua de delegatii, prin cresterea eventuald a numdarului de consilieri formati ca voluntari in
delegatii; incurajeazd SEAE sd promoveze dialogul social, indiferent de originea personalului si de statutul diferit al
personalului;

56. ia act de faptul cd, dupd ce si-a actualizat acordul administrativ cu Oficiul European de Luptd Antifraudd si si-a
consolidat cooperarea cu privire la chestiuni legate de fraudd cu directiile generale care actioneazd in domeniul
afacerilor externe, cum ar fi Directia Generald Instrumente de Politicd Externd (DG FPI), Directia Generald Politica
Europeand de Vecindtate si Negocieri privind Extinderea (DG NEAR) si Directia Generald Cooperare Internationald si
Dezvoltare (DG DEVCO) in 2017, SEAE si-a continuat eforturile de perfectionare a strategiei antifraudd; subliniazd cd
ar trebui pusd in aplicare o cooperare mai stransd cu Oficiul European de Luptd Antifraudd si Comisia (directiile
generale care actioneazd in domeniul afacerilor externe, cum ar fi DG FPI, DG NEAR si DG DEVCO); ia act cu
satisfactie de sensibilizarea sefilor de delegatii in acord cu DG DEVCO si DG NEAR cu privire la prevenirea si
raportarea fraudelor prin intermediul principiului sdu intern de control ,prevenirea fraudei”; salutd faptul ci SEAE
este membru al retelei pentru prevenirea si detectarea fraudei prezidate de Oficiul European de Luptd Antifraudd
(OLAF);

57. invitd SEAE si indice, in raportul sdu anual de activitate, numdrul de cazuri prezentate OLAF si anchetele in curs de
desfisurare ale OLAF privind eventualele conflicte de interese in cadrul SEAE;

58. ia act de faptul c, in 2018, a fost raportat un caz de presupusd denuntare de citre o persoand externd la adresa unui
membru al personalului Comisiei dintr-o delegatie a Uniunii; solicitd SEAE sd furnizeze Parlamentului informatii cu
privire la politica si procedurile pe care le aplicd, in special in delegatii, atunci cand se confruntd cu un caz de
denuntare;

59. sprijind eforturile SEAE de a imbundtdti transparenta prin promovarea si imbundtatirea registrului e-SEAE, care poate
fi utilizat de cetdteni pentru a solicita accesul la documente; ia act cu satisfactie de faptul cd cetdtenii au utilizat
registrul e-SEAE mai frecvent decit in 2017; solicitd SEAE sa asigure un rdspuns rapid la solicitdrile cetatenilor;

60. salutd intrarea in vigoare, in 2020, a celor trei decizii comune privind conditiile referitoare la incadrarea in munci,
asigurarea medicald si fondul de pensii, care introduc un nou cadru de norme pentru agentii locali din delegatii cu
scopul de a moderniza si a imbundtiti sistemele de securitate sociald; salutd primul sondaj realizat impreund de SEAE
si de Comisie in randul personalului din delegatii in 2018; sprijind lansarea unui audit intern privind recrutarea si
gestionarea agentilor locali pentru a remedia anumite deficiente identificate de Curte in procedurile de recrutare a
agentilor locali din cadrul delegatiilor (si anume, o lipsd de transparentd in ceea ce priveste anumite etape ale
procedurii);

61. ia act de auditul serviciului de audit intern in ceea ce priveste ,coordonarea CE-SEAE” si ia act cu satisfactie de
concluzia auditului potrivit cireia activititile de coordonare intre serviciile Comisiei (DG DEVCO, DG NEAR si
DG FPI) si SEAE sunt, in general, eficace si eficiente; ia act, cu toate acestea, de necesitatea de a defini o viziune
nefragmentatd a asistentei externe globale a Uniunii acordate unei anumite tdri si de necesitatea de a consolida, in
coordonare cu DG DEVCO si DG NEAR, evaluarea si gestionarea riscurilor, dezvoltind o viziune comund privind
incertitudinile si strategiile de atenuare;

62. atrage atentia asupra constatdrilor si recomandarilor din Raportul special nr. 15/2018 al Curtii cu titlul ,Consolidarea
capacitdtii fortelor de securitate internd in Niger si Mali: doar progrese limitate si lente”; indeamnd SEAE (i) s ia
mdsuri pentru a imbunatdti eficienta operationald a misiunilor prin furnizarea unor orientdri practice adecvate si a
unui sprijin suficient; (i) si imbundtdteascd rata de ocupare a posturilor in cadrul misiunilor; (iii) sd stabileasca
mandate si bugete care sd corespunda operatiunilor si si elaboreze o strategie de iesire comund si cuprinzitoare,
care sd defineascd in mod clar rolurile si responsabilititile in incheierea misiunilor din cadrul politicii de securitate si
apdrare comune; (iv) sd pund mai mult accent pe aspectele legate de durabilitate si (v) sd imbundtdteascd indicatorii de
performantd si evaludrile de impact ale SEAE pentru a monitoriza i a evalua in mod adecvat indeplinirea sarcinilor;
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63. sprijind consolidarea legaturii dintre elaborarea politicilor, diplomatia publicd si comunicarea strategicd; constatd, in
acest context, ci 3 milioane EUR au fost alocate SEAE in 2018 (in comparatie cu 1,1 milioane EUR in 2017) pentru
consolidarea actiunii sale ,Comunicare Strategici Plus” pentru a combate dezinformarea si amenintdrile hibride si
pentru a dezvolta rezilienta la interferentele striine, remarcand totodatd dezvoltarea serviciilor de informatii comer-
ciale;

64. subliniazd faptul cd este necesar sd se combatd propaganda si si se denunte dezinformarea si influenta externd
riuvoitoare; evidentiazd importanta grupului operativ pentru comunicarea strategici a UE din cadrul SEAE si solicitd
sd 1 se pund la dispozitie resursele financiare si personalul necesar;

65. salutd crearea sistemului de alertd timpurie de cdtre institutiile Uniunii si statele membre pentru a facilita schimbul
celor mai bune practici in legiturd cu campaniile de dezinformare si pentru a coordona rispunsurile pe baza
informatiilor cu sursd deschisd furnizate de mediul academic, de verificatorii de fapte, de platformele online si de
partenerii internationali; incurajeazd SEAE si elaboreze o viziune pe termen lung pentru sistemul de alertd timpurie si
sd promoveze coordonarea cu statele membre si cu alti parteneri-cheie; de asemenea, incurajeazd SEAE sd promoveze
site-ul EUvsDisinfo.eu, care prezintd peste 5 000 de cazuri de dezinformare, insi a inregistrat doar 1,2 milioane de
vizualizdri de pagini in 2018;

66. sprijind eforturile depuse de SEAE in vederea consolidarii tuturor aspectelor de securitate fizicd si informaticd, de la
securitatea personalului si a clddirilor, prin achizitionarea de noi echipamente de securitate, la instruirea ofiterilor
regionali de securitate pentru a proteja interesele in materie de securitate ale SEAE si la furnizarea de know-how
suplimentar in materie de securitate prin punerea in aplicare a unei politici formale de gestionare a riscurilor in
materie de securitate si a unei politici privind provocdrile din domeniul securitdtii cibernetice; salutd, in special,
lansarea programului de sensibilizare in materie de securitate in vederea reducerii riscurilor de la sediu, pe baza unui
sondaj efectuat in 2018 in randul personalului, precum si a sistemului de gestionare a riscurilor de securitate din
cadrul delegatiilor, care urmdreste standardizarea raportdrii amenintdrilor de pe plan local la adresa securititii,
inclusiv a riscurilor legate de sindtate si de sigurantd; incurajeazd SEAE sd continue o veritabild politicd de digitalizare
a serviciilor sale;

67. salutd primul raport de monitorizare a rezolutiei privind descircarea de gestiune pentru exercitiul financiar 2017
adoptat de majoritatea membrilor si angajamentul SEAE de a aborda principalele recomandari si observatii formulate
in cursul procedurii de descircare de gestiune cu scopul de a imbunititi gestionarea fondurilor Uniunii;

68. solicitd SEAE sd prezinte un raport privind masurile ulterioare pentru exercitiul financiar 2018, in conformitate cu
articolul 266 din Regulamentul financiar;

69. salutd noile initiative de imbundtatire a comunicarii cu cetdtenii Uniunii in ceea ce priveste importanta diplomatiei
publice si a comunicirii strategice ca parte integrantd a relatiilor externe ale Uniunii; incurajeazd SEAE sd investeascd
in comunicatiile digitale, prin intermediul platformelor de comunicare sociald si al site-urilor sale internet; salutd
faptul cd SEAE incepe sd implice multiplicatori pentru desfisurarea unor campanii de sensibilizare a publicului la
nivel european; incurajeazd in continuare utilizarea platformelor de retele sociale cu sursd deschisd gratuite, cu
gizduire proprie, acordind o atentie deosebitd protectiei datelor utilizatorilor;

70. regretd faptul cd SEAE nu dispune incd de un sistem de management de mediu; constatd cd s-au depus eforturi
pentru a promova utilizarea videoconferintei; cu toate acestea, solicitd SEAE si introducd un plan de actiune concret
pentru a-si reduce amprenta de mediu atat la sedii, cat si in delegatii;

71. salutd programul de detasdri pe termen scurt intre SEAE si Parlament; subliniazd importanta programului pentru
imbundtdtirea intelegerii reciproce a structurilor si metodelor de lucru ale fiecdrei institutii si, astfel, pentru
ameliorarea cooperdrii intre cele doud institutii; incurajeazd SEAE si promoveze mai activ acest program in
randul personalului sdu, pentru a creste numdrul participantilor; recomands, de asemenea, extinderea Programului
de schimburi diplomatice si detagiri dintre SEAE si serviciile diplomatice ale statelor membre, al cirui scop este si
contribuie la evolutia unei culturi diplomatice comune;

72. subliniazd importanta tot mai mare a politicii UE-Arctica si nevoia de consolidare a credibilitdtii Uniunii in randul
partenerilor prin asigurarea stabilitdtii postului de ambasador al UE in zona arcticd.
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