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REZOLUCTJA (EU) 2020/1903 EUROPSKOG PARLAMENTA
od 14. svibnja 2020.

s primjedbama koje su sastavni dio Odluke o razrjesnici za izvrSenje opleg proracuna Europske
unije za financijsku godinu 2018., dio X. — Europska sluzba za vanjsko djelovanje

EUROPSKI PARLAMENT,

— uzimajudi u obzir svoju Odluku o razrjesnici za izvrSenje opeg proratuna Europske unije za financijsku godinu
2018., dio X. — Europska sluzba za vanjsko djelovanje,

— uzimajudi u obzir ¢lanak 100. Poslovnika i Prilog V. Poslovniku,

— uzimajudi u obzir mi§ljenje Odbora za vanjske poslove,

— uzimajudi u obzir izvjes¢e Odbora za proracunski nadzor (A9-0043/2020),

A. bududi da su ucinkovitost i djelotvornost sustava upravljanja i upotreba resursa u sjedistu i delegacijama Unije klju¢na
vodeca nacela za postizanje ciljeva vanjske politike, za pruzanje odgovora na geopoliticke izazove i za jacanje uloge
Unije kao globalnog aktera;

B. bududi da je nuzno promicati kulturu zajednickog upravljanja u okviru Europske sluzbe za vanjsko djelovanje (ESVD)
jacanjem europskog karaktera i osjecaja pripadnosti kod diplomatskog osoblja;

C. bududi da u kontekstu postupka davanja razrjesnice tijelo nadlezno za davanje razrjesnice Zeli istaknuti da je posebno
vazno dalje jacati demokratski legitimitet institucija Unije poboljSanjem transparentnosti i odgovornosti te uvodenjem
koncepta izrade proracuna utemeljenog na uspjesnosti kao i dobrim upravljanjem ljudskim resursima;

1. izrazava Zaljenje, kao opéu primjedbu, $to poglavlje 10.izvjes¢a Revizorskog suda o ra¢unovodstvenoj dokumentaciju
institucije za financijsku godinu 2018. (,izvjes¢e Revizorskog suda”) pod naslovom ,Administracija” ima prili¢no
ograni¢eno podrucje primjene i zakljucke, iako se naslov 5 ,Administracija” VFO-a smatra naslovom niskog rizika;

2. smatra da bi revizija iz poglavlja 10. izvjes¢a Revizorskog suda trebala biti bolje uravnotezena medu institucijama
Unije te se ne bi smjela ogranicavati na zahtjeve u pogledu uskladenosti;

3. vjeruje da bi trebalo provoditi viSe revizija u podrucju operativnih rashoda ili pitanja koja postaju iznimno vazna ili
su od klju¢ne vaznosti za ESVD, poput sposobnosti strateske komunikacije i informacijske tehnologije, na primjer
kibersigurnost, uspjesnosti globalnog sigurnosnog paketa za delegacije ili financijskog upravljanja i administrativne
potpore platformi za potporu misijama za zajednicku civilnu sigurnosnu i obrambenu politiku;

4. primjeuje takoder da Revizorski sud drugu godinu zaredom nije naveo nikakva posebna pitanja za ESVD;

5. primjeuje sa zadovoljstvom da Revizorski sud drugu godinu zaredom nije utvrdio bitne razine pogreske u
godi$njem izvje$¢u o radu ESVD-a i dogovoru o upravljanju;

6. primjecuje da je ukupni proracun ESVD-a za 2018. godinu iznosio 678,5 milijuna EUR (3to je povecanje od 2,8 % u
odnosu na 2017.) sa stopom izvrSenja od 99,9 % za obveze i 84,8 % (nesto nize nego 2017. kad je iznosila 86,7 %)
za placanja na kraju godine te dodatnim doprinosima Komisije za pokrivanje administrativnih troskova zaposlenika
Komisije koji su upuceni na rad u delegacijama Unije; prima na znanje rasclambu tekuleg prora¢una, odnosno
249,7 milijuna EUR za sjediste ESVD-a i 428,8 milijuna EUR za delegacije;
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7. primjecuje da je 2018. zaprimljen doprinos Europskog razvojnog fonda i uzajamnih fondova u iznosu od 58,5 mi-
lijuna EUR, dok je taj iznos 2017. bio 55 milijuna EUR;

8. potice ESVD da po moguénosti pojednostavni sadasnju proracunsku nomenklaturu kako bi se upravljanje za ESVD
ucinilo laksim i ucinkovitijim postupnim pojednostavljenjem 35 proracunskih linija koje se koriste za financiranje
aktivnosti osoblja Komisije u delegacijama, pri ¢emu treba voditi racuna o geografskim i raznim razvojnim instru-
mentima;

9. primjecuje s uvazavanjem pojednostavljenje upravljanja proracunom, pri ¢emu su treu godinu zaredom zajednicki
opdi troskovi svih ureda delegacije (najamnine, osiguranje, ¢iéenje i ostali opéi troskovi), medu kojima su i delegacije
Europskog razvojnog fonda, u cijelosti financirani iz prora¢unskih linija ESVD-a; podrzava napore koje ESVD ulaze u
modernizaciju i pojednostavnjenje svoje uprave putem projekta ,Innovative 2019”, koji ukljucuje 20 prijedloga u fazi
ispitivanja; trazi od ESVD-a da Odbor za proracunski nadzor izvijesti o prijedlozima koji su u fazi ispitivanja;

10. primjecuje da je proracun sjediSta iznosio 249,7 milijuna EUR, od ¢ega je 162,4 milijuna EUR (tj. 65,5 %) bilo
namijenjeno za place i druga prava statutarnog i vanjskog osoblja, 30,8 milijuna EUR (tj. 12 %) za zgrade i povezane
troskove, a 34,9 milijuna EUR (tj. 14 %) za IT racunalne sustave, opremu i namjestaj;

11. primjecuje da se u okviru proracuna delegacija koji iznosi 428,8 milijuna EUR, 118,4 milijun EUR (tj. 27,6 %) odnosi
na plade statutarnog osoblja, 168 milijuna EUR (39,2 %) na zgrade i povezane troskove, 72,1 milijuna EUR (ili
16,8 %) na vanjsko osoblje i vanjske usluge, 27,6 milijuna EUR (6,4 %) na ostale troskove povezane s osobljem, a
42,7 milijuna EUR (10 %) na ostale administrativne troskove; takoder napominje da je 196,4 milijuna EUR (u uspo-
redbi s 185,6 milijuna EUR u 2016. i 204,7 milijuna u 2015.) dobiveno od Komisije za administrativne troskove
zaposlenika Komisije koji rade u delegacijama Unije, pri ¢emu je taj iznos bio podijeljen izmedu naslova V. Komisije
u iznosu od 47,2 milijuna EUR, administrativnih linija operativnih programa u iznosu od 93,2 milijuna EUR i
Europskog razvojnog fonda i uzajamnih fondova u iznosu od 58,5 milijuna EUR (u usporedbi s 55 milijuna EUR
2017. godine i 45,4 milijuna EUR 2016. godine);

12. primjecuje slozenost politike upravljanja nekretninama s obzirom na misiju ESVD-a; naglasava da ESVD mora
dostaviti dostatno obrazlozenje u vezi sa svojom politikom upravljanja zgradama prilikom kupnje i unajmljivanja
nekretnina ili upravljanja nekretninama; poziva ESVD da stalno nadzire svoju politiku upravljanja nekretninama te da
posebno osigura hitno djelovanje u svakom slucaju sumnje na prijevaru ili korupciju koje se utvrde prilikom kupnje
ili unajmljivanja nekretnina ili upravljanja njima; poziva ESVD da u okviru postupka davanja razrje$nice dostavi
dostatna objasnjenja svojih postupaka javne nabave i troskova za nekretnine u okviru postupka davanja razrjesnice;

13. naglasava da je dobra suradnja izmedu Parlamenta i ESVD-a kljuéna za upravljanje i reviziju predmeta u vezi s
nekretninama; ¢vrsto poti¢e ESVD da na vrijeme podnese na odobrenje predmete u vezi s nekretninama kako bi se
omoguéilo dovoljno vremena za temeljito preispitivanje i daljnja pitanja; ponavlja da se podno$enjem predmeta
proracunskom tijelu neposredno prije krajnjeg roka stvaraju nepotrebna vremenska ogranicenja i da se proracunsko
tijelo sili na davanje odobrenja bez mogucnosti produljenja razdoblja preispitivanja;

14. poziva ESVD da u sljede¢im postupcima davanja razrje$nice nastavi Odboru za proracunski nadzor slati radni
dokument politika ESVD-a o upravljanju nekretninama, ukljucujuéi informacije o kontekstu i placanju troskova za
nekretnine; prima na znanje iscrpne i detaljne informacije o politici upravljanja nekretninama ESVD-a dostavljene u
pisanom upitniku;

15. primje¢uje da je ESVD prenio 30,8 milijuna EUR od kojih je najveéi iznos iskoristen za kupnju zgrade u Washing-
tonu, ¢ime je kona¢ni proracun za sjediSte smanjen na 239 milijuna EUR, a proracun za delegacije narastao za
10,7 milijuna EUR;
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16. primjecuje da je Unija suoCena sa sve izazovnijim medunarodnim okruZenjem, $to dovodi do sve brojnijih zahtjeva
da Unija zauzme vode¢u ulogu na medunarodnoj sceni; isti¢e sredi$nju ulogu Europske sluzbe za vanjsko djelovanje
u provedbi vanjske politike Unije, pod vodstvom Visokog predstavnika | potpredsjednika Komisije; napominje da
pojacana uloga ESVD-a nije popradena odgovarajuéim povecanjem broja zaposlenika; poziva na to da se na
raspolaganje stave dostatni ljudski resursi kako se ne bi ugrozila djelotvornost Unije kao globalnog aktera;

17. primjecuje da ESVD ima klju¢nu ulogu u osiguravanju uskladenosti vanjske politike Unije; takoder naglasava potrebu
za osiguravanjem potrebnih sredstava za uspje$nu provedbu ucinkovite zajednicke sigurnosne i obrambene politike
EU-a;

18. prepoznaje slozeno podrucje djelovanja ESVD-a u kojima se delegacije razvijaju, s obzirom na to da su politicki i
socioekonomski uvjeti esto slozeni i nestabilni i da ukljucuju visoke rizike s potencijalno znacajnim proracunskim i
financijskim posljedicama, posebice za sigurnost osoblja i infrastrukture;

19. poziva ESVD da otvori radna mjesta lokalnih predstavnika odgovornih za izvjes¢ivanje o zakonodavnom radu u
zemljama od strateskog interesa, posebno u zemljama pristupnicama i zemljama Isto¢nog partnerstva, kako bi Unija
dobila bolji uvid u susjedstvo i kako bi ono brze usvajalo pravnu steCevinu; poziva ESVD da poduzme mjere za
rjeSavanje problema koji vode do utvrdenih pogresaka u nabavi i da sprijeci buduée povrede relevantnih pravila;

20. primjecuje da je radnoj skupini East Strat Com godine 2018. dodijeljen 1,1 milijun EUR za rad usmjeren na borbu
protiv dezinformiranja koje stize iz Rusije; proracun je 2019. porastao na 3 milijuna EUR; poziva na znatno
povecanje proratuna kako bi Unija uspje$no reagirala na informacijski rat koji vodi Rusija; poziva na vise informa-
tivnih kampanja kojima bi se bolje objasnile politike Unije u zemljama Isto¢nog partnerstva;

21. potvrduje, u tom kontekstu, da bi moglo biti teze upravljati strukturom odredenih troskova ESVD-a, kao $to su
troskovi infrastrukture, zbog fluktuacija deviznog tecaja ili specifi¢nih lokalnih trzi$nih uvjeta, ¢ime je upravljanje i
planiranje na razini delegacija jos teze;

22. primjeuje da se ¢lankom 60. Financijske uredbe predvidaju novi nacini izvrSavanja proracuna u delegacijama,
odnosno mogucnost zamjenika voditelja delegacija da djeluju kao duznosnici za ovjeravanje na osnovi daljnjeg
delegiranja ovlasti i da provedu operativni proratun Komisije kako bi se osigurao kontinuitet poslovanja;

23. pozdravlja, u tom kontekstu, prilagodbe unutarnjih pravila ESVD-a u skladu s time, ali ipak poziva ESVD da pazljivo
prati takve situacije kada e se koristiti tom novom odredbom, ponajprije u malim delegacijama; poziva ESVD da u
okviru svoje strategije unutarnje kontrole obrati posebnu pozornost na povezane potencijalne rizike tako $to Ce
provoditi pojacanu kontrolu na daljinu u pogledu adekvatnosti financijskih tokova ifili tako §to ¢e pruziti veu razinu
privremene potpore s pomocu relevantnog ad hoc pradenja tih razdoblja i izvje$¢ivanja o njima; podsjeca da je
standard unutarnje kontrole pod nazivom ,Kontinuitet poslovanja” nekoliko godina bio jedan od najslabijih kompo-
nenti sustava unutarnje kontrole ESVD-a, posebno za delegacije;

24. smatra kao pozitivne korake stvaranje instrumenta za procjenu rizika i upravljanje rizikom s registrima rizika za
sjediste i delegacije, kao i donosenje novog okvira unutarnje kontrole; medutim, poziva ESVD da se ne ogranic¢i samo
na podizanje svijesti o rizicima, ve¢ da se pobrine za to da se ublazavanje rizika ucinkovito provodi i sustavno
preispituje;



L 417)214 Sluzbeni list Europske unije 11.12.2020.

25. prima na znanje stopu anomalija otkrivenih u ex ante provjerama obveza i platanja (209 pogresaka u 1041 slucaju
odnosno 258 pogresaka u 1841 slucaju); zali zbog toga $to se otkrivene pogreske ponavljaju, odnosno $to popratna
dokumentacija nije dostupna kad se financijske operacije prikazuju u okviru ex ante financijske provjere; poziva ESVD
da nastavi pruzati posebnu potporu za sve javne nabave odredene vrijednosti u delegacijama; pozdravlja uvodenje
elektronickih radnih postupaka za financije u sjediStu do kraja 2019. godine, ¢ija je namjena doprinijeti smanjenju
broja pogresaka u opéem smisly;

26. pozdravlja uskladivanje u 2018 ex post metodologije s metodologijom Revizorskog suda 2018., ¢ime se omogucuje
utvrdivanje stope pogreske po glavnim podru¢jima rashoda, odnosno rashoda za osoblje, infrastrukturu, sigurnost i
IT/telekomunikacije i na temelju nasumi¢no odabranih uzoraka operacija; smatra da Ce taj pozitivan razvoj omoguciti
upravi i duznosniku za ovjeravanje na osnovi delegiranja bolji pregled operativnih i ukupnih financijskih riziénih
iznosa na temelju vece i iscrpne pokrivenosti financijskih transakcija; isti¢e da ¢e ta metodologija pruziti objektivnije
osnove za izdavanje posebnih akcijskih planova s mjerama za ublazavanje i potencijalnim rezervama;

27. istiCe vaznost pruzanja potpore delegacijama koja je usmjerena na rezultate u svim podru¢jima, poglavito potporu u
nabavi; smatra da bi iskustvo, suradnja i rezultati Regionalnog centra za Europu koji obuhvaca 27 delegacija trebalo
vrednovati na odgovarajudi nacin, posebno za visu razinu jamstva koja se pruzaju, uz moguénost razmatranja drugih
podjednako ucinkovitih sredstava;

28. poziva ESVD da postupno ojaca svoj lanac jamstva u skladu s novim standardima unutarnje kontrole stavljajuéi vedi
naglasak na individualne kompetencije i odgovornost osoba zbog njihove uloge pri provodenju kontrola (Sto se
odrazava i u upitniku za 2018. o provedbi nacela unutarnje kontrole, i to u podru¢ju kontrole nad tehnologijom
koja nije tako dobro ocijenjena), kao i na rizike od prijevare;

29. pozdravlja napore koje ESVD ulaze u poticanje osjeCaja odgovornosti kod novoimenovanih Sefova delegacija za
dobro financijsko upravljanje sredstvima Unije, $to je, pored njihovog politickog mandata, jedna od njihovih opera-
tivnih odgovornosti; smatra da se to odnosi i na sve dionike u vanjskim poslovima poput posebnih predstavnika EU-
a, posebnih izaslanika EU-a, voditelja vojnih operacija i voditelja civilnih misija;

30. podsjeca da je rezerva kljucna za stvaranje odgovornosti i stoga predstavlja preventivni i transparentni instrument pri
izgradnji lanca jamstva ESVD-a koji odrazava aktualne izazove ili preostale i nastale slabosti s kojima se suocavaju
Sefovi delegacija;

31. primjecuje da su samo dvije delegacije izrazile utemeljene rezerve, tj. delegacija u Siriji, kao i 2017., i delegacija u
Vije¢u Europe u Strasbourgu zbog neuskladenosti provedenih ugovora s pravilima o javnoj nabavi; poti¢e ESVD da
nastavi s potpunom revizijom svih ugovora, koja je u tijeku, kako bi se osigurala uskladenost s financijskim
pravilima;

32. primjecuje da je krajem 2018. broj diplomata drzava clanica u ukupnom broju administratora iznosio 33,76 %, to
je gotovo istovjetno razini iz 2014. od 33,8 %; primjecuje sljedece blage fluktuacije izmedu 2014. i 2018. godine:
32,83 % krajem 2017., 31,7 % krajem 2016. i 32,9 % 2015. godine; poziva ESVD da se pridrzava formule za
zaposljavanje utvrdenoj u Odluci 2010/427/EU ('), odnosno omjera jedne trecine zaposlenika iz drzava ¢lanica i dvije
trecine iz institucija Unije;

33. zabrinut je i dalje zbog kroni¢ne neravnoteze profila zaposlenika ESVD-a u pogledu drzavljanstva; napominje da su
na kraju 2017. godine diplomati iz drzava clanica ¢inili 32,83 % ukupnog administrativnog osoblja ESVD-a (tj. 307
osoba), dok je krajem 2016. godine 31,7 % zaposlenika ESVD-a bilo iz drzava ¢lanica, u usporedbi s 32,9 % tijekom
2015. 1 33,8 % 2014. godine;

34. naglasava da ESVD, unato¢ opetovanim pozivima, i dalje ne ispunjava zahtjeve u pogledu geografske ravnoteze i da
je u znatnoj mjeri nerazmjeran, dok su Sefovi delegacija iz Belgije (9), Njemacke (15), Francuske (16), Italije (21),
Poljske (5), Ceske (2); posebno primjeéuje povecani broj talijanskih sefova delegacija u protekle dvije godine;

(") Odluka Vijeca 2010/427/EU od 26.srpnja 2010. o uspostavi organizacije i djelovanja Europske sluzbe za vanjsko djelovanje
(SLL 201, 3.8.2010., str. 30.).
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35. poziva na povelanje geografske ravnoteZe u samom ESVD-u; ponovno istiCe vaznost odgovarajuée i znacajne
prisutnosti drzavljana svih drzava ¢lanica; naglasava da ESVD mora zajamciti da su sve drzave ¢lanice primjereno
zastupljene postovanjem nadleznosti i zasluga kandidata; stoga poti¢e ESVD da nastavi komunicirati s drzavama
¢lanicama radi promocije radnih mjesta medu nacionalnim diplomatima;

36. poziva ESVD da pri izradi proracuna u svim javnim rashodima uzme u obzir rodnu perspektivu;

37. podsjeca da rodno osvijestena politika predstavlja (re)organizaciju, poboljSanje, razvoj i evaluaciju politickih procesa
kako bi se u sve politike na svim razinama i u svim fazama ukljucila perspektiva rodne ravnopravnosti, i to od strane
dionika ukljucenih u donosenje politika;

38. primjecuje sa zadovoljstvom da je rodna ravnoteza gotovo dosegnula jednakost u ukupnom broju radnih mjesta od
kojih 47,4 % zauzimaju Zene; medutim, poziva ESVD da nastavi smanjivati postojece kvalitativne neravnoteZe na
svim razinama, funkcijama i razli¢itim kategorijama, posebno za pozicije administratora na kojima je trenutno
34,92 % zena; potice ESVD da nastavi raditi na nizu mjera poduzetih s ciljem podupiranja rodne ravnoteze i
povecanja raznolikosti, kao $to je mreza za Zene na vodeéim polozajima i posebna osposobljavanja za Zene u
upravi i one koje teze upravljanju;

39. primjecuje da bi rodnu i geografsku ravnotezu trebalo postovati i u pogledu posebnih predstavnika EU-a, primjecuje
da su trenutno dva od osam posebnih predstavnika Zene; takoder smatra da je potrebno uzeti u obzir eticke
standarde kako bi se izbjegli moguéi sukobi interesa; podrzava pripremu etickih smjernica ESVD-a, uzimajuéi u
obzir posebnosti rada u delegaciji;

40. naglasava istu situaciju u ukupnoj raspodjeli osoblja prema spolu na rukovodeéim poloZajima, s blagim pobolj$anjem
od 27,1 % u 2018. u odnosu na 24,5 % u 2017., §to predstavlja 71 Zenu, odnosno 60 od 211 mjesta na pozicijama
srednjeg rukovodstva (ili 28,4 % u usporedbi s 26 % u 2017.) i 11 od 51 mjesta na visim rukovodecim poloZajima
(odnosno 21,57 % u usporedbi s 18 % u 2017.);

41. poziva na to da se nastave ulagati napori kako bi se ispravile te neravnoteze; poziva ESVD da aZurira svoju strategiju
za rodnu ravnopravnost i jednake mogucénosti kako bi uklju¢ivala konkretne ciljeve u pogledu prisutnosti Zena na
rukovoded¢im poloZajima; isti¢e ¢injenicu da bi poboljSanje geografske i rodne ravnoteze u ESVD-u doprinijelo
povecanju vlastite odgovornosti Unije nad vanjskim djelovanjem;

42. napominje da su Zene na Celu 34 delegacije od ukupno 135 delegacija; izrazava Zaljenje i zbog niskog udjela
kandidatkinja na rukovodeéim poloZajima pri godisnjem postupku rotacije za delegacije, koji je i dalje nizak i
iznosi samo 18 %; poti¢e ESVD da nastavi suradivati s drzavama clanicama kako bi pridobio vise kandidatkinja;

43, primjecuje da se, nakon redovitog rasta od 2011., broj upuéenih nacionalnih struénjaka iz drzava ¢lanica stabilizirao
na 449, sto je jednak broj kao i 2017.,; napominje da je 87,31 % upulenih nacionalnih stru¢njaka rasporedeno u
sjediSte ESVD-a, uz obrazloZenje da odgovaraju vrlo specijaliziranim potrebama unutar strukture ESVD-a; poziva
ESVD da obrati posebnu pozornost na mogudée pitanje sukoba interesa u svojoj politici zaposljavanja upucenih
nacionalnih stru¢njaka;

44. podsjeca na vaznost razdoblja mirovanja za duznosnike koji bili zaposleni u institucijama ili agencijama Unije jer
nerijeSena pitanja sukoba interesa mogu ugroziti provedbu visokih eti¢kih standarda u cijeloj administraciji Unije;
naglasava da ¢lanak 16. Pravilnika o osoblju omoguduje institucijama i agencijama Unije, uklju¢ujuci ESVD, da odbiju
zahtjev bivSeg duznosnika za preuzimanje odredenih duznosti ako ogranicenja nisu dovoljna za zastitu legitimnih
interesa institucija; boji se da Cesto nije moguce provesti propisane uvjete u vezi sa zaposljavanjem nakon odlaska iz
javne sluzbe; poti¢e ESVD, sve druge agencije i institucije Unije da razmotre cijeli niz alata dostupnih u skladu s
¢lankom 16. Pravilnika o osoblju, posebno kada ih se obavijesti o prelasku u organizaciju ili drustvo koji su upisani u
registar transparentnosti, a kako bi se isklju¢io svaki rizik od lobiranja bivsih duznosnika kod institucija Unije u roku
od dvije godine nakon odlaska iz sluzbe; nadalje, poziva sve institucije i agencije Unije, ukljucujuéi ESVD, da
obavezno objave procjenu svakog slucaja u skladu s ¢lankom 16. Pravilnika o osoblju;
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45. smatra da je potrebno dodatno sjediniti iskustva o provedbi i nadzoru ¢lanka 16. Pravilnika o osoblju i povezanih
etickih pravila u svim institucijama Unije; pozdravlja namjeru predsjednice Komisije Ursule von der Leyen da se
osnuje etic¢ko tijelo Unije zajednicko svim institucijama Unije;

46. primjeuje da su se privlacnost i broj projekata kolokacije postupno povecali zbog njihove isplativosti i sinergija te da
je tako nastao mehanizam kojim se omogucuje povrat cjelokupnog troska kolokacija;

47. pozdravlja porast broja sporazuma o kolokaciji koje su delegacije Unije postigle s drzavama ¢lanicama potpisivanjem
dvadeset i dva nova sporazuma 2018. koji se odnose na 65 delegacija, tako da je sad ukupno 114 takvih projekata;
prima takoder na znanje sklapanje dvaju sporazuma na razini sluzbe s Uredom Europske unije za intelektualno
vlasni§tvo i Glavnom upravom Komisije za europsku civilnu zastitu i europske operacije humanitarne pomo¢i te
pozdravlja ¢injenicu da se o daljnjim sporazumima na razini sluzbe pregovara s Europskom investicijskom bankom,
Europskom agencijom za grani¢nu i obalnu strazu i Agencijom Europske unije za sigurnost zra¢nog prometa;

48. primjecuje sa zadovoljstvom da su projekti kolokacije generirali nezanemarive nove izvore prihoda za ESVD u iznosu
od 52,1 milijun EUR, zahvaljuju¢i ¢emu ESVD mozZe razviti vlastitu politiku kupnje nekretnina; napominje da je u
vlasni§tvu ESVD-a 34 poslovnih zgrada delegacija, dok je u najmu njih 143;

49. zahtijeva da ESVD osigura da kolokacije u njegovim prostorima budu otvorene za sve zainteresirane institucije i tijela
Unije, kao $to su Parlament i Europska investicijska banka, pod istim uvjetima kao i za ESVD; istie gospodarske
koristi kolokacije jer se njome smanjuju troskovi odrzavanja i operativni troskovi, kao i troskovi osiguranja; nadalje
ponavlja da ESVD mora osigurati da troskovi najma ili kupnje nekretnina za njegove delegacije budu u skladu s
cjenovnim rasponom kojeg se moraju pridrzavati predstavniStva drzava ¢lanica; naglasava da ée ESVD u svoje
izracune ukljuciti odgovarajuce procjene troskova osiguranja kako bi se izbjegao zahtjev za dodatnim financiranjem
u kasnijim fazama;

50. pozdravlja napredak postignut u pogledu smanjenja broja delegacija u kojima je premasen maksimalan prostor po
osobi od 35 m?, u skladu s preporukom Revizorskog suda, kako bi se najbolje iskoristili prostori ESVD-a i kako bi se
izbjegla nepotrebna potrosnja;

51. podrzava trajni mehanizam godi$njeg pregleda kao ucinkovit instrument za upravljanje radnom snagom kako bi se
bolje odredili prioriteti i osigurala stalna prilagodba ljudskih resursa u mreZi delegacija ESVD-a za razvoj geopoliti-
ckih prioriteta i veli¢inu portfelja projekata (npr. priprema za otvaranje delegacije u Ujedinjenoj Kraljevini, zatvaranje
delegacije na Solomonskim Otocima, jacanje delegacije u Panami i otvaranje delegacije u Mongoliji); primjecuje da je
2018. godine medu delegacijama premjesteno osam radnih mjesta kao prvi rezultat racionalizacije ljudskih resursa;

52. ponavlja da je Unija poduzela korak prema pravednim pla¢ama za sve unutar svojih institucija; naglasava da bi ESVD
staZistima trebao osigurati pristojne place u svome sjedistu i delegacijama za sve vrste staziranja (Plava knjiga, Bruges
i ostalo); pozdravlja provedbu pladenog staziranja u delegacijama i prekid ponude neplacenog staziranja, u skladu s
preporukama Europskog ombudsmana; prima na znanje da se broj stazista u delegacijama vise nego uéetverostrucio,
s 26 u 2017. na 109 u 2018.;, zali, medutim, zbog toga $to od ukupno 404 staziranja koje je ESVD nudio 2018.
godine, njih 126 nije bilo placeno jer su bili dio obveznog osposobljavanja za studente; poziva ESVD da zajamci
odgovarajutu naknadu za sve staziste ESVD-a kako se ne bi pojacala diskriminacija zbog ekonomskih razloga;

53. smatra da bi bilo korisno poboljsati upravljacke alate za radno opterecenje zajedno s akcijskim planom za privlacenje
i zadrzavanje ljudi, uzimajuéi u obzir razne profesionalne potrebe, iskustvo i nacionalnosti; pozdravlja izvjesée o
ljudskim resursima i poziva ESVD da jasno navede svoje institucionalne potrebe (ili nova potrebna stru¢na znanja) i
utvrdi rizike svoje radne snage na korporativnoj razini koji bi mogli ugroziti ostvarenje ciljeva politika ESVD-a;
podrzava mjere ESVD-a poduzete kako bi se olaksalo sve vece radno optereenje zbog rezova osoblja;
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54. primjecuje sa zabrinuto$¢u 135 slucajeva mirenja obradenih u 2018. u delegacijama i sjedistu u vezi s nerijeSenim
sporovima oko prava i obveza ili razli¢itim vrstama sukoba na radu, ukljuujuéi navodno psihicko i spolno
uznemiravanje; poziva ESVD, posebno sluzbu za posredovanje koja sada odgovara izravno glavnom tajnistvu, da
nastavi davati najveci prioritet tom problemu u upravljanju resursima; ponovo isti¢e vaznost poticanja kulture nulte
tolerancije na uznemiravanje i obveznog istraZivanja prijavljenih slucajeva; pozdravlja inicijativu za podizanje svijesti
o borbi protiv uznemiravanja koju je 2018. pokrenuo glavni tajnik ESVD-a kako bi se pruzilo viSe informacija o
politici ESVD-a za borbu protiv uznemiravanja;

55. poziva takoder u tom kontekstu ESVD da prosiri mrezu povjerljivih savjetnika, koja se trenutacno sastoji od 6 osoba,
posebno u okviru mreZe delegacija, po mogucnosti povecanjem broja obucenih volonterskih savjetnika u delegaci-
jama; poti¢e ESVD da potice socijalni dijalog bez obzira na porijeklo i razlicit status osoblja;

56. primjecuje da je ESVD, nakon $to je azurirao administrativni dogovor s Europskim uredom za borbu protiv prijevara
i ojacao suradnju na pitanjima povezanima s prijevarama s glavnim upravama koje djeluju u vanjskim poslovima,
kao $to su Glavna uprava za instrumente vanjske politike (DG FPI), Glavna uprava za europsku politiku susjedstva i
pregovore o prosirenju (DG NEAR) te Glavna uprava za medunarodnu suradnju i razvoj (DG DEVCO) 2017.,
nastavio ulagati napore u poboljSanje svoje strategije za borbu protiv prijevara; naglasava da bi trebalo provesti
daljnju suradnju s Europskim uredom za borbu protiv prijevara (OLAF) i Komisijom (glavnim upravama za vanjske
poslove, kao §to su DG FPI, DG NEAR i DG DEVCO); sa zadovoljstvom prima na znanje senzibiliziranje voditelja
delegacija u dogovoru s DG DEVCO-om i DG NEAR-om o spreavanju prijevara i izvjes¢ivanju u okviru nacela
unutarnje kontrole ,Sprecavanje prijevara”; pozdravlja ¢injenicu da je ESVD ¢lan mreZe za otkrivanje prijevara kojom
predsjeda Europski ured za borbu protiv prijevara (OLAF);

57. poziva ESVD da u svojem godi$njem izvjes¢u o radu navede broj predmeta upuéenih OLAF-u i tekude istrage OLAF-a
u vezi s moguéim sukobom interesa u ESVD-u;

58. primje¢uje da je 2018. zabiljezen jedan prijavljeni slucaj navodnog zvizdaca, gdje je rije¢ bila o vanjskoj osobi koja je
podnijela prijavu protiv ¢lana osoblja Komisije u delegaciji Unije; trazi od ESVD-a da Parlamentu dostavi informacije
o politici i postupcima koje je uspostavio, posebno u delegacijama, u slucaju prijavljivanja nepravilnosti;

59. podrzava napore ESVD-a da poboljsa transparentnost promicanjem i poboljSanjem e-registra ESVD-a putem kojeg
gradani mogu zatraziti pristup dokumentima; primjecuje sa zadovoljstvom da su gradani upotrebljavali e-sustav
ESVD-a cesce nego 2017.; trazi od ESVD-a da osigura brz odgovor na zahtjeve gradana;

60. pozdravlja stupanje na snagu triju zajednickih odluka o uvjetima za zaposljavanje 2020. za lokalno osoblje u
zdravstvenoj sluzbi i lokalno osoblje za fondove zbrinjavanja, kojima se uvodi novi okvir pravila za lokalno
osoblje u delegacijama kako bi se modernizirali i poboljsali sustavi socijalnog osiguranja; pozdravlja prvu zajednicku
anketu osoblja Komisije i ESVD-a u delegacijama iz 2018.; podupire pokretanje unutarnje revizije zaposljavanja
lokalnog osoblja i upravljanja njime kako bi se uklonili odredeni nedostaci koje je Revizorski sud pronasao u
postupcima zaposljavanja lokalnog osoblja u delegacijama (tj. nedostatak transparentnosti u pogledu odredenih
koraka postupka);

61. prima na znanje reviziju Sluzbe za unutarnju reviziju o ,koordinaciji Europske komisije i ESVD-a” i sa zadovoljstvom
prima na znanje zakljucak revizije da su aktivnosti koordinacije izmedu sluzbi Komisije (DG DEVCO, NEAR i FPI) i
ESVD-a opéenito djelotvorne i ucinkovite; medutim, napominje da je potrebno imati nefragmentirani pregled ukupne
vanjske pomo¢i Unije odredenoj zemlji te da je potrebno ojacati procjenu rizika i upravljanja, u koordinaciji s DG
DEVCO-om i DG NEAR-om, razvojem zajednickog stava o nesigurnostima i strategijama za ublazavanje;

62. skrece pozornost na zakljucke i preporuke tematskog izvjes¢a Revizorskog suda br. 15/2018 naslovljenog ,Jacanje
kapaciteta snaga unutarnje sigurnosti u Nigeru i Maliju: napredak je tek djelomican i spor”; poziva ESVD da (i)
poduzme mjere za poboljSanje operativne ucinkovitosti misija pruzanjem odgovaraju¢ih prakti¢nih smjernica i
dostatne potpore, (ii.) poboljSa stopu popunjenosti radnih mjesta u misijama, (iii.) utvrdi mandate i proracune
koji bi bili prikladni za operacije i osmisli zajednicku, sveobuhvatnu izlaznu strategiju kojom ¢e se jasno definirati
uloge i odgovornosti u okoncanju misija zajednicke sigurnosne i obrambene politike, (iv.) poveéa usmjerenost na
aspekte odrzivosti i (v.) pobolja pokazatelje uspjesnosti i procjene ucinka ESVD-a radi odgovarajueg pracenja i
evaluacije ostvarivanja zadaca;
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63. podrzava jacanje povezanosti izmedu izrade politika, javne diplomacije i strateske komunikacije; u tom kontekstu
napominje da je 2018. godine ESVD-u dodijeljeno 3 milijuna EUR (u odnosu na 1,1 milijun EUR 2017. godine) za
konsolidaciju mjere ,Strateski komunikacijski plus” kako bi se suzbile dezinformacije i hibridne prijetnje, razvila
otpornost na tude upletanje, uzimajuci u obzir razvoj sluzbi poslovnog obavjestavanja;

64. naglasava potrebu za borbom protiv propagande i otkrivanjem dezinformacija i zlonamjernog stranog utjecaja; istice
vaznost Radne skupine ESVD-a za stratesku komunikaciju te trazi da joj se osiguraju potrebna financijska sredstva i
osoblje;

65. pozdravlja stvaranje sustava brzog uzbunjivanja, uspostavljenog izmedu institucija Unije i drzava ¢lanica, kako bi se
olaksala razmjena najboljih praksi povezanih s kampanjama dezinformiranja i koordiniralo odgovore na temelju
informacija otvorenog koda koje pruzaju akademska zajednica, osobe koje provjeravaju Cinjenice, internetske plat-
forme i medunarodni partneri; poti¢e ESVD da razradi dugoro¢nu viziju sustava brzog uzbunjivanja i da potice
koordinaciju s drzavama ¢lanicama i drugim klju¢nim partnerima; nadalje, potice ESVD da promice internetsku
stranicu EUvsDisinfo.eu koja sadrzi viSe od 5 000 slucajeva dezinformiranja, ali je 2018. prikupila samo 1,2 milijuna
pregleda;

66. podrzava napore ESVD-a na jacanju svih aspekata fizicke sigurnosti i sigurnosti IT-a, od sigurnosti osoblja i zgrada
kupovinom nove sigurnosne opreme, do osposobljavanja regionalnih sluzbenika za sigurnost radi o¢uvanja sigurno-
snih interesa ESVD-a i pruzanja daljnjeg znanja o sigurnosti kroz provedbu formalne politike upravljanja sigurnosnim
rizicima te kibersigurnosnim izazovima; posebno pozdravlja pokretanje programa za podizanje svijesti o sigurnosti
kako bi se smanjili rizici u sjedistu, na temelju ankete osoblja iz 2018., te sustav upravljanja sigurnosnim rizikom u
delegacijama kako bi se standardiziralo izvje$¢ivanje o lokalnim sigurnosnim prijetnjama, ukljucujudi rizike u vezi sa
zdravljem i sigurnoscu; poti¢e ESVD da donese stvarnu politiku za digitalizaciju svojih usluga;

67. pozdravlja prvo izvjesée o pracenju rezolucije o razrjesnici za ESVD za financijsku godinu 2017. koju je usvojila
vedina zastupnika u Parlamentu i predanost ESVD-a rjeSavanju glavnih preporuka i primjedbi iznesenih tijekom
postupka davanja razrje$nice u cilju daljnjeg poboljSanja upravljanja sredstvima Unije;

68. trazi od ESVD-a da podnese izvjesée o daljnjem postupanju za financijsku godinu 2018. u skladu s ¢lankom 266.
Financijske uredbe;

69. pozdravlja nove inicijative za poboljSanje komunikacije u odnosu na gradane Unije o vaZnosti javne diplomacije i
strateSke komunikacije kao sastavnog dijela vanjskih odnosa Unije; poti¢e ESVD da ulaze u digitalne komunikacije
putem drustvenih medija i internetskih stranica; pozdravlja ¢injenicu da je ESVD poceo ukljucivati kreatore misljenja
u provodenje javnih kampanja za podizanje svijesti na europskoj razini; nadalje, poti¢e upotrebu besplatnih
drustvenih mreZa otvorenog koda s vlastitim hostom, posebno uzimajuéi u obzir zastitu podataka korisnika;

70. izrazava Zaljenje zbog toga $to ESVD jo$ uvijek nema sustav upravljanja okoliSem; prima na znanje da su uloZeni
napori u promicanje upotrebe videokonferencija; medutim, trazi od ESVD-a da uspostavi konkretan akcijski plan
kako bi smanjio ekoloski otisak svojeg sjedista i delegacija;

71. pozdravlja program kratkoro¢nih upudivanja osoblja izmedu ESVD-a i Parlamenta; istie ulogu tog programa u
jaCanju uzajamnog razumijevanja struktura i radnih metoda obiju institucija, ¢ime se poboljsava suradnja izmedu
tih dviju institucija; poti¢e ESVD da aktivnije promice taj program medu svojim osobljem kako bi se povecao broj
sudionika; nadalje, preporucuje da se prosiri program razmjene i upuéivanja diplomata izmedu ESVD-a i diplomat-

skih sluzbi drzava ¢lanica, ¢iji je cilj doprinijeti razvoju zajednicke diplomatske kulture;

72. naglasava sve veCu vaznost politike EU-a za Arktik i potrebu za jacanjem vjerodostojnosti Unije medu partnerima
osiguravanjem stabilnosti polozaja veleposlanika EU-a za Arktik.
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