
KOMISIJOS DELEGUOTASIS REGLAMENTAS (ES) 2024/2515 

2024 m. liepos 9 d.

kuriuo nustatant informacinių ir ryšių technologijų naudojimo srities 2025 ataskaitinių metų 
kintamųjų skaičių ir pavadinimus papildomas Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas 

(ES) 2019/1700 

(Tekstas svarbus EEE) 

EUROPOS KOMISIJA,

atsižvelgdama į Sutartį dėl Europos Sąjungos veikimo,

atsižvelgdama į 2019 m. spalio 10 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentą (ES) 2019/1700, kuriuo nustatoma bendra 
Europos statistikos, susijusios su asmenimis ir namų ūkiais ir pagrįstos iš imčių surinktais individualaus lygmens 
duomenimis, sistema, iš dalies keičiami Europos Parlamento ir Tarybos reglamentai (EB) Nr. 808/2004, (EB) 
Nr. 452/2008 ir (EB) Nr. 1338/2008 ir panaikinami Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 1177/2003 ir 
Tarybos reglamentas (EB) Nr. 577/98 (1), ypač į jo 6 straipsnio 1 dalį,

kadangi:

siekiant patenkinti Reglamento (ES) 2019/1700 I priede nustatytų atitinkamų potemių statistinių duomenų poreikius, 
reikia nustatyti informacinių ir ryšių technologijų naudojimo srities 2025 ataskaitinių metų duomenų rinkinio kintamųjų 
skaičių ir pavadinimus,

PRIĖMĖ ŠĮ REGLAMENTĄ:

1 straipsnis

Informacinių ir ryšių technologijų naudojimo srities 2025 ataskaitinių metų kintamųjų skaičius ir pavadinimai 
nustatomi priede.

2 straipsnis

Šis reglamentas įsigalioja dvidešimtą dieną po jo paskelbimo Europos Sąjungos oficialiajame leidinyje.

Šis reglamentas privalomas visas ir tiesiogiai taikomas visose valstybėse narėse.

Priimta Briuselyje 2024 m. liepos 9 d.

Komisijos vardu
Pirmininkė

Ursula VON DER LEYEN

Europos Sąjungos 
oficialusis leidinys 
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PRIEDAS 

Informacinių ir ryšių technologijų naudojimo srities 2025 ataskaitinių metų kintamųjų skaičius ir pavadinimai 

Tema Potemė Kintamojo 
identifikatorius Kintamojo pavadinimas / kintamojo aprašymas

01. Techniniai elementai: 
15 privalomų techninių kin
tamųjų; 2 neprivalomi tech
niniai kintamieji

Duomenų rinkimo informacija REFYEAR Tyrimo metai

Duomenų rinkimo informacija INTDATE Ataskaitinė data (pirmos apklausos data)

Duomenų rinkimo informacija STRATUM_ID Sluoksnis

Duomenų rinkimo informacija PSU Pirminis imties vienetas

Identifikavimas HH_ID Namų ūkio ID

Identifikavimas IND_ID Asmens ID

Identifikavimas HH_REF_ID Namų ūkio, kuriam priklauso asmuo, ID

Svoriai HH_WGHT Namų ūkio svoris

Svoriai IND_WGHT Asmens svoris

Apklausos charakteristikos TIME Apklausos trukmė

Apklausos charakteristikos INT_TYPE Apklausos būdas

Vieta COUNTRY Gyvenamosios vietos šalis

Vieta GEO_NUTS1 Gyvenamosios vietos regionas

Vieta GEO_NUTS2
(neprivaloma) Gyvenamosios vietos regionas (neprivaloma)

Vieta GEO_NUTS3
(neprivaloma) Gyvenamosios vietos regionas (neprivaloma)

Vieta DEG_URBA Urbanizacijos laipsnis

Vieta GEO_DEV Geografinė vieta
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Tema Potemė Kintamojo 
identifikatorius Kintamojo pavadinimas / kintamojo aprašymas

02. Asmens ir namų ūkio 
charakteristikos: 7 renkami 
kintamieji; 1 išvestinis kinta
masis; 8 neprivalomi kinta
mieji

Demografinė padėtis SEX Lytis

Demografinė padėtis YEARBIR Gimimo metai

Demografinė padėtis PASSBIR Gimtadienis (ar jau praėjęs)

Demografinė padėtis AGE Amžius suėjusių metų skaičiumi

Pilietybės ir migracijos statusas CITIZENSHIP Pagrindinės pilietybės šalis

Pilietybės ir migracijos statusas CNTRYB Gimimo šalis

Namų ūkio sudėtis HH_POP Namų ūkio dydis (namų ūkio narių skaičius)

Namų ūkio sudėtis HH_POP_16_24 
(neprivaloma) 16–24 m. amžiaus namų ūkio narių skaičius (neprivaloma)

Namų ūkio sudėtis HH_POP_16_24S 
(neprivaloma)

16–24 m. amžiaus namų ūkiui priklausančių moksleivių ir studentų skaičius
(neprivaloma)

Namų ūkio sudėtis HH_POP_25_64 
(neprivaloma) 25–64 m. amžiaus namų ūkio narių skaičius (neprivaloma)

Namų ūkio sudėtis HH_POP_65_74 
(neprivaloma) 65–74 m. amžiaus namų ūkio narių skaičius (neprivaloma)

Namų ūkio sudėtis HH_POP_75_MAX 
(neprivaloma) Ne jaunesnių kaip 75 m. amžiaus namų ūkio narių skaičius (neprivaloma)

Namų ūkio sudėtis HH_CHILD Jaunesnių nei 16 m. amžiaus vaikų skaičius

Namų ūkio sudėtis HH_CHILD_14_15
(neprivaloma) 14–15 m. amžiaus vaikų skaičius (neprivaloma)

Namų ūkio sudėtis HH_CHILD_5_13
(neprivaloma) 5–13 m. amžiaus vaikų skaičius (neprivaloma)

Namų ūkio sudėtis HH_CHILD_LE_4
(neprivaloma) 4 m. amžiaus ar jaunesnių vaikų skaičius (neprivaloma)
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Tema Potemė Kintamojo 
identifikatorius Kintamojo pavadinimas / kintamojo aprašymas

03. Dalyvavimas darbo rin
koje: 5 renkami kintamieji; 
3 neprivalomi kintamieji

Pagrindinis aktyvumo statusas 
(paties asmens apibūdintas) MAINSTAT Pagrindinis aktyvumo statusas (paties asmens apibūdintas)

Esminės darbo charakteristikos STAPRO Pagrindinis darbas: užimtumo statusas

Esminės darbo charakteristikos NACE1D
(neprivaloma) Pagrindinis darbas: vietos vieneto ekonominė veikla (neprivaloma)

Esminės darbo charakteristikos ISCO2D Pagrindinis darbas: profesija

Esminės darbo charakteristikos OCC_ICT IRT specialistas arba ne IRT specialistas

Esminės darbo charakteristikos OCC_MAN Fizinį darbą dirbantis darbuotojas arba ne fizinį darbą dirbantis darbuotojas

Esminės darbo charakteristikos EMPST_WKT
(neprivaloma) Pagrindinis darbas: visą ar ne visą darbo dieną (paties asmens apibūdintas) (neprivaloma)

Sutarties trukmė EMPST_CONTR
(neprivaloma) Pagrindinis darbas: laikinas ar nuolatinis (neprivaloma)

04. Įgytas išsilavinimas ir 
susijusi informacija: 1 renka
mas kintamasis; 1 išvestinis 
kintamasis

Įgyto išsilavinimo lygis ISCEDD Įgyto išsilavinimo lygis (aukščiausias baigto mokymo lygmuo)

Įgyto išsilavinimo lygis ISCED Suvestinis įgyto išsilavinimo lygis

05. Pajamos, vartojimas ir 
turto elementai, įskaitant 
skolas: 1 renkamas kintama
sis

Visos mėnesinės namų ūkio pajamos HH_IQ5 Visos vidutinės grynosios dabartinės mėnesinės pajamos

06. Dalyvavimas informaci
nės visuomenės veikloje: 
120 renkamų kintamųjų; 
26 neprivalomi kintamieji; 
1 išvestinis kintamasis

Galimybės naudoti IRT IACC Namų ūkio prieiga prie interneto (naudojant bet kokį įrenginį)

IRT naudojimas ir naudojimo 
dažnumas IU Naudojimasis internetu paskutinį kartą bet kurioje vietoje naudojantis bet kokiu įrenginiu

IRT naudojimas ir naudojimo 
dažnumas IFUS Vidutinis naudojimosi internetu dažnumas per pastaruosius 3 mėnesius

IRT naudojimas ir naudojimo 
dažnumas IUG_DKPC Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius naudojant stalinį kompiuterį
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Tema Potemė Kintamojo 
identifikatorius Kintamojo pavadinimas / kintamojo aprašymas

IRT naudojimas ir naudojimo 
dažnumas IUG_LPC Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius naudojant nešiojamąjį kompiuterį

IRT naudojimas ir naudojimo 
dažnumas IUG_TPC Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius naudojant planšetinį kompiuterį

IRT naudojimas ir naudojimo 
dažnumas IUG_MP Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius naudojant mobilųjį arba išmanųjį telefoną

IRT naudojimas ir naudojimo 
dažnumas IUG_OTH1 Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius naudojant kitus įrenginius (pvz., išmanųjį 

televizorių, išmaniuosius garsiakalbius, žaidimų konsolę, e. knygų skaityklę, išmanųjį laikrodį)

Veikla internete IUEM Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius asmeniniais tikslais e. laiškams siųsti ir 
(arba) gauti

Veikla internete IUPH1 Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius asmeniniais tikslais skambučiams (įskaitant 
vaizdo skambučius) internetu atlikti

Veikla internete IUSNET Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius asmeniniais tikslais dalyvauti socialiniuose 
tinkluose (naudotojo paskyroms kurti, pranešimams ar kitai informacijai skelbti)

Veikla internete IUCHAT1 Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius asmeniniais tikslais tikralaikiams pokal
biams (pranešimų mainams)

Veikla internete IUNW1 Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius asmeniniais tikslais naujienų svetainėms, 
laikraščiams ir naujienų žurnalams skaityti

Veikla internete IHIF Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius asmeniniais tikslais su sveikata susijusiai 
informacijai ieškoti (pvz., apie traumas, ligas, mitybą, sveikatos gerinimą)

Veikla internete IHIFPH
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius asmeniniais tikslais su fizine sveikata susi
jusiai informacijai ieškoti (pvz., apie gripo simptomus, padidėjusį kraujospūdį, vaistus nuo 
skausmo, chirurgines procedūras, mitybą, sveikatinimo priemones)

Veikla internete IHIFMH
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius asmeniniais tikslais su psichikos sveikata 
susijusiai informacijai ieškoti (pvz., apie perdegimą, depresiją, nerimą, mitybos sutrikimus, 
streso mažinimą)

Veikla internete IUIF Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius asmeniniais tikslais informacijai apie pre
kes ar paslaugas ieškoti

Veikla internete IUIFSP
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius asmeniniais tikslais informacijai apie 
gaminių saugą ieškoti (apie susijusią riziką ar pavojus sveikatai, sudėtį, saugaus naudojimo 
instrukcijas, kontaktinius duomenis saugos problemoms pranešti)
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Tema Potemė Kintamojo 
identifikatorius Kintamojo pavadinimas / kintamojo aprašymas

Veikla internete IUPOL2 Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius asmeniniais tikslais nuomonei pilietiniais 
ar politiniais klausimais išreikšti interneto svetainėse arba socialiniuose tinkluose

Veikla internete IUVOTE
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius asmeniniais tikslais dalyvauti konsultaci
jose internetu arba balsuoti dėl pilietinių ar politinių klausimų (pvz., dėl miesto planavimo, 
peticijoms pasirašyti)

Veikla internete IUJOB Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius asmeniniais tikslais darbui ieškoti arba 
prašymui dėl darbo išsiųsti

Veikla internete IUSELL Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius asmeniniais tikslais prekėms ar paslaugoms 
parduoti per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę

Veikla internete IUBK Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius asmeniniais tikslais elektroninei bankinin
kystei (įskaitant mobiliąją bankininkystę)

Veikla internete IUAI Bet kokių generatyvinio dirbtinio intelekto (DI) priemonių naudojimas internete per pastaruo
sius 3 mėnesius turiniui, pvz., tekstui, atvaizdams, programavimo kodui ar vaizdo įrašams kurti

Veikla internete IUAIPR Generatyvinio DI priemonių naudojimas internete per pastaruosius 3 mėnesius asmeniniais 
tikslais

Veikla internete IUAIWP Generatyvinio DI priemonių naudojimas internete per pastaruosius 3 mėnesius profesiniais 
(darbo) tikslais

Veikla internete IUAIFE Generatyvinio DI priemonių naudojimas internete per pastaruosius 3 mėnesius formaliojo švie
timo (pvz., mokykla ar universitetas) tikslais

Veikla internete IUAIR Pagrindinė priežastis, dėl kurios per pastaruosius 3 mėnesius nebuvo naudojamos generatyvinio 
DI priemonės

Veikla internete IUOLC Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius mokymosi veiklai švietimo, profesiniais 
arba asmeniniais tikslais, pasirinkus mokymosi internetu kursą

Veikla internete IUOLM

Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius mokymosi veiklai švietimo, profesiniais 
arba asmeniniais tikslais, pasirinkus ne visą mokymosi internetu kursą, o naudojantis tik inter
netine mokomąja medžiaga (pvz., mokomaisiais filmukais, internetiniais seminarais, elektroni
niais vadovėliais, mokymosi programėlėmis ar platformomis)

Veikla internete IUOCIS1
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius mokymosi veiklai švietimo, profesiniais 
arba asmeniniais tikslais, su dėstytojais arba studentais bendraujant internetinėmis garso ar 
vaizdo priemonėmis

Sąveika su valdžios institucijomis IGOVIP

Respondentas per pastaruosius 12 mėnesių asmeniniais tikslais naudojosi valdžios institucijų ar 
viešųjų tarnybų interneto svetaine ar mobiliąja programėle prieigai prie valdžios institucijų ar 
viešųjų tarnybų saugomos jo asmens informacijos gauti (pvz., apie [nacionalinio lygmens 
pavyzdžiai])
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Tema Potemė Kintamojo 
identifikatorius Kintamojo pavadinimas / kintamojo aprašymas

Sąveika su valdžios institucijomis IGOVIDB

Respondentas per pastaruosius 12 mėnesių asmeniniais tikslais naudojosi valdžios institucijų ar 
viešųjų tarnybų interneto svetaine ar mobiliąja programėle prieigai prie viešose duomenų bazėse 
ar registruose laikomos informacijos gauti (pvz., apie knygų prieinamumą viešosiose bibliote
kose, kadastrinių duomenų ar įmonių registrų informacijai)

Sąveika su valdžios institucijomis IGOV12IF
Respondentas per pastaruosius 12 mėnesių asmeniniais tikslais naudojosi valdžios institucijų ar 
viešųjų tarnybų interneto svetaine ar mobiliąja programėle informacijai gauti (pvz., apie paslau
gas, išmokas, teises, įstatymus, darbo laiką)

Sąveika su valdžios institucijomis IGOVIX
Respondentas per pastaruosius 12 mėnesių asmeniniais tikslais nėra naudojęsis valdžios insti
tucijų ar viešųjų tarnybų interneto svetaine ar mobiliąja programėle prieigai prie asmens įrašų ar 
duomenų bazių gauti

Sąveika su valdžios institucijomis IGOV12FM
Respondentas per pastaruosius 12 mėnesių asmeniniais tikslais naudojosi valdžios institucijų ar 
viešųjų tarnybų interneto svetaine ar mobiliąja programėle oficialiems blankams atsisiųsti ir 
(arba) spausdinti

Sąveika su valdžios institucijomis IGOVAPR

Respondentas per pastaruosius 12 mėnesių asmeniniais tikslais naudojosi valdžios institucijų ar 
viešųjų tarnybų interneto svetaine ar mobiliąja programėle užsiregistruoti vizitui ar užsakymui 
atlikti (pvz., knygai užsakyti viešojoje bibliotekoje, vizitui su valstybės tarnautoju ar valstybinės 
sveikatos priežiūros paslaugų teikėju)

Sąveika su valdžios institucijomis IGOVPOST
(neprivaloma)

Respondentas per pastaruosius 12 mėnesių asmeniniais tikslais naudojosi valdžios institucijų ar 
viešųjų tarnybų interneto svetaine ar mobiliąja programėle oficialiems pranešimams ar doku
mentams, valdžios institucijų pateiktiems per respondento paskyrą valdžios institucijų ar tar
nybų interneto svetainėje ar mobiliojoje programėlėje [tarnybos pavadinimas, jei taikoma šalies 
atveju], gauti (pvz., pranešimams apie baudas ar sąskaitas, laiškams; šaukimams į teismą, teismo 
dokumentams, [nacionalinio lygmens pavyzdžiai]) Neturėtų būti įtraukiamos e. paštu ar SMS 
siunčiamos informacinės žinutės ar pranešimai, kad dokumentas parengtas (neprivaloma)

Sąveika su valdžios institucijomis IGOVTAX2
Respondentas per pastaruosius 12 mėnesių asmeniniais tikslais naudojosi valdžios institucijų ar 
viešųjų tarnybų interneto svetaine ar mobiliąja programėle savo mokesčių deklaracijai užpildyti, 
redaguoti, peržiūrėti ar patvirtinti

Sąveika su valdžios institucijomis IGOVODC

Respondentas per pastaruosius 12 mėnesių asmeniniais tikslais naudojosi valdžios institucijų ar 
viešųjų tarnybų interneto svetaine ar mobiliąja programėle prašymams dėl oficialių dokumentų 
ar pažymėjimų teikti (pvz., mokslo baigimo, gimimo, santuokos, ištuokos, mirties, gyvenamo
sios vietos, policijos duomenų ar informacijos apie teistumą, [nacionalinio lygmens pavyzdžiai])

Sąveika su valdžios institucijomis IGOVBE

Respondentas per pastaruosius 12 mėnesių asmeniniais tikslais naudojosi valdžios institucijų ar 
viešųjų tarnybų interneto svetaine ar mobiliąja programėle prašymams dėl išmokų ar teisių teikti 
(pvz., pensijos, nedarbo, išmokų vaikui, priėmimo į mokyklas, universitetus, [nacionalinio lyg
mens pavyzdžiai])
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Tema Potemė Kintamojo 
identifikatorius Kintamojo pavadinimas / kintamojo aprašymas

Sąveika su valdžios institucijomis IGOVRCC

Respondentas per pastaruosius 12 mėnesių asmeniniais tikslais naudojosi valdžios institucijų ar 
viešųjų tarnybų interneto svetaine ar mobiliąja programėle kitiems prašymams, reikalavimams 
ar skundams teikti (pvz., pranešimams policijai dėl vagystės, teisiniams skundams, prašymams 
dėl teisinės pagalbos, civiliniams ieškiniams teismui pateikti, [nacionalinio lygmens pavyzdžiai])

Sąveika su valdžios institucijomis IRGOVNN
Priežastys, kodėl respondentas neprašė oficialių dokumentų ar neteikė reikalavimų per valdžios 
institucijų ar viešųjų tarnybų interneto svetainę ar mobiliąją programėlę per pastaruosius 
12 mėnesių: respondentui nebuvo poreikio prašyti dokumentų ar teikti reikalavimų

Sąveika su valdžios institucijomis IRGOVLS

Priežastys, kodėl respondentas neprašė oficialių dokumentų ar neteikė reikalavimų per valdžios 
institucijų ar viešųjų tarnybų interneto svetainę ar mobiliąją programėlę per pastaruosius 
12 mėnesių: įgūdžių ar žinių trūkumas (pvz., respondentas nežinojo, kaip naudotis interneto 
svetaine ar mobiliąja programėle arba jos buvo pernelyg sudėtingos naudoti)

Sąveika su valdžios institucijomis IRGOVSEC

Priežastys, kodėl respondentas neprašė oficialių dokumentų ar neteikė reikalavimų per valdžios 
institucijų ar viešųjų tarnybų interneto svetainę ar mobiliąją programėlę per pastaruosius 
12 mėnesių: susirūpinimas dėl asmens duomenų saugumo ar nenoras mokėti internetu (dėl 
sukčiavimo kredito kortelėmis)

Sąveika su valdžios institucijomis IRGOVEID
(neprivaloma)

Priežastys, kodėl respondentas neprašė oficialių dokumentų ar neteikė reikalavimų per valdžios 
institucijų ar viešųjų tarnybų interneto svetainę ar mobiliąją programėlę per pastaruosius 
12 mėnesių: respondentas neturėjo elektroninio parašo, aktyvuotos elektroninės atpažinties (e. 
ID) ar kitos e. ID priemonės (kurios reikia norint naudotis paslaugomis) [nacionalinio lygmens 
pavyzdžiai] (neprivaloma)

Sąveika su valdžios institucijomis IRGOVOP
Priežastys, kodėl respondentas neprašė oficialių dokumentų ar neteikė reikalavimų per valdžios 
institucijų ar viešųjų tarnybų interneto svetainę ar mobiliąją programėlę per pastaruosius 
12 mėnesių: respondento vardu tai atliko kitas asmuo (pvz., konsultantas, patarėjas, giminaitis)

Sąveika su valdžios institucijomis IRGOVNAP
(neprivaloma)

Priežastys, kodėl respondentas neprašė oficialių dokumentų ar neteikė reikalavimų per valdžios 
institucijų ar viešųjų tarnybų interneto svetainę ar mobiliąją programėlę per pastaruosius 
12 mėnesių: tokia internetinė paslauga nebuvo teikiama (neprivaloma)

Sąveika su valdžios institucijomis IRGOVOTH
Priežastys, kodėl respondentas neprašė oficialių dokumentų ar neteikė reikalavimų per valdžios 
institucijų ar viešųjų tarnybų interneto svetainę ar mobiliąją programėlę per pastaruosius 
12 mėnesių: kita priežastis

Sąveika su valdžios institucijomis IGOVANYS Respondentas yra kreipęsis į valdžios institucijas

Sąveika su valdžios institucijomis IEID

Respondento naudojimasis elektroninės atpažinties (e. ID) priemone (-ėmis) [visų šalyje naudo
jamų e. ID priemonių, oficialiai pripažįstamų valdžios institucijų ar viešųjų tarnybų ir užtikri
nančių aukštą ar pakankamą saugumo lygį pagal e. IDAS reglamentą (1), sąrašas] interneto 
paslaugoms asmeniniais tikslais per pastaruosius 12 mėnesių
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Sąveika su valdžios institucijomis IEIDOC

Paslaugų, kurioms respondentas per pastaruosius 12 mėnesių naudojo e. ID [visų šalyje naudo
jamų e. ID priemonių, oficialiai pripažįstamų valdžios institucijų ar viešųjų tarnybų ir užtikri
nančių aukštą ar pakankamą saugumo lygį pagal e. IDAS reglamentą, sąrašas], rūšys: paslaugos, 
kurias teikia respondento gyvenamosios vietos šalies valdžios institucijos arba viešosios tarny
bos (pvz., respondentas teikė mokesčių deklaraciją, prašymą dėl socialinių išmokų ar oficialių 
sertifikatų, susipažino su savo medicinos dokumentais, [nacionalinio lygmens pavyzdžiai])

Sąveika su valdžios institucijomis IEIDEC

Paslaugų, kurioms respondentas per pastaruosius 12 mėnesių naudojo e. ID [visų šalyje naudo
jamų e. ID priemonių, oficialiai pripažįstamų valdžios institucijų ar viešųjų tarnybų ir užtikri
nančių aukštą ar pakankamą saugumo lygį pagal e. IDAS reglamentą, sąrašas], rūšys: paslaugos, 
kurias teikia kitos Europos šalies valdžios institucijos arba viešosios tarnybos (pvz., respondentas 
teikė mokesčių deklaraciją, prašymą dėl oficialių dokumentų ar sertifikatų, [nacionalinio lyg
mens pavyzdžiai]) (jei taikoma šalies atveju)

Sąveika su valdžios institucijomis IEIDBS

Paslaugų, kurioms respondentas per pastaruosius 12 mėnesių naudojo e. ID [visų šalyje naudo
jamų e. ID priemonių, oficialiai pripažįstamų valdžios institucijų ar viešųjų tarnybų ir užtikri
nančių aukštą ar pakankamą saugumo lygį pagal e. IDAS reglamentą, sąrašas], rūšys: verslo sek
toriaus teikiamos paslaugos (pvz., respondentas jungėsi prie banko paslaugų, transporto 
paslaugų paskyros, tvirtino savo tapatybę per e. ID priemones, pvz., skaitmeninėje rinkoje, 
[nacionalinio lygmens pavyzdžiai]) (jei taikoma šalies atveju)

Sąveika su valdžios institucijomis IREIDNA
Priežastys, dėl kurių per pastaruosius 12 mėnesių nebuvo naudojama jokia e. ID priemonė, ofi
cialiai pripažįstama valdžios institucijų ar viešųjų tarnybų ir užtikrinanti aukštą ar pakankamą 
saugumo lygį pagal e. IDAS reglamentą: respondentas nežinojo apie e. ID priemones

Sąveika su valdžios institucijomis IREIDNO
Priežastys, dėl kurių per pastaruosius 12 mėnesių nebuvo naudojama jokia e. ID priemonė, ofi
cialiai pripažįstama valdžios institucijų ar viešųjų tarnybų ir užtikrinanti aukštą ar pakankamą 
saugumo lygį pagal e. IDAS reglamentą: respondentas neturi e. ID priemonės

Sąveika su valdžios institucijomis IREIDNN

Priežastys, dėl kurių per pastaruosius 12 mėnesių nebuvo naudojama jokia e. ID priemonė, ofi
cialiai pripažįstama valdžios institucijų ar viešųjų tarnybų ir užtikrinanti aukštą ar pakankamą 
saugumo lygį pagal e. IDAS reglamentą: respondentui nebuvo poreikio naudotis jokiomis inter
neto paslaugomis, kurioms būtina e. ID priemonė

Sąveika su valdžios institucijomis IREIDSEC

Priežastys, dėl kurių per pastaruosius 12 mėnesių nebuvo naudojama jokia e. ID priemonė, ofi
cialiai pripažįstama valdžios institucijų ar viešųjų tarnybų ir užtikrinanti aukštą ar pakankamą 
saugumo lygį pagal e. IDAS reglamentą: respondentas jaučiasi nesaugiai ją naudodamas (dėl IRT 
saugumo, asmens duomenų apsaugos)
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Sąveika su valdžios institucijomis IREIDTEC

Priežastys, dėl kurių per pastaruosius 12 mėnesių nebuvo naudojama jokia e. ID priemonė, ofi
cialiai pripažįstama valdžios institucijų ar viešųjų tarnybų ir užtikrinanti aukštą ar pakankamą 
saugumo lygį pagal e. IDAS reglamentą: tinkamumas naudoti / techniniai aspektai (pvz., perne
lyg sudėtinga arba nepatogu naudoti, tinkamo kortelių skaitytuvo nebuvimas, programinės 
įrangos nesuderinamumas, priemonė nebuvo priimta respondentui jungiantis prie norimos 
paslaugos)

Sąveika su valdžios institucijomis IREIDDEV

Priežastys, dėl kurių per pastaruosius 12 mėnesių nebuvo naudojama jokia e. ID priemonė, ofi
cialiai pripažįstama valdžios institucijų ar viešųjų tarnybų ir užtikrinanti aukštą ar pakankamą 
saugumo lygį pagal e. IDAS reglamentą: respondentas negalėjo naudotis e. ID priemonėmis pri
sijungti prie paslaugų išmaniuoju telefonu ar planšetiniu kompiuteriu

Sąveika su valdžios institucijomis IREIDOTH
Priežastys, dėl kurių per pastaruosius 12 mėnesių nebuvo naudojama jokia e. ID priemonė, ofi
cialiai pripažįstama valdžios institucijų ar viešųjų tarnybų ir užtikrinanti aukštą ar pakankamą 
saugumo lygį pagal e. IDAS reglamentą: kitos priežastys

E. prekyba IBUY Paskutinis prekių arba paslaugų pirkimas ar užsakymas internetu asmeniniam naudojimui

E. prekyba BPHG

Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius bet kokioms fizinėms prekėms (pvz., dra
bužiams, knygoms, restoranų pristatomam maistui, kosmetikai, baldams ar elektronikos pre
kėms) pirkti iš įmonių ar privačių asmenų (įskaitant naudotas prekes) per interneto svetainę ar 
mobiliąją programėlę asmeniniam naudojimui

E. prekyba BSIMC Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius interneto ar mobiliojo ryšio abonementui 
pirkti per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniam naudojimui

E. prekyba BSUTIL
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius elektros, vandens ar šilumos tiekimo, 
atliekų tvarkymo ar panašių paslaugų abonementui pirkti per interneto svetainę ar mobiliąją 
programėlę asmeniniam naudojimui

E. prekyba BTPS_E
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius transporto paslaugoms pirkti iš įmonių, 
pvz., autobusų, traukinių, skrydžių bilietams ar kelionei taksi, per interneto svetainę ar mobiliąją 
programėlę asmeniniam naudojimui

E. prekyba BRA_E Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius būstui nuomotis iš įmonės, pvz., viešbučio 
ar kelionių agentūros, per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniam naudojimui

E. prekyba BTICK2 Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius renginių (koncertų, kino, sporto renginių, 
mugių) bilietams pirkti per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniam naudojimui

E. prekyba BBOOK2
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius el. knygoms arba garso knygoms pirkti 
atsisiunčiant, įskaitant naujinimą, per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniam 
naudojimui

E. prekyba BSOFT2
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius kompiuterių programinei įrangai pirkti 
atsisiunčiant (įskaitant naujinimą), per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniam 
naudojimui
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E. prekyba BGAMES2
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius žaidimams ar jų virtualiems elementams 
pirkti atsisiunčiant (įskaitant naujinimą), per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asme
niniam naudojimui

E. prekyba BMUSS2 Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius naudojant mokamą muzikos srautinio 
siuntimo paslaugos abonementą (įskaitant esamą ir naują prenumeratą) asmeniniam naudojimui

E. prekyba BFLMS2
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius naudojant mokamą filmų, serialų ar sporto 
srautinio siuntimo paslaugų abonementą (įskaitant esamą ir naują prenumeratą) asmeniniam 
naudojimui

E. prekyba BBOOKNLS2
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius naudojant mokamą naujienų svetainių, 
internetinių laikraščių arba internetinių žurnalų prenumeratą (įskaitant esamas ir naujas prenu
meratas) per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniam naudojimui

E. prekyba BGAMSS Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius naudojant mokamą žaidimų srautinio 
siuntimo paslaugos abonementą (įskaitant esamą ir naują prenumeratą) asmeniniam naudojimui

E. prekyba BHLFTS2
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius naudojant mokamą su sveikata ar sveika
tingumu susijusių mobiliųjų programėlių abonementą (įskaitant esamą ir naują prenumeratą) 
asmeniniam naudojimui

E. prekyba BAPP2
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius naudojant mokamą kitų mobiliųjų progra
mėlių (pvz., su kalbų mokymusi, keliavimu, orų prognoze susijusių programėlių) prenumeratą 
(įskaitant esamas ir naujas prenumeratas) asmeniniais tikslais

E. prekyba BCEPG
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius fizinėms prekėms iš privačių asmenų pirkti 
per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniam naudojimui [nacionalinio lygmens 
pavyzdžiai]

E. prekyba BTPS_PP
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius transporto paslaugoms iš privačių asmenų 
pirkti per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniam naudojimui [nacionalinio lyg
mens pavyzdžiai]

E. prekyba BRA_PP
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius apgyvendinimo paslaugoms iš privačių 
asmenų pirkti per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniam naudojimui [nacio
nalinio lygmens pavyzdžiai]

E. prekyba BHHS_PP
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius buitinėms paslaugoms (pvz., valymo, auk
lių, remonto, sodininkystės) iš privačių asmenų pirkti per interneto svetainę ar mobiliąją pro
gramėlę asmeniniam naudojimui [nacionalinio lygmens pavyzdžiai]

E. prekyba BOTS (neprivaloma)
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius bet kurioms kitoms paslaugoms (išskyrus 
finansines ir draudimo paslaugas) pirkti per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeni
niam naudojimui (neprivaloma)

E. prekyba BF Kiek kartų prekės ar paslaugos buvo nusipirktos internetu per interneto svetainę ar mobiliąją 
programėlę asmeniniam naudojimui per pastaruosius 3 mėnesius

O
L L, 2024 9 26 

LT 

ELI: http://data.europa.eu/eli/reg_del/2024/2515/oj 
11/17



Tema Potemė Kintamojo 
identifikatorius Kintamojo pavadinimas / kintamojo aprašymas

E. prekyba BPSH
Saugos ar sveikatos problemos (pvz., dėl gaminio konstrukcijos, medžiagos ar programinės 
įrangos kilę nelaimingi atsitikimai, traumos ar sveikatos problemos), kurias per pastaruosius 
3 mėnesius sukėlė internetu įsigyti gaminiai

E. prekyba BFIN_IN1
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius draudimo liudijimams, įskaitant kelionių 
draudimą, taip pat kartu su, pvz., lėktuvo bilietu, pirkti per interneto svetainę ar mobiliąją pro
gramėlę asmeniniais tikslais

E. prekyba BFIN_CR1 Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius paskolai ar kreditui iš banko ar kito finan
sinių paslaugų teikėjo paimti per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniais tikslais

E. prekyba BFIN_SH1
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius akcijoms, obligacijoms, fondų vienetams ar 
kitam finansiniam turtui pirkti ar parduoti per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę 
asmeniniais tikslais

Kliūtys ir problemos naudojant BTFW1
Iškilusios prekybos internetu problemos: perkant internetu per interneto svetainę ar mobiliąją 
programėlę asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 mėnesius svetaine buvo sunku naudotis arba 
ji veikė nepatenkinamai (pvz., buvo pernelyg sudėtinga, klaidinanti, techniškai prastai veikianti)

Kliūtys ir problemos naudojant BDGL1
Iškilusios prekybos internetu problemos: perkant internetu per interneto svetainę ar mobiliąją 
programėlę asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 mėnesius buvo sunku rasti informaciją apie 
garantijas ar kitas juridines teises

Kliūtys ir problemos naudojant BSPD1
Iškilusios prekybos internetu problemos: perkant internetu per interneto svetainę ar mobiliąją 
programėlę asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 mėnesius pristatymas užtruko ilgiau, nei 
nurodyta

Kliūtys ir problemos naudojant BCPR1
Iškilusios prekybos internetu problemos: perkant internetu per interneto svetainę ar mobiliąją 
programėlę asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 mėnesius galutinės išlaidos buvo didesnės, 
nei nurodyta (pvz., nenumatyti sandorio mokesčiai ar nepagrįsti garantijų mokesčiai)

Kliūtys ir problemos naudojant BWDN1
Iškilusios prekybos internetu problemos: perkant internetu per interneto svetainę ar mobiliąją 
programėlę asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 mėnesius pristatytos ne tos ar pažeistos pre
kės ar suteiktos ne tos ar netinkamos paslaugos

Kliūtys ir problemos naudojant BFRA1
Iškilusios prekybos internetu problemos: perkant internetu per interneto svetainę ar mobiliąją 
programėlę asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 mėnesius susidurta su sukčiavimu (pvz., pre
kių ar paslaugų negauta iš viso, netinkamai pasinaudota kredito kortelės duomenimis)

Kliūtys ir problemos naudojant BCR1
Iškilusios prekybos internetu problemos: perkant internetu per interneto svetainę ar mobiliąją 
programėlę asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 mėnesius buvo sudėtinga pateikti skundą ar 
pasinaudoti teisių gynimo priemonėmis arba pateikus skundą nebuvo tinkamai atsakyta

LT 
O

L L, 2024 9 26 

12/17 
ELI: http://data.europa.eu/eli/reg_del/2024/2515/oj



Tema Potemė Kintamojo 
identifikatorius Kintamojo pavadinimas / kintamojo aprašymas

Kliūtys ir problemos naudojant BDNS1
Iškilusios prekybos internetu problemos: perkant internetu per interneto svetainę ar mobiliąją 
programėlę asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 mėnesius užsienio mažmenininkas netiekė 
prekių į respondento šalį

Kliūtys ir problemos naudojant BOTH2 Iškilusios prekybos internetu problemos: perkant internetu per interneto svetainę ar mobiliąją 
programėlę asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 mėnesius kilo kitų problemų

Kliūtys ir problemos naudojant BARR2X Perkant internetu per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniais tikslais per pasta
ruosius 3 mėnesius problemų nekilo

Kliūtys ir problemos naudojant IUPSX
(neprivaloma)

Problemų, su kuriomis susidurta naudojantis internetu per pastaruosius 3 mėnesius, sprendi
mas: respondentui problemų nekilo (neprivaloma)

Kliūtys ir problemos naudojant IUPSSE
(neprivaloma)

Problemų, su kuriomis susidurta naudojantis internetu per pastaruosius 3 mėnesius, sprendi
mas: respondentas paprašė kito asmens pagalbos (neprivaloma)

Kliūtys ir problemos naudojant IUPSFIX
(neprivaloma)

Problemų, su kuriomis susidurta naudojantis internetu per pastaruosius 3 mėnesius, sprendi
mas: respondentas pats išsprendė arba bandė išspręsti problemą (neprivaloma)

Kliūtys ir problemos naudojant IUPSNO
(neprivaloma)

Problemų, su kuriomis susidurta naudojantis internetu per pastaruosius 3 mėnesius, sprendi
mas: respondentas nebandė išspręsti problemos (neprivaloma)

Kliūtys ir problemos naudojant IUPSOTH
(neprivaloma)

Problemų, su kuriomis susidurta naudojantis internetu per pastaruosius 3 mėnesius, sprendi
mas: kita, išskyrus kitų asmenų pagalbą problemai išspręsti, problemos sprendimą arba ban
dymą ją išspręsti pačiam arba jokio bandymo išspręsti problemą (neprivaloma)

Kliūtys ir problemos naudojant IUNUN
(neprivaloma)

Priežastys, dėl kurių per pastaruosius 3 mėnesius nebuvo naudojamasi internetu: respondentui 
to nereikėjo (nes internetas buvo nenaudingas, nedomino ir pan.) (neprivaloma)

Kliūtys ir problemos naudojant IUNUTD
(neprivaloma)

Priežastys, dėl kurių per pastaruosius 3 mėnesius nebuvo naudojamasi internetu: respondentas 
manė, kad naudotis internetu pernelyg sudėtinga (neprivaloma)

Kliūtys ir problemos naudojant IUNUCH
(neprivaloma)

Priežastys, dėl kurių per pastaruosius 3 mėnesius nebuvo naudojamasi internetu: respondentui 
kilo fizinių ar psichinių sunkumų naudotis internetu (be kita ko, dėl fizinės negalios, regos 
sutrikimų, demencijos, specialiųjų poreikių ar kitos negalios) (neprivaloma)

Kliūtys ir problemos naudojant IUNUSP
(neprivaloma)

Priežastys, dėl kurių per pastaruosius 3 mėnesius nebuvo naudojamasi internetu: respondentui 
kilo susirūpinimas dėl saugumo ar privatumo, baimė būti apgautam ar persekiojamam internete 
(neprivaloma)
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Kliūtys ir problemos naudojant IUNUCO
(neprivaloma)

Priežastys, dėl kurių per pastaruosius 3 mėnesius nebuvo naudojamasi internetu: respondentas 
manė, kad išlaidos interneto ryšiui ar įrangai pernelyg didelės (neprivaloma)

Kliūtys ir problemos naudojant IUNUNO
(neprivaloma)

Priežastys, dėl kurių per pastaruosius 3 mėnesius nebuvo naudojamasi internetu: respondentas 
apskritai priešiškai žiūri į internetą, nepasitiki jame pateikiama informacija (neprivaloma)

Kliūtys ir problemos naudojant IUNUOTH
(neprivaloma)

Priežastys, dėl kurių per pastaruosius 3 mėnesius nebuvo naudojamasi internetu: kitos priežas
tys, išskyrus poreikio nebuvimą, pernelyg didelius sunkumus, fizines ar psichines problemas, 
susirūpinimą dėl saugumo, privatumo, baimės būti apgautam ar persekiojamam internete, 
dideles išlaidas, nepasitikėjimą internete pateikiama informacija arba priešišką požiūrį į internetą 
(neprivaloma)

Skaitmeniniai įgūdžiai CXFER1

Švietimo, profesiniais arba asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 mėnesius vykdyta veikla, api
manti rinkmenų (pvz., dokumentų, duomenų, nuotraukų, vaizdo medžiagos) kopijavimą arba 
perkėlimą į kitus aplankus ar įrenginius (pvz., e. paštu, tikralaikiais pranešimais, USB ar kabeliu) 
arba debesijoje

Skaitmeniniai įgūdžiai CINSAPP1 Švietimo, profesiniais arba asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 mėnesius vykdyta veikla, api
manti programinės įrangos ar mobiliųjų programėlių atsisiuntimą arba diegimą

Skaitmeniniai įgūdžiai CCONF1
Švietimo, profesiniais arba asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 mėnesius vykdyta veikla, api
manti programinės įrangos, mobiliosios programėlės ar įrenginio nustatymų keitimą (pvz., pri
taikant kalbą, spalvas, kontrastą, teksto dydį, įrankių juostas ar meniu)

Skaitmeniniai įgūdžiai CWRD1 Švietimo, profesiniais arba asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 mėnesius vykdyta veikla, 
susijusi su programine įranga ir apimanti tekstų apdorojimo programinės įrangos naudojimą

Skaitmeniniai įgūdžiai CPRES2

Švietimo, profesiniais arba asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 mėnesius vykdyta veikla, 
susijusi su programine įranga ir apimanti rinkmenų (pvz., dokumentų, nuotraukų ar vaizdo 
medžiagos) kūrimą iš kelių elementų, pvz., teksto, paveiksliuko, lentelės, grafiko, animacijos ar 
garsų

Skaitmeniniai įgūdžiai CXLS1 Švietimo, profesiniais arba asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 mėnesius vykdyta veikla, 
susijusi su programine įranga ir apimanti skaičiuoklių programinės įrangos naudojimą

Skaitmeniniai įgūdžiai CXLSADV1

Švietimo, profesiniais arba asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 mėnesius vykdyta veikla, 
susijusi su programine įranga ir apimanti skaičiuoklių programinės įrangos pažangių elementų 
(pvz., funkcijų, formulių, makrokomandų ir kitų plėtotojo funkcijų) naudojimą duomenims 
organizuoti, analizuoti, struktūrinti arba keisti
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Skaitmeniniai įgūdžiai CEPVA1 Švietimo, profesiniais arba asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 mėnesius vykdyta veikla, 
susijusi su programine įranga ir apimanti nuotraukų, vaizdo ar garso rinkmenų redagavimą

Skaitmeniniai įgūdžiai CPRG2 Švietimo, profesiniais arba asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 mėnesius vykdyta veikla, 
susijusi su programine įranga ir apimanti kodų rašymą programavimo kalba

Skaitmeniniai įgūdžiai UDI
Respondento per pastaruosius 3 mėnesius interneto naujienų svetainėse ar socialiniuose tin
kluose matyta, jo nuomone, netikra ar abejotina informacija arba turinys (pvz., vaizdo įrašai, 
nuotraukos)

Skaitmeniniai įgūdžiai TIC Respondentas tikrino per pastaruosius 3 mėnesius interneto naujienų svetainėse ar socialiniuose 
tinkluose matytos informacijos arba turinio tikrumą

Skaitmeniniai įgūdžiai TICCSFOI Respondentas tikrino internete matytos informacijos arba turinio tikrumą, tikrindamas šaltinius 
ar ieškodamas kitos informacijos internete (pvz., kitose naujienų svetainėse)

Skaitmeniniai įgūdžiai TICIDIS Respondentas tikrino internete matytos informacijos arba turinio tikrumą, sekdamas diskusiją 
internete dėl tos informacijos ar tokioje diskusijoje dalyvaudamas

Skaitmeniniai įgūdžiai TICNIDIS Respondentas tikrino internete matytos informacijos arba turinio tikrumą, aptardamas infor
maciją ne internete su kitais asmenimis ar naudodamas ne interneto šaltinius

Skaitmeniniai įgūdžiai TICXND Respondentas netikrino internete matytos informacijos arba turinio tikrumo, nes jau žino, kad 
ta informacija, turinys ar šaltinis yra nepatikimi

Skaitmeniniai įgūdžiai TICXSKL Respondentas netikrino internete matytos informacijos arba turinio tikrumo, nes neturėjo tam 
reikiamų įgūdžių arba žinių

Skaitmeniniai įgūdžiai TICXOTH Respondentas netikrino internete matytos informacijos arba turinio tikrumo dėl kitų priežasčių

Skaitmeniniai įgūdžiai HM
(neprivaloma)

Per pastaruosius 3 mėnesius internete (vaizdo įrašuose, tinklaraščiuose, vaizdo tinklaraščiuose, 
socialiniuose tinkluose ar naujienų svetainėse (įskaitant komentarus)) skaitytos žinutės, kurias 
respondentas laiko priešiškomis tam tikroms asmenų grupėms ar atskiriems asmenims arba juos 
žeminančiomis (neprivaloma)

Skaitmeniniai įgūdžiai HMPS (neprivaloma) Asmenų grupės ar atskiri asmenys, puolami arba minimi žinutėse, kurios laikomos priešiškomis 
ar žeminančiomis, dėl savo politinių ar socialinių pažiūrų (neprivaloma)

Skaitmeniniai įgūdžiai HMSO (nepriva
loma)

Asmenų grupės ar atskiri asmenys, puolami arba minimi žinutėse, kurios laikomos priešiškomis 
ar žeminančiomis, dėl savo seksualinės orientacijos ir (arba) lytinės tapatybės (LGBTIQ+) (nepri
valoma)
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Skaitmeniniai įgūdžiai HMSE (neprivaloma) Asmenų grupės ar atskiri asmenys, puolami arba minimi žinutėse, kurios laikomos priešiškomis 
ar žeminančiomis, dėl savo lyties (neprivaloma)

Skaitmeniniai įgūdžiai HMRE (neprivaloma) Asmenų grupės ar atskiri asmenys, puolami arba minimi žinutėse, kurios laikomos priešiškomis 
ar žeminančiomis, dėl savo rasinės ar etninės kilmės (neprivaloma)

Skaitmeniniai įgūdžiai HMRB (neprivaloma) Asmenų grupės ar atskiri asmenys, puolami arba minimi žinutėse, kurios laikomos priešiškomis 
ar žeminančiomis, dėl savo religijos ar tikėjimo (neprivaloma)

Skaitmeniniai įgūdžiai HMD (neprivaloma) Asmenų grupės ar atskiri asmenys, puolami arba minimi žinutėse, kurios laikomos priešiškomis 
ar žeminančiomis, dėl savo negalios (neprivaloma)

Skaitmeniniai įgūdžiai HMA (neprivaloma) Asmenų grupės ar atskiri asmenys, puolami arba minimi žinutėse, kurios laikomos priešiškomis 
ar žeminančiomis, dėl savo amžiaus (neprivaloma)

Skaitmeniniai įgūdžiai HMOTH (nepriva
loma)

Asmenų grupės ar atskiri asmenys, puolami arba minimi žinutėse, kurios laikomos priešiškomis 
ar žeminančiomis, dėl kitų asmeninių bruožų (neprivaloma)

Saugumas, privatumas, pasitikėji
mas MAPS_RPS

Prieigai prie savo asmens duomenų (pvz., asmenvardžio, gimimo datos, tapatybės kortelės 
numerio, kontaktinių duomenų, kredito kortelės numerio, nuotraukų, geografinės padėties) 
valdyti internete per pastaruosius 3 mėnesius respondentas atliko šiuos veiksmus: prieš pateik
damas asmens duomenis perskaitė pareiškimą apie privatumo apsaugą

Saugumas, privatumas, pasitikėji
mas MAPS_RRGL

Prieigai prie savo asmens duomenų (pvz., asmenvardžio, gimimo datos, tapatybės kortelės 
numerio, kontaktinių duomenų, kredito kortelės numerio, nuotraukų, geografinės padėties) 
valdyti internete per pastaruosius 3 mėnesius respondentas atliko šiuos veiksmus: apribojo gali
mybę nustatyti savo geografinę padėtį ar jos nesuteikė

Saugumas, privatumas, pasitikėji
mas MAPS_LAP

Prieigai prie savo asmens duomenų (pvz., asmenvardžio, gimimo datos, tapatybės kortelės 
numerio, kontaktinių duomenų, kredito kortelės numerio, nuotraukų, geografinės padėties) 
valdyti internete per pastaruosius 3 mėnesius respondentas atliko šiuos veiksmus: apribojo pri
eigą prie profilio ar turinio socialinių tinklų svetainėse ar bendrose internetinėse saugyklose

Saugumas, privatumas, pasitikėji
mas MAPS_RAAD

Prieigai prie savo asmens duomenų (pvz., asmenvardžio, gimimo datos, tapatybės kortelės 
numerio, kontaktinių duomenų, kredito kortelės numerio, nuotraukų, geografinės padėties) 
valdyti internete per pastaruosius 3 mėnesius respondentas atliko šiuos veiksmus: atsisakė leisti 
naudoti asmens duomenis reklamos tikslais

Saugumas, privatumas, pasitikėji
mas MAPS_CWSC

Prieigai prie savo asmens duomenų (pvz., asmenvardžio, gimimo datos, tapatybės kortelės 
numerio, kontaktinių duomenų, kredito kortelės numerio, nuotraukų, geografinės padėties) 
valdyti internete per pastaruosius 3 mėnesius respondentas atliko šiuos veiksmus: patikrino, ar 
interneto svetainė, kuriai respondentas pateikė asmens duomenų, saugi (pvz., ar tai saugų 
hipertekstų persiuntimo protokolą (https) naudojanti svetainė, ar yra saugumą nurodantys 
logotipai ar sertifikatai)
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Saugumas, privatumas, pasitikėji
mas MAPS_APD

Prieigai prie savo asmens duomenų (pvz., asmenvardžio, gimimo datos, tapatybės kortelės 
numerio, kontaktinių duomenų, kredito kortelės numerio, nuotraukų, geografinės padėties) 
valdyti internete per pastaruosius 3 mėnesius respondentas atliko šiuos veiksmus: paprašė 
interneto svetainės ar paieškos sistemos administratoriaus ar teikėjo prieigos prie jų saugomų 
respondento duomenų, kad juos atnaujintų ar ištrintų

Saugumas, privatumas, pasitikėji
mas PCOOK1 Respondentas pakeitė savo interneto naršyklės nustatymus, kad užkirstų kelią slapukų naudoji

mui ar jį apribotų bet kuriame respondento įrenginyje

Saugumas, privatumas, pasitikėji
mas

CCOOK (nepriva
loma)

Ar respondentui kelia susirūpinimą tai, jog veikla internete gali būti registruojama, kad jam būtų 
teikiamos pritaikytos reklamos (neprivaloma)

Saugumas, privatumas, pasitikėji
mas USLCOOK Programinės įrangos, ribojančios galimybes sekti asmens veiklą internete, naudojimas bet 

kuriame respondento įrenginyje

Saugumas, privatumas, pasitikėji
mas IUACRG

Paskyros sukūrimas arba registracija nemokamoje mobiliojoje programėlėje arba nemokamai 
paslaugai gauti (pvz., e. pašto paslaugų, socialinių tinklų, internetinių parduotuvių, transporto 
bilietų pirkimo programėlių, srautinio muzikos siuntimo ar žaidimų prenumerata arba paskyra)

Saugumas, privatumas, pasitikėji
mas IUACDL

Per pastaruosius 3 mėnesius pašalinta arba bandyta pašalinti (arba uždaryti) savo nemokamos 
mobiliosios programėlės ar paslaugos paskyrą (pvz., e. pašto, socialinių tinklų, internetinių 
parduotuvių, transporto bilietų pirkimo programėles, srautinio muzikos siuntimo, žaidimų)

Saugumas, privatumas, pasitikėji
mas IUACDLP

Problemos, su kuriomis susidurta per pastaruosius 3 mėnesius bandant ištrinti savo nemokamos 
mobiliosios programėlės arba paslaugos paskyrą (pvz., sunku rasti būdą, kaip ištrinti paskyrą, 
užtrunka neproporcingai daug laiko tai padaryti, techninės problemos, nepriimtinos atšaukimo 
sąlygos, nesugebėjimas sėkmingai ištrinti)

(1) 2014 m. liepos 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 910/2014 dėl elektroninės atpažinties ir elektroninių operacijų patikimumo užtikrinimo paslaugų vidaus rinkoje, kuriuo 
panaikinama Direktyva 1999/93/EB (OL L 257, 2014 8 28, p. 73, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2014/910/oj). Pakankamas ir aukštas saugumo užtikrinimo lygis apibrėžiamas pagal 2015 m. rugsėjo 8 d.
Komisijos įgyvendinimo reglamentą (ES) 2015/1502, kuriuo pagal Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 910/2014 dėl elektroninės atpažinties ir elektroninių operacijų patikimumo 
užtikrinimo paslaugų vidaus rinkoje 8 straipsnio 3 dalį nustatomos minimalios techninės specifikacijos ir procedūros dėl elektroninės atpažinties priemonių saugumo užtikrinimo lygių (OL L 235, 2015 9 9, 
p. 7, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg_impl/2015/1502/oj).
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