
KOMISJONI DELEGEERITUD MÄÄRUS (EL) 2024/2515, 

9. juuli 2024, 

millega täiendatakse Euroopa Parlamendi ja nõukogu määrust (EL) 2019/1700, et määrata kindlaks 
info- ja kommunikatsioonitehnoloogia kasutamise statistikavaldkonna muutujate arv ja nimetused 

vaatlusaastaks 2025 

(EMPs kohaldatav tekst) 

EUROOPA KOMISJON,

võttes arvesse Euroopa Liidu toimimise lepingut,

võttes arvesse Euroopa Parlamendi ja nõukogu 10. oktoobri 2019. aasta määrust (EL) 2019/1700, millega luuakse 
valimitena kogutud individuaalsetel andmetel põhineva üksikisikuid ja leibkondi käsitleva Euroopa statistika ühtne 
raamistik ning muudetakse Euroopa Parlamendi ja nõukogu määruseid (EÜ) nr 808/2004, (EÜ) nr 452/2008 ja (EÜ) 
nr 1338/2008 ning tunnistatakse kehtetuks Euroopa Parlamendi ja nõukogu määrus (EÜ) nr 1177/2003 ja nõukogu 
määrus (EÜ) nr 577/98, (1) eriti selle artikli 6 lõiget 1,

ning arvestades järgmist:

Selleks et katta määruse (EL) 2019/1700 I lisas sätestatud asjakohaste alamteemadega seotud statistikavajadusi, on vaja 
kindlaks määrata info- ja kommunikatsioonitehnoloogia kasutamise valdkonna andmekogumi muutujate arv ja nimetused 
vaatlusaastaks 2025,

ON VASTU VÕTNUD KÄESOLEVA MÄÄRUSE:

Artikkel 1

Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia kasutamise valdkonna muutujate arv ja nimetused vaatlusaastaks 2025 on esitatud 
lisas.

Artikkel 2

Käesolev määrus jõustub kahekümnendal päeval pärast selle avaldamist Euroopa Liidu Teatajas.

Käesolev määrus on tervikuna siduv ja vahetult kohaldatav kõikides liikmesriikides.

Brüssel, 9. juuli 2024

Komisjoni nimel
president

Ursula VON DER LEYEN

Euroopa Liidu 
Teataja 

ET 
L-seeria 
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LISA 

Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia kasutamise valdkonna muutujate arv ja nimetused vaatlusaastaks 2025 

Teema Alamteema Muutuja tunnuskood Muutuja nimetus / muutuja kirjeldus

01. Tehnilised tunnused – 15 
kohustuslikku tehnilist muu
tujat, 2 vabatahtlikku tehni
list muutujat

Andmekogumisega seotud teave REFYEAR Vaatlusaasta

Andmekogumisega seotud teave INTDATE Vaatluskuupäev – esimese küsitluse kuupäev

Andmekogumisega seotud teave STRATUM_ID Kiht

Andmekogumisega seotud teave PSU Esmane valikuüksus

Identifitseerimine HH_ID Leibkonna ID

Identifitseerimine IND_ID Üksikisiku ID

Identifitseerimine HH_REF_ID Selle leibkonna ID, kuhu isik kuulub

Statistiline kaal HH_WGHT Leibkonna statistiline kaal

Statistiline kaal IND_WGHT Üksikisiku statistiline kaal

Küsitluse tunnused TIME Küsitluse kestus

Küsitluse tunnused INT_TYPE Küsitluse liik

Asukoht RIIK Elukohariik

Asukoht GEO_NUTS1 Elukohapiirkond

Asukoht GEO_NUTS2
(vabatahtlik) Elukohapiirkond (vabatahtlik)

Asukoht GEO_NUTS3
(vabatahtlik) Elukohapiirkond (vabatahtlik)

Asukoht DEG_URBA Linnastumise määr

Asukoht GEO_DEV Geograafiline asukoht
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Teema Alamteema Muutuja tunnuskood Muutuja nimetus / muutuja kirjeldus

02. Üksikisikute ja leibkon
dade tunnused – 7 kogutavat 
muutujat, 1 tuletatud muu
tuja, 8 vabatahtlikku muu
tujat

Demograafia SEX Sugu

Demograafia YEARBIR Sünniaasta

Demograafia PASSBIR Sünnipäev möödunud

Demograafia AGE Vanus täisaastates

Kodakondsus ja rändetaust CITIZENSHIP Peamine kodakondsus

Kodakondsus ja rändetaust CNTRYB Sünniriik

Leibkonna koosseis HH_POP Leibkonna suurus (leibkonna liikmete arv)

Leibkonna koosseis HH_POP_16_24 
(vabatahtlik) Leibkonna 16–24-aastaste liikmete arv (vabatahtlik)

Leibkonna koosseis HH_POP_16_24S 
(vabatahtlik)

Leibkonna 16–24-aastaste õpilastest ja üliõpilastest liikmete arv
(vabatahtlik)

Leibkonna koosseis HH_POP_25_64 
(vabatahtlik) Leibkonna 25–64-aastaste liikmete arv (vabatahtlik)

Leibkonna koosseis HH_POP_65_74 
(vabatahtlik) Leibkonna 65–74-aastaste liikmete arv (vabatahtlik)

Leibkonna koosseis HH_POP_75_MAX 
(vabatahtlik) Leibkonna 75-aastaste või vanemate liikmete arv (vabatahtlik)

Leibkonna koosseis HH_CHILD Alla 16-aastaste laste arv

Leibkonna koosseis HH_CHILD_14_15
(vabatahtlik) 14–15-aastaste laste arv (vabatahtlik)

Leibkonna koosseis HH_CHILD_5_13
(vabatahtlik) 5–13-aastaste laste arv (vabatahtlik)

Leibkonna koosseis HH_CHILD_LE_4
(vabatahtlik) 4-aastaste või nooremate laste arv (vabatahtlik)
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Teema Alamteema Muutuja tunnuskood Muutuja nimetus / muutuja kirjeldus

03. Tööturul osalemine – 5 
kogutavat muutujat, 3 vaba
tahtlikku muutujat

Põhitegevusala (vastavalt isiku enda 
määratlusele) MAINSTAT Põhitegevusala (vastavalt isiku enda määratlusele)

Töökoha põhitunnused STAPRO Tööalane seisund põhitöökohal

Töökoha põhitunnused NACE1D
(vabatahtlik) Põhitöökoha kohaliku üksuse tegevusala (vabatahtlik)

Töökoha põhitunnused ISCO2D Amet põhitöökohal

Töökoha põhitunnused OCC_ICT IKT-spetsialist või muu kui IKT-spetsialist

Töökoha põhitunnused OCC_MAN Füüsilise või mittefüüsilise töö tegija

Töökoha põhitunnused EMPST_WKT
(vabatahtlik) Põhitöö täis- või osaajaline (vastavalt isiku enda määratlusele) (vabatahtlik)

Lepingu kestus EMPST_CONTR
(vabatahtlik) Põhitöö pidevus (vabatahtlik)

04. Haridustase ja -käik – 1 
kogutav muutuja, 1 tuletatud 
muutuja

Omandatud haridustase ISCEDD Omandatud haridustase (kõrgeim edukalt lõpetatud haridusaste)

Omandatud haridustase ISCED Omandatud haridustaseme koondnäitaja

05. Sissetulek, tarbimine ja 
jõukuse elemendid, sh võlad – 
1 kogutav muutuja

Leibkonna igakuine kogusissetulek HH_IQ5 Praegune igakuine keskmine netosissetulek kokku

06. Infoühiskonnas osale
mine – 120 kogutavat muu
tujat, 26 vabatahtlikku 
muutujat, 1 tuletatud muu
tuja

Juurdepääs info- ja kommunikat
sioonitehnoloogiale IACC Leibkonna internetiühendus kodus (mis tahes seadme kaudu)

Info- ja kommunikatsioonitehno
loogia kasutamine ja kasutussagedus IU Viimane interneti kasutamine ükskõik kus ja ükskõik mis seadmega

Info- ja kommunikatsioonitehno
loogia kasutamine ja kasutussagedus IFUS Interneti kasutamise keskmine sagedus viimase kolme kuu jooksul

Info- ja kommunikatsioonitehno
loogia kasutamine ja kasutussagedus IUG_DKPC Interneti kasutamine lauaarvutis viimase kolme kuu jooksul
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Teema Alamteema Muutuja tunnuskood Muutuja nimetus / muutuja kirjeldus

Info- ja kommunikatsioonitehno
loogia kasutamine ja kasutussagedus IUG_LPC Interneti kasutamine sülearvutis viimase kolme kuu jooksul

Info- ja kommunikatsioonitehno
loogia kasutamine ja kasutussagedus IUG_TPC Interneti kasutamine tahvelarvutis viimase kolme kuu jooksul

Info- ja kommunikatsioonitehno
loogia kasutamine ja kasutussagedus IUG_MP Interneti kasutamine mobiil- või nutitelefonis viimase kolme kuu jooksul

Info- ja kommunikatsioonitehno
loogia kasutamine ja kasutussagedus IUG_OTH1 Interneti kasutamine muudes seadmetes (nt nutitelevisioon, nutikõlarid, mängukonsoolid, 

e-lugerid, nutikellad) viimase kolme kuu jooksul

Tegevused internetis IUEM Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel e-kirjade saatmiseks/vastu
võtmiseks

Tegevused internetis IUPH1 Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel kõnede (sh videokõnede) 
tegemiseks interneti kaudu

Tegevused internetis IUSNET Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel sotsiaalmeedias osalemiseks 
(kasutajaprofiili loomine, teadete postitamine või muud tegevused)

Tegevused internetis IUCHAT1 Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel kiirsõnumite saatmiseks 
(sõnumite vahetamiseks)

Tegevused internetis IUNW1 Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel veebis uudisteportaalide, aja
lehtede või ajakirjade lugemiseks

Tegevused internetis IHIF Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel tervisega seotud teabe otsi
miseks (nt vigastuse, haiguse, toitumise, tervise parandamise kohta)

Tegevused internetis IHIFPH
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel füüsilise tervise kohta teabe 
otsimiseks (nt gripisümptomid, kõrge vererõhk, valuvaigistavad ravimid, kirurgilised protse
duurid, toitumine, tervist edendavad meetmed)

Tegevused internetis IHIFMH Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel vaimse tervise kohta teabe 
otsimiseks (nt läbipõlemine, depressioon, ärevus, söömishäired, stressi vähendamine)

Tegevused internetis IUIF Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel kaupade ja teenuste kohta 
teabe leidmiseks

Tegevused internetis IUIFSP
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel, et leida teavet toodete ohu
tuse kohta (teave seonduvate riskide või terviseohtude kohta, koostis, ohutu kasutamise juhised, 
kontaktandmed ohutusprobleemidest teatamiseks)
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Teema Alamteema Muutuja tunnuskood Muutuja nimetus / muutuja kirjeldus

Tegevused internetis IUPOL2 Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel, et väljendada arvamust ühis
kondlike või poliitiliste küsimuste kohta veebisaitidel või sotsiaalmeedias

Tegevused internetis IUVOTE
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel veebipõhistes aruteludes osa
lemiseks või hääletamiseks ühiskondlike ja poliitiliste küsimuste üle (nt linnaplaneerimine, 
petitsiooni allkirjastamine)

Tegevused internetis IUJOB Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel töö otsimiseks või töökohale 
kandideerimiseks

Tegevused internetis IUSELL Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel kaupade või teenuste müü
miseks veebisaidi või mobiilirakenduse kaudu

Tegevused internetis IUBK Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul isiklikul otstarbel internetipanganduse (sh 
mobiilpanganduse) jaoks

Tegevused internetis IUAI Generatiivse tehisintellekti vahendite kasutamine internetis sellise sisu loomiseks nagu tekst, 
pildid, programmeerimiskoodid või videod viimase kolme kuu jooksul

Tegevused internetis IUAIPR Generatiivse tehisintellekti vahendite kasutamine internetis viimase kolme kuu jooksul isiklikul 
otstarbel

Tegevused internetis IUAIWP Generatiivse tehisintellekti vahendite kasutamine internetis viimase kolme kuu jooksul kutsea
lasel/ tööga seotud otstarbel

Tegevused internetis IUAIFE Generatiivse tehisintellekti vahendite kasutamine internetis viimase kolme kuu jooksul formaal
hariduse omandamiseks (nagu kool või ülikool)

Tegevused internetis IUAIR Peamine põhjus, miks generatiivseid tehisintellekti vahendeid viimase kolme kuu jooksul ei 
kasutatud

Tegevused internetis IUOLC Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul õppetegevuseks hariduslikul, kutsealasel või 
isiklikul otstarbel, osaledes veebikursusel

Tegevused internetis IUOLM
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul õppetegevuseks hariduslikul, kutsealasel või 
isiklikul otstarbel, kasutades veebipõhist õppematerjali, v.a veebipõhiseid tervikkursusi (nt 
õppevideod, veebiseminarid, e-õpikud, õpperakendused ja -platvormid)

Tegevused internetis IUOCIS1
Interneti kasutamine õppetegevuseks viimase kolme kuu jooksul hariduslikul, kutsealasel või 
isiklikul otstarbel, et suhelda õpetajate või õpilastega veebipõhiste audio- või videovahendite 
kaudu

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega IGOVIP

Avaliku sektori asutuse või avalike teenuste veebisaidi või mobiilirakenduse kasutamine viimase 
12 kuu jooksul isiklikul otstarbel, et saada juurdepääs ennast käsitlevale teabele, mille on kogu
nud avaliku sektori asutused või mis on kogutud avalike teenuste kaudu (nt teave järgmise kohta: 
[liikmesriigi näited])
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Teema Alamteema Muutuja tunnuskood Muutuja nimetus / muutuja kirjeldus

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega IGOVIDB

Avaliku sektori asutuse või avalike teenuste veebisaidi või mobiilirakenduse kasutamine viimase 
12 kuu jooksul isiklikul otstarbel, et saada juurdepääs avalike andmebaaside või registrite teabele 
(nt teave raamatute kättesaadavuse kohta avalikes raamatukogudes, katastrid, äriregistrid)

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega IGOV12IF

Avaliku sektori asutuste või avalike teenuste veebisaidi või mobiilirakenduse kasutamine viimase 
12 kuu jooksul isiklikul otstarbel teabe saamiseks (nt teenuste, hüvitiste, õiguste, seaduste, lah
tiolekuaegade kohta)

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega IGOVIX

Andmeesitaja ei ole viimase 12 kuu jooksul kasutanud avaliku sektori asutuse või avalike tee
nuste veebisaiti või mobiilirakendust isiklikul otstarbel, et saada juurdepääsu isikuandmetele või 
andmebaasidele või et saada teavet

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega IGOV12FM Andmeesitaja on viimase 12 kuu jooksul kasutanud avaliku sektori asutuse või avalike teenuste 

veebisaiti või mobiilirakendust isiklikul otstarbel, et alla laadida/printida ametlikke vorme

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega IGOVAPR

Andmeesitaja on viimase 12 kuu jooksul kasutanud avaliku sektori asutuse või avalike teenuste 
veebisaiti või mobiilirakendust isiklikul otstarbel, et leppida kokku kohtumine või teha bronee
ring (nt raamatu broneerimine avalikus raamatukogus, kohtumine riigiametniku või riikliku 
tervishoiuteenuse pakkujaga)

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega

IGOVPOST
(vabatahtlik)

Andmeesitaja on viimase 12 kuu jooksul saanud oma avaliku sektori asutuse või avalike teenuste 
veebisaidil või mobiilirakenduses (vajaduse korral teenuse nimetus riigis) oleva konto kaudu 
avaliku sektori asutustelt isiklikul otstarbel ametlikke teateid või dokumente (nt trahviteated või 
arved, kirjad, kohtukutsed, kohtudokumendid, [liikmesriigi näited]). E-posti või SMSiga saade
tud teabesõnumid või teated selle kohta, et dokument on kättesaadav, tuleks välja jätta. (vaba
tahtlik)

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega IGOVTAX2 Andmeesitaja enda maksudeklaratsiooni täitmine, muutmine, kontrollimine või heaks kiitmine 

viimase 12 kuu jooksul isiklikul otstarbel veebisaidi või mobiilirakenduse kaudu

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega IGOVODC

Avaliku sektori asutuse või avalike teenuste veebisaidi või mobiilirakenduse kasutamine viimase 
12 kuu jooksul isiklikul otstarbel ametlike dokumentide või tõendite nõudmiseks (nt ülikooli 
lõputunnistus, sünni-, abielu-, lahutus- ja surmatunnistused, elukohatõendid, politsei- ja karis
tusandmed, [liikmesriigi näited])

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega IGOVBE

Avaliku sektori asutuse või avalike teenuste veebisaidi või mobiilirakenduse kasutamine viimase 
12 kuu jooksul isiklikul otstarbel hüvitiste või õiguste taotlemiseks (nt pension, töötuskindlus
tushüvitis, lapsetoetus, kooli või ülikooli astumine, [liikmesriigi näited])
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Teema Alamteema Muutuja tunnuskood Muutuja nimetus / muutuja kirjeldus

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega IGOVRCC

Avaliku sektori asutuse või avalike teenuste veebisaidi või mobiilirakenduse kasutamine viimase 
12 kuu jooksul isiklikul otstarbel muude nõuete, taotluste või kaebuste esitamiseks (nt politseile 
vargusest teatamine, kaebuse esitamine, õigusabi taotlemine, tsiviilnõude esitamine kohtus, 
[liikmesriigi näited])

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega IRGOVNN

Põhjused, miks ei ole viimase 12 kuu jooksul avaliku sektori asutuse või avalike teenuste veebi
saidi või mobiilirakenduse kaudu ametlikke dokumente nõutud või taotlusi esitatud – andmee
sitajal ei ole olnud vaja dokumente nõuda või taotlusi esitada

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega IRGOVLS

Põhjused, miks ei ole viimase 12 kuu jooksul avaliku sektori asutuse või avalike teenuste veebi
saidi või mobiilirakenduse kaudu ametlikke dokumente nõutud või taotlusi esitatud – puuduvad 
oskused ja teadmised (nt andmeesitaja ei tea, kuidas veebisaiti või rakendust kasutada või on selle 
kasutamine olnud liiga keeruline)

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega IRGOVSEC

Põhjused, miks ei ole viimase 12 kuu jooksul avaliku sektori asutuse või avalike teenuste veebi
saidi või mobiilirakenduse kaudu ametlikke dokumente nõutud või taotlusi esitatud – mure isi
kuandmete turvalisuse pärast või soovimatus veebis maksta (krediitkaardipettus)

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega

IRGOVEID
(vabatahtlik)

Põhjused, miks ei ole viimase 12 kuu jooksul avaliku sektori asutuse või avalike teenuste veebi
saidi või mobiilirakenduse kaudu ametlikke dokumente nõutud või taotlusi esitatud – puudus 
e-allkiri, (teenuste kasutamiseks nõutud) aktiveeritud e-identiteet (eID) või muu eID kasutamise 
vahend, [liikmesriigi näited] (vabatahtlik)

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega IRGOVOP

Põhjused, miks ei ole viimase 12 kuu jooksul avaliku sektori asutuse või avalike teenuste veebi
saidi või mobiilirakenduse kaudu ametlikke dokumente nõutud või taotlusi esitatud – andmee
sitaja nimel on seda teinud keegi teine (nt konsultant, nõustaja, sugulane)

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega

IRGOVNAP
(vabatahtlik)

Põhjused, miks ei ole viimase 12 kuu jooksul avaliku sektori asutuse või avalike teenuste veebi
saidi või mobiilirakenduse kaudu ametlikke dokumente nõutud või taotlusi esitatud – selline 
veebiteenus ei olnud kättesaadav (vabatahtlik)

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega IRGOVOTH

Põhjused, miks ei ole viimase 12 kuu jooksul avaliku sektori asutuse või avalike teenuste veebi
saidi või mobiilirakenduse kaudu ametlikke dokumente nõutud või taotlusi esitatud – muu 
põhjus

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega IGOVANYS Andmeesitaja on avaliku sektori asutustega suhelnud

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega IEID

Isikliku e-identimise vahendi (eID) [riiklik loetelu kõigist riigispetsiifilistest eID-vahenditest, 
mida avaliku sektori asutused või avalikud teenistused on ametlikult tunnustanud ja mis on 
eIDASe määruse alusel kõrge või märkimisväärse usaldusväärsuse tasemega (1)] kasutamine isi
klikul otstarbel internetiteenustele juurdepääsuks viimase 12 kuu jooksul.
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Teema Alamteema Muutuja tunnuskood Muutuja nimetus / muutuja kirjeldus

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega IEIDOC

Teenuseliik, mille puhul andmeesitaja on viimase 12 kuu jooksul eID-vahendit [riiklik loetelu 
kõigist riigispetsiifilistest eID-vahenditest, mida avaliku sektori asutused või avalikud teenistused 
on ametlikult tunnustanud ja mis on eIDASe määruse alusel kõrge või märkimisväärse usaldus
väärsuse tasemega] kasutanud – avaliku sektori asutuste või avalike teenustena pakutavad tee
nused andmeesitaja elukohariigis (näiteks maksudeklaratsiooni esitamine, sotsiaaltoetuste taot
lemine, ametlike tõendite taotlemine, juurdepääs andmeesitaja terviseandmetele, [liikmesriigi 
näited]).

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega IEIDEC

Teenuseliik, mille puhul andmeesitaja on viimase 12 kuu jooksul eID-vahendit [riiklik loetelu 
kõigist riigispetsiifilistest eID-vahenditest, mida avaliku sektori asutused või avalikud teenistused 
on ametlikult tunnustanud ja mis on eIDASe määruse alusel kõrge või märkimisväärse usaldus
väärsuse tasemega] kasutanud – muude Euroopa riikide avaliku sektori asutuste või avalike tee
nustena pakutavad teenused (näiteks maksudeklaratsiooni esitamine, ametlike dokumentide või 
tõendite taotlemine [liikmesriigi näited]) (kui see on konkreetses riigis asjakohane).

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega IEIDBS

Teenuseliik, mille puhul andmeesitaja on viimase 12 kuu jooksul eID-vahendit [riiklik loetelu 
kõigist riigispetsiifilistest eID-vahenditest, mida avaliku sektori asutused või avalikud teenistused 
on ametlikult tunnustanud ja mis on eIDASe määruse alusel kõrge või märkimisväärse usaldus
väärsuse tasemega] kasutanud – ettevõtlussektori teenused (näiteks juurdepääs pangandustee
nustele, sisselogimine transporditeenustesse, eID-vahendiga identimine nt digitaalsel turul, [liik
mesriigi näited]) (kui see on konkreetses riigis asjakohane)

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega IREIDNA

Põhjused, miks avaliku sektori asutuste või avalike teenistuste poolt ametlikult tunnustatud ja 
eIDASe määruse alusel kõrge või märkimisväärse usaldusväärsuse tasemega eID-vahendeid vii
mase 12 kuu jooksul ei kasutatud – andmeesitaja ei olnud eID olemasolust teadlik

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega IREIDNO

Põhjused, miks avaliku sektori asutuste või avalike teenistuste poolt ametlikult tunnustatud ja 
eIDASe määruse alusel kõrge või märkimisväärse usaldusväärsuse tasemega eID-vahendeid vii
mase 12 kuu jooksul ei kasutatud – andmeesitajal ei olnud eID-vahendit

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega IREIDNN

Põhjused, miks avaliku sektori asutuste või avalike teenistuste poolt ametlikult tunnustatud ja 
eIDASe määruse alusel kõrge või märkimisväärse usaldusväärsuse tasemega eID-vahendeid vii
mase 12 kuu jooksul ei kasutatud – andmeesitajal ei olnud vaja juurdepääsu e-identimist nõud
vatele internetipõhistele teenustele

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega IREIDSEC

Põhjused, miks avaliku sektori asutuste või avalike teenistuste poolt ametlikult tunnustatud ja 
eIDASe määruse alusel kõrge või märkimisväärse usaldusväärsuse tasemega eID-vahendeid vii
mase 12 kuu jooksul ei kasutatud – andmeesitaja ei tunne end selle kasutamisel turvaliselt (mure 
IKT turvalisuse ja isikuandmete kaitse pärast)
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Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega IREIDTEC

Põhjused, miks avaliku sektori asutuste või avalike teenistuste poolt ametlikult tunnustatud ja 
eIDASe määruse alusel kõrge või märkimisväärse usaldusväärsuse tasemega eID-vahendeid vii
mase 12 kuu jooksul ei kasutatud – kasutajasõbralikkus / tehnilised probleemid (nt liiga keeru
line või mitte kasutajasõbralik, sobiva kaardilugeja puudumine, tarkvara kokkusobimatus, 
vahendit ei aktsepteeritud juurdepääsuks andmeesitajale vajalikele teenustele)

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega IREIDDEV

Põhjused, miks avaliku sektori asutuste või avalike teenistuste poolt ametlikult tunnustatud ja 
eIDASe määruse alusel kõrge või märkimisväärse usaldusväärsuse tasemega eID-vahendeid vii
mase 12 kuu jooksul ei kasutatud – andmeesitaja ei saanud eID-vahendiga juurdepääsu teenus
tele nutitelefoni või tahvelarvuti kaudu

Suhtlemine avaliku sektori asutus
tega IREIDOTH

Põhjused, miks avaliku sektori asutuste või avalike teenistuste poolt ametlikult tunnustatud ja 
eIDASe määruse alusel kõrge või märkimisväärse usaldusväärsuse tasemega eID-vahendeid vii
mase 12 kuu jooksul ei kasutatud – muud põhjused

E-kaubandus IBUY Viimane kaupade või teenuste ost või tellimine internetis isiklikuks kasutamiseks

E-kaubandus BPHG
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta ettevõtjatelt või eraisikutelt vee
bisaidi või mobiilirakenduse kaudu füüsilisi kaupu (nt riided, raamatud, restoranitoit, kosmee
tika, mööbel või elektroonika) isiklikus tarbeks

E-kaubandus BSIMC Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et tellida veebisaidi või mobiiliraken
duse kaudu interneti- või mobiiltelefoniühendust isiklikuks tarbeks

E-kaubandus BSUTIL Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et tellida veebisaidi või mobiiliraken
duse kaudu elektri, vee või kütte, prügiveo vms teenuseid isiklikuks tarbeks

E-kaubandus BTPS_E
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta veebisaidi või mobiilirakenduse 
kaudu ettevõtetest transporditeenust (nt bussi-, rongi- või lennupilet või taksosõit) isiklikuks 
tarbeks

E-kaubandus BRA_E Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et üürida veebisaidi või mobiiliraken
duse kaudu isiklikuks kasutamiseks majutust sellistelt ettevõtetelt nagu hotellid või reisibürood

E-kaubandus BTICK2 Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta veebisaidi või mobiilirakenduse 
kaudu ürituste (nt kontserdid, kino, spordiüritused, messid) pileteid isiklikuks kasutamiseks

E-kaubandus BBOOK2 Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta veebisaidi või mobiilirakenduse 
kaudu allalaaditavaid e-raamatuid või audioraamatuid (sh uuendused) isiklikuks tarbeks

E-kaubandus BSOFT2 Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta veebisaidi või mobiilirakenduse 
kaudu allalaaditavat tarkvara (sh uuendused) isiklikuks tarbeks
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E-kaubandus BGAMES2
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta veebisaidi või mobiilirakenduse 
kaudu allalaaditavaid mänge (sh uuendused) või virtuaalseid mängusiseseid tooteid isiklikuks 
tarbeks

E-kaubandus BMUSS2 Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et kasutada muusika voogedastustee
nuse tasulist tellimust (sh olemasolevad ja uued tellimused) isiklikuks tarbeks

E-kaubandus BFLMS2 Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et kasutada filmide, seriaalide või spordi 
voogedastusteenuste tasulist tellimust (sh olemasolevad ja uued tellimused) isiklikuks tarbeks

E-kaubandus BBOOKNLS2
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et kasutada veebipõhiste uudistepor
taalide, e-ajalehtede või e-ajakirjade tasulist tellimust (sh olemasolevad ja uued tellimused) isikli
kuks tarbeks

E-kaubandus BGAMSS Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et kasutada mängude voogedastustee
nuste tasulist tellimust (sh olemasolevad ja uued tellimused) isiklikuks tarbeks

E-kaubandus BHLFTS2 Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et kasutada tervise- või treeningura
kenduste tasulist tellimust (sh olemasolevad ja uued tellimused) isiklikuks tarbeks

E-kaubandus BAPP2
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et kasutada muude rakenduste (nt kee
leõppe, reisimise või ilmaga seotud rakendused) tasulist tellimust (sh olemasolevad ja uued telli
mused) isiklikuks tarbeks

E-kaubandus BCEPG Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta veebisaidi või mobiilirakenduse 
kaudu eraisikutelt füüsilisi kaupu isiklikuks tarbeks [liikmesriigi näited]

E-kaubandus BTPS_PP Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta veebisaidi või mobiilirakenduse 
kaudu eraisikutelt transporditeenust isiklikuks tarbeks [liikmesriigi näited]

E-kaubandus BRA_PP Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta veebisaidi või mobiilirakenduse 
kaudu isiklikuks kasutamiseks majutust eraisikutelt [liikmesriigi näited]

E-kaubandus BHHS_PP
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta veebisaidi või mobiilirakenduse 
kaudu eraisikutelt selliseid teenuseid nagu koristamine, lapsehoid, remonditööd, aiandus isikli
kuks otstarbeks

E-kaubandus BOTS (vabatahtlik) Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta veebisaidi või mobiilirakenduse 
kaudu muid teenuseid (v.a finants- ja kindlustusteenused) isiklikuks tarbeks (vabatahtlik)

E-kaubandus BF Viimase kolme kuu jooksul internetist isiklikuks tarbeks veebisaidi või mobiilirakenduse kaudu 
kaupade või teenuste ostmise kordade arv
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E-kaubandus BPSH
Ohutus- või terviseprobleemid (nt toote ehitus, materjal või tarkvara põhjustasid õnnetuse, 
vigastuse või terviseprobleemi), mille põhjustasid viimase kolme kuu jooksul varem internetist 
ostetud tooted

E-kaubandus BFIN_IN1
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta veebisaidi või mobiilirakenduse 
kaudu kindlustuspoliise, sealhulgas reisikindlustust (ka paketina, nt koos lennupiletiga) isikli
kuks tarbeks

E-kaubandus BFIN_CR1
Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et võtta veebisaidi või mobiilirakenduse 
kaudu pangast või muust finantsasutusest laenu või hüpoteeklaenu või taotleda krediiti isiklikul 
otstarbel

E-kaubandus BFIN_SH1 Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul selleks, et osta või müüa veebisaidi või mobiili
rakenduse kaudu aktsiaid, võlakirju, osakuid või muid finantsvarasid isiklikul otstarbel

Takistused ja probleemid kasutami
sel BTFW1

Internetikaubandusega seotud probleemid: viimase kolme kuu jooksul internetist veebisaidi või 
mobiilirakenduse kaudu isiklikuks tarbeks tehtud ostude puhul oli veebisaiti keerukas kasutada 
või see ei toiminud ootuspäraselt (nt kuna see oli liiga keeruline, eksitav või toimis tehniliselt 
halvasti)

Takistused ja probleemid kasutami
sel BDGL1

Internetikaubandusega seotud probleemid: viimase kolme kuu jooksul internetist veebisaidi või 
mobiilirakenduse kaudu isiklikuks tarbeks tehtud ostude puhul oli raske leida teavet tagatiste või 
muude juriidiliste õiguste kohta

Takistused ja probleemid kasutami
sel BSPD1

Internetikaubandusega seotud probleemid: viimase kolme kuu jooksul internetist veebisaidi või 
mobiilirakenduse kaudu isiklikuks tarbeks tehtud ostude puhul oli kohaletoimetamise aeg mär
gitust pikem

Takistused ja probleemid kasutami
sel BCPR1

Internetikaubandusega seotud probleemid: viimase kolme kuu jooksul internetist veebisaidi või 
mobiilirakenduse kaudu isiklikuks tarbeks tehtud ostude puhul olid lõplikud kulud märgitust 
suuremad (nt ootamatud tehingutasud või põhjendamatud tagatistasud)

Takistused ja probleemid kasutami
sel BWDN1

Internetikaubandusega seotud probleemid: viimase kolme kuu jooksul internetist veebisaidi või 
mobiilirakenduse kaudu isiklikuks tarbeks tehtud ostude puhul toimetati kohale valed või kah
justatud kaubad või teenused

Takistused ja probleemid kasutami
sel BFRA1

Internetikaubandusega seotud probleemid: viimase kolme kuu jooksul internetist veebisaidi või 
mobiilirakenduse kaudu isiklikuks tarbeks tehtud ostude puhul tekkisid pettusega seotud pro
bleemid (nt kaupu ei toimetatud kohale või teenuseid ei osutatud või väärkasutati krediitkaar
diandmeid)

Takistused ja probleemid kasutami
sel BCR1

Internetikaubandusega seotud probleemid: viimase kolme kuu jooksul internetist veebisaidi või 
mobiilirakenduse kaudu isiklikuks tarbeks tehtud ostude puhul oli keerukas esitada kaebusi ja 
nõuda kahju heastamist või pärast kaebuse esitamist ei saadud rahuldavat vastust
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Takistused ja probleemid kasutami
sel BDNS1

Internetikaubandusega seotud probleemid: viimase kolme kuu jooksul internetist veebisaidi või 
mobiilirakenduse kaudu isiklikuks tarbeks mõeldud ostude puhul ei müünud välisriigi jaemüüja 
tooteid andmeesitaja riiki

Takistused ja probleemid kasutami
sel BOTH2 Internetikaubandusega seotud probleemid: viimase kolme kuu jooksul internetist veebisaidi või 

mobiilirakenduse kaudu isiklikuks tarbeks tehtud ostude puhul tekkisid muud probleemid

Takistused ja probleemid kasutami
sel BARR2X Viimase kolme kuu jooksul internetist veebisaidi või mobiilirakenduse kaudu isiklikuks tarbeks 

tehtud ostude puhul ei tekkinud mingeid probleeme

Takistused ja probleemid kasutami
sel

IUPSX
(vabatahtlik)

Viimase kolme kuu jooksul interneti kasutamisel kogetud probleemide lahendamine – andmee
sitajal probleeme ei esinenud (vabatahtlik)

Takistused ja probleemid kasutami
sel

IUPSSE
(vabatahtlik)

Viimase kolme kuu jooksul interneti kasutamisel kogetud probleemide lahendamine – andmee
sitaja palus kelleltki abi (vabatahtlik)

Takistused ja probleemid kasutami
sel

IUPSFIX
(vabatahtlik)

Viimase kolme kuu jooksul interneti kasutamisel kogetud probleemide lahendamine – andmee
sitaja lahendas probleemi ise või püüdis seda ise lahendada (vabatahtlik)

Takistused ja probleemid kasutami
sel

IUPSNO
(vabatahtlik)

Viimase kolme kuu jooksul interneti kasutamisel kogetud probleemide lahendamine – andmee
sitaja ei üritanud probleemi lahendada (vabatahtlik)

Takistused ja probleemid kasutami
sel

IUPSOTH
(vabatahtlik)

Viimase kolme kuu jooksul interneti kasutamisel kogetud probleemide lahendamine – muu, kui 
kelleltki probleemi lahendamiseks abi palumine, probleemi ise lahendamine või püüd seda ise 
lahendada või üldse mitte üritada probleemi lahendada (vabatahtlik)

Takistused ja probleemid kasutami
sel

IUNUN
(vabatahtlik)

Põhjused, miks internetti viimase kolme kuu jooksul ei kasutatud – andmeesitajal puudus vaja
dus (sest internet ei olnud kasulik, huvitav jne) (vabatahtlik)

Takistused ja probleemid kasutami
sel

IUNUTD
(vabatahtlik)

Põhjused, miks internetti viimase kolme kuu jooksul ei kasutatud – andmeesitaja arvates oli 
interneti kasutamine liiga keeruline (vabatahtlik)

Takistused ja probleemid kasutami
sel

IUNUCH
(vabatahtlik)

Põhjused, miks internetti viimase kolme kuu jooksul ei kasutatud – andmeesitajal olid füüsilised 
või vaimsed raskused internetti kasutada (sh füüsiline puue, nägemispuue, dementsus, erivaja
dused või muu puue) (vabatahtlik)

Takistused ja probleemid kasutami
sel

IUNUSP
(vabatahtlik)

Põhjused, miks internetti viimase kolme kuu jooksul ei kasutatud – andmeesitaja tundis muret 
turvalisuse või eraelu puutumatuse pärast, hirm langeda pettuse või ahistamise ohvriks (vaba
tahtlik)
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Takistused ja probleemid kasutami
sel

IUNUCO
(vabatahtlik)

Põhjused, miks internetti viimase kolme kuu jooksul ei kasutatud – andmeesitaja arvates oli 
interneti kasutamine või kasutamiseks vajalikud seadmed liiga kallid (vabatahtlik)

Takistused ja probleemid kasutami
sel

IUNUNO
(vabatahtlik)

Põhjused, miks internetti viimase kolme kuu jooksul ei kasutatud – andmeesitaja ei kasuta 
internetti põhimõtteliselt, ei usalda internetis olevat teavet (vabatahtlik)

Takistused ja probleemid kasutami
sel

IUNUOTH
(vabatahtlik)

Põhjused, miks internetti viimase kolme kuu jooksul ei kasutatud – muud põhjused peale selle, et 
puudub vajadus, kasutamine liiga keeruline, füüsilised või vaimsed probleemid, mure turvali
suse, eraelu puutumatuse pärast, hirm pettuse või ahistamise ohvriks langeda, liiga suured kulud, 
internetis oleva teabe mitteusaldamine või põhimõtteline vastuseis internetile (vabatahtlik)

Digioskused CXFER1
Viimase kolme kuu jooksul hariduslikel, kutsealastel või isiklikel eesmärkidel ellu viidud tegevus, 
mis seisnes failide (nt dokumendid, andmed, pildid, video) kopeerimises või liigutamises kaus
tade või seadmete vahel (nt e-posti, kiirsõnumite, USB, kaabelühenduse kaudu) või pilvteenuses

Digioskused CINSAPP1 Viimase kolme kuu jooksul hariduslikel, kutsealastel või isiklikel eesmärkidel ellu viidud tegevus, 
mis seisnes tarkvara või rakenduste allalaadimises või installimises

Digioskused CCONF1
Viimase kolme kuu jooksul hariduslikel, kutsealastel või isiklikel eesmärkidel ellu viidud tegevus, 
mis seisnes tarkvara, rakenduse või seadme sätete (nt keele, värvide, kontrastsuse, teksti suuruse, 
tööriistaribade/menüüde) muutmises

Digioskused CWRD1 Viimase kolme kuu jooksul hariduslikel, kutsealastel või isiklikel eesmärkidel ellu viidud tarkva
raga seotud tegevus, mis seisnes tekstitöötlustarkvara kasutamises

Digioskused CPRES2
Viimase kolme kuu jooksul hariduslikel, kutsealastel või isiklikel eesmärkidel ellu viidud tarkva
raga seotud tegevus, mis seisnes mitut elementi (nt tekst, pilt, tabel, diagramm, animatsioon või 
heli) sisaldavate failide (nt dokumendid, pildid, video) loomises

Digioskused CXLS1 Viimase kolme kuu jooksul hariduslikel, kutsealastel või isiklikel eesmärkidel ellu viidud tarkva
raga seotud tegevus, mis seisnes tabelarvutustarkvara kasutamises

Digioskused CXLSADV1

Viimase kolme kuu jooksul hariduslikel, kutsealastel või isiklikel eesmärkidel ellu viidud tarkva
raga seotud tegevus, mis seisnes tabelarvutustarkvara põhjalike funktsioonide kasutamises 
(funktsioonid, valemid, makrod ja muud arendajafunktsioonid), et korraldada, analüüsida, 
struktureerida või muuta andmeid
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Digioskused CEPVA1 Viimase kolme kuu jooksul hariduslikel, kutsealastel või isiklikel eesmärkidel ellu viidud tarkva
raga seotud tegevus, mis seisnes foto-, video- või audiofailide redigeerimises

Digioskused CPRG2 Viimase kolme kuu jooksul hariduslikel, kutsealastel või isiklikel eesmärkidel ellu viidud tarkva
raga seotud tegevus, mis seisnes programmeerimiskeeles koodi kirjutamises

Digioskused UDI Viimase kolme kuu jooksul interneti uudisteportaalides või sotsiaalmeedias nähtud teave või 
infosisu (nt videod, pildid), mida andmeesitaja pidas valeks või kaheldavaks

Digioskused TIC Viimase kolme kuu jooksul interneti uudisteportaalides või sotsiaalmeedias nähtud teave või 
infosisu, mille õigsust andmeesitaja kontrollis

Digioskused TICCSFOI Internetis nähtud teave või infosisu, mille õigsust andmeesitaja kontrollis, kontrollides allikaid 
või otsides internetist muud teavet (näiteks teave muudest uudisteportaalidest)

Digioskused TICIDIS Internetis nähtud teave või infosisu, mille õigsust andmeesitaja kontrollis, vaadates internetis 
seda teavet käsitlevat arutelu või osaledes selles

Digioskused TICNIDIS Internetis nähtud teave või infosisu, mille õigsust andmeesitaja kontrollis, arutades teavet väljas
pool internetti muude isikutega või kasutades internetiväliseid allikaid

Digioskused TICXND Internetis nähtud teave või infosisu, mille õigsust andmeesitaja ei kontrollinud, kuna ta juba tea
dis, et see teave, infosisu või allikas ei ole usaldusväärne

Digioskused TICXSKL Internetis nähtud teave või infosisu, mille õigsust andmeesitaja ei kontrollinud, kuna tal puudu
sid selleks vajalikud oskused või teadmised

Digioskused TICXOTH Internetis nähtud teave või infosisu, mille õigsust andmeesitaja ei kontrollinud muudel põhjustel

Digioskused HM
(vabatahtlik)

Viimase kolme kuu jooksul internetis nähtud sõnumid, mida andmeesitaja peab inimrühmade 
või üksikisikute suhtes vaenulikuks või alandavaks (videotes, blogides, vlogides, sotsiaalmeedias 
või uudisteportaalides (sh kommentaaride osas)) (vabatahtlik)

Digioskused HMPS (vabatahtlik) Inimrühmad või üksikisikud, keda on vaenulikuks või alandavaks peetud sõnumites rünnatud 
või sihikule võetud poliitiliste või sotsiaalsete vaadete tõttu (vabatahtlik)

Digioskused HMPS (vabatahtlik) Inimrühmad või üksikisikud, keda on vaenulikuks või alandavaks peetud sõnumites rünnatud 
või sihikule võetud seksuaalse sättumuse või identiteedi tõttu (LGBTIQ+) (vabatahtlik)
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Digioskused HMSE (vabatahtlik) Inimrühmad või üksikisikud, keda on vaenulikuks või alandavaks peetud sõnumites rünnatud 
või sihikule võetud soo tõttu (vabatahtlik)

Digioskused HMRE (vabatahtlik) Inimrühmad või üksikisikud, keda on vaenulikuks või alandavaks peetud sõnumites rünnatud 
või sihikule võetud rassilise või etnilise päritolu tõttu (vabatahtlik)

Digioskused HMRB (vabatahtlik) Inimrühmad või üksikisikud, keda on vaenulikuks või alandavaks peetud sõnumites rünnatud 
või sihikule võetud usutunnistuse või veendumuste tõttu (vabatahtlik)

Digioskused HMD (vabatahtlik) Inimrühmad või üksikisikud, keda on vaenulikuks või alandavaks peetud sõnumites rünnatud 
või sihikule võetud puude tõttu (vabatahtlik)

Digioskused HMA (vabatahtlik) Inimrühmad või üksikisikud, keda on vaenulikuks või alandavaks peetud sõnumites rünnatud 
või sihikule võetud vanuse tõttu (vabatahtlik)

Digioskused HMOTH (vabataht
lik)

Inimrühmad või üksikisikud, keda on vaenulikuks või alandavaks peetud sõnumites rünnatud 
või sihikule võetud muude isikuomaduste tõttu (vabatahtlik)

Turvalisus, privaatsus, usaldusväär
sus MAPS_RPS

Viimase kolme kuu jooksul internetis oma isikuandmete (nt nimi, sünniaeg, isikutunnistuse 
number, kontaktandmed, krediitkaardi number, fotod, geograafiline asukoht) haldamiseks teh
tud järgmised tegevused: privaatsuse kaitse teatiste lugemine enne isiklike andmete esitamist

Turvalisus, privaatsus, usaldusväär
sus MAPS_RRGL

Viimase kolme kuu jooksul internetis oma isikuandmete (nt nimi, sünniaeg, isikutunnistuse 
number, kontaktandmed, krediitkaardi number, fotod, geograafiline asukoht) haldamiseks teh
tud järgmised tegevused: oma geograafilisele asukohale juurdepääsu piiramine või keelamine

Turvalisus, privaatsus, usaldusväär
sus MAPS_LAP

Viimase kolme kuu jooksul internetis oma isikuandmete (nt nimi, sünniaeg, isikutunnistuse 
number, kontaktandmed, krediitkaardi number, fotod, geograafiline asukoht) haldamiseks teh
tud järgmised tegevused: profiilile või infosisule juurdepääsu piiramine sotsiaalvõrgustike saiti
del või jagatud veebipõhises salvestusruumis

Turvalisus, privaatsus, usaldusväär
sus MAPS_RAAD

Viimase kolme kuu jooksul internetis oma isikuandmete (nt nimi, sünniaeg, isikutunnistuse 
number, kontaktandmed, krediitkaardi number, fotod, geograafiline asukoht) haldamiseks teh
tud järgmised tegevused: isiklike andmete reklaamieesmärkidel kasutamise keelamine

Turvalisus, privaatsus, usaldusväär
sus MAPS_CWSC

Viimase kolme kuu jooksul internetis oma isikuandmete (nt nimi, sünniaeg, isikutunnistuse 
number, kontaktandmed, krediitkaardi number, fotod, geograafiline asukoht) haldamiseks teh
tud järgmised tegevused: kontrollimine, kas veebisait, kus andmeesitaja esitas oma isikuandmed, 
oli turvaline (näiteks https-saidid, turvalogod või -sertifikaadid);
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Turvalisus, privaatsus, usaldusväär
sus MAPS_APD

Viimase kolme kuu jooksul internetis oma isikuandmete (nt nimi, sünniaeg, isikutunnistuse 
number, kontaktandmed, krediitkaardi number, fotod, geograafiline asukoht) haldamiseks teh
tud järgmised tegevused: veebisaitide või otsingumootorite haldajatelt või pakkujatelt andmee
sitaja kohta hoitavatele andmetele juurdepääsu palumine nende ajakohastamiseks või kustuta
miseks

Turvalisus, privaatsus, usaldusväär
sus PCOOK1 Andmeesitaja on muutnud oma veebilehitseja seadeid, et takistada või piirata küpsiste kasuta

mist mis tahes talle kuuluvas seadmes

Turvalisus, privaatsus, usaldusväär
sus

CCOOK (ei ole 
kohustuslik)

Mure, et andmeesitaja veebitegevused registreeritakse, et pakkuda talle personaalset reklaami 
(vabatahtlik)

Turvalisus, privaatsus, usaldusväär
sus USLCOOK Andmeesitaja kasutab tarkvara, mis piirab võimalust jälgida tema tegevust internetis mis tahes 

talle kuuluvas seadmes

Turvalisus, privaatsus, usaldusväär
sus IUACRG

Avanud konto või registreerunud tasuta rakenduses või teenuses (nt e-posti, sotsiaalmeedia, 
netipoe konto/registreerimine, transpordipiletite ostmise rakendused, muusika voogedastus, 
mängud)

Turvalisus, privaatsus, usaldusväär
sus IUACDL

Kustutanud või püüdnud viimase kolme kuu jooksul kustutada (või sulgeda) oma konto tasuta 
rakenduses või teenuses (nt e-post, sotsiaalmeedia, veebipoed, transpordipiletite ostmise raken
dused, muusika voogedastus, mängud)

Turvalisus, privaatsus, usaldusväär
sus IUACDLP

Probleemid, mis tekkisid, kui viimase kolme kuu jooksul üritati kustutada oma kontot tasuta 
rakenduses või teenuses (näiteks raskused konto kustutamise viisi leidmisel, selleks ebaproport
sionaalse aja kulutamine, tehnilised probleemid, vastuvõetamatud taganemistingimused, ebaõn
nestumine)

(1) Euroopa Parlamendi ja nõukogu 23. juuli 2014. aasta määrus (EL) nr 910/2014 e-identimise ja e-tehingute jaoks vajalike usaldusteenuste kohta siseturul ja millega tunnistatakse kehtetuks direktiiv 
1999/93/EÜ (ELT L 257, 28.8.2014, lk 73, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2014/910/oj). Usaldusväärsuse tasemed „märkimisväärne“ ja „kõrge“ on määratletud vastavalt komisjoni 8. septembri 2015. 
aasta rakendusmäärusele (EL) 2015/1502, millega kehtestatakse e-identimise vahendite usaldusväärsuse tasemete minimaalsed tehnilised kirjeldused ja menetlused vastavalt määruse (EL) nr 910/2014 
artikli 8 lõikele 3 (ELT L 235, 9.9.2015, lk 7, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg_impl/2015/1502/oj).
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