
ДЕЛЕГИРАН РЕГЛАМЕНТ (ЕС) 2024/2515 НА КОМИСИЯТА 

от 9 юли 2024 година

за допълнение на Регламент (ЕС) 2019/1700 на Европейския парламент и на Съвета чрез определяне 
на броя и наименованията на променливите за статистическата област „Използване на 

информационни и комуникационни технологии“ за референтната 2025 година 

(текст от значение за ЕИП) 

ЕВРОПЕЙСКАТА КОМИСИЯ,

като взе предвид Договора за функционирането на Европейския съюз,

като взе предвид Регламент (ЕС) 2019/1700 на Европейския парламент и на Съвета от 10 октомври 2019 г. за създаване на 
обща рамка за европейската статистика за лицата и домакинствата, основана на индивидуални данни, събрани чрез извадки, 
за изменение на регламенти (ЕО) № 808/2004, (ЕО) № 452/2008 и (ЕО) № 1338/2008 на Европейския парламент и на 
Съвета, и за отмяна на Регламент (ЕО) № 1177/2003 на Европейския парламент и на Съвета и на Регламент (ЕО) № 577/98 
на Съвета (1), и по-специално член 6, параграф 1 от него,

като има предвид, че:

За да се отговори на потребностите от статистически данни за съответните подробни теми от приложение I към Регламент 
(ЕС) 2019/1700, е необходимо да се определи броят и наименованията на променливите за масива от данни в областта 
„Използване на информационни и комуникационни технологии“ за референтната 2025 година,

ПРИЕ НАСТОЯЩИЯ РЕГЛАМЕНТ:

Член 1

Броят и наименованията на променливите за областта „Използване на информационни и комуникационни технологии“ за 
референтната 2025 година са посочените в приложението.

Член 2

Настоящият регламент влиза в сила на двадесетия ден след деня на публикуването му в Официален вестник на Европейския 
съюз.

Настоящият регламент е задължителен в своята цялост и се прилага пряко във всички държави 
членки.

Съставено в Брюксел на 9 юли 2024 година.

За Комисията
Председател

Ursula VON DER LEYEN

Официален вестник 
на Европейския съюз 
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ПРИЛОЖЕНИЕ 

Брой и наименования на променливите за областта „Използване на информационни и комуникационни технологии“ за референтната 2025 година 

Тема Подробна тема Идентификатор на 
променливата Наименование/описание на променливата

01. Технически еле
менти — 15 задължи
телни технически про
менливи, 2 
незадължителни техниче
ски променливи

Информация за събирането на данни REFYEAR Година на изследването

Информация за събирането на данни INTDATE Референтна дата — дата на първото интервю

Информация за събирането на данни STRATUM_ID Подгрупа

Информация за събирането на данни PSU Първична извадкова единица

Идентификация HH_ID Идентификационен номер на домакинството

Идентификация IND_ID Идентификационен номер на лицето

Идентификация HH_REF_ID Идентификационен номер на домакинството, към което принадлежи лицето

Тегла HH_WGHT Тегло на домакинството

Тегла IND_WGHT Тегло на лицето

Характеристики на интервюто TIME Продължителност на интервюто

Характеристики на интервюто INT_TYPE Вид интервю

Местонахождение COUNTRY Държава по пребиваване

Местонахождение GEO_NUTS1 Регион на пребиваване

Местонахождение GEO_NUTS2
(незадължително) Регион на пребиваване (незадължително)

Местонахождение GEO_NUTS3
(незадължително) Регион на пребиваване (незадължително)

Местонахождение DEG_URBA Степен на урбанизация

Местонахождение GEO_DEV Географско местонахождение
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Тема Подробна тема Идентификатор на 
променливата Наименование/описание на променливата

02. Характеристики на 
лицата и домакин
ствата — 7 събирани 
променливи, 1 производна 
променлива, 8 незадължи
телни променливи

Демография SEX Пол

Демография YEARBIR Година на раждане

Демография PASSBIR Рожденият ден е настъпил

Демография AGE Възраст в навършени години

Гражданство и мигрантски произход CITIZENSHIP Държава на основното гражданство

Гражданство и мигрантски произход CNTRYB Държава на раждане

Състав на домакинството HH_POP Размер на домакинството (брой членове в домакинството)

Състав на домакинството HH_POP_16_24 
(незадължително) Брой членове на домакинството на възраст 16—24 години (незадължително)

Състав на домакинството HH_POP_16_24S 
(незадължително)

Брой учащи в домакинството на възраст 16—24 години
(незадължително)

Състав на домакинството HH_POP_25_64 
(незадължително) Брой членове на домакинството на възраст 25—64 години (незадължително)

Състав на домакинството HH_POP_65_74 
(незадължително) Брой членове на домакинството на възраст 65—74 години (незадължително)

Състав на домакинството HH_POP_75_MAX 
(незадължително) Брой членове на домакинството на възраст 75 години или повече (незадължително)

Състав на домакинството HH_CHILD Брой деца под 16 години

Състав на домакинството HH_CHILD_14_15
(незадължително) Брой деца на възраст 14—15 години (незадължително)

Състав на домакинството HH_CHILD_5_13
(незадължително) Брой деца на възраст 5—13 години (незадължително)

Състав на домакинството HH_CHILD_LE_4
(незадължително) Брой деца на възраст 4 години или по-малко (незадължително)
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Тема Подробна тема Идентификатор на 
променливата Наименование/описание на променливата

03. Участие на пазара на 
труда — 5 събирани про
менливи, 3 незадължи
телни променливи

Основен статут на активност (опре
делен от лицето) MAINSTAT Основен статут на активност (определен от лицето)

Основни характеристики на работата STAPRO Трудов статус на основното работно място

Основни характеристики на работата NACE1D
(незадължително) Икономическа дейност на местната единица на основното работно място (незадължително)

Основни характеристики на работата ISCO2D Професия на основното работно място

Основни характеристики на работата OCC_ICT Специалист по ИКТ или специалист в друга сфера

Основни характеристики на работата OCC_MAN Физически или умствен труд

Основни характеристики на работата EMPST_WKT
(незадължително) Основна работа на пълно или непълно работно време (определено от лицето) (незадължително)

Срок на договора EMPST_CONTR
(незадължително) Безсрочен/срочен договор на основното работно място (незадължително)

04. Завършена образова
телна степен и квалифи
кация — 1 събирана про
менлива, 1 производна 
променлива

Завършена образователна степен ISCEDD Завършена образователна степен (най-високата успешно завършена образователна степен)

Завършена образователна степен ISCED Завършена образователна степен — агрегирани данни

05. Доходи, потребление и 
елементи на богатство, 
включително дълг — 1 
събирана променлива

Общ месечен доход на 
домакинството HH_IQ5 Общ среден нетен текущ месечен доход

06. Участие в информа
ционното общество — 
120 събирани променливи, 
26 незадължителни про
менливи, 1 производна 
променлива

Достъп до ИКТ IACC Достъп на домакинството до интернет у дома (чрез каквото и да е устройство)

Използване и честота на използва
нето на ИКТ IU Последно използване на интернет независимо от мястото и устройството

Използване и честота на използва
нето на ИКТ IFUS Средна честота на използване на интернет през последните 3 месеца

Използване и честота на използва
нето на ИКТ IUG_DKPC Използване на интернет през последните 3 месеца на настолен компютър
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Тема Подробна тема Идентификатор на 
променливата Наименование/описание на променливата

Използване и честота на използва
нето на ИКТ IUG_LPC Използване на интернет през последните 3 месеца на лаптоп

Използване и честота на използва
нето на ИКТ IUG_TPC Използване на интернет през последните 3 месеца на таблет

Използване и честота на използва
нето на ИКТ IUG_MP Използване на интернет през последните 3 месеца на мобилен телефон или смартфон

Използване и честота на използва
нето на ИКТ IUG_OTH1

Използване на интернет през последните 3 месеца на други устройства (например интелигентни 
телевизори, интелигентни високоговорители, конзола за игри, четец за електронни книги, инте
лигентен часовник)

Дейности в интернет IUEM Използване на интернет през последните 3 месеца за лични цели — изпращане и получаване на 
имейли

Дейности в интернет IUPH1 Използване на интернет през последните 3 месеца за лични цели — разговори (включително 
видеоразговори) по интернет

Дейности в интернет IUSNET Използване на интернет през последните 3 месеца за лични цели — участие в социални медии 
(създаване на потребителски профил, пускане на съобщения или други действия)

Дейности в интернет IUCHAT1 Използване на интернет през последните 3 месеца за лични цели — съобщения в реално време 
(размяна на съобщения)

Дейности в интернет IUNW1 Използване на интернет през последните 3 месеца за лични цели — четене на новинарски сай
тове, вестници или новинарски списания онлайн

Дейности в интернет IHIF
Използване на интернет през последните 3 месеца за лични цели — търсене на информация за 
здравето (по въпроси като наранявания, заболявания, хранене, подобряване на здравословното 
състояние)

Дейности в интернет IHIFPH
Използване на интернет през последните 3 месеца за лични цели — търсене на информация за 
физическото здраве (например за грипни симптоми, високо кръвно налягане, обезболяващи 
средства, хирургически процедури, хранене, мерки за насърчаване на здравето)

Дейности в интернет IHIFMH
Използване на интернет през последните 3 месеца за лични цели — търсене на информация за 
психичното здраве (например за професионално изчерпване, депресия, тревожност, хранителни 
разстройства, намаляване на стреса)

Дейности в интернет IUIF Използване на интернет през последните 3 месеца за лични цели — търсене на информация за 
стоки или услуги

Дейности в интернет IUIFSP

Използване на интернет през последните 3 месеца за лични цели — намиране на информация за 
безопасността на продукти (информация за свързаните с тях рискове или опасности за здравето, 
състав, инструкции за безопасна употреба, координати за връзка за съобщаване за свързани с без
опасността проблеми)
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Тема Подробна тема Идентификатор на 
променливата Наименование/описание на променливата

Дейности в интернет IUPOL2 Използване на интернет през последните 3 месеца за лични цели — изразяване на мнения по 
граждански или политически въпроси на уебсайтове или в социалните медии

Дейности в интернет IUVOTE
Използване на интернет през последните 3 месеца за лични цели — участие в онлайн консулта
ции или гласуване във връзка с въпроси от обществен или политически характер (например гра
доустройство, подписване на петиция)

Дейности в интернет IUJOB Използване на интернет през последните 3 месеца за лични цели — търсене на работа или кан
дидатстване за работно място

Дейности в интернет IUSELL Използване на интернет през последните 3 месеца за лични цели — продажба на стоки или 
услуги чрез уебсайт или приложение

Дейности в интернет IUBK Използване на интернет през последните 3 месеца за лични цели — интернет банкиране (вклю
чително мобилно банкиране)

Дейности в интернет IUAI
Използване в интернет през последните 3 месеца на всякакви инструменти с генеративен изку
ствен интелект (ИИ) — за създаване на съдържание като текст, изображения, програмен код или 
видеоматериали

Дейности в интернет IUAIPR Използване в интернет през последните 3 месеца на инструменти с генеративен ИИ — за лични 
цели

Дейности в интернет IUAIWP Използване в интернет през последните 3 месеца на инструменти с генеративен ИИ — за профе
сионални (трудови) цели

Дейности в интернет IUAIFE Използване в интернет през последните 3 месеца на инструменти с генеративен ИИ — за фор
мално образование (например училище или университет)

Дейности в интернет IUAIR Основна причина през последните 3 месеца да не бъдат използвани инструменти с генеративен 
ИИ

Дейности в интернет IUOLC Използване на интернет през последните 3 месеца за свързани с обучения дейности за образова
телни, професионални или лични цели — участие в онлайн курс

Дейности в интернет IUOLM

Използване на интернет през последните 3 месеца за свързани с обучения дейности за образова
телни, професионални или лични цели — използване на онлайн образователни материали, които 
не представляват пълен онлайн курс (например видеоуроци, уебинари, електронни учебници, 
приложения за обучение или образователни платформи)

Дейности в интернет IUOCIS1
Използване на интернет през последните 3 месеца за свързани с обучения дейности за образова
телни, професионални или лични цели — обмен на информация с преподаватели или обучаващи 
се чрез онлайн аудио или видеосредства

Взаимодействие с публични органи IGOVIP
Дейности чрез уебсайт или приложение на публични органи или служби през последните 12 
месеца за лични цели — достъп на респондента до лична информация, съхранявана от публични 
органи или служби (например информация за [национални примери])
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Тема Подробна тема Идентификатор на 
променливата Наименование/описание на променливата

Взаимодействие с публични органи IGOVIDB

Дейности чрез уебсайт или приложение на публични органи или служби през последните 12 
месеца за лични цели — достъп на респондента до информация от публични бази данни или 
регистри (например информация за наличието на книги в обществени библиотеки, кадастрални 
регистри, търговски регистри)

Взаимодействие с публични органи IGOV12IF
Дейности чрез уебсайт или приложение на публични органи или служби през последните 12 
месеца за лични цели — получаване от респондента на информация (например за услуги, обез
щетения, права, нормативни актове, работно време)

Взаимодействие с публични органи IGOVIX
През последните 12 месеца респондентът не е получавал за лични цели достъп до лични досиета 
или бази данни, нито информация чрез уебсайт или приложение на публични органи или 
служби

Взаимодействие с публични органи IGOV12FM Изтегляне/отпечатване от респондента на официални формуляри от уебсайт или приложение на 
публични органи или служби — за лични цели, през последните 12 месеца

Взаимодействие с публични органи IGOVAPR

Насрочване на среща или запазване на услуга в публичен орган или публична служба от страна на 
респондента чрез уебсайт или приложение (например запазване на книга в обществена библио
тека, насрочване на среща с държавен служител или държавен доставчик на здравни услуги) — за 
лични цели, през последните 12 месеца

Взаимодействие с публични органи IGOVPOST
(незадължително)

Получаване от респондента на официални съобщения или документи, изпратени от публични 
органи чрез профила на респондента за уебсайт или приложение на публични органи или служби 
[название на услугата, ако е приложимо в държавата] (например уведомления за глоби или фак
тури, писма; съдебни призовки, съдебни документи [национални примери]) — за лични цели, 
през последните 12 месеца. Следва да не се включват получените информационни съобщения или 
уведомления — имейли или текстови съобщения, че даден документ е наличен (незадължително)

Взаимодействие с публични органи IGOVTAX2 Попълнена, редактирана, прегледана или одобрена собствена данъчна декларация на респондента 
чрез уебсайт или приложение — за лични цели, през последните 12 месеца

Взаимодействие с публични органи IGOVODC

Дейности чрез уебсайт или приложение на публични органи или служби през последните 12 
месеца за лични цели — искане от респондента на официални документи или удостоверения 
(например дипломи, удостоверения за раждане, брак, развод, смърт, за местожителство, за съди
мост, от полицията [национални примери])

Взаимодействие с публични органи IGOVBE

Дейности чрез уебсайт или приложение на публични органи или служби през последните 12 
месеца за лични цели — искане от респондента на обезщетения или права (например пенсия, 
обезщетения за безработица, детски надбавки, записване в училище, университет и др. [нацио
нални примери])

O
B L, 26.9.2024 г. 

BG
 

ELI: http://data.europa.eu/eli/reg_del/2024/2515/oj 
7/17



Тема Подробна тема Идентификатор на 
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Взаимодействие с публични органи IGOVRCC

Дейности чрез уебсайт или приложение на публични органи или служби през последните 12 
месеца за лични цели — други подадени от респондента искания, искове или жалби (например 
съобщаване на полицията за кражба, подаване на съдебен иск, искане на правна помощ, започ
ване на производство по граждански иск [национални примери])

Взаимодействие с публични органи IRGOVNN

Причини да не бъдат поискани официални документи или да не бъдат предявени искове или 
подадени жалби чрез уебсайт или приложение на публични органи или служби през последните 
12 месеца — не е било необходимо респондентът да иска документи, нито да предявява искове 
или подава жалби

Взаимодействие с публични органи IRGOVLS

Причини да не бъдат поискани официални документи или да не бъдат предявени искове или 
подадени жалби чрез уебсайт или приложение на публични органи или служби през последните 
12 месеца — липса на умения или знания (например респондентът не е знаел как — или му е 
било твърде сложно — да използва уебсайта или приложението)

Взаимодействие с публични органи IRGOVSEC

Причини да не бъдат поискани официални документи или да не бъдат предявени искове или 
подадени жалби чрез уебсайт или приложение на публични органи или служби през последните 
12 месеца — опасения за сигурността на личните данни или нежелание за разплащане онлайн 
(опасения за измами с кредитни карти)

Взаимодействие с публични органи IRGOVEID
(незадължително)

Причини да не бъдат поискани официални документи или да не бъдат предявени искове или 
подадени жалби чрез уебсайт или приложение на публични органи или служби през последните 
12 месеца — липса на възможност за електронен подпис, на активирано средство за електронна 
идентификация (eID) или на което и да е друго средство за използване на eID (за да могат да се 
ползват услугите) [национални примери] (незадължително)

Взаимодействие с публични органи IRGOVOP

Причини да не бъдат поискани официални документи или да не бъдат предявени искове или 
подадени жалби чрез уебсайт или приложение на публични органи или служби през последните 
12 месеца — друг е правил това от името на респондента (например консултант, помощник, 
роднина)

Взаимодействие с публични органи IRGOVNAP
(незадължително)

Причини да не бъдат поискани официални документи или да не бъдат предявени искове или 
подадени жалби чрез уебсайт или приложение на публични органи или служби през последните 
12 месеца — не е имало такава онлайн услуга (незадължително)

Взаимодействие с публични органи IRGOVOTH
Причини да не бъдат поискани официални документи или да не бъдат предявени искове или 
подадени жалби чрез уебсайт или приложение на публични органи или служби през последните 
12 месеца — други причини

Взаимодействие с публични органи IGOVANYS Респондентът е имал взаимодействия с публични органи

Взаимодействие с публични органи IEID

Използване от страна на респондента на средството(та) му за електронна идентификация (eID) 
[национален списък на всички специфични за държавата средства за eID, които са официално 
признати от публичните органи или служби и са с високо или значително ниво на осигуреност 
съгласно Регламента относно електронната идентификация и удостоверителните услуги (1)] за 
достъп до онлайн услуги — за лични цели, през последните 12 месеца
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Тема Подробна тема Идентификатор на 
променливата Наименование/описание на променливата

Взаимодействие с публични органи IEIDOC

Вид услуги, за които респондентът е използвал средство(а) за електронна идентификация [нацио
нален списък на всички специфични за държавата средства за eID, които са официално признати 
от публичните органи или служби и са с високо или значително ниво на осигуреност съгласно 
Регламента относно електронната идентификация и удостоверителните услуги] през последните 
12 месеца — услуги, предоставяни от публични органи или служби в държавата на пребиваване 
на респондента (като подаване на данъчна декларация на респондента, заявление за социални 
помощи или искане на официални удостоверения, достъп до медицинското досие на респондента 
[национални примери])

Взаимодействие с публични органи IEIDEC

Вид услуги, за които респондентът е използвал средство(а) за електронна идентификация [нацио
нален списък на всички специфични за държавата средства за eID, които са официално признати 
от публичните органи или служби и са с високо или значително ниво на осигуреност съгласно 
Регламента относно електронната идентификация и удостоверителните услуги] през последните 
12 месеца — услуги, предоставяни от публични органи или служби на други европейски дър
жави (като подаване на данъчна декларация на респондента или искане на официални документи 
или удостоверения [национални примери]) (ако е приложимо в държавата)

Взаимодействие с публични органи IEIDBS

Вид услуги, за които респондентът е използвал средство(а) за електронна идентификация [нацио
нален списък на всички специфични за държавата средства за eID, които са официално признати 
от публичните органи или служби и са с високо или значително ниво на осигуреност съгласно 
Регламента относно електронната идентификация и удостоверителните услуги] през последните 
12 месеца — услуги, предоставяни от бизнес сектора (като достъп до банкови услуги, регистра
ция за транспортни услуги, идентификация чрез eID, например електронен пазар [национални 
примери]) (ако е приложимо в държавата)

Взаимодействие с публични органи IREIDNA

Причини да не бъдат използвани средства за електронна идентификация, които са официално 
признати от публичните органи или служби и са с високо или значително ниво на осигуреност 
съгласно Регламента относно електронната идентификация и удостоверителните услуги през 
последните 12 месеца — респондентът не е знаел за съществуването на електронната 
идентификация

Взаимодействие с публични органи IREIDNO

Причини да не бъдат използвани средства за електронна идентификация, които са официално 
признати от публичните органи или служби и са с високо или значително ниво на осигуреност 
съгласно Регламента относно електронната идентификация и удостоверителните услуги през 
последните 12 месеца — респондентът не разполага със средство за електронна идентификация

Взаимодействие с публични органи IREIDNN

Причини да не бъдат използвани средства за електронна идентификация, които са официално 
признати от публичните органи или служби и са с високо или значително ниво на осигуреност 
съгласно Регламента относно електронната идентификация и удостоверителните услуги през 
последните 12 месеца — не е било необходимо респондентът да използва онлайн услуги, изиск
ващи електронна идентификация

Взаимодействие с публични органи IREIDSEC

Причини да не бъдат използвани средства за електронна идентификация, които са официално 
признати от публичните органи или служби и са с високо или значително ниво на осигуреност 
съгласно Регламента относно електронната идентификация и удостоверителните услуги през 
последните 12 месеца — респондентът не се чувства сигурен при използването им (опасения във 
връзка със сигурността по отношение на ИКТ и защитата на личните данни)
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Тема Подробна тема Идентификатор на 
променливата Наименование/описание на променливата

Взаимодействие с публични органи IREIDTEC

Причини да не бъдат използвани средства за електронна идентификация, които са официално 
признати от публичните органи или служби и са с високо или значително ниво на осигуреност 
съгласно Регламента относно електронната идентификация и удостоверителните услуги през 
последните 12 месеца — проблеми във връзка с използваемостта/технически проблеми (напри
мер твърде трудни или неудобни за ползване, липса на подходящ четец на карти, несъвместимост 
на софтуера, не се приемат за услугите, които респондентът е трябвало да използва)

Взаимодействие с публични органи IREIDDEV

Причини да не бъдат използвани средства за електронна идентификация, които са официално 
признати от публичните органи или служби и са с високо или значително ниво на осигуреност 
съгласно Регламента относно електронната идентификация и удостоверителните услуги през 
последните 12 месеца — респондентът не е можел да използва електронната идентификация за 
достъп до услуга чрез смартфон или таблет

Взаимодействие с публични органи IREIDOTH

Причини да не бъдат използвани средства за електронна идентификация, които са официално 
признати от публичните органи или служби и са с високо или значително ниво на осигуреност 
съгласно Регламента относно електронната идентификация и удостоверителните услуги през 
последните 12 месеца — други причини

Електронна търговия IBUY Последна покупка или поръчка на стоки или услуги по интернет — за лично ползване

Електронна търговия BPHG

Използване на интернет за закупуване на всякакви материални стоки (например облекла, книги, 
храни или напитки от ресторанти, козметични продукти, мебели или електроника), от пред
приятия или частни лица (включително употребявани стоки) чрез уебсайт или приложение — за 
лично ползване, през последните 3 месеца

Електронна търговия BSIMC Използване на интернет за закупуване на абонамент за интернет или мобилна телефонна връзка, 
чрез уебсайт или приложение — за лично ползване, през последните 3 месеца

Електронна търговия BSUTIL
Използване на интернет за закупуване на абонамент за енерго-, водо- или топлоснабдяване, обез
вреждане на отпадъци или подобни услуги, чрез уебсайт или приложение — за лично ползване, 
през последните 3 месеца

Електронна търговия BTPS_E
Използване на интернет за закупуване на транспортни услуги от предприятие (например билет за 
автобусен транспорт, влак, самолет или превоз с такси) чрез уебсайт или приложение — за лично 
ползване, през последните 3 месеца

Електронна търговия BRA_E Използване на интернет за наемане на жилище от предприятия (например хотели или туристи
чески агенции) чрез уебсайт или приложение — за лично ползване, през последните 3 месеца

Електронна търговия BTICK2
Използване на интернет за закупуване на билети за събития (например концерти, кинопрожек
ции, спортни събития, панаири) чрез уебсайт или приложение — за лично ползване, през 
последните 3 месеца

Електронна търговия BBOOK2
Използване на интернет за закупуване на електронни книги и аудиокниги за изтегляне (включи
телно актуализации) чрез уебсайт или приложение — за лично ползване, през последните 3 
месеца

Електронна търговия BSOFT2 Използване на интернет за закупуване на софтуер за изтегляне (включително обновявания) чрез 
уебсайт или приложение — за лично ползване, през последните 3 месеца
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Тема Подробна тема Идентификатор на 
променливата Наименование/описание на променливата

Електронна търговия BGAMES2
Използване на интернет за закупуване на игри за изтегляне (включително обновявания) или вир
туални елементи за игри чрез уебсайт или приложение — за лично ползване, през последните 3 
месеца

Електронна търговия BMUSS2 Използване на интернет за платен абонамент (включително съществуващи и нови абонаменти) за 
услуга за стрийминг на музика — за лично ползване, през последните 3 месеца

Електронна търговия BFLMS2
Използване на интернет за платен абонамент (включително съществуващи и нови абонаменти) за 
услуги за стрийминг на филми, сериали или спортни събития — за лично ползване, през послед
ните 3 месеца

Електронна търговия BBOOKNLS2
Използване на интернет за платен абонамент (включително съществуващи и нови абонаменти) за 
онлайн новинарски сайтове, онлайн вестници (електронни вестници) или онлайн списания чрез 
уебсайт или приложение — за лично ползване, през последните 3 месеца

Електронна търговия BGAMSS Използване на интернет за платен абонамент (включително съществуващи и нови абонаменти) за 
услуги за стрийминг на игри — за лично ползване, през последните 3 месеца

Електронна търговия BHLFTS2 Използване на интернет за платен абонамент (включително съществуващи и нови абонаменти) за 
приложения за здраве или фитнес — за лично ползване, през последните 3 месеца

Електронна търговия BAPP2
Използване на интернет за платен абонамент (включително съществуващи и нови абонаменти) за 
други приложения (например приложения за учене на езици, пътуване, прогнози за времето) — 
за лично ползване, през последните 3 месеца

Електронна търговия BCEPG Използване на интернет за закупуване на материални стоки от частни лица чрез уебсайт или 
приложение — за лично ползване, през последните 3 месеца [национални примери]

Електронна търговия BTPS_PP Използване на интернет за закупуване на транспортни услуги от частни лица чрез уебсайт или 
приложение — за лично ползване, през последните 3 месеца [национални примери]

Електронна търговия BRA_PP Използване на интернет за закупуване на услуги по настаняване от частни лица чрез уебсайт или 
приложение — за лично ползване, през последните 3 месеца [национални примери]

Електронна търговия BHHS_PP
Използване на интернет за закупуване на домакински услуги (като почистване, гледане на деца, 
ремонтни дейности, градинарство) от частни лица чрез уебсайт или приложение — за лично 
ползване, през последните 3 месеца [национални примери]

Електронна търговия BOTS 
(незадължително)

Използване на интернет за закупуване на всякакви други услуги (с изключение на финансови и 
застрахователни услуги) чрез уебсайт или приложение — за лично ползване, през последните 3 
месеца (незадължително)

Електронна търговия BF Брой покупки по интернет на стоки или услуги чрез уебсайт или приложение — за лично 
ползване, през последните 3 месеца
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Тема Подробна тема Идентификатор на 
променливата Наименование/описание на променливата

Електронна търговия BPSH
Проблеми с безопасността или безвредността (например конструкцията, материалите или соф
туерът на продукта са довели до злополука, нараняване или здравословен проблем), причинени 
през последните 3 месеца от продукти, закупени преди това онлайн

Електронна търговия BFIN_IN1
Използване на интернет за закупуване на застрахователни полици, включително пътническа 
застраховка, също като пакет заедно например със самолетен билет, чрез уебсайт или приложе
ние — за лични цели, през последните 3 месеца

Електронна търговия BFIN_CR1 Използване на интернет за взимане на заем или ипотечен кредит от банки или други доставчици 
на финансови услуги, чрез уебсайт или приложение — за лични цели, през последните 3 месеца

Електронна търговия BFIN_SH1
Използване на интернет за закупуване или продажба на акции, облигации, дялове във фондове 
или други финансови активи, чрез уебсайт или приложение — за лични цели, през последните 3 
месеца

Пречки и проблеми при 
използването BTFW1

Възникнали проблеми при електронната търговия: през последните 3 месеца при пазаруване 
онлайн за лично ползване от уебсайт или чрез приложение уебсайтът е бил неудобен за ползване 
или функционирането му е било незадоволително (например е бил твърде сложен, объркващ и 
зле функциониращ от техническа гледна точка)

Пречки и проблеми при 
използването BDGL1

Възникнали проблеми при електронната търговия: през последните 3 месеца при пазаруване 
онлайн за лично ползване от уебсайт или чрез приложение са възникнали трудности при нами
рането на информация за гаранциите или за другите законови права при пазаруване по интернет

Пречки и проблеми при 
използването BSPD1

Възникнали проблеми при електронната търговия: през последните 3 месеца при пазаруване 
онлайн за лично ползване от уебсайт или чрез приложение срокът на доставка е бил по-дълъг от 
обявения

Пречки и проблеми при 
използването BCPR1

Възникнали проблеми при електронната търговия: през последните 3 месеца при пазаруване 
онлайн за лично ползване от уебсайт или чрез приложение крайните разходи са били по-високи 
от посочените (например поради неочаквани такси по сделката или неоправдани такси за 
гаранции)

Пречки и проблеми при 
използването BWDN1

Възникнали проблеми при електронната търговия: през последните 3 месеца при пазаруване 
онлайн за лично ползване от уебсайт или чрез приложение доставените стоки или услуги са били 
различни от поръчаните или са били увредени

Пречки и проблеми при 
използването BFRA1

Възникнали проблеми при електронната търговия: през последните 3 месеца при пазаруване 
онлайн за лично ползване от уебсайт или чрез приложение е имало измама (например неполу
чени стоки или услуги, злоупотреба с данните на кредитната карта)

Пречки и проблеми при 
използването BCR1

Възникнали проблеми при електронната търговия: през последните 3 месеца при пазаруване 
онлайн за лично ползване от уебсайт или чрез приложение подаването на рекламация и обжал
ването са били трудни или полученият във връзка с подадена рекламация отговор е бил 
незадоволителен
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Тема Подробна тема Идентификатор на 
променливата Наименование/описание на променливата

Пречки и проблеми при 
използването BDNS1

Възникнали проблеми при електронната търговия: през последните 3 месеца при пазаруване 
онлайн за лично ползване от уебсайт или чрез приложение чуждестранният търговец на дребно 
не е продавал за държавата на респондента

Пречки и проблеми при 
използването BOTH2 Възникнали проблеми при електронната търговия: през последните 3 месеца при пазаруване 

онлайн за лично ползване от уебсайт или чрез приложение са възникнали други проблеми

Пречки и проблеми при 
използването BARR2X През последните 3 месеца при пазаруване онлайн за лично ползване от уебсайт или чрез прило

жение не е имало проблеми

Пречки и проблеми при 
използването

IUPSX
(незадължително)

Решаване на проблеми, възникнали при използването на интернет през последните 3 месеца — 
респондентът не е имал проблеми (незадължително)

Пречки и проблеми при 
използването

IUPSSE
(незадължително)

Решаване на проблеми, възникнали при използването на интернет през последните 3 месеца — 
респондентът е помолил някого за помощ (незадължително)

Пречки и проблеми при 
използването

IUPSFIX
(незадължително)

Решаване на проблеми, възникнали при използването на интернет през последните 3 месеца — 
респондентът е отстранил или се е опитал да отстрани проблема сам (незадължително)

Пречки и проблеми при 
използването

IUPSNO
(незадължително)

Решаване на проблеми, възникнали при използването на интернет през последните 3 месеца — 
респондентът не се е опитал да отстрани проблема (незадължително)

Пречки и проблеми при 
използването

IUPSOTH
(незадължително)

Решаване на проблеми, възникнали при използването на интернет през последните 3 месеца — 
различни от получаване от някого на помощ за решаване на проблема, самостоятелно отстраня
ване или опит за отстраняване на проблема или неизвършване на опит за отстраняване на про
блема (незадължително)

Пречки и проблеми при 
използването

IUNUN
(незадължително)

Причини да не бъде използван интернет през последните 3 месеца — респондентът не е имал 
нужда (тъй като интернет не е бил полезен, не е бил интересен и т.н.) (незадължително)

Пречки и проблеми при 
използването

IUNUTD
(незадължително)

Причини да не бъде използван интернет през последните 3 месеца — респондентът е счел 
използването на интернет за твърде трудно (незадължително)

Пречки и проблеми при 
използването

IUNUCH
(незадължително)

Причини да не бъде използван интернет през последните 3 месеца — респондентът е имал физи
чески или психични затруднения да използва интернет (включително физическо увреждане, 
нарушение на зрението, деменция, специални потребности или други увреждания) 
(незадължително)

Пречки и проблеми при 
използването

IUNUSP
(незадължително)

Причини да не бъде използван интернет през последните 3 месеца — респондентът е имал опа
сения за сигурността или неприкосновеността на личния живот или страх от измама или онлайн 
тормоз (незадължително)
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Тема Подробна тема Идентификатор на 
променливата Наименование/описание на променливата

Пречки и проблеми при 
използването

IUNUCO
(незадължително)

Причини да не бъде използван интернет през последните 3 месеца — респондентът е счел разхо
дите за интернет връзка или оборудване за твърде високи (незадължително)

Пречки и проблеми при 
използването

IUNUNO
(незадължително)

Причини да не бъде използван интернет през последните 3 месеца — респондентът е принципно 
против интернет, не вярва на информацията в интернет (незадължително)

Пречки и проблеми при 
използването

IUNUOTH
(незадължително)

Причини да не бъде използван интернет през последните 3 месеца — други причини, различни от 
липса на нужда, твърде голяма трудност, физически или психични затруднения, опасения за 
сигурността или неприкосновеността на личния живот, страх от измама или онлайн тормоз, 
твърде високи разходи, липса на доверие в информацията в интернет или принципна позиция 
против интернет (незадължително)

Цифрови умения CXFER1

Дейности през последните 3 месеца за образователни, професионални или лични цели, включ
ващи копиране или преместване на файлове (документи, данни, изображения, видео) между 
папки, устройства (например по електронна поща, съобщения в реално време, устройства за 
съхранение на данни (USB), кабели) или в облак

Цифрови умения CINSAPP1 Дейности през последните 3 месеца за образователни, професионални или лични цели, включ
ващи изтегляне или инсталиране на софтуер или приложения

Цифрови умения CCONF1
Дейности през последните 3 месеца за образователни, професионални или лични цели, включ
ващи смяна на настройки на софтуер, приложение или устройство (например настройване на 
езика, цветовете, контраста, големината на текста, лентата с инструменти/менюто)

Цифрови умения CWRD1 Свързани със софтуер дейности през последните 3 месеца за образователни, професионални или 
лични цели, включващи използване на софтуер за текстообработка

Цифрови умения CPRES2
Свързани със софтуер дейности през последните 3 месеца за образователни, професионални или 
лични цели, включващи създаване на файлове (например документ, изображение, видео), съдър
жащи няколко елемента (например текст, изображение, таблица, диаграма, анимация или звук)

Цифрови умения CXLS1 Свързани със софтуер дейности през последните 3 месеца за образователни, професионални или 
лични цели, включващи използване на софтуер за електронни таблици

Цифрови умения CXLSADV1

Свързани със софтуер дейности през последните 3 месеца за образователни, професионални или 
лични цели, свързани с използване на допълнителни функции на софтуер за електронни таблици 
(функции, формули, макроси и други функции на разработчика) за организиране, анализиране, 
структуриране или промяна на данни
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Тема Подробна тема Идентификатор на 
променливата Наименование/описание на променливата

Цифрови умения CEPVA1
Свързани със софтуер дейности през последните 3 месеца за образователни, професионални или 
лични цели, включващи редактиране на файлове със снимки, видеоматериали или 
аудиоматериали

Цифрови умения CPRG2 Свързани със софтуер дейности през последните 3 месеца за образователни, професионални или 
лични цели, включващи писане на кодове с използване на програмен език

Цифрови умения UDI
През последните 3 месеца респондентът е сметнал за неверни или съмнителни сведения или 
съдържание (например видеоматериали, изображения), видени в новинарски сайтове или в 
социалните медии

Цифрови умения TIC През последните 3 месеца респондентът е проверил достоверността на сведенията или съдържа
нието, видени в новинарски сайтове или в социалните медии

Цифрови умения TICCSFOI
Респондентът е проверил достоверността на видените в интернет сведения или съдържание, като е 
проверил източниците или е намерил друга информация в интернет (например други новинарски 
сайтове)

Цифрови умения TICIDIS Респондентът е проверил достоверността на видените в интернет сведения или съдържание, като е 
проследил или взел участие в обсъждания в интернет във връзка с информацията

Цифрови умения TICNIDIS Респондентът е проверил достоверността на видените в интернет сведения или съдържание, като 
ги е обсъдил извън интернет с други лица или е използвал източници извън интернет

Цифрови умения TICXND Респондентът не е проверил достоверността на видените в интернет сведения или съдържание, 
тъй като вече е знаел, че сведенията, съдържанието или източникът не са надеждни

Цифрови умения TICXSKL Респондентът не е проверил достоверността на видените в интернет сведения или съдържание, 
тъй като не е имал необходимите за това умения или познания

Цифрови умения TICXOTH Респондентът не е проверил по други причини достоверността на видените в интернет сведения 
или съдържание

Цифрови умения HM
(незадължително)

Съобщения в онлайн пространството от последните 3 месеца, които респондентът счита за враж
дебни или унизителни по отношение на групи хора или отделни лица във видеоматериали, бло
гове, влогове, в социалните медии или новинарски сайтове (включително в раздела за коментари) 
(незадължително)

Цифрови умения HMPS 
(незадължително)

Групи от хора или отделни лица, нападнати или обект на послания, считани за враждебни или 
унизителни на основата на политически или социални възгледи (незадължително)

Цифрови умения HMSO 
(незадължително)

Групи от хора или отделни лица, нападнати или обект на послания, считани за враждебни или 
унизителни на основата на сексуалната ориентация и/или полова идентичност (ЛГБТИК) 
(незадължително)
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Тема Подробна тема Идентификатор на 
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Цифрови умения HMSE 
(незадължително)

Групи от хора или отделни лица, нападнати или обект на послания, считани за враждебни или 
унизителни на основата на пола (незадължително)

Цифрови умения HMRE 
(незадължително)

Групи от хора или отделни лица, нападнати или обект на послания, считани за враждебни или 
унизителни на основата на расов или етнически произход (незадължително)

Цифрови умения HMRB 
(незадължително)

Групи от хора или отделни лица, нападнати или обект на послания, считани за враждебни или 
унизителни на основата на религията или убежденията (незадължително)

Цифрови умения HMD 
(незадължително)

Групи от хора или отделни лица, нападнати или обект на послания, считани за враждебни или 
унизителни на основата на увреждане (незадължително)

Цифрови умения HMA 
(незадължително)

Групи от хора или отделни лица, нападнати или обект на послания, считани за враждебни или 
унизителни на основата на възрастта (незадължително)

Цифрови умения HMOTH 
(незадължително)

Групи от хора или отделни лица, нападнати или обект на послания, считани за враждебни или 
унизителни на основата на други личностни характеристики (незадължително)

Сигурност, неприкосновеност на 
личния живот, доверие MAPS_RPS

Извършване на следните действия за управление на достъпа до собствени лични данни (като име, 
дата на раждане, номер на лична карта, координати за връзка, номер на кредитна карта, снимки, 
географско местоположение) в интернет през последните 3 месеца: изчитане на декларациите за 
поверителност преди предоставянето на лични данни

Сигурност, неприкосновеност на 
личния живот, доверие MAPS_RRGL

Извършване на следните действия за управление на достъпа до собствени лични данни (като име, 
дата на раждане, номер на лична карта, координати за връзка, номер на кредитна карта, снимки, 
географско местоположение) в интернет през последните 3 месеца: ограничаване на достъпа или 
отказване на достъп до информацията за собственото географско местоположение

Сигурност, неприкосновеност на 
личния живот, доверие MAPS_LAP

Извършване на следните действия за управление на достъпа до собствени лични данни (като име, 
дата на раждане, номер на лична карта, координати за връзка, номер на кредитна карта, снимки, 
географско местоположение) в интернет през последните 3 месеца: ограничаване на достъпа до 
профил или съдържание в сайтове на социални мрежи или в споделени онлайн места за съхране
ние на информация

Сигурност, неприкосновеност на 
личния живот, доверие MAPS_RAAD

Извършване на следните действия за управление на достъпа до собствени лични данни (като име, 
дата на раждане, номер на лична карта, координати за връзка, номер на кредитна карта, снимки, 
географско местоположение) в интернет през последните 3 месеца: отказване да се даде разреше
ние за използване на лични данни за рекламни цели

Сигурност, неприкосновеност на 
личния живот, доверие MAPS_CWSC

Извършване на следните действия за управление на достъпа до собствени лични данни (като име, 
дата на раждане, номер на лична карта, координати за връзка, номер на кредитна карта, снимки, 
географско местоположение) в интернет през последните 3 месеца: проверяване на това дали 
уебсайтът, където респондентът е въвел лични данни, е сигурен (например сайт https, наличие на 
лого или сертификати за безопасност)
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Тема Подробна тема Идентификатор на 
променливата Наименование/описание на променливата

Сигурност, неприкосновеност на 
личния живот, доверие MAPS_APD

Извършване на следните действия за управление на достъпа до собствени лични данни (като име, 
дата на раждане, номер на лична карта, координати за връзка, номер на кредитна карта, снимки, 
географско местоположение) в интернет през последните 3 месеца: отправяне към администра
тора или доставчика на уебсайтове или търсачки на искане за достъп до съхраняваните от тях 
данни за респондента с цел да бъдат актуализирани или изтрити

Сигурност, неприкосновеност на 
личния живот, доверие PCOOK1 Промяна на настройките в използваната от респондента търсачка, за да се блокират или 

ограничат „бисквитките“ на някое от неговите устройства

Сигурност, неприкосновеност на 
личния живот, доверие

CCOOK 
(незадължително)

Опасения, че онлайн дейностите на респондента се записват, за да му се отправят персонализи
рани реклами (незадължително)

Сигурност, неприкосновеност на 
личния живот, доверие USLCOOK Използване на някое от устройствата на респондента на софтуер, който ограничава възможността 

за проследяване на дейностите му в интернет

Сигурност, неприкосновеност на 
личния живот, доверие IUACRG

Откриване на профил или регистриране за безплатно приложение или услуга (например абона
мент/профил за електронна поща, социални медии, онлайн магазини, приложения за закупуване 
на билети за транспорт, стрийминг на музика, игри)

Сигурност, неприкосновеност на 
личния живот, доверие IUACDL

Изтриване или опит за изтриване (или закриване) на собствен профил за безплатно приложение 
или услуга (например за електронна поща, социални медии, онлайн магазини, приложения за 
закупуване на билети за транспорт, стрийминг на музика, игри) през последните 3 месеца

Сигурност, неприкосновеност на 
личния живот, доверие IUACDLP

Възникнали проблеми при опити за изтриване на собствен профил за безплатно приложение или 
услуга (например трудно намиране на начин за изтриване на профила, използване на прекалено 
много време за това, технически проблеми, неприемливи условия за оттегляне, невъзможност да 
се изпълни задачата) през последните 3 месеца

(1) Регламент (ЕС) № 910/2014 на Европейския парламент и на Съвета от 23 юли 2014 г. относно електронната идентификация и удостоверителните услуги при електронни трансакции на вътрешния пазар и за 
отмяна на Директива 1999/93/ЕО (ОВ L 257, 28.8.2014 г., стр. 73, ELI: https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2014/910/oj). Нивата на осигуреност „значително“ и „високо“ са определени в съответствие с 
Регламент за изпълнение (ЕС) 2015/1502 на Комисията от 8 септември 2015 година за определяне на минимални технически спецификации и процедури за нивата на осигуреност за средствата за електронна 
идентификация съгласно член 8, параграф 3 от Регламент (ЕС) № 910/2014 на Европейския парламент и на Съвета относно електронната идентификация и удостоверителните услуги при електронни 
трансакции на вътрешния пазар (OB L 235, 9.9.2015 г., стр. 7, ELI: https://eur-lex.europa.eu/eli/reg_impl/2015/1502/oj).
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