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Skeda tas-Sommari'u Ezekuttiv

A. Htiega li tittiehed azzjoni

X’inhi I-problema u ghaliex hi problema fil-livell tal-UE?

Tul l-ahhar zewg decennji, is-servizzi digitali ttrasformaw l-ekonomija u s-so¢jeta tal-UE, b’mod
partikolari bl-emergenza tal-pjattaformi online. Din I-inizjattiva tibni fuq l-evalwazzjoni tad-Direttiva
dwar il-Kummer¢ Elettroniku mis-sena 2000. L-evalwazzjoni mehmuza mad-Direttiva turi li I-principji
ewlenin taghha ghadhom validi, izda whud mir-regoli specifici taghha jehtiegu aggornament fid-dawl tal-
isfidi specifici li ged ifeggu, b’mod partikolari b’rabta mal-intermedjarji online u mal-pjattaformi online.
F’dan 1-isfond, ir-rapport tal-valutazzjoni tal-impatt janalizza tliet problemi ewlenin u l-ixpruni taghhom.
L-ewwel nett, i¢-cittadini ged kulma jmur jigu esposti ghal aktar riskji u perikli online — mit-tixrid ta’
attivitajiet illegali, u riskji ghad-drittijiet fundamentali taghhom u ghal perikli ohra ghas-so¢jeta. Dawn il-
kwistjonijiet huma estensivi fl-ekosistema online, izda ged ihallu l-akbar impatt meta jkunu kkoncernati
pjattaformi online kbar hafna, minhabba I-firxa taghhom.

It-tieni, fil-bicca I-kbira taghha, is-supervizjoni tal-pjattaformi online b’mod usa’ mhijiex ikkoordinata u
mhijiex effettiva fl-UE, minkejja l-importanza sistemika ta’ dawn is-servizzi. ll-qafas limitat tal-
koperazzjoni amministrattiva stabbilit mid-Direttiva dwar il-Kummer¢ Elettroniku, biex jigu indirizzati 1-
kwistjonijiet transfruntieri, mhuwiex specifikat bizzejjed u I-Istati Membri mhux qed juzawh b’mod
konsistenti.

It-tielet, I-Istati Membri bdew jirregolaw is-servizzi digitali fil-livell nazzjonali u dan ged iwassal ghal
ostakli godda fis-suq intern. Dan qed jaghti vantagg kompetittiv lill-pjattaformi kbar hafna u lis-servizzi
digitali stabbiliti.

X’ghandu jinkiseb?

L-objettiv generali hu li jkun zgurat il-funzjonament tajjeb tas-suq uniku, b’mod specjali fejn jidhol il-
forniment tas-servizzi transfruntieri tal-intermedjarji online. L-objettivi specifici ghandhom 1-ghan 1i (i)
izommu ambjent online sikur, (ii) itejbu |-kundizzjonijiet ghal servizzi digitali transfruntieri innovattivi,
(1i1) jaghtu s-setgha lill-utenti u jipprotegu d-drittijiet fundamentali taghhom online, u (iv) jistabbilixxu
supervizjoni effettiva tas-servizzi digitali u koperazzjoni bejn l-awtoritajiet.

X’inhu I-valur mizjud ta’ azzjoni fil-livell tal-UE (sussidjarjeta)?

Id-disponibbilta ta’ kontenut u servizzi fuq I-internet hi tipikament transnazzjonali. Min-naha,
regolamentazzjoni parallela u divergenti minn Stati Membri individwali tfixkel il-forniment tas-servizzi
intermedjarji madwar |-UE u mhix effettiva fejn jidhol 1-izgurar tas-Sikurezza u tal-protezzjoni tac-
¢ittadini Ewropej kollha. Min-naha 1-ohra, azzjoni fil-livell tal-UE tnaqgas il-frammentazzjoni legali u |-
kostijiet tal-konformita, ittejjeb ic-Certezza legali, tizgura protezzjoni ugwali ghac¢-Cittadini u
kundizzjonijiet ekwi ghan-negozji, issahhah l-integrita tas-suq uniku, u tippermetti supervizjoni effettiva
bejn il-fruntieri. L-ebda Stat Membru ma jista’ jindirizza dawn il-kwistjonijiet wahdu.

B. Soluzzjonijiet

X’inhuma l-alternattivi differenti biex jinkisbu I-objettivi?

Gew ivvalutati tliet alternattivi fid-dettall, minbarra x-xenarju bazi:

1. Mizuri limitati kontra l-attivitajiet illegali li jistabbilixxu l-obbligi proc¢edurali ghall-pjattaformi
online biex jindirizzaw l-attivitajiet illegali, halli jipprotegu d-drittijiet fundamentali tal-utenti u jizguraw
it-trasparenza. Mekkanizmi ta’ koperazzjoni msahha ghall-awtoritajiet biex isolvu kwistjonijiet
transfruntieri minn punt ¢entrali ta’ koordinament digitali.

2. Mizuri armonizzati ghalkollox li jincentivaw azzjonijiet min-naha tal-fornituri tas-servizzi biex itejbu
t-trasparenza u jindirizzaw sett usa’ ta’ riskji emergenti billi jaghtu setgha lill-utenti. Mekkanizmu ta’
infurzar u koperazzjoni msahha b’kundizzjonijiet armonizzati ghal ordnijiet amministrattivi, u l-hatra ta’
koordinatur ¢entrali f’kull Stat Membru.

3. Mizuri asimmetri¢i b’obbligi aktar sodi ghall-pjattaformi online kbar hafna, aktar kjarifiki tar-
regim tar-responsabbilta ghall-intermedjarji online, u governanza tal-UE b’sorveljanza u infurzar imsahha.
Din hija l-alternattiva ppreferuta.




X’inhi l-opinjoni tal-partijiet ikkon¢ernati differenti? Liema alternattiva u min jappoggaha?

Wara konsultazzjoni estensiva mal-partijiet ikkonc¢ernati hareg fid-dicher kunsens wiesa’ ghal azzjoni tal-
UE, b’mod partikolari b’qafas imsahhah mal-UE kollha, li tkun isseddaq il-prin¢ipji fundamentali
stabbiliti fid-Direttiva dwar il-Kummer¢ Elettroniku. B’mod generali, hemm appogg wiesa’ mill-
intermedjarji online, min-negozji u mis-so¢jeta ¢ivili ghal armonizzazzjoni tal-pro¢eduri ta’ notifika u ta’
azzjoni madwar |-UE. L-intermedjarji online jappellaw ghal qafas ¢ar ghat-tehid ta’ mizuri volontarji
kontra |-kontenut illegali in bona fede b’certezza legali. Il-mizuri tat-trasparenza huma appoggati b’mod
wiesa’ wkoll min-negozji u mis-so¢jeta ¢ivili, u din tal-ahhar tishaq ukoll fuq l-algoritmi tar-
rakkomandazzjoni. Xi organizzazzjonijiet tan-negozju u negozji godda jappellaw ghal regoli asimmetri¢i.
L-Istati Membri jqisu krucjali 1i jkun hemm koperazzjoni ahjar bejn 1-awtoritajiet fl-Istati Membri, u
jishqu fuq l-importanza tal-gsim tad-data mal-awtoritajiet pubbli¢i. L-organizzazzjonijiet tas-socjeta civili,
kif ukoll xi negozji u awtoritajiet nazzjonali jappellaw ghal sorveljanza fil-livell tal-UE. Tliet abbozzi
differenti ta’ rapporti tal-Parlament Ewropew fuqg inizjattiva tieghu stess dwar 1-Att dwar is-Servizzi
Digitali — meta jittiechdu flimkien — jappoggaw alternattiva 1i hi simili ghall-alternattiva ppreferuta fir-
rapport tal-Valutazzjoni tal-Impatt.

C. Impatti tal-alternattiva ppreferuta

X’inhuma |-benefi¢¢ji tal-alternattiva ppreferuta (jekk hemm, inkella x’inhuma dawk ewlenin)?

Jista’ jkun mistenni effett pozittiv fuq is-suq uniku u fuq il-kompetizzjoni, 1i hu stmat li jwassal ghal zieda
ta’ 1-1,8% fil-kummer¢ digitali transfruntier. Regoli asimmetri¢i se jizguraw li I-kompetituri emergenti
izghar jinghataw spinta biex jghinu 1-kompetittivita, I-innovazzjoni u I-investiment fis-servizzi digitali,
filwaqt li jimmiraw il-hsarat specifici li jirrizultaw mill-pjattaformi kbar. Se jitjiebu t-trasparenza u s-
sikurezza online, kif ukoll il-protezzjoni tad-drittijiet fundamentali. Koperazzjoni msahha bejn 1-Istati
Membri u I-governanza fil-livell tal-UE se jtejbu l-infurzar, u jipprovdu sistema supervizorja aggornata
ghas-servizzi digitali.

X’inhuma I|-Kostijiet tal-alternattiva ppreferuta (jekk hemm, inkella x’inhuma dawk ewlenin)?

Il-kostijiet diretti huma proporzjonati ghad-dags u I-firxa ta’ fornitur tas-servizz. Is-servizzi jgarrbu wkoll
kostijiet marginali ghad-disinn tekniku u I-manutenzjoni. Il-kostijiet relatati mar-rekwiziti tal-
informazzjoni se jongsu meta mgabbla max-xenarju bazi. L-aktar kostijiet sinifikanti huma limitati ghall-
pjattaformi online kbar hafna.

X’inhuma l-impatti fug I-SMEs u fuq il-kompetittivita?

Regoli aggornati u uniformi se jghinu lill-SMEs joperaw fis-Suq Uniku kollu, u se jghinu lin-negozji li
ged jespandu u lill-innovaturi. 11-Valutazzjoni tal-Impatt turi ffrankar fil-kostijiet ukoll ghall-SMEs li jaf
ikollhom jittrattaw kontenut illegali. I1zda l-intraprizi mikro u zghar mhux se jkunu koperti mill-obbligi
imposti fuq il-pjattaformi online u se jkunu ezentati wkoll mill-obbligi estensivi tar-rappurtar.

Se jkun hemm impatti sinifikanti fuq il-bagits u I-amministrazzjonijiet nazzjonali?

Nistmaw tnaqqgis sinifikanti fil-kostijiet li jgibu maghhom I-ineffi¢jenzi tal-istruttura ezistenti ghall-
koperazzjoni tal-awtoritajiet. Diversi kostijiet addizzjonali tal-mekkanizmu ta’ kooperazzjoni msahha se
jingarru fil-livell tal-UE.

Se jkun hemm impatti sinifikanti ohra?

Impatt ewlieni tal-alternattiva ppreferuta hu relatat mas-salvagwardja tad-drittijiet u tal-interessi tal-
konsumaturi u tan-negozji, u I-protezzjoni tad-drittijiet fundamentali online.

II-proporzjonalita?

L-alternattiva ppreferuta tissodisfa I-objettivi tal-inizjattiva minghajr ma tmur lil hinn minn dak mehtieg
biex jissolvew il-problemi identifikati. Approc¢ frammentat madwar 1-Istati Membri ma jistax jizgura
livell xieraq ta’ protezzjoni lic-¢ittadini fl-Unjoni, filwaqt li s-supervizjoni tas-servizzi tibqa’ inkonsistenti.




D. Segwitu

Meta se tigi riezaminata 1-politika?

L-istabbiliment ta’ sistema ghall-gbir u I-monitoragg tad-data hu fih innifsu wiched mill-impatti ewlenin li
ggib maghha l-alternattiva ppreferuta. Dan jinkludi kemm it-tishih tal-kapacita ghal monitoragg u
rendikont tal-funzjonament tal-koperazzjoni bejn I-awtoritajiet tal-Istati Membri, kif ukoll is-supervizjoni
tas-servizzi digitali.

Ir-revizjoni trid ssir fi zmien hames snin mid-dhul fis-sehh, izda jridu jsiru rapporti regolari bhala parti
mit-tfassil tas-sistema supervizorja nnifisha.




