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EUROPOS PARLAMENTO IR TARYBOS DIREKTYVA (ES) 2024/2831
2024 m. spalio 23 d.
dél darbo platformoje salygy gerinimo

(Tekstas svarbus EEE)

EUROPOS PARLAMENTAS IR EUROPOS SAJUNGOS TARYBA,

atsizvelgdami j Sutartj dél Europos Sajungos veikimo, ypac j jos 153 straipsnio 2 dalies b punkta kartu su 153 straipsnio
1 dalies b punktu ir 16 straipsnio 2 dalimi,

atsizvelgdami | Europos Komisijos pasitilyma,

teisékfiros procediira priimamo akto projekta perdavus nacionaliniams parlamentams,
atsizvelgdami i Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto nuomone ('),
atsizvelgdami i Regiony komiteto nuomong (%),

laikydamiesi jprastos teisékiiros procediros (),

kadangi:

(1)  pagal Europos Sgjungos sutarties (toliau — ES sutartis) 3 straipsnj vienas i§ Sajungos tiksly yra, be kita ko, skatinti
savo tauty gerove ir siekti Europos, kurioje vystymasis biity tvarus, pagristas, inter alia, subalansuotu ekonomikos
augimu ir didelio konkurencingumo socialine rinkos ekonomika, kuria siekiama visisko uzimtumo ir socialinés
pazangos;

(2)  Europos Sgjungos pagrindiniy teisiy chartijos (toliau — Chartija) 31 straipsnyje numatyta, kad kiekvienas darbuotojas
turi teis¢ | tinkamas, teisingas ir saugias, jo sveikata ir orumg atitinkancias darbo salygas. Chartijos 27 straipsniu
uztikrinama darbuotojy teisé j informacija ir konsultacijas jmonéje. Chartijos 8 straipsnyje numatyta, kad kiekvienas
turi teis¢ i savo asmens duomeny apsauga. Chartijos 12 straipsnyje numatyta, kad kiekvienas turi teis¢ laisvai rinktis
i susirinkimus ir jungtis i visy lygiy asociacijas. Chartijos 16 straipsnyje pripaZistama laisvé uzsiimti verslu. Chartijos
21 straipsniu draudziamas diskriminavimas;

(3) 2017 m. lapkricio 17 d. Geteborge paskelbto Europos socialiniy teisiy ramscio (toliau — Ramstis) 5 principu
numatyta, kad: darbuotojai, nepriklausomai nuo jy darbo santykiy rasies ir trukmés, turi teis¢ j saZiningg ir vienoda
pozitrj, kiek tai susij¢ su darbo salygomis, galimybe naudotis socialine apsauga ir galimybe mokytis; pagal teisés
aktus ir kolektyvines sutartis darbdaviams turi biti uZtikrinamas reikiamas lankstumas, leidZiantis greitai prisitaikyti
prie pasikeitusiy ekonominiy aplinkybiy; turi bati skatinamos novatoriskos darbo formos, kuriomis uztikrinamos
kokybiskos darbo salygos; turi bati skatinamas verslumas ir savarankiskas darbas; turi biiti sudarytos palankesnés
salygos profesiniam judumui ir turi bati uzkertamas kelias tokiems darbo santykiams, dél kuriy sudaromos mazy
garantijy darbo salygos, be kita ko, nustatant draudima piktnaudZiauti netipinémis sutartimis. Ramscio 7 principu
numatyta, kad jdarbinimo pradzioje darbuotojai turi teis¢ bati rastu informuoti apie jy su darbo santykiais susijusias
teises ir pareigas, o pries atleidimg i§ darbo jie turi teis¢ biiti informuoti apie prieZastis, jiems turi bati nustatytas
pagristas ispéjimo laikotarpis ir jie turi teis¢ | veiksminga ir nesaliskg gin¢y sprendimg, o nepagristo atleidimo
atveju — teis¢ | teisiy gynimg, jskaitant tinkama kompensacijag. Rams¢io 10 principu numatyta, kad, inter alia,
darbuotojai turi teis¢ | auksto lygio sveikatos ir saugos darbe apsauga ir teis¢ | asmens duomeny apsauga darbo
santykiy srityje. 2021 m. geguzés 7 d. Porto socialiniy reikaly auksciausiojo lygio susitikime palankiai jvertintas prie
Ramscio pridétas veiksmy planas;

") OL C 290, 2022 7 29, p. 95.

OL C 375, 2022 9 30, p. 45.

’) 2024 m. balandZio 24 d. Europos Parlamento pozicija (dar nepaskelbta Oficialiajame leidinyje) ir 2024 m. spalio 14 d. Tarybos
sprendimas.
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skaitmenizacija keicia darbo pasaulj, didina naguma ir lankstuma, bet kartu kelia tam tikra pavojy uzimtumui ir
darbo salygoms. Algoritmais grindZiamos technologijos, jskaitant automatizuotas stebésenos sistemas bei
automatizuotas sprendimy priémimo sistemas, sudaré salygas kurti ir plétoti skaitmenines darbo platformas.
Naujos skaitmeninés sgveikos formos ir naujos technologijos darbo pasaulyje, jeigu jos yra tinkamai
reglamentuojamos ir jgyvendinamos, gali sudaryti galimybes gauti deramas ir kokybiskas darbo vietas Zmonéms,
kurie tradiciskai tokiy galimybiy neturéjo. Taciau, jeigu jos nebus reglamentuojamos, jos taip pat gali lemti
technologijomis pagrista stebéjima, padidinti galios disbalansa bei neskaidrumg priimant sprendimus ir kelti pavojy
deramoms darbo salygoms, darbuotojy sveikatai ir saugai, vienodam pozitriui ir teisei | privatuma;

darba platformoje fiziniai asmenys atlicka naudodamiesi paslaugg klientams teikianciy skaitmeniniy darbo
platformy skaitmenine infrastruktiira. Darbas platformoje atlickamas daugelyje jvairiy sri¢iy ir pasizymi dideliu
skaitmeniniy darbo platformy risiy, apimamy sektoriy ir vykdomos veiklos, taip pat darbg platformoje atliekanciy
asmeny profiliy, ivairialytiSkumu. Skaitmeninés darbo platformos, pasinaudodamos algoritmais, priklausomai nuo
savo verslo modelio daugiau ar maziau organizuoja darbo vykdyma, atlygi uz darba ir jy klienty bei darbg
atliekanc¢iy asmeny santykius. Darbas platformoje gali bati atliekamas tik internetu naudojantis elektroninémis
priemonémis (toliau — darbas platformoje internetu) arba hibridiniu biidu derinant internetinés komunikacijos
procesg su paskesne veikla fizinéje aplinkoje (toliau — darbas platformoje vietoje). Daugelis esamy skaitmeniniy
darbo platformy yra tarptautiniai verslo subjektai, kurie vykdo veikla ir diegia verslo modelius keliose valstybése
narése arba tarpvalstybiniu mastu;

darbas platformoje gali suteikti galimybe lengviau patekti i darbo rinka, gauti papildomy pajamy i§ antrinés veiklos
arba lanksciau organizuoti darbo laikg. Tuo paciu metu dauguma darba platformoje atliekanciy asmeny turi kitg
darba ar kitg pajamy $altinj ir paprastai jy darbas yra mazai apmokamas. Be to, darbas platformoje sparciai kinta,
todél atsiranda naujy verslo modeliy ir uZimtumo formy, kurioms kartais netaikomos esamos apsaugos sistemos.
Todél svarbu tg procesa papildyti tinkamomis apsaugos priemonémis, skirtomis darba platformoje atliekantiems
asmenims, neatsizvelgiant j sutartiniy santykiy pobadi. Visy pirma, atlickant darbg platformoje, darbo valandos gali
bati neprognozuojamos bei gali iSnykti ribos tarp darbo santykiy ir savarankiskos veiklos bei tarp darbdaviy ir
darbuotojy atsakomybés. Klaidingas uzimtumo statuso klasifikavimas sukelia neigiamas pasekmes susijusiems
asmenims, nes dél to gali bati apribotos jy galimybés naudotis esamomis darbo ir socialinémis teisémis. Dél jo taip
pat sukuriamos nevienodos salygos imonéms, kurios savo darbuotojus klasifikuoja tinkamai, ir juo daromas poveikis
valstybiy nariy darbo santykiy sistemoms, jy mokesciy bazei ir jy socialinés apsaugos sistemy aprépciai bei
tvarumui. Nors tokie i$3tkiai budingi ne tik darbui platformoje, bitent skaitmeniniy platformy ekonomikoje jie yra
ypac opiis ir | juos turi bati nedelsiant reaguojama;

teismo bylos keliose valstybése narése parodé, kad tam tikry riisiy darbo platformoje uzimtumo statusas vis dar yra
klaidingai klasifikuojamas, visy pirma tuose sektoriuose, kuriuose skaitmeninés darbo platformos tam tikru mastu
vykdo vadovavima ir kontrolg. Nors skaitmeninés darbo platformos jas naudojant dirbancius asmenis daznai
klasifikuoja kaip savarankiskai dirbancius asmenis arba nepriklausomus sutartininkus, daug teismy pripazino, kad
platformos de facto vadovauja tiems asmenims ir juos kontroliuoja, daznai juos integruodamos j savo pagrinding
verslo veikla. Todél tie teismai tariamai savarankiskai dirbancius asmenis perklasifikavo j platformy jdarbintus
darbuotojus;

algoritmais grindZiamos automatizuotos stebésenos sistemos ir automatizuotos sprendimy priémimo sistemos vis
dazniau pakeicia funkcijas, kurias jmonése jprastai atlicka vadybininkai, pavyzdziui, paskirsto uzduotis, nustato
atskiry uzduociy kainodarg, nustato darbo tvarkaras¢ius, duoda nurodymus, vertina atlikta darbg, teikia paskatas ar
taiko priesiska elgesi. Skaitmeninése darbo platformose tokios algoritminés sistemos, visy pirma, naudojamos kaip
standartinis blidas organizuoti ir valdyti darbg platformoje per jy infrastruktiirg. Darbg platformoje atliekantys
asmenys, kuriems taikomas toks algoritminis valdymas, daznai neturi galimybés susipazinti su informacija apie
algoritmy veikimg, apie tai, kokie asmens duomenys naudojami ar su tuo, kaip ty asmeny elgesys daro poveikj
automatizuoty sistemy priimamiems sprendimams. Be to, darbuotojy atstovai, kiti darbg platformoje atliekanciy
asmeny atstovai, darbo inspekcijos ir kitos kompetentingos institucijos neturi galimybés susipaZinti su tokia
informacija. Be to, darbg platformoje atlickantys asmenys daznai nezino priezasciy, dél kuriy buvo priimti
automatizuotos sistemos sprendimai arba joms padedant buvo priimti sprendimai, ir neturi galimybés gauti ty
sprendimy paaiskinimo siekiant tuos sprendimus aptarti su kontaktiniu asmeniu, juos uzgin¢yti arba reikalauti juos
iStaisyti ar, kai aktualu, reikalauti atlyginti Zalg;
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kai platformos veikia keliose valstybése narése arba tarpvalstybiniu mastu, daznai yra neaisku, kur ir kas atlicka
darba platformoje, ypa¢ kiek tai susije su darbu platformoje internetu. Be to, nacionalinés kompetentingos
institucijos neturi galimybés lengvai susipaZinti su skaitmeniniy darbo platformy duomenimis, jskaitant darba
platformoje atliekanciy asmeny skaiciy, jy uZimtumo statusg ir jy darbo salygas. Dél to yra sunkiau uztikrinti
taikytiny taisykliy vykdyma;

teisiniy priemoniy rinkinys numato minimalius darbo salygy ir darbo teisiy standartus visoje Sajungoje. Tai visy
pirma apima Europos Parlamento ir Tarybos direktyvas 2003/88/EB (¥), 2008/104/EB (°) bei (ES) 2019/1152 (°) ir
kitas konkrecias priemones, susijusias su tokiais aspektais kaip darbuotojy sveikata ir sauga, néscios darbuotojos,
profesinio ir asmeninio gyvenimo pusiausvyra, darbas pagal terminuotas sutartis, darbas ne visg darbo dieng ir
darbuotojy komandiravimas. Be to, Europos Sajungos Teisingumo Teismas (toliau — Teisingumo Teismas)
nusprendé (), kad pasyviojo budéjimo laikas, per kurj darbuotojo galimybés vykdyti kita veikla yra gerokai
apribotos, turi bati laikomas darbo laiku. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2002/14/EB (*) sukurta bendra
sistema, kuria nustatyti minimaliis darbuotojy teisés | informavimg ir konsultavimasi Sgjungos jmonése ir
padaliniuose reikalavimai;

2019 m. lapkricio 8 d. Tarybos rekomendacijoje (°) valstybéms naréms rekomenduojama imtis priemoniy, kuriomis
visiems darbuotojams ir savarankiskai dirbantiems asmenims bity uZtikrinta formali ir veiksminga socialinés
apsaugos sistemy apreptis, tinkamumas ir skaidrumas;

Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 (*°) uztikrinama fiziniy asmeny apsauga tvarkant asmens
duomenis ir, visy pirma, nustatomos tam tikros teisés ir pareigos, taip pat numatomos apsaugos priemonés,
susijusios su teisétu, saziningu ir skaidriu asmens duomeny tvarkymu, be kita ko, kiek tai susije su automatizuotu
individualiy sprendimy priémimu;

Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2019/1150 (') skatinamas skaitmeniniy platformy operatoriy
verslo klientams teikiamy internetiniy tarpininkavimo paslaugy saZiningumas ir skaidrumas;

esamuose Sgjungos teisés aktuose numatytos tam tikros bendrosios apsaugos priemonés, taciau, norint jveikti su
darbu platformoje susijusius i8stkius, reikia konkrec¢iy papildomy priemoniy. Siekiant tinkamai ir tvariai apibrézti
darbo platformoje plétojimg, batina, kad Sajunga nustatyty minimalias platformy darbuotojy teises ir taisykles, kad
biity pagerinta darbg platformoje atlickanéiy asmeny asmens duomeny apsauga, siekiant reaguoti j tuos i$§ukius.
Turéty bti nustatytos priemonés, kuriomis bity sudaromos palankesnés sglygos teisingo darbg platformoje
atliekan¢iy asmeny uzimtumo statuso nustatymui ir turéty biti didinamas darbo platformoje skaidrumas, be kita ko,
tarpvalstybinése situacijose. Be to, darba platformoje atlickantiems asmenims turéty bati suteiktos teisés siekiant
skatinti skaidruma, sazininguma, Zmogaus atlickamg prieZitira, saugg ir atskaitomybe. Tos teisés taip pat turéty biti
suteikiamos siekiant apsaugoti darbuotojus ir gerinti darbo sglygas algoritminio valdymo srityje, iskaitant
naudojimasi kolektyvinémis derybomis. Tai turéty baiti daroma siekiant padidinti teisinj tikruma bei uztikrinti
vienodas salygas skaitmeninéms darbo platformoms ir neinternetiniams paslaugy teikéjams ir remti tvary
skaitmeniniy darbo platformy augima Sajungoje;

pagal Sutarties dél Europos Sagjungos veikimo (toliau — SESV) 154 straipsnj Komisija surengé dviejy etapy
konsultacijas su socialiniais partneriais dél darbo salygy gerinimo atliekant darba platformoje. Socialiniai partneriai
nesusitaré¢ pradéti deryby tais klausimais. Taciau Sioje srityje svarbu imtis veiksmy Sgjungos lygmeniu dabarting
teising sistema pritaikant prie atsiradusio darbo platformoje, be kita ko, kiek tai susij¢ su automatizuoty stebésenos
sistemy ir automatizuoty sprendimy priémimo sistemy naudojimu. Be to, Komisija aktyviai keitési nuomonémis su

2003 m. lapkricio 4 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2003/88/EB dél tam tikry darbo laiko organizavimo aspekty (OL
L 299, 2003 11 18, p. 9).

2008 m. lapkricio 19 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2008/104/EB dél darbo per laikinojo jdarbinimo jmones (OL
L 327,2008 12 5, p. 9).

2019 m. birzelio 20 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2019/1152 dél skaidriy ir nuspéjamy darbo salygy Europos
Sajungoje (OL L 186, 2019 7 11, p. 105).

2018 m. vasario 21 d. Teisingumo Teismo sprendimas Ville de Nivelles/ Rudy Matzak, C-518/15, ECLL: EU:C:2018:82;
2021 m. kovo 9 d. Teisingumo Teismo (didZioji kolegija) sprendimas R] / Stadt Offenbach am Main, C-580/19, ECLLEU:C:2021:183;
2021 m. kovo 9 d. Teisingumo Teismo (didZioji kolegija) sprendimas D.J. / Radiotelevizija Slovenija, C-344/19, ECLLEU:C:2021:182.
2002 m. kovo 11 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2002/14/EB dél bendros darbuotojy informavimo ir konsultavimosi
su jais sistemos sukiirimo Europos bendrijoje (OL L 80, 2002 3 23, p. 29).

2019 m. lapkricio 8 d. Tarybos rekomendacija dél darbuotojy ir savarankiskai dirbanc¢iy asmeny socialinés apsaugos galimybiy (OL
C 387, 2019 11 15, p. 1).

2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas) (OL L 119, 2016 5 4, p. 1).

2019 m. birzelio 20 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2019/1150 dél verslo klientams teikiamy internetiniy
tarpininkavimo paslaugy saziningumo ir skaidrumo didinimo (OL L 186, 2019 7 11, p. 57).
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atitinkamais suinteresuotaisiais subjektais, jskaitant skaitmenines darbo platformas, darba platformoje atlickanciy
asmeny asociacijas, akademinés bendruomenés, valstybiy nariy ir tarptautiniy organizacijy ekspertus bei pilietinés
visuomenés atstovus;

Sia direktyva sickiama gerinti platformy darbuotojy darbo salygas ir apsaugoti darbg platformoje atlickanciy asmeny
asmens duomenis. Abiejy tiksly siekiama vienu metu ir, nors jie vienas kitg sustiprina ir yra neatsiejamai susij¢, né
vienas i§ jy néra antraeilis kito atzvilgiu. Kiek tai susije su SESV 153 straipsnio 1 dalies b punktu, $ia direktyva
nustatomos taisyklés, kuriomis siekiama remti teisingg darba platformoje atliekan¢iy asmeny uzimtumo statuso
nustatyma ir darbo platformoje atzvilgiu gerinti darbo salygas bei didinti skaidruma, be kita ko, tarpvalstybinése
situacijose, taip pat siekiama apsaugoti darbuotojus, kai naudojamas algoritminis valdymas. Kiek tai susij¢ su SESV
16 straipsniu, $ia direktyva nustatomos taisyklés, kuriomis gerinama darba platformoje atliekanc¢iy asmeny apsauga,
susijusi su jy asmens duomeny tvarkymu, didinant darbe platformoje naudojamy atitinkamy algoritminio valdymo
procediiry skaidruma, sazininguma, zmogaus atliekamg priezifira, sauga ir atskaitomybe;

§i direktyva turéty bati taikoma darbg platformoje atliekantiems asmenims Sgjungoje, kurie, remiantis atliktu fakty
vertinimu, laikomi turinéiais darbo sutartj arba darbo santykius, kaip apibrézta pagal valstybése narése galiojancia
teise, kolektyvines sutartis ar praktika, atsizvelgiant | Europos Sajungos Teisingumo Teismo praktika. Su asmens
duomeny tvarkymu susijusios nuostatos dél algoritminio valdymo taip pat turéty bati taikomos darba platformoje
atliekantiems asmenims, kurie neturi darbo sutarties ar darbo santykiy;

Sia direktyva turéty biti nustatytos privalomos taisyklés, taikomos visoms skaitmeninéms darbo platformoms,
neatsizvelgiant { jy isteigimo vieta ar kitais atvejais taikytina teise, su salyga, kad per ta skaitmening darbo platforma
organizuojamas darbas platformoje yra atlieckamas Sgjungoje;

skaitmeninés darbo platformos nuo kity interneto platformy skiriasi tuo, kad organizuodamos fiziniy asmeny darba,
atlieckamg vienkartiniu ar pakartotiniu skaitmeninés platformos teikiamos paslaugos gavéjo prasymu, jos naudoja
automatizuotas stebésenos sistemas ar automatizuotas sprendimy priémimo sistemas. Naudojant automatizuotas
stebésenos sistemas ir automatizuotas sprendimy priémimo sistemas tvarkomi darba platformoje atliekanciy asmeny
asmens duomenys ir priimami arba padedami priimti sprendimai, darantys poveikj, inter alia, darbo salygoms. Dél ty
ypatybiy skaitmeninés darbo platformos yra kitokia specialisty teikiamy paslaugy organizavimo forma, palyginti su
labiau tradicinémis paslaugy teikimo organizavimo formomis, pavyzdziui, tradicinémis pavézéjimo ar dispecerinio
transporto paslaugy skirstymo formomis. Be to, vis sudétingesnis skaitmeniniy darbo platformy struktarinis
organizavimas yra neatsiejamas nuo jy sparcios raidos, kai daznai organizuojant darbg sukuriamos kintamosios
geometrijos sistemos. Pavyzdziui, gali biti atvejy, kai skaitmeninése darbo platformose teikiama paslauga, kurios
gavéjas yra pati skaitmeniné darbo platforma arba atskiras tos pacios jmoniy grupés verslo subjektas, arba darbas
organizuojamas taip, kad sunku atpazinti tradicinius modelius, kurie paprastai yra budingi paslaugy teikimo
sistemoms. Tai gali bati ir mikrodarbo arba visuomenés patalkos platformy atveju, kurios yra tokios risies
internetinés skaitmeninés darbo platformos, kurios jmonéms ir kitiems klientams suteikia galimybe pasinaudoti
dideliu lanks¢iy darbuotojy skai¢iumi nedideléms uzduotims, kurias galima atlikti nuotoliniu biidu naudojant
kompiuterj ir interneto rysi, pavyzdziui, Zyméjimui, atlikti. Uzduotys padalijamos ir paskirstomos dideliam skaiciui
fiziniy asmeny (angl. crowd), kurie gali jas atlikti asinchroniskai;

fiziniy asmeny atlickamo darbo organizavimas turéty apimti bent tai, kad svarbus vaidmuo skiriamas paslaugos
paklausos su fizinio asmens, kuris turi sutartinius santykius su skaitmenine darbo platforma arba tarpininku,
nepriklausomai nuo to, kaip Salys jj formaliai vadina ar nuo jy pobtidzio, ir kuris gali atlikti konkrecia uzduotj, darbo
pasitla derinimui. Tokio darbo organizavimas gali apimti kitg veikla, pavyzdziui, mokéjimy tvarkyma. Interneto
platformos, kurios neorganizuoja fiziniy asmeny darbo atlikimo, o tik suteikia priemoniy, kuriomis paslaugy teikéjai
gali pasiekti galutinj naudotoja be tolesnio platformos dalyvavimo, pavyzdziui, reklamuoja pasitlymus ar prasymus
teikti paslaugas arba sutelkia ir rodo prieinamus paslaugy teikéjus konkrecioje srityje, neturéty bati laikomos
skaitmeninémis darbo platformomis. Termino ,skaitmeniné darbo platforma“ apibréztis neturéty apimti paslaugy,
kuriy pagrindinis tikslas yra naudotis turtu arba juo dalytis, pavyzdziui, trumpalaiké blisto nuoma, arba kuria
fiziniams asmenims, kurie néra profesionalai, suteikiama galimybé perparduoti prekes, teikéjy, nei savanoriy veikla
organizuojanciy asmeny. Termino apibréztis turéty bati taikoma tik tiems paslaugos teikéjams, kuriems fizinio
asmens atlickamo darbo, pavyzdziui, asmeny ar prekiy vezimo arba valymo paslaugy, organizavimas yra bitinas ir
esminis, o ne tik smulkus ir papildomas komponentas;
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darbuotojy atstovavimo tvarka ir procesai valstybése narése skiriasi, atspindédami jy atitinkama istorija, institucijas ir
ekonoming bei politing padétj. Viena i§ salygy, kuria sudaromos galimybés gerai veikian¢iam socialiniam dialogui,
yra stiprios, nepriklausomos profesinés sajungos ir darbdaviy organizacijos, turincios prieiga prie atitinkamos
informacijos, batinos norint dalyvauti socialiniame dialoge, ir pagarba pagrindinéms teiséms j asociacijy laisve ir
kolektyvines derybas;

pagal Tarptautinés darbo organizacijos (toliau — TDO) Darbuotojy atstovy konvencijg Nr. 135 (1971 m.), kuria $iuo
metu yra ratifikavusios 24 valstybés narés, darbuotojy atstovais gali baiti asmenys, kurie tokiais pripazjstami pagal
nacionaling teis¢ ar praktika, neatsizvelgiant i tai, ar jie yra profesiniy sajungy atstovai, t. y. profesiniy sajungy
paskirti ar iSrinkti atstovai arba tokiy sgjungy nariai, ar i$rinkti atstovai, t. y. atstovai, kuriuos laisvai renka jmonés
darbuotojai pagal nacionaliniy jstatymy ar kity teisés akty arba kolektyviniy sutar¢iy nuostatas ir kuriy funkcijos
neapima veiklos, kuri atitinkamoje valstybéje yra pripazZistama i§imtine profesiniy sajungy prerogatyva. Toje
konvencijoje nurodyta, kad tais atvejais, kai toje pacioje imonéje yra ir profesiniy sajungy atstovy, ir i§rinkty atstovy,
tokiais atstovais neturi baiti naudojamasi siekiant pakenkti atitinkamy profesiniy sgjungy ar jy atstovy pozicijoms, ir
kad turi baiti skatinamas isrinkty atstovy ir atitinkamy profesiniy sgjungy ar jy atstovy bendradarbiavimas;

valstybés narés yra ratifikavusios TDO konvencijg Nr. 98 dél teisés jungtis j organizacijas ir vesti kolektyvines
derybas principy taikymo (1949 m.), kurioje numatyta, kad veiksmai, kuriais siekiama skatinti steigti darbuotojy
organizacijas, kurias kontroliuoty darbdaviai ar darbdaviy organizacijos, arba remti darbuotojy organizacijas
finansinémis ar kitomis priemonémis, siekiant, kad tokias organizacijas galéty kontroliuoti darbdaviai ar darbdaviy
organizacijos, laikomi kiimosi veiksmais, nuo kuriy TDO valstybés narés turi apsaugoti darbuotojy organizacijas.
Svarbu, kad tokiy veiksmy klausimas biity sprendziamas, siekiant uztikrinti, kad nustatant ar jgyvendinant prakting
informavimo ir konsultavimosi pagal $ig direktyva tvarkg darbdaviai ir darbuotojy atstovai dirbty laikydamiesi
bendradarbiavimo principo ir tinkamai gerbdami savo abipuses teises bei pareigas ir atsizvelgdami tiek j jmonés ar
jstaigos, tiek | darbuotojy interesus;

kai kuriais atvejais darbg platformoje atliekantys asmenys neturi tiesioginiy sutartiniy santykiy su skaitmenine darbo
platforma, bet palaiko santykius su tarpininku, per kurj jie atlicka darba platformoje. Dél sio darbo platformoje
organizavimo biido daznai sukuriama daug jvairiy ir sudétingy daugiasaliy santykiy, jskaitant subrangos grandines,
be to, skaitmeninés darbo platformos ir tarpininky atsakomybé daznai tampa neaiski. Darba platformoje per
tarpininkus atliekantiems asmenims kyla tokia pati rizika, susijusi su klaidingu jy uzimtumo statuso klasifikavimu ir
automatizuoty stebésenos sistemy ar automatizuoty sprendimy priémimo sistemy naudojimu, kaip ir asmenims,
atliekantiems darba platformoje tiesiogiai skaitmeninei darbo platformai. Todél valstybés narés turéty nustatyti
tinkamas priemones siekiant uZztikrinti, kad pagal Sig direktyva darbg platformoje atliekantiems asmenims,
dirbantiems per tarpininkus, biity uzZtikrinta tokio paties lygio apsauga, kokia taikoma darbg platformoje
atliekantiems asmenims, turintiems tiesioginiy sutartiniy santykiy su skaitmenine darbo platforma. Valstybés narés
turéty nustatyti tinkamus mechanizmus, be kita ko, kai tikslinga, taikydamos solidariosios atsakomybés sistemas;

siekiant kovoti su fiktyviu savarankisku darbu platformoje ir sudaryti palankesnes salygas teisingo darbg platformoje
atliekanc¢iy asmeny uzimtumo statuso nustatymui, valstybés narés turéty biti jdiegusios tinkamas procediiras, kad
baty uzkirstas kelias klaidingam darba platformoje atlieckan¢iy asmeny uzimtumo statuso klasifikavimui ir $i
problema biity sprendZiama. Tomis procediiromis turéty biti siekiama nustatyti, ar egzistuoja darbo santykiai, kaip
apibrézta pagal nacionaling teise, kolektyvines sutartis ar praktik, atsizvelgiant j Teisingumo Teismo praktika, ir taip
uztikrinti, kad platformy darbuotojai galéty visapusiskai naudotis tokiomis paciomis darbo teisémis pagal
atitinkamus Sgjungos teisés aktus, nacionaling teis¢ ir kolektyvines sutartis kaip ir kiti darbuotojai. Kai darbo
santykiy buvimas nustatomas remiantis faktais, turéty bati aiskiai identifikuota $alis ar Salys, atsakingos uz darbdavio
pareigy vykdyma, ir jos turéty laikytis atitinkamy darbdavio pareigy pagal Sgjungos teis¢, nacionaling teis¢ ir
kolektyvines sutartis, taikytinas veiklos sektoriuje;

jeigu nustatoma, kad Salis yra darbdavys ir ji atitinka laikinojo jdarbinimo agentiiros salygas pagal Direktyva
2008/104/EB, turi biiti taikomos toje direktyvoje nustatytos pareigos;

darbo platformoje atveju, kai sutarties salygas daznai vienasaliskai nustato viena 3alis, ypa¢ svarbus yra fakty
virSenybés principas, t. y. kad nustatant, ar egzistuoja darbo santykiai, visy pirma, turéty biiti remiamasi su faktiskai
atliekamu darbu susijusiais faktais, jskaitant atlygi uz darba, o ne $aliy pateiktu santykiy aprasymu, laikantis TDO
darbo santykiy rekomendacijos Nr. 198 (2006 m.);
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piktnaudziavimas savarankiskai dirbancio asmens statusu nacionaliniu lygmeniu arba tarpvalstybinése situacijose yra
fiktyviai deklaruojamo darbo forma, kuri yra daznai siejama su nedeklaruojamu darbu. Fiktyvaus savarankisko darbo
atvejis fiksuojamas tada, kai asmuo deklaruoja, kad dirba savarankiskai, nors jo veikla atitinka darbo santykiams
budingus kriterijus. Fiktyvus savarankiskai dirbancio asmens statuso deklaravimas daznai atliekamas siekiant isvengti
tam tikry teisiniy ar mokestiniy pareigy arba sukurti konkurencinj pranasuma, palyginti su teisés akty
besilaikan¢iomis jmonémis. Keliuose sprendimuose (!} Teisingumo Teismas nusprendé, kad pripazZinimas
savarankiSkai dirban¢iu asmeniu pagal nacionaling teis¢ nereiskia, kad asmuo negali biiti pripazintas darbuotoju,
kaip tai suprantama Sgjungos teis¢je, jeigu to asmens savarankiskumas yra tik tariamas ir taip dangstomi tikrieji
darbo santykiai;

teisingo darbg platformoje atliekanc¢iy asmeny uZimtumo statuso nustatymu neturéty biiti uzkertamas kelias tikrai
savarankiskai dirbanciy asmeny, atliekanciy darba platformoje, sglygy gerinimui. 2022 m. rugséjo 30 d. Komisijos
komunikatas, kuriame pateiktos Sgjungos konkurencijos teisés taikymo kolektyvinéms sutartims, susijusioms su
individualiai savarankiskai dirbanc¢iy asmeny darbo salygomis, gairés ir kuriame nurodyta, kad, Komisijos nuomone,
individualiai savarankiskai dirbanciy asmeny ir skaitmeniniy darbo platformy kolektyvinés sutartys, susijusios su
darbo sglygomis, nepatenka j SESV 101 straipsnio taikymo sritj, tuo klausimu gali biiti naudojamas kaip naudingos
gairés. Taciau itin svarbu, kad ty kolektyviniy sutar¢iy sudarymas netrukdyty siekti Sios direktyvos tiksly, visy pirma,
netrukdyty teisingai klasifikuoti darba platformoje atlickancius asmenis pagal jy uzimtumo statusa;

vadovavimas ir kontrolé atskirais atvejais gali biti jvairiy konkreciy formy, nes platformy ekonomikos modelis
nuolat keiciasi. Pavyzdziui, skaitmeniné darbo platforma gali vadovauti ir kontroliuoti ne tik tiesioginémis
priemonémis, bet ir taikydama baudZiamasias priemones ar kitas priesisko elgesio ar spaudimo formas. Darbo
platformoje kontekste, darba platformoje atlickantiems asmenims daznai sunku turéti tinkama prieigg prie
priemoniy ir informacijos, reikalingy norint kompetentingai institucijai jrodyti faktinj savo sutartiniy santykiy
pobudj ir i3 jy kylancias teises. Be to, darbg platformoje atliekanciy asmeny valdymui naudojamos automatizuotos
stebésenos sistemos ir automatizuotos sprendimy priémimo sistemos pasizymi tuo, kad triiksta skaitmeninés darbo
platformos skaidrumo. Tos darbo platformoje ypatybés skatina reiskinj, kai platformy darbuotojy darbas klaidingai
klasifikuojamas kaip fiktyvus savarankiskas darbas, o tai trukdo teisingam darbg platformoje atliekanciy asmeny
uZimtumo statuso nustatymui ir platformy darbuotojams naudotis deramomis gyvenimo bei darbo salygomis. Todél
valstybés narés turéty nustatyti priemones, kuriomis bity numatytos veiksmingos procediros, kuriomis biity
sudaromos palankesnés salygos teisingam darbg platformoje atliekanciy asmeny uZimtumo statuso nustatymui.
Tame kontekste teisiné prezumpcija dél darbo santykiy darbg platformoje atlickanc¢iy asmeny naudai yra veiksminga
priemoné, kuria labai prisidedama prie platformy darbuotojy gyvenimo ir darbo salygy gerinimo. Todél, kai
nustatomi vadovavimo ir kontrolés faktai, turéty bati teisiSkai preziumuojama, kad sutartiniai santykiai yra darbo
santykiai, kaip apibrézta pagal valstybése narése galiojancia teise, kolektyvines sutartis ar praktika, atsizvelgiant
i Teisingumo Teismo praktika;

kad teisiné prezumpcija biity veiksminga, reikia, kad pagal nacionaling teis¢ darba platformoje atlickantiems
asmenims bty lengva ir veiksminga pasinaudoti tokia prezumpcija. Reikalavimai pagal teising prezumpcija neturéty
buti apsunkinantys, o toje situacijoje, kai tarp darba platformoje atlickanc¢io asmens ir skaitmeninés darbo
platformos yra galios disbalansas, ja taikant tokiam asmeniui turéty bati lengviau pateikti jrodymy, kad egzistuoja
darbo santykiai. Teisinés prezumpcijos tikslas — veiksmingai reaguoti j galios disbalanso tarp darbg platformoje
atliekan¢iy asmeny ir skaitmeninés darbo platformos problemg ir §j disbalansg istaisyti. Teisinés prezumpcijos
salygas turéty nustatyti valstybés narés, su salyga, kad tomis sglygomis uztikrinama, jog bity nustatyta veiksminga
nugincijama teisiné prezumpcija dél uzimtumo, kuri yra procedirinis palengvinimas darba platformoje atlickanciy
asmeny naudai ir jeigu dél jos nepadidéja reikalavimy nasta darba platformoje atliekantiems asmenims ar jy
atstovams procesuose, kuriais sickiama nustatyti teisingg tokiy asmeny uZimtumo statusg. Dél teisinés prezumpcijos
taikymo darbg platformoje atlickan¢iy asmeny statusas neturéty bati automatiskai perklasifikuojamas. Kai
skaitmeniné darbo platforma siekia nugincyti teising prezumpcija, skaitmeninei darbo platformai turéty tekti jrodyti,
kad atitinkami sutartiniai santykiai néra darbo santykiai, kaip apibrézta pagal valstybése narése galiojancia teise,
kolektyvines sutartis ar praktika, atsiZvelgiant j Teisingumo Teismo praktika;

Teisingumo Teismo sprendimai:

— 1986 m. liepos 3 d., Deborah Lawrie-Blum | Land Baden-Wiirttemberg, C-66/85, ECLLEU:C:1986:284;

— 2004 m. sausio 13 d., Debra Allonby / Accrington & Rossendale College, Education Lecturing Services, trading as Protocol Professional
and Secretary of State for Education and Employment, C-256/01, ECLLEU:C:2004:18,

— 2010 m. spalio 14 d., Union syndicale Solidaires Isére / Premier ministre ir kt., C-428/09, ECLLEU:C:2010:612;

— 2010 m. lapkricio 11 d., Dita Danosa / LKB Lizings SIA, C-232/09, ECLLEU:C:2010:674;

— 2014 m. gruodZio 4 d., FNV Kunsten Informatie en MEDIA | Staat der Nederlanden, C-413/13, ECLLEU:C:2014:2411;

— 2015 m. liepos 9 d., Ender Balkaya | Kiesel Abbruch- und Recycling Technik GmbH, C-229/14, ECLLEU:C:2015:455;

— 2016 m. lapkricio 17 d., Betriebsrat der Ruhrlandklinik gGmbH | Ruhrlandklinik GmbH, C-216/15, ECLLEU:C:2016:883;

— 2020 m. liepos 16 d., UX v Governo della Repubblica italiana, C-658/18, ECLLEU:C:2020:572

ir 2020 m. balandzio 22 d. Teisingumo Teismo nutartis B / Yodel Delivery Network Ltd, C-692/19, ECLI:EU:C:2020:288.
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atsizvelgiant j Sios direktyvos tiksla pagerinti platformy darbuotojy darbo salygas sudarant palankesnes sglygas
teisingam jy uzimtumo statuso nustatymui ir taip uZtikrinant, kad jie galéty naudotis atitinkamomis teisémis,
kylanciomis i§ Sajungos teisés, nacionalinés teisés ir kolektyviniy sutarciy, teisiné prezumpcija turéty biti taikoma
visuose atitinkamuose administraciniuose ar teismo procesuose, kuriuose nagrinégjamas darbg platformoje
atliekan¢io asmens uzimtumo statuso klausimas. Nors $ia direktyva valstybéms naréms nenustatoma jokia pareiga
taikyti teising prezumpcija mokesciy, baudziamuosiuose ar socialinés apsaugos procesuose, itin svarbu, kad teisiné
prezumpcija bity veiksmingai taikoma visose valstybése narése pagal $ig direktyva. Visy pirma, jokia Sios direktyvos
nuostata valstybéms naréms neturéty uzkirsti kelio pagal nacionaling teis¢ taikyti teising prezumpcija mokesciy,
baudziamuosiuose ar socialinés apsaugos procesuose arba kituose administraciniuose ar teismo procesuose arba
pripaZinti procesy, kuriuose teisiné prezumpcija buvo taikyta teisiy suteikimo perklasifikuotiems darbuotojams
tikslais pagal kity sriciy teis¢, rezultatus;

siekiant teisinio tikrumo, teisiné prezumpcija neturéty turéti teisinés galios atgaline data ir todél ji turéty bati
taikoma tik laikotarpiui, prasidedan¢iam nuo 2026 m. gruodzio 2 d., be kita ko, sutartiniams santykiams, kurie buvo
sudaryti iki tos dienos ir tebesitesia ta dieng. Todél reikalavimai, susije su galimu darbo santykiy egzistavimu iki tos
datos ir atitinkamos iki tos datos atsiradusios teisés bei pareigos turéty biiti vertinamos remiantis tik iki tos dienos
taikytina Sajungos ir nacionaline teise, jskaitant Direktyva (ES) 2019/1152;

darba platformoje atlickancio asmens ir skaitmeninés darbo platformos santykiai gali neatitikti darbo santykiy
reikalavimy pagal termino apibréztj, nustatyta pagal atitinkamoje valstybéje naréje galiojancia teisg, kolektyvines
sutartis ar praktika, atsiZvelgiant j Teisingumo Teismo praktika. Valstybés narés turéty uztikrinti, kad remiantis ta
termino apibréztimi baty jmanoma nuginéyti teising prezumpcija jrodant, kad atitinkami santykiai néra darbo
santykiai. Skaitmeninés darbo platformos turi i§samy visy santykiy pobaidj lemianciy faktiniy elementy, visy pirma
algoritmy, kuriais jos valdo savo veikla, vaizdg. Todél, jeigu skaitmeninés darbo platformos teigia, kad atitinkami
sutartiniai santykiai néra darbo santykiai, jrodinéjimo pareiga turéty tekti joms. Sékmingas teisinés prezumpcijos
nugindijimas teismo ar administraciniuose procesuose neturéty trukdyti taikyti teising prezumpcijg vélesniuose
teismo procesuose ar apeliaciniuose procesuose, laikantis nacionalinés proceso teisés;

siekiant uZztikrinti teisinj tikrumg ir skaidruma visoms susijusioms Salims, itin svarbus veiksmingas teisinés
prezumpcijos igyvendinimas taikant pagalbiniy priemoniy sistemg. Tokios priemonés turéty apimti i§samios
informacijos sklaidg visuomenei, gairiy konkreciy ir praktiniy rekomendacijy forma parengimg skaitmeninéms
darbo platformoms, darbg platformoje atlickantiems asmenims, socialiniams partneriams bei nacionalinéms
kompetentingoms institucijoms ir veiksmingy kontrolés priemoniy bei patikrinimy nustatyma, laikantis
nacionalinés teisés ir praktikos, be kita ko, jei tinkama, nustatant tokiy kontrolés priemoniy ir patikrinimy tikslus;

tokios priemonés turéty padéti teisingai nustatyti, ar egzistuoja darbo santykiai, kaip apibrézta pagal atitinkamoje
valstybéje naréje galiojancia teisg, kolektyvines sutartis ar praktika, atsizvelgiant j Teisingumo Teismo praktika,
jskaitant, jeigu tinkama, patvirtinimg, kad darba platformoje atliekantis asmuo klasifikuojamas kaip tikrai
savarankiSkai dirbantis asmuo. Kad tos institucijos galéty vykdyti savo uzduotis, susijusias su Sios direktyvos
nuostaty vykdymo uztikrinimu, ypac atsizvelgiant | valstybiy nariy kompetencija priimti sprendimus dél
nacionaliniy institucijy apripinimo darbuotojais, jos turi turéti pakankamai darbuotojy. Tam reikia, kad
nacionalinéms kompetentingoms institucijoms baty suteikti tinkami Zmogiskieji istekliai, kurie turéty reikiamus
jgtidzius ir galéty dalyvauti atitinkamuose mokymuose, ir turi bati suteikta galimybé naudotis techninémis
ekspertinémis Ziniomis algoritminio valdymo srityje. TDO darbo inspekcijos konvencijoje Nr. 81 (1947 m.)
numatytos gairés, kaip nustatyti pakankama darbo inspektoriy skaiciy, kad jie galéty veiksmingai atlikti savo
pareigas. Nacionalinés kompetentingos institucijos, priimdamos sprendimus dél jos taikytiny kontrolés priemoniy ir
atlikting patikrinimy, turéty atsizvelgti i nacionalinés kompetentingos institucijos priimtg sprendima, kuriuo
pakei¢iamas darbg platformoje atlickancio asmens uzZimtumo statusas;

valstybiy nariy kompetentingos institucijos turéty vienos su kita bendradarbiauti, jskaitant keitimasi informacija,
kaip numatyta pagal nacionaling teise ir praktika, kad uztikrinty teisingg darbg platformoje atliekanciy asmeny
uzimtumo statuso nustatyma;

nors Reglamentu (ES) 2016/679 nustatyta bendroji fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis sistema,
bitina nustatyti konkrecias taisykles, kuriomis bity sprendziami susiripinima keliantys klausimai, susij¢ su asmens
duomeny tvarkymu naudojant automatizuotas stebésenos sistemas ar automatizuotas sprendimy priémimo sistemas
darbo platformoje kontekste. Reglamento (ES) 2016/679 88 straipsnyje jau yra numatyta, kad valstybés narés teisés
aktais arba kolektyvinémis sutartimis gali numatyti konkretesnes taisykles, kuriomis biity uztikrinama teisiy ir
laisviy apsauga tvarkant darbuotojy asmens duomenis uzimtumo kontekste. Sia direktyva numatomos konkretesnés
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apsaugos priemongs, susijusios su asmens duomeny tvarkymu naudojant automatizuotas sistemas darbo
platformoje kontekste, taip uztikrinant aukstesnio lygio darba platformoje atlickan¢iy asmeny asmens duomeny
apsauga. Visy pirma, $ia direktyva nustatomos konkretesnés su Reglamentu (ES) 2016679 susijusios taisyklés dél
automatizuoto sprendimy priémimo naudojimo ir skaidrumo. Sia direktyva taip pat nustatomos su Reglamentu (ES)
2016/679 susijusios papildomos priemonés darbo platformoje kontekste, kuriomis siekiama uztikrinti darba
platformoje atliekan¢iy asmeny asmens duomeny apsauga, visy pirma, tais atvejais, kai sprendimai priimami arba
padedami priimti automatizuotai tvarkant asmens duomenis. Sioje direktyvoje vartojami su asmens duomeny
apsauga susije terminai turéty biti suprantami atsizvelgiant i Reglamente (ES) 2016/679 nustatytas terminy
apibréztis;

Reglamento (ES) 2016/679 5, 6 ir 9 straipsniais reikalaujama, kad asmens duomenys biity tvarkomi teisétai,
saziningai ir skaidriai. Tai reiskia tam tikrus apribojimus, taikomus tam, kaip skaitmeninés darbo platformos gali
tvarkyti asmens duomenis naudodamos automatizuotas stebésenos sistemas ar automatizuotas sprendimy priémimo
sistemas. Vis délto konkreciu darbo platformoje atveju negalima daryti prielaidos, kad darbg platformoje atliekantys
asmenys laisva valia davé sutikimg, kad baty tvarkomi jy asmens duomenys. Darbg platformoje atlickantys asmenys
daznai 1§ tikryjy neturi laisvo pasirinkimo arba negali atsisakyti duoti sutikimg arba jj atSaukti nepadarydami zalos
savo sutartiniams santykiams, atsiZvelgiant | darbg platformoje atlickanc¢io asmens ir skaitmeninés darbo platformos
galios disbalansg. Todél skaitmeninés darbo platformos neturéty tvarkyti darbg platformoje atliekanciy asmeny
asmens duomeny remdamosi tuo, kad darbg platformoje atliekantis asmuo davé sutikimg, kad jo asmens duomenys
bity tvarkomi;

skaitmeninés darbo platformos neturéty, naudodamos automatizuotas stebésenos sistemas ar bet kurig
automatizuotg sistema, naudojama priimti arba padéti priimti sprendimus, kuriais daromas poveikis darba
platformoje atlickantiems asmenims, tvarkyti jokiy asmens duomeny apie darba platformoje atlickanc¢iy asmeny
emocine ar psichologing biikle, tvarkyti jokiy asmens duomeny, susijusiy su jy privaciais pokalbiais, rinkti jokiy
asmens duomeny, kai darbg platformoje atlickantys asmenys nesitilo arba neatlieka darbo platformoje, tvarkyti jokiy
asmens duomeny, kad galéty bity numatyta, kaip bus naudojamasi pagrindinémis teisémis, jskaitant teis¢ jungtis
j asociacijas, teis¢ j kolektyvines derybas ir kolektyviniy veiksmy teis¢ arba teis¢ j informacija ir konsultacijas, kaip
apibrézta Chartijoje, ir jos neturéty tvarkyti asmens duomeny, pagal kuriuos galima numanyti asmens rasing ar
etning kilme, migracijos statusg, politines pazitras, religinius ar filosofinius jsitikinimus, negalig, sveikatos bukle,
iskaitant dél létiniy ligy ar ZIV, emocing ar psichologine biikle, naryste profesinése sajungose, lytinj gyvenimg ar
seksualing orientacija;

skaitmeninés darbo platformos neturéty tvarkyti darba platformoje atlieckanciy asmeny biometriniy duomeny
tapatybés nustatymo tikslais, t. y. siekiant nustatyti asmens tapatybe, jo biometrinius duomenis palyginant su
duomeny bazéje saugomais keliy fiziniy asmeny biometriniais duomenimis (vieno su daugeliu palyginimas). Tai
nedaro poveikio skaitmeniniy darbo platformy galimybei atlikti biometrinj sutikrinima, t. y. patikrinti asmens
tapatybe palyginant jo biometrinius duomenis su to paties asmens anksciau pateiktais duomenimis (vieno su vienu
sutikrinimas arba autentifikavimas), kai toks asmens duomeny tvarkymas yra teisétas pagal Reglamenty (ES)
2016/679 ar kitus atitinkamus Sajungos ir nacionalinés teisés aktus;

biometrija grindziami duomenys — asmens duomenys, gaunami atlieckant specialy techninj duomeny tvarkyma,
susijusj su fizinio asmens fiziniais, fiziologiniais ar elgsenos poZymiais, signalais ar savybémis, pavyzdziui, veido
iSraiskomis, judesiais, pulso daznumu, balsu, klaviSy paspaudimais arba eisena, kurie gali leisti arba neleisti
patvirtinti arba nepatvirtinti fizinio asmens tapatybe;

tikétina, kad dél asmens duomeny tvarkymo skaitmeninése darbo platformose naudojant automatizuotas stebésenos
sistemas ar automatizuotas sprendimy priémimo sistemas gali kilti didelis pavojus darba platformoje atlickanciy
asmeny teiséms ir laisvéms. Todél skaitmeninés darbo platformos visada turéty atlikti poveikio duomeny apsaugai
vertinimg pagal Reglamento (ES) 2016/679 35 straipsnyje nustatytus reikalavimus. AtsiZvelgiant | automatizuoty
sprendimy priémimo sistemy priimty sprendimy poveikj darba platformoje atliekantiems asmenims, visy pirma,
platformy darbuotojams, $ia direktyva nustatomos konkretesnés taisyklés dél konsultavimosi su darbg platformoje
atlickanciais asmenimis ir jy atstovais atliekant poveikio duomeny apsaugai vertinimus;

be Reglamente (ES) 2016/679 nustatyty reikalavimy, skaitmeninéms darbo platformoms turéty bati taikomos
skaidrumo ir informavimo pareigos, susijusios su automatizuotomis stebésenos sistemomis ir automatizuotomis
sistemomis, kurios naudojamos priimant ar padedant priimti sprendimus, daranius poveikj darbg platformoje
atliekantiems asmenims, jskaitant platformy darbuotojy darbo salygas, pavyzdziui, jy jdarbinima, jy prieiga prie
darbo uzduociy bei jy organizavima, jy pajamas, jy sauga ir sveikata, jy darbo laika, jy galimybes mokytis, jy
paaukstinimg ar lygiavertj veiksma, ir jy sutartinj statusy, iskaitant teisiy naudotis jy paskyra apribojima,
naudojimosi ja sustabdymg arba jos panaikinima. Turéty bati nurodyta informacijos apie tokias automatizuotas
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sistemas, kuri turi bati teikiama darbg platformoje atlickantiems asmenims, rii$is bei forma ir jos teikimo laikas.
Siekiant veiksmingai informuoti pavienius platformy darbuotojus, jie tg informacija turéty gauti glausta, paprasta ir
suprantama forma, jei sistemos bei jy funkcijos daro tiesioginj poveikj jiems ir, kai taikytina, jy darbo salygoms. Jie
taip pat turéty turéti teise prasyti iSsamios ir detalios informacijos apie visas atitinkamas sistemas. I§sami ir detali
informacija apie tokias automatizuotas sistemas taip pat turéty biti teikiama darbg platformoje atliekanciy asmeny
atstovams, taip pat nacionalinéms kompetentingoms institucijoms jy prasymu, kad jie galéty vykdyti savo funkcijas;

be teisés | asmens duomeny, kuriuos duomeny subjektas pateiké duomeny valdytojui pagal Reglamento (ES)
2016/679 20 straipsnj, perkeliamuma, darbg platformoje atliekantys asmenys turéty turéti teise nekliudomi ir
struktiirizuotu, paprastai naudojamu ir kompiuterio skaitomu formatu gauti visus asmens duomenis, sugeneruotus
jiems atliekant darba skaitmeninés darbo platformos automatizuoty stebésenos sistemy ar automatizuoty sprendimy
priémimo sistemy kontekste, jskaitant reitingus ir atsiliepimus, ir perduoti tuos duomenis treciajai Saliai arba
nurodyti juos perduoti treciajai Saliai, jskaitant kitg skaitmening darbo platformg. Skaitmeninés darbo platformos
turéty suteikti darbg platformoje atliekantiems asmenims priemones, kurios sudaryty palankesnes salygas
veiksmingam duomeny perkeliamumui, kuris biity nemokamas, kad jie galéty naudotis savo teisémis pagal Sia
direktyva ir pagal Reglamenta (ES) 2016/679;

kai kuriais atvejais skaitmeninés darbo platformos oficialiai nenutraukia savo santykiy su darbg platformoje
atliekan¢iu asmeniu, taciau apriboja darba platformoje atliekancio asmens paskyra. Paskyros apribojimas turi bati
suprantamas kaip bet koks to asmens galimybés atlikti darbg platformoje naudojantis paskyra apribojimas, jskaitant
prieigos prie paskyros arba prieigos prie darbo uzduodiy apribojimg;

valdydamos darbg platformoje atliekancius asmenis, skaitmeninés darbo platformos placiai naudojasi automati-
zuotomis stebésenos sistemomis ir automatizuotomis sprendimy priémimo sistemomis. Stebésena elektroninémis
priemonémis gali bati intervencing, o tokiy sistemy priimami arba joms padedant priimami sprendimai, pavyzdziui,
susije su uzduociy sitilymu ar skyrimu, darbo pajamomis, jy sauga ir sveikata, jy darbo laiku, jy galimybémis
mokytis, jy pareigy paaukstinimu ar statusu organizacijoje ir sutartiniu statusu, daro tiesioginj poveikj darba
platformoje atliekantiems asmenims, kurie gali neturéti tiesioginio kontakto su zmogaus iStekliy vadovu ar
prizitrétoju. Todél skaitmeninés darbo platformos turéty uztikrinti Zmogaus atlickama priezitrg ir reguliariai, bent
kas dvejus metus, atlikti individualiy sprendimy, kuriuos priima arba padeda priimti automatizuotos stebésenos
sistemos ar automatizuotos sprendimy priémimo sistemos, poveikio darbg platformoje atlickantiems asmenims
vertinima, jskaitant, kai taikytina, jy darbo salygas ir vienodo pozitrio darbe principo taikymg. Vertinimo procese
turéty dalyvauti darbuotojy atstovai. Tokios priezitiros ir vertinimo tikslais skaitmeninés darbo platformos turéty
uztikrinti pakankamus Zmogiskuosius isteklius. Asmenys, kuriems skaitmeninés darbo platformos paveda vykdyti
priezitira, turéty turéti kompetencija, kvalifikacija ir jgaliojimus, batinus vykdyti ta funkcija, ir, visy pirma, teisg
panaikinti automatiniu bidu priimtus sprendimus. Jie turéty bati apsaugoti nuo atleidimo i§ darbo, drausminiy
priemoniy ar kitokio priesisko elgesio uz jy funkcijy vykdyma. Be to, svarbu, kad skaitmeninés darbo platformos
pasalinty sistemingus trikumus, susijusius su automatizuoty stebésenos sistemy ir automatizuoty sprendimy
priémimo sistemy naudojimu. Todél, jeigu vykdant priezitros veikla nustatoma didelé diskriminacijos darbe arba
darba platformoje atliekanciy asmeny teisiy pazeidimo rizika, skaitmeninés darbo platformos turéty imtis tinkamy
priemoniy Siems trikumams pasalinti, iskaitant galimybe nutraukti tokiy sistemy taikyma;

Reglamentu (ES) 2016/679 reikalaujama, kad duomeny valdytojai jgyvendinty tinkamas priemones duomeny
subjekty teiséms bei laisvéms ir teisétiems interesams apsaugoti tais atvejais, kai dél pastaryjy priimami tik
automatizuotu duomeny tvarkymu grindziami sprendimai. Pagal ta nuostatg reikalaujama bent jau uztikrinti
duomeny subjekto teis¢ reikalauti i§ duomeny valdytojo Zmogaus isiki§imo, pareiksti savo pozifirj ir uzginCyti
sprendimg. Be Reglamente (ES) 2016/679 nustatyty reikalavimy, algoritminio valdymo kontekste ir atsizvelgiant
i didelj poveiki, kurj darba platformoje atlickantiems asmenims daro sprendimai apriboti, sustabdyti ar nutraukti
sutartinius santykius arba apriboti jy teises naudotis savo paskyra, sustabdyti naudojimasi ja arba ja panaikinti, arba
bet koks lygiavercio neigiamo poveikio sprendimas, tokius sprendimus visada turéty priimti Zmogus;

papildant Reglamente (ES) 2016/679 nustatytus reikalavimus algoritminio valdymo vykdant darba platformoje
kontekste, darba platformoje atliekantys asmenys turéty turéti teise i§ skaitmeninés darbo platformos nepagristai
nedelsiant gauti paaiskinimg dél sprendimo, priimto naudojant automatizuotos sprendimy priémimo sistemas arba
priimto joms padedant, tokio sprendimo nebuvimo ar tokiy sprendimy rinkinio. Tuo tikslu skaitmeniné darbo
platforma darba platformoje atlickantiems asmenims turéty suteikti galimybe su kontaktiniu asmeniu aptarti ir
issiaiskinti su tokiais sprendimais susijusius faktus, aplinkybes ir priezastis. Be to, tikétina, kad tam tikri sprendimai
darys ypa¢ didelj neigiamg poveikj darbg platformoje atlickantiems asmenims, visy pirma, jy potencialioms
pajamoms. Sprendimy apriboti darbg platformoje atlickancio asmens teis¢ naudotis savo paskyra, sustabdyti
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naudojimasi ja arba ja panaikinti, atsisakyti mokéti atlygj uz to asmens atlikta darbg arba kuriais daromas poveikis
esminiams sutartinio santykio elementams, atveju skaitmeniné darbo platforma turéty kuo greiciau, ne véliau kaip
tokiy sprendimy isigaliojimo dieng, rastu nuodyti tam darbg platformoje atlickan¢iam asmeniui tokiy sprendimy
motyvus. Jei gautas paaiSkinimas ar nurodytos priezastys yra nepatenkinami arba jei darba platformoje atliekantys
asmenys mano, kad sprendimu yra pazeidziamos jy teisés, jie taip pat turéty turéti teis¢ prasyti, kad skaitmeniné
darbo platforma perzitiréty sprendima ir teis¢ nepagristai nedelsiant, bet kuriuo atveju per dvi savaites nuo pragymo
gavimo dienos, gauti pagrista atsakyma. Jeigu tokiais sprendimais paZeidziamos ty asmeny teisés, pavyzdziui, jy
darbo teisés, jy teisé j nediskriminavimg arba teisé j jy asmens duomeny apsauga, skaitmeniné darbo platforma
turéty, nepagristai nedelsdama, iStaisyti tokius sprendimus arba, jei tai nejmanoma, turéty tinkamai atlyginti patirtg
zalg ir imtis priemoniy, bitiny ateityje i§vengti panasiy sprendimy, jskaitant, jeigu tinkama, atitinkamos
automatizuotos sprendimy priémimo sistemos naudojimo pakeitimg ar nutraukimg. Zmogaus atliekamos
sprendimy perzitros klausimu verslo klientams turéty bati taikomos konkrecios Reglamento (ES) 2019/1150
nuostatos;

(50)  Tarybos direktyva 89/391/EEB (**) nustatomos priemonés, kuriomis skatinama gerinti darbuotojy saugg ir sveikata
darbe, jskaitant darbdaviy pareiga jvertinti rizika darbuotojy sveikatai ir saugai, ir nustatomi bendrieji prevencijos
principai, kuriuos darbdaviai turi jgyvendinti. Automatizuotos stebésenos sistemos ir automatizuotos sprendimy
priémimo sistemos gali daryti didelj poveikj platformy darbuotojy saugai ir fizinei bei psichinei sveikatai.
Algoritminiu vadovavimu, vertinimu ir drausme intensyvinamos darbo pastangos, nes didinama stebésena, is
darbuotojy reikalaujama didinti darbo tempa, kuo labiau sumazinama darbo srauto pertriikiy, o darbo veikla
vykdoma ne tik jprastoje darbo vietoje ir virsijant darbo valandas. Tikétina, kad dél riboty galimybiy mokytis darbe ir
ribotos jtakos uzduotims, vykdomoms dél naudojamy neskaidriy algoritmy, dél darbo intensyvéjimo ir nesaugumo,
atsiradusio dél automatizuotos stebésenos sistemos ar automatizuotos sprendimy priémimo sistemos naudojimo,
darbuotojai patiria didesnj stresg ir nerima. Todél skaitmeninés darbo platformos turéty jvertinti tg rizika, jvertinti,
ar sistemy apsaugos priemonés yra tinkamos tai rizikai paSalinti, ir imtis tinkamy prevenciniy ir apsaugos
priemoniy. Jos turéty vengti, kad dél tokiy sistemy naudojimo darbuotojai patirty pernelyg didelj spaudimg arba
kilty pavojus jy sveikatai. Kad ty nuostaty veiksmingumas biity didesnis, skaitmeniné darbo platforma turéty pateikti
platformy darbuotojams, jy atstovams ir kompetentingoms institucijoms savo rizikos vertinima ir rizikos mazinimo
priemoniy vertinima;

(51) darba platformoje atliekantiems asmenims, visy pirma darba platformoje vietoje atlickantiems asmenims, kyla
smurto ir priekabiavimo rizika, ir jie neturi fizinés darbo vietos, kurioje galéty pateikti skundus. Priekabiavimas ir
seksualinis priekabiavimas gali turéti neigiama poveikj platformy darbuotojy sveikatai ir saugai. Todél valstybés
narés turéty numatyti prevencines priemones, jskaitant veiksmingy pranesimy teikimo kanaly suk@irimg. Valstybés
narés taip pat raginamos remti veiksmingas kovos su smurtu ir priekabiavimu atlickant darbg platformoje
priemones ir, visy pirma, i jas jtraukti tinkamus pranesimy teikimo kanalus, skirtus darbg platformoje atliekantiems
asmenims, neturintiems darbo santykiy;

(52)  darbuotojy atstovy informavimas ir konsultavimasis su jais, kuris yra reglamentuojamas Sajungos lygmeniu pagal
Direktyva 2002/14/EB, yra itin svarbus skatinant veiksmingg socialinj dialoga. Skaitmeninéms darbo platformoms
jdiegiant automatizuotas stebésenos sistemas ir automatizuotas sprendimy priémimo sistemas arba i§ esmés keiciant
ju naudojimg daromas tiesioginis poveikis platformy darbuotojy darbo organizavimui ir individualioms darbo
salygoms, todél batina imtis papildomy priemoniy siekiant uztikrinti, kad prie§ priimdamos tokius sprendimus
skaitmeninés darbo platformos tinkamu lygmeniu informuoty platformy darbuotojus arba jy atstovus ir veiksmingai
su jais konsultuotysi. AtsiZvelgiant j algoritminio valdymo sistemy techninj sudétinguma, informacija turéty bati
pateikiama tinkamu laiku, kad platformy darbuotojy atstovai galéty pasirengti konsultacijoms, prireikus, padedami
platformy darbuotojy arba jy atstovy bendrai pasirinkto eksperto. Sia direktyva nedaromas poveikis Direktyvoje
2002/14/EB numatytoms informavimo ir konsultavimosi priemonéms;

(53) nesant darbuotojy atstovy, darbuotojams turéty bati uZztikrinta galimybé, kad skaitmeninés darbo platformos
tiesiogiai juos informuoty apie automatizuoty stebésenos sistemy ir automatizuoty sprendimy priémimo sistemy
jdiegimg ar esminj jy naudojimo pakeitima;

(54) dalis darba platformoje atlickanciy asmeny yra savarankiskai dirbantys asmenys. Skaitmeniniy darbo platformy
naudojamy automatizuoty stebésenos sistemy ir automatizuoty sprendimy priémimo sistemy poveikis savarankiskai
dirban¢iy asmeny asmens duomeny apsaugai ir jy galimybéms uzdirbti yra panaSus | poveikj platformy

() 1989 m. birzelio 12 d. Tarybos direktyva 89/391/EEB dél priemoniy darbuotojy saugai ir sveikatos apsaugai darbe gerinti
nustatymo (OL L 183, 1989 6 29, p. 1).
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darbuotojams. Todél Sioje direktyvoje nustatytos teisés, susijusios su fiziniy asmeny apsauga tvarkant asmens
duomenis algoritminio valdymo kontekste, t. y. teisés, susijusios su automatizuoty stebésenos sistemy ir
automatizuoty sprendimy priémimo sistemy naudojimo skaidrumu, asmens duomeny tvarkymo ar rinkimo
apribojimais, Zmogaus atliekama stebésena ir svarbiy sprendimy perzitira, taip pat turéty buti taikomos darbg
platformoje atlieckantiems asmenims, neturintiems darbo santykiy. Darba platformoje atlieckantiems asmenims,
neturintiems darbo santykiy, neturéty biiti taikomos teisés, susijusios su darbuotojy sveikata ir sauga ir su platformy
darbuotojy ar jy atstovy informavimu ir konsultavimusi su jais pagal Sajungos teise. Reglamente (ES) 2019/1150
numatytos apsaugos priemonés dél savarankiskai dirbanciy asmeny, atliekanciy darba platformoje, saziningumo ir
skaidrumo, jei jie laikomi verslo klientais, kaip tai suprantama tame reglamente. Kalbant apie Zmogaus atlickama
svarbiy sprendimy perzidra, verslo klientams turéty biti taikomos konkrecios Reglamento (ES) 2019/1150
nuostatos;

skaitmeniniy darbo platformy pareigos, be kita ko, dél informavimo ir konsultavimosi, kiek tai susij¢ su
automatizuotomis stebésenos sistemomis ir automatizuotomis sprendimy priémimo sistemomis, taikomos
neatsizvelgiant i tai, ar tokias sistemas valdo pati skaitmeniné darbo platforma ar iSorés paslaugy teikéjas, kuris
tvarko duomenis skaitmeninés darbo platformos vardu;

siekiant, kad nacionalinés kompetentingos institucijos galéty uZtikrinti, jog skaitmeninés darbo platformos laikytysi
darbo jstatymy ir kity teisés akty, visy pirma, jeigu jos yra jsisteigusios kitoje valstybéje naréje nei valstybé nare,
kurioje dirba platformos darbuotojas, arba tre¢iojoje valstybéje, skaitmeninés darbo platformos turéty deklaruoti
platformy darbuotojy darbg valstybés narés, kurioje atlickamas darbas, kompetentingoms institucijoms. Sisteminga
ir skaidri informacijos teikimo sistema, be kita ko, tarpvalstybiniu lygmeniu, taip pat yra itin svarbi siekiant uzkirsti
kelig nesaziningai skaitmeniniy darbo platformy konkurencijai. Pareiga pagal $ig direktyva deklaruoti platformos
darbuotojy atliktg darbg neturéty pakeisti kituose Sajungos teisés aktuose nustatyty deklaravimo ar prane$imo

pareigy;

Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2019/1149 (*4) isteigta Europos darbo institucija padeda uztikrinti
saziningg darbo jégos judumag visoje Sajungoje, visy pirma, sudaro palankesnes salygas valstybiy nariy
bendradarbiavimui ir keitimuisi informacija, siekiant nuosekliai, rezultatyviai ir veiksmingai taikyti atitinkama
Sajungos teis¢ ir uztikrinti jos vykdyma, koordinuoja ir remia suderintus ir bendrus patikrinimus, atlicka analizes ir
rizikos vertinima tarpvalstybinio darbo jégos judumo klausimais ir padeda valstybéms naréms spresti

nedeklaruojamo darbo problemg. Todél jai tenka svarbus vaidmuo iveikiant i§sukius, susijusius su tarpvalstybine
daugelio skaitmeniniy darbo platformy veikla, taip pat su nedeklaruojamu darbu platformoje;

informacija apie darbg platformoje, kurj atlieka darbg skaitmeninése darbo platformose atliekantys asmenys, ypac ty
asmeny skaicius, informacija apie jy sutartinj ar uzimtumo statusg ir tiems sutartiniams santykiams taikomas
bendrgsias salygas yra labai svarbi sickiant padéti atitinkamoms institucijoms teisingai nustatyti darba platformoje
atliekan¢iy asmeny uzimtumo statusa ir uztikrinti, kad bty laikomasi teisiniy pareigy, taip pat platformy
darbuotojy atstovams vykdyti jy atstovaujamasias funkcijas. Tos institucijos ir atstovai taip pat turéty turéti teise
prasyti, kad skaitmeninés darbo platformos pateikty papildomus paaiskinimus ir i§samesne informacija, susijusius su
pateikta informacija;

yra jrodymy, kad keliose valstybése narése pristatymo platformose naudojamas nedeklaruojamas darbas. Ta praktika
vykdoma naudojantis nuomojamomis tapatybémis, kai teis¢ dirbti turintys darbg platformoje atliekantys asmenys,
uzsiregistrave skaitmeninéje darbo platformoje, savo paskyras nuomoja dokumenty neturintiems migrantams ar
nepilnameciams. Tai reiskia, kad tie asmenys, jskaitant neteisétai esancius treCiyjy valstybiy piliecius, neturi
pakankamos apsaugos, o dél savo padéties jie daznai ribotai naudojasi teise kreiptis j teisma dél atsakomyjy veiksmy
baimés ar iSsiuntimo rizikos. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/52/EB (**) numatomi sankcijy ir
priemoniy nelegaliai esanciy treciyjy Saliy pilieciy darbdaviams biitiniausi standartai. Sioje direktyvoje nustatytos
skaidrumo pareigos ir tarpininkams taikomos taisyklés kartu su Direktyva 2009/52/EB labai prisideda sprendziant
nedeklaruojamo darbo platformoje problema. Be to, labai svarbu, kad skaitmeninés darbo platformos uztikrinty
patikimg darbg platformoje atliekanciy asmeny tapatybés tikrinima;

2019 m. birzelio 20 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2019/1149, kuriuo jsteigiama Europos darbo institucija, i§
dalies kei¢iami reglamentai (EB) Nr. 8832004, (ES) Nr. 492/2011 ir (ES) 2016/589 ir panaikinamas Sprendimas (ES) 2016/344 (OL
L 186, 2019 7 11, p. 21).

2009 m. birZelio 18 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/52/EB, kuria numatomi sankcijy ir priemoniy nelegaliai
esanciy treciyjy Saliy pilieciy darbdaviams bitiniausi standartai (OL L 168, 2009 6 30, p. 24).
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(60)  sukurtos placios Sajungos socialinés acquis vykdymo uztikrinimo nuostaty sistemos elementai turéty biti taikomi
Siai direktyvai siekiant uztikrinti, kad darba platformoje atlieckantys asmenys turéty teise j savalaikj, veiksmingg ir
nesaliska gincy sprendimag bei teis¢ | teisiy gynima, jskaitant tinkama patirtos Zalos atlyginimg. Konkreciai,
atsizvelgiant | teisés i veiksmingg teising apsauga esminj pobdj, darba platformoje atlieckantiems asmenims tokia
apsauga turéty bati uztikrinta net pasibaigus darbo ar kitokiems sutartiniams santykiams, dél kuriy atsirado tariamas
Sioje direktyvoje nustatyty teisiy pazeidimas;

(61)  darba platformoje atlickanc¢iy asmeny atstovai turéty turéti galimybe pagal nacionaling teise ir praktikg atstovauti
vienam ar keliems darbg platformoje atlickantiems asmenims bet kuriame teismo ar administraciniame procese, kad
baty uztikrintas i3 $ios direktyvos kylanciy teisiy ar pareigy vykdymas. Pareiskiant ieskinj keliy darba platformoje
atliekanc¢iy asmeny vardu arba juos remiant yra sudaromos palankesnés salygos procesui, kuris kitu atveju nebity
pradétas dél procediriniy ir finansiniy kliti¢iy arba baimés, kad bus imtasi atsakomuyjy veiksmy;

(62)  darbui platformoje biidinga tai, kad néra bendros darbo vietos, kurioje darba platformoje atliekantys asmenys galéty
susipazinti ir bendrauti tarpusavyje ir su savo atstovais, be kita ko, kad apginty savo interesus santykiuose su
skaitmenine darbo platforma. Todél, atsizvelgiant j skaitmeniniy darbo platformy darbo organizavima, bitina
sukurti skaitmeninius komunikavimo kanalus, kuriais darbg platformoje atlickantys asmenys galéty privaciai ir
saugiai keistis informacija, o jy atstovai galéty su jais susisiekti. Skaitmeninés darbo platformos tokius
komunikavimo kanalus turéty sukurti savo skaitmeningje infrastruktiiroje arba pasinaudodamos panasiomis
veiksmingomis priemonémis, kartu uztikrindamos asmens duomeny apsauga, nesinaudodamos prieiga prie tos
komunikacijos ir nevykdydamos jy stebésenos;

(63) administraciniuose ar teismo procesuose dél Sioje direktyvoje nustatyty teisiy ir pareigy, elementus, susijusius su
darbo organizavimu, leidZiancius nustatyti teisinga uzimtumo statusg, ir, visy pirma, tai, ar skaitmeniné darbo
platforma vadovauja tam tikriems darbo atlikimo elementams ar juos kontroliuoja, taip pat kitus elementus,
susijusius su automatizuotomis stebésenos sistemomis ir automatizuotomis sprendimy priémimo sistemomis, galéty
turéti skaitmeniné darbo platforma ir jie gali nebiiti lengvai prieinami darba platformoje atliekantiems asmenims ir
kompetentingoms institucijoms. Todél nacionaliniai teismai ar kompetentingos institucijos turéty turéti galimybe
jpareigoti skaitmening darbo platformg atskleisti visus jos kontroliuojamus susijusius duomenis, be kita ko,
konfidencialig informacijg, taikant veiksmingas tokios informacijos apsaugos priemones;

(64)  atsizvelgiant i tai, kad dél darbo platformoje Sioje direktyvoje yra numatomos konkretesnés taisyklés ir papildomos
taisyklés, kiek tai susije su Reglamentu (ES) 2016/679, kad baty uZtikrinta darbg platformoje atliekanciy asmeny
asmens duomeny apsauga, Reglamento (ES) 2016/679 51 straipsnyje nurodytos nacionalinés prieZiiiros institucijos
turéty biiti kompetentingos stebéti, kaip taikomos tos apsaugos priemonés. Sioje direktyvoje nustatyty konkretesniy
ir papildomy taisykliy vykdymo uztikrinimui turéty bati taikoma Reglamente (ES) 2016/679, visy pirma jo VI, VII ir
VII skyriuose nustatyta procediriné sistema, visy pirma, kiek tai susije su priezitros, bendradarbiavimo ir
nuoseklumo uztikrinimo mechanizmais, teisiy gynimo priemonémis, atsakomybe ir sankcijomis, jskaitant
kompetencija skirti administracines baudas, nevirsijancias to reglamento 83 straipsnio 5 dalyje nurodyty sumy;

(65) darbo platformoje naudojamos automatizuotos stebésenos sistemos ir automatizuotos sprendimy priémimo
sistemos apima darbg platformoje atlickan¢iy asmeny asmens duomeny tvarkyma ir daro poveikj platformy
darbuotojy darbo salygoms ir teiséms, o dél to kyla duomeny apsaugos teisés, taip pat kity teisés sriciy, pavyzdziui,
darbo teisés, klausimy. Todél duomeny apsaugos priezitiros institucijos ir kitos kompetentingos institucijos turéty
bendradarbiauti, taip pat ir tarpvalstybiniu lygmeniu, Sios direktyvos vykdymo uztikrinimo srityje, be kita ko,
tarpusavyje keisdamosi svarbia informacija, nedarant poveikio duomeny apsaugos priezitiros institucijy
nepriklausomumui;

(66) tam, kad Sioje direktyvoje numatyta apsauga bity veiksminga, bitina apsaugoti darbg platformoje atlickancius
asmenis, kurie naudojasi $ia direktyva numatytomis atitinkamomis teisémis nuo atleidimo i§ darbo arba jy sutarties
nutraukimo ir nuo lygiaver¢io poveikio priemoniy, jskaitant naudojimosi jy paskyra sustabdyma;

(67)  kadangi dvejopo $ios direktyvos tikslo, t. y. gerinti darbo platformoje salygas ir asmens duomeny apsauga, valstybés
narés negali deramai pasiekti, o dél poreikio nustatyti bendrus minimalius reikalavimus to tikslo biity geriau siekti
Sajungos lygmeniu, laikydamasi ES sutarties 5 straipsnyje nustatyto subsidiarumo principo, Sgjunga gali patvirtinti
priemones. Pagal tame straipsnyje nustatyta proporcingumo principg $ia direktyva nevirSijama to, kas batina tam
tikslui pasiekti;
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(68)

(69)

Sioje direktyvoje nustatomi minimaliis reikalavimai, taip i$saugant valstybiy nariy prerogatyva nustatyti arba toliau
taikyti palankesnes nuostatas darbg platformoje atliekantiems asmenims. Pagal galiojancia teising sistemg turimos
teisés turéty biti ir toliau taikomos, be kita ko, kiek tai susij¢ su darbo santykiy buvimo nustatymo mechanizmais,
nebent $ia direktyva biity nustatytos palankesnés nuostatos. Igyvendinant $ia direktyva, negalima mazinti esamy
teisiy, nustatyty galiojancioje Sios srities Sajungos ar nacionalinéje teiséje; tai taip pat néra teisétas pagrindas
bendram $ios direktyvos taikymo srityje suteikiamos apsaugos lygiui arba esamoms darbuotojy atstovams
suteiktoms prerogatyvoms mazinti;

turi bati gerbiamas socialiniy partneriy savarankiskumas. Valstybés narés turéty galéti leisti socialiniams
partneriams, esant konkrecioms salygoms, palikti galioti kolektyvines sutartis, kurios skirtysi nuo tam tikry Sios
direktyvos nuostaty, vesti derybas dél tokiy sutaréiy, jas sudaryti ir uztikrinti jy vykdyma, kartu uztikrinant bendrag
platformy darbuotojy apsaugg;

igyvendindamos $ig direktyva valstybés narés turéty vengti nustatyti nereikalingus administracinius, finansinius ir
teisinius apribojimus, kuriais blity varzomas mazyjy ir vidutiniy jmoniy (toliau — MVI]) kiirimas ir plétra. Todél
valstybés narés raginamos jvertinti savo Sios direktyvos perkélimo j nacionaling teis¢ priemoniy poveikj MV,
siekiant uztikrinti, kad joms nebity daromas neproporcingas poveikis, ypatingag démesj skiriant labai mazoms
jmonéms ir administracinei nastai;

valstybés narés turéty turéti galimybe socialiniams partneriams pavesti igyvendinti $ig direktyva, jei socialiniai
partneriai to bendrai papraso ir jei valstybés narés imasi visy bitiny veiksmy uztikrinti, kad jie bet kuriuo metu
galety uztikrinti, jog bus pasiekti pagal Sig direktyva siektini rezultatai. Jos taip pat turéty, vadovaudamosi savo
nacionaline teise ir praktika, imtis tinkamy priemoniy, kad uztikrinty veiksminga socialiniy partneriy dalyvavima ir
skatinty bei stiprinty socialinj dialogg sickiant jgyvendinti $ia direktyva;

pagal 2011 m. rugséjo 28 d. bendra valstybiy nariy ir Komisijos politinj pareiskima dél aiskinamyjy dokumenty (*°)
valstybés narés jsipareigojo pagristais atvejais prie pranesimy apie perkélimo priemones pridéti vieng ar daugiau
dokumenty, kuriuose paaiskinamos direktyvos sudedamyjy daliy ir nacionaliniy perkélimo priemoniy atitinkamy
daliy sgsajos. Sios direktyvos atveju teisés akty leidéjas laikosi nuomonés, kad tokiy dokumenty perdavimas yra
pagristas;

vadovaujantis Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2018/1725 (') 42 straipsnio 1 dalimi buvo
konsultuojamasi su Europos duomeny apsaugos prieziliros pareigiinu ir jis oficialias pastabas paskelbé
2022 m. vasario 2 d.,

PRIEME SIA DIREKTYVA;:

1.

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1 straipsnis

Dalykas ir taikymo sritis

Sios direktyvos tikslas — gerinti darbo sglygas ir asmens duomeny apsaugg atliekant darbg platformoje:

a) nustatant priemones, kuriomis biity sudarytos palankesnés salygos teisingo darba platformoje atliekanciy asmeny
uzZimtumo statuso nustatymui;

b) skatinant algoritminio valdymo skaidrumga, s3Zininguma, Zzmogaus atlieckama priezitirg, saugg ir atskaitomybe atlickant
darbg platformoje ir

OL C 369, 2011 12 17, p. 14.

2018 m. spalio 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2018/1725 dél fiziniy asmeny apsaugos Sajungos
institucijoms, organams, tarnyboms ir agentiroms tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo, kuriuo
panaikinamas Reglamentas (EB) Nr. 45/2001 ir Sprendimas Nr. 1247/2002/EB (OL L 295, 2018 11 21, p. 39).
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¢) didinant su darbu platformoje susijusj skaidruma, be kita ko, tarpvalstybinése situacijose.

2. Sia direktyva nustatomos minimalios teisés, taikomos visiems asmenims, atliekantiems darba platformoje Sajungoje,
kurie, atlikus fakty jvertinimg, buvo ar yra laikomi sudariusiais darbo sutartis ar turinliais darbo santykius, kaip tai
apibrezta pagal valstybése narése galiojancig teisg, kolektyvines sutartis ar praktika, atsizvelgiant | Teisingumo Teismo
praktika.

Sia direktyva taip pat nustatomos taisyklés, kuriomis siekiama pagerinti fiziniy asmeny apsauga, kiek tai susije su jy asmens
duomeny tvarkymu, nustatant algoritminio valdymo priemones, taikomas asmenims, atlickantiems darba platformoje
Sgjungoje, iskaitant tuos, kurie néra sudare darbo sutarties ar neturi darbo santykiy.

3. Si direktyva taikoma skaitmeninéms darbo platformoms, organizuojancioms darbg platformoje, atlieckama Sajungoje,

nepriklausomai nuo jy jsisteigimo vietos ar kitais atvejais taikytinos teisés.

2 straipsnis

Terminy apibréZtys
1.  Sioje direktyvoje vartojamy terminy apibréztys:
a) skaitmeniné darbo platforma — fizinis arba juridinis asmuo, kuris teikia paslauga, atitinkancia visus siuos reikalavimus:

i) ji bent i§ dalies teikiama nuotoliniu biidu elektroninémis priemonémis, pavyzdziui, naudojantis interneto svetaine
arba mobiligja programéle;

ii) ji teikiama paslaugos gavéjo prasymu;

iii) jos biitinas ir esminis komponentas yra fiziniy asmeny uz uzmokestj atlieckamo darbo organizavimas, nesvarbu, ar
tas darbas atlickamas internetu, ar tam tikroje vietoje;

iv) jai naudojamos automatizuotos stebésenos sistemos ar automatizuotos sprendimy priémimo sistemos;

b) darbas platformoje — darbas, kuris organizuojamas per skaitmening darbo platformg ir kurj Sgjungoje atlieka fizinis
asmuo, remdamasis sutartiniais skaitmeninés darbo platformos arba tarpininko ir fizinio asmens santykiais,
nepriklausomai nuo to, ar tarp fizinio asmens arba tarpininko ir paslaugos gavéjo yra sutartiniai santykiai;

¢) darbg platformoje atlickantis asmuo — fizinis asmuo, atliekantis darbag platformoje, neatsizvelgiant i susijusiy Saliy
sutartiniy santykiy pobiudj arba tai, kaip jos tuos santykius ivardija;

d) platformos darbuotojas — asmuo, atlickantis darbg platformoje, kuris yra sudargs ar yra laikomas sudariusiu darbo
sutartj arba turi ar yra laikomas turin¢iu darbo santykius, kaip apibrézta pagal valstybése narése galiojancia teise,
kolektyvines sutartis ar praktika, atsizvelgiant j Teisingumo Teismo praktika;

e) tarpininkas — fizinis arba juridinis asmuo, kuris, siekdamas, kad darbas platformoje biity prieinamas skaitmeninei darbo
platformai arba per ja:

i) uzmezga sutartinius santykius su ta skaitmenine darbo platforma ir sutartinius santykius su darba platformoje
atliekanciu asmeniu arba

ii) yra tg skaitmening darbo platforma ir darbg platformoje atlickantj asmenj siejanc¢ioje subrangos grandingje;

f) darbuotojy atstovai — platformy darbuotojy atstovai, pavyzdziui, profesinés sgjungos ir atstovai, kuriuos laisvai renka
platformy darbuotojai pagal nacionaling teise ir praktika;

g) darbg platformoje atlickanc¢iy asmeny atstovai — darbuotojy atstovai ir, kiek tai numatyta nacionalingje teiséje ir
praktikoje, darbg platformoje atlickanciy asmeny, i$skyrus platformy darbuotojus, atstovai;
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h) automatizuotos stebésenos sistemos — sistemos, naudojamos sickiant elektroninémis priemonémis vykdyti ar
padedancios atlikti darbag platformoje atlickanc¢iy asmeny darbo rezultaty arba darbo aplinkoje vykdomos veiklos
stebéseng, priezifirg ar vertinima, be kita ko, elektroninémis priemonémis renkant asmens duomenis;

i) automatizuotos sprendimy priémimo sistemos — sistemos, kurios yra naudojamos siekiant elektroninémis priemonémis
priimti ar padéti priimti sprendimus, kurie daro didelj poveikj darba platformoje atlickantiems asmenims, jskaitant
skaitmeniniy platformy darbuotojy darbo salygas, visy pirma, sprendimus, darancius poveikj jy jdarbinimui, jy prieigai
prie darbo uzduodiy ir jy organizavimui, jy pajamoms, jskaitant atskiry uzduociy kaina, jy saugai ir sveikatai, jy darbo
laikui, jy galimybei mokytis, jy paauksStinimui ar lygiaver¢iam veiksmui, ir jy sutartiniam statusui, jskaitant teisiy
naudotis jy paskyra apribojima, naudojimosi ja sustabdyma arba jos panaikinima.

2. 1 dalies a punkte pateikta termino ,skaitmeniné darbo platforma“ apibréZtis neapima paslaugos, kurios pagrindinis
tikslas — naudoti turtg ar juo dalytis arba kuria fiziniams asmenims, kurie néra profesionalai, suteikiama galimybé
perparduoti prekes, teikéjy.

3 straipsnis

Tarpininkai

Valstybés narés imasi tinkamy priemoniy uZtikrinti, kad tais atvejais, kai skaitmeniné darbo platforma naudojasi
tarpininkais, darba platformoje atliekantys asmenys, turintys sutartinius santykius su tarpininku, naudotysi tokio paties
lygio pagal 3ig direktyva suteikiama apsauga, kaip ir asmenys, turintys tiesioginius sutartinius santykius su skaitmenine
darbo platforma. Tuo tikslu valstybés narés pagal nacionaline teise ir praktika imasi priemoniy, kad baty sukurti tinkami
mechanizmai, kurie, kai tinkama, apimty solidariosios atsakomybés sistemas.

II SKYRIUS
UZIMTUMO STATUSAS

4 straipsnis

Teisingo uzZimtumo statuso nustatymas

1. Valstybés narés nustato tinkamas ir efektyvias procediiras, kad patikrinty ir uZtikrinty teisingo darbg platformoje
atliekan¢iy asmeny uZimtumo statuso nustatyma, siekiant jsitikinti, ar esama darbo santykiy, kaip apibréita pagal
valstybése narése galiojancia teise, kolektyvines sutartis ar praktika, atsizvelgiant i Teisingumo Teismo praktika, be kita ko,
taikydamos teising prezumpcija dél darbo santykiy pagal 5 straipsni.

2. Nustatant, ar esama darbo santykiy, pirmiausia remiamasi faktais, susijusiais su faktiniu darbo atlikimu, jskaitant
automatizuoty stebésenos sistemy ar automatizuoty sprendimy priémimo sistemy naudojima organizuojant darba
platformoje, nepriklausomai nuo to, kaip santykiai yra jvardijami bet kokiame sutartyje jformintame susitarime, dél kurio
galéjo susitarti susijusios Salys.

3. Jei nustatomas darbo santykiy buvimas, uz darbdavio pareigas atsakinga Salis ar Salys turi bati aikiai identifikuojamos
pagal nacionalinés teisés sistemas.

5 straipsnis

Teisiné prezumpcija

1. Taikoma teisiné prezumpcija, kad skaitmeninés darbo platformos ir, naudojantis ta platforma, darbg platformoje
atliekancio asmens santykiai yra darbo santykiai, jei pagal valstybése narése galiojancig nacionaling teis¢, kolektyvines
sutartis ar praktika ir atsizvelgiant | Teisingumo Teismo praktika nustatomi faktai, rodantys vadovavima ir kontrole. Jeigu
skaitmeniné darbo platforma siekia nuginéyti teising prezumpcijg, jai tenka pareiga jrodyti, kad atitinkami sutartiniai
santykiai néra darbo santykiai, kaip apibrézta pagal valstybése narése galiojancia teis¢, kolektyvines sutartis ar praktika,
atsizvelgiant j Teisingumo Teismo praktika.
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2. 1 dalies tikslais valstybés narés nustato veiksminga nugin¢ijamaja teising prezumpcija dél darbo santykiy, kuri yra
procediirinis palengvinimas darba platformoje atlickanciy asmeny naudai. Be to, valstybés narés uztikrina, kad dél teisinés
prezumpcijos nepadidéty reikalavimy nasta darbg platformoje atliekantiems asmenims arba jy atstovams procesuose,
kuriais nustatomas teisingas jy uZimtumo statusas.

3. Siame straipsnyje numatyta teisiné prezumpcija taikoma visuose atitinkamuose administraciniuose ar teismo
procesuose, kai kyla teisingo darbg platformoje atlickancio asmens uzimtumo statuso nustatymo klausimas.

Teisiné prezumpcija netaikoma procesams, susijusiems su mokes¢iy, baudziamaisiais ar socialinés apsaugos reikalais. Taciau
valstybés narés gali taikyti teising prezumpcijg tokiuose procesuose pagal nacionaling teisg.

4. Darba platformoje atlieckantys asmenys ir, laikantis nacionalinés teisés ir praktikos, jy atstovai turi teise inicijuoti
3 dalies pirmoje pastraipoje nurodyta procesa, kad nustatyty teisinga darba platformoje atlickan¢io asmens uzimtumo
statusg.

5. Jei nacionaliné kompetentinga institucija mano, kad darbg platformoje atliekancio asmens statusas gali bati klaidingai
klasifikuojamas, ji, laikydamasi nacionalinés teisés ir praktikos, inicijuoja tinkamus veiksmus arba procesus, kad nustatyty
teisingg to asmens uZimtumo statusg.

6.  Anksciau nei 2026 m. gruodzio 2 d. prasidéjusiy ir ta dieng tebesitesianciy sutartiniy santykiy atZvilgiu Siame
straipsnyje numatyta teisiné prezumpcija taikoma tik laikotarpiui, prasidedanc¢iam nuo tos dienos.

6 straipsnis

Pagalbiniy priemoniy sistema

Valstybés narés sukuria pagalbiniy priemoniy sistemg, kad uztikrinty veiksmingg teisinés prezumpcijos jgyvendinima ir jos
laikymasi. Jos visy pirma:

a) parengia tinkamas gaires, be kita ko, konkreciy ir praktiniy rekomendacijy forma, kad skaitmeninés darbo platformos,
darba platformoje atliekantys asmenys ir socialiniai partneriai suprasty ir jgyvendinty teising prezumpcija, jskaitant
procesus dél jos nugincijimo;

b) parengia gaires ir nustato tinkamus procesus pagal nacionaling teise ir praktika, skirtus nacionalinéms kompetentingoms
institucijoms, be kita ko, dél nacionaliniy kompetentingy institucijy bendradarbiavimo, kad jos galéty proaktyviai
identifikuoti skaitmenines darbo platformas, kurios nesilaiko taisykliy, taikytiny teisingo darba platformoje atliekanciy
asmeny uzimtumo statuso nustatymo atveju, ir taikyti joms tikslines ir persekiojimo priemones;

¢) numato nacionaliniy kompetentingy institucijy vykdomg veiksmingg kontrole ir patikrinimus, laikantis nacionalinés
teisés ar praktikos, ir, visy pirma, kai tinkama, numato konkre¢iy skaitmeniniy darbo platformy kontrole ir
patikrinimus, jeigu kompetentinga nacionaliné kompetentinga institucija nustato, kad tarp tokios platformos ir darbg
platformoje atlieckan¢io asmens egzistuoja darbo santykiai, kartu uztikrinant, kad tokia kontrolé ir patikrinimai biity
proporcingi ir nediskriminaciniai;

d) numato tinkamg nacionalinéms kompetentingoms institucijoms skirtg mokyma ir numato galimybe naudotis
techninémis ekspertinémis Ziniomis algoritminio valdymo srityje, kad tokios institucijos galéty vykdyti b punkte
nurodytas uzduotis.

III SKYRIUS
ALGORITMINIS VALDYMAS

7 straipsnis
Asmens duomeny tvarkymo naudojant automatizuotas stebésenos sistemas ar automatizuotas sprendimy
priémimo sistemas apribojimai

1. Skaitmeninio darbo platformos, naudodamos automatizuotas stebésenos sistemas ar automatizuotas sprendimy
priémimo sistemas, negali:
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a) tvarkyti asmens duomeny, susijusiy su darbg platformoje atlickan¢io asmens emocine ar psichologine bikle;

b) tvarkyti su privaciais pokalbiais susijusiy asmens duomeny, jskaitant keitimasi informacija su kitais darbg platformoje
atliekanciais asmenimis ir darba platformoje atlieckanc¢iy asmeny atstovais;

¢) rinkti jokiy darbg platformoje atlickan¢io asmens asmens duomeny tuo metu, kai tas asmuo nesiiilo ir neatlieka darbo
platformoje;

d) tvarkyti asmens duomeny, siekiant sudaryti salygas naudotis pagrindinémis teisémis, jskaitant laisve jungtis | asociacijas,
teise | kolektyvines derybas ir kolektyviniy veiksmy teis¢ arba teis¢ j informacija ir konsultacijas, kaip nustatyta
Chartijoje;

e) tvarkyti asmens duomeny, pagal kuriuos biity galima numanyti asmens rasing ar etning kilme, migracijos statusg,
politines paziiiras, religinius ar filosofinius jsitikinimus, negalig, sveikatos bikle, jskaitant dél 1étiniy ligy ar ZIV, emocing
ar psichologine biikle, naryste profesinése sajungose, lytinj gyvenima ar seksualing orientacija;

f) tvarkyti darbg platformoje atliekancio asmens biometriniy duomeny, kaip apibrézta Reglamento (ES) 2016679 4 straips-
nio 14 punkte, sickiant nustatyti to asmens tapatybe, tuos duomenis palyginant su duomeny bazéje saugomais fiziniy
asmeny biometriniais duomenimis.

2. Sis straipsnis taikomas visiems darba platformoje atlickantiems asmenims nuo jdarbinimo ar atrankos procediiros
pradzios.

3. Be automatizuoty stebésenos sistemy ir automatizuoty sprendimy priémimo sistemy, $is straipsnis taip pat taikomas,
jeigu skaitmeninés darbo platformos naudoja automatizuotas sistemas, kuriomis priimami arba joms padedant priimami
sprendimai, kurie kuriuo nors biidu daro poveikj darbg platformoje atlickantiems asmenims.

8 straipsnis

Poveikio duomeny apsaugai vertinimas

1. Skaitmeninés darbo platformos vykdomas asmens duomeny tvarkymas atliekamas naudojant automatizuotas
stebésenos sistemas ar automatizuotas sprendimy priémimo sistemas yra duomeny tvarkymo risis, dél kurios gali kilti
didelis pavojus fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms, kaip tai suprantama Reglamento (ES) 2016/679 35 straipsnio 1 dalyje.
Pagal t3 nuostata vykdydamos asmens duomeny tvarkymo naudojant automatizuotas stebésenos sistemas ar
automatizuotas sprendimy priémimo sistemas poveikio darba platformoje atlickanciy asmeny asmens duomeny apsaugai
vertinima, jskaitant dél $ios direktyvos 7 straipsnyje nustatyty duomeny tvarkymo apribojimy, skaitmeninés darbo
platformos, veikiancios kaip duomeny valdytojai, kaip apibrézta Reglamento (ES) 2016/679 4 straipsnio 7 punkte, praso
darba platformoje atliekancius asmenis ir jy atstovus pateikti nuomones.

2. Skaitmeninés darbo platformos vertinima, kaip nurodyta 1 dalyje, pateikia darbuotojy atstovams.

9 straipsnis

Su automatizuotomis stebésenos sistemomis ir automatizuotomis sprendimy priémimo sistemomis susijes
skaidrumas

1. Valstybés narés reikalauja, kad skaitmeninés darbo platformos informuoty darbg platformoje atliekancius asmenis,
platformy darbuotojy atstovus ir, gavus prasyma, nacionalines kompetentingas institucijas, apie automatizuoty stebésenos
sistemy ar automatizuoty sprendimy priémimo sistemy naudojima.

Ta informacija turi bati susijusi su:
a) kiek tai susij¢ su automatizuotomis stebésenos sistemomis:

i) tuo, kad tokios sistemos yra naudojamos arba yra diegiamos;

atliekamg vertinimag;

iii) stebésenos tikslu ir tuo, kaip sistema turi vykdyti tg stebéseng;
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iv) tokiy sistemy tvarkomy asmens duomeny gavéjais ar gavéjy kategorijomis ir bet kokiu tokiy asmens duomeny
persiuntimu ar perdavimu, be kita ko, jmoniy grupéje;

b) kiek tai susije su automatizuotomis sprendimy priémimo sistemomis:

i) tuo, kad tokios sistemos yra naudojamos arba yra diegiamos;

i) tokiy sistemy priimamy ar padedamy priimti sprendimy kategorijomis;

i) duomeny kategorijomis ir pagrindiniais parametrais, j kuriuos tokios sistemos turi atsizvelgti, ir santykine ty
pagrindiniy parametry svarba automatizuotam sprendimy priémimui, jskaitant tai, kaip darbg platformoje
atliekancio asmens duomenys ar elgesys veikia sprendimus;

iv) sprendimy apriboti darbg platformoje atlickancio asmens teises naudotis savo paskyra, sustabdyti naudojimasi ja
arba ja panaikinti, atsisakyti mokéti uZ jy atlikta darba, taip pat sprendimy deél jy sutartinio statuso arba bet kurio
lygiavercio arba neigiamo poveikio sprendimo, motyvais;

¢) visy kategorijy sprendimais, kuriuos priima arba padeda priimti automatizuotos sprendimy priémimo sistemos, kuriais
bet kuriuo budu daromas poveikis darba platformoje atlickantiems asmenims.

2. Skaitmeninés darbo platformos 1 dalyje nurodyta informacija pateikia raytiniame dokumente, kuris gali bati

elektroninés formos. Informacija pateikiama skaidriai, suprantamai ir lengvai prieinama forma, naudojant aiskig ir paprasta
kalbg.

3. Skaitmeninés darbo platformos darba platformoje atliekantiems asmenims pateikia 1 dalyje nurodyta informacija apie
sistemas ir jy ypatybes, kurios jiems daro tiesioginj poveikj, iskaitant, kai taikytina, jy darbo sglygas, glausta forma:

a) ne véliau kaip pirma darbo diena;

b) pries jdiegiant pakeitimus, darancius poveikj darbo sglygoms, darbo organizavimui ar darbo rezultaty stebésenai, ir

¢) bet kuriuo metu jiems pateikus prasyma.

Skaitmeninés darbo platformos darba platformoje atliekantiems asmenims jy praSymu taip pat pateikia visapusiska ir
i§samig 1 dalyje nurodyta informacija apie visas atitinkamas sistemas ir jy ypatybes.

4. Skaitmeninés darbo platformos darbuotojy atstovams pateikia visapusiskg ir i§samia 1 dalyje nurodyta informacija
apie visas atitinkamas sistemas ir jy ypatybes. Jos tokia informacijg pateikia:

a) prie§ pradedant naudotis tomis sistemomis;

b) pries idiegiant pakeitimus, darancius poveikj darbo sglygoms, darbo organizavimui ar darbo rezultaty stebésenai, ir

¢) bet kuriuo metu jiems pateikus prasyma.

Skaitmeninés darbo platformos nacionalinéms kompetentingoms institucijoms jy praSymu bet kuriuo metu pateikia
visapusiskg ir i§samig 1 dalyje nurodyty informacija.

5. Skaitmeninés darbo platformos teikia 1 dalyje nurodyta informacija asmenims, kuriems taikoma jdarbinimo arba
atrankos procediira. Pagal 2 dalj pateikiama informacija turi buti glausta, susijusi tik su toje procediiroje naudojamomis
automatizuotomis stebésenos sistemomis ar automatizuotomis sprendimy priemimo sistemomis ir ji turi bati pateikiama
pries pradedant jdarbinimo arba atrankos procediira.
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6. Darbg platformoje atlickantys asmenys turi teis¢ j asmens duomeny, sugeneruoty jiems atliekant darbg
skaitmeninéms darbo platformoms naudojant automatizuotas stebésenos sistemas ar automatizuotas sprendimy priémimo
sistemas, jskaitant reitingus ir apZzvalgas, perkeliamuma nedarant neigiamo poveikio paslaugos gavéjo teiséms pagal
Reglamentg (ES) 2016/679.

Skaitmeniné darbo platforma darbg platformoje atlickantiems asmenims nemokamai suteikia priemones, kuriomis
sudaromos palankesnés salygos veiksmingai naudotis jy perkeliamumo teisémis, nurodytomis Reglamento (ES)
2016/679 20 straipsnyje ir Sios dalies pirmoje pastraipoje. Darba platformoje atlickancio asmens prasymu skaitmeniné
darbo platforma tokius asmens duomenis perduoda tiesiogiai treciajai Saliai.

10 straipsnis

Zmogaus atliekama automatizuoty stebésenos sistemy ir automatizuoty sprendimy priémimo sistemy prieZiiira

1. Valstybés narés uztikrina, kad skaitmeninés darbo platformos priziaréty ir, dalyvaujant darbuotojy atstovams,
reguliariai ir, bet kuriuo atveju, kas dvejus metus, atlikty individualiy sprendimy, priimty naudojant automatizuotas
stebésenos sistemas ir automatizuotas sprendimy priémimo sistemas arba priimty joms padedant, poveikio darba
platformoje atlieckantiems asmenims, be kita ko, kai taikytina, jy darbo salygoms ir vienodo pozitirio darbe principui,
vertinima.

2. Valstybés narés turi reikalauti, kad skaitmeninés darbo platformos uZtikrinty pakankamai Zmogiskyjy istekliy atskiry
sprendimy, priimty naudojantis automatizuotomis stebésenos sistemomis ar automatizuotomis sprendimy priémimo
sistemomis arba priimty joms padedant, poveikiui veiksmingai prizitiréti ir vertinti. Asmenys, kuriems skaitmeninés darbo
platformos paveda priezitros ir vertinimo funkcijas, turi turéti kompetencija, kvalifikacija ir jgaliojimus, batinus vykdyti ta
funkcija, be kita ko, kad galéty panaikinti automatinius sprendimus. Tie asmenys turi biiti apsaugoti nuo atleidimo i§ darbo
arba lygiaverciy priemoniy, drausminiy priemoniy ir kitokio priesisko elgesio jy funkcijy vykdymo metu.

3. Jei atliekant 1 dalyje nurodytg priezitirg arba vertinimg nustatoma didelé diskriminacijos darbe rizika, kylanti dél
automatizuoty stebésenos sistemy ar automatizuoty sprendimy priémimo sistemy naudojimo, arba nustatoma, kad
atskirais sprendimais, kurie priimami automatizuotomis stebésenos sistemomis ar automatizuotomis sprendimy priémimo
sistemomis arba priimami joms padedant, buvo pazeistos darbg platformoje atlickancio asmens teisés, skaitmeniné darbo
platforma turi imtis batiny veiksmy, iskaitant, jeigu tinkama, automatizuotos stebésenos sistemos ar automatizuotos
sprendimy priémimo sistemos pakeitimg arba jos naudojimo nutraukimg, kad ateityje bty i$vengta tokiy sprendimy.

4. Informacija apie vertinima, atlickama pagal 1 dalj, perduodama platformy darbuotojy atstovams. Skaitmeninés darbo
platformos t3 informacijg taip pat pateikia darbg platformoje atlickantiems asmenims ir nacionalinéms kompetentingoms
institucijoms jy prasymu.

5. Visus sprendimus dél darbg platformoje atlickancio asmens sutartiniy santykiy apribojimo, sustabdymo ar
nutraukimo arba jo paskyros apribojimo, jos naudojimo sustabdymo ar jos panaikinimo arba kitus lygiavercius sprendimus
turi priimti Zmogus.

11 straipsnis

Zmogaus atliekama perziira

1. Valstybés narés uztikrina, kad darbg platformoje atliekantys asmenys turéty teise nepagristai nedelsiant gauti
skaitmeninés darbo platformos Zodinj ar rasytinj paaiskinima dél bet kurio automatizuotos sprendimy priémimo sistemos
priimto ar jai padedant priimto sprendimo. Paaiskinimas pateikiamas skaidriai ir suprantamai, naudojant aiskig ir paprasta
kalbg. Valstybés narés uztikrina, kad skaitmeninés darbo platformos darbg platformoje atlickantiems asmenims suteikty
galimybe susisiekti su skaitmeninés darbo platformos paskirtu kontaktiniu asmeniu, taip pat aptarti ir iSsiaiskinti su
sprendimo priémimu susijusius faktus, aplinkybes ir priezastis. Skaitmeninés darbo platformos uZtikrina, kad tokie
kontaktiniai asmenys turéty kompetencija, kvalifikacija ir jgaliojimus, batinus vykdyti ta funkcija.

Skaitmeninés darbo platformos nepagristai nedelsdamos ir ne véliau kaip sprendimo jsigaliojimo dieng rastu nurodo darba
platformoje atlickanc¢iam asmeniui visy automatizuotos sprendimy priémimo sistemos priimty ar jai padedant priimty
sprendimy apriboti darba platformoje atlickancio asmens paskyra, sustabdyti naudojimasi ja arba ja panaikinti, sprendimy
atsisakyti mokéti uz darbg platformoje atliekancio asmens atlikta darbg, sprendimy dél darbg platformoje atliekancio
asmens sutartinio statuso, panasaus poveikio sprendimy ar visy kity sprendimy, daranciy poveikj esminiams darbo ar kity
sutartiniy santykiy aspektams, motyvus.

ELL: http://data.europa.cu/eli/dir/2024/2831/oj 19/26



LT OLL, 2024 11 11

2. Darbg platformoje atliekantys asmenys ir, laikantis nacionalinés teisés ar praktikos, darbg platformoje atlickanciy
asmeny atstovai, veikdami darbg platformoje atliekan¢iy asmeny vardu, turi teis¢ reikalauti, kad skaitmeniné darbo
platforma perzitréty 1 dalyje nurodytus sprendimus. Skaitmeniné darbo platforma atsako j tokj prasyma nepagristai
nedelsdama ir bet kuriuo atveju per dvi savaites nuo prasymo gavimo dienos darbg platformoje atliekanciam asmeniui
pateikdama pakankamai tiksly ir tinkamai pagristg atsakyma raSytiniame dokumente, kuris gali bati elektroninés formos.

3. Jei 1 dalyje nurodytu sprendimu pazeidziamos darba platformoje atliekancio asmens teisés, skaitmeniné darbo
platforma nedelsdama ir bet kuriuo atveju ne véliau kaip per dvi savaites nuo sprendimo priémimo dienos istaiso ta
sprendimg. Jei toks iStaisymas nejmanomas, skaitmeniné darbo platforma pasitilo tinkama kompensacija uz patirtg zZala.
Skaitmeniné darbo platforma imasi batiny veiksmy, jskaitant, jeigu tinkama, automatizuotos sprendimy priémimo
sistemos pakeitimg arba jos naudojimo nutraukimg, kad ateityje bty i§vengta tokiy sprendimy.

4. Siuo straipsniu nedaromas poveikis nacionalinéje teiséje, kolektyviniuose susitarimuose ir praktikoje nustatytoms
drausminéms ir atleidimo i§ darbo procedtiroms.

5. Sis straipsnis netaikomas darba platformoje atliekantiems asmenims, kurie taip pat yra verslo klientai, kaip apibrézta
Reglamento (ES) 2019/1150 2 straipsnio 1 punkte.

12 straipsnis

Sauga ir sveikata

1. Nedarant poveikio Direktyvai 89/391/EEB ir susijusioms direktyvoms darbuotojy saugos ir sveikatos srityje,
platformy darbuotojy atzvilgiu skaitmeninés darbo platformos:

a) jvertina automatizuoty stebésenos sistemy ir automatizuoty sprendimy priémimo sistemy keliama rizikg jy saugai ir
sveikatai, visy pirma, kiek tai susij¢ su galimais nelaimingais atsitikimais darbe, psichosocialine ir ergonomine rizika;

b) jvertina, ar ty sistemy apsaugos priemonés yra tinkamos atsizvelgiant j nustatyta rizika konkretaus pobiidzio darbo
aplinkoje;

¢) nustato tinkamas prevencines ir apsaugos priemones.

2. Kiek tai susij¢ su $io straipsnio 1 dalyje nustatytais reikalavimais, skaitmeninés darbo platformos uztikrina veiksmingg
platformy darbuotojy ir (arba) jy atstovy informavimg ir konsultavimasi su jais bei jy dalyvavimg pagal Direktyvos
89/391/EEB 10 ir 11 straipsnius.

3. Skaitmeninés darbo platformos automatizuotas stebésenos sistemas ar automatizuotas sprendimy priémimo sistemas
naudoja taip, kad nebtity daromas netinkamas spaudimas platformy darbuotojams ir kad kitu bidu nekilty rizika jy saugai
ir fizinei bei psichikos sveikatai.

4. Be automatizuoty sprendimy priémimo sistemy, $is straipsnis taip pat taikomas tais atvejais, kai skaitmeninés darbo
platformos naudoja automatizuotas sistemas, kuriomis priimami ar joms padedant priimami sprendimai, kurie kokiu nors
bidu daro poveikj platformy darbuotojams.

5. Siekdamos uztikrinti platformy darbuotojy sauga ir sveikata, be kita ko, nuo smurto ir priekabiavimo, valstybés narés
uztikrina, kad skaitmeninés darbo platformos imtysi prevenciniy priemoniy, be kita ko, nustatyty veiksmingus pranesimy
teikimo kanalus.

13 straipsnis

Informavimas ir konsultavimasis

1. Sia direktyva nedaromas poveikis Direktyvai 89/391/EEB, kiek tai susij¢ su informavimu ir konsultavimusi, ir Europos
Parlamento ir Tarybos direktyvoms 2002/14/EB bei 2009/38/EB ('®).

(" 2009 m. geguzés 6 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/38/EB dél Europos darbo tarybos steigimo arba Bendrijos
mastu veikianciy jmoniy ir Bendrijos mastu veikian¢iy jmoniy grupiy darbuotojy informavimo bei konsultavimosi su jais tvarkos
nustatymo (OL L 122, 2009 5 16, p. 28).

20/26 ELL http://data.europa.cu/eli/dir/2024/2831/oj



OLL, 2024 11 11 LT

2. Valstybés narés uztikrina, kad skaitmeniniy darbo platformy vykdomas informavimas ir konsultavimasis, kaip
apibrézta Direktyvos 2002/14[EB 2 straipsnio f ir g punktuose, su darbuotojy atstovais taip pat apimty sprendimus, dél
kuriy gali bti jdiegtos automatizuotos stebésenos sistemos ar automatizuotos sprendimy priémimo sistemos arba padaryti
esminiai jy naudojimo pakeitimai.

Sios dalies tikslais, darbuotojy atstovy informavimas ir konsultavimasis su jais vykdomi ta pacia tvarka, susijusia su
naudojimusi informavimo ir konsultavimosi teisémis, kokia yra nustatyta Direktyvoje 2002/14/EB.

3. Platformy darbuotojy atstovams gali padéti jy pasirinktas ekspertas tiek, kiek tai yra batina siekiant jiems i$nagrinéti
klausima, dél kurio vykdomas informavimas ir konsultavimasis, ir suformuluoti nuomong¢. Jei skaitmeninéje darbo
platformoje atitinkamoje valstybéje naréje dirba daugiau kaip 250 darbuotojy, eksperto iSlaidas padengia skaitmeniné
darbo platforma su salyga, kad jos yra proporcingos. Valstybés narés gali nustatyti prasymuy skirti ekspertg daznumg, kartu
uztikrindamos pagalbos veiksminguma.

14 straipsnis

Informacijos teikimas darbuotojams

Jei skaitmeniniy platformy darbuotojai neturi atstovy, valstybés narés uztikrina, kad skaitmeninés darbo platformos
tiesiogiai informuoty atitinkamus platformy darbuotojus apie sprendimus, dél kuriy gali bati jdiegtos automatizuotos
stebésenos sistemos ar automatizuotos sprendimy priémimo sistemos arba padaryti esminiai jy naudojimo pakeitimai.
Informacija pateikiama raSytiniame dokumente, kuris gali biiti elektroninés formos. Ji pateikiama skaidriai, suprantamai ir
lengvai prieinama forma, naudojant aiskia ir paprastg kalba.

15 straipsnis

Konkreti tvarka, taikoma darbg platformoje atliekan¢iy asmeny atstovams, iSskyrus platformy darbuotojy
atstovus

Darba platformoje atliekanciy asmeny atstovai, i§skyrus darbuotojy atstovus, turi galéti naudotis darbuotojy atstovams
pagal 8 straipsnio 2 dalj, 9 straipsnio 1 bei 4 dalis, 10 straipsnio 4 dalj ir 11 straipsnio 2 dalj suteiktomis teisémis tik tiek,
kiek jie veikia darba platformoje atlickanc¢iy asmeny, kurie néra platformy darbuotojai, vardu jy asmens duomeny apsaugos
atzvilgiu.

IV SKYRIUS
SKAIDRUMAS, SUSIJES SU DARBU PLATFORMOJE

16 straipsnis

Darbo platformoje deklaravimas

Valstybés narés reikalauja, kad skaitmeninés darbo platformos pagal atitinkamy valstybiy nariy teis¢je nustatytas taisykles ir
procediiras deklaruoty platformy darbuotojy darba valstybés narés, kurioje atliekamas darbas, kompetentingoms
institucijoms.

Siuo straipsniu nedaromas poveikis konkrecioms pareigoms pagal Sajungos teis¢, pagal kurias tarpvalstybiniais atvejais

darbas turi bati deklaruojamas atitinkamose valstybés narés jstaigose.

17 straipsnis

Galimybé susipaZinti su aktualia informacija apie darbg platformoje

1. Valstybés narés uztikrina, kad skaitmeninés darbo platformos kompetentingoms institucijoms ir darba platformoje
atliekanciy asmeny atstovams pateikty $ig informacija:

a) darba platformoje per atitinkama skaitmening darbo platformg atlickan¢iy asmeny skaiciy, suskirstant pagal veiklos
mastg ir jy sutartinj ar uZimtumo statusg;
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b) tiems sutartiniams santykiams taikomas skaitmeninés darbo platformos nustatytas bendrasias salygas;

¢) darba platformoje per atitinkamg skaitmening darbo platformg reguliariai atliekanciy asmeny viduting veiklos trukme,
vidutinj per savaite dirbty valandy skai¢iy, tenkantj vienam asmeniui, ir vidutines pajamas, gautas i§ tokios veiklos;

d) tarpininkus, su kuriais skaitmeniné darbo platforma turi sutartinius santykius.

2. Valstybés narés uztikrina, kad skaitmeninés darbo platformos kompetentingoms institucijoms teikty informacija apie
darba platformoje atliekanciy asmeny atlikta darba ir jy uZimtumo statusg.

3. 1 dalyje nurodyta informacija pateikiama kiekvienai valstybei narei, kurioje asmenys atlicka darba atitinkamoje
skaitmeninéje darbo platformoje. Kiek tai susije su 1 dalies ¢ punktu, informacija pateikiama tik pateikus prasyma.

4. 1 dalyje nurodyta informacija atnaujinama ne reciau kaip kas Sesis ménesius, o, kiek tai susije su 1 dalies b punktu,
informacija atnaujinama kaskart, kai i§ esmés pakeic¢iamos salygos.

Nepaisant pirmos pastraipos, kalbant apie skaitmenines darbo platformas, kurios yra MVI, iskaitant labai mazas jmones,
valstybés narés gali numatyti, kad 1 dalyje nurodyta informacija turi bati atnaujinama bent vieng kartg per metus.

5. Kompetentingos institucijos ir darba platformoje atlickanciy asmeny atstovai turi teise prasyti, kad skaitmeninés
darbo platformos pateikty papildomus paaiskinimus ir i§samesn¢ informacija, be kita ko, duomenis apie darbo sutartis.
Skaitmeninés darbo platformos j tokj praSymg reaguoja nepagristai nedelsiant pateikdamos pagrista atsakyma.

V SKYRIUS
TEISIY GYNIMO PRIEMONES IR VYKDYMO UZTIKRINIMAS

18 straipsnis

Teisé i teisiy gynima

Nedarant poveikio Reglamento (ES) 2016/679 79 ir 82 straipsniams, valstybés narés uZtikrina, kad darbg platformoje
atliekantys asmenys, iskaitant tuos, kuriy darbo santykiai ar kiti sutartiniai santykiai baigési, turéty teis¢ i savalaiki,
veiksmingg bei nesaliska gincy sprendimg ir teise j teisiy gynimga, jskaitant tinkama patirtos zalos atlyginima, jei
pazeidziamos jy i§ Sios direktyvos kylancios teisés.

19 straipsnis

Procediiros darbg platformoje atliekanciy asmeny vardu arba jiems remti

Nedarant poveikio Reglamento (ES) 2016/679 80 straipsniui, valstybés narés uztikrina, kad darbg platformoje atliekanciy
asmeny atstovai ir teisés subjektai, kurie pagal nacionaling teis¢ ar praktika turi teisétg interesg ginti darbg platformoje
atliekanciy asmeny teises, galéty inicijuoti bet kokj teismo ar administracinj procesa, kad uztikrinty i§ Sios direktyvos
kylanciy teisiy ar pareigy vykdyma. Valstybés narés uztikrina, kad tokie atstovai ir teisés subjektai, laikydamiesi nacionalinés
teisés ir praktikos, galéty veikti vieno ar keliy darba platformoje atlickanciy asmeny vardu arba remti tokj asmenj ar tokius
asmenis, jei pazeidziama kuri nors i§ Sios direktyvos kylanti teisé¢ ar pareiga.

20 straipsnis

Darbg platformoje atliekanciy asmeny komunikacijos kanalai

Valstybés narés imasi batiny priemoniy uZztikrinti, kad skaitmeninés darbo platformos darba platformoje atliekantiems
asmenims sudaryty galimybe, pasinaudojant skaitmeniniy darbo platformy skaitmenine infrastruktiira arba panaiomis
efektyviomis priemonémis, laikantis Reglamento (ES) 2016/679, privaciai bei saugiai susisiekti ir komunikuoti tarpusavyje
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ir susisiekti su darbg platformoje atlickanciy asmeny atstovais arba kad tie atstovai galéty su jais susisiekti. Valstybés narés
reikalauja, kad skaitmeninés darbo platformos nesinaudoty prieiga prie ty kontakty bei komunikacijos ir jy nestebéty.

21 straipsnis

Galimybé susipazinti su jrodymais

1. Valstybés narés uztikrina, kad su Sios direktyvos nuostatomis susijusiy procesy metu nacionaliniai teismai ar
kompetentingos institucijos galéty jpareigoti skaitmening darbo platforma atskleisti visus aktualius jos kontroliuojamus
jrodymus.

2. Valstybés narés uztikrina, kad nacionaliniai teismai turéty jgaliojimus ipareigoti atskleisti jrodymus, kuriuose yra
konfidencialios informacijos, jei jie mano, jog sie jrodymai gali bati aktualiis procesams. Jos uZztikrina, kad nacionaliniai
teismai, jpareigodami atskleisti tokia informacija, turéty veiksmingy priemoniy tokiai informacijai apsaugoti.

22 straipsnis

Apsauga nuo priesisko elgesio ar neigiamy pasekmiy

Valstybés narés nustato biitinas priemones, kad darba platformoje atlickantys asmenys, jskaitant asmenis, kurie yra jy
atstovai, biity apsaugoti nuo priesisko skaitmeninio darbo platformos elgesio ir bet kokiy neigiamy pasekmiy, kylanc¢iy dél
skaitmeninéje darbo platformoje pateikto skundo arba dél proceso, inicijuoto siekiant uztikrinti, kad baty uztikrintas Sioje
direktyvoje numatyty teisiy laikymasis.

23 straipsnis

Apsauga nuo atleidimo i$ darbo

1. Valstybés narés imasi priemoniy, batiny siekiant uzdrausti darbg platformoje atliekancius asmenis atleisti i§ darbo,
nutraukti su jais sudarytas sutartis arba imtis bet kokiy lygiavercio poveikio veiksmy ir visy parengiamyjy veiksmy
remiantis tuo, kad jie pasinaudojo Sioje direktyvoje numatytomis teisémis.

2. Darbg platformoje atliekantys asmenys, kurie mano, kad jie buvo atleisti i§ darbo, kad su jais sudaryta sutartis buvo
nutraukta arba kad jiems buvo taikomi lygiaverc¢io poveikio veiksmai dél to, jog jie pasinaudojo Sioje direktyvoje
numatytomis teisémis, gali prasyti skaitmeninés darbo platformos tinkamai pagristi atleidimg i§ darbo, sutarties nutraukima
ar bet kuriuos lygiavercius veiksmus. Skaitmeniné darbo platforma ta pagrindima pateikia rastu nepagristai nedelsdama.

3. Valstybés narés imasi priemoniy, biitiny siekiant uztikrinti, kad, kai 2 dalyje nurodyti darba platformoje atlickantys
asmenys teisme arba kitoje kompetentingoje institucijoje ar jstaigoje patvirtina faktus, kuriais remiantis galima preziumuoti,
kad buvo toks atleidimas i§ darbo, jy sutartis buvo nutraukta arba jiems buvo pritaikyti lygiavercio poveikio veiksmai,
pareiga jrodyti, kad atleidimas i§ darbo, sutarties nutraukimas ar lygiaver¢io poveikio veiksmas buvo pagristi kitais nei
1 dalyje nurodyti pagrindai, tenka skaitmeninei darbo platformai.

4. Valstybés narés neprivalo 3 dalies taikyti procesams, kuriuose faktines bylos aplinkybes turi istirti teismas arba kita
kompetentinga institucija ar istaiga.

5. 3 dalis netaikoma baudziamiesiems procesams, nebent valstybés narés nustatyty kitaip.

24 straipsnis
PrieZiiira ir sankcijos
1. Priezitros institucija ar institucijos, atsakingos uz Reglamento (ES) 2016/679 taikymo stebéseng, taip pat atsako uz

Sios direktyvos 7-11 straipsniy taikymo stebésena ir vykdymo uztikrinimg tiek, kiek tai susije su duomeny apsaugos
klausimais, pagal atitinkamas Reglamento (ES) 2016/679 VI, VII ir VIII skyriy nuostatas.
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Uz Sios direktyvos 7-11 straipsniy paZeidimus taikoma to reglamento 83 straipsnio 5 dalyje nurodyty administraciniy
baudy virsutiné riba.

2. 1 dalyje nurodytos institucijos ir kitos nacionalinés kompetentingos institucijos, kai aktualu, bendradarbiauja, kad
uztikrinty $ios direktyvos vykdyma pagal savo atitinkama kompetencija, visy pirma, tais atvejais, kai kyla klausimy dél
automatizuoty stebésenos sistemy ar automatizuoty sprendimy priémimo sistemy poveikio darbg platformoje
atliekantiems asmenims. Tuo tikslu tos institucijos, gavusios praSymg arba savo iniciatyva, tarpusavyje keiciasi aktualia
informacija, jskaitant informacijg, gauta atlickant patikrinimus ar tyrimus.

3. Nacionalinés kompetentingos institucijos, padedant Komisijai, bendradarbiauja keisdamosi aktualia informacija ir
geriausios praktikos pavyzdziais teisinés prezumpcijos jgyvendinimo srityje.

4. Kai darbg platformoje atlickantys asmenys tai daro kitoje valstybéje naréje nei ta, kurioje yra isteigta skaitmeniné
darbo platforma, ty valstybiy nariy kompetentingos institucijos kei¢iasi informacija $ios direktyvos vykdymo uztikrinimo
tikslais.

5. Nedarant poveikio Reglamento (ES) 2016/679 taikymui, kaip nurodyta 1 dalyje, valstybés narés nustato sankcijy,
taikomy uZz pagal Sios direktyvos nuostatas priimty nacionaliniy nuostaty arba kity jau galiojanciy nuostaty, susijusiy su
teisémis, kurioms taikoma §i direktyva, pazeidimus, taisykles. Sankcijos turi biiti veiksmingos, atgrasomos ir proporcingos
jmonés padaryto pazeidimo pobtdziui, sunkumui bei trukmei ir nukentéjusiy darbuotojy skaiciui.

6.  Pazeidimy, susijusiy su skaitmeniniy darbo platformy atsisakymu laikytis teisinio sprendimo, kuriuo nustatomas
teisingas darba platformoje atliekanciy asmeny uzimtumo statusas, atveju valstybés narés numato sankcijas, kurios gali
apimti finansines baudas.

VI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

25 straipsnis

Kolektyviniy deryby dél darbo platformoje skatinimas

Valstybés narés, nedarydamos poveikio socialiniy partneriy savarankiskumui ir atsizvelgdamos j nacionaliniy praktiky
jvairove, imasi tinkamy priemoniy, kad biity propaguojamas socialiniy partneriy vaidmuo ir skatinama naudotis teise
i kolektyvines derybas dél darbo platformoje, jskaitant priemones, susijusias su teisingo platformy darbuotojy uzimtumo
statuso nustatymu ir palankesniy salygy platformy darbuotojams naudotis savo su algoritminiu valdymu susijusiomis
teisémis, kaip nustatytu III skyriuje, sudarymu.

26 straipsnis

Draudimas bloginti sglygas ir palankesnés nuostatos

1. Si direktyva negali biiti tinkamas pagrindas sumazinti bendra apsaugos lygj, kuris jau yra uztikrintas platformy
darbuotojams valstybése narése, be kita ko, kiek tai susij¢ su nustatytomis procediiromis, pagal kurias nustatomas teisingas
darbg platformoje atliekanciy asmeny uzimtumo statusas, taip pat kiek tai susije su esamomis jy atstovy prerogatyvomis.

2. Si direktyva nedaro jtakos valstybiy nariy prerogatyvai taikyti ar priimti platformy darbuotojams palankesnius
jstatymus ir kitus teisés aktus, arba skatinti ar leisti taikyti kolektyvines sutartis, kurios yra palankesnes platformy
darbuotojams, atsizvelgiant j sios direktyvos tikslus.

3. Sia direktyva nedaromas poveikis jokioms kitoms teiséms, kurios buvo suteiktos darbg platformoje atliekantiems
asmenims kitais Sajungos teisés aktais.
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27 straipsni

Informacijos sklaida

Valstybés narés uztikrina, kad darba platformoje atlieckantiems asmenims bei skaitmeninéms darbo platformoms, jskaitant
MV, ir visuomenei biity pranesta apie nacionalines priemones, kuriomis $i direktyva perkeliama j nacionaling teisg, ir apie
jau galiojancias atitinkamas nuostatas, susijusias su 1 dalyje apibréztu dalyku, iskaitant informacija apie teisinés
prezumpcijos taikymg. Valstybés narés uztikrina, kad ta informacija bity pateikiama aiskiu, suprantamu ir lengvai
prieinamu, be kita ko, asmenims su negalia, badu.

28 straipsnis

Kolektyvinés sutartys ir konkrecios asmens duomeny tvarkymo taisyklés

Valstybés narés teisés aktais ar kolektyvinémis sutartimis gali numatyti konkretesnes taisykles, kuriomis baty uztikrinta
teisiy ir laisviy apsauga tvarkant darbg platformoje atlickan¢iy asmeny asmens duomenis pagal 9, 10 bei 11 straipsnius,
laikantis 26 straipsnio 1 dalies. Valstybés narés gali leisti socialiniams partneriams, laikantis nacionalinés teisés ar praktikos
palikti galioti kolektyvines sutartis, kuriose, uztikrinant bendrg platformy darbuotojy apsauga, baty nustatyta kita su darbu
platformoje susijusi tvarka, nei nurodytoji Sios direktyvos 12 ir 13 straipsniuose, o tais atvejais, kai Sios direktyvos
igyvendinima jos paveda socialiniams partneriams pagal 29 straipsnio 4 dalj — kitokia nei nurodytoji 17 straipsnyje, vesti
derybas dél kolektyviniy sutar¢iy, jas sudaryti ir uztikrinti jy vykdyma.

29 straipsnis
Perkélimas i nacionaling teise ir jgyvendinimas

1. Valstybés narés uztikrina, kad isigalioty jstatymai ir kiti teisés aktai, batini, kad $ios direktyvos baty laikomasi ne
veliau kaip 2026 m. gruodzio 2 d. Apie tai jos nedelsdamos pranesa Komisijai.

Valstybés narés, priimdamos tas nuostatas, daro jose nuorodg i $ig direktyva arba tokia nuoroda daroma jas oficialiai
skelbiant. Nuorodos darymo tvarkg nustato valstybés narés.

2. Valstybés narés pateikia Komisijai Sios direktyvos taikymo srityje priimty nacionalinés teisés akty pagrindiniy
nuostaty tekstus.

3. Valstybés narés taip pat turéty, laikydamosi savo nacionalinés teisés ir praktikos, imtis tinkamy priemoniy, kad bty
uztikrintas veiksmingas socialiniy partneriy jsitraukimas ir skatinamas bei stiprinamas socialinis dialogas siekiant
igyvendinti $ig direktyva.

4. Valstybés narés gali pavesti socialiniams partneriams igyvendinti $ig direktyva, jei socialiniai partneriai to bendrai
papraso ir jei valstybés narés imasi visy biitiny veiksmy uZtikrinti, kad jie bet kuriuo metu galéty uZztikrinti, jog bus pasiekti
pagal $ig direktyva siektini rezultatai.

30 straipsnis

Komisijos atlieckama perZiara

Ne véliau kaip 2029 m. gruodzio 2 d. Komisija, pasikonsultavusi su valstybémis narémis, socialiniais partneriais Sajungos
lygmeniu ir pagrindiniais suinteresuotaisiais subjektais ir atsizvelgdama | poveikj MVI, jskaitant labai mazas jmones,
perzitri $ios direktyvos jgyvendinima ir, kai tikslinga, pasiiilo teisés akty pakeitimus. Atlikdama $ia perzitira, Komisija ypac¢
daug démesio skiria poveikiui, kurj naudojimasis tarpininky paslaugomis daro bendram Sios direktyvos igyvendinimui, ir
teisinés prezumpcijos veiksmingumui.

31 straipsnis

Isigaliojimas

Si direktyva jsigalioja dvidesimta dieng po jos paskelbimo Europos Sgjungos oficialiajame leidinyje.
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Si direktyva skirta valstybéms naréms.
Priimta Strasbiire 2024 m. spalio 23 d.

Europos Parlamento vardu
Pirmininké

R. METSOLA

32 straipsnis

Adresatai

Tarybos vardu
Pirmininkas

ZSIGMOND B. P.

26/26

ELL http://data.europa.cu/eli/dir/2024/2831/oj



	2024 m. spalio 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2024/2831, dėl darbo platformoje sąlygų gerinimo (Tekstas svarbus EEE)

